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2. Descripcion

El presenta trabajo contiene el resultado de la investigacion-accion realizada con las
estudiantes del grado 103, de la IED Liceo Femenino Mercedes Narifio, jordana mafiana, la
cual tenia como propdésito mejorar los proceso de escucha y comprension a partir de una
propuesta de intervencion en la cual se utilizo la lectura de cuentos infantiles en voz alta como
herramienta didactica. Durante la investigacion se encontrd que las estrategias propuestas en
torno a la forma en que se realizaba la lectura en voz alta, incentivaron los procesos de
escucha y lograron incidir en el mejoramiento de la comprension de las estudiantes.

A partir de los resultados logrados, es de vital importancia sefialar la pertinencia de esta
propuesta para fortalecer la escucha y la comprension en el aula, ya que permite a las
estudiantes desarrollar mejor estos procesos de manera que no sélo tienen un impacto a nivel
académico, sino que inciden en toda su vida y la forma en que se relacionan con los otros.
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4. Contenidos

Este trabajo de grado se divide en ocho capitulos. El primero corresponde al problema
donde se presenta toda la contextualizacion (geogréfica, institucional y académica) y la
caracterizacion. Adicionalmente, se plantea la pregunta del problema, los objetivos a
desarrollar y la justificacion.

En el segundo capitulo, se desarrolla el marco de referencia de la investigacion, es decir,
los antecedentes, que incluyen las investigaciones previamente realizadas en torno al tema y
el marco tedrico en el cual se presenta el trabajo de los autores en los cuales se apoya esta
investigacion.

En el tercer capitulo se presenta el disefio metodologico, haciendo una exposicion del
tipo de investigacion y el enfoque de esta; asi como de las técnicas e instrumentos de
recoleccion que se emplearon durante la investigacion para recolectar los datos de la
poblacion con la cual se trabajo.

El cuarto capitulo, se centra en la presentacion de las fases desarrolladas durante la
investigacion, al igual que la descripcion de la propuesta de intervencion.

El quinto capitulo, es fundamental, ya que en él se muestra la organizacién y analisis de
la informacion recopilada a lo largo de la investigacion.

En el sexto capitulo se exponen los resultados de la investigacion obtenidos a partir del
analisis hecho previamente.

En el séptimo capitulo, se elaboran las conclusiones en torno a la investigacion, a partir
de una reflexion de la docente en formacion sobre los resultados observados.

Finalmente, el octavo capitulo contiene una serie de recomendaciones de orden
investigativo, para promover la continuidad de las indagaciones en torno al tema, asi como de
orden pedagdgico.




5. Metodologia

La investigacion presentada en este documento es de tipo cualitativo, ya que se
comprende la realidad educativa a través de un acercamiento al contexto desde las vivencias
de los sujetos; ademas, esta se hace desde el enfoque de la investigacion-accion, ya que se
busca a través de ella generar propuestas que incidan en el mejoramiento de una practica, en
este caso la de la escucha y la comprension de las estudiantes.

Se utilizaron la observacion sistematica y la observacion participativa, la encuesta y la
prueba diagnostica como técnicas de recoleccion de datos, a partir de las cuales se generd toda
la propuesta aplicada. Durante el desarrollo de la investigacion los instrumentos mas
importantes para recolectar los datos fueron el diario de campo y los talleres de comprension.

6. Conclusiones

La escucha, al igual que cualquiera de las habilidades linglisticas también debe ser
ensefiada, de esta manera desde las aulas se podra posibilitar que los estudiantes aprendan
estrategias que les permitan realizar una verdadera escucha en la que puedan seleccionar e
incorporar a sus conocimientos la informacion que necesiten o que se les solicite.

La lectura en voz alta posibilita un acercamiento a la comprension de un texto a traves
de la escucha. Asi, si ésta se ha entrenado adecuadamente, el estudiante podra extraer
informacion explicita e implicita de un texto, logrando emitir opiniones argumentadas en las
que se refleje una verdadera apropiacion del texto, es decir llegara a una comprension en
todos los niveles.

La escucha y la comprension son procesos fundamentales en el aula y ambos deben
trabajarse desde los primeros afios de escolarizacion dentro y fuera del &mbito escolar, ya que
éstas son actividades esenciales para la interaccion entre los seres humanos.

Finalmente, se puede afirmar que la utilizacion de la estrategias propuestas en torno a la
lectura en voz alta son viables y muestran gran efectividad en el mejoramiento de la escucha y
la comprension, por lo cual es necesario que los docentes promuevan este tipo de propuestas
alternativas a las actividades que se han repetido dentro del marco de la ensefianza del espafiol
como lengua propia.
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RESUMEN EJECUTIVO

Este trabajo de grado da cuenta de un proyecto de investigacion-accion que tenia por
objetivo describir el impacto de la lectura de cuentos infantiles en voz alta en el mejoramiento
de los procesos de escucha y comprension de las estudiantes del curso 103 J.M. del Liceo
Femenino Mercedes Narifio. Para ello, se disefid una propuesta de intervencion basada en el
uso de estrategias alrededor de la lectura en voz alta que desarrollaran la habilidad de escucha
de las estudiantes, encaminandolas asi a un mejoramiento de sus procesos de comprension.
Durante el desarrollo de esta investigacion, se disefiaron y aplicaron diversas estrategias de
trabajo en el aula que fueron adaptandose a las necesidades de las estudiantes. Al finalizar la
aplicacion de la propuesta, se evidencié cambio en la disposicion de las estudiantes para
escuchar, asi como un mejoramiento en los procesos de comprension que se evidencio en su
desempefio académico.

PALABRAS CLAVES: Comprension, cuento, escucha, lectura en voz alta.



CONTENIDO

INTRODUGCCION ....ooioeirieeiceseiseeseessse ittt ettt 9
CAPITULO 1 PROBLEMA ...ttt ettt 12
1.1, CONtEXTUANIZACION .....o.veieieiieecee ettt 12
1.1.1 Contextualizacion geografiCa..........cccvuiviiieriereiise e 12
1.1.2 Contextualizacion iNStitUCIONAL............cccovieriereiiie e 13
1.1.3 Contextualizacion académica: horizonte institucional...............ccocevvieniiinincnnnne, 14

A O 1 Tod (=T 2 (o] 0] o ST URSRPRP 15
IO I I T - To Lo 1) oo ISP 17

1.3. Planteamiento del probIlema............coviiiiieii i 19
1.4, Pregunta ProDIEMA........cccuiiieieiic ettt 20
ST O o] T2 1Yo 1RSSO 21
1.5.1. ODBJEtIVO GENEIAL......cuiiiiiiieieee e 21
1.5.2. ObjetiVos ESPECITICOS ....viviieirierieieiese e 21

I ST TS 1) o o [ SR S 21
CAPITULO 2 MARCO DE REFERENCIA .....oooieeeeeeeeeeeeeeeeeet et 23
A N g1 (<ot To =T (=T OSSO 23
2.2.1. LA BSCUCKNA. ....euviieite sttt ettt ettt be st e s e e neeneeneas 26
2.2.2. DIidactiCa de 18 SCUCNA........cveieiiiiieiiceee e 29
2.2.3. L@ COMPIENSION......oeiiiiie ettt e sre e sreenreareeane e 30
2.3.4. LaleCtura en VOZ @lta..........couveeeiieieiie et 32
CAPITULO 3 DISENO METODOLOGICO ......cuiiiieiniieiesissise s 35
3.1, TIPO A€ INVESTIGACION. ....c..cveieiieiieiieie ettt ettt e enas 35
3.2. Enfoque de INVeSTIgaCION-aCCION..........eiiiiiiiieie ettt 35
3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion ............c.ccocvevvvveiieinienen, 37
3.4. Categorias de analisis y matriz categorial ............c.ccoveviiiiiicie i, 39
3.5, POBIACION ...t 40
CAPITULO 4 FASES DEL PROYECTO ....ouieiieeieeeeeteeeesesesesses s sesesss e nes e 41
4.1. Fases deSarrOlladas ..........ccooueiieiiiieiiece e 41
4.2. Descripcion propuesta de intervencion y Su apliCacion............cccooeeereninenenesienneenen, 43
CAPITULO 5 ORGANIZACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION .......cccovvnrireennns 46
5.1. Organizacion de 1a iINfOrMaCION ..........cccooiiiieie e 46

5.2. ANAlLISIS de 18 INTOIMACION ...t e e e e e e e e e e e e 49



CAPITULO 6 RESULTADOS ..ottt seeisss s es s s ssses s s s sss s sssas s, 55
CAPITULO 7 CONCLUSIONES........cocuiieiceeieiieiesestsss s s ssses s tsssssesssses s sssessesas s, 58
CAPITULO 8 RECOMENDACIONES ...ttt 62
BIBLIOGRAFIA ..ottt st 64
ANEXOS .t e e e e e e e araeeaaraearaaes 67
Anexo 1. Consentimientos INFOrMAUOS ........ccvevirieriiiieiie e 67
ANexo 2. ENcuestas de CaraCterizaCion............cuiveuerierieresenesieseseeee e e sie st eesaeseeeenens 71
ANEXO 3. DIArios A& CAMPO ....cveivieiieeie et esie et e e et e e sreeaeeseesra e teaneenres 75
Anexo 4. Talleres de COMPIENSION ........cueiieiieeieiee ittt sra e re e sae s 78

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Matriz Categorial .........cccveuiiieii ettt ene e 39
LI 101 R O o] g To o =V 1 - USSR 43
Tabla 3. Propuesta de iINTErVENCION ..........cc.oiieiiiie it 45
Tabla 4. Matriz de categorias INAUCTIVAS..........cccccveiieiiciciecce e 47

INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Relacion general de las categorias deductivas e inductivas...........cccccccevevvncieninnnnn 48



INTRODUCCION

Desde una perspectiva pedagogica, el desarrollo de las habilidades linguisticas es
fundamental dentro de los procesos formativos que tienen lugar en el aula, pues ellas permiten
que los sujetos puedan desenvolverse en los diferentes &mbitos de la vida. La escucha, como
una de tales habilidades linguisticas, es fundamental en el proceso de ensefianza-aprendizaje
de cualquier persona, sin embargo no se ha trabajado en el desarrollo de practicas docentes
que la desarrollen como las otras habilidades. De hecho, se ha dado por sentado que la
habilidad de escuchar es innata y no requiere de una instruccion especial.

El presente trabajo se enfoca en resaltar la importancia del trabajo de la escucha en el
aula con miras a desarrollar esta habilidad para mejorar los procesos de comprension de los
estudiantes. Para sustentar estas afirmaciones, se desarroll6 una investigacion-accion, durante
la cual se plante6 una propuesta de intervencién en el aula en la cual se establecio la lectura
de cuentos infantiles en voz alta como estrategia didactica para mejorar la escucha y a su vez
la comprension.

Dada la naturaleza de la investigacion-accion, se realizé una indagacion previa de las
dindmicas en el aula con base en lo cual se realiz6 un investigacion tedrica, sobre la cual se
fundamentaron las acciones a seguir en torno a la practica docente y a la indagacion en el
fendmeno observado.

El presente documento recoge en cada uno de sus capitulos el paso a paso de la
investigacion de manera que se despeja el panorama en torno a los temas sefialados. EI primer
capitulo recoge todo lo identificado durante el trabajo la observacion sistematica, que

permitio definir el rumbo de la investigacién y la creacion de la propuesta de intervencion.
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En el segundo capitulo se presenta el marco de referencia que contiene los antecedentes
con las investigaciones y estudios relacionados en torno al tema de la escucha y la
comprension, tanto a nivel nacional como internacional. Sumado a esto, aparece tambien el
marco teorico que orientd este trabajo desde lo conceptual. Se presentan postulados en torno a
los temas desde autores como Beuchat, Lugarini, Santa Cruz, entre otros, que sirven para
abordar los temas con precision y asi mismo orientar la propuesta y validarla
conceptualmente.

En el tercer capitulo se establece el disefio metodoldgico que utiliza esta investigacion,
sefialando que esta es de enfoque cualitativo, enmarcada en la investigacion-accion. También
se presenta dentro de este capitulo los métodos e instrumentos de recoleccion de datos asi
como la matriz de categorias deductivas que emergieron del marco referencial y una breve
referencia de la poblacién.

En el cuarto capitulo se determinan las cinco fases del proyecto de investigacion, asi
como el cronograma donde se establece cuanto tiempo durd cada una de sus etapas.
Adicionalmente, se hace una descripcion general de la propuesta de intervencion planteada
para responder a la pregunta del problema. Esta propuesta const6 de dos unidades que se
detallan dentro del capitulo.

El quinto y sexto capitulo se construyeron a partir de la organizacién y analisis de la
informacién. En el quinto capitulo aparecen las categorias inductivas surgidas de la aplicacion
de la propuesta y la forma en que los datos recolectados en los diferentes instrumentos se
organizaron para su posterior analisis. En tanto que en el sexto, se presentaron los resultados
de la investigacion, en este punto se retomaron los datos arrojados en el analisis,
sintetizandolos y sefialando de manera mas especifica qué se logro, de qué forma y los efectos

que, en general tuvo la aplicacién de la propuesta en el aula.
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El séptimo capitulo recoge de manera clara y concisa las conclusiones que surgieron de
la practica desarrollada, siendo éste el momento de confrontacion entre los objetivos
establecidos y los resultados obtenidos. Asimismo, se realiza un balance general de los que
significd el desarrollo de la investigacion para los participantes en ella.

Finalmente, en el octavo capitulo se realizan una serie de recomendaciones, tanto de
orden investigativo, orientadas a sefialar en que aspectos es necesario darle continuidad a la
investigacion, como de orden pedagdgico, en las que se resaltan los aportes de esta
intervencion y la necesidad de darle continuidad sumando nuevas estrategias que se adapten a
los diversos contextos educativos. Todas estas recomendaciones tienen como finalidad invitar
a otro docentes e investigadores a continuar con la indagacion entorno a los temas de escucha

y comprension, pues este trabajo apenas aborda una parte de ellos.
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CAPITULO 1
PROBLEMA
1.1. Contextualizacion

1.1.1 Contextualizacién geografica

El Liceo Femenino Mercedes Narifio es uno de los 26 colegios administrados por la
Secretaria de Educacion Distrital, ubicados en la localidad 18 Rafael Uribe Uribe, la cual era
en principio, un area mayoritariamente rural y contaba con pocos habitantes. Sin embargo,
hacia la década de los cincuenta inicia su expansion, a raiz de la migracion masiva hacia la
ciudad. La limitada planificacion en la urbanizacion del sector repercutio en una inadecuada
cobertura de los servicios publicos y domiciliarios. Esto finalmente conllevaria a su
separacion de la localidad Antonio Narifio en 1974, tras lo cual se constituyé oficialmente
como una localidad independiente (Mena, 2008).

La localidad se encuentra dividida en cinco Unidades de Planeacion Zonal (UPZ): 36-
San José, 39-Quiroga, 53-Marco Fidel Suarez, 54-Marruecos y 55-Diana Turbay. Es en la
UPZ San José, en el barrio San José sur, donde la institucion se encuentra emplazada.

Esta UPZ limita al norte con la avenida primera de mayo colindando con la UPZ Ciudad
Jardin (localidad Antonio Narifio), al oriente con la avenida Fernando Mazuera o avenida
carrera 10 limitando con la UPZ 20 de Julio (localidad San Cristdbal), al sur con el cerro de la
Resurreccion donde inicia la UPZ Marco Fidel Suéarez y, finalmente, al occidente con la
avenida Caracas limite de la UPZ Quiroga (Mena, 2008).

Esta zona tiene una estratificacion socio-econdémica 3 y es mayoritariamente un sector

residencial, aunque hay algunas areas comerciales cercanas y viviendas con actividad
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econdmica minorista. Esta UPZ cuenta con zonas verdes como el Parque Metropolitano

Bosque de San Carlos, el corredor ecologico Canal de La Albina y el Parque Pijaos. Asi

mismo también dispone de la Biblioteca Publica Rafael Uribe Uribe ubicada en el barrio
Gustavo Restrepo y la sede sur de la Universidad Antonio Narifio (Secretaria Distrital de
Planeacion, 2007).

En los alrededores de la institucidn, hay pequefios comercios (tiendas, cafeterias,
droguerias, entre otros), un Centro de Atencion Integral para las Victimas de conflicto
“Dignificar”, varias iglesias cristianas y la sede sur de la Universidad Antonio Narifio. Asi
mismo, las vias de acceso mas cercanas al colegio son la avenida primera de mayo y la
avenida Caracas, ambas con bastantes opciones de transporte, entre ellas las estaciones de
Transmilenio de Restrepo y Olaya.

1.1.2 Contextualizacion institucional

De acuerdo con la informacién consignada en la pagina oficial de la institucion, esta
nace como el Sindicato de la Aguja, Artes y Oficio, con la idea de preparar a las mujeres para
desempefiarse en su hogar. Convirtiéndose afios después en la Escuela Departamental
Superior de Artes y Oficios para sefioritas. No fue sino hasta 1941, que el colegio se
estableceria en su ubicacion actual y mas tarde, en 1958, que adoptaria el nombre de Liceo
Femenino de Cundinamarca. El 18 de junio de 1960 se le adiciona a su nombre Mercedes
Narifio, en honor a la hija del precursor de la Independencia Antonio Narifio. Posteriormente,
se crean jornadas paralelas, el jardin infantil y se constituye la asociacion de padres de
familia. En el afio 2002, el colegio pasa a ser parte de las instituciones del Distrito, luego de
una protesta estudiantil que duré varios dias, como reaccion al anuncio del cierre del liceo,
lucha que fue exitosa logrando mantenerlo vivo, como la Institucion Educativa Distrital Liceo

Femenino Mercedes Narifio.
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La institucidn cuenta con una sola sede que alberga varios edificios en los que se
encuentran las aulas para todos los cursos (preescolar, primaria y bachillerato), varias oficinas
administrativas, dos bibliotecas, un auditorio, varios laboratorios especializados, un par de
canchas deportivas y el area de fotocopiado y audiovisuales. Adicionalmente, hay una
pequefa iglesia, un restaurante y una cafeteria. Gracias a su tamafio, el colegio también cuenta
con amplias zonas verdes donde las estudiantes desarrollan actividades de esparcimiento.

1.1.3 Contextualizacion académica: horizonte institucional.

En relacion con el horizonte institucional, la mision del colegio es propiciar la
formacion integral de la mujer liceista, promoviendo los valores institucionales, para que a
partir de ellos se genere la construccion de su proyecto de vida con miras a la transformacion
de su contexto. Asi mismo, la vision es lograr el reconocimiento a nivel nacional por su
calidad y la excelencia de sus egresadas, quienes manejen las lenguas extrajeras, inglés y
franceés, y el dominio de las nuevas TIC (Liceo Femenino, 2015).

Asi mismo, de conformidad con el PEI consignado en su sitio web: “Liceista, reflexiva
y auténoma, transformadora de la sociedad con perspectivas cientificas y tecnologicas” se
establece un perfil de las estudiantes liceistas. De quienes se espera una actitud autbnoma,
critica y analitica, que la capacite para generar soluciones y responsabilizarse por ellas. Se
espera también que sean capaces de utilizar el conocimiento en beneficio propio y de la
sociedad, promoviendo valores y ejerciendo el liderazgo, con el compromiso de mejorar su
entorno de forma positiva.

En relacion con la evaluacién la institucion la comprende como una herramienta
necesaria para aprender, es asi como en su manual de convivencia en el Capitulo 1V: Sistema
Institucional de Evaluacion Liceista “Liceo Femenino Mercedes Narino” SIEL, se establece
que la evaluacion es inherente al proceso formativo y es un proceso riguroso y sistematico.

Los datos y experiencias recogidos durante este proceso enriqueceran el Proyecto Educativo
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Institucional, con el fin de facilitar “la emision de juicios cualitativos y cuantitativos
relacionados con el desarrollo de las competencias basicas, competencias cientificas,
competencias ciudadanas y competencias laborales de las estudiantes” (Liceo Femenino,
2015, p. 96), y a partir de la informacion significativa formarse un panorama particular de
cada una de las estudiantes, de los cursos y de los niveles; lo cual permitira tomar decisiones
frente a la promocion o repeticion de un grado y frente a la elaboracion de los planes de
mejoramiento académicos y pedagdgicos de la institucion.

1.2. Caracterizacion

El curso 103 J.M., esta conformado por treinta y ocho nifias con edades que oscilan
entre los 6 y 7 afios. Inicialmente se encontraban bajo la direccidn del docente Alfonso
Chacon, sin embargo, dada la inexperiencia de él con estudiantes de este grupo etario y el
poco avance gue las nifias habian mostrado en cuanto a su proceso de lectoescritura, el
docente titular fue reemplazado por la profesora Clara Parra, quien se encuentra a cargo de las
estudiantes actualmente.

Inicialmente, se evidenci6 que las nifias al ser de grado primero y no tener mucha
experiencia desenvolviéndose en el ambiente académico presentaban muchas dificultades al
interactuar con los maestros y sus comparieras. Sin embargo, durante las observaciones
realizadas se pudo observar que estas dificultades de adaptacion han disminuido notablemente
desde el cambio de docente titular, ya que la nueva maestra ha establecido algunas normas
que facilitan la interaccion en el aula.

Salvo una estudiante que, de acuerdo con la profesora Clara Parra (licenciada en
educacion especial de la Universidad Pedagogica Nacional), presenta rasgos autistas, no se
evidencié durante la fase de observacion sistematica que ninguna de las nifias presenta algun

tipo de problema de orden cognitivo o fisico que pueda afectar notoriamente su desempefio en
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el aula®. Asi mismo, no se noté ningtn tipo de trastorno del habla que pueda interferir con su
aprendizaje y trabajo en el area de espafiol. Las nifias apenas estan iniciando su proceso de
aprendizaje de la lectura y escritura, buena parte de ellas van rezagadas en estos aspectos,
pero la maestra titular se encarga de instruir a quienes se encuentran mas atrasadas de manera
particular. Entre las nifias que llevan estos procesos de manera normal, buena parte leen y
escriben de forma aceptable para su nivel. Aunque su escritura es algo rudimentaria, al apenas
estarse consolidando esta, no hay ninguna evidencia que sugiera que alguna de ellas presente
problemas de dislexia o disgrafia.

Por otra parte, a nivel comportamental se observa que la falta de atencion es uno de los
problemas mas graves en el aula. Si bien es cierto que es en esta edad cuando la atencion se
empieza a perfeccionar, logrando enfocarse por mas tiempo, la falta de control docente en los
primeros meses de su formacion ha perjudicado notablemente la disposicién de las nifias para
escuchar lo que se les dice, ya sea que les hable el profesor o, que lo hagan sus compafieras.
En relacion con lo anterior, los problemas de escucha hacen que, aunque las nifias sean en
general muy sociables, surjan pequefios desacuerdos debido a problemas de comunicacion
entre ellas, llegando en ocasiones a los gritos y en ocasiones a los golpes. Sin embargo, a lo
largo de las observaciones se determiné que ninguna de ellas es particularmente violenta y
gue con la mediacion docente adecuada se muestran abiertas al dialogo y a la conciliacion.

De acuerdo con el docente titular, se evidencia que existe una falta de apoyo académico
en el hogar, por lo cual en muchos casos las nifias no realizan el trabajo que se deja para la

casa (comunicacion personal 25 de febrero de 2015). Esto puede deberse en gran medida a

! Durante el cambio de afio escolar la nifia sefialada fue retirada del curso. Sin embargo, se incorporé a la clase una nifia con
Sindrome de Down, dado que en el aula lleva un proceso de aprendizaje diferente, guiado personalmente por la docente
titular, no fue incluida en la investigacion.
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que, de acuerdo con las encuestas realizadas, los padres son en su mayoria empleados (Ver
Anexos: Anexo 2. Encuestas de caracterizacion).

1.2.1. Diagndstico

Con el objeto de revisar cudl era el nivel alcanzado por las nifias en las habilidades
lingtiisticas?, se decidi6 observar detalladamente su comportamiento verbal y su rendimiento
académico durante las clases en general. Sumado a esto, se realiz6 una revision de los
cuadernos de espafiol, para verificar su desempefio especificamente en esta area.

Y finalmente, se aplicd un taller con el cual se pretendia indagar acerca del nivel de
desarrollo de las habilidades linguisticas basicas de las nifias, en especial de la escucha. La
actividad consistio en la formacidn de una serie de palabras que se dictarian. Las palabras
fueron seleccionadas con base en otras que fueron trabajadas previamente en clase, de manera
que el vocabulario no fuera desconocido para ellas. Inicialmente, se pensé en realizar la
actividad de manera individual, pero dado que el tiempo del que se dispuso fue poco, se
conformaron grupos de dos o tres nifias para agilizar el trabajo.

A partir de las observaciones iniciales, se determin6 que en el aula de clase la dificultad
recurrente es que las nifias no lograban atender a lo que se les decia y no seguian las
instrucciones de los docentes durante las clases. Esto se pudo observar también en los
cuadernos revisados, ya que no contenian buena parte de las actividades desarrolladas en la
clase, especialmente los dictados.

Por otra parte, durante la realizacion del taller hubo dificultades para seguir las
instrucciones, ya que debieron repetirse tres veces y les tomd aproximadamente diez minutos
organizarse en los grupos. Al organizarse y disponerse a formar las palabras se evidencié un

gran desconocimiento del cédigo escrito ya que sélo dos grupos de los 14 conformados fueron

2 Con este término nos referiremos a lo largo del trabajo a las habilidades lingiiisticas clésicas lectura, escritura, hablay
escucha.
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capaces de formar la palabra sin ayuda, mientras que las otras nifias tenian dificultades con
algunas de las letras que no lograban identificar o las escribian al revés. Se dicto la siguiente
palabra, pero al evidenciarse de nuevo el mismo problema, se optd por empezar a listarlas en
el tablero, repitiendo constantemente la instruccion de como debian ir formando las palabras
con la intencién de que se enfocaran en el ejercicio propuesto. En el altimo momento de la
actividad se dio la instruccion una sola vez y de manera especifica de cual era la palabra que
debia formar cada uno de los grupos, siendo éstas todas diferentes. Sélo dos grupos, los méas
préximos al tablero, acertaron a formar la palabra segun el orden de asignacion, las demas
nifias no prestaron atencion a la instruccién y formaron la primera palabra listada (que no
contaba ya que era el ejemplo) o escribieron la misma palabra que vieron hacer a otros
grupos.

En general, se evidencid que las nifias apenas estan aprendiendo a dominar las cuatro
habilidades lingisticas basicas. Sin embargo, el mayor problema observado es en la habilidad
para escuchar, ya que ésta no se ha trabajado de manera amplia y suficiente en la escuela, lo
cual ha repercutido negativamente en los procesos de aprendizaje de las nifias y en el
desarrollo de sus relaciones interpersonales, ya sea con sus compafieras 0 con sus maestros.

Otro factor que debe tomarse muy en cuenta es que la edad de las nifias es fundamental,
esto debido a que es el momento de su desarrollo durante el cual se empieza a controlar la
atencion, focalizandola en torno a aquello que genera interés. Por esta razén el docente debe
generar estrategias para que el nifio fije su atencién en la parte de su entorno que lo esta
acercando al aprendizaje (Fuenmayor & Villasmil, 2008).

Asi pues, se evidencia una necesidad de educar en la escucha, con miras a mejorar los
procesos de comprension. Para esto sera fundamental la inclusion de elementos que motiven a

las nifias y capten su atencidon de manera que su aprendizaje sea mas ameno.
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1.3. Planteamiento del problema

Si bien es cierto, que la habilidad de escuchar es esencial para los procesos de
aprendizaje en las clases, también es innegable que entre las cuatro habilidades linglisticas, es
la que menos se han ocupado por desarrollar en las aulas y la que menos se contempla dentro
del planteamiento de los programas curriculares en la escuela, como se demostrara en los
antecedentes de esta investigacion. En el caso del grupo 103° del Liceo Femenino Mercedes
Narifio, se ha establecido con base en las observaciones realizadas a lo largo del presente afio
escolar y la aplicacion de una prueba diagnostica, que la mayor debilidad en las habilidades
linglisticas de las nifias del curso es precisamente su falta de entrenamiento en la escucha, lo
que dificulta sus procesos de comprension.

De lo observado y registrado durante las clases, se evidenciaron dificultades en el
desarrollo de diferentes clases, en la cuales la constante era una falta de atencion, las nifias no
escuchaban lo que los maestros les indicaban, por lo cual, siempre era necesario que se hiciera
algun ejercicio o que de alguna manera se llamara la atencion.

Por otra parte, durante la prueba realizada, se evidenciaron dificultades para escuchar
las instrucciones, que como se sefiald en el diagndstico debieron repetirse continuamente. Asi
mismo, no sélo se evidencia el problema de escuchar sino también el de seguir las
instrucciones, ya que a pesar de que durante el diagndéstico las instrucciones trataron de ser
muy claras y especificas, no fueron seguidas por la mayoria de las nifias de forma adecuada,
ya fuera porque no escucharan atentamente o porque al no enfocarse en lo que se les estaba
diciendo no comprendian las instrucciones, lo cual afecté su desempefio en la actividad, ya
gue en general no cumplieron con lo esperado y mostraron un bajo rendimiento, frente a lo

que se esperaba (Ver Anexos: Anexo 3).

* Debido al inicio de la practica a mediados del afio académico, las nifias se encuentran actualmente en el curso
203.



20

Ahora bien, después de revisar el material recolectado se establece que la gran
problematica a tratar es la dificultad de realizar una escucha adecuada dentro del aula, que
Ileve a las estudiantes a un proceso comprensivo de lo que se les esta pidiendo en cada clase.
Asi mismo, como se mostrara en los antecedentes, la escucha es un proceso fundamental no
solo para la vida académica, sino para la vida social de todas las personas, pues trasciende el
aula de clases y es necesario en el desarrollo de cualquier tipo de actividad en la que deban
comunicarse.

Asi mismo, las dificultades de escucha afectan directamente la comprension de las
pequefias, dado que la habilidad de escuchar es un paso hacia la comprension de la
informacidn que esta a nuestro alrededor. Es necesario recordar que la comprensién es
esencial y que esta no puede limitarse al plano escrito, tan privilegiado en la escuela, puesto
que en el nivel actual de las nifias es mucho mas sencillo y apropiado orientar la comprension
desde las habilidades orales. De esta manera, el mejoramiento de la escucha se convierte en el
camino hacia el desarrollo de la compresion, de manera que las nifias tengan un desempefio
sobresaliente en el area del lenguaje (Pérez y Roa, 2010).

Finalmente, a partir de lo evidenciado durante las observaciones y el resultado obtenido
de la prueba diagnosticarealizada se establece como eje de la investigacion la siguiente
pregunta orientada hacia el mejoramiento de la practica docente a partir de la utilizacién de
una estrategia didactica: ;Como se pueden mejorar los procesos de escucha y comprension de
las nifias del curso 103 J.M. a través del uso de la lectura de cuentos infantiles en voz alta?
1.4. Pregunta problema

¢ Como se pueden mejorar los procesos de escucha y comprension de las nifias del curso

103 J.M. a través del uso de la lectura de cuentos infantiles en voz alta?
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1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Describir el impacto de la lectura de cuentos infantiles en voz alta en el mejoramiento
de los procesos de escucha y comprension de las estudiantes del curso 103 J.M. del Liceo
Femenino Mercedes Narifio.

1.5.2. Objetivos especificos

= Implementar el uso de la lectura de cuentos infantiles en voz alta con miras a mejorar
los procesos de escucha y comprension de las estudiantes de grado primero.

= Disefiar y aplicar estrategias de lectura en voz alta que incidan en el proceso de
comprension de las estudiantes.

= Evaluar el impacto de las estrategias puestas en practica en la calificacion de los
procesos.

1.6. Justificacion

La investigacion de los problemas de escucha y comprension de las nifias de primero de
primaria del Liceo Femenino Mercedes Narifio, se realiza con miras a determinar de qué
manera se puede contrarrestar el impacto que generan estas dificultades en el proceso de
aprendizaje de la lengua propia y las actividades desarrolladas en el aula. Ya que, como se ha
establecido, la escucha es esencial en el desarrollo de las clases y es el mecanismo de entrada
del conocimiento que se quiere generar y desarrollar en las estudiantes.

A partir de esta investigacion se espera contribuir con la elaboracién de nuevo
conocimiento alrededor del tema, ya que a pesar de que la habilidad de saber escuchar y
comprender lo que se oye es muy importante, no existen suficientes investigaciones en torno a
la escucha. Cabe sefialar que ésta no sélo es relevante dentro del desarrollo de las clases de
lengua castellana, sino que es una habilidad transversal en todas las materias del curriculo,

puesto que la escucha y la comprension son esenciales para el éxito del ejercicio docente. Asi
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pues, se espera hacer un aporte en relacion con la importancia de la generacion de propuestas
didéacticas alrededor de la escucha, en el caso de la presente investigacion la propuesta es
contribuir con una serie de estrategias didacticas a partir de la lectura mediada en voz alta, que
ayuden a mejorar los procesos de comprension oral en el desarrollo de las clases.

Esta investigacion también se realiza con el propdsito de que el conocimiento elaborado
y los resultados observados, sean utiles inicialmente en el contexto de la institucion, teniendo
un efecto, inicialmente, dentro del desarrollo de las clases de espafiol y, posteriormente, en el
desarrollo de todas la clases. Sin embargo, se espera que se pueda extender a otros espacios
(instituciones) y niveles educativos (preescolar, basica primaria y secundaria, y media
vocacional).

Finalmente, esta investigacion se realiza con la intencion de generar un mayor interés en
el tema por parte de otros docentes e investigadores, con miras a impulsar la produccion de
literatura y de estrategias didacticas en torno a esta problematica, que enriquezcan el ejercicio

del maestro.
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CAPITULO 2
MARCO DE REFERENCIA

2.1. Antecedentes

Con miras al disefio e implementacion de un proyecto de cualificacidon de los procesos
de escucha de las nifias del curso 103 del Liceo Femenino Mercedes Narifio J.M., se hizo una
revision de las investigaciones realizadas en torno al tema de la escucha y su relacion con el
proceso de comprension. A continuacion se presentaran las investigaciones mas relevantes en
relacion con los objetivos y propdsitos del presente trabajo.

Inicialmente, para hablar de escucha debe hacerse claridad en el hecho de que ésta no
puede limitarse a una habilidad meramente perceptiva, por lo cual debe hacerse una diferencia
entre oir, como un proceso meramente receptivo de un sonido, y escuchar, que incluye no sélo
la percepcion del sonido sino también un proceso de pensamiento donde se genera un uso de
la informacion obtenida a través del oido. Es en este punto que se empieza a insertar el
término de comprension en relacion con la escucha. Pérez Fernandez (2008), al hablar de
escucha sefiala que hay dos etapas, una es visible y se relaciona con las estrategias de escucha
y la otra parte, donde hay un proceso de pensamiento y se habla en términos cognitivos, esta
etapa vendria a ser la de comprension. Asi mismo, define la comprension oral como un
proceso por el cual se recibe un mensaje en forma acustica, que se descompone
gramaticalmente y se reinterpreta en términos semanticos y pragmaticos por parte del oyente.

Dentro de la competencia comunicativa, la escucha es entre las cuatro habilidades
linglisticas bésicas, la que se desarrolla primero en los seres humanos. Dentro del campo

educativo, la habilidad de escuchar bien es esencial en el aula, ya que, como algunos autores
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han sefialado, ésta propicia que los estudiantes obtengan informacion y diferentes perspectivas
de lo que les rodea, y por otra parte, que mejoren su habilidad para comunicarse
efectivamente con las personas que estan a su alrededor, tanto en el ambiente escolar como
fuera de él (Wallace, Stariha & Walberg, 2004).

De acuerdo con Kean y Personke (1976) citados por Beuchat (1989), el ingreso de los
nifios en el ambiente escolar tiene como consecuencia que al finalizar sus estudios se
evidencie un detrimento de la habilidad de escuchar ya que “la mayoria [de nifios] que entro
en el colegio con un mejor desarrollo del escuchar que del hablar, abandona sus estudios
escolares con un mejor desempefio en el hablar que en el escuchar” (p. 1). Este cambio se
relaciona con la préctica educativa que privilegia la lectura y la escritura sobre la oralidad y la
escucha. Es la escucha la mas desfavorecida en aula, ya que no se considera como una
habilidad que debe ser ensefiada, pues se cree que por ser la primera que se desarrolla y
porque lo hace de forma virtualmente autbnoma, no requiere de instruccion (Gonzélez & lze
de Marenco, 1999).

Sin embargo, la escucha es un asunto serio e importante, cuya relevancia es tanta como
la que tienen la escritura o la lectura. De hecho, Cassany, Luna y Sanz, citan las
investigaciones de Rivers y Temperley (1978) y Gauquelin (1982), en la cuales se sefiala que
el 80% del tiempo de las personas esta dedicado a las actividades comunicativas. Y que de ese
tiempo, el 45% se le dedica a la escucha, el 30% a la oralidad, el 16% a la lecturay,
solamente, un 9% a la escritura. Queda patente pues, que las actividades orales son
fundamentales y méas notables, respecto de las actividades escritas, a pesar de que éstas
ultimas sean privilegiadas socialmente (Cassany, Luna, & Sanz, 1994).

A este respecto, Choate y Rakes (1989), sefialan la importancia de la escucha en el aula,
para lo cual citan a Wilt (1950) y Allen, Brown y Yatvin (1986), quienes demostraron en sus

investigaciones que la escucha en los primeros cursos escolares ocupa la mayor parte del
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tiempo, hecho que sefialan no ha cambiado. Por esta razon durante los afios 80, se realizaron
algunas investigaciones como las del Departamento de Educacion de los Estados Unidos
(1980), de autores como Bombeck (1986) y, Sticht y James (1984), que sefialaban la
importancia de la instruccion de la escucha y también una posible relacidn entre ésta y los
procesos de lectura, y mas tarde, la investigacion de Pearson y Fielding (1982) quienes se
enfocaron en el impacto de la instruccion especifica en comprension oral y escucha como
herramientas que no s6lo mejoraban estos procesos sino que repercutian también en la
comprension lectora. Finalmente, Choate y Rakes, realizan con base en las investigaciones
una indagacion en la que proponen el modelo SLA: Structured Listening Activity, con el que
pretenden mejorar los proceso de comprension oral (Choate & Rakes, 1989).

Sin embargo, a pesar de estas investigaciones, no se encuentra una cantidad suficiente
de literatura en torno al tema. En Colombia, se han desarrollado algunas investigaciones
menores alrededor del problema de la escucha, como la de Rubiano de Corredor (1997),
acerca de la importancia de la escucha y la oralidad en el desarrollo de la lengua escrita, la de
Poblador de Riscanevo (1997), acerca de estrategias para fomentar el habla y la escucha, y la
de Arango (1998), centrada en la elaboracion de estrategias para desarrollar la escucha en el
aula, citadas por Ramirez et al (2009).

En cuanto al sistema educativo en Colombia, se debe sefialar que no hay una alusion
directa y especifica dentro de los Estandares Basicos de Lenguaje al desarrollo de la escucha o
de la comprension oral, evidenciandose en el documento un especial enfoque en las
habilidades de lectura y produccién escrita. Asi mismo, dentro de los Referentes para la
didactica del lenguaje en el primer ciclo sugeridos por la Secretaria de Educacion Distrital
(SED), se habla del desarrollo del lenguaje oral, sefialando la necesidad de hacer énfasis en
que los nifios construyan una voz propia, para lo cual es preciso impulsar procesos donde

ellos aprendan patrones que regulen su interaccion con el otro: escucharlo, manejar los turnos
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de habla, no repetir lo dicho, etc. Alli también se remarca la necesidad de un mantenimiento
constante de esta habilidad dada su importancia dentro de toda la vida social (Peréz & Roa,
2010).

Finalmente, de acuerdo con lo anterior se evidencia que si bien existen algunas
investigaciones acerca de la escucha, en el &ambito educativo colombiano no ha sido un tema
ampliamente tratado dentro de la investigacion y no se le ha dado suficiente relevancia dentro
de las aulas.

2.2. Marco tedrico

Para el desarrollo de la investigacion y propuesta, fue necesaria la realizacion de una
revision de elementos tedricos que dieran luz acerca del tema planteado en este trabajo. A
continuacion, se desarrollaran brevemente los temas tedricos mas relevantes que sirven como
referente para la presente investigacion y la propuesta que se pondra en marcha: la escucha, la
comprension, la didactica de la escucha y la lectura en voz alta.

2.2.1. La escucha

Podemos definir la escucha como la capacidad de atender e interpretar la totalidad de un
mensaje verbal, recibido a través de la audicion y emitido por el interlocutor. Escuchar
implica la comprensidn de aquello que se oye, requiriendo asi una actividad cognitiva en la
cual se hace uso de los elementos verbales y no verbales de la comunicacion. Son estos
elementos en conjunto los que nos permiten reconocer al otro y tomar conciencia de la
escucha como una actividad interpretativa (Pérez Fernandez, 2008). La escucha, al depender
del oido, es entre las cuatro habilidades linglisticas, la que empieza a desarrollarse primero en
los seres humanos.

La importancia de la escucha y la comprension oral, radica en que, de acuerdo con las
investigaciones de Rivers y Temperly (1978) y Gauquelin (1982), el 80% del tiempo de las

personas esta dedicado a las actividades comunicativas. Y que de ese tiempo, el 45% se le
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dedica a la escucha, el 30% a la oralidad, el 16% a la lectura y, solamente, un 9% a la
escritura (Cassany, Luna, & Sanz, 1994). Queda patente pues, que las actividades orales son
fundamentales a pesar de que la escritura sea la mas privilegiada en la academia y fuera de
ella.
Sin embargo, si bien es cierto que la escucha es la primera habilidad lingtistica en
desarrollarse, esto no implica que no se requiera que se eduque al nifio para hacerla efectiva.
Para comenzar, es necesario hablar de los niveles de escucha y de sus implicaciones.
Inicialmente podemos hablar de cuatro niveles fundamentales de escucha, que tienen
diferentes alcances (Beuchat, 1989):
= Laescucha atencional, referente a una escucha efectiva, en la que se oye al que habla
y se comprende el mensaje.

= Laescucha analitica que implica la comprension de la secuencia de los hechos, la
realizacion de inferencias, el reconocimiento de claves no verbales y una evaluacion
critica de lo que se oye.

= La escucha marginal, cuando se puede enfocar la atencién en algo especifico, a pesar

de poder oir otros estimulos.

= Laescucha apreciativa, en la que la escucha estd enfocada en el aspecto estético de

los sonidos.

Definidos estos cuatro niveles, se puede sefialar que todos son importantes. Sin
embargo, en el aula es fundamental el desarrollo de las dos primeras.

De otra parte, es necesario definir un perfil de las caracteristicas que debe tener un buen
oyente, para a partir de ese punto disefiar estrategias que potencien el desarrollo de una
escucha atenta y analitica. Conquet (1983), citado por Cassany, Luna y Sanz (1994), propone
un Decélogo del oyente perfecto a partir del cual se puede empezar a generar una respuesta a

este interrogante. De su propuesta se pueden determinar elementos fundamentales como el
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interés, que influye en una actitud curiosa y activa de parte del oyente, que posibilite la
creacion de un vinculo con el emisor del mensaje. Esto ultimo, también contribuiria a que la
persona que escucha sea capaz de ponerse en el lugar del otro y se acerque a una comprension
de su punto de vista, facilitandosele asi encontrar la idea principal, los objetivos y propositos
de éste, reaccionando a lo que escucho y valorandolo.

Estas caracteristicas propuestas por Conquet, pueden asociarse con las cinco
competencias propuestas por Lugarini (2006), que recogen los procesos basicos que se llevan
a cabo durante la escucha y que son de vital importancia para garantizar su éxito.

En primer lugar, se habla de la Competencia técnica, haciéndola coincidir con la
competencia fonoldgica y la define como “la capacidad de identificar y reconocer los
sonidos” (Lugarini, 2006, p.130), manifestandose lo anterior en el reconocimiento de sonidos
en palabras aisladas, identificacion de sonidos al interior de una frase y reconocimiento de
diversos esquemas de entonacion.

En un segundo momento, Lugarini (2006) alude a la Competencia semantica
definiéndola como la habilidad consistente en “saber captar la relacion entre los significantes
y los significados” (p.131), esto a partir de la experiencia, los conocimientos y los modelos
conceptuales del oyente. A diferencia de la competencia técnica, ésta opera no sélo a nivel de
los lexemas sino que también en unidades como sintagmas, frases y oraciones. Asi pues el
oyente es capaz de diferenciar qué grupo de sonidos portan un significado, puede predecir que
se dird a continuacion, entendera el significado de la entonacion y las pausas, reconocera el
significado global y la funcién del enunciado y discernira si una secuencia verbal es
apropiada. También lograra identificar elementos deicticos e identificara lexemas conocidos y
desconocidos que son fundamentales en la comprension de textos.

En tercer lugar, tendremos la Competencia sintactica y textual, relacionada

esencialmente con la capacidad de “captar las relaciones que se producen en el eje
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sintagmatico dentro de un enunciado” (Lugarini, 2006, p. 131). Es decir que quien escucha
podra reconocer el orden y funcidén de las palabras dentro de un enunciado, lo cual contribuira
a que pueda remitir “correctamente las informaciones a los individuos a los que el hablante
desea remitirla” (p.132) y, finalmente, sea capaz de reconstruir la estructura de un texto
imperfecto de manera que éste sea entendible y se eliminen los elementos erroneos e inutiles.

Posteriormente se habla de una cuarta competencia relacionada con la informacion
recibida acerca de la situacion comunicativa, es decir la Competencia pragmatica (Lugarini,
2006, p.132). En este punto se habla de la habilidad para reconocer la intencién comunicativa
del hablante y para reconocer el uso y seleccion de determinadas caracteristicas del discurso
que enfatizan su intencion. También hay de parte del oyente una comprension y distincién de
cuéles son las ideas principales y secundarias que se trasmiten. A partir de todos estos
elementos, el oyente puede reaccionar frente a su interlocutor dejando claro si la
comunicacion tuvo o no éxito.

Finalmente, Lugarini (2006) sefiala una quinta competencia que parte del uso de la
informacidn obtenida a partir de las otras competencias. Asi pues, la Competencia selectiva se
relaciona directamente con una situacién comunicativa en la que el oyente puede convertirse
en interlocutor de acuerdo con la situacion comunicativa en la cual se hizo la escucha.

2.2.2. Didactica de la escucha

La habilidad de escuchar bien es esencial en el aula, ya que propicia que los estudiantes
obtengan informacion y diferentes perspectivas de lo que les rodea, y por otra parte, que
mejoren su habilidad para comunicarse efectivamente con las personas que les rodean, tanto
en el ambiente escolar como fuera de él (Wallace, Stariha y Walberg, 2004).

Como respuesta a la necesidad de empezar a desarrollar la habilidad de escuchar en el

aula e incrementar los niveles de comprensién oral, han surgido algunas propuestas con
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relacién al establecimiento de un programa en el que el foco de atencion se centre en la
escucha.
Beuchat (1989), propone algunas actividades para desarrollar la escucha en el aula:
= Concienciacion de los estudiantes acerca de la necesidad e importancia de la escucha.
= Organizacion de juegos que impliguen la necesidad de escuchar y en los cuales se
visibilicen los problemas que surgen cuando en un dialogo las partes se interrumpen
entre si.
= Creacién de normas y herramientas que contribuyan a mejorar la expresion oral y la
escucha, donde se incluyan: palabras claves, movimientos especificos o indicaciones
que moderen la comunicacion en el aula.
= Inclusion actividades en la clase que involucren la escucha apreciativa y otras que
también incluyan un componente critico.
= Identificacion y formacién del docente como un buen auditor, capaz de captar la
atencion de los estudiantes a través del uso de un tono, volumen y timbre de voz
adecuado. Convirtiéndose en un modelo a seguir en cuanto a la escucha, siendo él
mismo un buen oyente de lo que los nifios dicen.
2.2.3. La comprension
Para empezar a hablar de comprension es necesario clarificar que hay multiples formas
en la que ésta se expresa, ya sea verbal o no verbalmente, por esta razén su observacion
resulta compleja. Sumado a esto, no resulta sencillo delimitar que es la comprension ya que
esto depende del enfoque desde el cual se aborde. Como aproximacion inicial al proceso de
comprension se pueden sefialar inicialmente tres estadios en este proceso: el perceptivo, el
linglistico y el cognitivo comunicativo (Santa Cruz Silvano, 1985).
El estadio perceptivo se refiere esencialmente a la obtencién de las cadenas

fonologicas a partir de una serie de sonidos del lenguaje, esto implica la segmentacion de los
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sonidos en unidades Y la identificacion de elementos como la secuencia o entonacion de la
cadena fonoldgica.

El estadio lingistico, referido esencialmente al analisis del significado de las unidades
de las cadenas fonologicas, no solo a nivel 1éxico sino también a nivel estructural.

Y finalmente, el estadio cognitivo-comunicativo, que se refiere al uso y la manera en
que el significado literal del texto se conecta con otros tipos de informacion y contexto.

Asi pues, es necesario aclarar que estos estadios no funcionan solo de manera
secuencial sino que esta en constante interaccion. Ademas, en este punto se debe sefialar que
el primer estadio corresponderia a la percepcion del habla, en tanto que los otros estadios
serian lo que denominamos comprension del lenguaje.

De otra parte, Séle (1996) define la comprension como un proceso en el cual no sélo se
habla de una percepcion e interpretacion, sino que afiade que la interaccion entre el lector y el
texto se realiza por la necesidad que éste tiene de cumplir con ciertos objetivos que se ha
planteado. Asi mismo afiade que el significado del texto no es una mera réplica de lo que el
autor quiso representar, sino una interpretacion que conecta lo que el lector conoce de
antemano.

A partir de lo anterior, se toma la comprension como un proceso de interaccion entre un
lector y el texto, en el cual se manejan ciertos niveles en funcién de si hay una mayor o una
menor interaccién. De acuerdo con Gordillo y Flérez (2009), se pueden compendiar los
niveles de comprensién y las acciones que implica cada nivel de la siguiente forma:

= Nivel literal: en este nivel el lector es capaz de reconocer las frases y palabras clave

del texto, no se requiere de un profundo ejercicio cognitivo de su parte, por lo cual
la reconstruccion del texto es mecanica. Este nivel esta profundamente relacionado
con el estadio linguistico. En el nivel literal se espera que la persona de cuenta de las

ideas principales del texto y de la secuencia de las acciones, es decir, su orden en el
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texto; que pueda identificar caracteres, tiempos y lugares que sean explicitos, asi
como las razones explicitas de las acciones.
= Nivel inferencial: en este nivel se espera que el lector explore el texto de manera
mas profunda, siendo capaz de sefialar las relaciones y asociaciones de significados
implicitos, a través de la articulacion entre la informacion que hay en el texto y los
conocimientos previos que posee. De esta manera podra explicar mas ampliamente
el texto, formular hipétesis y formular conclusiones. En este nivel el lector debe
inferir detalles adicionales, ideas principales y secundarias no explicitas; inferir
secuencias de acciones alternativas a las que presenta el texto; también se espera que
infiera relaciones de causa y efecto a través de la formulacion de hipdtesis sobre las
motivaciones de los implicados y sus relaciones con un tiempo o lugar, incluso es
posible realizar suposiciones acerca de las motivaciones del autor para escribir el
texto de esa forma; finalmente es posible que haya una interpretacion del lenguaje
figurativo, que lleve a la inferencia del significado literal del texto.
= Nivel critico-intertextual: éste es considerado el nivel ideal de comprensién, dado
que el lector alcanza tal conocimiento del texto y la dindmica que se maneja en él,
siendo capaz de evaluarlo desde los saberes que posee, lo que presenta el autor y su
criterio personal. Asi el lector tendréa la habilidad de emitir juicios precisos y bien
argumentados acerca del texto.
2.3.4. La lectura en voz alta
Es pertinente sefialar, que aunque esta lectura esta estrechamente vinculada con el
contexto familiar, donde se espera que sean los padres quienes la propicien, vista la relacién
de ésta con el desarrollo emocional de los nifios (Cova, 2004), esto no quiere decir que deba
excluirse del contexto escolar. De hecho, el maestro deberia convertirse en un lector en voz

alta durante del desarrollo de las clases y, de esta forma, contribuir a la formacion de una
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escucha mas atenta en los nifios. Todo esto encaminado a conseguir un mejoramiento en sus
procesos de comprension. Es necesario sefialar que esto debe trabajarse especialmente durante
los primeros afios de escolaridad, cuando los pequefios ain no dominan el cddigo escrito.

Una de las razones fundamentales para leer en voz alta a los nifios, es que éste es el
primer paso para acercarlos al mundo de las letras. De acuerdo con Pennac (1993), el maestro
debe propiciar que los nifios se interesen en la lectura compartiéndoles la ‘dicha de leer’, de
manera que estos cambien su actitud frente a la lectura y no se enfrenten a ella con aversién
sino con interés. Desde este punto, al acercar al estudiante a la lectura, donde el maestro lee
en voz alta y él escucha atentamente, éste tendra la oportunidad de entrenarse en esta
habilidad y mejorar asi sus interacciones y desempefio en el aula (Beuchat, 1989).

Ahora bien, la lectura en voz alta debe ser dindmica para que tenga un real impacto en el
desarrollo de la habilidad de escucha del nifio y en su comprensién oral. Es en este punto en el
cual el docente tendra que valerse de su habilidad de expresion oral para a través de la
entonacion, fluidez, ritmo y volumen darle significado al texto (Cova, 2004). El papel de la
comunicacion no verbal (CNV) en el aula es fundamental, pues esta directamente relacionado
con la dimensién relacional, siendo de suma relevancia en lo que se transmite a los
estudiantes, es decir que influye en las interacciones entre maestro-estudiante y, también con
la funcion instructiva, permitiendo enfatizar y reforzar la parte linglistica (NUfiez, 2012). Un
buen manejo de la CNV (kinésica y paralenguaje) durante la lectura en voz alta, causara un
impacto mas profundo en los estudiantes, pudiendo de esta forma acercarlos a la comprension
de forma maés tangible.

Con base en la revisién de la literatura y la definicion de una serie de referentes
teoricos, se facilitara la comprension del problema y también, la formulacién de una
propuesta que sea pertinente en términos pedagogicos, contribuyendo a solucionar el

problema de la escucha y la comprension oral en aula. Asi mismo, se espera que este
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conocimiento previo dé paso a que durante la investigacion se alcance a recopilar informacion
adicional que constituya una innovacion en el campo del saber y que contribuya a la

generacion de material a cerca de estos temas.
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CAPITULO 3
DISENO METODOLOGICO
3.1. Tipo de investigacion

El presente proyecto se ha enmarcado en la investigacion de tipo cualitativo, ya que su
objetivo principal es la comprension de la realidad educativa a partir de los pensamientos y
experiencias de los sujetos inmersos en ella. Es importante tener claro que el método
cualitativo parte de un hecho real y observable dentro de un contexto especifico, a partir del
cual se empieza a generar un nuevo conocimiento tras una profunda reflexion y analisis.
Segun Mella (1998), la base de las investigaciones cualitativas “son las observaciones que se
han hecho y se hacen acerca del acontecimiento inmerso en la realidad” (p.5). En este caso
tenemos la realidad educativa como punto de partida y un problema localizado en ella, que se
observara con el fin de mejorar una practica en torno a este fenémeno.

Asi mismo es necesario sefialar que los resultados de la investigacion cualitativa no
generan un conocimiento de tipo estadistico, pues mas que cuantificar un problema se busca
encontrar las caracteristicas de éste y qué lo distingue de otros.

3.2. Enfoque de Investigacion-accion

Dentro del marco de la investigacion cualitativa existen diversos disefios metodoldgicos
0 abordajes. En el caso de la presente investigacion se pretende hacer uso del disefio de
investigacion-accion, que de acuerdo con Alvarez-Gayou (2003) y Merriam, (2009) citados
por Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), tiene como finalidad resolver problemas

cotidianos e inmediatos.
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Asi mismo, este disefio responde a la necesidad de mejorar una practica concreta, a
partir de la observacion de un problema especifico y de formular acciones entorno a lo que se
va observando hasta conseguir solucionar el problema (Mertler, 2006). Es claro ademas que
en el aula, la investigacion-accion se ocupa de analizar las acciones y situaciones
experimentadas por los docentes, permitiendo que desde esta perspectiva se pueda localizar
una situacién problema en el aula y orientar el ejercicio del maestro hacia un cambio social,
en el que el objetivo principal sea posibilitar un mejoramiento en la calidad de su ejercicio a
través de las situaciones presentes en su entorno (Elliott, 1997).

Por otra parte, una de las caracteristicas de este enfoque de investigacion es su caracter
dindmico y ciclico, ya que a medida que se va aplicando se evaltan constantemente las
acciones llevadas a cabo. La propuesta de Elliott sefiala que la investigacion-accion se
desarrolla en las cinco fases (1997):

a) Identificacion y aclaracién de la idea general, en esta fase, se reconoce y enuncia la

situacién o practica concreta sobre la cual se planea actuar.

b) Reconocimiento y revision, que se desarrolla en dos etapas. En un primer momento
se realiza una descripcion muy detallada de las situaciones, los fenémenos y los
participantes con miras a determinar la naturaleza, u origen, del problema que se
quiere solucionar. Y en un segundo momento, se busca explicar los hechos de la
situacién presentada y, a partir de esto, generar una hipotesis en la que el contexto
esté siempre presente.

c) Estructuracion del plan general, esta fase consiste en el disefio del plan general de
la intervencidn que se realizara para mejorar la situacion o practica identificada. En
este punto la idea general y los aspectos a mejorar deben estar claramente definidos,
de esta manera se podra negociar la situacion con los participantes, definir los

recursos y precisar el marco ético para la comunicacion e informacion.
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d) Implementacidén, cuando se ha definido un curso de accion frente a la problematica
que se presenta y a la practica que se debe mejorar. Para esto se realiza un
seguimiento detallado del proceso y los efectos de éste, recopilando la informacién
con ayuda de las técnicas e instrumentos que se establecieron previamente.

e) Revision de la implementacidn, esta fase consiste en la organizacion de los datos
recolectados y el andlisis de los resultados, de manera que se determine cuél fue el
impacto del proyecto que se llevo a cabo desde los objetivos planteados. A partir de
esto se generan unas conclusiones finales.

3.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacion

Al hablar de técnicas de recoleccion de datos, se alude a todos aquellos procedimientos
Ilevados a cabo por el investigador con el fin de conseguir la informacion necesaria para
poner en marcha su indagacion y, al mismo tiempo, para aproximarse a los sujetos de estudio
(Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010). Las técnicas utilizadas en
la presente investigacion fueron la observacion participante y sistematica, la encuesta y el
andlisis de documentos.

En primer lugar, la observacion es una de las técnicas de investigacion mas comunes,
ésta implica focalizar la atencién en un fragmento de la realidad que se investiga, de manera
que se establezcan sus caracteristicas y componentes. La observacion puede ser de dos tipos
en funcion del nivel de compenetracion del investigador con la realidad en la que se encuentra
inmerso: observacion sistematica y observacién participante.

En la observacion sistematica, el investigador se limita a realizar una indagacion y
recoleccién de informacion, sin participar, como un mero espectador de las actividades que se
Ilevan a cabo en el fragmento de la realidad estudiada (Mella, 1998). Este tipo de observacién

fue la que se realiz6 durante el primer semestre del afio 2015, como parte de la caracterizacién
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de la poblacién, el diagnostico del problema de investigacion y la creacion de la propuesta de
intervencion en el aula.

Por otra parte, la técnica de observacion participante, implica una inmersion en el
contexto, donde simultaneamente se observan los acontecimientos ocurridos recopilando la
informacidn requerida y se participa en las dindmicas que se presentan (Mella, 1998). Esta
técnica fue empleada durante el segundo semestre de 2015 y el primer semestre de 2016,
registrandose la informacion obtenida en los diarios de campo.

En segundo lugar, se utilizé la encuesta, ya que ésta permite una recoleccion de datos
generales o especificos para identificar aspectos generales frente a variables que se consideran
importantes para el investigador.

La encuesta permite recolectar datos generales o especificos de la poblacion para
identificar patrones y respuestas comunes frente a unas variables que son de interés para el
investigador. Para la presente investigacion, la encuesta se elaboré a partir de una serie de
preguntas abiertas encaminadas a indagar y dimensionar el aspecto personal y familiar de las
estudiantes. De manera que la propuesta estuviera contextualizada.

En cuanto a los instrumentos de recoleccidn, es necesario precisar que estos son la
herramienta concreta en la cual se registran los datos recogidos, son el “medio para poner en
accion una técnica determinada” (Palencia, s.f., p.145). Para esta investigacion se utilizd
como instrumento de recoleccion principal el diario de campo, y tamabién los talleres de
comprension (Ver: Anexos).

El diario de campo fue el instrumento de recoleccion fundamental, ya que en éste se
registrod la informacion y se describieron los elementos mas relevantes de la problematica
estudiada. De acuerdo con Elliott (1997), el diario de campo no se reduce Unica y
exclusivamente a una narracion de los hechos, sino que debe “transmitir la sensacion de estar

participando en ellos” (p.96). Por esta razon este instrumento se utilizo a lo largo de toda la
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investigacion, para registrar las situaciones vistas y experimentadas durante la observacion
sistematica y la observacion participante. EI formato de encuesta, que consta de algunas
preguntas abiertas y otras cerradas, se utilizé para obtener de los padres o acudientes
informacidn personal, familiar y académica acerca de las estudiantes. En cuanto a los talleres
de comprension, en estos se recopilo la parte visible de los procesos de escucha y
comprension de las nifias, por lo que fue a través de estos que se determinaron sus progresos.
3.4. Categorias de analisis y matriz categorial

Para analizar los datos recolectados fue necesario establecer una serie de categorias y
subcategorias de orden deductivo, es decir fundamentadas en el marco tedrico de la
investigacion en las en los cuales se ubico la informacion recolectada en cada instrumento
(Bonilla-Castro & Rodriguez Sehk, 1997). Dada la naturaleza del disefio investigacion-
accion, la confrontacion de datos debe realizarse con frecuencia. Ademas es posible que
aparezcan categorias inductivas, es decir categorias emergentes de los datos recolectados,
dado que se ha elegido tomar del enfoque de Investigacién-Accion, el analisis del contenido,
donde se busca hallar y clasificar conceptualmente en diferentes categorias las ideas presentes
en los datos recolectados. Este tipo de analisis es pertinente para analizar los datos obtenidos
en los discursos orales, y la informacion de los diarios de campo (Gonzéalez-Lloret, 2013).

Tabla 1.
Matriz categorial

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS FUENTE

m
[
m

DEDUCTIVAS

> Escucha atencional

O ESCat

) ESCUCHA Escucha analitica -Beuchat
w E ESC ESCan -Lugarini
ox Escucha apreciativa
= ESCap
@9 Nivel literal
8 <>E . COMIit
g 5 CoERERELOn] Nivel inferencial -Santa Cruz

8 COM COMuinf -Gordillo y Florez

ﬂ Nivel critico-intertextual

COMcri

Tabla elaborada por la autora
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3.5. Poblacion

Esta investigacion se trabajé con una poblacion de 38 nifias* del curso 103 de la jornada
mafiana, con edades entre los 6 y 7 afios®, de estrato socio-econdmico 1, 2 y 3, residentes en
diversos barrios de Bogota, principalmente en las localidades Rafael Uribe, San Cristébal y
Usme. Es importante sefialar que del total de la poblacion se tomaron como muestra
solamente a aquellas cuyos padres autorizaron entregar informacion a la investigadora. La

muestra corresponde a un total de 15 nifias®.

* Aungue se inicié con esta poblacién la cantidad de nifias ha disminuido y variado con el paso de los meses.

® Al inicio de esta investigacion.

® Ademas de determinar la muestra con base en el consentimiento de los padres (Ver Anexos: Anexo 1. Consentimientos
informados), también se eligieron a las nifias que estuvieron presentes durante todo el desarrollo de la investigacion.
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CAPITULO 4
FASES DEL PROYECTO
4.1. Fases desarrolladas

Esta investigacion se desarrolld durante el afio 2015 y la primera parte del 2016,
estructurdndose sus fases partir de las propuestas por Elliott (1997).

Fase I. Identificacion y aclaracién de la idea general. Esta fase tuvo su inicio durante el
primer semestre de 2015 y durante esta etapa se realizaron dos labores fundamentales para
aproximarse al grupo que seria objeto de la investigacion. En primera medida se realizé una
caracterizacion a nivel contextual desde lo macro (la localidad y la institucién) hasta lo micro
(dindmicas en el aula de clase del curso 103 y aspectos familiares, personales y académicos de
las estudiantes que forman parte de €él). Toda la informacidn recolectada durante esta fase con
la técnica de la observacion sistematica fue consignada en los diarios de campo.

Adicionalmente, se aplicoé una prueba diagndstica para precisar las habilidades de las
estudiantes en el area de lenguaje y evaluar las cuatro habilidades linguisticas.

Fase Il. Reconocimiento y revision. En esta fase se delimitd la problematica a partir de
los datos resultantes de la caracterizacion de las estudiantes y todos aquellos factores que
pudieran influir en las practicas educativas. Con esta situacion delimitada se procedio a
formular el problema de investigacion y los objetivos, asi como algunas hipétesis frente a lo
observado. Es en este punto, al determinar que existia un gran problema en los procesos de
escucha y comprension, se determind que la lectura en voz alta orientada a que la nifias
realizaran un buen proceso de comprensién era una propuesta posible y que debia pulirse

para su aplicacion.
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Fase Il Estructuracion del plan general, durante esta fase se disefié una propuesta de
intervencion enfocada en el mejoramiento de la habilidad de escucha y de la comprension a
través de la lectura de cuentos infantiles en voz alta. Se realizo una revision de la literatura
existente en torno a estos temas (articulos, tesis, documentos e investigaciones) para elaborar
los antecedentes acerca de la experiencia y trabajos realizados sobre esta problematica en los
escenarios educativos nacionales e internacionales. Asi mismo, partiendo de los conceptos
que empezaron a surgir se elabord el marco tedrico que orientaria toda la investigacion.

Todas las acciones desarrolladas durante esta fase permitieron determinar los objetivos,
actividades, recursos y tiempos de cada sesion de clase, que consolidaron la propuesta de
intervencion; y también, permitieron determinar la metodologia que se usaria en las
intervenciones de manera que ésta fuera agradable y se adaptara a las necesidades de las
estudiantes.

Fase IV. Implementacion. Esta fase se constituye de desarrollo de las actividades
correspondientes a la propuesta de intervencién. Toda esta fase se siguié mediante el registro
de la observacion participante en el diario de campo. Durante el desarrollo de esta fase la
propuesta de intervencion debid revisarse continuamente y adaptarse a los cambios sufridos
por el curso 103.

Fase V. Revision de la implementacién. Finalmente es en esta etapa en la cual se hizo la
revision, sistematizacion e interpretacion de los datos recolectados durante la Fase IV. Asi
mismo se determind el impacto de la propuesta de intervencion frente al problema y objetivos
planteados. Los hallazgos de esta fase se utilizaron en la elaboracion del informe final, las
conclusiones y recomendaciones dadas a la institucién.

A continuacion se presenta el cronograma general que da cuenta del desarrollo de las
fases de la investigacion llevadas a cabo durante el periodo correspondiente al 2015 y los

primeros meses de 2016.
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FASES DE

INVESTIGACION

2015

2016

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre
Noviembre
Febrero
Marzo
Abril

Identificacion y
aclaracion de la idea
general

X

X

Reconocimiento y
Revision

Estructuracion del
plan general

Implementacion

Unidad 1:
Aprendiendo a
escuchar.

Unidad 2:
Comprendo y
reflexiono sobre lo
que escucho.

Revision de la
implementacion y sus
efectos

X | X[ X

4.2. Descripcion propuesta de intervencion y su aplicacion

Tabla elaborada por la autora

La propuesta de intervencion se realiz6 en torno a la lectura de cuentos infantiles en voz

alta a las estudiantes del curso 103 J.M. del Liceo Femenino Mercedes Narifio, con el objetivo

principal de mejorar los procesos de escucha y comprension, influyendo de manera positiva

en su proceso formativo.

A partir del diagnostico realizado y la solicitud de la docente titular de realizar unas

actividades previas relacionadas con los contenidos curriculares, se planted una intervencion

en dos unidades, como se presentan a continuacion.

Primera Unidad: “Aprendiendo a escuchar”: En este primer momento se trabajaron las

habilidades iniciales de escucha, especialmente en relacion con la atencion y el seguimiento

de instrucciones. A solicitud de la docente se trabajo esta etapa en relacion con el curriculo.
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Por esta razon, se elaboraron una serie de guias en torno al tema de los sinfones en las que se
incluyeron ejercicios que requerian de una escucha atenta y de seguir instrucciones (ver
Anexos: Anexo 4. Talleres de comprension). Esta unidad se desarroll6 en cinco sesiones de
cuatro horas cada una.

Segunda Unidad: “Comprendo y reflexiono sobre lo que escucho ”: En esta unidad se
buscé aplicar la estrategia didactica eje de la propuesta, es decir, el desarrollo de la lectura en
voz alta de los textos seleccionados. Durante esta etapa se desarrollaron una serie de talleres
de comprension de los textos leidos, dado que las nifias no habian dominado la escritura se
decidié entonces que debian responder las preguntas de forma oral y sus respuestas serian
escritas en el tablero para que asi pudieran copiarlas en la guia. Dada la necesidad de trabajar
paulatinamente los niveles de comprension de las estudiantes, las primeras guias constaban de
preguntas de corte literal, en tanto que a las guias posteriores se les fueron afiadiendo algunas
preguntas inferenciales, no sélo relacionadas con el texto sino con la imagen de los libros y
algunas preguntas de comprension critico intertextual, en las cuales las nifias relacionaban con
su contexto lo que se habia leido en la clase. En este punto las estrategias de modular la voz y
de gestualizar lo que se estaba leyendo tuvo un gran impacto, ya que en efecto se observé que
las nifias no s6lo escuchaban més atentamente, sino que respondian acertadamente las
preguntas realizadas en los talleres. Inicialmente la propuesta se apoyo en el uso de libro
albumes para anclar la atencion con las imagenes, aunque éstas repercutirian en el proceso de
comprension de forma inesperada, ya que sin darles ningln tipo de indicacion, las nifias
elaboraron inferencias articulando las imagenes y la lectura escuchada, sin embargo, dado que
el propésito de la investigacion no versaba sobre el uso de la imagen no se profundizé en
estos hallazgos. Ahora bien, el enfoque en el uso de imagenes sélo se mantuvo durante siete
de las quince sesiones de esta unidad, para después enfocarse exclusivamente en la estrategia

de la lectura en voz alta, ya que, como se esperaba, las nifias se habian habituado a escuchar
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atentamente la lectura. Como parte de la comprension de nivel critico-intertextual, se

utilizaron textos como fabulas y algunos cuentos en los cuales se encontraran ensefianzas

sobre las cuales las estudiantes pudieran tomar una posicién y desarrollar el pensamiento

critico.

Tabla 3.

Propuesta de intervencién

Primera Unidad: “Aprendiendo a escuchar”

Tema

Actividades

Recursos

Logros

Los sinfones

e Indagacion de

conocimientos
previos.

e Presentacion de la

estructura de los
sinfones.
Actividad de
discriminacion
fonética de los
sinfones.

e Taller de aplicacion

y lectura de cuentos
con sinfones en voz
alta.

Talleres sinfones pl, cl, pr,

trygr.
Cuentos con sinfones de

Francisco Botella
Maldonado:

- El complicado caso de

la bolsa de plastico.
- Clip-Clap.
- Laisla del principito
- Los Trancones.
- Gregorio.

Reconoce los diferentes
sinfones y los usa
adecuadamente.
Identifica visual y
auditivamente los
diferentes sinfones.
Identifica los sinfones
dentro de las palabras de
un texto y las reproduce
por escrito.

Segunda unidad: “Comprendo y reflexiono sobre lo qu

e escucho”

Tema

Actividades

Recursos

Logros

Comprension de
textos narrativos.

e |Lecturaen voz alta

de los libro albumes
propuestos.

e Analisis de las

imégenes de los
libros en relacion
con el contenido.

e Lectura de cuentosy

fabulas infantiles en
voz alta.

e Talleres de

comprension (literal,
inferencial y critica-
intertextual).

Libro albumes de Oliver

Jeffers:

- Perdido y encontrado.

- Como atrapar una
estrella.

Libro albumes de lan

Falconer:

- Olivia

- Olivia salva el circo.

- Oliviay el juguete
desaparecido.

Libro album: El pato y la

muerte de Wolf Erlbruch.

Cuentos y Fabulas:

- Fabuladel ledny la
liebre.

- Elasnoy sumal
compariero

- Lasranitas y el tronco

tallado.
- El espejo misterioso

Escucha atentamente la
lectura realizada en
clase.

Reconoce la estructura
de la historia, sus
personajes y la idea
principal del texto.
Comprende y da cuenta
de la informacion
explicita del texto.
Elabora inferencias con
base en lo que escucha,
lo que ve en las
imagenes y en los gestos
del lector.

Relaciona las lecturas
gue escucha con sus
conocimientos previos y
experiencias.

Tabla elaborada por la autora
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CAPITULO 5

ORGANIZACION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

5.1. Organizacion de la informacion

Para poder responder a la pregunta problema y al objetivo general de esta investigacion,
esta etapa se apoyo en el marco tedrico y, especialmente, en la informacién recolectada en los
diarios de campo y los talleres de las estudiantes. Para su andlisis, lo anterior se organizo de
acuerdo con las tres etapas propuestas por Bonilla-Castro & Rodriguez Sehk (1997):
Categorizacion y codificacion, clasificacion y ordenacion, y establecimiento de relaciones; de
esta forma se busca evidenciar las relaciones existentes entre los datos y exponer la
informacion clave para concretar los resultados.

Categorizacion y codificacion

De acuerdo con lo propuesto por Bonilla-Castro y Rodriguez Sehk, para categorizar y
codificar la informacidn, ésta se debe fraccionar para agruparse en subconjuntos que luego
deben codificarse (1997). En esta investigacion se tienen dos grandes categorias deductivas
hechas de acuerdo con el marco teorico, escucha (desde los planteamientos de Beuchat y
Lugarini) y comprension (desde los planteamientos de Santa Cruz, Gordillo y Flérez) (Ver
Tabla 1. Matriz categorial).

Por otra parte, también se determin0 una serie de categorias inductivas que emergieron
de los datos recolectados. Estas categorias establecieron cuatro grandes focos: la receptividad
a la lectura en voz alta, el uso de la imagen, el uso de gestos e inflexiones, y la aceptacion y

apropiacion de los textos leidos. De esta manera, conectar el impacto de las estrategias
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didacticas aplicadas en las estudiantes con la teoria existente en torno a los procesos de

escucha y comprension, a partir de los cuales se generaron las categorias deductivas.

Tabla 4.
Matriz de categorias inductivas
Receptividad a la estrategia de

lectura en voz alta.

Demuestran un mayor interés al
enfrentar la lectura cuando alguien les
lee.

Su atencion es mayor cuando se les
lee en voz alta, que cuando deben leer
individualmente.

Muestran una mayor comprension de
los textos cuando estos son leidos,
frente a aquellos que leen
auténomamente.

Receptividad al uso de imagenes.

Elaboran inferencias a partir de las
imégenes.

Completan el sentido del texto
apoyandose en las imagenes.

Receptividad a la gestualizacion y
las inflexiones de la voz durante la
lectura.

Categoria inductiva

Lectura en voz alta como
estrategia didactica
mejoradora de la atencién
y analisis durante la
escucha.

Categoria inductiva

Uso de imagenes como
potenciador de la
comprension inferencial.

Categoria inductiva

LEC-VA-
ESD-AT-
AN-ESC

US-IMG-
POT-
COMinf

Fuentes

Diarios de
campo y
talleres de
comprension.

Fuentes

Diarios de
campo y
talleres de
comprension.

Fuentes

Relacionan los cambios en la voz

Uso en la lectura en voz

lectora con los cambios de personaje. | alta de gestos, \L/Jilc—;ﬁ:l

Relacionan los cambios de la voz y movimientos e inflexiones POT-

los gestos con los acontecimientos de | Para potenciar la COMIit

la historia. comprension literal.

Completan el sentido del texto a partir ;Jlfs(ig Iae;foc;ura en voz US-LEC-

de las inflexiones de la voz del lector €9 ' . VA-GMI-
- movimientos e inflexiones

y la relacion que establecen con el ara potenciar la POT-

contenido explicito. para p COMinf

Aceptacion y apropiacion de los
textos leidos.

Hay una mayor aceptacion y un

comprension inferencial.

Categoria inductiva

Aceptacion de textos

- i AC-TEX-
mayor acercamiento a los textos que préximos a su contexto PX-CTX-
se relacionan con su contexto y las gue propician una IDE
situaciones y espacios que conocen. identificacion.

Emiten juicios de valor argumentados Ar%roi(pé:zuonoij:rlu;[iegitg que AP-TEX-

acerca de la lectura escuchada en propicia y potenc POT-
- "y comprension critica- .

relacion con su vision del mundo. COMcri

intertextual.

Diarios de
campo y
talleres de
comprension.

Fuentes

Diarios de
campo y
talleres de
comprension.

Tabla elaborada por la autora
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Clasificacion y ordenacion

Tras la categorizacion y codificacion de la informacidn de los diarios de campo y
talleres de las estudiantes en la matriz de categorias inductivas, se procede a recomponer
parcialmente los datos conectando las categorias deductiva e inductiva, para enfocarlos hacia
la pregunta problema de la investigacion (Bonilla-Castro & Rodriguez Sehk, 1997). Para esta
investigacion se hizo una relacion taxonomica de las categorias, de manera que al momento
de analizar los datos ya hubiera una aproximacion y una deteccién de las relaciones entre
estos que arrojara luz y que encaminara la indagacion hacia los resultados. A continuacion se
presenta el diagrama con la organizacion de las categorias deductivas e inductivas y sus

codigos, en funcidn de sus relaciones.

Figura 1.
Relacion general de las categorias deductivas e inductivas.
ESCUCHA Y COMPRENSION
ESC coM
Escucha *—— Escucha “—% Escucha Comprension Comprension Comprension
atencional analitica apreciativa literal inferencial  critica-intertextual
ESCar ESCan ESCap COMIix COMinf COMeri
Lecturaen voz  Usoenla Aceptacion de  Uso en la lectura Uso de Apropiacion del
alta como lectura en voz textos proximosa en voz alta de imagenes texto que propicia
estrategia alta de gestos, su contexto que gestos, como v potencia la
didactica  movimientos &  propician una movimientos & potenciador de comprension
mejoradora de  inflexiones identificacion.  inflexiones para la comprension critica- intertextual.
la atencion v para potenciar AC-TEX-PX- potenciar la mferencial. AP-TEX-POT-
analisis la comprension CTX-IDE comprension US-IMG- COMcri
durante la literal. inferencial ~ POT-COMinf
escucha. US-LEC-VA- US-LEC-VA-
LEC-VA- GMI-FOT- GMI-POT-
ESD-AT-AN-  COMz COMinf

ESC

Figura elaborada por la autora.
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A partir de la figura 1, se puede ver la forma en la cual las categorias inductivas se
pueden acoger como parte de las deductivas y de esta manera analizaras conjuntamente, ya
que al empezar a establecer las relaciones de esta forma, resulta mas evidente la proximidad y
correspondencia que se presenta entre las categorias.

Ahora bien, las relaciones establecidas entre las categorias inductivas y deductivas
obedecen a la relacion conceptual existente entre ellas. Por esta razon, ademas de las
relaciones que se observan en el diagrama, dentro del analisis de resultado se establece la
correlacion entre los niveles de comprensién y los tipos de escucha, ya que como se mostrara
a continuacion en el analisis estas categorias estan muy ligadas y arrojan luz sobre los
propdsitos de esta investigacion.

5.2. Analisis de la informacion

Como se puede ver en las fase de organizacion de la informacion, los datos recolectados
fueron revisados y relacionados con las categorias que habian surgido de la teoria. Esta
ordenacion obedece a la necesidad de mostrar las relaciones existentes entre los conceptos
sobre los cuales se fundamenta la investigacién y los fendbmenos que se encontraron y que
pueden observarse desde estas perspectivas. Para realizar el analisis, se procedié a sefialar con
los colores y codigos establecidos en las matrices categoriales, aquellos fenémenos que se
presentaron en los talleres de comprension y aquellos consignados en los diarios de campo
(Ver Anexos: Anexo 3).

Como se sefial6 en el capitulo 4, la fase de implementacion de la propuesta se plante6
en dos grandes unidades: la primera, Aprendiendo a escuchar, en la que se hizo enfasis en la
escucha atencional y en el seguimiento y comprension de instrucciones, y la segunda,
Comprendo Yy reflexiono sobre lo que escucho, cuyo propdsito principal era mantener la
escucha atencional y desarrollar la escucha analitica y apreciativa, como parte de un proceso

de mejoramiento de la comprension en todos sus niveles. Asi pues se desarrollaron dos tipos
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de talleres para cada unidad, los cuales responden a diferentes categorias. Por otra parte, desde
los diarios de campo se analizaron las evidencias méas observables de la implementacion, es
decir los comportamientos de las nifias asociados a un mejoramiento en la disposicion hacia la
escucha, que se vieron reflejados en sus respuestas a las actividades pero que no alcanzaron a
reflejarse en los talleres.

Los datos recolectados durante el desarrollo de la primera unidad pertenecen en su
mayoria a los diarios de campo. En ellos se sefialaron, con los respectivos cddigos y colores
(Ver Tabla 1. Matriz categorial y Ver Tabla 4. Matriz de categorias inductivas), las actitudes
de las nifas frente a las actividades desarrolladas, dado que su objetivo principal era lograr
que las nifias siguieran instrucciones. Los puntos que se observaron fueron la forma en la que
las nifias respondian a las instrucciones bajo determinadas condiciones. En este caso, al
instruirse a las estudiantes para que desarrollaran determinada actividad se dieron las
instrucciones no sélo de forma verbal sino que se acompafiaron con movimientos e
inflexiones de la voz que enfatizaran las acciones que debian desarrollar, las reacciones y los
aciertos en el desarrollo de las actividades mostraron en qué medida el uso de estos elementos
influia en el desempefio de las nifias. Asimismo, en los talleres de esta unidad se utilizé un
ejercicio bien definido donde se trabajaba especificamente la ESCat, desde la competencia
técnica (discriminacion fonolodgica). De estas observaciones, entonces tenemos que la
categoria US-LEC-VA-GMI-POT-COMIit, esta directamente relacionada con la categoria
deductiva ESCat, estando ligada en alguna medida a COMIit, ya que se vio que estas
categorias interactuaron entre si posibilitando que las estudiantes pusieran en juego su
competencia técnica y su atencion con el propdsito de seguir las instrucciones. Sin embargo,
esto sélo se pudo analizar parcialmente ya que se observo que algunas estudiantes no estaban
interesadas en el ejercicio y lo resolvian de manera alternativa, ignorando la instruccién y

privilegiando la lectura propia.
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La informacion obtenida de la segunda unidad de la propuesta fue mayor y mas
significativa, dado que en ésta se aplica el pilar fundamental de la propuesta: la lectura de
cuentos infantiles en voz alta como estrategia para mejorar la escucha y la comprension. Los
datos analizados en esta unidad provienen tanto de los talleres, como de los diarios de campo.
Sin embargo, aqui el taller es fundamental para el analisis ya que en éste se vuelven mas
tangibles los resultados de las categorias de COM, como resultado de los procedimientos
enfocados en la habilidad de escucha.

Para empezar, los datos recolectados durante las primeras siete sesiones se enfocaron en
recabar informacién relacionada con la efectividad de la estrategia en términos de escucha
atencional y escucha analitica encaminados a desarrollar un nivel de comprensién literal.
Dados los resultados obtenidos en cuanto a la disposicion de las estudiantes y los resultados
de los talleres aplicados se encontr6 una relacion entre ESCat y ESCan con las categorias
LEC-VA-ESD-AT-AN-ESC y US-LEC-VA-GMI-POT-COMIit, donde éstas se constituyen
como la estrategia para captar la atencion de las estudiantes de manera que ellas puedan
definir cudl es la informacion explicita del texto leido, puesto que la forma en la que se realiza
la lectura se ha disefiado de forma que ellas lograran notar el énfasis puesto en determinados
elementos de la narracidn por quien el lector en voz alta y esto las lleva a responder con
mayor seguridad las preguntas propuestas en el taller.

Después de las dos primeras sesiones, se lanza la hipétesis de que la eleccién de los
textos puede facilitar el proceso de comprension y captar la escucha mas facilmente, si estos
estan relacionados de alguna forma con la realidad y la percepcion que las nifias tienen de si
mismas. Por esta razon, se decide incorporar una serie de libros, en los cuales las nifias
pueden compararse con la protagonista. Si bien se esperaba que esta identificacion influyera
en su comprension, no se habia esperado que surgiera la categoria AC-TEX-PX-CTX-IDE,

directamente relacionada con la ESCap, ya que esta categoria de la escucha no se pensé
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trabajar sino hacia la ultima parte de la intervencidn, sin embargo, vistos los resultados se
trabajo como un elemento transversal. Este cambio impacto en los resultados de los talleres, la
disposicion observada en las estudiantes y, a partir de él, se revisaron los textos propuestos
para sesiones posteriores.

Hasta este punto, el uso de la imagen no se habia considerado ampliamente pues,
aunque se penso desde el planteamiento de la propuesta de intervencion como un elemento
motivador y captador de la atencion, no se habia visto su utilidad como facilitador de la
comprension. Sin embargo, durante el desarrollo de la segunda unidad la importancia de la
imagen emerge ligada al siguiente nivel de comprension, cuyo trabajo en clase no se habia
iniciado: el inferencial. En este punto de la investigacion los resultados de los talleres y las
preguntas surgidas en la dinamica de lectura de la clase, se reflejan en la consolidacion de las
categorias US-IMG-POT-COMinf y US-LEC-VA-GMI-POT-COMuinf, directamente
relacionadas con COMinf.

Al finalizar las siete primeras sesiones, los resultados de los talleres muestran que el
nivel de comprension que han alcanzado las estudiantes es el inferencial y que su escucha ya
no es solo atencional y analitica, sino que también se ha desarrollado en un nivel apreciativo.
Ahora bien, aunque para el analisis de datos el desarrollo de los talleres fue esencial, el hecho
de que muchas nifias no dominaran el cédigo escrito dificultd la obtencién de resultados
concretos de esta herramienta. Sin embargo dada la necesidad de calificar los procesos se
impulso la participacion de la totalidad de las estudiantes de manera oral, para asi evaluar sus
respuestas y determinar el nivel de acierto y la seguridad con la que contestaban. Esta
informacién fue registrada dentro de los diarios de campo, de manera que hubiera una
constancia donde se evidenciara que las nifias habian logrado dar cuenta de una escucha

atenta y analitica y de una comprensién en los tres niveles.
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Desde la octava sesion los datos recogidos en los talleres se desvinculan del uso de la
imagen, al no ser éste parte de la propuesta como tal. Sin embargo, se contintian recogiendo
datos acerca del mejoramiento paralelo en ESC (ESCat, ESCan y ESCap) y COM (COMIit
y COMuinf), correlacionado con la estrategia de lectura en voz alta. Dado que no se utiliza la
imagen, se realiza un mayor énfasis en los elementos no verbales de la lectura. Se observa que
a nivel de estrategias didacticas US-LEC-VA-GMI-POT-COMIit y US-LEC-VA-GMI-POT-
COMIinf, son las bases mas fuertes del desarrollo de la propuesta, ya que si hay algin
momento en el que la lectura en voz alta se torna plana la atencion de las nifias se desvia.

A partir del avance en cuanto a los primeros niveles de comprensién, se introducen
preguntas que involucren a las estudiantes y su pensamiento con el texto para empezar a abrir
paso a la comprension critica-intertextual. Dado que ya no se utilizaron libro albumes, se elige
trabajar fabulas, ya que éstas permiten que la narracion mantenga cierta relacion con la
realidad y se puedan emitir juicios argumentados frente a lo que propone el autor. En
consonancia se incluyen preguntas que involucren este nivel de comprension y que obliguen a
las estudiantes a reflexionar acerca de lo que escucharon en relacién con lo que saben y lo que
piensan. Inicialmente, se observaron dificultades en los talleres y no se recabaron suficientes
datos que se involucraran con la categoria COMcri, presentandose un estancamiento frente a
lo que se tenia proyectado. Sin embargo, tras varias intervenciones en las que se establecié un
paralelo entre la lectura y la realidad, las estudiantes empezaron a realizar estas conexiones de
manera autbnoma y emergio la categoria AP-TEX-POT-COMCcri.

Para cerrar el analisis de resultados y confirmar la continuidad y las posibles variaciones
en el proceso de desarrollo de la propuesta se realiza una lectura final de un cuento mas
extenso, con el propdsito de verificar que se mantuviera la escucha atenta, analitica y
apreciativa durante toda la lectura en voz alta, ya esta estrategia era el pilar sobre el cual se

sustentaba la propuesta. En el diario de campo de esta sesion, se consigno el resultado en el
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cual se observa que las estudiantes prestan atencion y estan analizando lo que escuchan (LEC-
VA-ESD-AT-AN-ESC). Asi pues, se inicia el desarrollo del taller en el que se incluyeron
preguntas que implicaban los tres niveles de comprension y en los cuales la mayoria de las
estudiantes tuvieron un excelente desempefio, especialmente en los niveles literales e
inferencial (US-LEC-VA-GMI-POT-COMIit y US-LEC-VA-GMI-POT-COMinf). Se
reportaron dificultades en el nivel critico intertextual, ya que fueron menos las estudiantes que
consiguieron responder las preguntas desde su opinion y sus argumentos, quedandose en la

repeticion de lo que dijo el autor en la lectura.
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CAPITULO 6
RESULTADOS

A partir de la organizacion y analisis de los datos recolectados, se procede a ponderar
los fendmenos observados para determinar cuél fue el impacto de la propuesta y en qué
medida se alcanzaron las proyecciones que se tenian.

Aunque inicialmente se esperaba que toda la propuesta girara en torno a la lectura de
cuentos infantiles en voz alta, la primera unidad no se realiz6 de esta forma por pedido de la
docente titular. Esto implico desarrollar talleres donde se pudieran evaluar los procesos de
escucha y comprension de manera implicita y en los niveles mas sencillos. A pesar de que los
ejercicios propuestos debian resultar sencillos para las estudiantes, los resultados no fueron
satisfactorios, ya que no se siguieron las instrucciones propuestas y no se hizo un verdadero
avance en el mejoramiento de la escucha, ya que como se sefialaba las estudiantes encontraron
la manera de realizar los talleres sin atender a la guia de la investigadora.

Sin embargo, en la segunda unidad al momento de aplicar la lectura en voz alta de los
textos infantiles como estrategia se vio un cambio radical en la actitud de las estudiantes. Se
observo que al encontrar interesantes los textos leidos su atencion y disposicién para escuchar
a la investigadora fueron mucho mayores que en las clases anteriores. Hubo ademas un
cambio comportamental que facilit6 el desarrollo de las clases, pues al enfocar su atencion en
la actividad de escucha, muchos de los conflictos que se presentaban a raiz del desorden en el
aula desaparecieron. Una de las medidas aplicadas para mejorar la interaccion entre las nifias
desde la escucha fue la implantacién de levantar la mano para solicitar el turno de habla.

Inesperadamente, esto fomentd la participacion de mas nifias en el desarrollo de la clase, ya
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que notaron que al existir un orden, podian intervenir y ser escuchadas por sus comparieras y
por la docente en formacion, lo cual es una manifestacion de que las nifias comprendieron la
necesidad de escuchar al otro para ser escuchadas.

Por otra parte, el uso de la lectura en voz alta fue més efectivo al irse incorporando,
sesion tras sesion, de forma paulatina y mas clara movimientos corporales e inflexiones de la
voz que marcaran el énfasis en los elementos de las historias en los cuales las estudiantes
debian centrar su atencion. El apoyo visual fue fundamental para atraer a las nifias a la lectura
y mantener junto con la lectura la atencion enfocada, sin embargo al no ser el elemento clave
de la propuesta es necesario compensar sus efectos a través de elementos no verbales.

Una gran dificultad, que no se habia tomado durante el planteamiento del taller como
herramienta para comprobar la comprension, fue que las estudiantes no tenian un gran
dominio del codigo escrito. A causa de esto debid realizarse la resolucion de los primeros
talleres de forma oral y luego transcribirse en el tablero para que las estudiantes lo copiaran.
En esta medida los resultados del taller no necesariamente darian cuenta de la comprension. A
pesar de esto, fue gracias a esta medida que se propicié un espacio para que todas las nifias
intervinieran de forma oral interactuando entre si, de manera que tuvieron que establecerse
reglas para que cada una de las intervenciones fuera escuchada y valorada por todos los
miembros de la clase.

Ademas de lo anterior, se observo que uno de los detalles que no se habia tomado en
cuenta para la seleccidn de los textos que se iban a utilizar era los intereses de las nifias, lo
cual oblig6 a que se revisara constantemente el corpus de cuentos infantiles que se utilizaron.
A pesar de esto hubo uno de los textos (El pato y la Muerte) que no logro tener el impacto
esperado en las nifias, ya que el tema no les resulto atractivo y muy pocas comprendieron de
qué se trataba la historia y se les dificultd emitir algin juicio u opinion sobre el texto. Sin

embargo, en los demas casos la seleccion de las historias fue acertada, no solo porque las
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nifias fueron receptivas con los textos, esto debido en buena medida a la proximidad de ellos a
su contexto e intereses, sino porque la complejidad de estos se ajustaba a su desarrollo,
posibilitando asi que los talleres que debian responder no fueran ni demasiado simples, ni
demasiado complejos.

Uno de los resultados que no se esperaba, pero que fue muy positivo fue la transicién
de los niveles de comprensién, ya que ésta no fue impuesta por la investigadora, sino que
fueron las nifias, quienes a través de sus comentarios y actitudes frente a los textos,
posibilitaron el paso de lo literal a lo inferencial y finalmente a lo critico-intertextual. Esto
hizo que fueran participantes activas de su propia formacién y que la propuesta se dinamizara
para adaptarse a sus avances.

Finalmente, se puede decir que —a nivel general- los resultados de la implementacion de
la propuesta fueron positivos y se logré que la lectura de cuentos infantiles en voz alta
funcionara como una herramienta didactica que facilita y promueve la escucha,
desarrollandola de manera que las nifias pueden comprender el valor de escuchar al otro para
asi mismo ser escuchadas; y la comprensién, ya que, por un lado, al tener la disposicion de
escuchar hay una menor pérdida de informacion sobre lo que se les esta relatando y, por otro
lado, al estar mediada la lectura en voz alta por otra persona que hace énfasis en ciertos
aspectos, resulta mas sencillo que las nifias vean la importancia de ciertos elementos de las

historias que sin orientacion podrian dejar pasar inadvertidos.
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CAPITULO 7
CONCLUSIONES

La presente monografia fue elaborada con el propdsito de presentar el desarrollo de una
investigacién-accion en la cual se plante6 una propuesta de intervencion en el aula con miras
a fortalecer los procesos de escucha y comprension, mostrando cuél era el impacto del uso de
la lectura de cuentos infantiles en voz alta como estrategia didactica. Su desarrollo permitio
alcanzar las siguientes conclusiones.

Inicialmente, la escucha va mas all& de atender e interpretar un mensaje verbal, pues
ésta es un proceso activo en el cual el oyente se apropia de la informacién que recibe en
distintos niveles, teniendo la posibilidad de utilizarla y enriquecerse a partir de ella. Asi
mismo, no se puede dar por sentado que basta con tener el sentido de la audicion para
escuchar, pues este proceso depende no sélo de las condiciones fisioldgicas de la persona,
sino que es un acto voluntario, que implica la necesidad y el interés de saber lo que se oye.
Por esta razon, la escucha también debe ser ensefiada como cualquiera de las otras habilidades
linglisticas, de manera que los estudiantes tengan la posibilidad de usar estrategias al
escuchar que les permitan seleccionar e incorporar la informacion que llega a través del oido a
su estructura cognitiva. Esto también implica que el maestro debe encontrar herramientas y
estrategias que motiven y desarrollen la escucha de sus estudiantes, no sélo para que sus
planteamientos sean escuchados, sino para que haya una multidireccionalidad en este proceso
y se facilite la interaccion entre todos los estudiantes y entre estos y el docente, de manera que
escuchen las ideas y opiniones de los interlocutores y se las ponga en dialogo con los propios

conceptos y expectativas.
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Por otra parte, la comprension es un proceso de interaccién entre un lector y un texto
que implica que el primero se acerque al segundo y logré extraer informacion explicita e
implicita de él, llegando a un nivel en el cual puede emitir una opinion argumentada sobre
éste, en la que muestre una apropiacion de lo que se leyo. Para efectos de esta investigacion,
el acercamiento al texto se realiza mediante la escucha de un tercero, quien desde la posicion
de docente se encarga de emplear métodos Y estrategias que logren que los estudiantes
escuchen analiticamente lo que se les esta leyendo de manera que puedan comprender lo que
han escuchado.

Tomando en cuenta lo dicho, la escucha y la comprension son procesos fundamentales
en el aula, que ademas estan estrechamente ligados y deben trabajarse desde los primeros afios
de escolarizacion de manera que los estudiantes no los vean como actividades aisladas y
limitadas al ambito escolar, sino como habilidades transversales a todos los campos de la
vida, que ademas son fundamentales en su interaccion con los demas y con el entorno.

Para esta investigacion se establecio como objetivo general realizar la descripcion del
impacto de la lectura de cuentos infantiles en voz alta en el mejoramiento de los procesos de
escucha y comprension de las estudiantes del curso 103 J.M. del Liceo Femenino Mercedes
Narifio, lo cual se logré satisfactoriamente a través del planteamiento de una investigacion-
accion, para la cual se tomaron una serie de fundamentos tedricos que guiaron la investigacion
en torno a estos temas de manera que los hallazgos se orientaran a la mejora de la préactica
docente. Para este fin se plantearon tres objetivos especificos que contribuyeron a cumplir con
el objetivo general.

En un primer momento se plante6 la implementacion de la lectura de cuentos infantiles
en voz alta a las nifias de grado primero, de manera que ésta fuera la metodologia que sirviera
de marco para el mejoramiento de la comprension y la escucha, que como ya se sefiald son

procesos fundamentales. Esta accion se llevo a cabo exitosamente, ya que resultdo muy
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apropiada dentro del contexto escolar y se adaptaba a la edad de las nifias, por lo que se
considera que es una estrategia de facil implementacion y de gran impacto en el aula, en vista
de los buenos resultados que pueden generarse a partir de ella. Para poder llevar a cabo esta
implementacidn fue necesaria la construccién de un corpus de textos de literatura infantil, con
textos seleccionados en funcién de la edad y nivel de las estudiantes, que se realiza no sélo
con un fin meramente instrumental sino que también fueran un elemento motivador dentro de
la metodologia que se desarrollé.

En segundo lugar, se disefiaron y aplicaron estrategias de lectura en voz alta, que dados
los resultado observados en los talleres de comprension, incidieron positivamente en el
proceso de comprension de las estudiantes, orientando a través de las inflexiones de la voz y
los gestos su atencion a los elementos que debian enfocar durante la escucha ya fueran
explicitos o implicitos.

En tercer lugar, el impacto de la propuesta se midid, por una parte, en la elaboracion de
los talleres de comprension, revisando el nimero de aciertos en las respuestas y la capacidad
de argumentarlas dando cuenta de la lectura escuchada; y, por otra parte, al tener en cuenta
que las nifias apenas estaban empezando a consolidar su escritura, se observaron y analizaron
detalladamente las intervenciones orales de las nifias, ya que de esta manera se puede medir si
hubo o no una verdadera comprension producto de la escucha. Por lo tanto se puede concluir
que es primordial que la calificacion de los procesos no se limite a los aciertos de los talleres
sino a lo que las nifias manifiestan a partir de la lectura.

Finalmente, se concluyd la investigacion con una evaluacion del impacto de la
propuesta puesta en practica, que arrojé como resultado que ésta no sélo era posible
metodoldgicamente sino que era efectiva y esto se veia reflejado en los desempefios
académicos de las estudiantes, asi como en su comportamiento dentro y fuera del aula. A

partir de esto se puede sefialar que la puesta en marcha de la intervencion en el aula significo
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un avance en el desarrollo de los procesos de escucha y comprension de las nifias, asi como
un respiro a los métodos tradicionales que se enfocan en la comprension desde la lectura
individual y la comprension meramente literal. También es necesario agregar, que como
docente en formacion y como investigadora, el desarrollo de este trabajo significd un gran
aprendizaje y aporte para mi futuro desempefio en las aulas, pues se requirio de una constante
evaluacion de las actividades que se llevaban a cabo y que debian renovarse y ajustarse a las
caracteristicas e intereses de la estudiantes, lo cual es en si un reto que obliga al docente a no
repetir métodos y paradigmas didacticos que no aportan nada al mejoramiento de la didactica

de la ensefianza de la lengua.
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CAPITULO 8
RECOMENDACIONES

A partir del desarrollo de esta monografia se expone una serie de recomendaciones de
orden investigativo, relacionadas con la implementacién y la incidencia de las estrategias
didacticas empleadas en el desarrollo de la escucha y la comprensién dentro de la ensefianza
de la lengua propia, y de orden pedagdgico referidas a los aporte y la importancia de la
propuesta presentada aqui y desarrollada con el curso 103 J.M., del Liceo Femenino
Mercedes Narifio.

En primer lugar en cuanto al potencial investigativo de los temas aqui presentados, es
prudente sefialar una necesidad de reevaluar la ensefianza de la lengua propia en el aula,
incluyendo en ella la habilidad de la escucha de forma mas explicita, pues como se evidencio
en los antecedentes de esta investigacion es un tema en el cual no se ha ahondado
suficientemente. Pero que a pesar de esto, es muy importante para iniciar la ensefianza de la
lengua propia en los primeros ciclos de la educacion. Asi mismo es necesario que se amplien
los conceptos que se tienen sobre la escucha y se conecten con las otras habilidades
linglisticas, ya que al fragmentarse éstas se omite el estrecho vinculo que hay entre ellas,
limitando las posibilidades un aprendizaje de la lengua propia mas completo, que abarque
todos sus aspectos. De esta manera, futuros docentes podran tener herramientas
epistemoldgicas que contribuyan y enriquezcan su praxis.

De la misma forma, aunque se han desarrollado numerosas investigaciones en torno a
la comprension, es necesario que éstas se aborden no solo desde lo escrito sino que también

tomen en cuenta las posibles variables que implica la comprension de lo que se escucha y los
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elementos ajenos a la lengua que intervienen en este proceso Y sus diferentes niveles. De esta
manera, los docentes podran emplear mas recursos para facilitar la comprension de los
estudiantes sin tener que limitarse a un Gnico método que no tenga en cuenta las
particularidades de los nifios y las nifias.

Aunque no se trato el tema directamente en esta investigacion, se deja abierta la
posibilidad de realizar investigaciones en la cuales se apunte al desarrollo de la comprension a
través del uso de imagenes, ya que como se evidencid durante este proceso ésta permite que
los nifios realicen inferencias que aportan informacion adicional y que amplian lo que
comprenden de un texto.

En segundo lugar, en cuanto al aspecto pedagogico, se recomienda continuar con esta
implementacidn, ya que con base en sus resultados ha sido de gran ayuda para que las
estudiantes comprendan la importancia de escuchar y, que a su vez, mejoren su comprension
literal, inferencial y critica-intertextual. Asi mismo, mantener esta implementacion es
fundamental para que el proceso que llevan en el aula continte su curso y no se pierdan los
progresos que se han conseguido, antes bien se debe aspirar a que la estudiantes alcancen un
mayor nivel y éste se vea reflejado no sélo en el area de espafiol sino que sea algo que
trascienda incluso la escuela.

También se espera que la propuesta no se limite a lo que se planted en este documento,
sino que los docentes que decidan llevarla a cabo, disefien y agreguen nuevas estrategias en
torno a la lectura en voz alta, para enriquecer esta herramienta y continuar con la labor que se
ha iniciado. Se espera que estos aportes tomen en cuenta las diversas caracteristicas de los
estudiantes que pueden encontrarse en el aula, de esta forma la propuesta que se ira
construyendo podra aplicarse en diferentes contextos sin que se pierda de vista su propdsito y

manteniendo su efectividad.
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Anexo 1. Consentimientos informados

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LENGUAS

Prdctica Pedagdgica

CONSENTIMIENTO INFORMADO

acudiente de la

i .. [ Btz del curso 203 JM.
del Liceo Femenino Mercedes Narifio, por medio del presente documento AUTORIZO a __ Aleidy
Andrea Rodriguez Cardona _, maestra en formacién de la Universidad Pedagégica Nacional para
que —como parte de su proceso formativo— acopie i 6 émica y ica de
las actividades realizadas con el curso de mi hija.

Yo,

Esta informacién, recogida en el marco del proyecto de investigacién titulado __jléeme un
cuentol Mejorando la escucha v comprensién_, va encaminada a la realizacion de su trabajo de
grado para optar al titulo de Licenciada en Humanidades con Enfasis en Espafiol y Lenguas
Extranjeras, exclusivamente.

Asimismo, manifiesto que conozco que la identidad de las nifias participantes serd protegida,
omitiendo los nombres propios y empleando —a cambio— una codificacion numérica para
cada estudiante y que todos los datos que se recojan seran manejados de manera confidencial y
con fines exclusivamente educativos. Del mismo modos nos fue indicado que, de ser necesario,
mi hija puede retirarse del proyecto cuando lo consideremos pertinente.

En ,constal de lo expuesto se firma el presente a los 24 dlas del mes de
( chvero de 2016, en la ciudad de Bogots, D. C.
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En_constancia de lo expuesto se firma el presente a los 2 dias del mes de
EbIcro de 2016, en la ciudad de Bogot4, D. C.

W

FIRMA DEL ACUDIENTE
cC.No. /7. 432 125

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LENGUAS

Préctica Pedagdgica

CONSENTIMIENTO INFORMADO

vo, Lrgemss ulis o acudiente de la

Anyele Glele owenael del curso z

del Liceo Femenino Mercedes Narifo, por medio del presente documento AUTORIZO a __Aleidy

maestra en formacion de la Universidad Pedagdgica Nacional para

que —como parte de su proceso foy iv acopie y de
las actividades realizadas con el curso de mi hija.

Esta informacién, recogida en el marco del proyecto de investigacin titulado __jLéeme un

[ M I va encamina realizacién de su trabajo de
grado para optar al titulo de Licenciada en Humanidades con Enfasis en Espafiol y Lenguas
Extranjeras, exclusivamente.

Asimismo, manifiesto que conozco que la identidad de las nifias participantes seré protegida,
omitiendo los nombres propios y empleando —a cambio— una codificacién numérica para
cada estudiante y que todos los datos que se recojan serén manejados de manera confidencial y
con fines exclusivamente educativos. Del mismo modos nos fue indicado que, de ser necesario,
mi hija puede retirarse del proyecto cuando lo consideremos pertinente.

En constancia de lo expuesto se firma el presente a los Z# dfas del mes de

Fekiers de 2016, en la ciudad de Bogots, D. C.

FIRMA DEL ACUDIENTE
ce.No M =0

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LENGUAS

Préctica Pedagégica

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Monwa Tongina caMP IR AaYmna, acudiente de la

Yexmy Socia medig Comline del curso 203 .M,
del Liceo Femenino Mercedes Narifio, por medio del presente documento AUTORIZO a __Aleidy
Andreg Rodriquez Cardona _, maestra en formacién de la Universidad Pedagdgica Nacional para
que —como parte de su proceso formativo— acopie informacién académica y pedagégica de
las actividades realizadas con el curso de mi hija.

Esta informacién, recogida en el marco del proyecto de investigacién titulado __jLéeme un

1 I va encaminada a la realizacién de su trabajo de
grado para optar al titulo de Licencioda en Humanidades con Enfasis en Espafiol y Lenguas
Extranjeras, exclusivamente.

Asimismo, manifiesto que conozco que la identidad de las nifias participantes serd protegida,
omitiendo los nombres propios y empleando —a cambio— una codificacién numérica para
cada estudiante y que todos los datos que se recojan serén manejados de manera confidencial y
con fines exclusivamente educativos. Del mismo modos nos fue indicado que, de ser necesario,
mi hija puede retirarse del proy do k

En_constancia de lo expuesto se firma el presente a los _7(, dias del mes de
Ce de 2016, en la ciudad de Bogots, D. C.

Ueroca Aohgana camPio D
FIRMA DEL ACUDIENTE
CCNo. ) OI3 Gl S Btg
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LENGUAS

Préctica Pedogégica

CONSENTIMIENTO INFORMADO

R W e R e R

Josa Cecngade, Geade Reape del curso 203 LM,
del Liceo Femenino Mercedes Narifio, por medio del presente documento AUTORIZO a __Aleidy
Andrea Rodriguez Cardona _, maestra en formacién de la Universidad Pedagdgica Nacional para
Que —como parte de su proceso formativo— acopie informacién académica y pedagégica de
las actividades realizadas con el curso de mi hija.

Esta informacién, recogida en el marco del proyecto de investigacidn titulado __jLéeme un

va encaminada a la realizacién de su trabajo de
8rado para optar al titulo de Licenciada en Humanidades con Enfasis en Espafiol y Lenguas
Extranjeras, exclusivamente.

Asimismo, manifiesto que conozco que la identidad de las nifias participantes seré protegida,
omitiendo los nombres propios y empleando —a cambio— una codificacién numérica para
cada estudiante y que todos los datos que se recojan serén manejados de manera confidencial y
con fines exclusivamente educativos. Del mismo modos nos fue indicado que, de ser necesario,
mi hija puede retirarse del proy, do lo

En constancia de lo expuesto se firma el presente a los <) dias del mes de
de 2016, en la ciudad de Bogot, D. C.

f@ E\oxo

"FIRMA DEL ACUDIENTE
CC.No. 4y 31Ppl

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LENGUAS

Préctica Pedagdgica

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, JMMY A gzefed  Gldrron acudiente de la

POVL  GogeZeLA crpa  BepAAL del curso 203 JM.
del Liceo Femenino Mercedes Narifio, por medio del presente documento AUTORIZO a __ Aleidy
Andreg Rodriquez Cardona _, maestra en formacién de la Universidad Pedagogica Nacional para
que —como parte de su proceso formativo— acopie y de
las actividades realizadas con el curso de mi hija.

Esta informacién, recogida en el marco del proyecto de investigacién titulado __jLéeme un
cuentol Mejorando la escucha y comprensidn_, va encaminada a la realizacién de su trabajo de
grado para optar al titulo de Licenciada en Humanidades con Enfasis en Espafiol y Lenguas
Extranjeras, exclusivamente.

Asimismo, manifiesto que conozco que la identidad de las nifias participantes serd protegida,
omitiendo los nombres propios y empleando —a cambio— una codificacién numérica para
cada estudiante y que todos los datos que se recojan seran manejados de manera confidencial y
con fines exclusivamente educativos. Del mismo modos nos fue indicado que, de ser necesario,
mi hija puede retirarse del proyecto cuando lo consideremos pertinente.

En constancia de lo expuesto se firma el presente a los 24/ dias del mes de
3 de 2016, en la ciudad de Bogota, D. C.

FIRMA DEL ACUDIENTE
[/ o0

CCNo._S00 237 6

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LENGUAS

Prctica Pedagbgica

CCONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, , uZ &'PQ'V‘Q R)"-JO OEJP.’ a9 acudiente de la

50 "0 ataliN) $012al€y PORdD  delcurso203sm.

del Liceo Femenino Mercedes Narifio, por medio del presente documento AUTORIZO a _Aleidy

maestra en formacién de la Universidad Pedagégica Nacional para

que —como parte de su proceso fos acople y de
las actividades realizadas con el curso de mi hija.

Esta informacién, recogida en el marco del proyecto de Investigacién titulado

Va encaminada a la realizacién de su trabajo de
8rado para optar al titulo de Licenciada en Humanidades con Enfasis en Espafiol y Lenguas
Extranjeras, exclusivamente.

Asimismo, manifiesto que conozco que la identidad de las nifias participantes sers protegida,
omitiendo los nombres propios y empleando —a camblo— una codificacién numérica para
cada estudiante y que todos los datos que se recojan serén manejados de manera confidendial y
con fines exclusivamente educativos. Del mismo modos nos fue indicado que, de ser necesario,
mi hija puede retirarse del proyecto cuando lo consideremos pertinente.

En cla de lo expuesto se firma el presente a los 2 dias del mes de
de 2016, en la ciudad de Bogots, D. C.

(%3 "ﬁ” (}Q Jo

" FIRMA DEL ACUDIENTE
cc.No. 1026559 91¢

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LENGUAS

Prdctica Pedagdgica

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, Yuce lu lz e o acudiente de la
estudiante Koy del curso 203 M.
del Liceo Femenino Mercedes Narifio, por medio del presente documento AUTORIZO a __Aleidy
Andreq Rodriguez Cardona _, maestra en formacién de la Universidad Pedagégica Nacional para
que —como parte de su proceso formativo— acople Informacién académica y pedagégica de
las actividades realizadas con el curso de mi hija.

Esta informacién, recogida en el marco del proyecto de Investigacién titulado __jléeme un

o e ién _, va encaminada a la realizacion de su trabajo de
grado para optar al titulo de Licenciada en Humanidades con Enfasis en Espafiol y Lenguas
Extranjeras, exclusivamente.

Asimismo, manifiesto que conozco que la identidad de las nifias participantes seré protegida,
omitiendo los nombres propios y empleando —a cambio— una codificacién numérica para
cada estudiante y que todos los datos que se recojan serén manejados de manera confidencial y
con fines exclusivamente educativos. Del mismo modos nos fue indicado que, de ser necesario,
mi hija puede retirarse del proyecto cuando lo consideremos pertinente.

En stancia de lo expuesto se firma el presente a los 2 dias del mes de
ig_:m_ de 2016, en la ciudad de Bogots, D. C.

é FIRMA DEL ACUDIENTE

cC.No.__1622969 406
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UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LENGUAS

Préctica Pedagégica

'CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, £ ofer lof"f Céuw’Z acudiente de la
estudiante Son enG. del curso 203 J.M.

del Liceo Femenino Mercedes Naliiio por médio del presente documento AUTORIZO a __ Aleidy
Andrea Rodriguez Cardona__, maestra en formacion de la Universidad Pedagogica Nacional para
que —como parte de su proceso fc acopie i i y de
las actividades realizadas con el curso de mi hija.

Esta informacién, recogida en el marco del provecto de mvestigaclbn titulado __jLéeme un
cuento! Mejt la escucha y a la realizacion de su trabajo de
grado para optar al titulo de Licenciada en Numan[dndzs con Enfasis en Espaiiol y Lenguas
Extranjeras, exclusivamente.

Asimismo, manifiesto que conozco que la identidad de las nifias participantes seré protegida,
omitiendo los nombres propios y empleando —a cambio— una codificacién numérica para

- cada estudiante y que todos los datos que se recojan seran manejados de manera confidencial y
con fines exclusivamente educativos. Del mismo modos nos fue indicado que, de ser necesario,
mi hija puede retirarse del proyecto cuando lo consideremos pertinente.

En ‘constacia de lo. expussto se firma el presente a los: ‘25 dias del mes de
% de 2016, en la ciudad de Bogots, D. C.

FIRKIA DEL ACUDIENTE
CC No. ,72, $32.5/9

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LENGUAS

Préctica Pedagdgica

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, s = 5 A
o ey e ol - oz acudiente de Ia
AL 74 del curso 203 LM,
del Liceo Femenino Menxdq Narifio, por mldla del presente documento AUTORIZO a
maestra en formacién de la Universidad Pedagégica Nacional para

Qque —como parte de su proceso formativo— acopie informacién acad lagogi
las actividades realizadas con el curso de mi hija. e S o

Esta informacién, recogida en el marco del proyecto de investigacién titulado iléeme un
Vva encaminada a la realizacién de su trabajo de

8rado para optar al titulo de Licenciada en Hum
o, ; en Humanidades con Enfasis en Espafiol y Lenguas

Asimismo, manifiesto que conozco que la identidad de las nifias participantes sers protegida,
omitiendo los nombres propios y empleando —a camblo— una codificacién numérica plu’
cada estudiante y que todos los datos que se recojan seran manejados de manera confidencial y
con fines exclusivamente educativos. Del mismo modos nos fue indicado que, de ser necesario,
mi hija puede retirarse del proyecto cuando lo consideremos pertinente. : x

En_constancia de lo expuesto se firma el presente a los ZLU dias del mes de
de 2016, en la ciudad de Bogots, D. C.

FIRMA DEL ACUDIENTE
CC.No. 51831 (71

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FACULTAD DE HUMANIDADES
DEPARTAMENTO DE LENGUAS

Préctica Pedagégica

CONSENTIMIENTO INFORMADO

’-PO nd Layr on I IJO % Fronar Gaffm L acudiente de Ia
mudlar&e del curso 203 1M,
del Liceo Femenino Mercedes Nlmﬁa, por medio del presenle documento AUTORIZO a __ Aleidy
Andrea Rodriguez Cardona _, maestra en formacidn de a Universidad Pedagbgica Nacional para
que —como parte de su proceso formativo— acopie i v de

« las actividades realizadas con el curso de mi hija.

Esta informacién, recogida en el marco del proyecto de investigacién titulado __jLéeme un

cuento! Mejorando la escucha y comprensién__, va encaminada a la realizacién de su trabajo de

grado para optar al titulo de Licenciada en Humanidades con Enfasis en Espafiol y Lenguas
Extranjeras, exclusivamente.

Asimismo, manifiesto que conozco que la identidad de las nifias participantes serd protegida,
omitiendo los nombres propios y empleando —a cambio— una codificacién numérica para
cada estudiante y que todos los datos que se recojan serdn manejados de manera confidencial y
con fines exclusivamente educativos. Del mismo modos nos fue indicado que, de ser necesario,
mi hija puede retirarse del proyecto cuando | i pertinente.

B _copstandia)' e lo sxpussto’ se’ firma ol (pymsants a lasu D8 dias det mes: de
pb de 2016, en la ciudad de Bogota, D. C.

IRMA DEL ACUDIENTE

cono_ | 214K /35 . — S 1880166
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Anexo 2. Encuestas de caracterizacion

de de las del curso
203)M.

1. INFORMACION BASICA p =
Nombre de |a estudiante: g Edad: 2
Barrio donde habita: _[{cling>y I Localida Efrﬁm/ thibe  Estrato: 2

Tipo de vivienda: ZLoumiliczv Propia: En arriendo:
Servicios: Agua: \\/_Luz: _\s_ Teléfono: _y_Televisién por cable: __\ Internet: _

Conformacion familiar (Con quienes vive)
Madre: 32 Ocupacion: € mpleadia
Padre: % Ocupacion: _n plecdo
Hermanos: _% No. De hermanos __L

Otros:
2. LAINSTITUCION
« éPor qué razén decidié que su hija estudiara en e Liceo Femenino Mercedes Narifio?
Tre o huen rvel geadénco
* (Qué opina del desempefio de su hijaen la
Fxcelen
3. LAESTUDIANTE
« Presenta su hija algunas de las sigulerites dificultades diagnosticadas por un experto
Hiperactividad: ___ Autismo: ____ Déficit de atencién: ___ Atencién dispersa:

Otra: __¢Cudl?
o Ademés de asistir al colegio, ¢su hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,
misica, deporte etc., en espacio alternativos)? ¢Qué tipo de actividad?

4. DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE
« En general {cémo considera que se ha desempefiado su hija en la nsw.l:, tanto en lo académico
(aprendizaje y desempeio en el aula) como en lo disciplinar (comp
X o/
£En qué materias se destaca su hija? _/Gx_ﬁua_A,_ﬁaM_malémaﬁm ek
£En qué materias tiene mds di Gducacion Lsica 4
5. TRABAJO ACADEMICO EN CASA
« 4Quién le colabora en el desarrollo de activi enelhogarala

la._peiona  curdadora

« Habitualmente la informacién necesaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:
Enlabibliotecadelacasa____ Acude a bibliotecas piblicas___En la biblioteca del colegio ___
Eninternet 3 Otro: ___Cudl?

de izacion de las i
o 203 ).M.
el
1. INFORMACION BASICA 2
Nombre de la lr( ole 7{/42 diw it Con iy isii L
Barrio donde habita: (| 1 Quindio Localidad: __ 4. 74 Estrato:_2
Tipo de vivienda: y Propia: ___Enarriendo: ___

Servicios: Agua: _><" Luz: __X_ Teléfono: _>c— Television por cable: _x— Internet:
Conformacién familiar (Con quienes vive)

Madre: < Ocupacién: leg Cededica)

Padre: _x Ocupacién: :

Hermanos: _x_ No. De hermanos _—{.

Otros:
2. LAINSTITUCION
* _por qué razén decidid que su hija estudiara en el Liceo Femenino Mercedes Narifio?
s el coleaio esvaarncido Comp wno de lo m.o»w Jr J zom
* ¢Qué opina del desempena de su hija en la institucion? gjpyar

3. LAESTUDIANTE
* Presenta su hija algunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto
Hiperactividad: Autismo: Déficit de atencién: Atencién dispersa:

Otra: __ ¢Cudl?
o Ademas de asistir al coleglo, ¢su hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,
misica, deporte etc., en espacio alternativos)? ¢ Qué tipo de actividad?

>

DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE 5
En general ¢c6mo considera que se ha desempefiado su hija en Ia escuels, tanto en lo académico
(aprendizaje y desempefio en el aula) como en o discipli 259

¢En qué materias se destaca su hija? el C > sale Y Ceolgic,
¢En qué materias tiene mas dificultades? €5 caanol jfﬂ es 4 é,:m;, 5

TRABAJIO ACADEMICO EN CASA

« ¢Quién e colabora en el desarrollo de activi émicas en el hogar ala
oAl gapd o las orimias

Habitualmente la Informacién nécésaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:

Enlabibliotecadelacasa__»  Acude a bibliotecas pablicas X En la biblioteca del colegio

Eninternet x~ Otro: ___4Cusl?

ol

71

© R

o 203 1.M.
1. INFORMACION BASICA .
Nombre de la Ll Taions  Guhtene? Gorey e 9
Barrio donde habita: ___(NENV =Y Estrato: 2
Tipo de vivienda: T S>> Propia: ___ A
Servicios: Agua: X Luz: _X_Teléfono: ¥ Televisién por cable: _X _Internet: X~
Conformacién familiar (Con quienes vive)
Madre: _A_ Ocupacion: _(‘tcrchnauca Aovina .
Padre: v Ocupacién: _G entox  Sabed Y Smended ety
Hermanos: ¥ No. De hermanos _1
Otros:
2. LAINSTITUCION
o iPor qué razén decidié que su hija estudiara en el Liceo Femenino Mercedes Narifio? o

10 Concremay cbscle hate 03 Somes copesoden 4 s de atke oo ko,

on? _pe e el Qg a0

+ ¢Qué opina del desempeiio de su hija en la instity
A \as (\Iur\o.s e, pafiah &
t

3. LAESTUDIANTE
« Presenta su hija algunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto
Hiperactividad: ___Autismo: ___ Déficit de atencién: ___ Atencién dispersa: ___
Otra: __¢Cudl?
* Ademis de asistir al colegio, ésu hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,
misica, deporte etc., en espacio alternativos)? ¢Qué tipo de actividad?

»

DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE s
* En general ¢cdmo considera que se ha desempefiado su hija en la escuela, tanto en lo académico
(aprendizaje y desempefio en el aula) como en lo discipli Boens
O LN PO ndigafIneD  peee S ve e veesp.
o ¢Enquémateriassedestacasuhlja?_ NS Mattwmodt s
*  ¢En qué materias tiene mas LI\

(

5. TRABAJO ACADEMICO EN CASA|
* ¢Quién le colabora en el desarrollo de acti icas en el hogar a la
Aloe L mormd
* Habitualmente la informacién necesaria para ei desarrollo de sus tareas la consigue:
En la biblioteca de lacasa  _  Acude a bibliotecas publicas___  En la biblioteca del colegio
Eninternet )L_ Otro: __ ¢Cudl?

@ de i6n de las

2031.M.
1. INFORMACION BASICA
Nombre de la estudiante: _/Jui20 142/ Jaes Sicrrs Edad: F-ATCS
Barrio donde habita: _ 22572270 Localidad: Estrato: _-Z
Tipo de vivienda: _—4.54 Propia: __En arriendo: _X
Servicios: Agua: X Luz:sX_Teléfono: $X_Televisién por cable: S _Internet: _X5)
Conformacién familiar (Con quienes vive)
Madre: X Ocupacién: 2
Padre: X_Ocupacién: __(Zeplen f/n
Hermanos: S/ No. De hermanos
Otros:
2. LAINSTITUCION
* (Porqué rnén decidié que su hija estudiara en el Liceo Femenlno Memedas Narifio? Qﬂg AL
ha_pareel el pac la Y

* ¢Qué opina del desempefio de su hija en la institucién?
i A?acwa

3. LAESTUDIANTE
« Presenta su hija algunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto
Hiperactividad: )/O_ Autismo: _M0_Déficit de atencién: M _ Atencién dispersa: A0
Otra: _¢Cual?
* Ademis de asistir al colegio, ¢su hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,

musica, deporte etc., en espacio alternativos)? ¢ Qué tipo de actividad?

o

DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE =
En general écémo considera que se ha desempefiado su hija en la escuela, tanto en lo académico
(aprendizaje y desempeio en el aula) como en lo disciplinar en.

£En qué materias se destaca su hija? __Zn_fndds i
En qué materias tiene mas di MD yEMe  prvsventade

5. TRABAJO ACADEMICO EN CASA

i‘(?ulén le colabora en el desarrollo de agtivi icas en el hogar a la i P iecAs
ves [papd y Mag ).

Habitualmente la informacion necesaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:

En la biblioteca delacasa___ Acude a bibliotecas piblicas___ En la biblioteca del colegio

EninternetS7 Otro: ___¢Cudl?




de izacion de las del curso
203 .M.
e
1. INFORMACION BASICA 3
Nombre de la Yenmy Sofia MenTa Cam@ifo Edad:_$A4
Barrio donde habita: ¢ n\fena o Localidad: @€t el O | Estrato:
Tipo de vivienda: Propia: ___En arriendo: % _

Servicios: Agua: > Luz: ¢ Teléfono: 7 Television por cable: x__Internet: _x

Conformacién familiar (Con quienes vive)
Madre: X Ocupacién: Ao, de  ccaSA
Padre: . Ocupacién: G oAdaRU g ot
Hermanos: _%_No. De hermanos "1

Otros:
2. LAINSTITUCION
«  iPor qué razén decidié que su hija estudiara en el Liceo Femenino Mercedes Narifio?
s e end i endy Pot Gue \c MG o3

« ¢Qué opina del desempeiio de su hija en la waou bueno v a e
Socado giacias A \a @sofe Clavda Qavca

3. LAESTUDIANTE
« Presenta su hija algunas de las siguient por un experto
Hiperactividad: Autismo: Déficit de atencién: '; Atencion dispersa: _

Otra: __¢Cual?
« Ademis de asistir al colegio, ésu hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,
misica, dep " Quétipo d d? NI OO

4. DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE
* En general J,uSmo considera que se ha desempefiado su hija en la escuela, tanto en lo académico
Liene WMoy
Lundg

enslaila) o disciplinar (comp
OU\ude\V\qQ nNgoe ef Moy
o ¢En qué materias se destaca suhija? _[__ ) CTis(ca

* ¢En qué materias tiene més. Lechtora \| @scadore

5. TRABAJO ACADEMICO EN CASA
« ¢Quién le colabora en el desarrollo de
RaPd ¢ onaug, Pring, ha
Habitualmente la informacién necesaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:
En la biblioteca de lacasa__% Acude a bibliotecas piblicas ¥ En la biblioteca del colegio ___
Eninternet __ Otro: ___ ¢Cudl?

enelhogarala

de delas
203 1.M.

1. INFORMACION BASICA

Nombre de la estudiante: N

Barrio donde habita: \sllaclorica Localldad

Tipo de vivienda: Propia: _x_ En nmenm =i

Servicios: Agua: _X_ Luz: _x_ Teléfono: _~%_Television por cable: x__Internet: ___

Conformaci6n familiar (Con quienes vive)
Madre: ___ Ocupacién: __ 0L riaS UarioS
Padre: __Ocupacién: _Canducd ot
Hermanos: _2_ No. De hermanos

Otros:

LA INSTITUCION
« Porqué rzwn decidié que su hija estudiara en el Liceo Femenino Man:ad;s Narifio?_Por Sey
TS

o

*  ¢Qué opina del desempefio de su hija en la bueno

3. LAESTUDIANTE
* Presenta su hija algunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto
Hiperactividad: _ > Autismo: Déficit de atencién: _X__ Atencion dispersa: _X__
Otra: __iCusl?_eS a\oo desoaCiosa
. Ademés de asistir al culag.o ésu hija desarrolla algin tipo da actividad (teatro, danzas, pintura,
musica, deporte etc., &Qué tip WIAgan o

4. DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE -

En general ¢cémo considera que se ha desempefiado su hija en Ia escuela, tanto en lo académico

(aprendizaje y desempefio en el aula) como en I Pl bie
alag lelo

¢En qué materias se destaca su hlja? _ C 1cviclas Sociale”

¢En qué materias tiene mas dificultades? - i Ca Sy es Py

TRABAJO ACADEMICO EN CASA
* {Quién le colabora en el desarroll—n de
La NBo Gae la Cyida
. Ia necesaria para el d llo de sus tareas la consigue:
Enla biblioteca de la casa ¢ Acude a bibliotecas pblicas____ En la biblioteca del colegio ____
.Eninternet N Otro:___ ¢Cudl?

»
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delas del curso

203 .M.

= >

1. INFORMACION BASICA Sy
Nombre de la estudiante: ﬁﬁa faa/% Zﬂd/e’OJ Garera Edad: _*/
Barrio donde hablt cbe Localidad: P2 Estrato: _3

~

o

Tipo de vivienda Propia:

En arriendo: _X

Servicios: Agua: _X_ Luz: _X__ Teléfono: _X _ Televisién por cable: _X_Internet: X

Conformacidn familiar (Con quienes vive)

Madre: L Ocuplclén
Padre: :

Hermanos: % No. De hermanos _ 4
owos:Abe £4n ., Imaternd .

. LA INSTITUCION

¢Por qué razén decidié que su hija estudiara en el Liceo Femenino Mercedes Narifio?

.

Sd_nwol Qlademicd -
EXEleTTs

¢Qué opina del desempefio de su hija en la

LA ESTUDIANTE

Hiperactividad:
Otra: __

Presenta su hija algunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto
Autismo: ____ Déficit de atencion: ____ Atencién dispersa: ____
cusl?
Ademis de asistir al colegio, ¢su hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,
musica, deporte etc., en espacio alternativos)? ¢Qué tipo de actividad? 2 Ot

DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE -

En general ¢cémo considera que se ha desempefiado su hija en la escuela, tanto en Io académico

AE(EATE.

y el aula)
Tl [ .

¢En qué materias se destaca su hija?
Amoana.
>

¢En qué materias tiene mis

5. TRABAJO ACADEMICO EN CASA

enelhogarala

2Quién le calabora en el desarrollo de
Lo st [l

Habitualmente la informacién necesaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:
En la biblioteca de la casa Acude a bibliotecas publicas En la biblioteca del colegio
Eninternet X_ Otro: __¢Cudl?

@ de 6n de las del curso
203 J.M.
1. INFORMACION BASICA 4
Nombre de la Kaicq Catalind Eonzgley PolidO  ghoy: 3&05
Barrio donde habita: \ll nu Rosito Localidad: ___(5A€ ~ S Estrato: _1
Tipo de vivienda: icx €c 015Propia: 2{__ En arriendo:

* < Servicios: Agua: 'kLux: K _ Teléfono: _)X. Television por cable: X Internet: 3"

Conformation familiar (Con quienes vive)

Madre: X_ Oc:
Padre: 2\, Ocupacién:
Hermanos: . No. De hermanos

rros:

Nia €ro

Obad de ConStry ca dn.
5 cla |, Pimo

Tio ., Tio ,

2. LAINSTITUCION

Por qué razén decidié que su hija estudiara en el Liceo Femenino Mercedes Narifio? g(oc;t"n\ camed

te Omt(c que € cl Mgor Colegip O€ o
. muéoplnadala-s-mpunodesuhuamlammuganv + NZao
ademg's Moy Erid N_gjucoesa cd &S faceo

LA ESTUDIANTE

Hiperactividad:
Otra:__

Presenta su hija algunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto
Autismo: ____ Déficit de atencién: _ A Atenci6n dispersa: ____
éCudl?
Ademés de asistir al colegio, ¢su hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,
misica, deporte etc,, en espacio alternativos)? ¢Qué tipo de actividad?

DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE B

En general {cémo considera que se ha desempefiado su hija en la nsculla, tanto en lo académico

(aprsmiluéeydesemp en el aula) co ol
oy bien d\c: - £ Enoehamas q_Ser— reypd
o {Enqué materias se destaca su hija? oanal L;C celigid>. f—e.,as?‘ ]

¢En qué materias tiene més rances ,

ngles
=

TRABAJO ACADEMICO EN CASA

¢Quién le colabora en el desarrollo de. en el hogarala

ia , vang

Habitualmente la informacion necesaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:
En labibliotecadelacasa____ Acude a bibliotecas publicas En la biblioteca del colegio ____

Eninternet X Otro: __ccusl?_Agoda_de la Tamitgy
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1. INFORMACION BASICA

de izacion de las i del curso

203 1.M.

Nombre de la estudiante;
Barrio donde habita:
Tipo de vivienda: Propia: ___Enarriendo: X

Servicios: Agua: S| _Luz: 3 \_Teléfono: ___ Television por cable: S\_Internet: ___

Conformacién familiar (Con quienes vive)
Madre: _X_ Ocupacion: 0 Pezgrid
Padre: _%_Ocupacion: _(opguclor
Hermanos: X_ No. De hermanos __7
Otros: _dl AT

LA INSTITUCION

o ¢Por qué razén decidié que su hija estudiara en el Liceo Femenino Mercedes Nanﬁa?_%
Me Posete Siempre . gee @, egro  €) a0

« ¢Qué opina del desempefio de'su hija en la institucion?,__Psy mw//c» o

Rudyes po3  Stadiras o Cun ol e ni7g
t 4 ]

LA ESTUDIANTE

« Presenta su hija algunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto

Hiperactividad: ___ Autismo: ___ Déficit de atencién: ___ Atencién dispersa:

Otra: ___ ¢Cual?
o Ademds de asistir al colegio, ¢su hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,
musica, deporte etc., en espacio alternativos)? ¢ Qué tipo de actividad?

DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE -
« En general {cémo considera que se ha desempefiado su hija en la esl:uela tanto en lo gcadémico

rendizaje y desempefio en el aula) como en lo disciplinar (com

«  ¢En qué materias se destaca su hija?
* ¢En qué materias tiene més dif

TRABAJO ACADEMICO EN CASA
«  ¢Quién le colabora en el desa;rollo de enel hogarala é
mariy; en OeoRl) e ’Aln
« Habitualmente la informacién necesaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:
En la biblioteca de la casa X0 Acudea Zlbhole s piblicas___ En la; iote j;l colegio___
Eninternet __ Otro: ___4Cusl? /s 4

de de las del curso
203 J.M.
PaoLA GoBRIELL  Sicppa ecen Edad: _ 2
_Bavrmdonduh:bnm B 3 _AIzes Localidad: _san74 76 Estrato: _Z.

w

»

o

Tipo de vivienda: A Foeiorterr/70  Propia: En arriendo:
Servicios: Agua: X__Luz: __Teléfono: ___ Televisién por cable: _><_Internet:

Conformacién familiar (Con quienes vive)
Madre: __ Ocupacién
Padre: > Ocupacién: 7€/t 0007 TEONSPORTE UELTILAL
Hermanos: x_ No. De hermanos

Otros:

LA INSTITUCION

«  ¢Por qué razén decidié que su hija estudiara en el Liceo Femenino Mercedes Narifio? /272
Q€ UMD CXCCLENTE  ZrISTITYCION)

e iQué opina del desempefio de su hija en la i A _Pesar  f8 S
DEEICLLTA0E o dnsTziuczon) Lie Con ©L Trandra €A cxsA
A S4LI00 AOELANTE

LA ESTUDIANTE

« Presenta su hija algunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto

Hiperactividad: ___ Autismo: ___ Déficit de atencién: X Atencién dispersa: __

oOtra: _icusl?

o Adems de asistir al colegio, su hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,
musica, deporte etc., en espacio alternativos)? ¢Qué tipo de actividad?

DESEMPERO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE

+ En general ¢cémo considera que se ha desempefiado su hila en la escuel, tanto en lo académico
(aprendizaje y desempefio en el aula) como en o disciplinar verd

oo TEEntniss  GENPEN

e ¢Enqué materias se destaca su hija? AMATEMATTCAT  CIEnCIAS & E3A0~INC

o 2Enqué materias tiene més dificultader. SACEazes  Dwge) FeAUCE

TRABAJO ACADEMICO EN CASA
* ¢Quién le colabora en el desarrollo de
La Heermawn ¢ €L PooPE
+  Habitualmente la informacién necesaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:
Enla bibliotecade lacasa___ Acude a bibliotecas piblicas En la biblioteca del colegio ____
Eninternet X Otro: ___¢Cual?

enelhogarala
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203 .M.
—E
1. INFORMACION BASICA P
Nombre de la estudiante: [Son a 7 Edad:_Z
Al

Barrio donde habita: 7 1/ o CrLS
Tipo de vivienda: __Z-can//izzr  Propia: X _En arriendo:
Servicios: Agua: > {uz: S~ Teléfono: s Televisién por cable: S Internet: S

Conformacién familiar (Con quienes vive)
Madre: 3 Ocupacién: __£Z mp,

Padre: s Ocupacién: Lmp leccd®
Hermanos: __ No. De hermanof

Otros:

2. LAINSTITUCION
o ¢Por qué razén decidié que su hija estudiara en el Liceo Fumemna Mercedes Narifio?
@ par wive/ edeil.
& ‘;é‘grwfé) e tlva ég

&5 rmera P0r /ﬂ/ o

* {Quéopina del desempeﬁo de su hija en la institucion?
y s yni NIAG_ vy
50 (o5 fareas allnk
3. LAESTUDIANTE
« Presenta su hija algunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto
Hiperactividad: o0 Autismo:41.(2_ Déficit de atencién: £¢) Atencién dispersa: 2.0
Otra: ___¢Cudl? __M/ngung -
« Ademés de asistir al colegio, ésu hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,
musica, deporte etc., en espacio alternativos)? ¢Qué tipo de actividad? (g 0.

4. DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE
 En general écémo considera que se ha desempefiado su hija en la escue)a tanto en lo académico

(aprendizaje y desempefio en el aula) como en lo disciplinar Preafo Fe<
', Al o €5 i) i)
« ¢En qué matefias se destaca su hija? afonafvrs ¥ Eolocessis F25rc

o ¢En qué materias tiene més dificultades? —ZZance Cenwol Naford e

5. TRABAJO ACADEMICO EN CASA

&Quién le colabora en el desarrollo de
155 ﬂa(j"

Habitualmerte la informacion necesaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:

En la biblioteca de la casa 3<~  Acude a bibliotecas pblicas ___ En la biblioteca del colegio

Eninternet X" Otro: ___ ¢Cudl?

enelhogaraia

s 203 1.M. s
—— :
1. INFORMACION BASICA =
Nombre de la estudian s Edad:_ 9 azos
Barrio donde habita: Localidad: 1 Estrato: .

Tipo de vivienda: Propia:
Servicios: Agua: Y Luz: X' _Teléfono: __i Tel

Conformacién familiar (Con quienes vive)
Madre: _X_ Ocupacién: __E's] LA
Padre: ___ Ocupacién:
Hermanos: X' No. De hermanos _ 2.

Otros:
2. LAINSTITUCION
* £Poriqué razén decidi6 que su his estudiars en el iceo Femenino Mercades Narifi?
lx. ) e, o es e an \ gesduo

« ¢Qué opina del desempefio de su hija en la i s Aiwon

3. LAESTUDIANTE
* Presenta su hij

lgunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto

Hiperactividad: ____ Autismo: ___ Déficit de atencién: ___ Atencion dispersa: _*
Otra: _ ¢Cudl?
* Ademss de asistr al colegio, ¢su hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pinturs,
musica, dep £Qué ti Mognaa Qo
LB ¢ i o oiela caiNait.
4. DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE
* En general ¢cémo considera que se ha desempefiado su hila en la escuela, tanto en lo académico
y el aula) lo disciplinar =
1l 2h e Vb o3 pedeer

¢En qué materias se destaca su hija? ___tesXemahcos
* (En qué materias tiene més dificultades?

5. TRABAJO ACADEMICO EN CASA
¢Quién le colabora en el desarrollo de

enelhogarala

neeely We Aty s ehielde
« Habitualmente la informacién necesaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:
Enla biblioteca de lacasa X Acude a bibliotecas publicas En la biblioteca del colegio

Eninternet)/  Otro: ___¢Cudl?
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del curso
203 .M.
1. INFORMACION BASICA
Nombre de la estudiar 1 AmMe 1 et
Barrio donde habita: cony - pumdr_cle/ &5 Localida on ci/s Estrato: _ 2

Tipo de vivienda: __cip07 7k fo propia: X _En arriendo:
Servicios: Agua: _X__Luz:__A_Teléfono:_~_Television por cable: _X_ Internet: _X

Conformacién familiar (Con quienes vive)
Madre: £ Ocupacién: _pelomipis el .
Padre: __Ocupacién:
Hermanos: _\_ No. De hermanos 1.

Otros:
2. LAINSTITUCION
. éPur qué r::,dn decidi6 que su hija estudiara en el Liceo Femenino Mercedes Narifio?
e U al colagic
* ¢Qué opina del desempefio de su hija en la as boano
3. LAESTUDIANTE
e Presenta su hija algunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto
Hiperactividad: ___Autismo: ___Déficit de atencién: ___ Atencién dispersa:
Otra: _ ¢Cudl? _rlin gondd

. Ademés de asistir al m!agn, ¢ésu hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,

musica, depor 5 ¢Quétipo d dad? _0 operts

4. DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE
* En general {como considera que se ha desempefiado su hija en la escuela, tanto en lo académico
(aprendlu;n ydes peﬁo en el aula) como en lo discipl| Siang  buen
cwvvwv compla eom U3 a}:/,‘;u cmes  ccaddnioos
o iEn qué materias se destaca su hija? __tc0 Jama e s - pindno
* ¢En qué materias tiene mas Z3pano
5. TRABAJO ACADEMICO EN CASA
*  ¢Quién le colabora en el desarrollo de en el hogar a la estudi Ja
hax & la_mam

Habitualmente la informacién necesaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:
Enlabibliotecade lacasa L Acude a bibliotecas publicas En la biblioteca del colegio
Eninternet L Otro:___ ¢Cusl?

1.

M

G

o

INFORMACION BASICA'

@ de izacion de las

203 J.M.

vcan,
del curso é@

Nombre de la 19 T'rmar\c,a Hazen . el e € amos
Barrio donde habita: : o Crstoke | Estrato: 2
Tipo de vivienda: < leav

Servicios: Agua: _s__ Luz: _xc Teléfono: _c_Television por cable: _i _Internet:

Conformacion familiar (Con quienes vive)
Madre: > Ocupacién: __Chet™  (ociaa
Padre: ¢ Ocupacién: __ind iente .
Hermanos: No. De hermanos

orros: _Alue\i9 - Tio

LA INSTITUCION

o &Por qué razén decidié que su hija estudiara en el Liceo Femenino Mercedes Narifio? jie_aéﬁh
Coma  enseten E | rendimieaty  academcn  es  excelen

£Qué opina del desempeiio de su hija en la institucién? loar =18 &
Sl i ¢ [

LA ESTUDIANTE

« Presenta su hija algunas de las siguientes dificultades diagnosticadas por un experto

Hiperactividad: __ Autismo: _ Déficit de atencién; > _Atencién dispersa; X,

Otra: __¢cusl?

. Ademés de asistir al colegio, ésu hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,
musica, deporte etc., en espacio a)tematlvns ? ¢Qué tipo de actividad? Wo , ( ugu_é_q

dun U Corgas ToS  Biedsd 30 omste

DESEMPERO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE |
« En general écomo considera que se ha desempefiado su hija en la escuela, tanto en lo académico
en el aula) lo disciplinar jery  Cee@
que QW\am[oo bestante
> 46 qué matesis se desteca su hija?_l¢ gugln o Velemalicas
* iEn qué materias tiene mds di & e mol.

. TRABAJO ACADEMICO EN CASA

* ¢Quién le colabora en el desarrollo de en el hogarala b

la mamd - Hetranas

* Habitualmente ia informacién necesaria para el desarrollo de sus tareas la consigue:
En la biblioteca de lacasa_\_Acude a bibliotecas piblicas___Ena biblioteca del coleglo___
Eninternet __ Otro: ___ ¢Cudl?
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7 ,,%‘
de izacion de las i del curso 5@?
2031M. i
e

Nombre de la Vneasrint. Ghe,
i

LE
N o:

a: Propia
X Luz:_X_ Teléfono: 4 Television por cable: _X_ Internet: &

Edad: CoARoes
Estrato: T2

2. LAINSTITUCION
éPor qué razén decidi6 que su hija estudiara en el Liceo Femenino Mercedes Narifio? Paz 4
—eNE €L COEC® UN EAEIEATE: WENDINEANTD ACATEHICD
«  iQué opina del desempefio de su hijaen la i £l DECEPENO TE- LA NiRA

£ RUEAQD

w

. LA ESTUDIANTE
ija algunas de las sigui

icultades diagnosticadas por un experto
__ Autismo: _Dé 5 6

encion: Atencién dispersa:

* Ademds de asistir al colegio, ¢su hija desarrolla algin tipo de actividad (teatro, danzas, pintura,
musica, deporte etc., en espacio alternativos)? ¢Qué tipo de actividad? FA-7i NA\E (== e
DO A O

'S

. DESEMPENO ACADEMICO Y DISCIPLINARIO DE LA ESTUDIANTE -
lera que se ha desempefiado su hija en la escuela, tanto en lo académico
la) como en lo disciplinar (comportamiento)? it _HA- EA (D
O rucHD N\ U CoMPORTAMHIENTD £5 E\ETAAP
? 1 HAT) CAS = PARIC )
JATENATI(AS , SoPANOL. e ——

CIENCIAS NNTURALE NOLES , FANCE

. TRABAJO ACADEMICO EN CASA
* (Quién le colabora en el desarrollo de en el hogarala
ACIN, o PricA
* Habitualmente la informacién necesaria para el desarrolo de sus tareas la consigue:
€n la biblioteca de la casa f__ Acude a bibliotecas piblicas____En la biblioteca del colegio ___
Eninternet X Otro: __;Cudl?

2w

Anexo 3. Diarios de campo
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Los diarios de campo presentados a continuacion se seleccionaron de manera que se viera en

ellos el avance en el mejoramiento de los procesos de escucha y comprension de las

estudiantes, asi como la progresion de las estrategias aplicadas en el aula para promover su

desarrollo. Se presentan a continuacion los diarios correspondientes al diagnéstico, la primera

intervencion que corresponde en su totalidad a la lectura de cuentos infantiles en voz alta y

una intervencion mas reciente de lectura con libro albim.

DIARIO DE CAMPO # 6 (2015-01)

Fecha: 21 de abril de 2015

Materia: Espafol / inglés

Hora de Inicio: 7:00 AM

Grado: 103 J.M.

Hora de finalizacion: 9:00 AM

Profesor a cargo: Alfonso Chacon

No. De estudiantes: 37

Organizacion de las estudiantes en el aula: La distribucién de los lugares es en pequefios

grupos de aproximadamente cuatro alumnas.
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OBSERVACION:

Durante este espacio se realiz6 un pequefio taller diagndstico para el que previamente se
habia pedido a las nifias traer 20 pitillos.

)4 Taller Diagnostico

- Obijetivo: evaluar las cuatro habilidades lingiisticas basicas de las nifias.

- Instrucciones: Se dictardn una serie de palabras para las nifias vayan
formandolas con los pitillos, y luego las leeran en voz alta.

- Desarrollo: En un primer momento fue necesario repetir varias veces la palabra
que debian formar, s6lo un par de grupos de nifias lograron formar la palabra.
Por esta razén se decidid copiar las palabras en el tablero y que fueran
formandolas. Esta vez fue mas facil ya que imitaron lo que habian visto. Se
pudieron observar algunos errores ortograficos y gramaticales.

- Aunque gracias a gque estaban escritas en el tablero fue méas facil para ellas
formarlas, la lectura continu6 siendo muy dificil ya que muchas no sabian leer ni
siquiera lo bésico. Finalmente se le pidié a cada grupo formar una palabra
diferente, pero s6lo unos pocos prestaron atenciéon a la palabra asignada, los
demas repitieron palabras o se copiaron.

Aplicado el taller se decidié aprovechar el tiempo antes de la clase de inglés y
preguntarles a las nifias su opinidn acerca de la importancia de escuchar, para lo cual se
decidio hacer una mesa redonda donde se plantearon dos preguntas. La primera tenia por
objeto ver cual era la percepcion de las nifias sobre su habilidad de escucha: ¢tienes
dificultades para seguir indicaciones o comprender lo que te dice el profesor?, y la otra se
centraba en determinar cual era valor que le dan a la escucha: ;crees que es importante
escuchar lo que te dicen otras personas, como tus compafieras y profesores?

En general las respuestas a la primera pregunta, sefialaban que era dificil prestar
atencion a lo que el profesor decia, ya que éste les daba demasiada informacion y en
ocasiones las gritaba mucho, otras nifias sefialaban ademas que cuando utilizaba el pito o
golpeaba la mesa no les gustaba y por eso no le prestaban atencion. Una de las nifias sefiald
gue no le gustaba escuchar al profesor, ya que casi siempre que se dirigia a ella era para
regafarla. Con respecto a la segunda pregunta, todas sefialaban que era importante escuchar al
profesor para aprender y hacer caso, pero no hombraron ninguna razén distinta, ni tampoco
hablaron de si era importante escucharse entre ellas o a sus familias y demas.

Para cuando se termind la actividad la profesora de inglés ya habia llegado e inicid su
clase haciendo a las nifias copiar una ficha con sus datos personales y gustos, cosa que
hicieron gustosas y que hizo que se entretuvieran lo suficiente para no empezar a discutir,
salvo por momentos en los cuales se pusieron a jugar, pero la distraccion no duré6 mucho y
todas hicieron su trabajo.

COMENTARIOS:

A partir de la aplicacion del taller y las observaciones sistematicas realizadas
previamente, se determina que las nifias tienen un problema con la escucha y, en
consecuencia, con la comprension. Este problema se ve reflejado en el bajo desempefio
académico que tienen, ya que al no seguir instrucciones se han observado grandes dificultades
al comprender las indicaciones de los docentes, esto ha limitado en gran medida la progresion
que deberian tener en las clases, siendo asi que en el area de espafiol las nifias esten muy
rezagadas.

DIARIO DE CAMPO # 3 (2015-02)

Fecha: 16 de octubre de 2015

Materia: Espafiol | Hora de Inicio: 7:30 AM
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Grado: 103 J.M. Hora de finalizacion: 11:40 AM

Profesor a cargo: Clara Parra No. De estudiantes: 34

Organizacion de las estudiantes en el aula: las nifias estan organizadas en 4 columnas
dobles, con excepcidn de una nifia que se encuentra sentada contra el tablero.

OBSERVACION:

A partir de esta sesion se inicia la intervencion de forma directa, dado que la docente se
ha mostrado interesada en que las nifias mejoren su comprension lectora. Para iniciar con la
clase, fue necesario ensefiarles la cubierta del libro a las nifias para captar su atencion y que
éstas se mostraran mas dispuestas a escuchar. Algunas mostraron extrafiamiento al descubrir
que no se continuarian realizando las guias de sinfones.

A continuacion se procedié a realizar la lectura en voz alta del libro album Perdido y
encontrado. Dado que las nifias mostraron mucho interés en las imagenes debid pasarse entre
las columnas para que las nifias pudieran apreciar las imagenes y fueran relacionandolas con
el texto leido. A pesar de querer acercarse al libro las nifias logran mantener el orden, ya que
se les ha sefialado que de no hacerlo se suspendera la actividad. Se pudo observar que las
niflas mostraban una mayor disposicion a este tipo de estrategia. Es la primera sesion en la
gue se muestra un genuino interés en lo que se estd desarrollando en clase. (LEC-VA-ESD-
AT-AN-ESC). Al final de la lectura se procedi6 a entregar el taller de comprension
correspondiente que constaba de 9 preguntas de comprension literal.

Al notarse que las nifias ain no dominaban la escritura con soltura se decidié que
respondieran de forma oral y de esta manera sus respuestas se escribirian en el tablero. En la
mayoria de los casos las nifias fueron muy acertadas al responder con lo que se comprob6 que
en realidad estaban escuchando la historia (US-LEC-VA-GMI-POT-COMIit, ESCat,
COMIit). Sin embargo, otras se limitaron a copiar las respuestas.

A pesar de las mejoras en cuanto a escuchar al docente aun hay dificultades al momento
de escuchar a sus compafieras, pues con frecuencia se interrumpen entre si. En otros casos
aunque piden el turno de habla terminan repitiendo las preguntas ya hechas.

COMENTARIOS:

Al encontrar mas estimulante la actividad realizada las nifias mejoran bastante a nivel
comportamental y su disposicion para la clase es diferente. Se evidencia la necesidad de
insertar un mecanismo con el que se regulen tanto la disciplina como las intervenciones. Las
nifias que mostraban mas problemas de disciplina mejoraron notablemente, sin embargo son
quienes tienden a perder el interés mas rapidamente.

DIARIO DE CAMPO # 7 (2015-02)

Fecha: 13 de Noviembre de 2015

Materia: Espariol Hora de Inicio: 7:30 AM
Grado: 103 J.M. Hora de finalizacion: 11:40 AM
Profesor a cargo: Clara Parra No. De estudiantes: 35

Organizacion de las estudiantes en el aula: Las nifias estan organizadas en 4 columnas
dobles.
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OBSERVACION:

En esta sesion, la profesora no asistio a la institucién por lo cual hubo varios problemas
de disciplina, asi mismo 2 estudiantes se salieron del salon las cuales fueron regresadas por
otra maestra, en general las demas estudiantes escucharon atentamente (ESCat) y colaboraron
con las instrucciones para la lectura y el desarrollo de la clase.

Esta fue la ultima sesion de lectura de libros albumes del afio ya que la siguiente semana
sera de evaluaciones finales y la profesora titular informd que no puede ceder el espacio; se
ley6 la historia de Olivia salva el circo. Al finalizar la lectura se entrega el material de
comprension continuando con la dinamica ya trabajada.

Al compartir las respuestas se observa que ademas de responder facilmente lo que han oido,

las nifias aportan informacion que no se encontraba explicita (ESCat), COMinf. Alguna de
esta informacion esté relacionada con las imagenes y otra con los gestos y las voces usadas al
leer el cuento a los que les prestan més atencion, especialmente al no poder ver las imagenes.
(US-IMG-POT-COMinf, US-LEC-VA-GMI-POT-COMIit, US-LEC-VA-GMI-POT-COMIinf).
Se puede sefialar que ya no so6lo escuchan de forma atenta sino que escuchan analizando la
informacion (ESCan) para poder responder a las preguntas que se les plantean.

Finalmente, se evidencio la eficacia de la norma establecida anteriormente de levantar la
mano para pedir la palabra, muy pocas estudiantes intervenian sin levantar la mano y ahora la
mayoria escuchaban lo que decian sus compafieras.

COMENTARIOS: Las nifias parecen mas a gusto con la lectura de estas historias y
en general, se muestran muy receptivas, ya que parecen haber establecido ciertos paralelos
entre ellas mismas y el personaje de Olivia. Esta identificacion ha hecho que sea mas sencillo
para ellas comprender los textos. (AC-TEX-PX-CTX-IDE y AP-TEX-POT-COMcri).

Anexo 4. Talleres de comprension

Se seleccionaron al azar los talleres correspondientes a los diarios de campo presentados, para
sustentar las afirmaciones realizadas. Adicionalmente se anexa un taller de comprension mas
reciente en el cuél las preguntas no se enfocaron tanto en la comprension literal, sino en la

inferencial y critica.
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1. Escucha atentamente la lectura de la historia. Presia mucha atencién, para que
puedas alas que estan con io que vas a oir.

2. Responde las siguientes preguntas:
h. Después de dejar al pingline en el polo sur, él sigue triste spor qués

a. sC dles el tituic del cuento?

Perdiday  encowntrady

i. zQué decide hacer &l nino al final de la historia?
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3. Haz un dibujo donde muestres qué crees que paso después del final de la historia.
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..@..... Comprension oral )

Objetivos: -Seleccionar la inforncion quo se be pide de acwerdo con La kectura excuchada, - Comprender las ideas principales y elementos de un texto,

Logros: -ldestifica ka idea principal de ka narvacidn. -Consigue extraer la informaciin especifics que se le solicita de un texto, -Escucha atentamente by becturs
realizada

Nomb  Pod o G Lo f
1)

1 4Qu# le gusto hacer a Olivia en la manana?
Pe P p 6 1'[ i’?h‘blg n S ..

2, 3A Olivia le gusta su uniforme? 3Por qué?
N} Por %_l.n 2078 ;,\Q

3. sSobee qué tenia que hablar Olivia en la clase? US’JH 6 Wﬂf
< . hrs e | Caviayn o
| 4 sAcerca de qué lugar empieza a bablar Oivia? —
o A Fug.ale L £33
™ Y
S. 2Quidnes fueron al Crco? N7
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é, 2Qur Je posaba a los arfistas?
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7 équO qué se dibujo figuras en la piel Olivia? .
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9. gCudl fue el gran final? o /
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10. Qué fue lo que hizo Olivia con su papa? /"
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12. A la hora de irse a dormir, 3Olivia tiene suefio?
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13.5Qué le dice su mamd que no hagc?
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14. 5Qué hace Olivia? < '
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15.5i pudieras ser una artista de circo, zqué te 16. jViste a Olivial
gustaria hacer? Haz un dibujo de fi en el circo.

Olivicr fiene que vsar un uniforme muy aburrido en Ia
escuela. Dibujale un nuevo uniforme y accesorios que
ella pueda vestir.

b 55

LOH(N,‘
QOH (441
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Comprensién oral
o

HAgIONAL

Objetivos: -Seleccionar la informacién que se le pide de acuerdo con la lectura escuchada. - Comprender las ideas principales y elementos de un texto.

Logros: -Identifica la idea principal de la narracién. -Consigue extraer la informacién especifica que se le solicita de un texto. -Escucha atentamente la lectura
realizada.

Nombre: |

i x, ¢ e )
Olivia en la mafiana? f4 : -

(2

3Qué le gusta hacer

2. 2A Olivia Iegusfo su uniforme? iPor qué? E ; /

8 sSobre qué tenia que hablar Olivia.en la clase

5
7T 5 el o

Acerca de qué lugar empieza a hablar Olivia?

Flior iag

5. 2Quiénes fueron al Circo? &
_E_Clzo_a_f:_ug_l:QpLiu_m_anQ_/
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7

6. 5QQué le pasaba.a los artistas?

Yahaea enfermos cfp) O;dn
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7 3Po1ro qué se dibujé figuras en Ia piel Olivia?
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8. 3Qué cosa h»zo Ohwa en el circt
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13.3Qué le dice mornd que no haga?
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14. 3Qué hace Olivia?

alivia se pope a a brincay eq la cam 4

-

15.5i pudieras ser una arlista de circo, zqué te 16. jViste a Olivial
gustaria hacer? Haz un dibujo de fi en el circo.
Olivia fiene que usar un uniforme muy aburrido en la

escuela. Dibujale un nuevo uniforme y accesorios que
ella pueda vestir.
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Objetivo: - seleccionar informacién que se le pide de ocx;etdo con la lectura propuesta.
- Comprende la idea principal del texto y sus elementos.

Logros: - Identifica la idea principal de la naracién. - Reconoce la estructura de la narracién. -
Comprende los elementos de la naracién.

El asno y el hielo
Erainviemo, hacia mucho frio y todos los caminos se hallaban helados. El asnito,
que estaba cansado, no se encontraba con Gnimos para caminar hasta el establo.

—iEa. aqui me quedol —dijo, dejandose caer al
suelo.

Un aferido y hambriento gormrioncillo fue a posarse
cerca de su oreja y le dijo:

—Asno, buen amigo, tenga cuidado; no estds en el
camino, sino en un lago helado.

—iDéjame, tengo suefio!

Y. con un largo bostezo, se queds dormido. Poco a poco, el calor de su cuerpo
comenzé a fundir el hielo hasta que, de pronto, se rompié con un gran chasquido. El

asno desperté al caer al agua y empezé a pedir socorro, pero nadie pudo ayudarle, -

aunque el gormién bien lo hubiera querido.
La historia del asnito ahogado deberia hacer reflexionar a muchos holgazanes.
Porque la pereza suele fraer estas consecuencias.

1. ;Quiénes son los personajes de la historia?
el 6Sne ¥ la gortiopn . HI¥

2. (En qué época del afio ocumié esta historia del asno? Subraya la respuesta
verdadera:

+ Enofofio / QQ!\\ x

* En primavera
* En verano

e —

* 3. 4Por qué el asno no quiso Ir a dormir al establo? ~
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3. ¢Por qué todos los caminos estaban Subraya la

«[Estaba nevandg ¢~

« Estaba lioviendo
oA

* Hacia frio

Por que tenio Pereza U
: Subraya la
-Er;un@ha}odz

. ;Sabla el asno que era peligroso dormir sobre el hielo del lago? ;Cémo lo sabes?
:L.sfe_[ ho q5cx bia dot wi'r en Cf S5tobls B
"pore dor wiio €N El hielo x

> ) (UI’“\‘\’

e

4. ;Dénde se quedd

« En el camino * Debdjo de un arbol

6. ;Qué le ocumié al asno?
[} R

7. ¢Por qué le ocurié eso al asno? Subraya la respuesta ve{dudﬂu:

* Porque fue dormilén

mcn\'

* Porque fue caprichoso

. éorgue iue perezoso

8. ;Qué hacen los nifios y nifias Subraya la

* Siempre se rien * No ayudan en casa
.

o
* No hacen su frabaijo en el colegio

9. ;Qué hubleras hecho 10 sl fueras el gorién? ;Cémo hubieras ayudado 16 al mm‘;.{cr'\
lo llevaVia a la. Cofa

10. ;Qué harfas por algin amigo en peligro?
o WY K> | Y¢

* Son juguetones

o
al_me d.ce (ot

11. Haz un dibujo del momento de la historia que més te haya llamado la atencién.
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COMPRENSION
Objetivo: - seleccionar informacién que se le pide de acuerdo con la lectura propuesta.
- Comprende la idea principal del texto y sus elementos.
Logros: - Identifica la idea principal de la namacién. - Reconoce la estructura de la narracién, -
Comprende los elementos de la namacién.

El asno y el hielo
Era invierno, hacia mucho frio y fodos los caminos se hallaban helados. El asnito,
que estaba cansado, no se encontraba con dnimos para caminar hasta el establo.

—iEa, aqui me quedo! —dijo, dejandose caer al
suelo.

Un aterido y hambriento gorrioncllio fue a posarse
cerca de su oreja y le dijo:

—Asno, buen amigo, tenga cuidado; no estas en el
camino, sino en un lago helado.

—iDéjame, tengo suefiol

Y. con un largo bostezo, se quedo dormido. Poco a poco, el calor de su cuerpo
comenzé a fundir el hielo hasta que, de pronto, se rompié con un gran chasquido. El
asno desperté al caer al agua y empezé a pedir socoro, pero nadie pudo ayudarle, *
aunqgue el gommién bien lo hubiera querido.

La historia del asnito ahogado deberia hacer reflexionar a muchos holgazanes.
Porque la pereza suele traer estas consecuencias.

1. ¢Quiénes son los personajes de la
€ oo y A gorridn ot

2. ;En qué época del afio ocumlé esta historia del asno? Subraya la respuesta
verdadera:

+ En primavera * En ofofio

* En verano e E(nl_rﬂem/q

—
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3. 3Por qué todos los inos estaban Subraya la
* Hacla frio * Estaba nevando s « Estaba lloviendo
( orl.‘n
" 3, zPor qué el asno no quiso Ir a dormir al establo? - f

00r_pye fon'a Vdis28 o
| T

4. ;Dénde se quedd Subraya la resp /
* En el camino + En un lago helado + Debajo de un drbol

S, Lsubfo.Imnoqucmpoﬂgmwd«niwmﬂﬂ-lodelhao?l_cémhwbcﬂ
! A (ady porave Clthubiera abido no e
habria J.';’t’j Jo {JTi B ok COMfiny-

6. ;Qué le ocurié al asno?

fecapal ahggn

7. 4Por qué le ocumié eso al asno? Subraya la respuesta verdadera:

« Porque fue caprichoso * Porque fue perezoso * Porque fue dormiién

8. ;Qué hacen los nifios y nifias Subraya la

* Siempre se rien 'M"E,CESPJ (ol (_ON i

. + No hacen su frabgjo en el colegio
Son juguetones hocen i o

9. 2Qué hubleras hecho 10 si fueras el gorrién? ;Cémo hubleras ayudado 10 al asno?
[lamayio vno ger\pod o;\rcmde il

Ot e
10. ;Qué harias por algin amigo en peligro? ( g

e ¥ Una ger fo0ee alade
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