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Introduccién

La presente investigacion busca identificar las concepciones de las docentes de primaria
sobre diversidad y diferencia en el colegio Villemar el Carmen, analizando la forma de
concebir estos constructos y la relacién que se establece con la practica pedagogica al

interior de la institucion educativa.

Actualmente el discurso de diversidad es cuestionado por autores como Sandra Guido y
Carlos Skliar (2010), quienes hacen referencia a que aun se observan procesos de
integracion y de normalizacion, reconociendo al otro como diferente desde una mirada de
superioridad cultural, en donde existen quienes deciden qué es lo normal, haciendo
distinciones entre lo bueno y lo malo, ocasionando asi, que de nuevo se recaiga en

practicas de exclusion.

Por esta razén estos autores ahora prefieren asumir una posicion desde la diferencia, ya
gue desde alli no solo se reconoce al otro, sino que también se interioriza a partir de las
experiencias compartidas, evitando acciones de superioridad cultural y reconociendo que la
diferencia hace parte de todos los seres humanos y no de uno solo, tomandola como

potenciador de los procesos que se llevan a cabo en la escuela.

Por lo anterior, aunque en algunos discursos se haya incluido la diferencia, dejando de lado
la diversidad, es dificil saber si el maestro, quien se encuentra presente en la escuela,
comprende las divergencias, relaciones y caracteristicas entre estos dos términos, aunque
en algunas ocasiones, se realizan capacitaciones en las instituciones educativas para dar a
conocer los cambios discursivos que van surgiendo en torno a la educacion inclusiva, esto
no garantiza que se generen cambios en sus practicas pedagodgicas sencillamente porque
ya existen unas concepciones que se han constituido a partir de la formacion profesional, de
las propias experiencias y de las creencias que hacen parte del contexto social y cultural de

las maestras.



Es asi como el presente trabajo de investigacion se justifica porque desde la experiencia
profesional propia se han desarrollado procesos relacionados con la educacion inclusiva
tanto en el &mbito de educacion especial como en el de aula regular, los cuales han
generado la motivacion para indagar acerca de las distintas concepciones que poseen los
docentes sobre diversidad y diferencia y la manera como estas se fundamentan en la

practica pedagdgica a partir del ejercicio docente en un contexto especifico.

Otra motivacion, es el interés por conocer como se llevan a cabo los procesos de inclusion
al interior del colegio Villemar el Carmen de la localidad de Fontibon, el cual desde 1990
viene realizando acciones pedagogicas en torno al proyecto de educacion inclusiva, con el
fin de favorecer a la comunidad educativa en general, pero centrando el proceso de
inclusion especialmente en los estudiantes con discapacidad. De esta manera el colegio
logra posicionarse como una de las instituciones educativas pioneras en inclusién a nivel

local de estudiantes con discapacidad.

No obstante, en este punto se observa que el colegio se ha quedado corto al abordar el
tema de la inclusién educativa en general, puesto que se ha centrado en acoger y disefiar
estrategias inclusivas, en su gran mayoria, para los estudiantes que presentan algun tipo de
discapacidad, dejando de lado otras situaciones del contexto que convergen en la escuela y
gue de una forma u otra afectan el proceso educativo y que igual que la discapacidad,
deberian hacer parte de la inclusion. En este sentido, es importante centrar la atencion en la

creacion de estrategias que favorezcan a la totalidad de la poblacién escolar.

Asi mismo, se puede notar que algunos docentes aun presentan bastante inconformidad a
la hora de atender dentro de sus aulas a estudiantes con diferentes situaciones como
dificultades en el comportamiento, desplazamiento forzoso, las situaciones de pobreza, la
inmigracion, etc., generando un gran conflicto no solo a nivel académico sino también a
nivel social, convivencial y comportamental, contribuyendo asi a que continlen existiendo
las, tan mencionadas, barreras para la participacion y el aprendizaje, las cuales en algunas

ocasiones, persisten a causa de los mismos docentes y su notoria resistencia al cambio.



Por otra parte, y para tratar de comprender el accionar de los maestros frente a la
educacion inclusiva, se puede observar que, en la actualidad, la mayoria de los docentes
poseen alguna concepcion frente a la diversidad o frente a la diferencia, debido a los
constantes cambios socioculturales y a la creacion de nuevas politicas que han buscado

favorecer, de manera a veces equivocada, a una poblacién socialmente invisibilizada.

En este sentido, en las politicas establecidas se refleja el intento que hace el campo de la
educacién por responder a los cambios contemporaneos y a situaciones especificas de los
estudiantes que alli confluyen, sin embargo, la normatividad que busca incluir a los
diferentes grupos poblacionales, comprendidos dentro del constructo de diversidad, se
gueda corta porque no se trata solo de generar el acceso al sistema educativo, se trata
también de garantizar procesos al interior del aula que respondan a las diferentes
necesidades de los estudiantes, teniendo en cuenta sus caracteristicas particulares, a
través de estrategias especificas como recursos materiales, adecuacién de espacios,

flexibilidad curricular, entre otras; y una de las mas importantes, la cualificacién docente.

Del mismo modo, es esencial comprender que la escuela es uno de los lugares donde
convergen diferentes situaciones generadas a partir de los permanentes cambios globales
en la economia, la historia y la cultura tales como el desplazamiento, las migraciones, la
extranjeria, la pobreza, la discapacidad, la homosexualidad, la falta de educacion, entre
otras. Sin embargo, estas realidades se chocan con perspectivas de educacion tradicional
evidenciada en practicas que llevan a la homogeneidad y la normalidad, haciendo que las
diferencias que distinguen a los grupos poblacionales sean un obstaculo para el ideal de
progreso heredado desde la modernidad y que sigue persiguiendo la educacion; lo que

dificulta, no solo el reconocimiento del otro si no la construccién de sus relaciones sociales.

El término diversidad se ha abordado desde la necesidad de establecer diferencias entre
determinados grupos sociales, teniendo en cuenta sus caracteristicas particulares y
haciendo énfasis en la importancia que cobra en la sociedad contemporanea, el

reconocimiento de estos. Al respecto Sandra Guido (2010) sefala: “La diversidad se



relaciona con una condicién, con una realidad que reconoce la pluralidad desde un lugar
particular, desde el lugar de la hegemonia cultural. Frente a esta diversidad, cuando
aparecen los otros, se hace necesario integrarlos, asimilarlos y normalizarlos, unificarlos a

una totalidad de pensamiento” (p. 68).

Sin embargo, la idea de identificar y de otorgarle un nombre a un grupo de personas o de
situaciones particulares bajo el discurso de diversidad, ha generado desde el campo
educativo, una gran desventaja en el desarrollo personal de los estudiantes, porque si bien
es cierto existe el reconocimiento general del otro a partir de condiciones particulares, ain
persisten en el ambiente barreras de exclusién al continuar con aspectos normalizados de la
educacién como el curriculo tradicional, las formas de evaluacién, los tiempos de
aprendizaje, la distribucién por grupos y edades dentro del aula, entre otros; limitando asi la
construccion de relaciones sociales a través del intercambio de conocimientos, los
diferentes estilos de vida, las creencias y las diversas formas de concebir el mundo sin que

cada uno de los diferentes grupos poblacionales pierda su esencia.

Asi mismo la idea de concebir la diversidad dentro del aula de esta forma, ha hecho que
continte la segregacion y las barreras sociales al pensar que los otros son diferentes a los
demas por poseer caracteristicas particulares dentro de un grupo poblacional determinado,
catalogados erréneamente por la sociedad como diversos. El término se ha interpretado
como aquellos que estan del otro lado por poseer aspectos que los diferencian del resto,
seflalando implicitamente que existen unas personas diferentes a las personas que se

encuentran dentro de la “normalidad” aparentemente.

Es asi como el discurso de diferencia cobra especial valor e importancia al reconocer que
existen diferencias entre unos y otros, pero que al contrario de la diversidad solo se reflejan
en la interaccion con el otro, en las relaciones que se establecen con los demas,
permitiendo salirse de los parametros que delimitan y encasillan un grupo poblacional y

abriendo la posibilidad de concebir, en el campo de la educacién, a todos y todas por igual



sin importar situaciones especificas o particularidades que se definen dentro de la

diversidad.

En ese orden, es importante dentro de la investigacion comprender que la diferencia, como
un constructo social, propone una relacion con el otro en donde todos participan de la
misma forma sin determinar quién es diferente y quien no, es una interaccién que establece
vinculos desde las experiencias sin situar las diferencias en unos y otros, ubicando la
responsabilidad en todos. Asi lo manifiesta Sandra Guido (2010) al afirmar: “La diferencia,
por el contrario, habla de una distancia con el otro que se reconoce y se interioriza al
establecer vinculos con experiencias de vida que conversan con las alteridades. La
diferencia no se ubica en algunos, sino que es una responsabilidad de todos y no da lugar a

supremacias culturales” (p. 69).

Es asi como en la mayoria de las investigaciones que se encontraron durante la revision de
antecedentes en torno a diversidad y diferencia, se hace énfasis en el reconocimiento del
otro a partir de sus caracteristicas particulares dentro de una hegemonia cultural o social,
siendo la diversidad el principal foco de atencién de los docentes, quienes a partir de esta
concepcion generan estrategias pedagoégicas en busca de favorecer la poblacién diferente,
sin tener en cuenta que con la totalidad del grupo se podrian implementar las mismas
formas de ensefianza sin tener gque resaltar diferencias entre unos grupos y otros. Por otra
parte, se encontré que, en algunos trabajos de investigacion, se evidencian contradicciones
entre lo que el docente concibe como diversidad frente a su quehacer pedagogico, es decir,
no hay concordancia frente a lo que el maestro expresa en términos de sus concepciones y

lo que realiza dentro de su practica pedagogica relacionado con lo que concibe.

En concordancia con lo anterior, cobra especial importancia conocer e identificar como los
docentes perciben en la realidad escolar los constructos ya mencionados, es decir, ¢Qué
conocen de diversidad y de diferencia?, ¢Cuales son sus concepciones implicitas sobre
diversidad y diferencia? ¢(Como se fundamentan dichas concepciones en la practica

escolar? ¢Cuél de los dos constructos tiene mayor relevancia e importancia para el



docente? ¢ Tiene claridad el docente si su practica estd orientada por alguno de estos
constructos y si la tiene cual es la importancia para €l? Aspectos indispensables que se
deben conocer para el sustento de este trabajo ya que desde alli parte el andlisis para
comprender, en parte, cbmo se lleva a cabo la educacion inclusiva actual y especificamente
cdmo se dan los procesos, en torno a la misma, al interior de una institucion publica o del

estado, en este caso el colegio Villemar el Carmen de la localidad de Fontibon.

De esta manera el problema de este trabajo de investigacion esta constituido o conformado
por dos enunciados centrales. Uno de ellos tiene que ver con el constructo de diversidad, el
cual se introdujo en la educacion como parte del proceso de inclusién, entendida en
términos de respeto, de aceptacion, de equidad y de igualdad sin discriminacion alguna,
tanto en equiparacion de oportunidades de aprendizaje, como en recursos de la institucién,
valoracion y exaltacion de las capacidades, siendo fundamental para que la educacién fuera
asequible para todos, intentando de esta forma responder a las situaciones

contemporaneas.

Esta forma de comprender la diversidad abrié las puertas de la educacién a todos sin
importar condiciones socioeconomicas, fisicas, intelectuales, religiosas, culturales y
morales, entre otras. Sin embargo, el solo hecho de tener acceso a una institucion publica
no garantiza el éxito en la calidad de los procesos educativos para quienes logran ingresar,
pues mas alla de esto, el interior de las aulas es el lugar en donde se incide de forma
directa en el aprendizaje de los estudiantes, a partir de estrategias, metodologias y del
propio curriculo que, sin duda alguna, es orientado por el docente. En este sentido, los
maestros juegan un papel fundamental y una de las consecuencias de entender la
diversidad como un grupo poblacional con caracteristicas diferentes, ha sido el hecho de
disefiar y programar clases con estrategias pensadas para una poblacion de estudiantes
especifica, sin tener en cuenta que todo aquello que se planea y se organiza en favor de
quienes hacen parte de la diversidad, bien podria favorecer y beneficiar a todos los

estudiantes por igual, sin necesidad de hacer algun tipo de distincion.
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El otro componente del problema es la diferencia, de la cual se ha hablado mucho pero se
ha entendido muy poco, pues en contraposicion a la diversidad, aqui no se plantea entender
al otro desde unas caracteristicas especificas que lo hacen pertenecer a un grupo
poblacional y asi distinguirse de los demas, sino que busca reconocernos entre todos de la
misma forma sin establecer relaciones de jerarquia o hablar de los diferentes en medio de
los normales, al contrario esa diferencia se establece a partir de la forma de relacionarse el
uno con el otro, a partir de la interaccion social en los diferentes contextos y en este caso en

la escuela.

Entender la diferencia de manera equivocada, tal vez como el mismo término hace
referencia, los “diferentes” ha traido consecuencias no tan positivas en el campo de la
educacién, porque se ha entendido que hablar de este constructo, es clasificar a los
estudiantes por caracteristicas y mas especificamente por diferencias fisicas o intelectuales;
lo cual ha hecho que el proceso de ensefianza de los maestros se enfoque en atender

poblaciones de estudiantes clasificados dentro del aula segln sus necesidades o carencias.

Aqui juegan un papel fundamental las politicas que se han incorporado poco a poco en
torno a la educacion inclusiva en el pais, pues si bien es cierto, era necesario establecer la
normatividad que beneficiara a todos los estudiantes en general sin discriminaciéon alguna,
también era de caracter fundamental que los maestros fueran preparados, capacitados y
orientados frente a las diferentes formas de concebir las poblaciones de estudiantes que
ingresarian a las instituciones educativas, a partir de la norma de accesibilidad establecida,
esto con el fin de garantizar efectividad en los procesos de ensefianza, sin tender a incurrir
en la homogeneizacion del curriculo y de las practicas docentes hasta el punto de tratar de
normalizar a los mismos estudiantes, que es lo que ha sucedido en la mayoria de

instituciones a partir de las politicas establecidas.

Es por todo lo anterior que este trabajo de investigacion se centra en analizar de qué
manera las distintas concepciones de las docentes frente a la diversidad o frente a la

diferencia fundamentan sus practicas pedagogicas. Por lo que se pretende indagar las
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concepciones de los maestros frente a diversidad y frente a diferencia, ya que es un
elemento clave para comprender la manera como los docentes han concebido y conciben a
los estudiantes en general dentro del aula y como a partir de dichas concepciones, generan
todo un abanico de estrategias dentro de su practica pedagogica para garantizar el éxito en

el proceso de ensefianza.

A través de este estudio se quiere caracterizar las concepciones de las docentes frente a
los constructos de diversidad y diferencia y posteriormente determinar su relacién con la
practica pedagdgica, las cuales se encuentran estrechamente ligadas y de una forma u otra

se complementan en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Especificamente el colegio Villemar el Carmen IED de la localidad de Fontib6n, es pionero
en el proceso de educacion inclusiva y se destaca en este sector por abanderar proyectos
en torno a la misma. Sin embargo, se observa que los procesos inclusivos que se dan al
interior de la institucién se encuentran enfocados hacia la inclusiébn de personas con
discapacidad especificamente, y no es claro como estd entendida la perspectiva de
inclusion desde la diversidad y la diferencia, si estos constructos son concebidos por los
docentes y mas aun, si se tienen en cuenta al interior de cada aula, si los maestros
generan estrategias en las cuales contemplen la poblacién en general, sin excluir o
segregar por determinadas caracteristicas o por atender s6lo a los estudiantes con
discapacidad y asimismo conocer si los docentes tienen claras sus concepciones frente a

estos dos constructos.

Lo que se hadicho, se ha investigado acerca de la diversidad y la diferencia

Para el desarrollo de esta investigacion fue necesario llevar a cabo una revisién de los
estudios realizados sobre los temas centrales que hacen parte de esta, encontrando
asuntos relacionados con normatividad en inclusiéon, diversidad, educacion inclusiva,

diferencia y concepciones, especialmente en América Latina, relacionando aspectos desde

12



el campo de la educacion y las practicas pedagodgicas de los docentes dentro del aula, lo

cual aportd elementos pertinentes y coherentes.

Desde el marco de las leyes y la legislacion, es necesario destacar tres trabajos importantes
para esta investigacion, ya que su contenido investigativo sobre diversidad e inclusion en el
contexto escolar realiza una breve descripcioén de la normatividad nacional e internacional,
la cual establece el derecho de una educacion de calidad para todos promoviendo cambios

en los sistemas educativos.

El primero de ellos: “Concepciones docentes sobre diversidad en el aula: una propuesta
para mejorar la intervencion de USAER a favor de una escuela inclusiva” (2014) realizado
por Ana Laura Vasquez Cruz, en donde se retoman los documentos que norman el
derecho a una educacion para todos en contextos regulares a través del respeto y la
convivencia en la diversidad, con el fin de resaltar la importancia que represent6 la
integracion como un camino fundamental para iniciar el proceso de inclusién en el sistema

educativo. A continuacion, se mencionan algunos de ellos en orden cronolégico:

[ 1959: Declaracion de los derechos del nifio. Sefiala la importancia del desarrollo
normal de las nifias y los nifios y especifica que los que tengan algin impedimento fisico o
mental o sufran discriminacién, deben recibir tratamiento, educacion y cuidados que se

requieran.

° 1963: Declaraciéon de las Naciones Unidas sobre la eliminacién de todas las formas de

discriminacion racial. Destaca la necesidad de impedir la discriminacion. Apoya la educacién

como imprescindible para favorecer la participacion efectiva de las personas en la sociedad.

° 1985: Declaracion sobre los derechos humanos de los individuos que no son nacionales

del pais en que viven. Establece el derecho a la libertad de conciencia, religion, opinion y

pensamiento, asi como el derecho a la educacion entre los mas fundamentales.
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° 1990: Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio. Expresa los
derechos de las nifias y los nifios a recibir capacitacion para garantizarles una vida autbnoma
en la sociedad y dedica uno de sus articulos a la garantia de esos mismos derechos a los

mental o fisicamente impedidos.

[ 1990: Declaracion mundial sobre educacion para todos. Celebrada en Jomtien,
Tailandia, introduce el concepto de Necesidades Bésicas de Aprendizaje, propone el aumento
de los servicios educativos de calidad y adopta medidas en la reduccién de la desigualdad.

Obliga a cada pais a hacerse responsable de garantizar el acceso a la educacion.

[ 1994: Declaracion de Salamanca: Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas
Especiales: Acceso y Calidad. De gran relevancia pues contribuye a impulsar la educacion
inclusiva a nivel mundial. Reconocen la necesidad de una educacién para todos y una
ensefianza dentro de la escuela regular al incorporar a cada persona independientemente de

sus condiciones fisicas, sociales, intelectuales, etcétera.

[ 1995: Conferencia mundial sobre la mujer. Celebrada en Pekin para superar la
discriminacion de la mujer en la sociedad. En el aspecto educativo indica asegurar la

educacién, capacitacion, formacion profesional, etcétera, de nifias y mujeres.

[ 1996: Informe Delors. Llevado a cabo por la UNESCO vy dirigido por Delors establece la
educacion para todos y cita los cuatro pilares basicos en su publicacion “la educacion encierra
un tesoro”: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser.
Menciona a la educacidén tanto como instrumento para progresar a los ideales de la humanidad,

como para desarrollar en las personas sus capacidades.

° 2000 Marco de accién de Dakar. Celebrado en Senegal durante el Foro Mundial sobre
la Educacién, proclama como proposito extender y mejorar la proteccion de las nifias y los
nifios sobre todo los mas vulnerables y desfavorecidos. Insiste en superar la desigualdad de

género en educacion.
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° 2006: Convencion internacional de la ONU sobre los derechos de las personas con
discapacidad. Promueve, protege y asegura los derechos humanos en condiciones igualitarias
y las libertades de las personas con discapacidad con respecto a su dignidad. Propone generar

conciencia en la sociedad sobre la garantia de estos derechos.

° 2010: La Conferencia Internacional “La educacion inclusiva: via para favorecer la
cohesion social”. Celebrada en Madrid, presta atencién a los avances y retos en cuanto a
objetivos de calidad, inclusion, equidad respeto a la diversidad y participacion de las personas.
Resalta la propuesta de educacion inclusiva centrada en el sujeto para beneficiar a cada

estudiante.

[ 2010: Declaracion de la XX Cumbre Iberoamericana “Mar de Plata”. Propone varias
cuestiones referidas al logro de las sociedades justas y democréticas al hacer repercusion en

la formacion como derecho fundamental e inalienable de todas las personas.

El segundo trabajo de investigacién, siguiendo la linea del marco normativo, ahora en el
contexto colombiano titulado: “Inclusién educativa y habilidades especiales, ir mas alla de
las diferencias” (2013), realizado por Andrea Olarte Sanabria quien muestra el panorama de
las politicas publicas nacionales con el propésito de comparar lo que esta escrito en el papel
y lo que realmente pasa en el sistema educativo; nhombra instrumentos juridicos como las
leyes 361 de 1997, 982 de 2005 y el Compes 080 de 2004, documentos que siempre hacen

referencia a la inclusion, pero desde la discapacidad y las limitaciones.

Por dltimo, el tercer trabajo de investigacion que se encontrd dentro de este marco fue “La
inclusion en el contexto educativo. Principios pedagogicos para la transformacion de un
paradigma” (2016), realizado por Rosa Beatriz Gomez Montafiez, Angela Hasbleidy Guio
Garcia y Yamileth Hurtado Velasco en donde uno de los propésitos fue indagar acerca de

las practicas pedagogicas inclusivas, desde el punto de vista conceptual y normativo.
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Aqui se hace un recuento de algunas politicas encaminadas hacia la inclusion en la
educacién, comenzando en 1974 con la apertura a las aulas especiales en escuela regular,
segun lo ordeno el Ministerio de Educacion Nacional, como un plan piloto que pretendia
promover la atencidén a estudiantes con problemas de aprendizaje o retardo mental quienes
pertenecian al primer grado de educacion basica. Luego en 1976 se instituyé de manera
oficial la Educacion Especial en todos los grados y posteriormente en 1981 se consolido el
“Sistema Nacional de Rehabilitacion, el cual coordina e integra sectores de la salud, trabajo,
justicia y educacién” (Escalldn, Richerl & Porton, 2013, p. 15, citado en Gémez Montarez,

Guio Garcia y Hurtado Velasco 2016).

Continuando con la normatividad en Colombia, mas adelante apareceria la ley 115 de 1994
0 Ley General de Educaciéon con la cual inicia el debate con respecto al deber de la
pedagogia frente a las diversidades, especialmente refiriéndose a todas aquellas personas
con limitaciones fisicas o mentales. Con esta ley se dio lugar a la “integracién escolar de los
estudiantes con Necesidades educativas especiales” (Escallén et al., 2013, p. 16 citado en
Gomez Montafiez, Guio Garcia y Hurtado Velasco 2016). Posteriormente se expidié el
decreto 2082 de 1996 para dar cumplimiento a la ley 115, en el cual se estipula que los
colegios deben hacer adecuaciones tanto a nivel curricular como de infraestructura fisica y
la formacién docente y asi garantizar el acceso, la permanencia y la promocién de

estudiantes con Necesidades Educativas Especiales.

En el afio 2003 se expidié la resolucién 2565 por la cual “se establecen parametros y
criterios para la prestacion del servicio educativo a la poblacion con necesidades educativas
especiales, en el sector publico educativo de los departamentos y las entidades territoriales

certificadas”.

Luego de la politica de Revolucion Educativa del MEN en el 2003 y de la expedicién en

2006 de la Guia N° 12 del MEN, Fundamentacion Conceptual para la atencion en el servicio
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educativo a estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE); en el 2008 el
Ministerio de Educacion Nacional introduce el término de educacion para la atencion a la
diversidad y publican una cartilla para la educacion inclusiva con calidad, denominada
Construyendo capacidad institucional para la atencién a la diversidad, el cual ser& la base
de la Guia N°34 para el mejoramiento institucional como herramienta para que las

instituciones educativas propendan por la inclusion.

A partir de la revision de las anteriores investigaciones centradas en aspectos normativos,
se puede concluir que algunos de los procesos educativos en nuestro pais, se han
homogeneizado en las instituciones por el afan de cumplir con las normas establecidas y en
el intento de “normalizar’ a todos los estudiantes en general, a pesar de las leyes que
promueven el derecho a la educacion sin distincion alguna, ain no son claras las
percepciones que los docentes tienen en torno a las caracteristicas que determinan cada
uno de los constructos de diversidad y diferencia, pues pareciera que todo estuviese dado

desde el discurso de discapacidad.

Ahora, desde el discurso de diversidad se resalta la investigacion “Las Voces otras de la
Diversidad en la Escuela” (2017) realizada por Roberto Fabio Torres Sandoval, en donde la
diversidad es entendida desde la diferencia como el reconocimiento del otro para
transformar las escuelas en escenarios de coexistencia, mostrando que el aprendizaje es el
acompafante que sitia a una comunidad y que descubre un aprender del otro, que a veces
tiene modos, tiempos y lugares diferentes a los del ensefiar, que concibe el apropiarse de
los saberes de manera diferente sin el afan que tiene la escuela de correr con horarios,

curriculos y pardmetros propios que conlleva homogeneizacién de la educacion.

De esta manera el autor manifiesta a través de micro relatos biograficos, cémo por medio de
estos, la mirada colectiva fue cambiando hasta silenciar las voces, tras la homogeneizacion,

por medio de las practicas naturalizadas de opresién y al hilo de unas relaciones de poder
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asimétricas que desconocen la diversidad poblacional que habita y se reafirma a través de
la voz que esta reclamando el reconocimiento, esta vez de primer orden, en términos de
autenticidad y con el deseo de pensar, mirar, escuchar, hablar, moverse, sentir y expresarse

desde otras perspectivas.

También se evidencia que esta presente la necesidad de estar lejos de las clasificaciones
hechas desde lo médico vy lo juridico, ya que reconfortan en la comunidad de aprendizaje,
gue estd integrada por personas que suelen ser objeto de una clasificacion desde un
enfoque diferencial y se muestra esperanzador ya que en el colegio José Joaquin los une el
reconocimiento propio que ha enriquecido sus relaciones y el encuentro colectivo que nutre
la conversacion. Una de las conclusiones a las que llega Torres en esta investigacion es
gue como somos seres histdricos, politicos, sociales y culturales no podemos ser reducidos
a una condicién, a un color de piel, a un estrato o0 a un género. Sentimos la proximidad de la
diversidad de cada ser humano que habita la escena de la vida precedida por la mirada
interseccional para desdibujar a esa escuela que etiqueta al mirar y ‘diagnosticar’ a las
personas por sus carencias, deficiencias o limitaciones, por su extranjeria 0 su acento, por

su color de piel, cabello u ojos, por su origen, sexo, género o edad.

Por otra parte, desde el enfoque de inclusién se encuentran cuatro investigaciones que se
destacan por resaltar la importancia de comprender la educacion inclusiva en el entorno

escolar con el fin de facilitar los procesos de ensefianza y aprendizaje desde las aulas.

La primera es una investigacion denominada: “educacion inclusiva”: una mirada al modelo
de gestion de la institucion educativa departamental general Santander sede campestre,
realizada por Edith Yomara Ceron Vega, quien, luego de realizar un recorrido teérico acerca
de educacion, la inclusion educativa, la gestion y el analisis de experiencias en la sede
campestre, concluyé que existen debilidades en las estructuras de area, la metodologia

implantada por la institucion y la falta de un curriculo adaptado para las necesidades de los
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estudiantes, lo cual impide una formacion integral e incluyente. Los lineamientos politicos se
contradicen en los planteamientos educativos lo cual limita el trabajo directo con los
estudiantes y mayor dificultad con los estudiantes de inclusién de la sede campestre
principalmente. La sede campestre del afio 2009 atiende a estudiantes ya descritos, pero
las condiciones de infraestructura, recursos y profesionales de apoyo no existen, bajo los
parametros que dicta la norma, son deficientes y evita que el trabajo sea realmente
significativo. Las docentes integradas a esta sede bajo sus posibilidades y formacién
profesional buscan incansablemente metodologias y estrategias innovadoras que mejoren
sus practicas y las guien a una verdadera educacién inclusiva. Pero sin el apoyo de las
instituciones gubernamentales y el mejoramiento de estandares para esta sede es dificil

superarlas.

La mayoria de los sujetos participantes tienen una concepcion limitada sobre el proceso
educativo inclusivo, relacionandolo solamente a los estudiantes con deficiencia. Pocos
fueron los que presentaron sus percepciones ligadas a un caracter mas amplio de la

inclusion.

El segundo es un articulo de investigacion realizado por Gloria Garcia Oliveros y Julio
Hernando Romero Rey titulado “Matematicas para todos en tiempos de la inclusion como
imperativo. Un estudio sobre el programa Todos a Aprender” (2018), en donde no solo se
centran en un grupo de poblacion especifica al hablar de inclusion en la escuela, sino que,
ademas, se muestra un analisis sobre la problematica de la equidad, especificamente las
estrategias de inclusién mediante la administracion social y normalizacion de los Derechos
Bésicos de Aprendizaje (DBA) de las matematicas que operan el principio “Matematicas
para todos”. Para el andlisis se tuvieron en cuenta dos tipos de textos, el primero,
compuesto por documentos del campo de investigacion en educacién matematica y de
politicas nacionales y estudios internacionales entre el 2006 y el 2016. El segundo,

compuesto por materiales curriculares y técnicas de evaluacion.
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El analisis posibilité concluir que la gestidon de estrategias de inclusion de los DBA sigue
considerando que el aprendizaje es monolitico y la gestion de homogeneizacion del

aprendizaje alli promovido vuelve a reforzar la exclusion.

En la tercera investigacion de Jenny Cecilia Minas Gonzalez: “Subjetividad propuesta en los
discursos gubernamentales de inclusién educativa como posibilidad de alteridad en nifios y
nifas de 5 grado jornada mafana del Colegio Ciudad de Villavicencio” (2015), se encontrd
gue hay ambivalencia frente a los significados de inclusion en términos de diversidad y
diferencia, especialmente en lo que se requiere para afrontar la existencia del otro, llegando
a conclusiones importantes en la medida en que no fueron claras las expresiones de
alteridad en la informacién de los discursos escritos porque constantemente se busca
entender al otro y delimitarlo para saber qué hacer con él, mientras que en las expresiones
orales por el contrario, se evidencia la angustia por tratar de llegar al otro y hospedarlo en la
medida de estar ahi para €l y para si mismo. Las contradicciones forman parte del trabajo
gue se hace sobre si mismo y desde ellas es que los docentes entrevistados se plantean la
necesidad de espacios de reflexion sobre la practica en si misma y sobre la coherencia

frente a lo que significa reconocer al otro.

La cuarta investigacion corresponde a un articulo de Pilar Arnaiz y Cecilia Azorin:
“Autoevaluacién docente para la mejora de procesos educativos en escuelas que caminan
hacia la inclusién” (2014), en donde, como resultado de la investigacion en el sureste de
Espafia, se evidencia la importancia de realizar el proceso de autoevaluacion docente con el
fin de valorar las necesidades de las escuelas desde un enfoque inclusivo y asi
posteriormente establecer lineas de accién para mejorar y asi brindar una mejor atencién a

la diversidad.
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Luego de la aplicacion de la Escala de valoracion del proceso educativo dirigida al
profesorado de la Guia de autoevaluacion de centros para la atencion a la diversidad desde
la inclusion (Guia Acadi), pudieron concluir, que existen méas debilidades que fortalezas en
lo que respecta a la atencion a la diversidad del alumnado en los cuatro centros en los que
se realiz6 la autoevaluacién, lo que denota la necesidad de acometer proyectos de mejora
gue posibiliten un cambio hacia practicas educativas mas inclusivas. Se ha de trabajar para
mejorar aspectos tales como: la aplicacion de estrategias organizativas y metodoldgicas que
permitan al alumnado obtener el refuerzo o la ampliacion educativa que necesita, la
coordinacién entre el profesorado regular y el profesorado de apoyo, el respeto a los
diferentes ritmos de aprendizaje y a las caracteristicas del alumnado, el conocimiento y el
aprovechamiento de los recursos existentes (tanto de otros centros como de su propio
entorno), la organizacion tutorial y la implicacion activa de los discentes con sus procesos

educativos.

Dentro de las cuatro categorias sefialadas en el inicio de este apartado se encontré la
investigacion realizada por Johanna Marcela Gomez Erazo “La diferencia y los diferentes,
una mirada desde los docentes de la I.E.D Provincia de Quebec, una reflexién hacia las
practicas pedagdgicas” (2018) que aporta a la perspectiva metodoldgica de la presente

investigacion, en particular con el desarrollo de la metodologia, que se abordé en tres fases.

La primera consisti6 en la aplicacién de las redes de asociaciéon con el propédsito de
identificar la estructura de las representaciones sociales y un primer acercamiento a las
concepciones de diferencia y los diferentes. Estas redes de asociacién se aplicaron a los

ocho docentes participantes de la investigacion.
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La segunda fase consistio en aplicar las entrevistas a profundidad, las cuales permitieron
conocer el contenido de las representaciones sociales por parte de los docentes. La
entrevista se encontraba estructurada por tres componentes: Dimensién de informacién,
Dimension de campo de representacion y Dimension de actitud. La tercera fase consistio en
las diferentes observaciones de clase de cada docente, las cuales tenian como fin observar
dos categorias, el discurso verbal y no verbal y su relacion con los contenidos de las

entrevistas a profundidad y las redes de asociacion.

Es asi como después de desarrollar las tres fases anteriores, la investigadora concluye:

Las representaciones sociales que tienen los docentes en relacién con la diferencia y los

diferentes son:

Los docentes no tienen claro el concepto de diferencia de acuerdo con los referentes
tedricos, debido a que lo asocian con atribuciones positivas o negativas de los sujetos.
Igualmente, no existe una distincion entre la diferencia y los diferentes, porqué de la misma
manera lo atribuyen a las caracteristicas de los sujetos. Esta interpretacion dominante
produce un diferencialismo que coloca etiqguetas o marcas en los sujetos, produciendo

actitudes de comparacion o superioridad en las relaciones pedagdgicas.

Asi mismo, los discursos que presentan los docentes se han normalizado en el ambito
escolar, porque se han homologado durante mucho tiempo en torno al diferencialismo y no
hay una comprension clara acerca de la diferencia, ya que ellas nos constituyen como seres
humanos. Las diferencias siempre estan en relacioén y alli no es posible determinar “quien

es diferente” Skliar (2008).
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Dentro de las categorias relacionadas al inicio de este apartado, se concluye con el enfoque
de concepciones para lo cual se encontr6 una investigacién relacionada con la forma de
concebir la inclusién en las instituciones, partiendo de lo que los docentes conocen frente a

diversidad, diferencia y discapacidad.

Es una investigacion realizada por Ingrid Yaneth Pérez Rodriguez “Una Mirada a las
Practicas Pedagdgicas en la Educacion Inclusiva: Concepciones y practicas pedagoégicas de
las y los docentes frente a la atencion de estudiantes con discapacidad en el marco de la
educacion inclusiva” (2015), en donde se exponen las caracteristicas particulares que
subyacen a las préacticas pedagdgicas de las y los docentes del Colegio Gabriel Betancourt
Mejia, Sede B, en la atencion de estudiantes con discapacidad en el marco de la educacion
inclusiva. Para ello se hizo una pesquisa sobre los conceptos y referentes tedricos que
guian los criterios de la investigacion. Se orienta especificamente en analizar los procesos
de inclusibn de la poblacion escolar con discapacidad, tanto en primaria como en
secundaria, y los avances logrados por los y las docentes para, posteriormente, sefialar los
desafios que debe enfrentar la comunidad educativa en general, con el fin de disefar
propuestas curriculares coherentes con las politicas nacionales que permitan llevar a cabo
procesos de inclusién que inciden de manera acertada en el desarrollo de toda la poblacion

estudiantil de la institucién educativa.

En esta investigacion se hace un andlisis de las concepciones de los maestros a partir de
las definiciones de diferencia y diversidad; para lo cual refiere en primera instancia, que la
diferencia nos acerca a una serie de acepciones las cuales nos permiten relacionarnos con
aquellos conceptos establecidos y que de alguna manera marcan nuestro acontecer como
sujetos y miembros de una sociedad con determinadas concepciones culturales. Desde esa

idea personal que hemos adquirido respecto de la diferencia observamos, analizamos y
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clasificamos al otro; ese individuo que, de manera intercultural, comparte nuestro espacio y
es a partir de esa idea aprendida de diferencia, desde la cual percibimos a nuestros
congéneres, sus practicas y comportamientos sociales y culturales. Desde ahi calificamos
aquello que consideramos socialmente “aceptable” y de aqui se desprende nuestra
aceptacién o no del otro; nuestra capacidad de socializacion, respeto y aprecio por las

diferencias que caracterizan a nuestros semejantes.

En segunda instancia, retoma el término de diversidad, el cual engloba toda una serie de
caracteristicas que, entre otras, son taxativas a la condicion humana y pueden llegar a
constituir aspectos fundamentales que identifican a los individuos. Estas caracteristicas
suelen ser determinantes, o no, para que un individuo se inserte de manera segura y
confiada a la sociedad y por ende responda acertadamente a los roles que esta le designa
en ambitos como: el académico, social, laboral, familiar, etc. En este escenario se encuentra
la diferencia como ese eje que estructura las caracteristicas particulares, que estan
contenidas en la diversidad, y que hacen referencia a aspectos biolégicos, fisicos, estéticos,

fisiologicos, etnograficos, culturales, sélo por sefialar algunos.

Dentro de los resultados, se resalta que la educacion inclusiva se convierte en un desafio
gue deben enfrentar los docentes y que exige respuestas, no solo a partir de concepciones
individuales sino a partir de todo un entramado de conocimientos y aspectos propios del
contexto educativo que son fundamentales para que su labor trascienda y se concrete en
respuestas eficaces frente a la realidad individual de las instituciones educativas y ante todo
de los estudiantes Por otro lado es importante reconocer que las practicas pedagdgicas se
complejizan ante las realidades existentes, pues la sociedad no es uniforme, por ello estas
deben ser transformadas y pensadas en pro de responder acertadamente a las

caracteristicas de las poblaciones esto en el marco de la educacion inclusiva.
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Es asi como se da a conocer el conjunto de investigaciones revisadas, en donde se
observa la importancia, viabilidad y pertinencia de realizar estudios de estas caracteristicas,
ya que se invita a conocer los procesos que estdn dando lugar al reconocimiento de la
diferencia, la diversidad, la inclusion y las concepciones de los docentes, en el marco de la
educacion inclusiva, con el fin de observar algunas de las practicas docentes que pueden
ser benéficas para los contextos educativos determinando, de alguna manera, las dindmicas

escolares en las instituciones educativas.

Por lo anterior, se puede concluir y afirmar que estas investigaciones aportan elementos
importantes a la hora de analizar los procesos educativos en torno a las concepciones de
diversidad y de diferencia, ya que exponen puntos especificos en donde se evidencian
algunas falencias, por un lado frente a lo que se comprende en algunas instituciones por
diversidad, diferencia y la inclusion, por otro lado a lo relacionado con la normatividad ya
gue, a pesar de que existen leyes que promueven el derecho a la educacién sin distincion
alguna, aun no son claras las percepciones que los docentes tienen en torno a las
caracteristicas que determinan cada uno de los constructos de diversidad y diferencia, pues
pareciera que todo estuviese dado desde el discurso de discapacidad. Por lo cual, para la
autora de esta investigacion, una posible solucién a estas falencias se podria dar desde los
principales actores (los maestros), de esta manera se lograrian procesos de educacion
inclusiva eficaces y tendientes a lograr una adecuada atencién de todos los estudiantes sin
distincion alguna, de alli la importancia de indagar sus concepciones.

Asi mismo, cabe resaltar que la recopilacion de estos trabajos investigativos tuvo un aporte
significativo en la proyeccion metodoldgica que se llevd a cabo en la presente investigacion,
ya que en algunos de estos trabajos se visualiza el camino metodoldgico para indagar las

concepciones de las docentes.

A partir de lo anterior el presente informe de tesis se organizard en cuatro capitulos que dan

cuenta del trabajo investigativo. En el primer capitulo se aborda teéricamente conceptos
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como diversidad, diferencia, practica pedagogica e inclusién educativa. En el segundo
capitulo se describe la perspectiva metodolégica empleada en la investigacioén. En el tercer
capitulo se presenta la categorizacion y analisis de la informacion obtenida a través de los
instrumentos implementados. El cuarto capitulo contiene los resultados obtenidos a partir de
la interpretacién de la informacién. Por Gltimo, se presentan las conclusiones que surgen a

partir del proceso investigativo
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Capitulo 1. Referentes conceptuales

En el presente apartado se presentan las posturas tedricas conceptuales que se van a
asumir frente a las principales categorias de este trabajo de investigacion las cuales son:

Diversidad, diferencia, practica pedagdgica e inclusion educativa.

1.1 Diversidad
Para esta investigacion es importante tomar tres perspectivas que parten del andlisis de

distintas nociones de diversidad. Por un lado, Renato Ortiz autor brasilero que presenta un
contexto amplio e histérico de la globalizacién y del mundo contemporaneo, situando el
concepto de diversidad cultural y su transformacion contextual a partir de diferentes
momentos durante la historia. Por otro lado, Carlos Skliar quien aborda el concepto desde el
campo de la educacién, haciendo un andlisis critico y personal a partir de aspectos
importantes que cuestionan actualmente la configuracién de la palabra diversidad en la
escuela. Por ultimo, O'Brien y Dennis Guiney quienes plantean en primer lugar, la
comprension de la diversidad a través de principios y necesidades que se relacionan en la
practica pedagogica y, en segundo lugar, explican la forma como inciden positiva o
negativamente las creencias, estereotipos y constructos de los docentes en el proceso de
ensefianza y aprendizaje; lo cual, ademas, sirve como sustento conceptual para la

proyeccion metodoldgica.

El concepto de diversidad para Renato Ortiz' es asumido como diversidad cultural, desde
esta perspectiva él plantea un debate que pone en discusibn cosas en apariencia
contradictorias que se generan al hablar, por un lado, en términos de integracion y

diferencia en torno a las relaciones sociales, y, por otro lado, entre globalizacion y

!Doctor en Sociologia y Antropologia por la Ecole de Hautes Etudes en Sciences Sociales de Paris. Estudi6
sociologia en la Universidad Paris VIII. Ha sido profesor de las universidades de Lovaina y Mato Grosso.
Investigador del Latin American Institute de Columbia y del Kellog Institute de la Universidad de Notre Dame y
profesor visitante en la Escuela Nacional de Antropologia e Historia (ENAH) de México. Su trabajo gira en torno
a los problemas de la globalizacion y las culturas locales, desde una 6ptica propia de los estudios culturales.
Investigador y docente en la Universidad de Campinas (S&o Paulo).
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localizacién, en cuanto a las relaciones que se dan de mercado e industrializacién en

diferentes momentos histoéricos.

A partir de esta perspectiva, Ortiz plantea una discusion alrededor de la diversidad cultural y
cdmo este concepto se ha visto permeado durante la historia, a través de acontecimientos
que, de alguna manera, definieron y estructuraron la organizacion de las sociedades
actuales y con ello, las caracteristicas intrinsecas que cada cultura ha logrado conservar.
Sin embargo, el debate se sitia en los diferentes momentos de la historia, comenzando
desde la conformacién de los primeros pueblos, posteriormente el surgimiento de las
naciones y finalmente la declinacion del estado-nacién, este (ltimo dando lugar a la
globalizacion. Acontecimientos especificos como el capitalismo, relaciones comerciales, la
mercantilizacion, la revolucion industrial, entre otras, gestaron el camino de una nueva
organizacion mundial en un contexto homogeneizado y globalizado, pero que, al mismo
tiempo y a pesar de la fragmentacién social que trajo consigo el movimiento integrador de
las comunidades, al facilitar la libre circulacibn de personas entre paises, continuaba
revelando aspectos caracteristicos de la variedad de los pueblos y de las regiones
especificas que aln conservaban riguezas culturales como sus creencias, costumbres vy

tradiciones, reafirmando con ello la identidad de cada nacion.

Es en este punto, en donde se manifiesta la dicotomia entre un mundo integrado,
globalizado, totalitario, hegemonico, que buscaba abrir fronteras territoriales, conformando
sociedades parecidas entre si, desde las distintas formas de vida, casi siempre
respondiendo a caracteristicas globalmente establecidas para facilitar el progreso y los
grandes desafios modernos. Contrario a esto, la diversidad cultural se muestra con sus
particularidades, especificidades y diferenciacién, lo cual rompe con un entorno que tiende a
absorber por completo la individualidad de cada sujeto. “De modo que el debate oscila entre
"totalidad" y "parte”, entre “integracién" y “diferencia", entre "homogeneizacion" y

"pluralidad”. (Ortiz, 1999, p.30).
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Bajo la premisa anterior, Ortiz plantea la dualidad que se percibe, por un lado, frente a los
sucesos que intentan integrar las sociedades como la globalizacion y, por otro lado, las
diferencias que persisten a pesar de la “integracion de los mundos” basadas en todo aquello
gue busca prevalecer en la distancia y en el tiempo. Las riquezas ancestrales, formas de
vida, creencias e identidad, no son mas que las multiples manifestaciones de la diversidad

cultural que se niega a desaparecer en un contexto uniforme.

Es como si nos halldramos ante un mundo esquizofrénico: por una parte, postmoderno,
infinitamente multifacético, y por otra, uniforme, siempre idéntico. Esta bipolarizacion ilusoria
se agrava cuando se refuta en el plano ideolégico. Totalidad y parte dejan de ser momentos
del analisis intelectual para convertirse en pares antagonicos de posiciones politicas. Por
una parte, tendriamos el "todo", asimilado de manera apresurada al totalitarismo, y, por otra,
las "diferencias", ingenuamente celebradas como expresion genuina del espiritu
democratico. Modernidad o posmodernidad, Habermas o Lyotard, derecha o izquierda,
razén o irracionalismo: escoger una de esas trincheras se vuelve un imperativo de

supervivencia epistemoldgica. (Ortiz, 1999, p. 30)

Visto de este modo y frente a esta dicotomia, es interesante realizar en este punto, una
analogia similar a la que realiza el autor, pero, en este caso, desde la realidad que se
percibe en los contextos escolares y de acuerdo con lo que algunos tedricos argumentan
desde la academia, al sefialar, por un lado, que el discurso de la diversidad es obsoleto y

por el otro, el discurso que ahora se conoce como diferencia.

En este sentido, ¢Desde qué lado estamos? ¢Nos ubicamos del lado de la diversidad
porque es el discurso que se inserté de forma global y general con el fin de eliminar
cualquier forma de exclusién, o nos situamos ahora, bajo el concepto de diferencia el cual
busca el reconocimiento de todos y de cada uno desde sus especificidades y

particularidades sin “etiquetas”, teniendo en cuenta lo anterior 4 estas discusiones que se
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llevan a cabo en la academia, inciden o no en el desarrollo de la practica pedagdgica desde

la mirada de los docentes?.

Al respecto, para explicar la discusién ya planteada y el “problema de la diversidad”, Ortiz

toma como base dos disciplinas: la antropologia y la historia.

Por una parte, la antropologia sefala que “los pueblos dispersos por el planeta
constituirian una serie diversificada de culturas, cada una con sus caracteristicas intrinsecas
e irreductibles” (Ortiz, 1999, p.32), intentando asi, dar claridad frente a lo que significaba el
transito de las personas por el mundo y como, a pesar de la libertad para hacerlo,
continuaron prevaleciendo aspectos relacionados con las culturas como la unidad, las
caracteristicas esenciales y el valor interno de cada una, “diversificandose” asi en todo el
planeta. Aqui la diferencia era evidente para los antrop6logos, aun en medio de las nuevas
sociedades modernas, al analizar los contextos de manera especifica, centrando el objeto
de estudio en los aspectos culturales como el folklore, las tradiciones populares o los

saberes ancestrales, entre otros.

En este sentido, la antropologia permite considerar la forma en que los diferentes pueblos
hicieron parte de los grandes cambios mundiales, en torno a la globalizacién y todo lo que
este acontecimiento trajo consigo, sin embargo desde la disciplina también se resalta la
importancia de conservar la especificidad de las culturas a través del respeto por el espacio
geogréfico, las fronteras ya existentes entre cada nacién y los territorios determinados, con
el fin de preservar la integralidad, las riquezas, los saberes, las costumbres y demas
componentes que permiten diferenciar las caracteristicas propias de cada comunidad. La
antropologia es, entonces, parte importante para comprender la ambigledad que
representa para Ortiz, las dos premisas que hacen parte de su discusién “totalidad” y

“parte”, “integracion” y “diferencia”.
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Por otra parte, la historia es la disciplina que ampliamente aborda “el problema de la

diversidad” que plantea Ortiz, desde varios estudios, situaciones y acontecimientos.

La historia muestra las multiples transformaciones que sufrieron las civilizaciones a lo largo
del tiempo y la forma de interrelacionarse entre si. Inicialmente, los historiadores creian en
una analogia con la teoria organicista, al comparar las sociedades modernas con los
procesos de los seres vivos, los cuales, por su ciclo de vida, tienen un momento de nacer y
otro de morir. Lo mismo sucede con las sociedades, al experimentar una serie de etapas en
las cuales alcanzan su punto de ascenso y otro de descenso. Esto, desde el punto de vista
de los historiadores, quienes observaron los procesos de las civilizaciones y la forma como

paulatinamente fueron desapareciendo a través del tiempo.

A pesar de esta postura que es asumida desde la ciencia, lo que interesa, es que, en
historia para hablar de civilizaciones, también se puede retomar otro lugar de explicacion,
“de centro y de limite”, todo aquello que se conserva desde el centro de las comunidades
como las creencias, los idiomas y los saberes. La forma como las poblaciones se
establecen en territorios delimitados, su interrelacién, sus cambios, desde ser pequefias
tribus hasta convertirse en grandes imperios y la proyeccion de cada una a partir de su
propia identidad, pero mas alla de su delimitacién. En este sentido, para Ortiz “diversidad
cultural significa diversidad de civilizacién” (Ortiz, 1999, p. 33). Esta “diversidad de
civilizaciones” trae consigo movimientos integradores permitidos también por la
globalizacién y anteriores a la revoluciéon industrial, en donde habia diversidad, diversidad
en un doble sentido, primero desde las civilizaciones, y segundo como parte también del
antiguo régimen. De esta forma la diversidad cultural se afianza con el fenébmeno de la
globalizacién, el cual para esta época va dando muestras de su gran impacto en las

sociedades, pero finalmente se consolida y tendra su auge en la modernidad.
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Al respecto, para Ortiz la revolucién industrial y la modernidad van ligadas una de la otra,
logrando crear y consolidar las naciones y con ellas integrar asuntos relacionados con lo
politico, lo econémico, lo social y lo cultural, dandole asi un nuevo sentido a la diversidad
cultural, en donde “el mundo seria la sumatoria de los encuentros y las desventuras

culturales nacionales diversificadas” (Ortiz, 1999, p. 37).

De esta manera, el movimiento integrador se relaciona con la tercera revolucién industrial y
con la modernidad, manifestdndose de forma distinta en cada territorio, lo cual genera un
movimiento de diferenciacién que involucra a los individuos, los grupos, las clases sociales,
y los diferentes géneros. Es decir, las relaciones sociales que se establecieron, anteriores a
lo que Ortiz ha denominado “matriz de civilizacion” y que alude a la forma en que la
modernidad llega a todas las naciones y se establece a nivel mundial, salen de los
territorios, se amplian y se extienden hacia todos los paises, en donde esta “mundializacién”
de las relaciones es, a su vez, una y diversa porque atraviesa a cada nacién de manera

diferente.

Bajo este contexto, la diversidad ha estado presente a lo largo del tiempo, desde las
primeras etnias hasta los grupos sociales contemporaneos y en este sentido, convive
indistintamente al tiempo y a las formaciones sociales actuales; y sin que se torne obsoleta
la existencia de esta, ha hecho parte de los diferentes contextos y distintos momentos. Por
esta razén y por su caracter de diferenciacion intrinseca, los individuos se organizan en
relaciéon con la modernidad-mundo-individuo y forman nuevos movimientos en torno al
feminismo, la homosexualidad y las razas, entre otros, con los cuales se identifican. Desde
esta perspectiva, la diversidad significa “afirmacion de una modalidad social radicalmente

distinta” (Ortiz, 1999, p. 41).

Asi mismo, es importante para Ortiz sefialar dentro de este aspecto que la construccion de

la identidad en los diferentes movimientos sociales, es el resultado de las ideas y de la
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organizacion interna de las sociedades modernas, tal es el caso, por ejemplo, del
movimiento feminista, el cual busca la reivindicacion de los derechos y la igualdad de

oportunidades en un contexto en donde convergen diferentes géneros en la actualidad.

Por dltimo, cabe resaltar que la diversidad cultural ha podido ser rastreada histéricamente
desde las primeras sociedades conformadas por los individuos y en diferentes momentos,
permitiendo que el término, a través del tiempo y de los diferentes contextos socioculturales,
se transforme y tome elementos diferenciadores dependiendo de la época en la cual se
ubique. Por esta razén, no es lo mismo contemplar la diversidad, desde las pequefas tribus
gue desde las sociedades actuales. Sin embargo, en este sentido y a partir de estos
elementos diferenciadores, es también posible analizar que las caracteristicas que han
definido los diferentes grupos o movimientos sociales actuales se han visto permeados por
el orden de las jerarquias y por las relaciones de poder; lo que ha generado al interior de

estos, desigualdad e inequidad, en términos politicos.

1.1.1 Otra postura desde el campo de la educacién.

Para continuar hablando de diversidad, pero esta vez abordando el término desde el campo
de la educacioén, Carlos Skliar? en su articulo “La pretension de la diversidad o la diversidad
pretenciosa” parte de un analisis critico de tres aspectos especificos, a partir de los cuales

desarrolla los argumentos que sustentan los puntos de su reflexion.

2Investigador principal del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Tecnolégicas de la Argentina,
CONICET e investigador del Area de Educacion de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO
Argentina. Realiz6 estudios de posgrado en el Consejo Nacional de Investigaciones de lItalia, en la Universidad
de Barcelona y en la Universidad Federal de Rio Grande do Sul, Brasil. Fue coordinador del Area de Educacién
de FLACSO en el periodo 2008-2011. Actualmente coordina los cursos de posgrado Pedagogias de las
diferencias, Escrituras: creatividad humana y comunicacion (junto a Violeta Serrano Garcia), Entre cuerpos y
miradas (junto a Ivan Castiblanco Ramirez) y Despatologizando diferencias (junto a Gisela Unglitoglich y Juan
Vasen).
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El primero de ellos, sefiala si la “diversidad” desde su significado intrinseco, ofrece un
discurso completo y global acerca de la concepcién del otro. El segundo, tiene que ver con
la forma como se ha identificado todo el tiempo y de manera recurrente la “diversidad” con
la raza, la extranjeria, la pobreza, la discapacidad, colocando en el mismo nivel de relacion
la “igualdad” en el contexto escolar. Y el tercero es si la “diversidad” ofrece una perspectiva
de cambio pedagogico desde la oposicidbn que se evidencia entre la homogeneidad y la

diversidad.

Desde esta perspectiva, el autor cuestiona el significado de la “diversidad” al percibirse en el
ambiente, como un término excluyente en relacion con el otro, el cual se inserta en los
individuos que poseen caracteristicas diferentes, casi siempre relacionadas con un contexto
especifico. Es como si se tratase de una etiqueta que se les coloca a los demas, casi
siempre, vinculados a caracteristicas de debilidad o negativas como la marginalidad, la
violencia, la homosexualidad, los inmigrantes, los discapacitados, entre tantos otros
términos en los que se alude, por lo general, a inferioridad. Es entonces, como si la
diversidad estuviese puesta en los otros y en los demés que no hacen parte de una

totalidad o como lo llamaria Skliar “del nosotros”.

En consecuencia, los cuestionamientos alrededor del concepto de diversidad, y que en
esencia deberian tener su razén de ser a partir del reconocimiento intrinseco del otro, son
evidentes. ¢La diversidad estd generando oposicién entre unos y otros? ¢Quién puede
hablar de diversidad? ¢Quién tiene el privilegio de referirse al otro como diverso?
Interrogantes que, sin duda alguna, conlleva pensar que cuando se habla de diversidad, no
se estd pensando en el otro desde su propia naturaleza e identidad, sino en quienes, de
alguna manera, irrumpen o alteran el orden que pretende establecer el término al encasillar,
agrupar o definir a los individuos por un tipo de caracteristicas. Segun Skliar (2007) ¢ Se
trata de una preocupacion ética hacia toda figura de alteridad o bien se trata de una

obsesioén de tipo juridica/legalista hacia un “otro” ya tipificado por nosotros? (p. 3).
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Frente a este panorama, el autor propone que la concepcién del “otro” debe establecerse a
partir de la relacion “entre-nosotros” la cual no pretenda mantener el orden ni el
encasillamiento, por el contrario, que desordene, que cambie, que cuestione, que genere
juicios que permitan reflexionar sobre los propios actos; una relacion que elimine la etiqueta
de ver a los demas como enemigos o como extrafios por “encarnar evidencias” que,
errbneamente, no se conciben dentro de una aparente normalidad. Una relacién que
desordene lo que aparentemente intenta ordenar el concepto de diversidad, una relacién
gue permita pensarnos frente a los otros y a nosotros mismos, sin fronteras y en donde la
alteridad sea el puente que elimine las brechas para un actuar y pensar, como lo define el
autor, “entre-nosotros”. (Skliar, 2007, p. 3). A partir de esto se puede deducir que, aunque el
autor no es explicito en ubicar su idea de diversidad en algin momento de la historia, es
evidente que, al hablar de ordenar, acomodar y la tendencia que se observa de un

panorama homogéneo, refiere a las caracteristicas especificas de la modernidad.

Por otra parte, desde el ambito de la educacién se puede entrever la dificultad que ha traido
consigo la insercién de la diversidad bajo su perspectiva de orden y la forma en que ha
permeado especificamente el contexto escolar, en donde se amplia la brecha de
desigualdad que existe entre unos y otros al intentar transformar las caracteristicas de una
educacién homogenizada, normalizada y estandarizada, con practicas de multiculturalidad e
interculturalidad y relacionada con términos como “integracién” e “inclusion” (Skliar, 2007,
p.3) permitiendo y entrelazando de esta manera la entrada de la diversidad en el campo de

la educacion.

En este sentido, el significado de diversidad sigue siendo interactuar con el otro a partir de
las etiquetas de inferioridad y de exclusion, continuando con el modelo de educacion que
propone aprendizajes Unicos, practicas de ensefianza homogéneas y estrategias que
respondan a la uniformidad del curriculo. Sin embargo, mientras ocurre esto con la

diversidad, para el autor, la alteridad propone una relacién pensada en si misma, en donde
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el otro pueda manifestarse por si mismo, sin importar los cambios, las dudas, los conflictos
0 las controversias que se puedan generar. Se propone asi, una relacién en donde se
privilegie la interaccion, el reconocimiento y la transformacion de los sujetos, permitiendo un
encuentro con el otro desde su valor intrinseco como individuo, pero a su vez haciendo

parte de todos.

“Si entendemos la diversidad como una doble necesidad, esto es, la de pensar el otro por si
mismo, en si mismo y desde si mismo, y la de establecer relaciones éticas de alteridad,
pues entonces a cada relacién, a cada conversacion, a cada encuentro, todo puede
cambiar, todo puede volver a comenzar, todo se hace transformacién, todo se recubre de un

cierto misterio. (Skliar, 2007, p. 6).

Para el autor es importante hablar de diversidad estableciendo una relacion basada en el
reconocimiento del otro, desde la alteridad, porque la idea de diversidad, por si misma, no
aborda todo, por lo general, siempre hay alguien gque no encaja, que se sale de lo
establecido, del concepto, alguien a quien no es posible categorizar, alguien que no
responde al curriculo escolar. En este sentido, segun Skliar, la diversidad plantea otra idea
gue pone en cuestion la forma de relacionarse con el otro, y es la de disponer de un
discurso técnico para poder establecer un adecuado vinculo pedagégico, si esto no existe,
entonces segun la idea generalizada de diversidad, no se podré relacionar con aquel que es

catalogado como diverso.

Es como si el discurso fuese un requisito para poder acceder al reconocimiento del otro y
siendo asi, todo aquello que hace parte de las relaciones humanas como la sensibilidad, las
contradicciones, las emociones y sentimientos, quedaran fuera de lugar dentro de la
relacién pedagdgica y de esta manera el otro termina convirtiéndose en un objeto. Por esta
razon, ademas, existe una tendencia a la hora de formar a los docentes la cual consiste en

darle mas valor a la capacidad de hablar de diversidad y al discurso acerca del otro y para
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el otro, sin darle importancia a crear una conversacion con el otro, entre nosotros, entre

ellos mismos.

Por ultimo, Skliar plantea un argumento mas que guarda relacion con el aspecto anterior.
Este consiste en que en la llegada de la diversidad al campo de la educacion y
especificamente en las escuelas de formacion regular, gener6é un claro afan por cambiar
aspectos del sistema educativo, desde garantizar el acceso a toda la poblacién, hasta el
cambio de estrategias pedagogicas, la formacion de los docentes y las nuevas formas de
evaluaciéon y de ensefianza; como si de alguna manera se intentara dar un nuevo sentido al

horizonte pedagdgico.

Es entonces, donde cobra importancia, lo que manifiesta Skliar acerca del concepto de
diversidad, al referirse que, ademas de responder a “un modo de etiquetamiento algo mas
politicamente correcto”, la diversidad pretende, desde el campo educativo, desechar la idea
de que las instituciones son excluyentes y selectivas, para pasar a la “novedad” de contar
con la figura de escuelas inclusivas y asi establecer un orden aparentemente adecuado.
Desde esta perspectiva, la pregunta es si estos cambios que se han dado en los Ultimos
aflos responden a la necesidad de ordenar la estructura de la educacion o simplemente
hacen parte de los nuevos discursos que permean el sistema educativo intentando entrar en

lo que se define como diversidad.

En este aspecto, se plantean dos cuestiones: la primera, es reconocer de qué manera estos
cambios, han logrado impactar el modelo de educacién actual y la segunda, cémo se ha
entendido la diversidad, tal vez, enfocada hacia la diferencia de los otros o por el contrario,
hacia las diferencias que existen “entre nosotros”. De esta forma, se contempla la idea de
gue los cambios son una gran posibilidad de generar nuevas formas de pensamiento,
nuevas estrategias y maneras de concebir la diversidad dentro de la escuela, a partir de la

acomodacion de estructuras globales educativas que se enmarcan en politicas de calidad,
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mayor cobertura de estudiantes que puedan acceder a la educacion, mejores y eficientes

procesos de inclusién.

Sin embargo, en este sentido es indispensable lograr que los cambios también se den, de
manera especifica, al interior del aula llevando a cabo los procesos de ensefianza y
aprendizaje, en donde exista la posibilidad de contemplar la diferencia desde una nueva
perspectiva y a partir del lado mas humano que posee el docente, cuestionando la forma de
concebir y de relacionarse con el “otro”. En este sentido, ahora, al hablar de cambio se
establece directamente una relacion con la diferencia; diferentes formas de enseiar,
diferentes contextos, diferentes formas de aprender, etc. Ahora en los maestros existe
mayor conciencia sobre todo aquello que afecta o favorece el proceso de ensefanza-
aprendizaje y todo lo que tiene que ver con la educacion. Ahora la palabra cambio trae

consigo una concepcion inmediata de “diferencia”.

A partir de esta conciencia reflexiva en torno a la educacion, se esperaria entonces, que la
diversidad dejara de ser solo un concepto sobre puesto que intenta cambiar concepciones
tradicionales en las escuelas; se esperaria entonces, que la inclusién educativa de la
diversidad, como hasta ahora se ha comprendido, cambiara y fuese todo un sistema,
educativo, cultural y politico diferente al que ya se conoce, con la finalidad de comprender,
entender y atender al otro desde la “hospitalidad”, o desde un mismo acto de humanidad, en
donde politicamente se sienta responsabilidad por el otro sin que esto lo deje en una

posicién inferior o de desventaja.

1.1.2 Diversidad/Diferenciaciéon en la escuela.

De acuerdo con el interés de esta investigacion, es importante adentrarse, ain mas, en la

comprension de la atencién a la diversidad en el campo de la educacion, pero esta vez,
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desde la perspectiva de los docentes en torno a los procesos de ensefianza y aprendizaje al
interior del aula, debido a que ejercen un rol fundamental al reflexionar sobre su propia

practica pedagogica y sobre lo que conciben acerca de la diversidad.

Al respecto, O’ Brien Tim® y Guiney Dennis?*, en su libro: Atencién a la diversidad en la
ensefianza y el aprendizaje (2001) plantean en primer lugar, la comprension de la
diversidad, sus caracteristicas y principios, y cOmo estos aspectos se relacionan en la
practica real, en donde, ademas, juegan un papel fundamental las concepciones de los
docentes. En segundo lugar, se relacionan conceptos como creencias, estereotipos y
constructos; y la forma como estos inciden positiva 0 negativamente en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Para empezar, se emplea el concepto de diversidad/diferenciacién basados en la legislacion
educativa del Reino Unido, la cual tiene como eje fundamental que “todos los nifios tienen
derecho a un plan de estudios amplio, equilibrado, relevante y diferenciado” (O’Brien y

Guiney 2001, p. 22).

Es por esto, que existe para ellos gran similitud en estos dos conceptos y parten de la idea
gue la diferenciacion es un proceso humano, el cual empieza desde las primeras etapas de
vida y se proyecta en la escuela, en donde, segun los autores, se debe concebir la
diversidad como un modelo integrador del aprendizaje desde el inicio y no como un proceso
gue surge para resolver un problema o como una situacién que se incorpora a partir de una
dificultad. Es un proceso que desde el comienzo debe configurarse desde la integracion y el
reconocimiento mismo de la diversidad, el cual cobra sentido y validez cuando se expresa

para todos por igual.

3 Combatié en Vietnam desde 1969 hasta 1970 y mas tarde se gradué en la Universidad de Harvard. Trabajo
como periodista en The Washington Post y, en 1979, recibié el National Book Award por su novela Going After
Cacciato. Las cosas que llevaban recibié el Premio a la Mejor Novela Extranjera publicada en Francia en
1993.Desde 1999 da clases en la Universidad Estatal de Texas.

4Es psicologo educativo y profesor asociado en el Westminster College, Oxford, Reino Unido.
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Entendiendo la diversidad/diferenciacion de esta forma, también es necesario comprender
que, siendo asi, no podria existir una clase en donde los docentes quieran favorecer o
aumentar los conocimientos de sus estudiantes con mayores posibilidades de aprender, ni
tampoco un disefio particular de la misma clase para quienes son “catalogados como

alumnos con dificultades de aprendizaje” (O’Brien y Guine, 2001, p. 22).

Se trata ademas, de diferenciar los instrumentos en donde cada estudiante, sin excepcion,
tiene el derecho de contar con un curriculo diferenciado, adaptado a sus propias
necesidades; un curriculo que se ofrezca por parte del docente, de manera aceptable o
deseable, para que los estudiantes encuentren la conexion necesaria entre ellos y su propia
forma de aprender lo cual es denominado por los autores como un “aprendizaje
fundamentado” en donde la ensefianza se basa en el individuo generando un equilibrio y

entendimiento de si mismo.

En efecto, aunque se torna complejo encontrar el equilibrio adecuado para entender que la
atencion a la diversidad es un concepto y una practica educativa para todos, y que en ese
orden, también es necesaria la adecuacion diferencial del curriculo como un derecho de
cada estudiante, existen algunos principios de la diferenciacién en el marco de la educacién
gue pueden contribuir a mejorar la calidad de la misma, teniendo en cuenta que a pesar de
gue existe una forma general de atencion a la diversidad, también existe la aplicacion de la

diferenciacion de diferentes formas.

A continuacién, se relacionan algunos de estos principios, propuestos por Brien y Guiney

(2001):

Todos los nifios tienen derecho a una ensefianza de calidad. Sin importar las circunstancias

de dificultad, debido a situaciones de pobreza, marginacion, violencia o problemas durante
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el embarazo de la madre, que presentan algunos nifios, es fundamental que se reconozcan
dentro del aula con las mismas posibilidades de aprender, sin discriminacién alguna y sin
presentar un curriculo empobrecido, a pesar de los diferentes factores emocionales y de
conducta que afectan su proceso de aprendizaje. El docente en este sentido debe procurar
“experiencias significativas” que incluya aprendizajes diferenciados. (O’ Brien, Guiney. 2001.

p. 24).

Todos los nifios pueden aprender. La educacion para todos no puede limitarse por las
necesidades especificas de ningun estudiante, es decir, ningln maestro puede negar la
oportunidad de aprender a ningun nifio, solo porque presente un progreso diferente al de los
demas. La ensefianza y aprendizaje son “procesos organicos” que en el sistema educativo
estan supeditados y mediados por la evaluacién, sin embargo, esta no es un condicionante
para que los estudiantes puedan aprender, la opcion seria proponer formas de evaluacion

acordes a cada proceso y cada ritmo de aprendizaje.

Todos los profesores pueden aprender. Aquel que posee los conocimientos y que favorece
el aprendizaje de los estudiantes, que puede ser adulto o una persona responsable del otro,
esta en toda la capacidad de continuar aprendiendo en el proceso que se da al interior del
aula, alejando la errada concepcién de creer que los estudiantes son los Unicos que van a la
escuela a aprender. El aprendizaje de los docentes no termina con la graduacién o la

culminacion de sus estudios.

El aprendizaje es un proceso que implica la relacion mutua. Los procesos de aprendizaje se
dan en contextos sociales a partir de la interaccién con el otro, es asi como aprendemos,
logramos cambios positivos y exitosos en torno a los aprendizajes de nosotros mismos y del

entorno que nos rodea a través de la mutua colaboracion.
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Hay que aspirar al progreso para todos, reconociéndolo y premiandolo. El profesor debe
estar atento a observar y a estimular el progreso de sus estudiantes, a través de tareas de
aprendizaje que requieran cierto nivel de complejidad, dependiendo de las capacidades de
cada estudiante, pero siempre aspirando al progreso de todos. Una vez que se evidencian
los avances, es fundamental reconocerlos, premiarlos y diferenciarlos haciendo siempre

énfasis en el porqué de su elogio.

Las personas y los sistemas de ensefianza son mejorables. De las buenas relaciones entre
docente-estudiante se generan aprendizajes significativos, esto a pesar de que en
ocasiones los estudiantes presentan niveles de conducta dificiles de manejar, sin embargo,
una actitud adecuada y positiva del maestro puede permear algunos componentes

socioafectivos del estudiante y asi mejorar en gran parte su comportamiento.

Si bien es cierto que es importante tener en cuenta estos principios para orientar los
procesos educativos en torno a la atencion a la diversidad, resulta, ademas, pertinente y
oportuno mencionar, que ellos deben adecuarse y manejarse dentro del aula, de acuerdo
con las necesidades de aprendizaje de cada estudiante. La diferenciacion en este sentido
corresponde a las formas, metodologias y estrategias que el docente utiliza para lograr que

estos principios se ajusten a las especificidades de cada nifio en particular.

A partir de lo anterior, los autores proponen distinguir las siguientes necesidades de

aprendizaje:

Necesidades comunes. Dentro del aula existen estudiantes con ciertas necesidades
comunes, parecidas y especificas en donde estas se unen en un solo colectivo, como un
modelo integrador, pero se hace la diferenciacion partiendo de los intereses comunes de
todos los estudiantes; asi la discapacidad sera un factor de diversidad y no un problema a

solucionar.

42



Necesidades distintas. Son necesidades que se perciben al interior de un grupo de
estudiantes que pertenecen a una comunidad especifica, a un género, alguna cultura o

algun grupo de personas con discapacidad.

Necesidades individuales. Hacen parte de las necesidades especificas que poseen todos

los estudiantes, las cuales los distinguen de los demas.

En efecto, el reconocimiento por parte del docente de estas necesidades permite
contemplar un panorama diferente y aln mas cercano a la realidad. Es comprender a partir
de ello, que la atencién a la diversidad no es mas que la misma atenciéon a todos los
estudiantes por igual, diferenciando sus ritmos y formas de aprendizaje a partir de la
adaptacion del curriculo y teniendo en cuenta sus particularidades. Sin embargo, es una
apuesta contraria al modelo de educacion tradicional, el cual sienta sus raices en la
importancia de los contenidos, planes de estudio y politicas educativas que respondan a la
normalizacién y homogenizacién de los estudiantes y, por ende, de sus formas de aprender.
No cabe duda de que el docente juega un papel fundamental en este sentido y esta en
manos de él generar cambios significativos en los sistemas de educacion, pero antes de
ello, es importante que reflexione acerca de su propia forma de concebir la ensefianza, su
posicién frente a la diferencia y aquellas concepciones que direccionan de una forma u otra

su manera de transmitir los conocimientos.

En este sentido, existen diferentes posiciones de quienes opinan que la atencién a la
diversidad se trata de un proceso de adaptar recursos suficientes o adecuados y otros para
quienes la diferenciacién es un proceso de mayor complejidad, en donde es necesario
adaptar estrategias, curriculo y metodologias docentes, sin embargo, al concebir la
diversidad sélo como un proceso y como un instrumento, aun se deja de lado una mayor

profundizacion del concepto, ya que para O Brien y Guiney, es fundamental todo aquello
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gue forma parte del sistema de creencias y actitudes del docente y lo que para él significa la

ensefanza.

En otras palabras, para encontrar el equilibrio entre el “aprendizaje fundamentado” y la
atencion a la diversidad, es importante reconocer el contexto social, politico y cultural que
permea a los docentes y a partir del cual se teje y se crea todo un sistema de creencias,
concepciones y estereotipos que influencian negativa o positivamente respecto a los
aprendizajes y los estudiantes; y a partir de los cuales los autores pretenden llevar a la
reflexion a los maestros sobre aspectos relacionados con el sistema educativo y sobre su

propia forma de ensenfiar.

Se trata entonces, antes de referirnos a la diversidad/diferenciacibn como un proceso o
como un instrumento, iniciar el punto de partida, desde el andlisis reflexivo de lo que el
docente mismo cree sobre la educacién, el sistema, su forma de ensefiar y el aprendizaje.
Todas aquellas ideas y creencias que se han formado a partir de su ser social y como
individuo adentrado en un contexto especifico, lo cual influye en su perspectiva sobre la

educacioén y la manera como la aborda desde su quehacer pedagdgico.

Al respecto O’Brien y Guiney (2001) arguyen:

El modo en que un docente percibe su papel influye directamente en lo que hace cuando
esta inmerso en el acto de ensefiar. El modo en que perciba el aprendizaje tendra un efecto
similar, y la manera en que defina la interfaz entre ambos sacaré a la luz la complejidad de

la labor pedagogica.

No obstante, la reflexion del docente acerca de su rol como mediador de los aprendizajes
juega un papel fundamental en la atencién a la diversidad, sin embargo es solo un primer

paso para lograr un proceso eficaz en sus estudiantes; hace falta, ademas, interiorizar
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diferentes formas de llevar a cabo su quehacer en el aula, en donde se reconozcan y se
hagan efectivos los principios y necesidades, ya mencionados anteriormente,
entrelazandose a su autorreflexion sobre la educacion y encausandolas hacia procesos de

ensefianza de calidad.

Es importante en este sentido, como se ha mencionado ya, comprender que la ensefianza y
el aprendizaje son procesos humanos que estan mediados por factores emocionales y por
contextos sociales, los cuales influencian de manera directa no solo la forma de aprender de
los estudiantes, sino también la forma de ensefiar de los docentes. Es por esto por lo que
aqui O’ Brian y Guiney definen algunos de estos factores en relacién con la concepcion de

creencias, estereotipos y constructos que permean el aprendizaje y la ensefianza.

“Los sistemas de creencias constituyen la estructura fundamental del entorno de
aprendizajes y ensefianza. Los profesores mantienen creencias y actitudes muchas veces a

nivel informal, latente”. (O’ Brien y Guiney, 2001, p. 42).

La mayoria de las creencias y actitudes que se relacionan con los procesos educativos en
el aula se dan a través de aspectos cognitivos, emocionales y sociales los cuales, en
muchas ocasiones, presentan gran disparidad al encontrarse integradas en el espacio
académico con estudiantes y profesores. Es por esto que al abordar el concepto de
aprendizaje y diferenciacion, los autores argumentan que los problemas para aprender y
las dificultades que presentan algunos estudiantes, por ejemplo, en el proceso de lectura y
de escritura, se generan a partir del propio sistema de creencias que poseen los docentes y
gue impactan de manera desfavorable en el proceso educativo, debido a que se tiende a
situar en los alumnos, las diferentes problematicas, utilizandose como excusas para evitar
cuestionar, sefialar o interrogar la forma de orientar los conocimientos por parte de los

maestros.
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En ese caso es mas facil “transferir’ el problema a los estudiantes que discutir o llevar a la
reflexion su propio quehacer pedagdgico, lo cual perjudica notablemente los procesos de

ensefianza y aprendizaje.

Por otra parte, los autores también definen los estereotipos como constructos sociales que
desempefian una funcién positiva, en los casos que pueden prever lo que sucederd en
diversas situaciones y pueden, en ocasiones, ser utilizados ante un peligro determinado. La
importancia en el sentido de la educacion es reconocerlos desde sus limitaciones vy
cuestionarlos constantemente a través de la interaccion social, ya que tienden a

jerarquizarse con relacién a mayor poder o a un “estatus”. mucho mas alto.

En ese caso, cuestionar los estereotipos permanentemente, permite avanzar desde el
conocimiento, desde lo que se siente y desde lo que se hace en el aula, lo cual es esencial
para el proceso de diferenciacion como base del aprendizaje fundamentado. Sin embargo,
casi siempre se utilizan los estereotipos de manera equivocada o a raiz de una situacién en
la que un docente experimenta sensaciones de estrés o bajo algun tipo de presién, en la
cual no se someten a cuestionamientos y de manera casi inconsciente se transmiten los
mensajes de forma negativa, implicando a terceros, en la mayoria de los casos estudiantes

y otros docentes.

Asimismo, definen los constructos a partir de la comprension, la percepcion y la
interpretacion de cémo se percibe el entorno partiendo de la premisa que “todos somos
capaces de aprender” (O’ Brian y Guiney, 201, p. 105). En este sentido, existen muchas
formas de construir el conocimiento del mundo y la manera de aprender de él,
especialmente desde la interpretacion, las cuales pueden partir de los sistemas de
creencias que se encuentran inmersas en el contexto social y cultural, entre estas la religion

y la politica.
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Los constructos se pueden definir como las asociaciones que los seres humanos hacemos
a partir de los fenbmenos que constituyen el entorno que nos rodea, a partir de elementos
como las personas acontecimientos, lugares o diversas situaciones. Estas asociaciones nos
permiten analizar aspectos sobre nuestra existencia y también prever y comprobar posibles
sucesos que eran o0 no como los creiamos, lo cual permite, en el ambito escolar averiguar,
conocer, indagar sobre las percepciones de los estudiantes frente a sus compafieros o un
tema especifico, también acerca de lo que otros docentes creen frente a su quehacer u otra
situacion y sobre el sistema de politicas educativas en general (O’Brian y Guiney, 201, p.

105).

Cabe resaltar la importancia que tiene comprender cada situacion al interior del aula de
clase y con ello a los docentes desde su quehacer pedagdgico y a los estudiantes desde
sus necesidades particulares, con el fin de generar procesos educativos eficientes que
respondan a los cambios que se presentan constantemente en la educacién, entre ellos la
adecuada atencién a la diversidad, en donde se contemplen acciones educativas acordes a
la especificidad de cada caso y a las politicas estandarizadas que se contemplan en la

educacion inclusiva.

En ese orden, es fundamental para esta investigacion reconocer las diferentes posturas ya
mencionadas, en torno al concepto de diversidad, para lograr establecer una relacion
coherente entre las concepciones de los maestros y la realidad educativa del colegio

Villemar, teniendo en cuenta el proceso de inclusion que en la institucion se lleva a cabo.

1.2 Diferencia

Para abordar la siguiente categoria importante para esta investigacion, se plantea un debate

entre el pensamiento de Renato Ortiz, Homi. k Bhabha® y Sandra Guido® en torno al

°Es uno de los tedricos mas reconocidos en el campo de la teoria poscolonial. Cursé estudios en la Universidad
de Bombay y en el Christ Church College de Oxford. Ha ejercido la docencia y la investigacién en varias
universidades, como Princeton, Pennsylvania, Darthmouth College, Chicago, University College de Londres,
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concepto de “diferencia” en donde cada uno, desde su perspectiva, le otorga un significado
distinto. Por un lado, para Ortiz “la diferencia” y la diversidad poseen el mismo valor y en su
analisis las asocia bajo el mismo sentido ya que “diferencias” han sido parte importante a lo
largo de la historia y se han manifestado en los diferentes grupos sociales, como las
primeras tribus y las etnias hasta las sociedades modernas y actuales, haciendo parte de la
diversidad cultural. Por otro lado, situado a finales del siglo XX y en una época mas
contemporanea, Homi. K Bhabha expone su idea de “diferencia” argumentando que la
historia es transitiva y en ella se mencionan algunas categorias conceptuales u
organizaciones primarias como el género y la raza, las cuales pretenden realizar un andlisis
para darle un nuevo orden a la sociedad. Por otra parte, para Guido la “diferencia” y la
diversidad son dos discursos contradictorios, los cuales se han construido desde
perspectivas y enfoques distintos, siendo la diversidad, desde el plano educativo, desigual y
excluyente, mientras que la “diferencia” se presenta como la posibilidad de enriquecimiento

de la practica pedagégica.

Como se mencion6 anteriormente, Ortiz utiliza el concepto de diferencia para darle sentido y
significado a la diversidad cultural, estableciendo asi, una relacion estrecha entre las dos
concepciones. Para el autor, cuando se habla de “diferencia” es necesario entenderla como
una construccion social a la cual se le otorga una connotacién simbdlica e histdrica. No es
posible comprender la “diferencia” desde el simbolismo intrinseco, tomando como base
Unicamente los significados de lo que se cree que es a partir de los estudios, las diferentes

posturas o las opiniones. Al hablar de “diferencia”, también es importante acudir al sentido

hasta Harvard, donde ahora es profesor Anne F. Rothenberg de literatura inglesa y norteamericana. Sus
intervenciones trascienden el ambito académico y circulan también en los espacios artisticos, en proyectos

culturales en general y en instituciones como el Foro Econémico Mundial y la Unesco.

SFonoauditloga, Especialista en Desarrollo del Lenguaje, Magister en Educacién y Doctora en Educacion.
Actualmente se desempefia como directora del Departamento de Posgrados de la Facultad de Educacion de la
Universidad Pedagdégica Nacional de Colombia, donde también es Directora del Grupo de Investigacion Equidad
y Diversidad en Educacion. Ha desarrollado proyectos de investigacion sobre las tematicas de “equidad y
diversidad en universidades publicas de Colombia”, “experiencias de educacion intercultural en la ciudad de
Bogota”, “condiciones de acceso y permanencia a la educacién basica de nifios y jévenes de grupos étnicos”,
“interculturalidad y educacion en la ciudad de Bogota” y sobre “las representaciones de los nifios, nifias, y
adolescentes colombianos sobre lo indigena”.
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histérico y a los acontecimientos sociales que marcaron las diferentes épocas y que
permitieron definir la diversidad cultural desde situaciones concretas, en donde las
“diferencias” juegan un papel fundamental ya que, por el sentido histérico de las mismas, se

“redefine su propio sentido simbdlico” (Ortiz, 1997, p. 44).

Al adentrarse un poco méas hacia la diferencia, a través de la historia se observa un
panorama dividido, en donde, por un lado, los economistas, los cientificos, los sociélogos y
los administradores producen un tipo de “literatura” en torno a lo homogéneo, a la igualdad,
a todo aquello que responde de la misma manera y sin equivocaciones, pero por otro lado,
en el presente, todo responde a la légica de las diferencias, de lo heterogéneo, de lo diverso
y a la multiplicidad de las identidades. Es como si antes, segun lo plantea Ortiz, se pudiese
hablar de “grandes relatos” y actualmente de “pequefos relatos” que se configuran desde
las diferencias existentes. Esto representa, en términos comerciales y mercantiles que lo
homogéneo se asemeja con grandes producciones en serie de algun producto y todo lo que
se enmarca en las diferencias se asimila con lo heterogéneo y lo diverso. En este sentido, el
mundo seria el resultado de una construccidbn mdltiple, en donde las diferencias y el
pluralismo practicamente se convierten en lo mismo y, ademas, terminan siendo parte

nefasta de la ideologia politica y democratica.

En palabras del autor, esto es una “falsedad histérica” (1997.p.45) porque evidentemente
las sociedades modernas poseen una carga diferenciadora, mas que las formaciones
sociales de tiempo atras, sin embargo, se esta dejando de lado que las “diferencias” han
hecho parte de las sociedades, desde los primeros grupos como las tribus, las etnias y los
pueblos, resaltando en ellos la diversidad de lenguas, las costumbres, las creencias, los
simbolos, etc. De esta manera, la idea del paso de lo homogéneo a lo heterogéneo, para el
autor, no posee gran validez, entre tanto no se le dé el valor a cada uno de los aspectos
intrinsecos y diferenciales de las culturas, que prevalecieron a pesar de los acontecimientos

histéricos y del acontecer del tiempo.
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Entre tanto, al igual que la tortuosa idea de pensar que las “diferencias” y el pluralismo
terminan siendo lo mismo e inmersas en la democracia, es ineludible reconocer que las
“diferencias” también encierran vinculos de poder, en donde no siempre se puede hablar
desde la igualdad. Tal es el caso, por ejemplo, del racismo “que afirma la especificidad de
las razas para seguidamente ordenarlas segun una escala de autoridad y poder” (Ortiz,
1999, p. 46) y donde evidentemente emergen situaciones de desventaja frente a un mundo
en el que convergen multiples desigualdades sociales. Entonces, la idea avalada por
grandes organismos internacionales en donde, a raiz de las sociedades modernas
enmarcadas en la heterogeneidad, se contempla un mundo constituido por mdultiples

culturas, no cumple con las expectativas.

Por otra parte, Homi K Bhabha contempla el concepto de “diferencia” a partir de la
perspectiva situada a final del siglo XX, la cual para Bhabha trae consigo un lenguaje del
‘mas alld”, en donde todo empieza a ocurrir posteriormente a lo que ya en el pasado
ocurrié. En este sentido, para el autor se genera lo que él llama un cambio, un transito o una
transformacion en torno a la manera de concebir y de experimentar dos elementos que se
cruzan, el tiempo y el espacio, formando categorias complejas como la diferencia que se

puede comprender a partir de la identidad.

A partir del distanciamiento de singularidades de clase o género como categorias
conceptuales u organizacionales primarias que se dio a finales del siglo XX se produjo lo
que él llama “conciencia de las posiciones del sujeto”, esto quiere decir que el sujeto ya no
solo estd adscrito, Unicamente, a una clase o a un género, sino que va a ocupar distintas

posiciones en momentos diferentes.

Es asi como establecer estas posturas en cuanto a la raza, el género, la clase, la
generacion, la condicion politica, etc., ocasiona que, en dicha conciencia de posiciones del

sujeto, habite el reclamo en torno a la propia identidad y la de los deméas en el mundo
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moderno, en donde, también, estos mismos cuestionamientos habiten de manera distinta en
el tiempo y en el espacio. Por esta razon, para el autor, es necesario pensar mas alla de las
narrativas de las subjetividades iniciales como lo son la clase y el género para que, de esta
manera, empiece a concentrarse en los procesos que se producen en la articulacién de las

diferencias culturales.

El autor cuestiona dos asuntos, el primero tiene que ver con la formacion de los sujetos en
ese periodo de transicion que se esté produciendo, a partir de las diferencias habitualmente
mencionadas como la raza, la clase y el género, y el segundo, se relaciona con la forma en
gue se pueden establecer las estrategias de representacion del poder o la adquisicion del
mismo, en medio de reclamos que existen y que son competencia de comunidades, en
donde el intercambio de valores, significados y prioridades, no siempre lo pueden hacer por
medio de préacticas de colaboracion y dialogo, sino que, por el contrario, la mayoria de las
veces son procesos profundamente antagénicos, conflictivos e incomprensibles. Es decir,
se da en medio de grandes enfrentamientos y de violencias que buscan lograr cambios
importantes frente a la forma de obtener el poder y en donde haya una verdadera
participaciébn comunitaria, una mayor cooperacion y un mayor dialogo con el fin de que la

diferencia se respete y se reconozca desde su propio valor.

En este sentido, el autor plantea una critica alrededor de lo que él llama “tradiciéon” ya que la
representacion de la diferencia no puede ser leida ni interpretada como el reflejo de los
rasgos étnicos y culturales dados tradicionalmente, es decir, no se puede hacer alusién a la
diferencia, porque pertenezca a una etnia en particular o por ser afrodescendiente. Esto es
una forma parcial de identificacion que, ademas, encierra una serie de practicas de
desigualdad, inventadas y otorgadas por otros sujetos que son considerados como la
“‘mayoria” frente a quienes se les da un lugar diferente, identificados y clasificados como la

“minoria”.

Es por esto que Bhabha plantea desde su perspectiva, que las diferencias sociales se van

experimentando en el periodo de transicion, que para el autor, estamos viviendo desde
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finales del siglo XX, y estas no pueden ser dadas Unicamente por las tradiciones culturales,
puesto que no se construyen exclusivamente para un grupo de personas como categorias
fijas de distintas comunidades, por el contrario, los mismos sujetos visionan, crean, se
mueven como cuerpos vivos, cambian y transforman esas “diferencias” las cuales se
desenvuelven en el espacio intermedio, permitiendo que las identificaciones fijas, que se
reconocen en la tradicién, se abran a otras posibilidades y oportunidades. Lo que el autor
llama la apertura a la “hibridez cultural’ la cual seria la encargada de lograr que las
diferencias se mantengan sin ningun tipo de jerarquias, o de clasificaciones impuestas, sino

gue, distinto a ello, estas se den a partir de procesos mas horizontales.

Asi mismo para el autor, la idea del tiempo también es algo discontinuo, es decir no es
estético y en este sentido, el hablar del mas alla es ser parte de un tiempo de revision en
donde es necesario regresar al presente para volver a escribir nuestra cultura actual,
nuestra comunidad humana e historica. De esta manera, el espacio intermedio se vuelve un
espacio de intervencion del presente, en el cual es fundamental recordar el pasado no
simplemente como causa social sino como una transformacion de este para reestructurar
como un espacio “entre medio” que irrumpe la representacién del presente y alli es donde

empiezan a surgir las diferencias.

Hasta este punto, se analiza una parte del debate que pone en cuestibn estas dos
perspectivas, en las cuales se muestran aspectos generales del concepto de “diferencia”.
Por un lado, Renato Ortiz situado en la modernidad y por otro Homi K Bhabha desde una
época mas contemporanea, en donde se observa un distanciamiento de acuerdo con la
postura y el enfoque de cada uno, al abordar el término desde distintos momentos de la

historia.

Pero otra es la postura que presenta Guido, autora colombiana, quien expone en su articulo
“Diferencia y Educacién. Implicaciones del reconocimiento del otro” una idea que difiere con

el pensamiento de Ortiz, puesto que la diversidad, desde su perspectiva, se percibe como
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un elemento mas de homogeneidad que se incorpor6 en el campo de la educacién a partir
de situaciones politicas, econémicas y sociales propias de la actualidad.

Adicional a ello y con el fin de transformar la realidad educativa que propende por validar la
normalidad desde el enfoque de la diversidad, se acogen las situaciones contemporaneas
gue se van presentando y se integran en las escuelas gran variedad de culturas y diferentes
grupos sociales que responden a una interculturalidad y los cuales son aprovechados para
otorgarle a la educacion un aspecto mas “folclérico” y “colorido” pasando asi de lo

‘homogéneon” a lo “multicultural”.

En este sentido la diversidad se ha abordado desde la necesidad de establecer diferencias
entre determinados grupos sociales, teniendo en cuenta sus caracteristicas particulares y
haciendo énfasis en la importancia que cobra, en la sociedad contemporanea, el

reconocimiento de estos. Al respecto Sandra Guido (2010) sefiala:

La diversidad se relaciona con una condiciébn, con una realidad que reconoce la
pluralidad desde un lugar particular, desde el lugar de la hegemonia cultural. Frente a
esta diversidad, cuando aparecen los otros, se hace necesario integrarlos, asimilarlos y

normalizarlos, unificarlos a una totalidad de pensamiento (p. 68).

De este modo, es importante sefialar que la escuela también responde a un modelo
homogéneo y normalizado, ya que su creacion y su finalidad se dio en términos de la
evolucién y el progreso con el fin de contribuir a la construcciéon de las naciones. Bajo este
ideal, todo aquello que se observe diferente y en relacion con las razas, el comportamiento,
las diferentes formas de pensar y de actuar, irrumpe de manera abrupta con ese principio
de éxito, el cual se ha implantado en las escuelas a través de la constitucién de una lengua,
de un estilo de hombre moderno con caracteristicas intelectuales definidas y similares, en

donde el ideal de la “normalidad” no se puede ocultar.

Sin embargo, es ambiguo este pensamiento, porque a su vez, se esta diferenciando entre

buenos, malos o regulares, entre capacitados y no capacitados, entre los intelectuales y los
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no intelectuales, dejando de lado caracteristicas individuales, otros estilos, otros ritmos y
otras formas de sentir, invisibilizando, asi, las diferencias. Ahora, hablar del respeto a los
“diferentes”, su manera de pensar y de actuar, los diversos lenguajes, las caracteristicas
particulares y la diversidad, implica una aparente desarticulacién de la estructura del ideal

de progreso con la que se cred y se penso la educacion.

No obstante, al reconocer la entrada de la diversidad en el campo de la educacién, se
empez0 a concebir la idea de identificar y de otorgarle un nombre a un grupo de personas y
sus situaciones patrticulares, la cual, en vez de darle un sentido diferente frente a la idea
tradicional de normalidad, gener6 en la escuela una condicion de desventaja en el
desarrollo personal de los estudiantes, porgue si bien es cierto, existe el reconocimiento del
otro a partir de aspectos particulares, aun persisten en el ambiente barreras de exclusién al
continuar elementos normalizados de la educacién como el curriculo tradicional, las formas
de evaluacion, los tiempos de aprendizaje, la distribucion por grupos y edades dentro del
aula, entre otros; limitando, asi, la construccion de relaciones sociales a través del
intercambio de conocimientos, los diferentes estilos de vida, las creencias y las diversas
formas de concebir el mundo sin que cada uno de los diferentes grupos poblacionales

pierda su esencia.

Asi mismo, la idea de concebir la diversidad dentro del aula de esta forma ha hecho que
continle la segregacion y las barreras sociales porque, contrario a lo que se espera, al
categorizar e incluir a unos y a otros en mdultiples grupos, y al ser errbneamente catalogados
como diversos, inmediatamente se pisa el terreno de la exclusion. El término se ha
interpretado de tal manera, que existen aquellos que estan del otro lado por diferencias
como la lengua, el dialecto, la raza, el color de piel, las costumbres, los contextos
socioeconémicos, los diversos ritmos de aprendizaje, la extranjeria, etc., sefialando

implicitamente la existencia de los “diferentes” frente a una aparente “normalidad”.

Por otra parte, desde el enfoque de la “diferencia”, para la autora cobra especial valor e

importancia el reconocer que existen diferencias entre unos y otros, pero que, al contrario
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de la diversidad, solo se reflejan en la interaccion, en las relaciones y en los vinculos que se
establecen con los demas, para romper, asi, con los protocolos y los pardmetros que
delimitan y encasillan los diferentes grupos sociales y con el fin también, de proyectar una
concepcion acerca del “otro” como un “igual” sin tener en cuenta las situaciones especificas

o0 las caracteristicas particulares que se definen dentro de la diversidad.

En ese orden, es importante comprender que la diferencia, como un constructo social,
propone una relacién en donde todos participan de la misma forma sin determinar quién es
diferente y quien no, es una interaccioén que establece vinculos desde las experiencias sin

situar las diferencias en unos y otros, ubicando la responsabilidad en todos.

Asi lo manifiesta Guido (2010) al afirmar:

La diferencia, por el contrario, habla de una distancia con el otro que se reconoce y se
interioriza al establecer vinculos con experiencias de vida que conversan con las
alteridades. La diferencia no se ubica en algunos, sino que es una responsabilidad de

todos y no da lugar a supremacias culturales (p.69).

Se constituye entonces, en una relacion que genera conflictos, que cambia el orden y que

altera porque le otorga un valor intrinseco al otro desde el reconocimiento de este y el
respeto por su forma de ser, no le atribuye etiquetas, ni categorizaciones sociales o
culturales. “Puede observarse con una mirada critica la postura romantica de la diversidad
en la cual es suficiente relacionarse con el otro desde la tolerancia y el reconocimiento”

(Guido, 2010, p. 69.).

Al respecto, Skliar desde su perspectiva de “diferencia” expone algunas caracteristicas que

permiten comprender el fin y la naturaleza del concepto y asi mismo la relacion con el otro:

° No se constituye en una obviedad cultural.

° Se construye historica social y politicamente.
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° Siempre es diferencia, diferencia, no se la puede entender como algo impropio que
debe volver a la normalidad.

° Es politica y no atiende so6lo a diferencias formales, textuales o linguisticas.

° No puede verse como totalidad, no se permea de facil manera ni pierde de vista sus
propias fronteras.

° No depende de una autorizacién o de un permiso otorgado desde la normalidad sino

de su reconocimiento politico y practico. (Citado en Guido, 2010, p. 69).

En esta relacion que se concibe con el “otro” y que se enmarca en el significado de
diferencia, existen para Guido, dos aspectos importantes. El primero de ellos hace
referencia a los diferentes contextos politicos, econdmicos y sociales que permean la forma
de establecer un vinculo con el otro, en donde casi siempre el punto de partida es aquel
individuo extrafo o catalogado como extranjero. Al hablar de alguien “extrano”
inmediatamente se asocia con la idea de desconocimiento, de incertidumbre o de

desconfianza.

Sin embargo y a pesar de que se asume el término para referirse al otro, no es una
caracteristica intrinseca de los sujetos, es un concepto que se da en relacién con algo que
no es muy cercano o con el cual no se ha familiarizado. De aqui, entonces, que con el
tiempo esa idea tiende a desaparecer, al crear un contacto o vinculo mas cercano o
inmediato. En este sentido, el reconocimiento del extrafio trae consigo una relacion de
poder, generalmente en términos de desigualdad social, politica y econémica, porque el otro
ha sido concebido histéricamente con ciertas desventajas y en condiciones de desigualdad,

lo cual se ha replicado en las sociedades.

El segundo aspecto, pone en cuestion la idea de construir relaciones con el otro que brinden
oportunidades educativas diferentes frente a las que ya se han establecido, para lo cual se
requiere crear un vinculo desde un caracter sensible y cercano, en donde se reconozca a
los sujetos desde su forma de mirar, sus reacciones, su aroma, su forma de hablar y de

expresarse, sus ideas, sus gustos y “la posibilidad de tocarlo o de ser tocado por ese otro”
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(Guido, 2010, p. 70), asi mismo el reconocimiento de las condiciones sociohistéricas y

culturales propias de cada individuo.

Desde esta perspectiva, la historia de los sentidos otorga relaciones de poder, de
familiaridad o extrafieza, de distancia o cercania, del bien y el mal, del amor o del odio y
cuando se logra un encuentro a través de los sentimientos, de la historia, de la cultura, del
cuerpo y de la manera de comunicar, empiezan a modificarse las condiciones y las formas

de relacion que existen con el otro.

En el campo de la educacion, el sentido de la “diferencia” no puede ser distinto. La forma de
relacionarse no se puede reducir a la tolerancia frente al otro, ni mucho menos a otorgarle
un cupo en las escuelas, para cumplir con las politicas educativas de un total en la
cobertura de los estudiantes. El trabajo en la escuela consiste, como se mencioné
anteriormente, en lo que se moviliza desde el interior para sentir lo que se piensa acerca del
otro, lo cual requiere una reflexién critica del trato que por siglos se le ha dado y un trabajo

a conciencia de cada docente.

La educaciéon planteada desde la “diferencia” es satisfactoria y fortalece las practicas
pedagdgicas en varios aspectos como: permitirse cuestionar en el ejercicio formativo,
eliminar juicios erréneos y peyorativos acerca del otro para eliminar la discriminacion,
encontrar aspectos en comun, desarrollar capacidades reflexivas y criticas para abordar
contenidos y actitudes que favorezcan la interaccion, puede surgir el interés por investigar

acerca de diversos grupos sociales, comunidades o movimientos culturales.

Bajo esta perspectiva, se invita a concebir el trabajo pedagdgico desde un enfoque critico y
reflexivo, basado en la importancia de reconocer al otro desde su ser holistico, en donde su
valor intrinseco se aprecie desde las caracteristicas socioculturales y desde la sensibilidad
de cada sujeto y en este sentido, se brinden las condiciones Optimas y necesarias para
garantizar igualdad de oportunidades en cuanto al aprendizaje, a la interacciéon con los

demas y al desarrollo de los contenidos. En conclusion, los “otros” son los estudiantes que
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desde su forma de actuar y de pensar indagan y controvierte la pedagogia porque con su

sola presencia en las aulas, logran cuestionar sus principios.

1.3 Practica

Para continuar con otra de las categorias que nutre esta investigacion, referida al concepto
de “Practica Pedagodgica”, se abordan tres perspectivas que giran en torno al criterio de
cada uno de los autores que se exponen a continuaciéon. En primer lugar, se encuentra
Carlos Skliar, mencionado anteriormente, quien en este apartado presenta un asunto mas
amplio desde el campo de la educacién y cémo la convivencia se empieza a presentar en el
contexto escolar como una problematica, cuestionando si es posible ensefiar a convivir. En
segundo lugar, Andrés Mejia Delgadillo, autor colombiano, quien aborda el concepto
haciendo un analisis desde dos perspectivas, la filoséfica y la politico-institucional,
planteando la practica en relacion con la ética y la moral, en donde se resalta el bienestar
gue esta ofrece a la comunidad. Por dltimo, se tendra en cuenta el pensamiento de Diego
Fernando Barragén, quien aborda la practica educativa frente a la labor del docente, quien
debe buscar constantemente el cambio y la innovaciéon a través de su propia reflexion
dentro de su quehacer pedagdgico, logrando asi, alcanzar la transformacién de su practica

y por ende de la sociedad.

Para el autor Carlos Skliar, la educacion ha sido fuertemente cuestionada al afirmar que la
“escuela ha perdido su rumbo” porque ya no responde por situaciones de convivencia, de
inequidad, de desigualdad social, se culpabiliza por la pérdida de valores, de identidad y de
Su propia razon de ser, ante un mundo externo que impone, que juzga y que le demanda a
la educacioén el peso a cuestas, de situaciones sociales que la llevan a ser cada vez mas
desvalorizada y aminorada. En este sentido, aceptar que existe una crisis en la educacion,
es también reafirmar que siempre se esta luchando y peleando por la construccion de un

mundo mejor y no obstante, cabe sefialar que la escuela es atravesada por una imagen que
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le ofrece el mundo exterior como la falta de una comunicaciéon entre las diferentes
generaciones, precariedad social, discursos politicos que se quedan en el aire y la falta de

experiencias realmente significativas.

Se puede entonces, asegurar que la afirmacion “la escuela ha perdido su rumbo” no es
cierta y es un juicio de cardcter injusto, porque el mismo mundo que le exige a la escuela
gue sea formadora de valores, que incluya, que genere armonia, que conserve principios,
gue socialice y democratice, que contribuya a la paz y a la convivencia; es el mundo que le
ofrece todo lo contrario. Mientras la escuela intenta rescatar, batallar y salvar la importancia
de la convivencia y el respeto por el otro, el mundo por su parte se encarga de violentar, de
dividir, de deshumanizar con hechos reales a través de poderes politicos y sociales
vulnerando de una forma u otra los derechos de los sujetos. Entre esa paraddjica
perspectiva del mundo en el que las rupturas, las divisiones y las desigualdades no
permiten que socialmente se perciba un ambiente de convivencia, y en donde la
individualidad sobrepasa la capacidad de “estar juntos”, finalmente la solucion inmediata es
trasladar el problema hacia la educacién y es la escuela, entonces, el lugar que debe
responder y cargar con el peso de los problemas que no les permiten a las sociedades

coexistir en presencia del otro.

De esta manera, el autor ante el panorama que encierra juicios alrededor de la educacion y
en defensa de la misma, cuestiona si desde la escuela se puede “ensefiar a viviry convivir’
y en este sentido plantea que la educacion debe despojarse de la supremacia y la figura

altiva que supone creer que “soy yo quien ensefa” “soy yo quien tiene el conocimiento” soy
yo el imprescindible” y reducir asi, ese tono soberbio en el que pareciera que el otro no
puede aprender sin la atencién y dedicacion de una presencia superior. Se trataria entonces
de abandonar la percepcion de una educacion utilitaria y rodeada de obligaciones morales,
para cambiarla por la idea de un tiempo y un espacio en el que se brinde la posibilidad de

ensefiar a convivir a partir de la madurez, la responsabilidad, y el reconocimiento del otro

(Skliar, 2012).
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De este modo para Skliar, la educacion conlleva la responsabilidad y “un deseo por una
tarea de convivencia” resaltando la importancia de dar paso a la transmisién de esta “tarea”
y de los saberes, en un ambiente, ya no de desigualdad o de desventaja frente a quien
posee el conocimiento, sino por el contrario, en una relacién en donde esa responsabilidad
y esa convivencia suceda de lado y lado, en uno y en otro. Asi mismo, la tarea de ensefiar a
convivir debe darse en relacién con la existencia del otro, aunque el hecho mismo de educar
asi lo supone, la diferencia radica en que este encuentro, no solo requiere la presencia de
alguien mas, es necesario, ademas, de una palabra, de un saber, de una situacion, de las
emociones y de las particularidades de cada quien, entendiendo que desde que nacemos
nos relacionamos con los otros a partir de un nombre, un rostro y las singularidades propias

(Skliar, 2012).

Entonces, desde el discurso de la inclusidon no tendria por qué ser diferente la idea de
reconocer al otro en una relacién de convivencia ni tampoco tendria que ser distinta la
responsabilidad y el deseo por “ensefar a vivir juntos”, no deberia forzarse la transparencia
y la naturalidad del acto mismo de convivir. Tampoco se trata de las repetidas acciones que
buscan capacitar y asesorar una y otra vez a los docentes, ni preparar la bienvenida con
detalles que especifique, desde antes de su llegada, quien es el otro, para entonces

después pensar en la responsabilidad y la relacion.

Finalmente se puede que decir que para el autor, las premisas que responden a la inclusion
como el respeto por el otro, la tolerancia, la aceptacion o el reconocimiento, hacen parte de
la discusion constante de la educacion, sin embargo, se trata de decisiones: si continuar
pensando la relacion del “uno sobre el otro” o si de manera radical se da respuesta, desde
la perspectiva de la diferencia y la alteridad, en donde la situacion esta dada a partir de él
“estar - juntos entre alteridades” Asi mismo, desde esta perspectiva, se esperaria que la
relacion estuviese dada a partir del tiempo, no de “mas tiempo”, sino de un “mejor tiempo”
con el cual no se cuenta y es la constante respuesta desde la educacién, en donde

desafortunadamente, pareciera que la opcién mas adoptada por los profesores es dejarse

60



llevar por las normas y terminar replicando el modelo tradicional de ensefianza.(Coetzee,

2002, citado en Skliar 2012, p. 94)

Para continuar con el concepto de practica pedagdgica, el autor Andrés Mejia Delgadillo’,
parte desde una perspectiva critica, frente a un primer argumento expuesto por Maclntyre,
quien refiere que la praxis o practica es definida como un “conjunto de acciones que
realizan los miembros de una comunidad, que persiguen la obtencién de bienes definidos
internamente con una cualidad moral”, resaltando asi las caracteristicas éticas y morales
gue internamente poseen quienes pertenecen a una comunidad. Sin embargo, para el autor
se genera un interrogante y es el de conocer si ¢la educacion puede entenderse como una
practica? y en ese sentido, intentara argumentar la respuesta desde dos perspectivas: la
primera desde la teoria filoséfica y la segunda desde lo politico-institucional. Asi mismo él
propone gue es posible realizar una practica pedagogica desde los pequefios espacios que
existen entre las politicas educativas establecidas, en donde todos los sujetos participantes

de la practica en comunidad se configuren como agentes morales.

Partiendo desde la perspectiva filoséfica que propone al autor, se toma como base que las
practicas de los docentes estdn mediadas por las decisiones morales que intervienen
constantemente en el proceso continuo de la practica general, a las situaciones de orden
particular que se viven en cada momento, es decir, no son decisiones que se tomen una vez
y permanezcan por mucho tiempo, frecuentemente se cambian y se crean de acuerdo con
la circunstancia. Se puede decir en este sentido, que los verdaderos docentes deben
cuestionar en su cotidianidad, lo que implica una buena formacién para sus estudiantes
dependiendo de cada caso o situacién particular y en qué momento dejar de lado los

saberes disciplinares para ocuparse de la orientaciéon o formacién que ellos requieren.

"Profesor de planta del Centro de Investigacién y Formacion en Educacion (CIFE) de la Universidad de Los
Andes, en Bogota, Colombia. Miembro de la junta directiva de la Red Internacional de Filésofos de la Educacion.
Sus intereses de investigacion estan centrados en el propésito de promover pensamiento critico.
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Esto inmediatamente conlleva a entender que la practica por parte del docente implica una
responsabilidad, pero no solamente la de cumplir con los objetivos del aprendizaje, sino
también la responsabilidad de construir una relacibn con sus estudiantes en la que
intervenga la formacién para la vida, las proyecciones y en la manera de ver e interpretar el
mundo. Es asi como se evidencia la importancia de entender la educacion, no solo desde
una perspectiva fundamental para acceder a otros saberes y profesiones, sino como un pilar
primordial en la consideracion de los maestros como agentes de moral, los cuales generan

en su cotidianidad un saber practico (Mejia, 2012)

Sin embargo, también es evidente que existen otras decisiones, situaciones y politicas
educativas que reducen en gran medida a los docentes y su labor como agentes de moral,
cerrando cada vez mas el espacio para su desarrollo, y limitAndose a aspectos mas
técnicos de la educacion. De esta forma, cobra sentido la perspectiva desde el problema
politico-institucional que el autor plantea, puesto que en ella hace referencia al constante
malestar que expresan los docentes de no poder tomar decisiones autbnomas en cuanto a
su practica pedagdgica y, por el contrario, estar sujetos a cumplir con instrucciones y
normas establecidas desde la institucionalidad como lo son las pruebas estandarizadas,
competencias y lineamientos que, en gran medida, reducen y limitan las posibilidades de los

docentes.

Para distinguir un poco mas la perspectiva filosofica y la perspectiva politico- institucional
mencionadas anteriormente, el autor hace dos distinciones diferentes en cuanto a las
posibles acciones que tienen los docentes frente a sus préacticas: la primera por un lado, gira
en torno a la pérdida de la autonomia por el deber de cumplir con instrucciones
institucionalizadas que se han impuesto previamente y por el otro lado, se encuentran todas
las acciones creativas que el docente puede realizar en la toma de decisiones diariamente

frente a las diversas situaciones que constantemente se presentan.
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En este sentido es importante resaltar las multiples inquietudes que surgen acerca del rol de
los docentes frente a un contexto educativo que pareciera apuntarle al accionar de los
mismos de manera mas técnica y especializada, independientemente de las diversas
circunstancias. Asi mismo, se cuestiona si la investigacion educativa debe centrarse en la
construccion de nuevas teorias, de nuevas metodologias y de modelos pedagdégicos en los
cuales el docente sea el encargado del accionar de los mismos en el aula de clase y en este
sentido so6lo ocuparse de su aplicacién y de la transmision de los conocimientos técnicos o
especializados, sin tener en cuenta el contexto y dejando de lado su capacidad autbnoma
de crear. Al respecto el MEN presenta su postura a través de los estandares curriculares y
los objetivos que se establecen segun las disciplinas y los niveles de educacion, en donde
las instituciones o el docente tiene la libertad y la autonomia de elegir la forma sobre cémo

responder al cumplimiento de dichos objetivos. (Altablero No. 14, mayo 2002)

La segunda distincion que el autor rescata es la idea de que el docente es considerado
como un “filésofo practico” en donde diariamente se ve enfrentado a la transmision de sus
conocimientos y a la toma decisiones morales acordes al momento o la circunstancia que lo
requiera. Sin embargo, prevalece la contrariedad frente a la equivocada concepcion
propuesta por Maclntyre al pensar que la educacion es solamente la iniciacién para las
otras disciplinas o los otros saberes y en ese sentido, son los miembros de estas practicas
guienes definen las decisiones morales y no los docentes. Asimismo, la posicién del MEN
parece ratificar, de alguna manera, esta concepcién, al percibir cierta desconfianza que
desvirtda la capacidad del docente como agente de moral, al establecer unos objetivos para

garantizar que las cosas funcionen medianamente bien.

De esta manera surge la necesidad por parte del autor y siguiendo la linea de otros autores
como Giroux, (1983), Freire, (1994) y Puiggrés, (2004) de trabajar desde los pequefios
espacios que no alcanzan a llenar las grandes instituciones, dejando asi un pequefio
“resquicio” en donde los docentes aun tienen la oportunidad de accionar diariamente y en la

cotidianidad de la practica como agentes morales. En este sentido la préctica propuesta
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desde los “resquicios” implica una reflexién moral en cuanto a las comunidades asociadas y
todos aquellos bienes que hacen parte de su exterior, requiriendo, asi, una constante
evaluacion sobre la sociedad, los asuntos politicos, las relaciones y las limitaciones. En este
aspecto, cobra especial importancia la formacién de los docentes, quienes deben dirigir su
practica pedagdgica a través de una “sabiduria moral” en donde se tengan en cuenta los
asuntos politicos, sociales y los pequefios espacios que deja la institucionalidad (Mejia,

2012)

Por ultimo, dentro de la categoria de préactica pedagdgica se presenta a continuacion la
perspectiva del autor Diego Fernando Barragan®, quien se aproxima a la definicion,
partiendo del reconocimiento del docente desde su saber, sus técnicas y la misma praxis,
rescatando especialmente el valor de la “humanidad” en la ensefianza. Asi mismo sefiala la
importancia de conjugar en las acciones educativas los fines éticos, morales y politicos en
donde se requiere de ciertos dominios por parte del docente para definir adecuadamente,
desde estos aspectos, las practicas pedagdgicas. Por ultimo, la innovaciéon como parte del
cambio en las practicas de ensefianza también tienen un papel importante, teniendo en

cuenta lo pedagégico, lo disciplinar y lo humano.

Para el autor es importante antes de adentrarse en el contexto especifico de la practica
pedagdgica, retomar un aspecto que en ocasiones se olvida y del cual depende, en gran
medida, el éxito de esta, refiriéndose asi al docente y a todo aquello que permite catalogarlo
como un “buen maestro”. A partir de esta reflexién que plantea Celso Antunes (2011) (citado
en Barragan 2012), el autor puede concluir que los “buenos maestros” son siempre “buenas

personas” y en esa medida, su éxito radica en que, sin desconocer la exigencia de su

8Doctor en educacion y sociedad en la Universidad de Barcelona (Espafia). Magister en desarrollo educativo y
social por la Universidad Pedagogica Nacional- CINDE. Especialista en pedagogia y docencia universitaria y
licenciado en filosofia por la Universidad de San Buenaventura. En Paris (Francia) adelanté estudios de
posgrado en antropologia en la universidad Paris Ill en el Instituto de Altos Estudios sobre América Latina
(IHEAL) y en el Instituto Catolico de Paris se formo en lengua y cultura francesa. Se ha desempefiado como
formador de formadores en el programa Todos a Aprender del Ministerio de Educacion Nacional. Ha sido
profesor en diversos programas de maestria en educacion a nivel nacional e internacional y consultor del
Ministerio de Educacién Nacional y secretarias de educacion en Colombia.

64



practica, “se comportan como seres humanos con sus estudiantes”. Asi mismo para Kein
Bain (2007) (citado en Barragan 2012), parte de un estudio realizado a varios docentes en
donde, ademés de lo anterior, se complementa el argumento refiriéndose a que el buen
docente asume su labor como un verdadero estilo de vida que va mas alla del seguimiento

de instrucciones.

En este sentido, para esta investigacion es valioso resaltar algunos de los aspectos que los
estudios de Bain concluyen, segun lo citado por Barragan, de acuerdo con la idea de que un

buen maestro es aquel a quien le importa su labor:

Saben sobre el cdmo aprendemos: Se preocupan por indagar sobre las diferentes formas

de aprender, teniendo en cuenta todas las dimensiones del ser humano.

Preparan de manera singular sus clases: Planean y organizan de manera efectiva las
intervenciones para garantizar el cumplimiento de los objetivos, pero también aprovechan la

oportunidad para ensefiar a ser buenas personas.

Confian en sus estudiantes: Motivan a sus estudiantes y confian en que pueden alcanzar

altos desempefios, liberandose de prejuicios por raza, color, sexo o clase social.

Dirigen sus clases de modo que salen de lo tradicional: Constantemente estan innovando
en el desarrollo de sus practicas, crean nuevas formas y rutas para generar el aprendizaje
en sus estudiantes e incorporan herramientas diferentes de dialogo y de tecnologia como

las Tic.

EvalGan rigurosamente a las personas a su cargo y a si mismos: Son maestros exigentes y
estrictos en sus evaluaciones, sin embargo, la interpretan no solo desde el aspecto

cuantitativo, sino también desde el proceso de constante formacion.

Tratan a los estudiantes como seres humanos: Transmiten a sus estudiantes el humor, la

esperanza y la alegria. Se preocupan por trabajar la formaciéon humana, antes que la
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adquisicion de conocimientos disciplinares. Tienen un alto nivel de sensibilidad hacia lo

humano (Bain, 2007 citado en Barragan 2012).

De acuerdo con los estudios revisados por Barragan y a los aspectos por él resaltados, se
puede decir que el valor del docente estd dado a partir de su alto grado de disposicion
humana con la cual lleva a sus estudiantes a tener experiencias mas significativas de
aprendizaje y en la cual invita a cuestionar los diferentes saberes disciplinares por medio de
la practica pedagogica. En este sentido solo hay dos clases de valoracién, buenos o malos
y, sin duda alguna, no se califican, Gnicamente, bajo la percepcion de sus titulos o a través
de la medicion de las pruebas estandarizadas y sus resultados, sino mediante la practica en

cuestion.

De esta forma, se hace un pequefio esbozo de aquellos aspectos importantes para tener en
cuenta a la hora de hablar de practica pedagdgica, comprendiendo en relacién con lo
anterior, que esta es la razén de ser del maestro y que es alli en donde su quehacer vy el
dominio de esta juegan un papel fundamental en la ensefianza. Al docente le pertenece la
practica pedagogica y es su deber reflexionar sobre esta para resignificarla, darle sentido y

encontrar nuevas formas de realizar acciones tanto individuales como colectivas.

Desde esta perspectiva se puede decir que todo aquello que se realiza es lo que cobra un
valor a la hora de establecer juicios, pues no basta con pensar o decir algo si esto no se
refleja en las acciones. Es asi como para el autor surge la inquietud sobre ¢Qué es lo que
hace el docente y que lo define? Desde el conocimiento y desde las metodologias se podria
inferir que cualquier persona que disponga de saberes y estrategias estarian facultados
para ser maestros, sin embargo, es la practica pedagdgica la que posibilita definirlo. En este
sentido, la practica no debe concebirse como sencillas técnicas para aplicar, sino todo
aquello que el docente posibilita en acciones concretas involucrando la ética, lo moral y lo

politico. Sin embargo, no se desconoce la importancia de los saberes disciplinares, las
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metodologias, las estrategias y las técnicas, pero esencialmente es definido a través de la

practica y de la estricta reflexion que hace de todo lo anterior.

De acuerdo con esto, el autor propone una serie de dominios con los cuales los docentes

deben asumir y realizar sus practicas pedagogicas:

Dominio critico de las concepciones sobre humanidad: Todo aquello que orienta las
practicas pedagodgicas desde el enfoque humano del docente, a partir de la percepcion
critica de las relaciones morales, sociales, politicas y culturales para determinar, asi, su

guehacer pedagdgico.

Dominio de las acciones que lo identifican como profesor: Las acciones del docente lo
definen y delimitan el horizonte de su quehacer, por esto mismo deben ser autorreflexivas,
debe conocerse muy bien lo que se hace y lo que se desea alcanzar, lo bueno y lo malo de

las mismas, como parte de su disposicién ética como maestro.

Dominio de sus horizontes praxicos y técnicos: Es importante que el docente reconozca y
domine las técnicas de su accionar pedagdgico y los fines que estas conllevan desde lo
individual y lo social. Dentro de los aspectos como el curriculo, la didactica, la evaluacion,
los estandares y los desempefios, cabe resaltar que estdn fundamentalmente sujetos a

revision para su quehacer.

Dominio de la teoria que sustenta sus acciones educativas: El docente debe dirigir su
practica a través del conocimiento riguroso de la teoria que interioriza desde su propia vida
y asi aplicarse a la practica, teniendo en cuenta la relacion entre teoria-practica desde el

campo de la pedagogia, pero mas especificamente desde el campo de la filosofia.

Dominio de conocimientos disciplinares: El docente debe poseer unos saberes que
provienen de una disciplina y deben manifestarse a través de sus conocimientos y de la
calidad educativa. Debe ser un profesional en ello, pero a su vez, debe mostrar sus virtudes

para la formacion en lo humano de sus estudiantes. Tener el conocimiento es importante y

67



hace parte del quehacer pedagdgico, pero cobra especial valor el saber como ensefarlos y

transmitirlos para un fin social como lo es la educacién (Barragan, 2012)

Otro de los aspectos a resaltar dentro de las practicas pedagogicas es la importancia que
tiene la innovacion en el campo de la educacion, casi siempre relacionado con el desarrollo
profesional. De esta forma se espera que los docentes profundicen sobre su propio saber
desde sus acciones, para generar cambios en la sociedad al nivel de igualdad, de inclusion
y de una democracia mas justa, sin embargo, esto requiere encontrar la forma para generar
dichos cambios, los cuales podrian estar encaminados hacia las evaluaciones o las
pruebas, asi como también acudir a la obtencibn de mas titulos universitarios para

garantizar y demostrar el conocimiento académico.

En tal caso, a la hora de innovar los profesores deben reflexionar sobre asuntos que van
mas alla de lo profesional como por ejemplo los fines éticos. En este sentido y al respecto
de la profesionalizacion, Wilfred Carr, citado por Barragan, hace referencia en primer lugar
al nivel teodrico, en el cual se debe dotar de conocimiento a los maestros, con fines
educativos especificos. Un segundo aspecto, es la idea de que el juicio, la moral y la ética
deben ser el horizonte para determinar la profesionalizacion del docente. Y un tercer
aspecto, se relaciona con la sociedad, la cultura y como la institucionalidad pueden

determinar la profesionalizacion de los docentes (Carr 1990, citado en Barragan 2012).

Si bien es cierto, estos aspectos le dan sentido a la profesionalizacién, para Barragan el
cambio y la innovacién se dan a través de la transformacion de las practicas pedagogicas,
ya que es el aula en donde se dan las diferentes relaciones educativas y por ende el
maestro puede reconfigurarlas y ayudar a dinamizar los procesos que alli se dan. En este
sentido, el verdadero cambio de la educacion estd relacionado con la innovacion y la
transformacién de las practicas pedagogicas, teniendo en cuenta el concepto de los
dominios mencionados anteriormente, y las técnicas de la profesionalizacion desde lo ético,

lo moral, lo social y lo politico.
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Por otra parte, y con la intencion de resignificar la importancia de las practicas pedagogicas,
el docente que desee transformarlas a través de acciones concretas debe: comprender que
su préactica lleva una linea de preparacion o un borrador para asi evitar el azar y la
improvisacion. También debe ser consciente que es el aula en donde realiza su labor cada
dia y alli debe tener en cuenta todo lo que puede ocurrir, incluidos los problemas, y asi
mismo, construir las herramientas adecuadas para solucionarlos. Entender que su practica
no es perfecta, que no siempre esta llena de aciertos y no busca la perfeccion de los
objetivos pedagdgicos. Ademas, debe saber que su practica es madura y determina cuando
parar para no saturarla. Por Ultimo, progresar con el quehacer diario y de acuerdo con sus
rutinas, cambiandolas una vez tiene el dominio de ellas. Estas caracteristicas del maestro
implican una reflexion constante de lo que diariamente realiza, pero también prepara, revisa
y retoma todo el material con el cual trabaja, creando nuevas formas de reconfigurar la

practica pedagdgica y asi innovar en su quehacer. (Barragan 2012)

Es asi como, volviendo a retomar los dominios anteriores, el autor expresa la importancia
gue tiene para el docente ser consciente de ellos y por ende la significacién que tienen en la

practica pedagdgica para lograr su transformacion.

A continuacién, se ilustran algunos interrogantes propuestos por Barragan que invitan al

docente a reflexionar sobre la practica pedagoégica:

Tabla 1 Interrogantes para reflexionar sobre la practica pedagogica

¢,Qué se entiende hoy por humanidad?
La practica del docente debe | ¢Cual es la concepcion del ser humano
Transformar las pensarse a partir de la forma de | que se privilegia en los sistemas

concepciones sobre | concebir el mundo y desde alli la | educativos? ¢,Donde quedan las
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humanidad

comprensién de lo humano.

concepciones sobre ética, moral y

politica? ¢A qué tipo de desarrollo se

aspira?

Comprenderse

como maestro

Comprenderse como maestro es ir
mas alla de impartir
conocimientos, aunque los debe
tener, pero debe transformarse a
si mismo desde su subjetividad y a

los deméas generando sentidos

sobre la sociedad

SPor qué soy maestro? ¢Cual es mi
funcién social? ¢En qué medida soy
responsable de mi propia transformacion?
¢Como puedo aprender de mis errores?
¢Desde qué perspectiva comprendo y
trato a mis estudiantes? ¢ Cuéales son mis
retos personales? ¢Desarrollo en mi el

cuidado ético?

Comprender sobre

teoria educativa

El docente debe conocer vy
comprender la teoria educativa en
la cual sustenta su conocimiento
académico, complementandolo

con la practica.

¢Desde qué horizontes pedagodgicos hago
lo que hago?

¢,Como comprendo las competencias y los
desempefios?

¢ Cémo critico esos conceptos?

¢,Cuél es el papel de la evaluacion?
¢ Como promover los cambios educativos?
¢Coémo dialogar con la politica publica

sobre educaciéon?

Mirar, relatar y
transformar las

practicas

Narrar o contar todo lo que se
hace en la educacién permite que
el maestro llegue a revisar sus

practicas pedagogicas

¢ Qué es aquello que hago como maestro?
¢Qué cosas hago bhien? ¢;Como puedo
innovar? ¢Cémo evalu6 a los estudiantes
y a mi mismo? ¢Cual es el papel del
debo

curriculo? ¢En qué aspectos

mejorar?

A partir de lo reflexionado, qué acciones
concretas desarrollare? ¢Tales acciones
gué horizontes tedricos poseen a nivel

pedagdgico, epistemoldgico y filoséfico?
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Las practicas pedagogicas deben | ;Como articularé las acciones en un
Actuar de manera | mejorarse a través de la | curriculo vivo y critico? ¢En cuanto tiempo

decidida innovacién y por esto hay que |lo haré? (Como lo evaluaré y me
actuar trazando un plan de accion | evaluare? ¢Si los recursos no son
de manera individual y colectiva suficientes como lo haré? ¢Qué valor
tienen tales acciones para mi, para mis
estudiantes, para la instituciéon y para la
sociedad? SEn qué momentos

reflexionara y escribiré sobre lo que haré?

Fuente: Elaboracion propia con base en: La practica pedagégica: pensar mas alla de las técnicas. 2010

De esta manera se puede concluir que el valor de los docentes radica en que a partir de su
autorreflexion revisan todo aquello que hacen dentro de su quehacer para transformar las
practicas pedagogicas que los determina como profesor: “es un individuo que se atreve a
reflexionar curiosamente sobre cémo hacer posible la relaciébn ensefianza-aprendizaje”

(Barragan y Molano, 2010, citado en Barragan 2012).

1.4 Inclusién

Por ultimo, la categoria que complementa este marco conceptual hace referencia a la
concepcion de Inclusién. Para esta investigacion es significativo abordar el concepto, debido
a que la I.LE.D Villemar ElI Carmen, lugar donde se lleva a cabo, es pionera en procesos
pedagdgicos encaminados hacia la atencién de estudiantes, dentro lo que se conoce como

“educacion inclusiva” en la localidad de Fontibon.

En este sentido se propone realizar el analisis desde una perspectiva amplia y general que
inicialmente parte de la definicion de la UNESCO vy el planteamiento que propone Marcelo

Arnold Cathalifaud® sobre la organizacién social contemporanea en el contexto de

Profesor Titular, académico de la Universidad de Chile desde el afio 1977. Miembro del Departamento de
Antropologia de la Facultad de Ciencias Sociales. Fue Decano de la Facultad de Ciencias Sociales durante dos
periodos (2006-2014), Presidente de la Asociacién Latinoamericana de Sociologia entre los afios 2013 y 2015,
actualmente es miembro de su Consejo Consultivo. Ha sido Director del Departamento de Antropologia, del
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Latinoamérica, lo que permite establecer una relacién entre procesos de inclusién y
exclusion y las desigualdades que surgen por las formas como se han asumido las

estructuras de las sociedades.

Posteriormente se pretende indagar como se entiende la inclusion en el contexto de la
educacion, retomando autores como Mara Sapon-Shevin'® quien argumenta que la mirada
reducida de la normalidad dificulta la inclusién proponiendo como solucién intervenir en el
clima escolar para fortalecer el reconocimiento y aceptacion de la diversidad de los

estudiantes, sin limitarse a las restricciones del curriculo.

Para cerrar, Gerardo Echeita!* quien a través del andlisis que realiza del concepto de
inclusion educativa, muestra los diferentes enfoques, asi como las paradojas y dilemas que
se han generado por decisiones que se toman al momento de llevar a cabo el proceso de
inclusion en las escuelas, cuestionando el curriculo y la evaluacién como posibles barreras
en vez de ser facilitadores para la inclusion. Propone que no se puede dejar por fuera en la
toma de estas decisiones a las personas que hacen parte de este proceso y que antes de
adoptar estrategias sistematicas se debe empezar a generar cambios desde el contexto

mas cercano que es el aula.

Magister en Antropologia y Desarrollo, del Observatorio Social del Envejecimiento y la Vejez en Chile vy,
recientemente, del Magister en Andlisis Sistémico Aplicado a la Sociedad (2016 - 2019).

OEspecialista en temas de diversidad y justicia social, incluida la inclusién completa, la ensefianza contra el
racismo, el acoso escolar y el acoso, el aprendizaje cooperativo y el uso de las artes para ensefiar contra la
opresion. Ha escrito mas de 200 libros, capitulos de libros y articulos y ha presentado conferencias magistrales y
talleres a nivel internacional en Canada, Australia, Nueva Zelanda, Espafia, Malta, Chile, Paises Bajos, Suecia,
Finlandia e Inglaterra. Ella coordina un proyecto llamado Creacion de escuelas seguras y pacificas y acaba de
completar (con los maestros) un proyecto llamado Pacifica en el nacleo que utiliza la literatura infantil para
terminar con el acoso escolar y promover un comportamiento interpersonal positivo y convertirse en
seguidores. Los libros recientes incluyen: Porque podemos cambiar el mundo: una guia practica para crear
comunidades de aula cooperativas e inclusivas; Valor educativo: resistir la emboscada de la educacion
publica; y Condicion critica: Principios clave para una educacion equitativa e inclusiva.

Uprofesor Titular de Universidad en el Departamento Inter facultativo de Psicologia Evolutiva y de la Educacién
de la UAM. Experto en materia de atencién a la diversidad y politicas sobre inclusion educativa, con una amplia
y acreditada experiencia docente, investigadora, y en asesoramiento a centros escolares. Ha desempefado
puestos de responsabilidad técnica en el Ministerio de Educacion y Ciencia (1986-1996) y ha trabajado como
consultor o experto para varias organizaciones internacionales (UNESCO, OCDE, UNICEF, AEDNEE) y es
miembro del Instituto de Integracion en la Comunidad (INICO, USAL). Como autor o coautor ha publicado mas
de cien trabajos entre articulos, capitulos de libros o libros y ha participado en mdltiples actividades de formacion
y divulgacion en seminarios y congresos.

72



Segun la definicién que establece la UNESCO:

Inclusion es un enfoque que responde positivamente a la diversidad de las personas y a las
diferencias individuales, entendiendo que la diversidad no es un problema, sino una
oportunidad para el enriquecimiento de la sociedad, a través de la activa participaciéon en la
vida familiar, en la educacion, en el trabajo y en general en todos los procesos sociales,

culturales y en las comunidades (2005).

Desde esta perspectiva, cabe resaltar que la “inclusién” propende por la participacion de
todas las personas, sin discriminacion de sexo, raza, color, cultura, creencias, capacidades,
lenguaje o formas de comunicacion. Estas diferencias individuales y colectivas hacen parte
del reconocimiento de la diversidad como una fortaleza que favorece el progreso de las
personas desde sus diferentes roles, permitiendo asi, mejorar su calidad de vida a partir del
desarrollo 6ptimo de todas sus dimensiones, como individuos inmersos dentro de la

sociedad.

Sin embargo, para analizar el panorama global de la inclusion, se propone el planteamiento
gque realiza Cathalifaud (2012) desde una mirada puesta en las sociedades
contemporaneas, donde se observan multiples situaciones de desigualdad que responden a
factores de orden politico, econémico y cultural, los cuales se determinan a partir de la
inclusion o la exclusion social. Estas sociedades y todas sus variables, en algunos casos se
convierten en un escenario de inconvenientes para la integracién de los sujetos porque
existen gran cantidad de estructuras que las alimentan como los conflictos, las
inconformidades, oportunidades, derechos exigidos, etc., que, al repetirse una y otra vez,
afectan a los individuos y su desarrollo, tornandose asi, cada vez mas dificil su integracion.
Estos sistemas tanto generales como especificos imposibilitan, en gran medida, la atencion
de los sujetos en su totalidad, a pesar de que estos sean concebidos desde su

individualidad.
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También se puede observar, la ruptura que han enfrentado los sujetos entre asumirse a si
mismos Y los diferentes roles que les ha impuesto la sociedad. Esto se traduce en que los
individuos socialmente son reconocidos a través de representaciones que se les otorga, o
categorizaciones basadas en las expectativas que ofrece el sistema en cuanto a
profesiones u ocupaciones laborales o, sencillamente, desde el punto de vista del
consumidor, lo cual los encasilla y delimita dentro de pocas posibilidades en esas nuevas

formas de concebir las sociedades modernas.

Las multiples formas y contextos que toman las sociedades contemporaneas, se mueven
bajo situaciones que, algunas veces generan inclusion y otras, en su mayoria exclusion,
las cuales inevitablemente crean un ambiente de desigualdad e inequidad porque se
establecen formas que buscan la integracion social pero que, bajo estos conceptos, dan
como resultado grandes diferencias en todo lo que tiene que ver con los derechos de los
ciudadanos como la salud, la educacion, la vivienda, los bienes y servicios, las diferentes
formas de pensar y de relacionarse entre hombres y mujeres, los gustos y la participacion
en los diferentes roles sociales, entre otras. En este sentido se pueden evidenciar los
multiples factores que producen exclusiones a causa de las diferencias de cada uno de los
actores sociales, en donde se esperaria que los estados brindaran la atencién necesaria,
desde el reconocimiento a la diversidad de los individuos, para evitar el rechazo y poder

gozar de las mismas garantias en igualdad de condiciones.

De esta forma, en las sociedades pueden producirse gran cantidad de situaciones que
generan desigualdad, sin embargo, estas situaciones no sobrepasan los limites de estas, es
decir, las exclusiones que se producen son de alguna manera equilibradas por todas
aquellas instituciones y organizaciones colectivas de caracter benéfico que se encargan de
ayudar y de prestar un servicio social a quienes, por una razén u otra, se enfrentan a
factores de inequidad. Es una forma de compensacién entre la exclusion y la inclusion que
permite mantener la balanza en un punto medio para que las situaciones no se salgan, por

asi decirlo, fuera de control. Asi mismo, puede decirse que las personas no van a poder
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experimentar durante sus vidas, una totalidad en la forma de integrarse en las sociedades,
pues como organizaciones cambiantes y expuestas a un sistema econdémico fluctuante,
probablemente se satisfagan algunas necesidades y se tengan diferentes oportunidades,
pero también puede darse que, en otros aspectos, no se vean reflejadas las mismas

condiciones en los distintos periodos de la vida.

En este mismo sentido, se puede afirmar que en las sociedades se ha establecido la idea
de igualdad para todos los individuos sin excepcion alguna, en pro de lograr una integracion
total que gire en torno a los derechos, los beneficios, las libertades y las garantias que
subyacen a quienes conforman los diferentes grupos sociales y que, por ende, les
pertenece las mismas oportunidades y condiciones de desarrollo 6ptimo. Sin embargo, es
evidente que esto no es posible en su totalidad por dos razones: la primera obedece a que
los grandes sistemas de las sociedades crean formas de ejercer poder y gobernabilidad
superior, a favor de intereses particulares y especificos, dejando de lado la idea de
igualdad. La segunda radica en que estos sistemas que intentan lograr esa igualdad de
condiciones para todos no alcanzan a cubrir la totalidad de los lugares ni de los individuos,
por lo cual no se ven satisfechas algunas de las necesidades, incluso las basicas,
dificultando asi, la integracién y el desarrollo en general de muchas personas. Adicional a
ello y debido a las pocas oportunidades, se genera una forma de agrupar a los individuos de
acuerdo con sus posibilidades econdmicas (estratos socioecondmicos), lo cual conlleva que
se manifiesten las inconformidades a través de la organizacién de diferentes comunidades,
colectivos, movimientos, entre otros, que, de alguna forma u otra, luchan para que no sean
invisibilizados o excluidos, por el contrario, para lograr su inclusion total y no parcial como

se presenta.

De esta forma, se produce un sin nimero de rechazos y denuncias por parte de los sectores
mas afectados y excluidos, a quienes se les vulneran casi siempre en aspectos como las
oportunidades laborales, el derecho a la salud y el acceso a la educacion, siendo este

tltimo, uno de los campos que mas genera exclusion al establecer perfiles académicos
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cada vez mas exigentes para lograr posicionamiento reconocido y asi justificar una alta
calidad educativa, a través de la formacion de excelentes profesionales, sin tener en cuenta
gue algunos individuos no logran cumplir con todos los requerimientos quedando por fuera

de estas posibilidades.

Desde esta perspectiva se observa un panorama de exclusion e inclusién dados por las
enormes diferencias que se presentan en los sistemas, los cuales deben garantizar el bien
comun y la igualdad para todos. Cada vez resulta mas dificil solucionar las brechas que
existen, al estar presentes en la misma medida que las oportunidades de los individuos para
ser incluidos en los diferentes programas, beneficios, servicios, derechos y demas. Mientras
mas se busque ampliar las formas de inclusién social, mas evidentes seran los factores que

generan exclusion.

Por otra parte, y desde el campo de la educacion, se encuentra la perspectiva de Mara
Sapon - Shevin quien argumenta que para algunas personas la palabra “inclusion” se
relaciona directamente con la discapacidad de estudiantes en contextos educativos, en
donde se retoma lo que anteriormente se conocia como integracién escolar, intentando que
los estudiantes respondan a los principios en el campo de la normalidad académica. Bajo
esta percepcion, también surge un inconveniente al creer, equivocadamente, que todas las
diferencias que existen entre los nifios y sus muchas maneras de aprender, responden
especificamente a una discapacidad, sin tener en cuenta aspectos caracteristicos como la
personalidad, rasgos fisicos, culturales, identidad sexual y una serie de aspectos que los
diferencian a unos y otros, cerrando asi, la oportunidad de concebir una verdadera inclusién

desde la educacion.

En este sentido la autora refiere que las practicas escolares y parte de las concepciones
gue se tienen en el aula frente a la inclusién responden a las politicas educativas, las
cuales, a su vez, son el reflejo de las sociedades y de todo aquello que hay en ellas

incluidos valores, cultura, creencias, politica, economia, familias, etc. De esta manera no se
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puede pedir a las escuelas que cambien la forma de educar sin antes determinar que las
politicas que se extienden hasta el campo de la educacion se deben reformar (Sapon, 2013,

p. 72)

Siendo asi, facilmente se puede analizar lo que sucede en las instituciones cuando se habla
de inclusiéon, pues inmediatamente se asocia con cambios significativos en aspectos que
incluyen los contenidos curriculares que se imparten en el aula, las relaciones que alli se
generan y las formas de brindar acompafiamiento y asesoria a los docentes, lo cual es
favorable para la educacion en general. Sin embargo, la situacién toma una connotacién
negativa cuando estos cambios son pensados especificamente para los estudiantes que
presentan formas de aprendizaje diferentes o, como sucede casi siempre, para estudiantes
con discapacidad; olvidando que estas medidas se deberian ajustar constantemente para
todos. Se puede observar entonces, que las diferencias no se asumen como la oportunidad
de mejorar las practicas educativas sino por el contrario, se presentan como un verdadero
problema del cual es mas facil deshacerse que asumirlo como una posibilidad de cambio en

la ensefianza.

Frente a esta perspectiva de inclusién, hay que tener en cuenta que cuando las escuelas no
desean asumir la diferencia, es porgue aun persiste en el entorno la idea equivoca de la
“normalidad” en donde todo aquello que no encaje en este concepto debe eliminarse. No
obstante, para plantear un adecuado proceso de inclusidn, en palabras de la autora, “resulta
crucial la unién del movimiento de inclusién plena con otras tentativas de deconstruccién de

la normalidad y ampliar asi la nocion de diversidad” (Sapon, 2013, p. 73).

Es por esto por lo que, para romper definitivamente con estos conceptos del pasado, es
importante generar cambios significativos que respondan a las realidades que se
contemplan en el ambito escolar, lo cual requiere transformaciones especificas desde la
cultura al interior de la escuela y del aula, para asi, cuestionar todo aquello que se ensefay

cémo responder a ello desde la diferencia. Asi mismo es importante que existan propuestas
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académicas que se salgan de lo tradicional, que sean dinamicas y que motiven a los
estudiantes a participar de forma activa en la construccion de un trabajo mutuo y

cooperativo, fortaleciendo sus habilidades individuales y colectivas.

Desde otra perspectiva, el autor Gerardo Echeita, da a conocer el significado de inclusion
educativa, retomando tres formas para analizar este concepto, basado en la propuesta
esquemaética de Nilhom (2006) la cual esta planteada asi: 1. tratar de comunicar aquello que
introduce el término, 2. COmo se usa en comunicacion, 3. ¢ Cual es la raiz del significado de
este?, argumentando que es un concepto paradéjico y que presenta bastantes desafios,
gue solo se pueden resolver a partir de la participacién de toda la comunidad y partiendo de

los contextos especificos y no adoptando estrategias universales.

Primero, para argumentar desde la propuesta que retoma el autor ¢qué trata de comunicar
lo que se conoce como educacién inclusiva? El parte de la idea que es un concepto que
intenta mostrar o dar a conocer algo diferente y novedoso respecto a lo que ya se conoce
como “procesos de integracion escolar’” en los cuales de manera equivocada se ha
pretendido que alguna parte de la poblacion que se encontraba sesgada o excluida de la
educacion regular, se vincule a las escuelas adaptandose y acomodandose a las formas de
educacién basadas en la “normalidad” evitando generar desorden o conflicto en los

patrones ya establecidos (Echeita, 2013, p. 103)

Desde esta perspectiva, a lo largo del tiempo han sido las personas con discapacidad y los
diferentes grupos, colectivos y movimientos organizados, quienes han llevado a cabo la
lucha en defensa de sus derechos y por ser reconocidos y vinculados en las diferentes
instituciones educativas en condiciones igualitarias. Esto, sin lugar a duda, ha creado una
relacion directa entre la inclusion educativa y los estudiantes con algin tipo de
discapacidad. En este sentido, la inclusién educativa ha pretendido eliminar la exclusion a la
cual han estado expuestos este tipo de poblacién y otros grupos que también, en alguna

medida, han experimentado algun tipo de rechazo por poseer caracteristicas que difieren
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con la normalidad. Sin embargo, el intentar beneficiar a un grupo determinado de la
poblacion ha traido consigo situaciones paraddjicas, en donde al estudiante con
discapacidad se le reconoce o se incluye, pero, al mismo tiempo, se le etiqueta con

caracteristicas particulares.

Con relacion al como se comunica el significado de educacién inclusiva, se puede
establecer que se han desarrollado multiples estrategias para que este concepto sea
entendido y aceptado de una manera general para todos y no para una pequefa poblacién
indicada, pero, a pesar de ello, no ha sido posible llegar a concretar ni incluir
satisfactoriamente a las entidades u organizaciones que buscan mejorar la calidad
educativa para todos; tal es el caso de la UNESCO que intenta integrar todas las
propuestas y perspectivas que giran en torno a la inclusién, pero infructuosamente sin

mayores resultados.

En este sentido, por ejemplo al hablar de otras perspectivas, la OCDE propone no ahondar
en la inclusién por si sola, sino mas bien, abordar el concepto de “equidad” en el cual se
integra en primer lugar la idea de “justicia” que responde a que las condiciones de vida de
cada persona no deben interferir para alcanzar los propdésitos educativos; y en segundo
lugar, que la inclusion debe garantizar el acceso a la educacion como un derecho para
todos sin excepcion alguna, siendo esta relacién conjunta, una estrategia para asegurar la
igualdad de condiciones y a su vez, garantizar la permanencia escolar. (Echeita, 2013, p.

105).

Es asi como para el autor a partir de lo anterior, existe gran diversidad de perspectivas,
posibilidades y mdltiples formas de, a través de la inclusién educativa, eliminar las grandes
brechas de inequidad, exclusion y desigualdad que se han tejido en torno a los sistemas de
educacion en el mundo. No se trata entonces de mirar o sefialar cual enfoque es de mayor
aceptacion o cual de todos se acerca a la perfeccion, se trata de aprovecharlos y construir a

partir de ellos una sociedad mas justa e igualitaria.
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Por ultimo, para responder ¢Cual es la raiz de su significado? segun el andlisis del autor,
aqui se propone llegar a descubrir las “dimensiones basicas” a través de las cuales se
define la inclusion educativa, retomando principalmente la propuesta de Ainscow, Booth y
Dyson (2006). Al adentrarse en lo que refiere el significado de inclusion educativa, lo
primero que se debe resaltar es que es un concepto que hace referencia, al igual que la
exclusién, a una practica con multiples matices y vertientes, cada una con aportes
significativos y esenciales para su definicién, pero no completos en su totalidad, como se

pudo apreciar anteriormente. (Echeita, 2013, p. 105).

En este sentido la inclusion cobra un valor muy importante, ya que ninguna persona quiere
estar por fuera de ningln grupo social, por esta razén se habla del reconocimiento de todos
por igual, pero sin desconocer las diferencias que hacen parte de cada uno, ya que de lo
contrario esas diferencias terminan convirtiéndose en un determinante para generar mayor
vulnerabilidad frente a los procesos de exclusion. La inclusion educativa propone que a
través de la demanda que exigen la diversidad de estudiantes, se puede actuar frente a las

falencias y acciones de discriminacion que estan presentes en las instituciones educativas.

Aqui el autor plantea una idea que se contrapone en cuanto a lo que se espera de las
politicas y practicas que se ejercen y que se establecen en torno a la inclusion, pues en su
mayoria se disefian y se crean para favorecer a una parte especifica de la poblacién, sean
personas con discapacidad o los grupos mencionados anteriormente, lo que hace que se
incrementen las ayudas y la atencion de los mismos, dejando de lado las diversas
situaciones que generan y producen la desigualdad o la exclusién. Es lo que el autor retoma
de Castel (2004), quien se refiere a este mecanismo como “la trampa” que consiste en
brindar gran cantidad de medidas de inclusién y centrar todo el apoyo y el trabajo en las
personas que, de una forma u otra, experimentan la exclusién con el fin de evitar la
responsabilidad de “atacar” directamente las formas que la producen y asi evadir, también,

la manera de prevenirla.
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Otro aspecto de referencia para comprender el significado esencial de la inclusion educativa
tiene que ver con una dimension que el autor llama “presencia” en donde se resalta la
importancia de los lugares en el proceso de inclusion, ya que es alli donde se comparten
actividades o ensefianzas en comun, siendo esto importante para fortalecer procesos de
aprendizaje, asi como las competencias sociales y el valor por la diversidad de los
estudiantes. Si lo que se busca es separar a los estudiantes por categorias o por género,
para luego prestarles un servicio educativo en centros diferenciados o segregados, resulta

contradictorio pretender que a pesar de esto se logre una sociedad justa e incluyente.

Ademas de los aspectos ya mencionados, no se puede dejar de lado que la inclusion
educativa debe comprenderse como el interés por el “aprendizaje y un rendimiento escolar
de alta calidad y exigente con las capacidades de cada estudiante” (Echeita, 2013, p.107).
Precisamente la mejor forma de que un estudiante se sienta incluido en su contexto escolar
es a través de las acciones de ensefianza y aprendizaje con sus pares, asi como sentir que
el mayor aporte de la educacion a la inclusién social de cualquier persona es poder obtener
el logro mas alto de formacion educativa. En este sentido se debe pensar en los elementos
para construir las mejores condiciones y llevar a cabo procesos en pro de un aprendizaje
significativo y con gran sentido para la vida de todos los estudiantes. Por esta razon vale la
pena revisar si el curriculo realmente es una herramienta que facilita que estas situaciones
sean Optimas y si los sistemas que evallan los desempefios escolares, tal como estan
planteados actualmente, favorecen los esfuerzos que se realizan por tener una educacion,
en donde la calidad y la equidad vayan de la mano para generar verdaderos procesos de

inclusion.

Al respecto, el curriculo y la evaluacion se pueden convertir en una dificultad para la
promocién de la igualdad de oportunidades de aprendizaje y en este sentido, el autor
analiza otro matiz de la inclusion educativa: las barreras. Estas se pueden clasificar y son
creadas por las culturas y las practicas de una educacion tradicional que limitan la

participacion, la presencia o el aprendizaje de algunos estudiantes en igualdad de
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condiciones dentro de la escuela. Es asi como las barreras resultan un componente
importante sobre el que se debe centrar la atencién para fortalecer y mejorar la inclusion,
pero sin dejar de lado otros aspectos muy importantes como lo son “las concepciones, las
politicas, las pedagogias y los recursos” con los que cuentan las instituciones educativas

(Echeita, 2013, p. 108).

Con todo lo anterior, se resalta que el anhelo por lograr una educacion inclusiva es una
tarea compleja, ya que esta rodeada de incertidumbre vy juicios de valor, lo que, a su vez,
hace que sea paraddjica puesto que se pretende brindar una educacion universal para
todos y, al mismo tiempo, adaptada y personalizada de acuerdo con las caracteristicas de
cada estudiante. De esta manera se presentan dilemas a los que se ven enfrentadas
constantemente, aquellas personas que estudian y viven la inclusién desde los grandes
analistas hasta las propias personas y sus parientes que estan expuestos de una forma u
otra a la exclusion, lo cual obliga a que, continuamente, las comunidades educativas
permanezcan dispuestas a un didlogo permanente y equitativo, con el fin de resignificar el
concepto de acuerdo al contexto donde se encuentren y a los mdltiples factores que

intervienen en su construccion.

Por lo tanto, el compromiso para obtener respuestas es de todos los que se ven implicados
en este proceso de la inclusidon educativa, Para que esto se cumpla, la comunicacién es
indispensable en la construccién de una cultura escolar en condiciones 6ptimas, en donde
tampoco se puede dejar de lado a los docentes, es importante escuchar las diferentes
posturas conceptuales y personales, creencias y experiencias que poseen los docentes, asi
como también escuchar las dificultades que se les presenta al momento de resolver ciertas
situaciones en el aula, sin temor a sentirse juzgados generando confianza y la seguridad
tanto para los estudiantes como para los docentes y en general toda la comunidad

educativa.
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Por otra parte, aunque se debe reconocer la importancia de las estructuras globales que
hacen parte de las politicas para favorecer la educacién inclusiva lideradas por entidades
internacionales, no se puede desconocer que los contextos son diferentes en cada pais, en
cada ciudad, municipio o localidad, es decir en cada escuela. En este sentido, la préactica
inclusiva debe empezar por desarrollarse en las aulas y con los estudiantes que se
encuentran en ellas especificamente, teniendo en cuenta la realidad existente y todo
aguello que se da al interior de estas. Asi, el éxito del proceso de inclusibn comienza desde
las pequefias estructuras para llegar a generar mayores cambios en la sociedad. “Piensa

globalmente, pero actia localmente, esto es, de forma situada” (Echeita, 2013, p. 110).

De esta manera, no hace falta definir la inclusién educativa tratando de imponer una serie
de caracteristicas basadas en la cantidad de estudiantes por aula, el rendimiento escolar, o
el reconocimiento de los mismos; por el contrario, lo importante es que cada comunidad
educativa se permita llegar a la definicibn mas acorde de acuerdo a su contexto, sus
posibilidades, su cultura escolar, su historia, sus factores econémicos, politicos y sociales a
través de acuerdos y didlogos democraticos e igualitarios que lleven al compromiso de

todos los que intervienen en el proceso.
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Capitulo 2. Perspectiva metodoldgica

En este apartado se describira la perspectiva metodologica a partir de los planteamientos de
Juan Ignacio Pozo, Nora Scheuer, Maria del Puy Pérez Echeverria, Mar Mateos, Elena
Martin, Monserrat de la Cruz consignados en el texto “nuevas formas de pensar la

ensefianza y el aprendizaje”, el cual se desarrolla en cinco partes y en total 19 capitulos.

Para el interés de esta investigacion se han tenido en cuenta especificamente los capitulos:
2 sobre los enfoques en el estudio de las concepciones; el capitulo 3 donde se desarrolla de
manera mas concreta el enfoque de las teorias implicitas sobre el aprendizaje y la
ensefianza, ya que aunque si bien el interés del presente trabajo de investigacion no es
andlisis de las concepciones del aprendizaje y la ensefianza, si se relaciona con la
propuesta de los autores en tanto que se centran en las concepciones de los docentes y por
ultimo el capitulo 6, acerca de una investigacion sobre las concepciones de los docentes en
primaria, alli presentan un instrumento que se utilizé dentro de la metodologia y del cual se
tienen en cuenta algunas caracteristicas que podrian ser Utiles para la elaboracion del

instrumento de recoleccién de informacion de la presente investigacion.

Este trabajo de investigacion esta orientado por las concepciones que poseen las docentes
de primaria del colegio Villemar el Carmen IED sobre los constructos de diversidad y
diferencia que se encuentran enmarcados en la realidad del contexto escolar. Estas
concepciones representan el punto de partida para entender la manera como el docente
concibe el mundo externo con relacién a estos dos constructos, generando posteriormente

un analisis de la manera como ellos fundamentan sus practicas pedagdgicas.

Una concepcion es la construccion de sentido que cada persona hace sobre el
conocimiento y que esta relacionado no solamente con la formacion académica, sino

también con las creencias, costumbres, experiencias y los contextos donde cada persona
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se ha desarrollado. En ocasiones no somos conscientes de nuestras concepciones, estas
salen a relucir cuando debemos enfrentar distintas situaciones Al respecto Vecchi &

Giordan (como se cita en Bohorquez, 2016, p. 47) sefialan:

La concepcion, tal y como la reconocemos, no es, pues, el producto sino mas bien el
proceso de una actividad de construccion mental de lo real. Esta elaboracion se efectia
evidentemente a partir de las informaciones que la persona recibe por medio de los
sentidos, pero también por las relaciones que entabla con otros, individuos o grupos, en el
transcurso de su historia, y que permanecen grabadas en la memoria. Pero estas
informaciones son codificadas, organizadas, categorizadas, dentro de un sistema cognitivo
global y coherente, de acuerdo con las preocupaciones y con los usos que de él hace cada

persona

En este sentido, las concepciones de los docentes cobran especial importancia en el
desarrollo de esta investigacién y determinan el rumbo de esta, al indagar por aquellos
constructos, conocimientos, ideas y representaciones que giran en torno a la diversidad o a
la diferencia, lo cual constituye uno de los principales retos para la educacion
contemporanea, desde la forma de concebirse hasta como se lleva a la practica dentro del
aula. En este sentido es importante tener en cuenta que, cada vez, son mas evidentes los
constantes cambios politicos, sociales y culturales que inciden directamente en la escuela,
reflejandose en ello, la manera como el docente interpreta, desde su propia concepcion,
esta realidad cambiante y como esto, a su vez, influye en el proceso de aprendizaje de los

estudiantes.

Al centrar la importancia de las concepciones de las docentes sobre diversidad o diferencia
en el presente trabajo de investigacion, no se pretende realizar juicios de valor sobre estas,
sino de establecer una orientacion respecto a las mismas, a fin de conocer cuan

determinantes son para los maestros a la hora de ejercer su practica pedagoégica, también
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se busca como parte fundamental para el desarrollo de la investigacion, dar cuenta de que
tanto las concepciones y la practica pedagdgica constituyen una base fundamental para la
educacioén, en la medida en que esta sea dirigida por conocimientos y concepciones que
vayan mas alla de las afioranzas y remembranzas de lo que nos ensefiaron, de lo que

percibimos o de lo que culturalmente nos han determinado.

Las distintas maneras de llevar a cabo y de desarrollar investigaciones sobre las
concepciones, han tenido diferentes momentos en los cuales se han abordado enfoques
gue priorizan y analizan las concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza. A

continuacion, se referencian algunos de estos enfoques, realizando un recorrido temporal:

Inicialmente la perspectiva de analisis que establece Piaget afirma que los nifios se
interesan por las actividades mentales desde temprana edad al iniciar con la etapa del
egocentrismo, pero es, con el paso del tiempo, que el nifio comprende que existen otras

formas de pensar. (Pérez, Mateos, Scheuer y Martin, 2006).

Otro de los enfoques que se intereso por este tipo de analisis fue el enfoque metacognitivo,
gue de acuerdo con la definicion de Flavell (como se cita en Pérez et al., 2006), es el
conocimiento que las personas elaboramos sobre nuestro propio conocimiento, en donde se
ven involucrados procesos cognitivos como la comprensién, memaoria, percepcion, entre

otros.

Posteriormente se daria paso al enfoque de la teoria de la mente que es muy cercano a la
metacognicion ya que también se interesa por procesos de representaciones mentales, sin
embargo, el enfoque de la teoria de la mente centra su atencion en etapas mas tempranas
del desarrollo biolégico del ser humano otorgandole mayor importancia a aspectos
psicologicos e interpersonales alejdndose del conocimiento netamente relacionado con el

aprendizaje que se lleva a cabo en la escuela. Es asi como este enfoque suele estudiarse
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en niflos antes de ser escolarizados, lo que ha ocasionado varias contradicciones ya que lo
demuestran autores como (Pérez et al., 2006.) es la incongruencia que existe al pensar que
la teoria de la mente pertenece Unicamente a los nifios en edades preescolares y por lo
tanto no se podria afirmar que el desarrollo de la mente acabaria tan pronto se ingresa a un

contexto educativo.

Continuando con el respectivo analisis en orden cronolégico, se reconocen estudios de las
creencias epistemoldgicas del conocimiento, que se centran en el andlisis de qué es y cdmo
se llega al conocimiento. Estos estudios inicialmente se llevaron a cabo en estudiantes
universitarios por Perry en los afios 70, utilizando cuestionarios que posteriormente fueron
acogidos por otros autores haciendo algunas modificaciones, siendo los métodos mas
utilizados: las diferentes clases de entrevistas, los cuestionarios Likert y también se ha
combinado este Ultimo con preguntas abiertas con el objetivo de obtener la justificacién de
las respuestas, asi como también se han combinado con tareas de eleccién, con el fin de
estudiar las distintas elaboraciones de teorias epistemoldgicas relacionadas con un tipo de

tarea especifica (Pérez et al., 2006.).

Aunque para los autores no se podria afirmar que las creencias epistemoldgicas sean
concepciones sobre el aprendizaje y la ensefianza, sefialan que este enfoque esta
plenamente relacionado con la naturaleza del conocimiento y ésta a su vez tiene influencia
en la eleccion de las estrategias que las personas realizamos para aprender (Pérez et al.,

2006.).

Posterior a ello se proponen estudios sobre concepciones del aprendizaje desde el enfoque
fenomenografico en la década de los 80, dirigidos hacia la manera personal en que se viven
0 interpretan explicitamente las experiencias de aprendizaje, ya que cada persona
experimenta el aprendizaje de distintas maneras, por esta razén el interés de este enfoque

centra en la descripcién y categorizacion de esas variaciones que se presentan, mas no en
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las concepciones individuales que se puedan poseer (Pérez, Mateos, Scheuer y Martin

2006).

Por ultimo, se tienen en cuenta las investigaciones enfocadas hacia las teorias implicitas del
aprendizaje y la ensefianza, que estan definidas como los principios que limitan la manera
como afrontamos e interpretamos las diferentes situaciones que vivimos en contextos de
aprendizaje y ensefianza. De esta manera las concepciones se comprenden como
verdaderas teorias que responden a restricciones que cambian de acuerdo con el contexto
y las circunstancias, tomando distancia de lo que pensaban algunos teéricos del enfoque de
creencias epistemoldgicas al asegurar que las concepciones formaban ideas aisladas

(Pérez et al., 2006).

Retomando los origenes de las teorias implicitas, se diferencian las creencias implicitas de
los saberes explicitos, ya que las primeras se obtienen a través de procesos de adquisicion
de conocimiento que se separan de la intencidn consciente por aprender y del conocimiento
explicito Reber (como se cita en Pozo, Scheuer, Mateos y Puy. 2006). Esto se debe a las
situaciones de aprendizaje que se experimentan constantemente y que estan culturalmente
organizadas de tal manera que se reproducen algunos patrones. El caracter implicito se lo
otorga la regularidad y el orden en el que se presentan esas situaciones y en muchas
ocasiones no se es consciente de esas representaciones implicitas que podrian ser

diferentes a las representaciones explicitas.

Desde la psicologia cognitiva Anderson diferencia los procesos explicitos de los procesos
implicitos, afirmando que los primeros son los que se pueden informar mientras que los
segundos no (como se cita en Pozo et al,2006). Esto se debe a que esas representaciones
implicitas resultan de la interaccién en contextos culturales de aprendizaje y no son faciles
de informar o compartir con los demas porque estan relacionados con los sentimientos y las

experiencias que vivimos en estos contextos.
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Luego de realizar un breve recorrido temporal frente al origen de las concepciones del
aprendizaje y la ensefianza analizadas desde los enfoques anteriores, es posible acercarse
un poco mas al planteamiento del problema de la presente investigacion, puesto que el
analisis desde sus origenes representa un punto de partida orientando el desarrollo de esta.
Al respecto es pertinente, desde la investigacion, abordar el enfoque de las teorias
implicitas ya que estas nos aproximan un poco mas a la realidad que se busca interpretar,
al comprender que muchas de las concepciones que se adquieren, sin darse cuenta,
influencian la manera de ensefiar de los docentes, al punto que se convierten en practicas
comunes que guian inevitablemente el proceso educativo, aunque en muchas ocasiones,

no se tenga conciencia de las concepciones que se poseen.

Por lo anterior, se afirma que “nuestras teorias o creencias implicitas suelen ayudarnos en
muchas de nuestras actividades cotidianas, pero resultan inadecuadas cuando nos tenemos
que enfrentar a nuevos problemas culturales” (Pérez et al., 2006, p. 79). Es entonces desde
esta perspectiva, que cobra especial importancia para la investigacion, iniciar indagando
acerca de cuales son aquellas teorias implicitas que llevan consigo los maestros frente a las
nociones de diversidad o diferencia y lo que sucede cuando estas teorias implicitas se ven
enfrentadas a nuevos conceptos o situaciones sociales que se presentan en el entorno

escolar, en este caso especificamente dentro del aula.

En este sentido, ese caracter implicito de las concepciones no permite que estas sean
abordadas de una manera sencilla, por esta razén autores que han realizado
investigaciones sobre teorias implicitas han optado por utilizar conjuncion de métodos,
como es el caso de Rodrigo y Marrero (como se cita en Pérez et al., 2006) que luego de
realizar un andlisis histérico sobre los modelos curriculares occidentales, entrevistas con
expertos, entre otros métodos, obtuvieron como resultado el disefio de un cuestionario

Likert, el cual fue aplicado a profesores y posteriormente realizaron un analisis factorial que
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arrojo cinco tipos de teorias implicitas de aprendizaje y ensefianza personales que estarian
presentes en distinto grado en las teorias histérico-culturales y que aparentemente tendrian

relacion con distintas formas que tienen los profesores de organizar las clases.

Desde otra perspectiva, Strauss y Shilony (como se cita en Pérez et al., 2006) con el
objetivo de encontrar un modelo mental similar a los distintos profesores a pesar de existir
entre ellos caracteristicas diferentes, a través de entrevistas semiestructuradas analizaron
las concepciones de profesores de secundaria acerca de la mente de sus estudiantes y el
aprendizaje. Con los resultados obtenidos, estos autores encuentran un modelo que seria
implicito y que, aunque reconocen es idealista, afirman que todos los profesores estarian

inmersos en este ya que es muy poca la conciencia de estar utilizandolo.

Con lo anterior se puede observar que en los dos casos se pretende partir de lo explicito
hasta llegar a lo mas implicito del pensamiento, sin embargo, estos métodos se alejan de
los cuestionarios directos, puesto que a través de estos solo se podria obtener
caracteristicas explicitas de las concepciones de las personas, es decir del conocimiento o
teorias que han adquirido basicamente en su proceso de formacion académica. Contrario a
esto, la mayoria de los autores que han indagado sobre este tema, afirman que es
necesario la reunion de varios métodos con distintas perspectivas, pero encaminadas hacia
un mismo objetivo de estudio, posibilitando discriminar los aspectos implicitos de las
concepciones de aquellos que son mas explicitos. (Pérez et al., 2006). Esto sin dejar de
lado la importancia de la relacibn entre las concepciones y la practica docente,
comprendiendo que son dos aspectos que no se pueden disociar y que por el contrario se
encuentran estrechamente relacionados, determinando, en gran medida, las formas de

afrontar diferentes situaciones que se pueden presentar en el proceso de ensefianza.

En una investigacion realizada por los autores en 2001, con el fin de realizar una reflexion

sobre las concepciones de profesores de primaria en Madrid (Espafia), utilizaron como
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instrumento un cuestionario de dilemas, en donde se presentaba a los profesores dilemas
gue reflejaban situaciones conflictivas que normalmente suelen suceder en las instituciones
educativas, también se presentaban cuatro opciones que supuestamente mantenian
profesores de la institucion y se les pedia a los profesores que hicieron parte del estudio

gue seleccionan aquella con la que se encontraran mas de acuerdo.

A partir de lo anterior los autores argumentan que plantear este tipo de dilemas supone
unas caracteristicas especificas que permiten acceder a niveles mas implicitos de las
concepciones que tal vez no se lograria aplicando cuestionarios que simplemente indaguen
sobre la actividad del profesor en el aula. Esto es posible porque se plantea al docente que
decida sobre la practica pedagdgica de sus colegas y no de la suya, de esta manera lo que
pretendian los autores era que los docentes no se limitaran a contestar lo que conocen

como caracteristicas de una buena practica.

Asimismo, se realiza una diferenciacién entre el cuestionario de dilemas y otros tipos de
cuestionarios como el Likert, puesto que este Ultimo no brinda la posibilidad de observar la
inclinacion de las posiciones de manera mas clara. Ademas, los dilemas mantienen un
caracter argumentativo ya que se puede defender una misma postura a partir de diferentes

justificaciones.

Por ultimo, este cuestionario es coherente con el contexto, ya que se plantean situaciones
gue se acercan lo mas posible a la realidad, planteandose al docente que para responder
piense en la asignatura desarrollada dentro de su practica. (Martin, mateos, Martinez, Cervi,

Pecharroman y Villalon 2006).

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, para la presente investigacion (aunque no se
pretende aplicar el cuestionario de dilemas porque el interés de esta no se centra en las

concepciones de aprendizaje y enseflanza) se tendran en cuenta las caracteristicas
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mencionadas arriba para elaborar un cuestionario que permita indagar las concepciones de

las docentes frente a diversidad y diferencia.

Desde esta perspectiva, la investigacion tiene un enfoque interpretativo, que como lo sefiala
Buendia 1999, la finalidad de este tipo de estudios es principalmente la comprension de
como las personas involucradas en la investigacion experimentan, perciben e interpretan su
realidad a partir de sus creencias, motivaciones, intereses, sentimientos, experiencias
particulares, etc. (citado en Valbuena 2010).

De acuerdo con lo anterior, para el desarrollo de esta investigacion, se utilizé el método de
analisis de contenido. Este permite realizar una descripcion objetiva y explicita de los
productos de comunicacion, como pueden ser mensajes, textos o discursos, etc., con el fin
de realizar una interpretacion e identificar algunos elementos del contenido que no se
pueden observar a simple vista. Bardin (citado en Andréu 2002.G P 3) lo define como “el
conjunto de técnicas de analisis de las comunicaciones tendentes a obtener indicadores
(cuantitativos 0 no) por procedimientos sistematicos y objetivos de descripcion del contenido
de los mensajes permitiendo la inferencia de conocimientos relativos a las condiciones de
produccion/recepcion (contexto social) de estos mensajes”. De esta manera y de acuerdo
con lo menciona do por Andréu (2002) el andlisis de contenido permite:

e Determinar que parte de la comunicacién infiere sobre las experiencias,
sentimientos, creencias, etc., asi como sobre una situacion particular del contexto,
sus caracteristicas socioculturales.

e Crear reglas y procedimientos a partir del material que es analizado paso a paso,
esto permite dividir el material en unidades de analisis mas interpretables.

e Crear categorias revisadas atentamente mediante procesos de retroalimentacion
que ayudan a establecer las ideas primordiales del investigador, esto es gracias a la

constante investigacion e interpretacion del texto.
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Lo que caracteriza al analisis de contenido son las distintas maneras de interpretacion de
los textos, ya que recientemente se han desarrollado diversos procedimientos que giran en
torno a dos orientaciones primordiales; por un lado el desarrollo de categorias inductivas y
por otro lado la implementacion de categorias deductivas. Estas Ultimas aplican para el caso
de esta investigacion.

El modelo de categorias deductivas se establece a partir de la teoria, posteriormente se
construye paso a paso un conjunto de cédigos y categorias que se van aplicando en el
texto. De esta manera se lleva a cabo la definicién explicita basada en ejemplos y cdodigos
para cada categoria, determinando exactamente bajo qué circunstancias un texto puede ser
codificado con una categoria (Andréu, 2002)

Es asi como Andréu (2002) sefiala que para llevar a cabo el analisis de contenido, se deben
tener en cuenta los siguientes elementos:

e Esquema tedrico: descubrir, captar y comprender una teoria, una explicacion, un
significado.

e Tipo de muestra: deber ser intencional y no siguiendo leyes del azar, es decir que e
investigador selecciona las unidades de muestreo siguiendo criterios personales
como conocimiento de la situacion, facilidad y voluntariedad

e Sistema de cddigos: es la mejor ayuda a la interpretacion de los datos y existen
varias formas de codificar, para el caso de esta investigacion se realizara de manera
deductiva, es decir que se recurre al marco teérico y se intenta aplicar sus
elementos centrales, variables, categorias, etc.

e Control de calidad: Es la validacion del andlisis que se realiza a través de la
comprobacion de que se ha encontrado al menos de manera tentativa el punto
central y esencial del fendbmeno a estudiar, de igual manera es importante el
conocimiento teérico de situaciones similares, asi como de explicaciones teéricas

que orienten el proceso.
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Es importante sefalar que el proceso fundamental en el analisis de contenido es la
inferencia, ya que a través de esta, el investigador encuentra explicaciones que pueden

estar de manera explicita o implicita dentro del mismo contexto (Andréu, 2002).

En relacién con lo anterior, esta investigacion se centra en analizar de qué manera las
distintas concepciones de las docentes sobre diversidad y diferencia fundamentan sus
practicas pedagdgicas. Para lo cual, se pretende indagar las concepciones de cada una,

caracterizarlas y posteriormente determinar su relacion con la practica pedagdégica.

La investigacion se desarrollé en cinco momentos:

En el primer momento se definid el problema y los objetivos de la investigacion.

En el segundo momento, se establecié un sistema de categorias de analisis conformado por

subcategorias, que se presenta en la siguiente tabla (Tabla N° 2):

Tabla 2 categorias y subcategorias para la investigacion de las docentes sobre
concepciones frente a diversidad y frente a diferencia.

CATEGORIAS SUBCATEGORAS

1.1. Cultura

1.2. Principios y necesidades en la practica pedagogica

1.3. Integracién

1.4. Diferenciacion intrinseca
1.5. Identidad
1.6. Igualdad

1.7. Exclusiéon

1. DIVERSIDAD

1.8. Los otros
1.9. Orden
1.10. Derechos

2.1. Vinculo con el otro

2.2. Reconocimiento de las condiciones sociohistoricas y culturales

2.3. lgualdad de oportunidades
2.4. Alteridad
2.5. Que hacer pedagégico

2. DIFERENCIA

2.6. hibridez cultural

Fuente: Elaboracion propia.
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En el tercer momento se obtuvo la informacion. Para esta investigacién en particular, se
utilizé como fuente de informacién un cuestionario para indagar las concepciones de las

docentes.

En el cuarto momento, se realizd la sistematizacion y reestructuracion de las categorias y
subcategorias. Se ordenaron las descripciones de los contenidos del cuestionario en cada
una de las subcategorias, con el proposito de estructurarlas en las categorias que para el

caso de esta investigaciéon son diversidad y diferencia.

Por dltimo, en el quinto momento se realiz6 el analisis de la formacion sistematizada. Los
contenidos “son sometidos a un analisis, fragmentacién en componentes con sentido
completo e independiente llamados unidades de informacion o analisis” (Valbuena, 2011, p.
214), destacando los elementos importantes, los cuales son definidos por los objetivos de la

investigacion.

Cuestionario
El cuestionario es un instrumento para la recoleccién de informacion en una investigacion, el

cual se compone de preguntas que se formulan teniendo en cuenta el planteamiento del
problema. El disefio del cuestionario es muy importante, ya que se debe tener en cuenta un
buen proceso de estructuracion, planificando cuidadosamente las preguntas y el tipo de
respuestas con el fin de aumentar la calidad de la informacion adquirida de una manera

sistematica.

El contenido de las preguntas es variado y depende de los objetivos de la investigacion, ya

gue en ocasiones se puede indagar sobre acontecimientos, hechos y comportamientos

concretos. También se pueden utilizar, cuando se desea indagar acerca de las opiniones,
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las creencias, los sentimientos y en general cualquier estado subjetivo a los que son muy
dificiles de acceder de otra manera (Meneces y Rodriguez. 2014). De esta forma, se

pueden encontrar dos tipos de preguntas: abiertas y cerradas.

Para el caso de la presente investigacion se utilizé un cuestionario con un tipo de preguntas
mixtas, es decir que en algunos momentos se utilizaron interrogantes donde las categorias
de respuesta fueron previamente definidas. En algunas se incluyeron mas de dos opciones
de respuesta y en otras el encuestado se ubicé en una escala ordinal (estas preguntas son
de tipo cerradas). Pero también se tuvo en cuenta preguntas cuyas opciones de respuestas
no fueron definidas previamente, brindandole un grado de libertad al docente encuestado

para expresar sus respuestas y de esta manera poder obtener una informacion mas amplia.

Para el disefio de este cuestionario se tomé como referencia “El cuestionario de
concepciones del profesorado de primaria” elaborado por Martin et al. (2001). El cual
consiste en una serie de dilemas que representan situaciones que frecuentemente suceden
en las instituciones educativas y donde cada dilema ofrece cuatro alternativas de resolverlo
desde el punto de vista de un docente en ejercicio, cada una identificAndose con una

concepcion del aprendizaje distinto.

La mayoria de las preguntas se plantearon con base al texto “Atencién a la diversidad en la
ensefianza y el aprendizaje” de los autores O’ Brien Tim y Guiney Dennis, (2001), quienes
proponen que el docente durante la lectura, realice reflexiones acerca de su practica, por lo
gque exponen diferentes escenarios en donde ellos deben enfrentar situaciones
problematicas (en torno a la atencion a la diversidad) y proponen posibles maneras de cémo
se podrian afrontar dichas situaciones, instigando al lector a que se identifique con alguna

de las propuestas.
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De esta manera el cuestionario elaborado se encuentra estructurado en dos bloques. El
primero con preguntas demograficas en donde se indaga sobre la formacion y experiencia
profesional. El segundo bloque contiene 13 preguntas teméaticas, algunas abiertas con la
posibilidad de ampliar la respuesta y otras cerradas de opcion de respuesta mdultiple y

escala ordinal. (Ver Anexo N° A)

Validacion del cuestionario.

Luego de la elaboracion del cuestionario, este fue entregado a cinco profesores
universitarios para verificar si el instrumento cumplia con las condiciones que se proponia la
investigacion, cumpliendo de esta manera con el pilotaje del instrumento. Este fue validado
con algunas sugerencias que debian tenerse en cuenta y, por lo tanto, se realizaron las

respectivas correcciones.

Posteriormente se llevé a cabo la aplicacion del cuestionario con las docentes del colegio
Villemar el Carmen IED. Esta aplicacion se realiz6 utilizando la herramienta de formulario de
Google, ya que por las condiciones de aislamiento y debido a la pandemia que se vivi6 en el

momento, no fue posible entregar el instrumento impreso.

Los contenidos de cada cuestionario fueron sistematizados y clasificados de acuerdo con

las subcategorias que a su vez hacen parte de las categorias mencionadas anteriormente.

Participantes

Los datos utilizados para el desarrollo de la presente investigacion fueron obtenidos a partir
de la informacion suministrada por 12 docentes (todas mujeres) de los grados de jardin a

quinto de la sede C jornada tarde del Colegio Villemar el Carmen ubicado en Fontibon.
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Todas las docentes tienen estudios en pregrado, 10 de ellas obtuvieron titulos de
licenciaturas, una en psicologia y otra en derecho. Ocho docentes culminaron sus estudios
en pregrado del afio 2000 en adelante, cuatro docentes antes de este afio. La mayoria de
las docentes tiene estudios en posgrados ya sea especializaciones o maestrias afines a la
educacion, solo una docente no cuenta con estudios en posgrado y una ha realizado

especializaciones en el campo del derecho.

En los grados de preescolar y primero es una docente quien se encarga de desarrollar
todas las asignaturas excepto inglés, mientras que, en los grados, de tercero a quinto, hay
rotacion de docentes quienes se dividen las asignaturas de acuerdo con su formacién
disciplinar y el numero de cursos que haya por grado. Esto quiere decir que la docente no
solamente se encarga de la asignatura a fin a su formacién profesional, sino que también
debe asumir otras, ya que como se muestra en la siguiente tabla (Ver Tabla N° 3), de
tercero a quinto solo hay dos cursos por grado. Siempre el docente asume la mayor carga
académica del curso donde es director de grupo. En estos grados también es una profesora

distinta a la directora de curso quien asume la asignatura de inglés.

Aparte de los docentes mencionados arriba, también se cuenta con la docente de apoyo a

la inclusién, orientacién escolar y coordinacion.

Tabla 3 Docentes que participaron en la investigacion por grado.

DOCENTE GRADO

DOCENTE 1 JARDIN

DOCENTE 2 PRIMERO

DOCENTE 3 INGLES PREESCOLAR
DOCENTE 4 TERCERO

DOCENTE 5 SEGUNDO

DOCENTE 6 JARDIN
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DOCENTE 7 CUARTO
DOCENTE 8 TRANSICION
DOCENTE 9 CUARTO
DOCENTE 10 TRANSICION
DOCENTE 11 TERCERO
DOCENTE 12 QUINTO

Fuente: Elaboracion propia.

CAPITULO 3. Anélisis de la informacion y presentacion de resultados

El analisis se llevd a cabo empleando las técnicas de analisis de contenido que de acuerdo
con Bardiin 1977, Perez- Serrano 1998 y Abela 2003 (citados en Valbuena 2010) se

caracteriza por:

° Centrarse en la blusqueda en los vocablos y otros simbolos de comunicacion.
° Describir objetiva y sistematicamente la informacion.
° Definir claramente los criterios para establecer las categorias y las unidades de

informacién, para impedir de esta forma las selecciones arbitrarias.
° Descomponer o fragmentar el material de observacién en unidades de informacion
con sentido independiente. La informacion se transforma en datos aislables susceptibles de

ordenarse en categorias.

A partir del analisis de contenido es posible establecer indicadores, describir situaciones de

investigacion y hacer inferencias relacionadas con el propésito de la investigacion.

A continuacién, se describen los pasos que se llevaron a cabo a partir de los datos
obtenidos de la aplicacion del cuestionario:
1. Se realiz6 una primera lectura de cada una de las respuestas del cuestionario,

identificando la informacion que correspondia a cada subcategoria de investigacion.
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2. Una vez identificada la informacion, se asigndé un codigo a cada unidad de

informacién y se ubicaron en un listado para cada subcategoria.

El cédigo de cada unidad de informacion esta conformado por letras y nUmeros como se

explica en el siguiente ejemplo:

Tabla 4 Codificacion de la unidad de informacion.

NUMERO DE LA UNIDAD DE
) INFORMACION )
CcODIGO CUESTIONARIO (N° DE LA PREGUNTA DEL NUMERO DE
CUESTIONARIO) DOCENTE
C.12-D3 C 12 D3
Fuente: Elaboracion propia
3. Luego de ubicar las unidades de informacion en las respectivas subcategorias de

investigacion, se agruparon las unidades de informacién de acuerdo con la similitud de las
afirmaciones. Cada agrupacion fue identificada con un enunciado que resume la idea que

tenian en comun.

4, Posteriormente, se agruparon los enunciados de acuerdo con la afinidad y se realizé
el proceso de comparacion con las posturas de los autores que estructuran el marco teérico

de esta investigacion.

5. Finalmente, se realiz6 el proceso de inferencia de las correspondientes

concepciones, revisando cada una de las unidades de informacion para verificar la

idoneidad con cada una.

De esta manera se encontr6 que el mayor porcentaje de respuestas (10), fue para la

subcategoria de principios y necesidades del docente, haciendo relacion a:
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° La importancia del trabajo interdisciplinar para sobrellevar los estudiantes de manejo

especial.

° Las habilidades que consideran deben tener los docentes.

° Los principios que guian su préctica.

° Las posibles causas del fracaso en la relacién docente-estudiante.

Otra subcategoria con mayor numero de respuestas (8), fue los otros. Las respuestas que
se encontraron para esta subcategoria hacen referencia a:

° Por qué o por quien en ocasiones se ve afectada la relacion docente — estudiante

° Estrategias que se pueden utilizar cuando se presentan dificultades en la relacion
docente — estudiante.

° Posibles razones por las que un estudiante no sabe cOmo reaccionar ante nuevas
situaciones de aprendizaje.

° Frente a una situacion de fracaso qué o quién deberia cambiar para mejorar los

valores de ensefianza y aprendizaje.

Diferenciacion intrinseca fue otra de las subcategorias que presenté mayor nuimero de

respuestas (7), estas se relacionan con los aspectos que asocian a la diversidad y al mismo

tiempo a la diferencia.

Las subcategorias que obtuvieron menos respuestas fueron:

° Identidad (3), reconociéndose como parte de los discursos de la diversidad y de la
diferencia.
° Orden (3), hace referencia a cdmo debe actuar el docente frente a estudiantes que

irrumpen con el orden de la clase.

° Integracion (3), relacionandola con el proceso de inclusion.
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° Cultura (2), encontrando una relacion estrecha con la diversidad y las diferentes
formas de reaccionar de los estudiantes.

° Exclusion (1), hace referencia a la reaccion de una docente y la institucion frente a
las dificultades de comportamiento de un estudiante.

° Derechos (1), donde se relaciona con inclusién.

Para la subcategoria de igualdad no se obtuvo ninguna respuesta.

Todas las subcategorias mencionadas anteriormente pertenecen a la categoria de

diversidad.

En la categoria de diferencia el mayor porcentaje de respuestas (25) se obtuvo para la
subcategoria de quehacer pedagdégico. Las respuestas encontradas para esta subcategoria

estan relacionadas con:

° Las cualidades que debe tener un docente.

° Lo que debe hacer el docente cuando se presentan fracasos en su practica
° La tarea principal del docente.

° Principios que definen la practica del docente

° Habilidades con las que el docente debe contar.

Otra subcategoria para la cual se obtuvo mayor nimero de respuestas (12) fue vinculo con
el otro, donde se hace referencia a:

° Lo que se debe tener en cuenta cuando se presentan dificultades en la relacion
docente — estudiante.

° Caracteristicas fundamentales que constituyen los principios de la practica docente
en su relacion con el otro.

° Posibles causas de las dificultades en el comportamiento de los estudiantes.

° Cambios que deben surgir frente a una experiencia donde fracasé el proceso de

ensefianza y aprendizaje.
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Hibridez cultural, también es una de las subcategorias que presenta mayor namero de

respuestas (10). Aqui la mayoria de las docentes las relaciona con diferencia e inclusion.

Una cuarta subcategoria con mayor numero de respuestas (10) fue alteridad, haciendo
referencia a las estrategias que puede tomar un docente cuando se ve afectada la

tranquilidad de la clase por uno o varios estudiantes.

Por el contrario, las subcategorias con menor numero de respuestas (7) y (6),
respectivamente, fueron:

Igualdad de oportunidades, relacionada con la flexibilizacién curricular.

Reconocimiento de las condiciones sociohistéricas y culturales, haciendo referencia a la

influencia de la historia de vida de los estudiantes en sus reacciones emocionales.

De acuerdo con las frecuencias de respuestas mencionadas anteriormente, a continuacion,
se presenta el andlisis de la informacién y los resultados obtenidos en esta investigacion.
Estos se realizaron para cada una de las categorias y subcategorias seleccionadas. En
cada subcategoria, inicialmente se describen los aspectos que refieren las docentes en sus
respuestas. Enseguida, se mencionan los enunciados y posteriormente se presentan las
concepciones detectadas en las doce docentes. En cada caso, primero las que obtuvieron

mayor cantidad de respuestas y luego las que presentaron menos o ninguna.

Para organizar los datos, se agrupan las respuestas (unidades de informacién) similares en
cuadros que se muestran al final de la presentacion de cada subcategoria. En dichos
cuadros, debido a la extension de contenido de las unidades, tan solo se incluyen los

respectivos codigos. Cada codigo corresponde a la pregunta del cuestionario que tiene
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relacién con cada categoria. En dichos cuadros, se incluyen las respuestas cédigos?? (las

unidades completas se pueden ver en el Anexo B).

En el texto explicativo, la descripcion de las concepciones se ejemplifica presentando de
manera completa solamente una o dos unidades de informacién, las cuales aparecen
escritas en letra cursiva. Cabe aclarar que las unidades corresponden a la transcripcion
literal de las respuestas de las docentes. Dado el caso que alguna respuesta no aporte
informacion completa, independientemente, se coloca entre paréntesis la correspondiente

aclaracion contextual.

Una vez descritas las concepciones detectadas en cada una de las subcategorias de
investigacion, e identificadas en las docentes, se establece una comparacion entre las
concepciones encontradas y las diferentes posturas de algunos autores, relacionadas con
las categorias sustentadas en el marco tedrico de esta investigacion (diversidad vy

diferencia).

Al finalizar la presentacién de los resultados de las dos categorias (Diversidad y Diferencia),
se presenta una vision en conjunto de cada una, realizando las correspondientes
discusiones de los resultados. Esto implica:

-Buscar explicaciones de acuerdo con el marco teérico y los resultados obtenidos.
-Identificar elementos que subyacen en las concepciones detectadas de las docentes y que
fundamentan en la practica pedagdgica.

-Analizar las implicaciones de las concepciones de las docentes, en la educacién actual.

12En el capitulo 3 se explic la forma de codificacién de las unidades de informacion.
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3.1 Concepciones acerca de la diversidad.

3.1.1 Subcategoria Cultura
Los resultados que se presentan a continuacidbn han sido obtenidos a partir de las

respuestas de las docentes a las preguntas 1 y 12 del cuestionario (ver Anexo A). Las
docentes se refieren al acervo cultural como recurso que utilizan las personas para
relacionarse con otros. También consideran que la diversidad esta relacionada con asuntos

como la religion, raza y creencias.

A continuacion, se presentan las dos concepciones detectadas en las

docentes:

1. La cultura es vista como un factor fundamental porque implicitamente permea las
relaciones con los demas.

2. La diversidad se relaciona directamente con los patrones culturales construidos
dentro de un grupo social.

Para esta subcategoria solamente respondieron dos docentes. La docente que se identifica
con la concepcidn 1, considera que la cultura hace parte de la historia de cada estudiante y
por lo tanto es el recurso que utiliza al momento de relacionarse con otras personas. Esta

es la respuesta de la docente:

C.12-D3: (La historia de vida de un estudiante es un factor importante al momento de
relacionarse con otros) Si, porque su acervo cultural es el recurso que utliza en sus

procesos relacionales.

La docente que se identifica con la concepcion 2, relaciona la diversidad con las mdltiples

opciones culturales que existen:

C.1-D4: (La diversidad) Es como diverso y lo relaciono con una variedad de opciones

culturales, religiosas, sexuales, de razas, creencias, pensamientos, etc.
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Tabla 5 Concepciones de las docentes sobre cultura.

UNIDAD DE
INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
La historia de vida de un estudiante es un factor La cultura es vista como un factor
importante al momento de relacionarse con otros fundamental porque implicitamente

C.12-D3 porgue su acervo cultural es el recurso que utiliza |permea las relaciones con los
en sus procesos relacionales. demas.

C.1-D4 La diversidad se relaciona con una variedad de La diversidad se relaciona
opciones religiosas, sexuales, de razas, creencias y |directamente con los patrones
pensamientos. culturales construidos dentro de un

grupo social.

Fuente: elaboracion propia

3.1.2 Subcategoria Principios y necesidades de la practica pedagdgica
Los resultados que se presentan a continuaciébn han sido obtenidos a partir de las

respuestas de las docentes a las preguntas 10, 4 y 8 del cuestionario (ver Anexo A). Las
docentes se refieren a las habilidades, principios y cualidades que consideran guian su

practica pedagdgica.

A continuacion, se presentan las concepciones detectadas en las docentes:

1. La docente considera que las estrategias de apoyo deben ir encaminadas a
favorecer el desarrollo de su practica pedagdgica, dejando de lado el proceso de
aprendizaje del estudiante.

2. Las docentes consideran que sus habilidades principales giran en torno al
cumplimiento de los objetivos establecidos dentro de su practica pedagdégica

3. La docente considera que el aprendizaje de un estudiante se mide en tanto este sea
capaz de poner en practica el conocimiento adquirido.

4, La docente reconoce que su actitud frente a algunas dificultades que se presentan

en el aula puede generar barreras en la relacion con los estudiantes.

Para esta subcategoria se encontrd la mayor prevalencia en la concepcion nimero 2. Para

algunas docentes con esta concepcion, las habilidades y los principios que guian su
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practica estan relacionadas con los objetivos y metas propuestas en su planeacion. Algunos

ejemplos se presentan a continuacion:

C.4 - D2 (la habilidad que debe tener un docente) Capacidad de
elaborar objetivos y de utilizar una planificacién basada en objetivos,

C.8 -D9: (Principios del docente sobre su practica) Objetivos, metas,
soluciones y respuestas. Porque creo que es lo mas importante dentro del
aula.

Dentro de esta subcategoria, las concepciones que se encontraron con menor prevalencia
corresponden a las numero 1 y 3. Para la docente con la concepcion namero 1, es
importante la estructura, la planeacién y la ejecucion de su practica pedagdgica de acuerdo

con un orden establecido:

C.10 - D6: (Interacciones dificiles) Frustracion por qué la situacién y el estudiante se salié
de control, se generé una barrera en la relacion.

En la concepcidon numero 3, la docente que se identifica con esta concepcién dirige su
guehacer a modificar conductas del estudiante sin generar una verdadera transformacién en

Su proceso educativo:

C.10.c - D1: (cambio en los estudiantes) Aprendi de ahi en adelante la importancia de
trabajar en conjunto con interdisciplinarios para hallar una solucién o una estrategia para
sobrellevar algunos estudiantes de manejo especial.

Tabla 6 Concepciones sobre principios y necesidades de la practica docente.

UNIDADES DE
INEORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
Es importante el trabajo La docente considera que las estrategias
interdisciplinario para construir de apoyo deben ir encaminadas a
C.10.c -D1 estrategias para sobrellevar a favorecer el desarrollo de su practica
algunos estudiantes de manejo pedagdgica, dejando de lado el proceso
especial. de aprendizaje del estudiante.
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Los principios que guian la practica  |Las docentes consideran que sus
docente pueden ser los objetivos, las |habilidades principales giran en torno al
metas, las soluciones y respuestas, |cumplimiento de sus objetivos

porque es lo mas importante dentro  |establecidos dentro de su practica

del aula. pedagdgica.

C.8-D9

Las habilidades que un docente debe
tener estan relacionadas con la
capacidad de elaborar objetivos, asi
como utilizar una planificacion
basada en los mismos, igual que la
capacidad de saber donde esta el
estudiante en términos de su
aprendizaje y la capacidad de
proporcionar a los estudiantes
habilidades de investigacion.

C.4-D2-D3-D4-D6-D7 -
D9 - D12

Un profesor puede continuamente La docente considera que el aprendizaje
proporcionar a los estudiantes de un estudiante se mide en tanto este
informacién, por ejemplo, sobre como |sea capaz de poner en practica el
aplicar determinadas aptitudes, pero |conocimiento adquirido.

siempre se mantiene como
informacién a menos que las
aptitudes puedan aplicarse en el
contexto especificado o generalizarse
en diferentes situaciones. Es decir
que permanecera como “informacion”
a menos que el alumno demuestre
gue entiende una tarea y puede
participar en ella. Al abordar la tarea
en el futuro tienen a mano el
conocimiento, en lugar de la
informacién

C.6-D5

En ocasiones la relacion docente- [La docente reconoce que su actitud
estudiante puede fracasar porque |frente a algunas dificultades que se
el docente siente frustracion cuando |presentan en el aula puede generar
C.10-Dé la situacion y el estudiante se sale de |barreras en la relacion con los
control generando una barrera en la |estudiantes.

relacion.

Fuente: elaboracion propia.

3.1.3 Subcategoria Integracién
Los resultados que se presentan a continuacion han sido obtenidos a partir de las

respuestas de las docentes a la pregunta 12 del cuestionario (ver Anexo A). Las docentes
hacen referencia a la integracion como parte del proceso de inclusiéon y a su vez guarda
estrecha relacion con los procesos de acomodacién, adaptacién, e incorporacion. A
continuacion, se presenta la Gnica concepcion que se encontrd en esta subcategoria:

1. Las docentes relacionan el término de integracién directamente con la inclusion.
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Las docentes identificadas con esta concepcion relacionan el concepto de integracion como
parte del proceso de inclusion, sin embargo, asocian términos como adaptacion y

acomodacion, los cuales son opuestos a los principios que definen la inclusion:

C.13-D7 (la inclusion est4 relacionada) Integracidbn, acomodacion, incorporacion,
cooperacion, superacion, necesidades.

C.13- D11 (la inclusién esta relacionada) Aceptacion, adaptacion, integracion, diversidad,
ritmos de aprendizaje.

Tabla 7 . Concepciones de las docentes sobre inclusion.

UNIDADES DE

INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCION
La inclusién esta relacionada con
procesos de integracion, Las docentes relacionan el
C.13-D6-D7-D11 acomodacion, incorporacion, término de integracion

superacion, necesidades, aceptacion |directamente con la inclusion.
y adaptacion

Fuentes: elaboracion propia.

3.1.4 Subcategoria Diferenciacion intrinseca
Los resultados que se presentan a continuacibn han sido obtenidos a partir de las

respuestas de las docentes a la pregunta 1 y 2 del cuestionario (ver Anexo A). Las docentes
hacen referencia a las caracteristicas propias de cada persona.

A continuacion, se presenta la Gnica concepcion que se encontré en esta subcategoria:

1. Las docentes relacionan la diferenciacion intrinseca tanto con la diversidad como

con la diferencia.
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Las docentes identificadas con esta concepcion relacionan la diferenciacion intrinseca tanto

al término de diversidad como al de diferencia:

C.1 - D8: (Diversidad) Hace referencia a la multiplicidad, entre individuos de la misma
especie se puede encontrar seres diversos.

C.2 - D1: (Diferencia) Caracteristicas propias que distinguen a un individuo entre los demas.

Tabla 8 Concepciones de las docentes sobre diferenciacién intrinseca.

UNIDADES DE INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
Tanto diversidad como diferencia se Las docentes relacionan la
C.2-D1-D4-D8-D10-D12 C.1- |asocian a las caracteristicas propias diferenciacion intrinseca tanto
D8-D12 gue hacen a cada individuo distinto de |con la diversidad como con la
otro. diferencia.

Fuente: elaboracién propia

3.1.5 Subcategoria ldentidad

Los resultados que se presentan a continuacibn han sido obtenidos a partir de las
respuestas de las docentes a la pregunta 1 y 2 del cuestionario (ver Anexo A). Las docentes
hacen referencia a la identidad como el conjunto de caracteristicas de cada ser humano,
gue lo hace auténtico y particular:

A continuacion, se presenta la nica concepcién que se encontré en esta subcategoria:

1. Las docentes relacionan el término de identidad tanto con diferencia como con

diversidad.
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Las docentes que se identifican con esta concepcion asocian los conceptos de diversidad y
diferencia al término de identidad, teniendo en cuenta las caracteristicas de cada sujeto,

gue lo hacen ser auténtico:

C.1 - D1: (Diversidad) Es el reconocimiento que cada ser humano cuenta con
caracteristicas, habilidades y orientaciones diferentes que hacen parte de su identidad y
deben ser respetadas como tal.

C.2 - D3: (Diferencia) Lo que genera identidad, conjunto de rasgos de toda indole que
genera autenticidad.

Tabla 9 Concepciones de las docentes sobre identidad.

UNIDADES DE

INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES

La identidad se reconoce dentro de los Las docentes relacionan el término de identidad
discursos de diversidad y diferencia, tanto con diferencia como con diversidad.
entendiéndose como el conjunto de
caracteristicas que identifican a cada ser
humano, generando autenticidad y
C.l1-D1C.2-D3- haciendo particular a cada uno.

D11

Fuente: elaboracidn propia

3.1.6 Subcategoria Ilgualdad.

Para esta subcategoria no se obtuvo ninguna concepcién ya que ésta hace referencia a la
diversidad entendida como igualdad en palabras de Skliar, sin embargo, las docentes no lo
relacionan de esta manera, ya que en sus respuestas asocian la diversidad a las
caracteristicas que hacen a un ser humano diferente de otro. Por esta razén, en ninguna de

sus respuestas, consideran la igualdad como parte de la diversidad.

3.1.7 Subcategoria Exclusion.

Los resultados para esta subcategoria se obtuvieron de las respuestas a la pregunta

namero 10 del cuestionario. (Ver anexo A). Hace referencia al caso particular de una
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docente quien argumenta que los estudiantes que representan una dificultad en su

comportamiento deben ser expulsados de la institucion.

A continuacion, se presenta la Unica concepcion que se encontrd en esta subcategoria:

1. La docente considera que la exclusién, es una posible solucion frente a los conflictos
generados por los estudiantes dentro del aula.

La docente que se identifica con esta concepcion considera que las dificultades que se

presentan son a causa del estudiante, y, por lo tanto, no debe permanecer en la institucion:

C.10 - D2: Creo gue el caso mas complicado fue cuando un alumno de segundo grado era
desafiante el solo verlo en el sal6n ya me incomodaba e indisponia a todos los comparieros.
Termin6 ese afio pero perdié el cupo porque tuvo dificultad con todos los docentes de la
institucion.

Tabla 10 Concepciones de las docentes sobre exclusion.

UNIDADES

INEFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
Los estudiantes que presentan La docente considera que la
dificultades en su comportamiento exclusién, es una posible solucion
indisponen tanto a los docentes como a |frente a los conflictos generados por
sus comparieros de clase, por esta razon |(los estudiantes dentro del aula.
C.10 - D2 en ocasiones deben salir del colegio

porgue se generan muchas dificultades
dentro de la institucion.

Fuente: elaboracién propia

3.1.8 Subcategoria Los Otros
Los resultados para esta subcategoria se obtuvieron de las respuestas a las preguntas

namero 10, 11 y 12 del cuestionario. (Ver anexo A). Las docentes hacen referencia a

algunas situaciones adversas que se presentan dentro del aula y su actitud frente a estas.

A continuacion, se presentan las concepciones detectadas en esta subcategoria:

1. Las docentes perciben que las dificultades en la relacién con sus estudiantes se
encuentran directamente en ellos y en factores externos a su practica pedagoégica.
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2. Asi como algunas docentes perciben que las dificultades que se presentan dentro
del aula son a causa de los otros, los cambios para mejorar dichas situaciones también
deben surgir de los otros.

Para esta subcategoria se encontr6é prevalencia en la concepcion nimero 1. Las docentes
gue se identifican con esta concepcion consideran que algunos problemas, tanto en la
relacién docente-estudiante, como en el proceso de ensefianza y aprendizaje se presentan

debido a situaciones familiares, al contexto, a los estudiantes y a las mismas instituciones:

C.10.b - D2: (El estudiante) Se quiso siempre ayudar pero no se dejaba por falta de
aceptacion.

C.10.b - D12: (Fracaso en la relacién docente y estudiante) Relacion con las familias,
colaboracién por parte de orientacion.

Dentro de esta subcategoria, la concepcidon que se encontr6 con menor prevalencia
corresponde al nimero 2. Las docentes que se identifican con esta concepcion sefialan
gue, para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje, se deben presentar cambios en
los demas actores que hacen parte de la educacibn como por ejemplo: el gobierno, las

familias, las instituciones educativas, los estudiantes, etc.:

C.10.c - D9: Deben cambiar las legislaciones para los medios de comunicacién a nivel
mundial, porque son las que afectan y programas a los nifios y adolescentes, luego los
gobiernos y familias para que todos actien de manera correcta y asi mejore todo.

10.c - D2: Se detect6 que no existian pautas de crianza constantes y establecidas desde
casa.
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Tabla 11 Concepciones de las docentes sobre los otros.

UNIDAD DE
INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
Cuando la relacion docente- Estudiante presenta |Las docentes perciben que las
dificultades, estas se deben a los estudiantes, sus |dificultades en la relacién con sus
familias, los contextos donde se desenvuelven, asi |estudiantes se encuentran
como también a falta de presencia del personal de |directamente en ellos y en factores
apoyo de la institucion. externos a su practica pedagoégica.
C.10.a-D9 - D12
C.10.b - D2 - D12
C.10c - D2
C.12-D10 Algunas veces, ante nuevas situaciones de
aprendizaje los estudiantes no saben cémo
reaccionar y esto puede ser porgue en ocasiones
No expresan sus emociones.
Para mejorar los valores de ensefianzay Asi como algunas docentes perciben
aprendizaje es necesario que haya cambios desde |que las dificultades que se presentan
las legislaciones para los medios de comunicacion, [dentro del aula son a causa de los
pasando por los gobiernos hasta llegar a las otros, los cambios para mejorar
C.10.c-D9 familias y de esta manera todos lleven a cabo dichas situaciones también deben
acciones acertadas con los nifios y adolescentes. |surgir de los otros.

Fuente: elaboracion propia

3.1.9 Subcategoria Orden
Los resultados para esta subcategoria fueron obtenidos a partir de las respuestas de las

docentes a la pregunta numero 9 del cuestionario (Ver Anexo A). Las docentes hacen
referencia al orden dentro de los parametros establecidos en la educacion tradicional y a la

dificultad que manifiestan de no poder controlar algunas situaciones.

A continuacion, se presenta la nica concepcion que se encontrd en esta subcategoria:
1. Para las docentes es importante tener el control y el orden de la clase. Si esto se
interrumpe por una situacion conflictiva con un estudiante, prefieren que sea otro profesional

quien se encargue de la situacion.

Las docentes que se identifican con esta concepcién indican que cuando alguna situacion

se sale de control dentro del aula es necesario contar con un profesional de apoyo:
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C.9 - D2 - D4 - D9: (Frente a una dificultad) Solicitar el acompafiamiento de la orientadora
para que le ayude a manejar el comportamiento de la estudiante ya

que es muy dificil tener el control de la clase y al mismo tiempo atender las discusiones que
se generan con la estudiante.

Tabla 12 Concepciones de las docentes sobre orden.

UNIDADES DE

INEORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
Cuando se presenta una situacion dificil  |Para las docentes es importante tener el
con algun estudiante y esta afecta el control y el orden de la clase. Si esto se
orden de la clase, es mejor solicitar el interrumpe por una situacion conflictiva
acompafiamiento de un profesional de con un estudiante, prefieren que sea otro
apoyo paraqué se encargue del profesional quien se encargue de la

C9-D2-D4-D9 |estudiante, y asf la docente pueda situacion.

continuar con su clase ya que es dificil
mantener el control de la clase y del
estuante al mismo tiempo.

Fuente: elaboracién propia

3.1.10 Subcategoria Derechos.

Los resultados para esta subcategoria fueron obtenidos de la respuesta de una docente a la
pregunta 13 del cuestionario (ver anexo A) La docente hace referencia a la inclusiébn como
un derecho. A continuacién, se presenta la concepcion detectada:

1. Las docentes reconocen la inclusion como un derecho.

La unica docente que se identifica con esta concepcién se refiere a la diversidad como parte

de lainclusién y a la inclusién como un derecho.

C.13 - D1: (la inclusion esta relacionada) Diversidad, empatia, derechos, deberes,
habilidades
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Tabla 13 Concepciones de las docentes sobre inclusion.

UNIDADES DE

INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
La inclusién ademas de estar Las docentes reconocen la
relacionada con la diversidad, empatia |inclusién como un derecho
y habilidades se comprende como un
derecho de las personas.

C.13D1

Fuente: elaboracion propia.
Una vez presentados los resultados de manera independiente para cada una de las

subcategorias, en lo que sigue se hace de forma mas integral para toda la categoria,

planteando asi una discusion de estos, teniendo como referente las siguientes preguntas:

1. ¢, Cudl es el concepto que tienen las docentes acerca de la diversidad?

2. ¢,Cuales son las caracteristicas que definen la practica de las docentes en torno a la
diversidad?

3. ¢, Qué concepto tienen las docentes acerca de los otros?

Para cada uno de estos aspectos se retoman y relacionan los principales resultados
presentados previamente de las subcategorias que corresponda y se contrasta con los

elementos tedricos que sustentan esta investigacion.

¢,Cudl es el concepto que tienen las docentes acerca de la diversidad?

Este apartado tiene en cuenta los resultados correspondientes a las subcategorias
de cultura, integracion, identidad, diferenciacion intrinseca e igualdad, a partir de los cuales

se establece la siguiente discusion:
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Se puede observar que solo algunas docentes relacionan aspectos culturales con el
concepto de diversidad, tal como lo plantea Ortiz quien habla de diversidad cultural a partir
de las multiples manifestaciones como las creencias, las costumbres y las tradiciones. Asi
mismo, se encontré que un pequefio grupo de docentes asocian la diversidad con las
caracteristicas propias de cada ser humano, las cuales definen su individualidad y
particularidad. Esto en concordancia con lo que sefala el autor, el cual, desde su
perspectiva, plantea que las caracteristicas intrinsecas de la diversidad cultural permiten a
los individuos construir su identidad y que se reconozcan con determinados grupos sociales,
logrando asi conservar, estas caracteristicas a través del tiempo, indistintamente de los
acontecimientos histéricos. Otro de los aspectos que se relaciona con la diversidad tiene
gue ver con el concepto de integracion, el cual, algunas docentes lo asocian con el proceso
de inclusion. Sin embargo, aqui existe una contradiccion porque también lo relacionan con
términos como adaptacion y acomodacion, aspectos que son totalmente opuestos a la
inclusion y que terminan generando discriminacioén. Asi mismo Ortiz propone un debate
entre aspectos contradictorios que se producen al hablar, por un lado, frente a los sucesos
gue intentan integrar las sociedades como la globalizacién (relaciones econémicas y de
mercado) y, por otro lado, las diferencias que persisten en las relaciones sociales a pesar

de esta integracion.

Por dltimo, de acuerdo con lo que argumenta Skliar, la diversidad tiene que ver con la forma
como se ha identificado todo el tiempo y de manera recurrente con la raza, la extranjeria, la
pobreza, la discapacidad; colocando asi, en el mismo nivel de relacion, la igualdad en el
contexto escolar. Contrario a esto, se encontré que las docentes no reconocen la misma
relacion entre la diversidad y la igualdad que plantea el autor porque conciben la diversidad

desde las caracteristicas intrinsecas de cada ser humano.
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¢ Cuadles son las caracteristicas que definen la practica de las docentes en torno ala
diversidad?

Este apartado tiene en cuenta los resultados correspondientes a las subcategorias
de principios y necesidades en la practica docente, exclusion y orden, a partir de las cuales

se establece la siguiente discusion:

La mayoria de las docentes orientan su practica pedagdgica, principalmente, al
cumplimiento de los objetivos propuestos dentro de su planeacion, sin embargo, en el
“querer cumplir’ o “dar cumplimiento” a lo propuesto, se deja de lado el aprendizaje que se
genera a través de la interaccion docente - estudiante. Es asi como toma relevancia la
propuesta de O’'Brien y Guiney al referirse que uno de los principios de la atencién a la
diversidad es que el aprendizaje es un proceso gue implica la relacién mutua que se dan en
contextos sociales, obteniendo cambios que favorezcan los aprendizajes a través de la

colaboracién entre unos y otros.

Del mismo modo, para algunas de estas docentes es importante mantener el orden durante
el desarrollo de sus clases, asi como tener el control de todo lo que interviene dentro de su
practica pedagoégica. Aqui es importante sefialar que, para la subcategoria de exclusién, se
encontré una situacion especifica, en donde solo una de las docentes manifestd que
expulsar a un estudiante, es la Unica solucion ante un determinado conflicto. Esto apoya el
planteamiento de Skliar en el cual él argumenta, que al llegar la diversidad a la escuela,
esta se insertd6 bajo una perspectiva de orden, ampliando asi la brecha de desigualdad y

generando mayor exclusion.

¢Qué concepto tienen las docentes acerca de los otros?

Este apartado tiene en cuenta los resultados correspondientes a la subcategoria los otros a

partir de las cuales se establece la siguiente discusion:
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La mayoria de las docentes consideran que las dificultades que se presentan en el aula
obedecen a situaciones propiciadas por los estudiantes y a otros factores asociados a la
escuela como la familia, el contexto y la organizacion misma de la educacién, dejando de
lado la responsabilidad implicita en la relaciébn docente-estudiante y en cada uno de los
componentes que conforman su entorno; con el fin de esperar que los cambios se den a
través de los otros. De esta manera se reafirma lo expuesto por Skliar en su critica hacia la
diversidad, en donde ésta es vista como una serie de caracteristicas (casi siempre
connotaciones negativas) que se le atribuyen a los demas y que, de una forma u otra,
alteran el orden de lo preestablecido. En este sentido se descarta que la concepcién del otro

debe establecerse a partir de la relacion entre “nosotros” (Skliar, 2007, p 3)

3.2 Concepciones sobre diferencia.

3.2.1 Subcategoria Vinculo con el Otro.

Los resultados que se presentan a continuacion se obtienen a partir de las respuestas a las
preguntas 5, 7, 8, 10 Y 12 del cuestionario (Ver Anexo A). Las docentes hacen referencia a

gue en el vinculo con el otro, es importante:

-Que los estudiantes se sientan acogidos.

-Escuchar al otro.

-Tener en cuenta a todos los actores que hacen parte del proceso educativo con el fin de
mejorar algunos aspectos relacionados con la ensefianza y el aprendizaje.

Las concepciones detectadas en las docentes son:

1. Las docentes consideran que al presentarse dificultades ya sea en la relacion

docente - estudiante o de comportamiento, es fundamental, la escucha, el dialogo, la
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motivacion y el manejo de las emociones para favorecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

2. Las docentes consideran que, frente a un fracaso en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, se debe generar un cambio desde cada uno de los actores involucrados en el

mismo.

La concepcién con mayor prevalencia es la nimero 1. Las docentes que se identifican con
esta concepcion hacen referencia a que cuando se presentan dificultades en la relacion con
un estudiante es importante indagar lo que él piensa y siente para tratar de llegar a algun
acuerdo. Ademas, consideran que dentro de sus principios hace parte fundamental el
escuchar y animar al otro. Del mismo modo, cuando el estudiante presenta dificultades en
su comportamiento, es importante el dialogo y la orientacion en el manejo de sus

emociones.

Las siguientes son algunas respuestas que corresponden a esta concepcion:

C.7. - D1: (Un estudiante afirma que es malo) Preguntarle cual es su concepto de "malo", si
piensa en ambito académico o disciplinario, de ahi determinar si lo hace como desafio
detras de eso que puede estar pasando con ese estudiante.

C.8. - D2: (Principios del docente), Tu puedes ser el mejor porque lo puede animar a hacer
las cosas con mas interés.

C.8. - D8: (Principios del docente) Ta me escuchas, yo te escucho, nos escuchamos todos y

La concepcion que se encontré con menor prevalencia es la nimero 2. Las docentes que
se identifican con esta concepcion sefialan que frente a un fracaso en el proceso de
ensefianza y aprendizaje los cambios deben surgir tanto de los estudiantes y las familias,
asi como de los docentes; reconociendo que todos hacen parte del proceso.

A continuacion, se mencionan algunas de las respuestas:
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C.12 - D12: (quien debe cambiar) Maestros, familia y estudiantes
C.12 -D10: (quien debe cambiar) Las dos partes.
C.10. - D8: (quien debe cambiar) La maestra 0 maestro debe cambiar la lectura que tiene de
la realidad y percepcion del estudiante frente al aula, a sus pares y maestros, involucrando
otros agentes que permitan construir nuevas y diferentes relaciones.

Tabla 14 Concepciones de las docentes sobre Vinculo con el otro.

UNIDADES DE
INFORMACION

ENUNCIADOS

CONCEPCIONES

C.7-D1-D6 - D12

Cuando se presenta alguna dificultad en la
relacion docente - estudiante, es importante
que el estudiante siempre se sienta
acogido, indagar lo que piensa y siente el
estudiante para asi conocer mas de ély
llegar a algtn acuerdo.

C.8D2-D8

Dentro de los principios del docente hace
parte fundamental el escuchar al otro y el
animar a los estudiantes para que siempre
sientan motivacion para realizar las
actividades.

C.10-D4 - D7 -D8
C.5-D8

Cuando se presentan dificultades en el
comportamiento de un estudiante, es
probable que esté actuando de manera
inadecuada, no porque es lo que él quiere,
tal vez es su forma de manifestar que algo
dentro de su vida no esta bien, puede ser
gue esté pasando algo dentro de su
entorno que lo esté afectando. Por esto es
importante el dialogo y la orientacién en el
manejo de emociones como parte de la
formacion de los estudiantes sin tomarse
esas situaciones como algo personal.

Las docentes consideran que al
presentarse dificultades ya sea en la
relacién docente - estudiante o de
comportamiento, es fundamental, la
escucha, el didlogo, la motivacion y el
manejo de las emociones para favorecer el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

C.10-D8 C.12 - D10
-D12

Frente a una situaciéon donde fracasa el
proceso de ensefianza y aprendizaje, es
necesario cambiar algunas cosas, este
cambio debe surgir tanto de estudiantes y
familias, como también de los docentes
intentando hacer diferentes lecturas de las
realidades y percepciones de sus
estudiantes, involucrando un trabajo
interdisciplinar en pro de fortalecer las
relaciones de todos.

Las docentes consideran que frente a un
fracaso en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, se debe generar un cambio
desde cada uno de los actores involucrados
en el mismo.

Fuente: elaboracion propia.
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3.2.2 Subcategoria Reconocimiento de las condiciones socio histéricas y culturales

A partir de las respuestas de las docentes a la pregunta 12 del cuestionario (ver anexo A),
se obtuvieron resultados para esta subcategoria en donde las docentes se refieren a la
importancia de las condiciones sociohistéricas y culturales de los estudiantes al momento

de afrontar nuevas situaciones de aprendizaje.

Para esta subcategoria solo se detect6 la siguiente concepcion:
1. Las docentes consideran que es importante reconocer las condiciones historicas y
culturales de los estudiantes, especialmente porque estas influyen en la reaccién de sus

emociones ante nuevos aprendizajes.

Las docentes que se identifican con esta concepcién consideran que como parte de la
historia de un estudiante, estan presentes las experiencias y vivencias, ademas del contexto
donde han experimentado diferentes emociones que influye en la forma como reacciona el

estudiante al enfrentarse a nuevas situaciones de aprendizaje:

C.12. - D1: (La historia, es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones
de aprendizaje) De acuerdo, las experiencias y vivencias son las que forjan el caracter de
una persona.

C.12. - D4: (La historia, es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones
de aprendizaje) Si estoy de acuerdo, las vivencias de los estudiantes lo pueden afectar
emocionalmente y si hay una situacion de aprendizaje que le reviva la emocion
probablemente se bloquee y limite el aprendizaje por dejarse llevar por la emocién (centra la
atencion en la emocion o en la situacién que generé la emocion y no centra la atencion en
el aprendizaje), o se puede reflexionar a partir de las emociones para generar nuevos
aprendizajes.

C.12. - D6: (La historia, es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones
de aprendizaje) Si, porque cada estudiante trae consigo una historia familiar y emocional,
gue influye de manera directa en cémo adquiere y percibe su proceso de Aprendizaje
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Tabla 15 Concepciones sobre condiciones sociohistéricas y culturales.

UNIDADES DE INFORMACION

ENUNCIADOS

CONCEPCIONES

C.12-D1-D4-D5-D6-D7-D11 - D12

La historia de un estudiante influye en
las reacciones emocionales que este
pueda tener cuando se enfrenta a
nuevas situaciones de aprendizaje, ya
gue las experiencias y vivencias que
ha tenido afectan emocionalmente.
Dependiendo como haya sido esa
afectacion, ademas del contexto
familiar donde el estudiante puede
reaccionar a las nuevas situaciones
gue se le presenten.

Las docentes consideran que es
importante reconocer las
condiciones histdricas y culturales
de los estudiantes, especialmente
porque estas influyen en la reaccion
de sus emociones ante nuevos
aprendizajes.

Fuente: elaboracion propia.

3.2.3 Subcategoria lgualdad de oportunidades

Los resultados para esta subcategoria se han obtenido a partir de las respuestas de las

docentes a las preguntas 3 y 4 del cuestionario (ver anexo A). Las docentes se refieren a la

igualdad de oportunidades en los estudiantes, especificamente haciendo alusion al

curriculo.

A continuacion, se presenta la concepcién detectada:

1. Atendiendo a la igualdad de oportunidades, para las docentes es importante la

flexibilizacion del curriculo a partir de la individualidad de los estudiantes.

Las docentes que se identifican con esta concepcion consideran que el curriculo debe ser

diferenciado para todos los estudiantes, atendiendo a la individualidad de cada uno.

A continuacion, se presentan algunas respuestas:

C.3. - D1: (flexibilizacion) Es necesario reconocer que todos los estudiantes necesitan un
enriquecimiento del aprendizaje por esta razon el trabajo deberia ser diferenciado para

todos.
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C.4. - D1: (Es una habilidad del docente) Capacidad de individualizar el aprendizaje y los
recursos.

Tabla 16 Concepciones sobre igualdad de oportunidades.

UNIDADES DE INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES

Al hablar de flexibilizacion del Atendiendo a la igualdad de
curriculo, se debe tener en cuenta oportunidades, para las
gue el trabajo debe ser diferenciado |docentes es importante la

C.3-D1-D4-DI10-D11 C.4 - D1 - D8 |Para todos atendiendo a la flexibilizacion del curriculo a
) bll ' individualidad de los estudiantes en [partir de la individualidad de los
el proceso de aprendizaje. estudiantes.

Fuente: elaboracién propia.

3.2.4 Subcategoria Alteridad
Los resultados para esta subcategoria se han obtenido a partir de las respuestas de las

docentes a las preguntas 7 y 9 del cuestionario (ver anexo A). Las docentes hacen
referencia a la actitud que se deberia asumir frente a situaciones que alteren el orden y la
tranquilidad dentro del desarrollo de la clase, sefialando que la calma y la disposicion al

dialogo son aspectos que pueden favorecer ese tipo de situaciones.

A partir del andlisis de las respuestas, se detecté la siguiente concepcion:
1. Las docentes consideran que al presentarse con un estudiante una situacion que
altera la tranquilidad de la clase, es importante el dialogo, la escucha y resaltar sus

fortalezas para transformar de manera positiva la situacion.

Las docentes que se identifican con esta concepcién sugieren que frente a una situacion
donde a causa del comportamiento de un estudiante se afecte el orden de la clase, es
importante adoptar una actitud de calma, indagar las causas de su comportamiento, saber

gue piensa el estudiante y resaltar sus fortalezas. Algunos ejemplos son:
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C.9. D1: (Cuando el estudiante afecta el orden de la clase) Tener una conversacion con la
estudiante en un espacio diferente a la clase e indagar sobre qué esta afectando sus
emociones y asi poder crear una estrategia que involucre a sus compafieros, ya que ha
notado que la estudiante es una figura de liderazgo, aunque este es negativo, se puede
transformar en positivo y utilizar para generar un ambiente mas acogedor en el aula.

C.7. - D4: (Cuando el estudiante afecta el orden de la clase) Sorpresa, le diria que bueno es
el primer dia de clase y poco a poco nos iremos conociendo. Y le pediria especificar a qué
hace referencia con ser malo.

Tabla 17 Concepciones de las docentes sobre alteridad.

UNIDADES DE INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES

Cuando se presenta una situacion Las docentes consideran que al
dificil con algun estudiante y esta presentarse con un estudiante una
afecta el orden de la clase, lo mejor |situacion que altera la tranquilidad
es hablar con el estudiante, conocer |de la clase, es importante el

el porqué de su comportamiento y a |didlogo, la escucha y resaltar sus
través de sus fortalezas volver una |fortalezas para transformar de
C.9 -D1-D3-D5-D6-D7-DS - situacion negativa en positivo que a |manera positiva la situacion.

D10 - D11 su vez favorezca no solo al
estudiante sino a todos dentro del
aula.

Ante una situacion donde el
estudiante presenta una actitud que
el docente no espera y que irrumpe
con la tranquilidad de la clase, el
docente debe tomar una actitud de
calma, transmitiéndole esa
tranquilidad al estudiante,
escuchando lo que él piensa.

C.7-D4-D8

Fuente: elaboracion propia

3.2.5 Subcategoria Quehacer pedagoégico
Los resultados para esta subcategoria se han obtenido a partir de las respuestas de las

docentes a las preguntas 4, 5, 6, 8 y 10 del cuestionario (ver anexo A). Las docentes hacen
referencia a las habilidades, los principios y las cualidades que consideran se deben tener

en el desarrollo de su préactica pedagdgica.
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Las concepciones detectadas en las docentes son:

1. Las docentes reconocen los principios, las cualidades y habilidades necesarias para
fomentar buenas relaciones con sus estudiantes, a través de algunos valores, en pro de
favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje.

2. Las docentes consideran como parte fundamental de su quehacer pedagdgico, la
reflexion sobre su practica frente a las posibles fallas que se puedan presentar, con el fin de
favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje.

3. Las docentes consideran que su tarea va mas alld de desarrollar los procesos
cognitivos de los estudiantes. Se trata también de prepararlos para enfrentarse a los
diferentes cambios que puedan experimentar tanto en su proceso de aprendizaje como en
su vida personal.

La concepcién con mayor prevalencia es la nimero 3. Las docentes que se identifican con
esta concepcion consideran que la tarea principal de los docentes es desarrollar en los
estudiantes la creatividad y la imaginacion, a través de experiencias que permitan
desarrollar la mente y motivandolos a ir mas alla de lo que les pueda ofrecer la institucion

educativa. Esto se puede ilustrar con el siguiente ejemplo:

C.6 - D1: La preocupacioén primordial del profesor puede estar relacionada con el desarrollo
de la creatividad y la imaginacion cultivando un sentido de asombro, desplegando un mundo
de nuevas experiencias y desarrollando la mente de manera que mejore la individualidad
del estudiante al alentarlo a ir mas alla de las normas de los limites y conceptos dados.

Las docentes que se identifican con la concepcion ndmero 2 consideran que tanto las
habilidades como los principios y cualidades que identifican su practica estan relacionadas
con la capacidad para entender los sistemas de comunicacién informales de los

estudiantes, asi como la empatia, la confianza, la responsabilidad y la flexibilizacion:

C.5 - D1: (Cualidades del docente) Empatia, tanto con las dificultades como con las
necesidades de los alumnos.

C.4 - D5: Habilidad para entender los sistemas de comunicacion "informales” del estudiante.
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C.8-D11: (Principios de la practica docente) Confianza, respeto, interaccion, conocimientos,
aprendizajes, responsabilidad, flexibilizacion, diversion. Porque es importante que los
estudiantes sientan tranquilidad y empatia al momento de compartir los conocimientos.

La concepcion de menor prevalencia es la numero 2. Las docentes que se identifican con

esta concepcion refieren que a través de la reflexion sobre su practica pedagdgica pueden

identificar posibles errores y asi cambiar aspectos que les ayude a mejorar su quehacer

dentro del aula. Esto es lo que manifiestan algunas docentes:

C.10.a - D1: (¢, Por qué se presentd la dificultad?) Por qué no indague mas alla del problema

académico.

C.10.b - D1: (Lo que se debié hacer) Debi cerciorarme con profesionales de la salud.

Tabla 18 Concepciones de las docentes sobre quehacer pedagogico.

UNIDADES DE INFORMACION

ENUNCIADOS

CONCEPCIONES

C.4-D5-D10

Un docente debe tener la habilidad para
entender los sistemas de comunicacion
informales de los estudiantes.

C.8-D1-D3-Dl11

Los principios que definen la practica del
docente pueden ser por un lado la empatia y la
disciplina como el equilibrio en el proceso de
ensefianza y aprendizaje. por otro lado el
comprender este proceso como un juego
colectivo. Pero ademés la confianza, la
interaccion, la responsabilidad, flexibilizacion y
diversion para promover un mejor ambiente de
aprendizaje.

C5D1-D2-D7-D9-D12

Las cualidades que un docente debe tener son
empatia con sus estudiantes y el entusiasmo
por lo que ensefia.

Las docentes
reconocen los
principios, las
cualidades y
habilidades necesarias
para fomentar buenas
relaciones con sus
estudiantes, a través
de algunos valores, en
pro de favorecer el
proceso de ensefianza
y aprendizaje.

C.10.b-D1-D6-D10C.10.c-D1

En algunas ocasiones las cosas no salen como
el docente lo espera presentandose situaciones
de fracaso, es alli donde el docente puede
reflexionar sobre lo que hizo mal y que puede
cambiar para mejorar su practica.

Las docentes
consideran como parte
fundamental de su
guehacer pedagdgico,
la reflexion sobre su
practica frente a las
posibles fallas que se
puedan presentar, con
el fin de favorecer el
proceso de ensefianza
y aprendizaje.
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C.6-D1-D2-D3-D4-D6-D7 - D8 |La tarea principal del docente es desarrollar la |Las docentes
-D9-D10-D11-D12 creatividad y la imaginacion brindando nuevas |consideran que su
experiencias y desarrollando la mente teniendo |tarea va mas alla de
en cuenta la individualidad de los estudiantes desarrollar los
motivandolos a ir mas alla de las normas y procesos cognitivos de
conceptos ofrecidos por la institucién. los estudiantes. Se
trata también de
prepararlos para
enfrentarse a los
diferentes cambios que
puedan experimentar
tanto en su proceso de
aprendizaje como en
su vida personal.

Fuente: elaboracion propia

3.2.6 Subcategoria Hibridez Cultural.
Los resultados para esta subcategoria se han obtenido a partir de las respuestas de las

docentes a las preguntas 1, 2 y 13 del cuestionario. (Ver anexo A). Las docentes relacionan,
por un lado, diferencia y diversidad con hibridez cultural y, por otro lado, la diferencia con la

inclusion.

Las concepciones detectadas son:

1. Las docentes comprenden que mas alla de las diferencias intrinsecas, la diferencia
esta presente en los procesos donde se relacionan distintas personas e interactuar de
formas distintas.

2. Al relacionar la inclusién con la diferencia, las docentes comprenden que mas que
un proceso de aceptacién se trata de entablar relaciones a partir de procesos equitativos.

La concepcién con mayor prevalencia es la numero 1. Las docentes reconocen la diferencia
no solo desde lo intrinseco de cada persona sino también desde sus diversas formas de
actuar, pensar, comunicarse, aprender y conocer. Asi como las costumbres y creencias que

hacen parte de su propia cultura:

C.1 - D2: (Diversidad) Que en todo grupo hay diversos conocimientos n entre los
estudiantes como diversas formas de aprender y de enseiar,

C.2 - D2: (Diferencia) Que en la sociedad todos somos diferentes en culturas formas de
pensar y de actuar,
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La concepcién con menor prevalencia es la nimero 2. Las docentes hacen referencia a la
inclusion asociando el término de diferencia, asi como también la flexibilizacién, empatia,
comunicacion, oportunidad y respeto entre otras. A continuacion, se ilustra con el siguiente

ejemplo:

C.13-D8:(Inclusién) Oportunidad, respeto, diferencia, necesidades educativas, adaptacion
curricular
C.13 - D3:(Inclusién) Diferencia, adaptabilidad, flexibilidad, comunicacion y negociacion.

Tabla 19 Concepciones de las docentes sobre hibridez cultural.

UNIDADES DE

INEORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
La diferencia esté presente en los Las docentes comprenden que mas
diferentes grupos sociales y no solo alla de las diferencias intrinsecas, la
hace referencia a la variedad de diferencia esté presente en los
caracteristicas fisicas, sociales y procesos donde se relacionan distintas

econdmicas, también hace parte de personas e interactian de formas
las diversas formas de conocimiento, |distintas.

C.1-D2-D3-D10-DI11C.2- |4q ensefianza y aprendizaje, de las

D2-D9- D7 diferentes culturas, formas de pensar,
actuar y comunicar del ser humano en
la interaccion entre distintos actores y
contextos, teniendo la oportunidad de
crear, aprender, conocer e investigar.
La inclusién esta relacionada con Al relacionar la inclusion con la
diferencia, flexibilidad, comunicacién, |diferencia, las docentes comprenden
negociacion, oportunidad, respeto, gue mas que un proceso de
C.13-D3-D8 - D12 amabilidad, empatia, apoyo y aceptacion se trata de entablar
proyeccion relaciones a partir de procesos
equitativos.

Fuente: elaboracion propia

Una vez presentados los resultados de manera independiente para cada una de las
subcategorias, en lo que sigue se hace de forma mas integral para toda la categoria,

planteando asi una discusion de estos, teniendo como referente las siguientes preguntas:

1. ¢, Cudl es el concepto que tienen las docentes acerca de la diferencia?
2. ¢, Qué aspectos del quehacer pedagdgico estan relacionados con el concepto de la
diferencia?
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3. ¢ Como se da la relacion docente - estudiante en la practica pedagogica?

4, ¢Las docentes tienen en cuenta el contexto familiar, cultural y social de los
estudiantes?

Para cada uno de estos aspectos se retoman y relacionan los principales resultados
presentados previamente de las subcategorias que corresponda y se contrasta con los

elementos tedricos que sustentan esta investigacion.

¢, Cual es el concepto que tienen las docentes acerca de la diferencia?

Este apartado tiene en cuenta los resultados correspondientes a la subcategoria de hibridez

cultural, a partir de la cual se establece la siguiente discusion:

La concepcion mayoritaria en las docentes no solo hace referencia a las diferencias
intrinsecas de cada individuo, sino que también son aquellas que surgen en las relaciones
sociales y en las distintas maneras de interactuar. De la misma forma, las docentes
conciben la diferencia dentro del proceso de inclusién, comprendiendo que mas que

aceptacion se trata de establecer relaciones més equitativas.

Tal como lo sustenta Bhabha, la diferencia no puede ser leida ni interpretada como el reflejo
de los rasgos étnico y culturales otorgados tradicionalmente, ya que esto es una forma
parcial de identificacibn que ademas encierra una serie de practicas de desigualdad
otorgadas por sujetos que son considerados como la mayoria, frente a quienes se les da un
lugar diferente identificados y clasificados como la minoria. Por el contrario se debe tener en
cuenta que los sujetos al experimentar distintas situaciones en distintos momentos de la
vida y en diferentes espacios, cambian o transforman esas diferencias abriéndose a otras
posibilidades y oportunidades con lo cual se podria lograr que existan diferencias sin ningin
tipo de jerarquias o clasificaciones impuestas sino que, por el contrario, estas se den a partir

de procesos en igualdad de condiciones.

130



Por otra parte, Sandra Guido argumenta que la diferencia propone una relacion en donde
todos participen a partir de una interaccion que establece vinculos desde las experiencias

sin situar las diferencias en unos y otros, ubicando la responsabilidad en todos.

¢, Qué aspectos del quehacer pedagogico estan relacionados con el concepto de la
diferencia?

Este apartado tiene en cuenta los resultados correspondientes a la subcategoria de

guehacer pedagdgico y alteridad, a partir de las cuales se establece la siguiente discusion:

En su mayoria las docentes creen que su labor no se reduce a considerar su quehacer
pedagdgico como un simple acto de impartir conocimientos dentro del aula, sino
gue también es un conjunto de acciones encaminadas a la preparacion de los estudiantes
para enfrentar sucesos y acontecimientos que se presentan en la vida cotidiana. Es asi
como Andrés Mejia plantea que la practica por parte del docente implica una
responsabilidad, pero no solamente la de cumplir con los objetivos del aprendizaje sino
también la responsabilidad de construir una relaciébn con sus estudiantes en la que
intervenga la formacion para la vida, las proyecciones y la manera de ver e interpretar el

mundo.

De otra parte, se encuentra que algunas docentes dentro de su quehacer buscan fomentar
buenas relaciones interpersonales a través de algunos valores dados por la sociedad, con el
propésito de favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje. Asi mismo algunas de ellas,
consideran que la reflexion sobre su practica es fundamental para encontrar aquellos
aspectos que se pueden mejorar con el fin de fortalecer las relaciones con sus estudiantes y
optimizar los aprendizajes. De acuerdo a lo expuesto por Sandra Guido, la educacion
planteada desde la diferencia es satisfactoria y fortalece las practicas pedagdgicas en varios

aspectos, como permitirse cuestionar el ejercicio formativo, desarrollar capacidades
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reflexivas y criticas para abordar contenidos y actitudes que favorezcan la interaccion,
reconociendo asi al otro desde su ser holistico, en donde se garantice y se brinden las

condiciones necesarias para la interaccion con los demas y el desarrollo de los contenidos.

Respecto a lo anterior se suma el pensamiento de Diego Fernando Barragan, quien
propone orientar las practicas pedagodgicas desde el enfoque humano del docente a partir
de la percepcion critica de las relaciones morales, sociales, politicas y culturales para
determinar asi su quehacer pedagdgico. Asi mismo, sefiala que las acciones del docente lo
definen y delimitan el horizonte de su quehacer, por esto deben ser autorreflexivas, debe
conocerse muy bien lo que se hace y lo que se desea alcanzar, lo bueno y lo malo como

parte de su disposicidn ética como maestro.

Por otro lado, dentro de este quehacer pedagdgico, es importante tener en cuenta las
reacciones de las docentes frente a las situaciones que alteran el desarrollo normal de las
clases, encontrando asi que la concepcion de las docentes estd enfocada al didlogo, la
comunicacion, la escucha y a resaltar las fortalezas de los estudiantes minimizando los
aspectos negativos en dichas situaciones. En palabras de Sandra Guido, esto seria que la
diferencia se constituye en una relacion que genera conflictos, que cambia el orden y que
altera porque le otorga un valor intrinseco al otro desde el reconocimiento de este y el

respeto por su forma de ser.

¢Como se dalarelacién docente - estudiante en la practica pedagogica?

Este apartado tiene en cuenta los resultados correspondientes a la subcategoria de vinculo

con el otro a partir de la cual se establece la siguiente discusion:
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La mayor parte de las docentes consideran dos aspectos fundamentales en la relacion
docente - estudiante. Por un lado, es importante el didlogo y escuchar a los estudiantes
para conocer lo que piensan, para que se sientan acogidos y a su vez para ser un apoyo en
el manejo de sus emociones, tratando de mantener la motivacioén en su proceso académico.
Por otro lado, las docentes reflexionan sobre su practica pedagdgica y se hacen
conscientes de que el cambio no solo debe surgir de los demas, sino que, también, ellas
son participes de este y asi favorecer no solo los resultados de aprendizaje sino, ademas,
las relaciones interpersonales. Desde una perspectiva similar Sandra Guido propone, desde
la diferencia, la idea de construir relaciones con el otro que brinden oportunidades
educativas, diferentes, frente a las que ya se han establecido, para lo cual se requiere crear
un vinculo desde un caracter sensible y cercano en donde se reconozca a los sujetos desde
su forma de mirar, sus reacciones, su aroma, su forma de hablar y de expresarse, sus
ideas, sus gustos y “la posibilidad de tocarlo o de ser tocado por este otro” (Guido, 2010, p.

70)

¢Las docentes tienen en cuenta el contexto familiar, cultural y social de los
estudiantes?

Este apartado tiene en cuenta los resultados correspondientes a las subcategorias de
reconocimiento de las condiciones sociohistdricas y culturales, e igualdad de oportunidades,

a partir de las cuales se establece la siguiente discusion:

Un porcentaje mayor de docentes refieren que conocer los aspectos histéricos y culturales
de sus estudiantes, es de gran ayuda porque estos influyen en la manera como, ellos,
reaccionan emocionalmente ante las diferentes situaciones que se presentan en el aula. Tal
como lo menciona Sandra Guido, desde una mirada de la diferencia, la forma de
relacionarse no se puede reducir a la tolerancia frente al otro, ni mucho menos a otorgarle
un cupo en las escuelas para cumplir con las politicas educativas y con estadisticas en la

cobertura. Por el contrario, se trata de lograr un encuentro a través de los sentimientos, de
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la historia, de la cultura, del cuerpo y de la manera de comunicar, creando vinculos a partir
del reconocimiento de estas condiciones sociohistoricas y culturales de cada individuo y asi

empezar a modificar las formas de relacion que existe con el otro.

En este sentido, y de acuerdo con los aspectos ya mencionados, cabe sefialar que, para
algunas docentes, esto también es importante para lograr igualdad de oportunidades,
especialmente, porque el trabajo con los estudiantes debe ser diferenciado, atendiendo a
sus individualidades; por lo que Guido también hace referencia a la importancia de
reconocer al otro desde las caracteristicas socioculturales y asi brindar las condiciones

necesarias para garantizar esta igualdad de oportunidades y la interaccién con los demas.

Conclusiones

A partir del contraste entre los resultados y los correspondientes referentes tedricos
realizado en el apartado anterior, a continuacion, se presentan las conclusiones derivadas
de la investigacion. Las conclusiones tratan de identificar las principales concepciones
detectadas en las docentes y como estas fundamentan sus practicas pedagdgicas en torno

a las categorias de la diversidad y la diferencia respectivamente.

A continuacion, se presentan las conclusiones relacionadas con las concepciones sobre

diversidad:

1. La diversidad guarda relacién con las caracteristicas propias de la cultura, sin embargo,
no es una concepcion predominante en la mayoria de las docentes, ya que se encontré que

muy pocas lo consideran asi.
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2. En el desarrollo de la practica pedagdgica predomina el cumplimiento de los objetivos
dejando de lado el enriquecimiento que trae consigo la diversidad, a través de la relaciéon

entre docente-estudiante y la interaccion entre unos y otros.

3. Las dificultades en el aula estan asociadas a los estudiantes y a factores externos como
su contexto familiar, social y cultural; asi como a la misma instituciéon. Con lo cual se
demuestra que las caracteristicas (negativas) que, algunas veces se le atribuyen a la

diversidad, se encuentran casi siempre en los demas.

A continuacion, se presentan las conclusiones relacionadas con las concepciones sobre

diferencia:

1. No se encuentra distincion entre las diferencias intrinsecas y las diferencias que
surgen en la relacion con otros, es decir las formas de pensar, actuar, comunicar, sentir,
etc., observando por un lado distanciamiento con autores como Ortiz y por otro lado

acercamiento con autores como Bahbah y Sandra Guido.

2. Dentro del quehacer pedagdgico es importante la adquisicién de los conocimientos, sin
embargo, predomina la intencidn de preparar a los estudiantes para enfrentar situaciones
gue se pueden presentar en diferentes momentos y contextos de la vida, encontrandose
asi, mayor apertura, por parte de las docentes, hacia el reconocimiento de la diferencia

dentro de su practica en el aula.

3. Prevalece en las concepciones de las docentes aspectos como el dialogo, la escucha, la
serenidad y la compresion frente a las diferentes situaciones que alteran el orden
establecido dentro del quehacer pedagdgico. Resaltando, asi, el respeto por el otro y el

reconocimiento de las caracteristicas propias de cada individuo.

4. Esta presente como uno de los aspectos importantes para las docentes, el reflexionar
sobre su practica pedagdgica, tomando conciencia de los aciertos y desaciertos para

realizar acciones en pro de favorecer no solo el aprendizaje sino también las relaciones
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interpersonales, comprendiendo que los cambios deben surgir de todos los actores

involucrados en el proceso educativo.

5. Toma importancia para las docentes el reconocimiento de las condiciones socio-
historicas y culturales de los estudiantes para comprender sus emociones y asi establecer

un vinculo mas cercano con el otro, transformando las relaciones interpersonales.

De manera general algunos asuntos que me suscitaron, de los resultados de la

investigacion, tienen que ver con los siguientes aspectos:

1. Se evidenci6 en sus respuestas, que las docentes, al referirse a la diversidad y a la
diferencia, utilizan aspectos de la diversidad para definir diferencia, asi mismo, aspectos de
la diferencia para definir diversidad; encontrdndose, de esta forma, que, para la mayoria de

ellas, no hay distincién entre estos dos conceptos.

2. A pesar de que no hay claridad frente a los conceptos de diversidad y diferencia, por
parte de las docentes, se encontré que la mayoria de sus concepciones se asocian a los
aspectos relacionados con la diferencia, como la alteridad, el vinculo con el otro, hibridez

cultural, asumiéndolos en su practica pedagdégica.

3. Por lo anterior se puede concluir que la mayoria de las docentes de primaria del
colegio Villemar el Carmen |.E.D, sede C, fundamentan sus practicas pedagdgicas en las

concepciones sobre la diferencia.

4, Finalmente, a través del analisis que se realizé, se pudo observar que mas alla de
tener claros los conceptos de la diversidad y la diferencia, es importante la actitud que
tienen las docentes frente a la relacion con sus estudiantes, en el proceso de ensefianza y
aprendizaje, la cual siempre estd guiada por sus concepciones. Por esta razén es

importante resaltar en la investigacion, que se detectaron en algunas docentes actitudes
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gue terminan discriminando y excluyendo a algunos estudiantes. No obstante, aunque solo
representan una minoria, no se puede dejar de lado el gran impacto que generan en nifios

y nifias que, afio tras afio, pasan por sus aulas.
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Anexos

Anexo A formato cuestionario

FORMATO CUESTIONARIO
El presente instrumento tiene como fin indagar las concepciones sobre diversidad y sobre diferencia
que tienen los docentes en el marco de la tesis titulada “concepciones sobre diversidad y diferencia
en los docentes de primaria del colegio Villemar El Carmen IED”, dirigida por la profesora Gloria
Janneth Orjuela Sanchez.
La informacidn sera de caracter confidencial y reservado, ya que los resultados serdn empleados
Unicamente para los fines de la investigacion, en ese sentido no se usaran los nombres de los
participantes.
Descripcion del instrumento: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en
las que tendrd posibilidad de ampliar cuanto quiera su respuesta; otras de opcién multiple y escala
ordinal. Cada enunciado le indicara la forma como debe responder.
Le recomendamos que las respuestas sean aportadas desde sus ideas, no es necesario recurrir a
apoyos tedricos, ni conceptuales.

PRIMER BLOQUE: PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

1. Afios de experiencia como docente:

2. Titulo o estudios que ha adelantado v titulo obtenido (sefiale con una Xy complete enfrente
la informacidn solicitada indicando el afio en que culminé los estudios):

- Pregrado: Ano: titulo Obtenido:
- Especializacién: Afio:

- Maestria: ____ Afo:

- Otros: Cual (es):

SEGUNDO BLOQUE: PREGUNTAS TEMATICAS

Responda de acuerdo con su conviccion:
3. ¢éQué entiende por diversidad?

4. ¢Qué entiende por diferencia?
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A continuacidn, se presentan distintas situaciones, por favor léalas detenidamente y sefiale la opcién
de respuesta que corresponda con sus convicciones:

5.

a0 T o

S oD o0 oo

8.

En reunién de consejo académico se discute sobre las flexibilizaciones y o adaptaciones que
se deben realizar en el aula. A continuacidn, se muestran las opiniones de algunos docentes
gue estaban presentes. Marque la opcidn que le parece mds adecuada.

Es necesario diferenciar el trabajo para ampliar y enriquecer el aprendizaje de los mas
capaces.

Es necesario diferenciar el trabajo para aquellos estudiantes con dificultades de aprendizaje.
Es necesario reconocer que todos los estudiantes necesitan un enriquecimiento del
aprendizaje por esta razén el trabajo deberia ser diferenciado para todos.

De la siguiente lista enumere de 1 a 5 las habilidades que usted considera que debe tener un
docente, en orden de prioridad.

Habilidad para entender los sistemas de comunicacion "informales" del estudiante. ()
Capacidad de individualizar el aprendizaje y los recursos. (___)

Capacidad de elaborar objetivos y de utilizar una planificacion basada en objetivos. ()
Capacidad de saber dénde esta el alumno en términos de su aprendizaje. (___)

Capacidad de proporcionar a los alumnos habilidades de investigacion. (___)

De la siguiente lista enumere de 1 a 5 las cualidades personales que usted considera deben
tener un docente, en orden de prioridad.

Entusiasmo por lo que esta ensefiando. (__)

Interés en el desarrollo profesional. ()

Empatia, tanto con las dificultades como con las necesidades de los alumnos. ()
Sentido del humor. (___)

Voluntad de adaptar un plan para satisfacer las necesidades de un individuo. (___ )
Voluntad de no tomar el comportamiento problematico como algo personal. (___)

Marque la afirmacion con la que se encuentra en mayor acuerdo.

a. Un profesor puede continuamente proporcionar a los estudiantes informacion, por
ejemplo, sobre como aplicar determinadas aptitudes, pero siempre se mantiene
como informacidn a menos que las aptitudes puedan aplicarse en el contexto
especificado o generalizarse en diferentes situaciones. Es decir que permanecera
como "informacion" a menos que el alumno demuestre que entiende una tareay
puede participar en ella. Al abordar la tarea en el futuro tienen a mano el
conocimiento, en lugar de la informacién (O’Brien y Guiney. 2001)

b. La preocupacion primordial del profesor puede estar relacionada con el desarrollo
de la creatividad y la imaginacién cultivando un sentido de asombro, desplegando
un mundo de nuevas experiencias y desarrollando la mente de manera que mejore
la individualidad del estudiante al alentarlo a ir mas alla de las normas de los limites
y conceptos dados. (O’Brien y Guiney. 2001).

Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumno mas malo
gue haya conocido” ... bueno, todavia no ha visto nada porque yo voy a ser veinte veces mas

143



malo que eso (O’Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ¢ Cudl hubiera sido su reaccion si usted fuera
el profesor?

Imagine que le pidieron que llevara una camiseta que comunicara los principios que
informan su practica. Esto permitiria a los estudiantes saber qué tipo de relacién pueden
desarrollar con usted. ¢ Qué escribiria en su camiseta? ¢ Por qué?

10.

11.

En una conversacion informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega que
se siente desanimada por una estudiante, ella es Deisy y presenta un comportamiento
desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La profesora dice ha
pensado en varias soluciones. A continuacion, se describen esas soluciones, ¢cual cree usted
gue seria la mejor? Sefiale con una X.

Pedir a la coordinadora que cambie de salén a la estudiante pues no quiere tener mas
problemas en su curso, ademas estar en otro saléon también seria mejor para Deisy.
Ignorarla, ya que alguna vez lo intento y le funciono, ademas no cree que vale la pena
desgastarse con una persona que vive en un contexto dificil y que no tiene un futuro
esperanzador.

Solicitar el acompafiamiento de la orientadora para que le ayude a manejar el
comportamiento de la estudiante ya que es muy dificil tener el control de la clase y al mismo
tiempo atender las discusiones que se generan con la estudiante.

Tener una conversacion con la estudiante en un espacio diferente a la clase e indagar sobre
qué estd afectando sus emociones y asi poder crear una estrategia que involucre a sus
companeros, ya que ha notado que la estudiante es una figura de liderazgo, aunque este es
negativo, se puede transformar en positivo y utilizar para generar un ambiente mds
acogedor en el aula.

Asi como cada maestro ha tenido experiencias de ensefianza gratificantes durante su
carrera, también experimentara interacciones donde las cosas parecen haber salido
completamente mal. Piense en cuando le ha sucedido esto, y lea a continuacién las
siguientes preguntas. Si se identifica en alguno de los eventos que estas plantean,
respdndalas (sélo responda las preguntas con las que identifique alguna situacion que usted
haya vivido):
a. Pensando en una situacion en la que su relacidon con uno de sus alumnos no funciong,
¢Por qué considera que fracasé la relacion profesor-alumno y de dénde surgio la
dificultad?
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b. ¢Qué podria haberse hecho de manera diferente? ¢Por quién, cudndo y por qué?

c. En el contexto de su propio ejemplo, équién necesitaria cambiar y qué para mejorar los

valores de ensefanza y aprendizaje?

Por favor responda las siguientes preguntas:

12. Considera usted que los estudiantes que experimentan dificultades emocionales y
conductuales quieren comportarse como lo hacen? ¢hasta qué punto cree que es una
eleccioén que ellos hacen?

13. La historia de un estudiante es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas
situaciones de aprendizaje. ¢ esta de acuerdo con esta afirmacion? épor qué? (O’Brieny
Guiney. 2001. Pag. 89)

14. Mencione 5 palabras que usted relacione con inclusion.

Muchas Gracias por su Colaboracion
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Anexo B Agrupacion de las unidades de informacién de acuerdo con la similitud de
las afirmaciones.

1.1. Cultura
UNIDAD DE INlél(\;lF?I\A/I,IiCDIgN ENUNCIADOS CONCEPCIONES
CODIGO|INFORMACION
Si, porque su La historia de vida de |La cultura es vista
acervo cultural es el un estudiante es un  |como un factor
recurso que utiliza factor importante al  |fundamental porque
€n SuS procesos momento de implicitamente
C.12-D3 |relacionales. C.12- D3 relacionarse con otros |permea las relaciones
porque su acervo con los demas.
cultural es el recurso
gue utiliza en sus
procesos relacionales.
Es como diversoy La diversidad se La diversidad se
lo relaciono con una relaciona con una relaciona
variedad de variedad de opciones |directamente con los
opciones culturales, religiosas, sexuales, |patrones culturales
religiosas, sexuales, de razas, creenciasy |construidos dentro de
de razas, creencias, . .
C.1-D4 |pensamientos, etc. ||C.1 - D4 pensamientos. un grupo social.
|
1.1. Cultura
UNIDAD DE
, INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
CODIGO |UNIDAD DE INFORMACION

Si, porque su acervo cultural es el
recurso que utiliza en sus procesos
relacionales.

La historia de vida de un
estudiante es un factor
importante al momento
de relacionarse con otros

La cultura es vista
como un factor
fundamental porque
implicitamente

C.12-D3 C.12-D3 .
porque su acervo cultural |permea las relaciones
es el recurso que utiliza |con los demas.
€n sus procesos
relacionales.

La diversidad se relaciona |La diversidad se
Es como diverso y lo relaciono con una con una variedad de relaciona
variedad de opciones culturales, opciones religiosas, directamente con los
religiosas, sexuales, de razas, sexuales, de razas, patrones culturales
creencias, pensamientos, etc. creenciasy construidos dentro de

C.1-D4 C.1-D4 pensamientos. un grupo social.
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1.2. Principios y necesidades en la practica

pedagodgica
< UNIDADES DE
CODIGO UNIDAD DE INFORMACION INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
Aprendi de ahi en adelante la Es importante el La docente considera que
importancia de trabajar en conjunto trabajo las estrategias de apoyo
con interdisciplinarios para hallar interdisciplinario para |deben ir encaminadas a
una solucién o una estrategia para C10.c-D1 construir estrategias  |favorecer el desarrollo de su
sobrellevar algunos estudiantes de o para sobrellevar practica pedagdgica,
manejo especial. algunos estudiantes de |dejando de lado el proceso
manejo especial. de aprendizaje del
c.10.c-D1 _ estudiante. '
Los principios que Las docentes consideran que
guian la practica sus habilidades principales
docente pueden ser giran en torno al
los objetivos, las cumplimiento de sus
C.8-D9 . o .
metas, las soluciones y |objetivos establecidos
respuestas, porque es |dentro de su practica
lo mds importante pedagdgica.
dentro del aula.
CA-D2- Capacidad de elaborar objetivos y de Las habilidades que un
D4 - D7 utilizar una planificacion basada en docente debe tener
objetivos estan relacionadas con
la capacidad de
elaborar objetivos, asi
como utilizar una
planificacién basada
CA4-D2-D3- en los mistS, igual
D4 - DG - D7 - que la c?paudad'de
D9 - D12 saber.donde esta el
estudiante en
términos de su
aprendizajey la
capacidad de
proporcionar a los
estudiantes
habilidades de
. . investigacion.
C.4-D3- Capacidad de pro.p.oraonar a los Un profesor puede La docente considera que el
D12 .alumn.os ., habilidades de continuamente aprendizaje de un
investigacion. . . .
proporcionar a los estudiante se mide en tanto
estudiantes este sea capaz de poner en
informacion, por practica el conocimiento
ejemplo, sobre cémo |adquirido.
aplicar determinadas
aptitudes, pero
C.6-D5 siempre se mantiene

como informacioén a
menos que las
aptitudes puedan
aplicarse en el
contexto especificado
o generalizarse en
diferentes situaciones.
Es decir que
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permanecera como
"informacién" a
menos que el alumno
demuestre que
entiende una tareay
puede participar en
ella. Al abordar la
tarea en el futuro
tienen a mano el
conocimiento, en lugar
de la informacion

Frustracion por qué la situaciény el
estudiante se salio de control, se
generd una barrera en la relacion

En ocasiones la
relacion docente-
estudiante puede
fracasar porque el
docente siente

La docente reconoce que su
actitud frente a algunas
dificultades que se
presentan en el aula puede
generar barreras en la

¢.10-D6 C.10-D6 frustracion cuando la |relacion con los estudiantes.
situacién y el
estudiante se sale de
control generando una
barrera en la relacién.
Capacidad de saber donde esta el
C.4 -D6- D9 |alumno en términos de su
aprendizaje.
Objetivos, metas, soluciones y
respuestas. Porque creo que es lo
C.8-D9 [mads importante para dentro del aula
1.3. Integracion
UNIDADES DE
CODIGO UNIDAD DE INFORMACION INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCION
La inclusion esta
relacionada con
procesos de
Integracion, proceso, desarrollo, integracion, Las docentes relacionan el
C.13-D6 empatia, afectividad C.13-D6-D7 - |acomodacidn, termino de integracion
Integracion, acomodacion, D11 incorporacion, directamente con la
incorporacion, cooperacion, superacion, inclusion.
C.13-D7 superacion, necesidades. necesidades,
Aceptacion, adaptacion, aceptaciéon y
integracion, diversidad, ritmos de adaptacion
C.13- D11 aprendizaje.
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1.4. Diferenciacion intrinseca

UNIDADES DE
CODIGO |UNIDAD DE IINFORMACION INFORMACION [ENUNCIADOS ICONCEPCIONES
C.2-D1-D4-D8- |Tanto diversidad |Las docentes relacionan la

Caracteristicas propias que distinguen a D10- D12 C.1 - D8- [como diferencia |diferenciacién intrinseca

c2-D1 un individuo entre los demas. D12 se asocian alas [tanto con diversidad como

caracteristicas con diferencia.

Lo distinto al compararse con algo. propias que

C2-Da hacen a cada

individuo distinto

HACE REFERENCIA A LA MULTIPLICIDAD, de otro.

C1-D8 ENTRE INDIVIDUOS DE LA MISMA
ESPECIE SE PUEDE ENCONTRAR SERES
DIVERSOS.
ES EL CONJUNTO DE CARACTERISTICAS

C.2-D8 |PARTICULARES QUE POSEE CADA

INDIVIDUO
Reconocer que todos los seres humanos
tenemos caracteristicas que nos

¢.2-D10 identifican y por lo tanto nos hacen
diferentes.

C.1-D12 |Serefiere a la variedad de
caracteristicas de personas, animales,
culturas etc.

C.2 - D12 |Entiende a las caracteristicas propias de
diferentes elementos o personas que
hacen que se distingan unas de otras

1.5. Identidad
UNIDADES DE
CODIGO |UNIDAD DE INFORMACION INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES

C1-D1

Es el reconocimiento que cada ser
humano cuenta con caracteristicas,
habilidades y orientaciones diferentes
que hacen parte de su identidad y
deben ser respetadas como tal.

C.2-D3

Lo que genera identidad, conjunto de
rasgos de toda indole que genera
autenticidad

C.2-D11

Es lo que identifica y hace particular a
cada persona.

C1-D1C.2-D3-D11

de diversidad y
diferencia,

conjunto de
caracteristicas que

humano, generando

La identidad se reconoce
dentro de los discursos

entendiéndola como el

identifican a cada ser

autenticidad y haciendo
particular a cada uno.

Las docentes
relacionan el
termino de
identidad tanto con
diferencia como
con diversidad.
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1.7. Exclusion

coDlI UNIDADES
GO |UNIDAD DE INFORMACION INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
Creo que el caso mas complicado Los estudiantes que La docente
fue cuando un alumno de segundo presentan dificultades en |considera que
grado era desafiante el solo verlo en el su comportamiento la exclusién, es
saldn, ya me incomodaba e indisponia indisponen tanto a los una posible
c10 a todos los companieros. Termino ese docentes como a sus solucidn frente
D2 afio pero perdid, el cupo por que tuvo C.10-D2 compafieros de clase, por |a los conflictos
dificultad con todos los docentes de la esta razén en ocasiones generados por
institucion deben salir del colegio los estudiantes
porque se generan dentro del aula.
muchas dificultades
dentro de la institucion.
1.8. Los otros
UNIDAD DE
CODIGO |UNIDAD DE INFORMACION INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES

Cuando la relacién docente-

Las docentes

C.10.b - [Se quiso siempre ayudar pero no Estudiante presenta perciben que las
D2 se dejaba por falta de aceptacién dificultades, estas se deben a dificultades en la
los estudiantes, sus familias, los |relacion con sus
Se detecto que no existian pautas C.10.a-D9-D12 |contextos donde se estudiantes se
10.c - D2 |de crianza constantes y C.10.b - D2 - D12 desenvuelven, asi como encuentran
establecidas desde casa C.10c - D2 también a falta de presencia directamente en
Toman esa eleccion de ser asi del personal de apoyo de la ellos y en factores
. institucion. externos a su
porque desde un comienzo se les o
C.11-D2 s practica
permitié y no se colocaron reglas L
concretas y claras. pedagogica.
En ocasiones si lo hacen por llamar Algunas veces, ante nuevas
la atencidn de los demas situaciones de aprendizaje
los estudiantes no saben
C.11-D5 cémo reaccionar y esto
puede ser porque en
ocasiones no expresan sus
C.12-D10 emociones.
Buscaria determinar en el instante Para mejorar los valores de |Asi como algunas
si el estudiante tiene baja ensefianza y aprendizaje es |docentes
autoestima, o se trata de una necesario que haya cambios |perciben que las
persona peligrosa para todos de desde las legislaciones para |dificultades que
acuerdo a su edad y procedencia, los medios de comunicacion, |se presentan
le haria saber que lo veré mientras pasando por los goblgr_nos dentro del aula
c.7-D9 |lo conozco, El tratamiento, apoyos C.10.c - D9 hasta llegar a las familiasy |son a causa de

y decisiones, seran de acuerdo a lo

gue vamos observando y
analizando.

de esta manera todos lleven
a cabo acciones acertadas
con los nifios y
adolescentes.

los otros, los
cambios para
mejorar dichas
situaciones
también deben
surgir de los
otros.
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C.10.a - |De laignorancia de lamamdy su

D9 mala intension y mentiras.

Deben cambiar las legislaciones
para los medios de comunicacién a
nivel mundial, porque son las que
afectan y programas a los nifios y
C.10.c- [adolescentes, luego los gobiernos

D9 y familias para que todos actten
de manera correcta y asi mejore
todo.

Si, en ocasiones los estudiantes se
c.12- guardan muchas cosas y no

D10 expresan sus emociones.

Por varias razones, entre ellas

estudiantes que se desenvuelven

en un contexto hostil y ven al
C.10.a - |maestro como un enemigo;

D12 también por el papel de la familia
en el proceso de los estudiantes y
no ven el proceso educativo cono
prioridad

C.10.b - |Relacién con las familias,
D12 |colaboracién por parte de
orientacion.
1.9 Orden
, UNIDADES DE ENUNCIADOS CONCEPCIONES
CODIGO UNIDAD DE INFORMACION INFORMACION

Solicitar el acompafiamiento de
la orientadora para que le
ayude a manejar el
comportamiento de la
estudiante ya que es muy dificil

C.9 - D2 - D4 |tener el control de la clase y al

-D9

mismo tiempo atender las
discusiones que se generan con
la estudiante.

C9-D2-D4-D9

Cuando se presenta una
situacion dificil con algun
estudiante y esta afecta el
orden de la clase, es mejor
solicitar el acompafiamiento
de un profesional de apoyo
para que se encargue del
estudiante, y asi la docente
pueda continuar con su clase
ya que es dificil mantener el
control de la clase y del
estuante al mismo tiempo.

Para las docentes es
importante tener el
control y el orden de
la clase. Si esto se
interrumpe por una
situacion conflictiva
con un estudiante,
prefieren que sea
otro profesional
quien se encargue de
la situacion.
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1.10. Derechos

UNIDADES DE ENUNCIADOS CONCEPCIONES
CODIGO UNIDAD DE INFORMACION INFORMACION
Diversidad, empatia, derechos, La inclusién ademas |Las docentes reconocen la
deberes, habilidades. de estar relacionada |inclusién como un derecho
con la diversidad,
empatiay
C13-D1 C.13D1 habilidades se
comprende como un
derecho de las
personas.
2.3. Reconocimiento de las condiciones
sociohistéricas y culturales
UNIDADES DE
CODIGO UNIDAD DE INFORMACION INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
De acuerdo, las experiencias y La historia de  un|Las docentes consideran
vivencias son las que forjan el estudiante influye en las|que es importante
caracter de una persona reacciones emocionales|reconocer las condiciones
que este pueda tener|histdricasy culturales de los
cuando se enfrenta |estudiantes, especialmente
C.12-D1-D4-D5-|nuevas situaciones de|porque estas influyen en la
D6 - D7- D11 - D12 |aprendizaje, ya que las|reaccidn de sus emociones
experiencias y vivencias|ante nuevos aprendizajes.
C17.-D1 que .ha tenido afectan
emocionalmente.
Dependiendo como haya
sido esa afectacion,
ademds del contexto
familiar donde del
estudiante puede
reaccionar a las nuevas
situaciones que se le
presenten.
Si estoy de acuerdo, las vivencias
de los estudiantes lo pueden
afectar emocionalmente y si hay
una situacién de aprendizaje que
le reviva la emocion
probablemente se bloquee y limite
C12.-Da el aprendiza.jfe por dejarse IIeva'r'
por la emocion (centra la atencion
en la emocién o en la situacién
que generd la emociodn y no centra
la atencién en el aprendizaje), o se
puede reflexionar a partir de las
emociones para generar nuevos
aprendizajes.
Si porque el comportamiento
depende del contexto en que se
C.12.-D5 [encuentre el estudiante
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C.12.-D6

Si, porque cada estudiante trae
consigo una historia familiar y
emocional, que influye de manera
directa en como adquierey
percibe su proceso de Aprendizaje

C.12-D11

Si porque lo que conocemos y
aprendemos nos hace reaccionar
ante los diferentes
acontecimientos.

C.12-D12

Si, los estudiantes son reflejo de su
historia

C.12 - D7

Si. porque los cambios de la forma
de ensefianza aprendizaje, las
nuevas metodoldgicas, el clima
escolar, las necesidades pueden
conllevar a diferentes reacciones,
pero he aqui la funcion del
docente para orientar y ayudar a
asimilar y superar los cambios de
la vida del estudiante.

2.4. Igualdad de oportunidades

CODIGO |UNIDAD DE INFORMACION UNIDADES DE ENUNCIADOS CONCEPCIONES
INFORMACION
Es necesario reconocer que todos los Al hablar de flexibilizacién | Atendiendo a la igualdad de
estudiantes necesitan un del curriculo, se debe oportunidades, para las
enriquecimiento del aprendizaje por tener en cuenta que el docentes es importante es
€3 -Di- e§ta razc?n el trabajo deberia ser C3-D1-Da- tr.abajo qebe ser importalnte la erxik.)iIizacién
D4 -D1o - |diferenciado para todos. D10 - D11 C.4 - dlfere'naado para todos .del'cyrrlcglo apartirdela
D11 D1-D8 - D11 fa\teht.:llend.o ala |nd|vu.:lua||dad de los
individualidad de los estudiantes.
estudiantes en el proceso
de aprendizaje.
C.4.-D1- |Capacidad de individualizar el
D8 - D11 |aprendizajey los recursos.
2.5. Alteridad
CODIGO ) UNIDADES DE
UNIDAD DE INFORMACION INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
Tener una conversacién con la Cuando se presenta una Las docentes consideran
estudiante en un espacio diferente a la situacidn dificil con algun gue al presentarse con
€9 -D1- clase e indagar sobre qué esta afectando estudiante y esta afecta el un estudiante una
sus emociones y asi poder crear una orden de la clase, lo mejor  |situacidon que altera la
D3-D5 - . . C9.-D1-D3- . s
D6 -D7 - estrategia que involucre a sus D5-D6-D7- | hablar con el estudiante, |tranquilidad de la clase,
compafieros, ya que ha notado que la conocer el porqué de su es importante el
D8 - D10 - . ) . D8 - D10- D11 . . .

D11 estudiante es una figura de liderazgo, comportamiento y a través |dialogo, la escuchay
aunque este es negativo, se puede de sus fortalezas volver una |resaltar sus fortalezas
transformar en positivo y utilizar para situacion negativa en para transformar de
generar un ambiente mas acogedor en el positivo que a su vez manera positiva la
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aula.

favorezca no solo al
estudiante si no a todos
dentro del aula.

situacion.

Sorpresa, le diria que bueno es el primer
dia de clase y poco a poco nos iremos
conociendo. Y le pediria especificar a
qué hace referencia con ser malo.

estudiante presenta una
actitud que el docente no

Ante una situacién donde el

esperay que irrumpe con la

¢.7.-Da tranquilidad de la clase, el
docente debe tomar una
actitud de calma,
C.7-D4-D8 [transmitiéndole esa
es DIFICIL PENSAR COMO REACCIONARA tranquilidad al estudiante,
ANTE LA PRIMERA VEZ QUE ESCUCHO escuchando lo que él piensa.
ESTO, PERO PIENSO QUE EL ESTUDIANTE
C.7.-D8 |QUIERE DESAFIARME Y DEBO TOMAR
UNA ACTITUD DE CALMA Y SOLICITARIA
QUE MECONTASE PORQUE PENSARIA EN
SER MAS MALO.
2.5. Quehacer pedagogico
UNIDADES DE
CODIGO |UNIDAD DE INFORMACION INFORMACION ENUNCIADOS CONCEPCIONES
Un docente debe
tener la habilidad
para entender los
C.4-D5-D10 |[sistemas de
comunicacion
informales de los
estudiantes.
Los principios que
definen la practica
del docente pueden
ser por un lado la|lLas docentes reconocen los
empatia y la|principios, las cualidades vy
disciplina como el|habilidades necesarias para
C.5-D1 - |Empatia, tanto con las dificultades como equilibrio en el|fomentar buenas relaciones
D7 con las necesidades de los alumnos. proceso de[con sus estudiantes, a través
ensefianza y|de algunos valores, en pro de

aprendizaje. por otro
lado el comprender
este proceso como
un juego colectivo.

C.8-D1-D3-D11

Pero ademas la
confianza, la
interaccion, la
responsabilidad,

flexibilizacion y
diversiéon para
promover un mejor
ambiente de

favorecer el proceso
ensefianza y aprendizaje.

de
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aprendizaje.

Por qué no indague mas alla del C.5D1-D2-D7- |Lascualidades que un
problema académico D9 - D12 docente debe tener
C10b-D1 son e_mpatl'a con sus
estudiantes 'y el
entusiasmo por lo
que ensefia.
Debi cerciorarme con profesionales de En algunas ocasiones|Las docentes consideran
la salud las cosas no salen|como parte fundamental de
como el docente lo|su quehacer pedagdgico, la
espera reflexion sobre su practica
presentandose frente a las posibles fallas que
C.10.b - D1 - D6 - situaciones de|se puedan presentar, con el
C.10.c-D1 D10 C.10.c - D1 fracaso, es alli donde|fin de favorecer el proceso de

el docente puede
reflexionar sobre lo
que hizo mal y que
puede cambiar para
mejorar su practica.

ensefianza y aprendizaje.

La preocupacion primordial del profesor

C6-D1-D2-D3-

La tarea principal del

Las docentes consideran que

puede estar relacionada con el D4 -D6-D7-D8 - |docente es{su tarea va mas alld de
desarrollo de la creatividad y la D9-D10-D11- desarrollar la|desarrollar  los  procesos
imaginacion cultivando un sentido de D12 creatividad y  la|cognitivos de los estudiantes.
asombro, desplegando un mundo de imaginacion Se  trata también de
C.6-D1- [nuevas experienciasy desarrollando la brindando nuevas|prepararlos para enfrentarse
D2-D3 - |mente de manera que mejore la experiencias y|a los diferentes cambios que
D4 -D6 - |individualidad del estudiante al alentarlo desarrollando la|puedan experimentar tanto
D7 -D8 - |air mas allad de las normas de los limites mente teniendo en|en su proceso de aprendizaje
D9 - D10 - |y conceptos dados. cuenta la|como en su vida personal.
D11- D12 individualidad de los
estudiantes
motivandolos ir mas
alla de las normas vy
conceptos ofrecidos
por la institucion.
El amor por aprender te conlleva a
desarrollar un éptimo proyecto de vida.
C8-D7 Porque ahi enmarca la perseverancia, el
liderazgo, el respeto a la diferencia el
amor y el aprendizaje con sentido critico
y la aplicacién de los valores.
Empatia & Disciplina, porque considero
c8-D1 que es el equilibrio que se debe tener

para ensefar y aprender de los
estudiantes.
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Aprendamos juntos. Porque la

C.8-D3 |ensefianzay el aprendizaje son un juego
colectivo.
Haber sido mas firme con la familia para
tratar a tiempo las conductas
C.10.b-D6 inadecuadas del estudiante, controlar
mi emocionalidad como maestra
C5-D2- Entusiasmo por lo que estd ensefiando.
D9 - D12
CA-D5- Habilidad para entender los sistemas de
comunicacion "informales" del
D10 .
estudiante.
C.10b - Didlogo.
D10
Confianza, respeto, interaccién,
conocimientos, aprendizajes,
responsabilidad, flexibilizacidn,
C.8 - D11 |diversidn. Porque es importante que los
estudiantes sientan tranquilidad y
empatia al momento de compartir los
conocimientos.
2.6. Hibridez cultural
CODIGO UNIDADES DE ENUNCIADOS CONCEPCIONES
UNIDAD DE INFORMACION INFORMACION
La diferencia esta Las docentes comprenden
presente en los que mas alla de las
diferentes grupos diferencias intrinsecas, la
sociales y no solo hace |diferencia estd presente
referencia a la variedad |en los procesos donde se
de caracteristicas fisicas, |relacionan distintas
sociales y econdmicas, personas e interactuar de
también hace parte de |formas distintas.
las diversas formas de
Que en todo grupo hay diversos C.1-D2-D3- conoSlmlento, de dizai
C.1-D2 |conocimientos n entre los estudiantes como D10-D11C.2- :ZSI:ZZ?::anizrsen 'zae,
diversas formas de aprender y de ensefiar, D2 -D9-D7

culturas, formas de
pensar, actuar y
comunicar del ser
humano en la
interaccion entre
distintos actores y
contextos, teniendo la
oportunidad de crear,
aprender, conocer e
investigar.
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C.2-D2

Que en la sociedad todos somos diferentes
en culturas formas de pensar y de actuar,

C.13-D3-D8 -
D12

La inclusién esta
relacionada con
diferencia, flexibilidad,

comunicacion,
negociacion,
oportunidad,  respeto,
amabilidad, empatia,
apoyo y proyeccion

Al relacionar la inclusion
con la diferencia, las
docentes comprenden
que mMas que un proceso
de aceptacion se trata de

entablar relaciones a
partir de procesos
equitativos.

C.2-D9

Es toda la variedad de caracteristicas,
fisicas, sociales econdmicas, culturales de
las personas que encontramos en un lugar
determinado y que nos permiten, crear,
aprender, conocer, investigar.

Esta relacionada con la diferencia que existe
entre los seres humanos y sus formas de ser

C.1-D3
o actuar
Diferencia, adaptabilidad, flexibilidad,
C13-D3 |comunicacion y negociacion.
C2-D7 Son las diferentes formas de pensar, ser,
) actuar y comunicar de un ser humano.
Oportunidad, respeto, diferencia,
C.13-D8 necesidades educativas, adaptacion
curricular.
Interaccidon entre diferentes actores y
C.1-D10 |contextos.
Abarca todo lo que la naturaleza contiene,
C.1-D11 |que estd implicito en la forma de pensary
actuar de cada ser humano.
Habilidad, empatia, esfuerzo, apoyo,
C.13-D12

proyeccion

Anexo C Cuestionarios diligenciados
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Respuestas docente 1

CUESTIONARIO DOCENTES

El presents instrumento tiene come fin indagar las concepciones de los docentes en el marce de |a tesis de grade dirigida por |2 profesora Gleria
Janneth Orjuela Sanchez.

La infermacidn serad de cardcter confidencial y reservado, ya que los resultados serén empleados dnicamente para los fines de la investigacién,
en ese sentide no se usaran los nombres de los participantes.

Descripcidn del instrumento: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendrd posibilidad de ampliar cuanto
quiera su respuesta; otras de opcion mudkltiple vy escala ordinal. Cada enunciade le indicara la forma come debe responder.

Le recomendamos que las respuestas sean aportadas desde sus ideas, no &5 necesario recurnir 3 apoyos teéricos, ni conceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Por favar indigue su nivel de estudios que ha adelantado . titulo obtenido y afie en que culming los misma en caso que apligue.

Pregrado

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indique &l afie en que culming los estudios

Lic. En educacion con énfasis en educacion especial 2012

Especializacion

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indigue &l afio en que culming los estudios

Esp. Orientacién y Educacion familiar - 2014

Maestria

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indique &l afie en que culming los estudios

Otro Cual?

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido e indique &l afio en que culmind los estudios

1. ;Qué entiende por diversidad? *

Responda de acuerdo con su conviceion

Es el reconocimiento que cada ser humano cuenta con caracteristicas, habilidades y orientaciones diferentes que hacen parte de suidentidad y
deben ser respetadas como tal.

2. jQue entiende por diferencia? *

Responda de acuerdo con su conviceion

Caracteristicas propias que distinguen a un individuo entre los demas.
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4. De la siguiente lista enumere de 1 a 5 las habilidades que usted considera que debe tener un docente, en orden de prioridad. *
MARQUE INICAMENTE UNA OPCION POR FILA

Habilidad para
entender los sistemas
de comunicacidn
"informales” del
estudiante.

Capacidad de
individualizar el
aprendizaje y los
recursos.

Capacidad de elaborar
objetives y de utilizar
una planificacion
basada en objetivas

Capacidad de saber
dande esta el alumne
en términos de su
aprendizaje.

Capacidad de
proporcicnar a los
alumnos habilidades
de investigacidn.

5. De la siguiente lista enumere de 1 a 6 las cualidades personales que usted considera deben tener un docente, en orden de

pricridad. *

MARGUE UMICAMENTE UNA OFCION FOR FILA

Entusiasmo por le
que estd
ensefanda.

Interés en el
desarrallo
profesional.

Empatia, tanto con
las dificultades
como con las
necesidades de los

alumnos.

Sentido del humor.

Voluntad de
adaptar un plan
para satisfacer las
necesidades de un
individuo.

Valuntad de no
tomar e
comportamienta
problemdtico

O

O

O

159



como algo
personal.

&. Margue la afirmacion con la gue se encuentra en mayor acuerdo. ™

a. Un profesor puede continuamente proporcionar a los estudiantes informacidn, por ejemplo, sobre cémo aplicar determinadas aptitudes,
I,.-j pero sismpre se mantiene como informacion a menos que las aptitudes puedan aplicarse en el contexto especificado o generalizarse en

diferentes situaciones. Es decir que permanecera come "informacién” a menos que el alumno demuestre que entiende una tarea y puede
participar en ella. Al abordar |a tarea en el futurs tienen a mano el conocimients, en lugar de |a informacién (O'Brien y Guiney. 2001)

b. Lz preccupacicn primordial del profesor puede estar relacionada con el desamrcllo de la creatividad y la imaginacién cultivando un
@ sentide de asombre, desplegando un munde de nuevas experiencias y desarrollando la mente de manera que mejere la individualidad del
estudiante al alentarlo a ir mas alld de las normas de los limites y conceptos dados. (O'Brien y Guiney. 2001).

7.Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumno mas malo que haya conocido” ... buena,

todavia no ha visto nada porque yo voy a ser veinte veces mas malo que eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ;Cual hubiera sido

su reaccion si usted fuera el profesor? *

Preguntarle cual es su concepto de "male”, si piensa en ambito académico o disciplinario, de ahi determinar si lo hace come desafic detrés de
230 que pusde estar pasando con ese estudiante.

8. Imagine que le pidieron que llevara una camiseta que comunicara los principios que informan su practica. Esto permitiria a los

estudiantes saber qué tipo de relacion pueden desarrollar con usted. ;Qué escribiria en su camiseta? ; Por qué? *

Empatia & Disciplina, porque considero que es el equilibrio que se debe tener para ensefiar y aprender de los estudiantes.

9. En una conversacién informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega que se siente desanimada por una
estudiante. ella es Deisy y presenta un comportamiento desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La
profesora dice ha pensado en varias soluciones. A continuacion, se describen esas soluciones, jcual cree usted que seria la
mejor? *

l— a. Pedir a la coordinadora que cambie de salén a la estudiante pues no quiere tener mas problemas en su curso, ademas estar en otro
salén también seria mejer para Deisy.

|— b. Ignorarla, ya que alguna vez lo intenta y le funciono, ademéds no cree gue vale |a pena desgastarse con una persona que vive en un
contexto dificil y que no tiene un futuro esperanzader.

|: c. Solicitar el acompanamiente de la orientadora para que le ayude 3 manejar el comportamiento de |a estudiante ya que es muy dificil
tener &l control de |a clase y al mismo tiempo stender laz discusiones que se generan con |z estudiante.

d. Tener una conversacion con la estudianta en un espacio diferente a la clase e indagar sobre qué estd afectando sus emociones y asi
poder crear una estrategia que involucre a sus companeros, ya que ha notado que |a estudiante es una figura de liderazgo, aungue este es
negativo, e puede transformar en positivo y utilizar para generar un ambiente més acogedor en el aula.

10. Asi como cada maestro ha tenido experiencias de ensefianza gratificantes durante su carrera, también experimentara
interaccicnes donde las cosas parecen haber salido completamente mal. Piense en cuando le ha sucedido esto. yleaa

continuacion las siguientes preguntas. Si se identifica en alguno de los eventos que estas plantean, respéndalas
{sdlo responda las preguntas con las que identifique alguna situacicn que usted haya vivido)
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a. Pensando en una situacion en la que su relacidn con uno de sus alumnos no funciond, ;Por qué considera que fracasd la

relacion profesor-alumno y de donde surgio la dificultad?

Por que no indague mas alla del problema academico

b. ;Qué podria haberse hecho de manera diferente? ; Por quién, cuando y por qué?

Debi cerciorarme con profesionzles de la salud

. En el contexto de su propio ejemplo, jquién necesitaria cambiar y qué para mejorar los valores de ensefianza y aprendizaje?

Aprendi de ahi en adelante la impertancia de trabajar en cenjunto cen interdisciplinaries para hallar una solucién o una estrategia para

sobrellevar algunos estudiantes de mangjo especial.

11. ;Considera usted gue los estudiantes que experimentan dificultades emocionales y conductuales quieren comportarse
como lo hacen? | hasta qué punto cree que es una eleccion que ellos hacen? *

No cres que sea una eleccidn, sino una reaccidn ya que se le dificulta lidiar con sus emociones y al no saber sobrellevarlas las convierten en

cenductas disruptivas.

12. La historia de un estudiante es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones de aprendizaje. jesta de
acuerdo con esta afirmacion? jpor qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) *

De acuerdo, las expreiencias y vivencias son las que forjan el caracter de una persona.

13. Mencione & palabras gue usted relacione con inclusion. *

Diversidad, empatia, derechos,deberes, habilidades.

Este contenide no ha sido creado ni aprobedo por Goagle.
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Respuestas docente 2

CUESTIONARIO DOCENTES

El presente instrumento tiene como fin indagar las concepciones de los docentes en el marce de la tesis de grade dirigida por la profesora Gleria
Janneth Orjusla Sénchez.

La informacidn serd de cardcter confidencial y reservado, ya que los resultados serén empleados dnicamente para los fines de la investigacidn,
en ese sentido no se usardn los nombres de los participantes.

Descripcion del instrumento: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendra posibilidad de ampliar cuanto
quiera su respuesta; otras de opcidan multiple y escala erdinal. Cada enunciade le indicara la forma come debe responder.

Le recomendamos que las respuestas sean aportadas desde sus ideas, no es necesario recurrir a apoyos tedricos, ni conceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Par favor indigue su nivel de estudios que ha adelantada , titulo obtenido y afio en que culming los mismo en caso gque aplique.

Pregrado

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indique &l afio en que culming los estudios

Licenciada en Basica Primaria con enfasn Pre-Escolar 1997

Especializacion

En caso de aplicar describa el titulo abtenido & indique &l afio en que culming los estudios

Ludica y Recreacidn

A continuacion, se presentan distintas situaciones, por favor léalas detenidamente y sefiale la opcion de respuesta que

corresponda con sus convicciones

3. En reunion de consejo académico se discute sobre las flexibilizaciones y o adaptaciones que se deben realizar en el aula. A
continuacion, se muestran las opiniones de algunos docentes que estaban presentes. Marque la opcion que le parece mas
adecuada. *

|: a. Es necesario diferenciar &l trabajo para ampliar y enriquecer 2l aprendizaje de los més capaces.

b. Es necesaric diferenciar el trabajo para aquellos estudiantes con dificultades de aprendizaje.

|— c. Es necesario reconocer que todos los estudiantes necesitan un enriquecimients del aprendizaje por esta razdn el trabajo deberia ser

diferenciade para todos.
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Maestria

En caso de aplicar describa el fitulo obtenido & indigue &l afio en gue culmind los estudios

Minguna

Otro Cuél?

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indigue &l afio en que culming los estudios

BLOQUE TEMATICO

1. ;Qué entiende por diversidad? *

Responda de acuerdo con su conviccidn

Que en todo grupe hay diversos conocimientos n entre los estudiantes como diversas formas de aprender y de ensefiar,

2. jQué entiende por diferencia? *
Responda de acusrdo con su conviccidn

Que en la sociedad todos semos diferentes en culturas formas de pensar y de actuar,

4, De la siguiente lista enumere de 1a 5 las habilidades gque usted considera que debe tener un docente, en orden de prioridad. *

MARGUE UNICAMENTE UNA OPCION POR FILA

Hzbilidad para

entender los sistemas

de comunicacian O O
"informiales” del

estudianta.

Capacidad de
individualizar el
- @ ®
aprendizaje y los
recursos.

Capacidad de elaborar

objetivos y de utilizar

unz planificacidn @ D
basada en objetivos

Capacidad de saber
donde esta el alumne
-
en términos de su (-) O
aprendizaje.

Capacidad de

proporcionar a los O O

alumnes habilidades
de investigacidn.
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5. De la siguiente lista enumere de 1a 6 las cualidades personales que usted considera deben tener un docente, en orden de

pricridad. *

MARGUE UNICAMENTE UNA OPCION POR FILA

Entusiasmo por lo
que estd
ensehando.

Interés en el
desarralle
profesional.

Empatia, tanto con
las dificultades
como con las
necesidades de los
alumnos.

Sentido del humer.

Vaoluntad de
adaptar un plan
para satisfacer las
necesidades de un
individuo.

Valuntad de no
tomar el
comportamisnto
problematice

como alge
personal.

&. Margue la afirmacion con la que se encuentra en mayor acuerdo. *

a. Un profesor puede continuamente proporcionar a los estudiantes informacidn, por ejemplo, sobre cdmo aplicar determinadas aptitudes,

O

O

O

O

O

O

O

l,-j pero siempre se mantiene come infarmacidn a menos que las aptitudes puedan aplicarse en el contexto especificado o generalizarse en
diferentes situaciones. Es decir que permanecerd como “informacién” a menos que el alumno demuestre que entiende una tarea y puede

participar en ella. Al abordar |a tarea en el futuro tienen a mane el conocimiento, en lugar de la informacion (0°Brien y Guiney. 2001)

b. La preccupacién primerdial del profesar puede estar relacionada con el desarmollo de la creatividad y la imaginacién cultivands un
@ sentido de asombre, desplegando un munde de nuevas experiencias y desarrollando la mente de manera que mejore |z individualidad del

estudiante al alentarlo a ir mas all2 de las normas de los limites y conceptos dados. (0'Brien y Guiney. 2001).

7. Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumno mas malo gue haya conocida™ ... buenao,

todavia no ha visto nada porque yo voy a ser veinte veces mas malo que eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ;Cual hubiera sido

su reaccion si usted fuera el profesor? ™

Pienso que un estudiants no dice eso lo empieza & demostrar con sus actuaciones.

8. Imagine que le pidieron gue llevara una camiseta que comunicara los principios gue informan su practica. Esto permitiria a los

estudiantes saber qué tipo de relacion pueden desarrollar con usted. jQué escribiria en su camiseta? jPor que? ™

Tu puedes ser el mejor porgue lo puede animar a hacer las cosas con mas interés.
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9. En una conversacicn informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega gue se siente desanimada por una
estudiante, ella es Deisy y presenta un comportamiento desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La

profesora dice ha pensado en varias soluciones. A continuacion, se describen esas soluciones, jcual cree usted gue seria la
mejor? *

|: a. Pedir a la coordinadora que cambie de salén a la estudiante pues no quiere tener més problemas en su curso, ademés estar en otro

saldn también seria mejor para Deisy.

b. Ignorarla, ya que alguna vez lo intento y le funciono, ademaés no cree que vale |la pena desgastarse con una persona que vive en un
contexto dificil y que ne tiene un futuro esperanzador.

c. Solicitar el acompanamiento de la orientadora para que le ayude a manejar el comportamiento de la estudiante ya que es muy dificil
tener el contral de |a clase y al mismo tiempo stender las discusiones gque s& generan con |a estudiante.

d. Tener una conversacicn con la estudiante en un espacio diferente a la clase e indagar sobre qué esta afectande sus emociones y asi

poder crear una estrategia que involucre 2 sus companeros, ya que ha notado que |a estudiante es una figura de liderazgoe, aungue este es
negativo, s puede transformar en positive y utilizar para generar un ambiente més acogedor en &l aula.

10. Asi como cada maestro ha tenido experiencias de ensefianza gratificantes durante su carrera, también experimentara
interacciones donde las cosas parecen haber salido completamente mal. Piense en cuando le ha sucedido esto, ylea a

continuacion las siguientes preguntas. Si se identifica en alguno de los eventos que estas plantean, respondalas
{sélo responda |as preguntas con las que identifiqus alguna situacién que wsted haya vivida)

a. Pensando en una situacion en la que su relacion con uno de sus alumnos no funciono, jPor qué considera que fracasa la
relacion profesor-alumno y de dénde surgio la dificulttad?

Creo que el caso mas complicado fue cuande un alumne de segundo grado era desafiante el solo verlo en el salén ya me incomodaba e
indisponia a todos los compafieros. Termine ese afio pero perdid, el cupo por que tuve dificultad con todos los docentes de la institucidn.

b. ;jQué podria haberse hecho de manera diferente? ; Por quién, cuande y por gue?

Se quiso siempre ayudar pero no se dejaba por falta de aceptacion

c. En el contexto de su propio ejemplo, jquién necesitaria cambiar y qué para mejorar los valores de ensefianza y aprendizajs?

Se detecto que no existian pautas de crianza constantes y establecidas desde casa

11. jConsidera usted que los estudiantes que experimentan dificultades emocionales y conductuales quieren comportarse
como ko hacen? jhasta que punto cree que es una eleccion que ellos hacen? *

Toman esa eleccién de ser asi porque desde un comienzo se les permitid y no se colocaron reglas concretas y claras.
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12. La historia de un estudiante es un factor de las reaccicnes emocionales ante nuevas situaciones de aprendizaje. jesta de
acuerdo con esta afirmacion? jpor qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) *

Mo porgue en el caso expuesto el sabia como mansjar las situaciones,

13. Mencione & palabras que usted relacione con inclusion. *

tu pusdes, vamos para adelante, hazlo mas bonito, come lo hiciste de bien te quedo hermeso y mostrarlo 2 los demaés.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.

Respuestas docente 3

CUESTIONARIO DOCENTES

El presente instrumento tiene como fin indagar las concepciones de los docentes en el marce de la tesis de grado dirigida por |a profesora Gleria
Janneth Orjuela Sénchez.

La infermacion sera de caracter confidencial y reservado, ya que los resultados seran empleados dnicamente para los fines de la investigacicn,
en ese sentide no se wsardn los nombres de los participantes.

Descripeidn del instrumento: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendra posibilidad de ampliar cuanta
quiera su respuesta; otras de opcion multiple y escala ordinal. Cada enunciade |2 indicara la forma como debe responder.

Le recomendamos que las respuestas sean aportadas desde sus ideas, no es necesario recurrir a apoyos tedricos, ni conceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Por favor indique su nivel de estudios que ha adelantado , titulo obtenido y afio en que culmino los mismo en caso que apligue.

Pregrado

En caso de aplicar describa & titulo obtenido e indigue &l afio en que culming los estudios

Licenciatura en Lenguas Modernas 1996

Especializacion

En caso de aplicer describa &l titelo obtenido & indique &l afio en que culming los estudios
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Maestria

En caso de aplicar describa <l titulo obtenido & indique &l afio en que culming los estudios

Megister en Educacion 2018

Otro Cual?

En caso de aplicar describa &l titulo obtenideo e indique &l afio en que culming los estudios

BLOGUE TEN

1. ;Que entiende por diversidad? *

Responda de acuerdo con su conviceidn

Estd relacionada con la diferencia que existe entre los seres humanaos y sus formas de ser o actuar.

2. jQué entiende por diferencia? *

Rezponda de acuerdo con su conviceidn

Lo que genera identidad, conjunto de rasgos de toda indole que genera autenticidad

A continuacion, se presentan distintas situaciones, por favor léalas detenidamente y sefiale la opcion de respuesta que
corresponda con sus convicciones

3. Enreunion de consejo académico se discute sobre las flexibilizaciones y o adaptaciones que se deben realizar en el aula. A

continuacion, se muestran las opiniones de algunos docentes que estaban presentes. Margue la opcicn gue le parece mas
adecuada. *

|: 3. Es necesario diferenciar &l trabajo para ampliar y enriquecer el aprendizaje de los més capaces.
E b. Es necesaric diferenciar el trabajo para aquellos estudiantes con dificultades de aprendizaje.

c. Es necesario reconocer que toedos los estudiantes necesitan un enriguecimiento del aprendizaje por esta razon el trabajo deberia ser
diferenciade para todos.
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4, De la siguiente lista enumere de 1a 5 las habilidades que usted considera gque debe tener un docente, en orden de prioridad. *

MARQUE UNICAMENTE UNA OPCION POR FILA

Hzbilidad para
entender los sistemas
de comunicacidn
“informales” del
estudiante.

Capacidad de
individuzlizar el
aprendizaje y los
recursos.

Capacidad de elaborar
objetivos y de utilizar
una planificacion
basada en chjetivos

Capacidad de saber
doande estd el alumno
en términos de su
aprendizaje.

Capacidad de
propercionar a los
alumnos habilidades
de investigacidn.

5. De la siguients lista enumere de 1a & las cualidades personales que usted considera deben tener un docente, en orden de

pricridad. *

MARGUE ONICAMENTE UINA OFCIGN POR FILA

Entusiasme por lo
que estd
ensehando.

Interés en el
desarralle
profesional.

Empatia, tantes con
las dificultades
comao con las
necesidades de los
alumnos.

Sentido del humer.

Voluntad de
adaptar un plan
para satisfacer las
necesidades de un
individuo.

Voluntad de no
tomar el
comportamisnto
problematice

O

O

O

O

O

O

O

O

O

O

iy
W

O

O

O

O

O

168



como alge
personal.

&. Marque la afirmacion con la que se encuentra en mayor acuerdo. *

a. Un profesor puede continuamente proporcionar & los estudiantes informacidn, por ejemplo, sobre como aplicar determinadas aptitudes,

I,-j pero sismpre se mantiens como informacidn a menos que las aptitudes puedan aplicarse en el contexto especificado o generalizarse en
diferentes situaciones. Es decir que permanecera come “informacién” a menos que el alumne demuestre que entiende una tarea y puede
participar en ella. Al abordar |a tarea en el futuro tienen a mano el conocimiento, en lugar de la informacidn (O°Brien y Guiney. 2001)

b. La preccupacién primordial del profesor puede estar relacionada con el desarrollo de la creatividad y la imaginacién cultivando un
@ sentide de asombro, desplegando un munde de nuevas experiencias y desamollando la mente de manera que mejere |a individualidad del
estudiante al alentarlo a ir més zlld de las normas de los limites y conceptos dados. (0'Brien y Guiney. 2001).

7. Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumno méas malo gue haya conocido™ ... bueno,

todavia no ha visto nada porque yo voy a ser veinte veces mas malo que eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 12) ;Cual hubiera sido

su reaccion si usted fuera el profesor? ™

No te lo erea.

8. Imagine que le pidieron que llevara una camiseta que comunicara los principios gque informan su practica. Esto permitiria a los

estudiantes saber qué tipo de relacion pueden desarrollar con usted. jQué escribiria en su camiseta? j Por qué? *

Aprendamos juntos. Porque la ensefianza y el aprendizaje son un juego colective.

9. En una conversacicn informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega gue se siente desanimada por una
estudiante, ella es Deisy y presenta un comportamiento desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La
profesora dice ha pensado en varias soluciones. A continuacion, se describen esas soluciones, jcual cree usted gue seria la
mejor? *

|: a. Pedir a la ecordinadora que cambie de salén a la estudiante pues no quiere tener mas problemas en su curse, ademas estar en otre
saldén también seria mejor para Deisy.

b. Ignorarla, ya que alguna vez lo intento y le funcieno, ademas ne cree que vale |la pena desgastarse con una persona que vive en un
contexto dificil ¥ que no tiene un futuro esperanzader.

E c. Solicitar el acompafiamiento de |a orientadora para que le ayude a mansjar el comportamients de |a estudiante ya que &3 muy dificil
tener el contral de |a clase y al misme tiempe atender las discusiones que se generan con la estudiante.

d. Tener una conversacién con |z estudiante en un espacio diferente z |z clase & indagar sobre qué estd afectando sus emociones y asi
peder crear una estrategia que involucre a sus companeros, ya que ha notade que la estudiante es una figura de liderazge, aungue este es
negativo, se puede transformar en positive y utilizar para generar un ambiente més acogedor en el aula.

10. Asi como cada maestro ha tenido experiencias de ensefianza gratificantes durante su carrera, también experimentara
interacciones donde las cosas parecen haber salido completamente mal. Piense en cuando le ha sucedido esto, ylea a

continuacion las siguientes preguntas. Si se identifica en alguno de los eventos que estas plantean, respondalas
{sdlo responda |as preguntas con las que identifique alguna situacidn que usted haya vivido)

a. Pensando en una situacion en la que su relacion con uno de sus alumnos no funciond, ;Por qué considera que fracaso la
relacion profesor-alumno y de donde surgid la dificultad?

169



b. ;Qué podria haberse hecho de manera diferente? ; Por quign, cuando y por qué?

c. En el contexto de su propio ejemplo, jguién necesitaria cambiar y qué para mejorar los valores de ensefianza y aprendizaje?

NOD32 ANT

A La autor

Cormpru

11. jConsidera usted que los estudiantes gue experimentan dificultades emocionales y conductuales quieren
coma lo hacen? jhasta qué punto cree que es una eleccion que ellos hacen? *

El entorno y sus situaciones diversas hacen que el estudiante se compaorte de diferentes maneras. En muchas ocasiones los &
eligen su forma de compaortarse, por ello, es clave el trabajo en equipo de la comunidad educativa para determinar si los compo
problematices v como solucionarlos.

Mas informacio

Comprar licenc

12. La historia de un estudiante es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones de aprendizaj

acuerdo con esta afirmacion? jpor qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) *

5i, por que su acervo cultural es el recurso que wtiliza en sus procesos relacionales.

13. Mencione 5 palabras que usted relacione con inclusion. *

Diferencia, adaptabilidad, flexibilidad. comunicacién y negociacicn.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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Respuestas docente 4

CUESTIONARIO DOCENTES

El presents instrumento tiene como fin indagar las cencepciones de los docentes en el marce de la tesis de grade dirigida por la profesora Gleria
Janneth Orjusla Sénchez.

La informacion serd de cardcter confidencial y reservado, ya que los resultados serdn empleados dnicamente para los fines de la investigacidn,
en ese sentido no s& usardn los nombres de los participantes.

Descripeidn del instrumento: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendra posibilidad de ampliar cuanto
quiera su respuesta; otras de opcidn multiple y escala erdinal. Cada enunciade le indicara la forma come debe responder.

Le recomendamas que las respusstas sean aportadas desde sus ideas, no es necesario recurrir 2 apoyos tedricos, ni conceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Por favor indigue su nivel de estudios gue ha adelantado . titulo obtenido y afio en que culmino los mismo en caso gue apligue.

Pregrado

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido = indigue &l afio en gue culming los estudios

Psicélogo 2008

Especializacion

En caso de aplicar describa el titulo obtenido & indigua &l afio en gue culmind los estudios

Ezpecialista en aprendizaje escolar y sus dificultades 2012

Maestria

En caso de aplicar describa & titulo obtenido & indique &l afio en que culming los estudios

Magister en dificultades de aprendizaje 2016

Otro Cual?

En caso de aplicar describa  titulo obtenido & indique &l afia en que culming los estudios

BLOQUE

1. ;Qué entiende por diversidad? *

Responda de acuerdo con su conviccidn

Es como diverso y lo relacione con una variedad de opciones culturales, religiosas, sexuales, de razas, creencias, pensamientos, ste.

2. jQué entiende por diferencia? *
Responda de acuerdo con su conviccidn

Lo distinto al compararse con algo.
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A continuacién, se presentan distintas situaciones, por favor |éalas detenidamente y sefiale la opcion de respuesta que
corresponda con sus convicciones

3. En reunion de consejo académico se discute sobre las flexibilizaciones y o adaptaciones que se deben realizar en el aula. A
continuacion, se muestran las opiniones de algunos docentes que estaban presentes. Marque la opcion que le parece mas

adecuada. *

|: a. Es necesario diferenciar el trabajo para ampliar y enriquecer 2l aprendizaje de los més capaces.

E b. Es necesaric diferenciar el trabajo para aquellos estudiantes con dificultades de aprendizaje.

4, De la siguiente lista enumere de 1 a & las habilidades que usted considera gque debe tener un docente, en orden de prioridad. *
MARGUE UNICAMENTE UNA OFCION FOR FILA

c. Es necesario reconocer que todes los estudiantes necesitan un enriquecimiento del aprendizaje por esta razén el trabajo deberia ser

diferenciade para todos.

Habilidad para
entender los sistemas

de comunicacicn

"informales” del

estudiante.

Capacidad de
individualizar el

aprendizaje y los
recursos.

Capacidad de elaborar
objetives y de utilizar
una planificacidn
bazada en objetives

Capacidad de saber
ddnde estd el alumno

en términos de su

aprendizaje.

Capacidad de
proporcionar a los
alumnos habilidades
de investigacidn.

O

O

O

O
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como algo
personal.

&. Marque la afirmacion con la gue se encuentra en mayor acuerdo.

a. Un profeser puede continuamente proporcionar a los estudiantes infermacicn, por ejemplo, sobre come aplicar determinadas aptitudes,
l,-j pero siempre se mantiene como informacidn a menos que las aptitudes puedan aplicarse en &l contexto especificade o generalizarse en

diferentes situaciones. Es decir que permanecerd como "informacién” a menos que el alumno demuestre que entiende una tarea y pusde
participar en ella. Al abordar la tarea en el future tienen a mane el conocimiento, en lugar de la informacion (O°Brien y Guiney. 2001)

b. La preccupacién primordial del profesor puede estar relacionada con el desamollo de la creatividad y |a imaginacién cultivanda un
@ sentido de asombro, desplegando un mundo de nuevas experiencias y desarrollando la mente de manera que mejore la individualidad del
estudiante al alentarlo a ir més alld de las normas de los limites y conceptos dados. (0'Brien y Guiney. 2001).

7.Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumno mas malo que haya conocido™ ... bueno,

todavia no ha visto nada porgue yo voy a ser veinte veces mas malo que eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ;Cual hubiera sido

su reaccion si usted fuera el profesor? *

Sorpresa, le diria que bueno es el primer dia de elase y poco a poco nos iremos conociendo. ¥ e pediria especificar a qué hace referencia con
ser malo.

8. Imagine que le pidieron que llevara una camiseta que comunicara los principios que informan su practica. Esto permitiria a los
estudiantes saber qué tipo de relacion pueden desarrollar con usted. jQué escribiria en su camiseta? ; Por qué? *

Respeto y responsabilidad. Son valores que se deben tener presentes en todo momento.

9. En una conversacion informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega que se siente desanimada por una
estudiante, ella es Deisy y presenta un comportamiento desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La
profesora dice ha pensado en varias soluciones. A continuacion, se describen esas soluciones, jcudl cree usted que seria la
mejor? *

r a. Pedir a la coordinadora que cambie de saldn a la estudiante pues no quisre tener méds problemas en su curso, ademds estar en otro
salén también seria mejor para Deisy.

b. lgnorarla, ya que alguna vez lo intento y |2 funciono, ademas no cree que vale la pena desgastarse con una persona que vive en un
contexto dificil y que no tiene un futuro esperanzadeor.

c. Solicitar el acompafamiento de |a orientadora para que le ayude a mansjar el comportamiente de la estudiante ya que es muy dificil
tener el control de la clase y al mismo tiempo atender las discusioness que se generan con |z estudiante.

d. Tener una conversacicn con la estudiante en un espacio diferente a lz clase e indagar sobre qué esta afectando sus emociones y asi
poder crear una estrategia gque invelucre 2 sus companeros, ya que ha notado que la estudiante es una figura de liderazge, aungue este es
negativo, se puede transformar en positive y utilizar para generar un ambiente mas acogedor en el aula.

10. Asi como cada maestro ha tenido experiencias de ensefianza gratificantes durante su carrera, también experimentara
interacciones donde las cosas parecen haber salido completamente mal. Piense en cuando le ha sucedido esto, ylea a

continuacion las siguientes preguntas. 5i se identifica en alguno de los eventos que estas plantean, respéndalas
{sdlo responda las preguntas con las que identifique alguna situacién que usted haya vivido)
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a. Pensando en una situacion en la gue su relacion con uno de sus alumnos no funciend, jPor qué considera que fracaso la
relacion profesor-alumno y de donde surgic la dificultad?

b. ;Qué podria haberse hecho de manera diferente? ; Por quién, cuando y por qué?

c. En el contexto de su propio ejemplo. jquién necesitaria cambiar y qué para mejorar los valores de ensefianza y aprendizaje?

11. ;Considera usted que los estudiantes que experimentan dificultades emocionales y conductuales quieren comportarse
coma ke hacen? ;hasta qué punto cree que es una eleccion que ellos hacen? *

Tal vez no quieren comportarse de esa manera pero inconscientemnente lo hacen, para llamar la atencicn, expresar emociones o desshogarse.
Posiblemente si se hacen cocientes de sus acciones y se les hace caer en cuenta de lo que sucede, por medio del didlogo, es probable que se
hagan concientes de sus actos y reflexionen scbre sus comportamientos y en ese momente ya se vuelve una eleccion. Por esc considero que el
manejo y/o contrel de emociones es importante en la formacion de los estudiantes_

12. La historia de un estudiante es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones de aprendizaje. jesta de
acuerdo con esta afirmacion? jpor qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) *

Si estoy de acuerde, las vivencias de los estudiantes lo pueden afectar emocionalmente y si hay una situacidn de aprendizaje que le reviva la
emocion probablements se bloquee y limite &l aprendizaje por dejarse llevar por la emocicn (centra la atencion en la emocion o en la situacidn
que generd |la emocién y no centra la atencidn en el aprendizaje), o se puede reflexionar a partir de las emociones para generar nuevos
aprendizajes.

13. Mencione 5 palabras que usted relacione con inclusion. *

Diversidad, respeto, tolerancia, incluyente y empatia.

Este contenido no he sido creadao ni aprobado por Google.
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Respuestas docente 5

CUESTIONARIO DOCENTES

El presents instrumento tiene como fin indagar las concepciones de los docentes en el marce de la tesis de grade dirigida por la profesora Gleria
Janneth Orjuela Sdnchez.

La informacidn serd de caricter confidencial y reservado, ya que los resultados serén empleados dnicamente para los fines de la investigacidn,
en ese sentido no se usaran los nombres de los participantes.

Descripecion del instrumente: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendra peosibilidad de ampliar cuanto
quiera su respuesta; otras de opeidn maltiple y escala erdinal. Cada enunciadoe le indicard la ferma come debe responder.

Le recomendamaos que las respuestas sean aportadas desde sus ideas, no es necesario recurrir a apoyos tedricos, ni conceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Por favor indigue su nivel de estedios que ha adelantado . titulo obtenido y afio en que culmino los mismo en caso que apligue.

Pregrado

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indigue & afio en que culming los estudios

Licenciada en psicologia y pedagogia 2012

Especializacién
En caso de aplicar describa el titulo obtenido & indigue &l afio en gue culming los estudios

Maestria

En caso de aplicar describa el titulo obtenido e indique ] afio en gue culming los estudios

Otro Cual?

En caso de aplicar describa & titulo obtenido & indique &l afia en gue culming los estudios

BLOQUE TEMATICO

1. ;Qué entiende por diversidad? *

Responda de acuerdo con su conviccion

Diferencia o variedad

2. ;Qué entiende por diferencia? *

Responda de acuerdo con su conviccion

Situacion que hace a una persona o cosa diferente de otra
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4, De la siguiente lista enumere de 1a 5 las habilidades que usted considera que debe tener un docente, en orden de prioridad. *
MARGUE NICAMENTE UNA OPCION POR FILA

Hzbilidad para
entender los sistemas
de comunicacian
"informiales” del
estudianta.

Capacidad de
individualizar el
aprendizaje y los
recursos.

Capacidad de elaborar
objetives y de utilizar
unz planificacidn
basads en objetives

Capacidad de saber
ddnde estd &l alumne
en términos de su

aprendizaje.

Capacidad de
proporcionar a los
alumnos habilidades
de investigacidn.

5. De la siguiente lista enumere de 1 a & las cualidades personales que usted considera deben tener un docents, en orden de

pricridad. *

MARTUE UNICAMENTE UNA OFCION FOR FILA

Entusiasmo por lo
que estd
ensefanda.

Interés en el
desarrallo
profesional.

Empatia, tante con
las dificultades
coma con las
necesidades de los

alumnos.

Sentide del humer.

Voluntad de
adaptar un plan
para satisfacer las
necesidades de un
individuo.

Voluntad de no
tomar &l
comportamiento
problematico

O

O
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como zlgo
personal.

&. Marque la afirmacion con la que se encuentra en mayor acuerdao. *

a. Un profesor puede continuamente proporcionar a los estudiantes informacidn, por ejemplo, sobre cémao aplicar determinadas aptitudes,

pero sismpre se mantiens como informacidn a menos que |as aptitudes puadan aplicarse en el contexto especificado o generalizarse =n
@ diferentes situaciones. Es decir que permanecerd como “informacién” a menos gue 2l alumno demuestre que entiendes una tarea y pusde

participar en ella. Al abordar |2 tarea an el futurs tienen a mano el conocimiento, en lugar de |z informacidn (O'Brien y Guiney. 2001)

b. La preccupacién primordial del profesor puede estar relacionada con el desarrollo de la creatividad y la imaginacién cultivando un
O sentide de asombro, desplegando un mundo de nuevas experiencias y desarrollanda la mente de manera que mejore la individualidad del
estudiante al alentarlo a ir més alla de las normas de los limites y conceptos dados. (0'Brien y Guiney. 2001).

7. Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumne mas malo gue haya conocido” .. buenao,
todavia no ha visto nada porgue yo voy a ser veinte veces mas malo que eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ;Cual hubiera sido
su reaccion si usted fuera el profesor? *

Curiosidad por conocerlo

8. Imagine gue le pidieron gue llevara una camiseta que comunicara los principios que informan su practica. Esto permitiria a los
estudiantes saber qué tipo de relacion pueden desarrollar con usted. ;Qué escribiria en su camiseta? ;Por qué? *

Didlogo, Respeto, Tolerancia

9. En una conversacion informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega que se siente desanimada por una
estudiante, ella es Deisy y presenta un comportamiento desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La

profesora dice ha pensado en varias soluciones. A continuacion, se describen esas soluciones, jcual cree usted que seria la
mejor? *

I: a. Pedir a |a coordinadera que cambie de salén a |a estudiants puss no quiere tener més problemas en su curso, ademas estar en otro
salén también seria mejor para Deisy.
b. Ignararla, ya que alguna vez lo intento y le funciono, ademds no cree que vale |z pena desgastarse con una persona que vive en un
contexto dificil ¥ que no tiene un futuro esperanzador.
tener el control de la clase y al mismo tiempe atender las discusiones que se generan con la estudiante.

d. Tener una conversacién con la estudiante en un espacio diferente a la clase e indagar sobre qué estd afectando sus emociones y asi
poder crear una estrategia que invalucre a sus companeros, ya que ha notado que |z estudiants es una figura de liderazgo, aunque sste =3
negativo, se puede transformar en pasitive y utilizar para generar un ambiente més acogedor en el aula.

E c. Solicitar el acompafamients de la orientadora para que le ayude a mansjar el comportamiento de |la estudiants ya que es muy dificil

10. Asi como cada maestro ha tenido experiencias de ensefianza gratificantes durante su carrera, también experimentara
interacciones donde las cosas parecen haber salido completamentes mal. Piense en cuando Ie ha sucedido esto, ylea a

continuacion las siguientes preguntas. 5i se identifica en algunc de los eventos que estas plantean, respéndalas
{sdlo responda las preguntas con las gue identifique alguna situacicn que usted haya vivido)

a. Pensando en una situacion en la que su relacion con uno de sus alumnos no funciona, ;Por queé considera que fracaso la
relacion profesor-alumno y de donde surgic la dificultad?

177



b. ;Qué podria haberse hecho de manera diferente? ; Por guién, cuande y por qué?

. En el contexto de su propio ejemplo, jguién necesitaria cambiar y qué para mejorar los valores de ensefianza y aprendizaje?

11. ;Considera usted que los estudiantes que experimentan dificultades emocionales y conductuales quieren comportarse
comao lo hacen? jhasta gué punto cree que es una eleccion que ellos hacen? *

En ccasiones i lo hacen por llamar la stencidn de los demas

12. La historia de un estudiante es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones de aprendizaje. jesta de
acuerdo con esta afirmacion? jpor qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) *

5i perque el comportamiento depende del contexto en que se encuentre &l estudiante

13. Mencicne 5 palabras que usted relacione con inclusion. *

Diferencia, diversidad, capacidad diversas, respeto, tolerancia

Este contenido no ha sido creado ni aprobedo por Google.
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Respuestas docente 6

CUESTIONARIO DOCENTES

El presente instrumento tiene come fin indagar las concepciones de los docentes en el marce de la tesis de grade dirigida por la profesora Gleria
Janneth Orjuela Sanchez.

La informacidn serd de caracter confidencial y reservado, ya que los resultados serén empleados dnicamente para los fines de la investigacicén,
en ese sentido no se usaran los nombres de los participantes.

Descripeidn del instrumento: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendra posibilidad de ampliar cuanto
quiera su respuests; otras de opcidn miktiple y escala ordinal. Cada enunciado le indicara |z forma come debe responder.

Le recomendamos que las respuestas sean aportadas desde sus ideas, no es necesario recurrir a apoyes tecrices, ni cenceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Por favor indigue su nivel de estudios que ha adelantado , titulo obtenido y afio en que culmino los mismo en caso que aplique.

Pregrado

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido € indigue el afo en que culming los estudios

Licenciada en educacion preescolar 2008

Especializacion

En caso de aplicar describa el titulo obtenido & indigue &l afo en que culming los estudios

Especialista en Desarrollc Humane 2011

Maestria

En caso de aplicar describa &l titula obtenido = indigue &l afie en que culming los estudios

Magister en Educacion 2016

Otro Cual?

En caso de aplicar describa & titula obtenido & indigue £l afio en gue culming los estudios

1. ;Qué entiende por diversidad? *

Responda de acuerdo con su conviccidn

Que encuentra variedad de cosas, objetos culturas, stc

2. ;Qué entiende por diferencia? *
Responda de acuerds con su conviceidn

E= una forma o cualidad que distingue una cosa, ohjeto...
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4, De la siguiente lista enumere de 1a 5 las habilidades gue usted considera que debe tener un docente, en orden de prioridad. *
MARGUE UNICAMENTE UNA OPCION POR FILA

Habilidad para
entender los sistemas
de comunicacion
"infarmales” del
estudiante.

Capacidad de
individualizar el
aprendizaje y los
recursos.

Capacidad de slaborar
objetives y de wutilizar
una planificacidn
basads en objetivas

Capacidad de saber
ddnde estd el slumne
en términos de su
aprendizaje.

Capacidad de
proporcionar a los
alumnos habilidades
de investigacion.

5. De la siguiente lista enumere de 1 a & las cualidades personales que usted considera deben tener un docente, en orden de

prioridad.

MARQUE UNICAMENTE UNA OPCION POR FILA

Entusiasmo por lo
que esta
ensenanda.

Interés en el
desarralle
profesional.

Empatia, tante con
las dificultades
como con las
necesidades de los
alumnes.

Sentido del humor.

Voluntad de
adaptar un plan
para satisfacer las
necesidades de un
individuo.

Voluntad de no
tomar el
compaortamisnto
problematico

O

O

O
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A continuacion, se presentan distintas situaciones, por favor léalas detenidamente y sefiale la opcion de respuesta gque
corresponda con sus convicciones

3. Enreunion de consejo académico se discute sobre las flexibilizaciones y o adaptaciones gue se deben realizar en el aula. A
continuacion, se muestran las opiniones de algunos docentes que estaban presentes. Marque la opcion que le parece mas
adecuada.

|: a. Es necesario diferenciar el trabajo para ampliar y enriquecer el aprendizaje de los mds capaces.
E b. Es necesario diferenciar el trabajo para aguellos estudiantes con dificultades de aprendizaje.

c. Es necesario reconocer que todos los estudiantes necesitan un enriquecimiente del aprendizaje por esta razon el trabajo deberia ser
diferenciado para todos.

como alge
personal.

&. Marque la afirmacion con la gue se encuentra en mayor acuerdo. *

a. Un profesor puede continuamente proporcionar 2 los estudiantes informacidn, por ejemplo, sobre cémo aplicar determinadas aptitudes,
pero siempre se mantiene como informacion a menos gue las aptitudes puedan aplicarse en el contexto especificade o generalizarse en
diferentes situaciones. Es decir que permanscera como "informacién” a menos que el alumno demuestre que entiende una tarea y puede
participar en ella. Al abordar la tarea en el futuro tienen a mano el conocimients, en lugar de la informacion (O'Brien y Guiney. 2001)

b. La preccupacién primordial del profesor puede estar relacionada con el desarmrollo de la creatividad y la imaginacién cultivando un
@ sentide de asombro, desplegando un munde de nuevas experiencias y desarmrellando la mente de manera que mejere la individualidad del
estudiante al alentarle a ir mas all2 de las normas de los limites y conceptos dados. (0'Brien y Guiney. 2001).

7. Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumno mas malo que haya conocida™ ... bueno,
todavia no ha visto nada porque yo voy a ser veinte veces mas malo que eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ;Cual hubiera sido
su reaccion si usted fuera el profesor? *

Indagar al estudiante el porgue de su afirmacion, y preguntar el concepto de malo y de porque guiere ser male y posteriormente entrar a negociar
con el estudiants sobre su actitud
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8. Imagine que le pidieron gue llevara una camiseta que comunicara los principios gue informan su practica. Esto permitinia a los
estudiantes saber qué tipo de relacion pueden desarrollar con usted. jQue escribiria en su camiseta? ;jPor qué? *

Alegria, firmeza y sabiduria

2. En una conversacion informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega gue se siente desanimada por una
estudiante. ella es Deisy y presenta un comportamiento desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La
profesora dice ha pensado en varias soluciones. A continuacion. se describen esas soluciones. jcual cree usted que seriala
mejor? *

|— a. Pedir 2 |z coordinadora que cambie de saldn a la estudiante pues no quiere tener més problemias en su curso, ademiés estar en otro
salén también seria mejor para Deisy.

|— b. Ignorarla, ya que alguna vez lo intento y le funciono, adem&s no cree que vale la pena desgastarse con una persona que vive en un
contexto dificil ¥ que no tiene un futuro esperanzador.

I: . Solicitar el acompanamiento de la orientadora para que le ayude a manejar el comportamiento de la estudiante ya que es muy dificil
tener el control de |a clase y al mismeo tiempo atender las discusiones que se generan con |z estudiante.

d. Tener una conversacidn con la estudiante en un espacio diferente a la claze & indagar sobre qué estd afectando sus emociones y asi
poder crear una esirategia que involuere a sus companeros, ya que ha netade que la estudiante es una figura de liderazge, aunque este es

negative, se puede transformar en positive y utilizar para generar un ambiente més acogedor en el aula.

10. Asi como cada maestro ha tenido experiencias de ensefianza gratificantes durante su carrera, también experimentara
interacciones donde las cosas parecen haber salido completamente mal. Piense en cuando le ha sucedido esto,. ylea a

continuacion las siguientes preguntas. Si se identifica en alguno de los eventos que estas plantean, respondalas
{sdlo responda las preguntas con las que identifique alguna situscidn que usted haya vivida)

a. Pensando en una situacion en la que su relacion con uno de sus alumnos no funciono. ;Por qué considera que fracaso la
relacion profesor-alumno y de dénde surgio la dificultad?

Frustracién por qué la situacidn y el estudianta =2 salid de control, se generd una barrera en la relacién

b. jQué podria haberse hecho de manera diferente? ; Por quién, cuando y por que?

Haber sido més firme con la familia para tratar 2 tiempo las conductas inadecuadas del estudiante. controlar mi emecionalidad como maestra

c. En el contexto de su propio ejemplo, jquién necesitaria cambiar y qué para mejorar los valores de ensefianza y aprendizaje?

Las familias y una crianza positiva con normas, como maestra sentir mads empatia en casos dificiles, no desistir en la blisqueda de estrategia
gue permitan mejorar la conducta y el procese de aprendizaje de los estudiantes

11. ;Considera usted que los estudiantes que experimentan dificultades emocionales y conductuales quieren comportarse
como lo hacen? ;hasta qué punto cree que es una eleccion que ellos hacen? *

Las dificultades emocionales son poco predecibles y dificiles de manejar teniendo en cuenta &l contexto de cada estudiante y 2n las
coenductuales debe existir un limite y ser claros y firmes con el estudiante y su familia desde el inicic del afio escolar. Es una farma de llamar la

atencidn y de creer que esa forma estd bien, ademds es importante saber si hay alglin transtorne sociclégico, psiquidtrico o neurclogico
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12. La historia de un estudiante es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones de aprendizaje. jesta de

acuerdo con esta afirmacion? jpor qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) "

5i. porque cada estudiants trae consigo una historia familiar y emacional, que influye de manera directa en como adquiere y percibe su proceso
de Aprendizaje

13. Mencicne 5 palabras que usted relacione con inclusion. *

Integracidn, proceso, desarrollo, empatia, afectividad

Este contenido no ha sido creado ni aprobade por Goagle.
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Respuestas docente 7

CUESTIONARIO DOCENTES

El presente instrumento tiene como fin indagar las concepciones de los docentes en el marce de la tesis de grado dirigida por la profesora Gloria
Janneth Orjuela Sanchez.

Lz infermacicn serd de cardcter confidencial y reservado, ya que los resultados serén empleados dnicamente para los fines de la investigacicn,
en ese sentido no se usaran los nembres de los participantes.

Descripcidn del instruments: Es un cuestionario gue presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendra posibilidad de ampliar cuanto
quiera su respuesta; otras de opeidn multiple y escala erdinal. Cada enunciade le indicard la forma come debe responder.

Le recomendamos que las respuestas sean aportadas desde sus ideas, no es necesario recurrir a apoyes tedricos, ni conceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Por favor indigue su nivel de estudios que ha edelantado , titulo obtenido y afio en que culmino los mismo en caso que apligue.

Pregrado

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indigue &l afie en que culmind los estudios

Licenciatura en Educacidn Basica con énfasis en matematicas, humanidades y lengua Castellana. Afo 201 2.

Especializacion

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indigue &l afie en que culmind los estudios

Especialista en Lidica Educativa. Afio 2015

Maestria

En caso de aplicar describa el titulo obtenido € indigue el afio en gue culming los estudios

Nao

Otro Cual?

En caso de aplicar describa &l titule obtenido & indique &l afie en que culming los estudios

BLOQUE TEMATICO

1. ;Qué entiende por diversidad? *

Responda de acusrdo con su conviccion

Son las muiltiples posibilidades de formacién integral de una persona.

2. jQué entiende por diferencia? *

Responda de acuerdo con su conviccion

Son las diferentes formas de pensar, ser, actuar y comunicar de un ser humanao..
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A continuacién, se presentan distintas situaciones, por favor léalas detenidamente y sefiale la opcion de respuesta que
corresponda con sus conviccionss

3. En reunidn de consejo académico se discute sobre las flexibilizacicnes y o adaptaciones que se deben realizar en el aula. A
continuacion, se muestran las opiniones de algunos docentes que estaban presentes. Marque la opcion que le parece mas

adecuada. ™

|: a. Es necesaric diferenciar &l trabajo para ampliar y enriquecer =l aprendizaje de los més capaces.
b. Es necesarie diferenciar el trabajo para agquellos estudiantes con dificultades de aprendizaje.

l— c. Es necesario reconocer gue todos los estudiantes necesitan un enriguecimiento del aprendizaje por esta razon el irabajo deberia ser
diferenciado para todos.

4, De la siguiente lista enumere de 1 a & las habilidades que usted considera gque debe tener un docente, en orden de pricridad. *
MARQUE UNICAMENTE UNA OPCIGN POR FILA

Habilidad para
entender los sistemas
de comunicacién
"infarmales” del
estudiante.

Capacidad de
individualizar el
aprendizaje y los
recursos.

Capacidad de elaborar
objetives y de utilizar
una planificacién
basada en objetivas

Capacidad de saber
ddnde estd el alumno
en términos de su

aprendizaje.

Capacidad de
proporcicnar a los
alumnos habilidades
de investigacion.

O

O

i
L

@
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5. De la siguiente lista enumere de 1 a & las cualidades personales gue usted considera deben tener un docente, en orden de
prioridad. *

MARQUE UNICAMENTE UNA OPCION POR FILA

Entusiasmao por lo

que estd O O ® O O O

ensefianda.

Interés en el
desarralle

O
O
O
®
O
O

profesional.

Empatia, tante con
las dificultades

come con las @ O Q O O O

necesidades de los
alumnos.

Sentido del humor. Q Q Q C:' @ ':J

Voluntad de
adaptar un plan

para satisfacer las 'C} @ C) C:' ':J [:j

necesidades de un
individuo_

Vaoluntad de no C} O C:’ O O @

tomar el
comportamiento
problematico

como algo
personal.

&. Margue la afirmacion con la que se encuentra en mayor acuerdo. *

a. Un profesor puede continuamente proporcionar a los eswdiantes informacién, por ejemplo, sobre cdmo aplicar determinadas aptitudes,
I,-:I pero siempre se mantiens como informacidn a menos gue las aptitudes puedan aplicarse en el contexto especificado o generalizarse en

diferentes situaciones. Es decir que permanecera como "informacion” a menos que el alumno demuestre que entiende una tarea y puede
participar en ella. Al abordar |z tarea en el futurs tienen a mano el conocimienta, en lugar de la informacion (O'Brien y Guiney. 2001}

b. Lz preccupacion primerdial del profesor puede estar relacionada con el desamollo de la creatividad y la imaginacidn cultivando un
@ sentide de asombro, desplegando un mundo de nuevas experiencias y desarrallanda la mente de manera que mejore |a individualidad del
estudiante al alentarlo 3 ir mas all2 de las normas de los limites y conceptos dados. (0'Brien y Guiney. 2001).

7. Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumno mas malo gue haya conocido” ... buena.
todavia no ha visto nada porque yo voy a ser veinte veces mas malo que eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ;Cual hubiera sido
su reaccion si usted fuera el profesor? *

Dialogar con el estudiante para conocer y solucionar el caso.
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8. Imagine que le pidieron que llevara una camiseta que comunicara los principios que informan su practica. Esto permitiria a los

estudiantes saber qué tipo de relacion pueden desarrollar con usted. ;Qué escribiria en su camiseta? ; Por qué? *

El amor per aprender te conlleva a desarrellar un éptime proyecto de vida_
Perque ahi enmarca |a perseverancia, el liderazgo, el respeto a la diferencia el amor y el aprendizaje con sentide critico y |a aplicacion de los
valores.

2. En una conversacion informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega que se siente desanimada por una
estudiante. ella es Deisy y presenta un comportamiento desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La
profesora dice ha pensado en varias soluciones. A continuacion. se describen esas soluciones, jcual cree usted que seria la
mejor?

a. Pedir 2 la coordinadora que cambie de saldn a la estudiants pues no gquiere tener més problemas en su curso, ademiés estar en otro
saldn también seria mejor para Deisy.

b. Ignorarla, ya gue alguna vez lo intento y le funciono, ademds no cree gue vale la pena desgastarse con una persona que vive en un
contexto dificil y que no tiene un futuro esperanzador.

c. Solicitar el acompafiamiento de |z orientadora para que le ayudes @ manejar el comportamiento de |z estudiante ya que 23 muy dificil
tener &l control de la clase y al misme tiempo atender las discusiones que se generan con |a estudianta.

O o o

d. Tener una conversacion con la estudiante en un espacio diferente a la clase e indagar sobre qué esta afectande sus emociones y asi

<

peder crear una estrategia que involucre a sus companeros, ya que ha notade que la estudiante es una figura de liderazge, aungue este es
negativa, s& puede transformar en positivo y utilizar para generar un ambiente mas acogedor en &l aula.

12. La historia de un estudiante es un factor de las reaccicnes emecionales ante nuevas situaciones de aprendizaje. jesta de
acuerdo con esta afirmacion? jpor qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) *

Si. porque los cambios de |a forma de ensefianza aprendizaje. las nuevas metodolagicas, el clima escolar, las necesidades pueden conllevar a
diferentes reacciones, pero he aqui la funcion del docente para orientar y ayudar a asimilar y superar les cambios de |a vida del estudiante.

13. Mencione 5 palabras que usted relacione con inclusion. *

Integracion, acomedacicn, incorporacion, cooperacicn, superacicn, necesidades.

Este contenido no he sido creado ni aprobedo por Google.
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Respuestas docente 8

CUESTIONARIO DOCENTES

El presents instrumento tiene come fin indagar las coencepciones de los docentes en el marce de |a tesis de grade dirigida por la profesora Gleria
Janneth Orjusla Sanchez.

Lz informacidn serd de cardcter confidencial y reservade, ya que los resultados serdn empleados dnicamente para los fines de la investigacisn,
en ese sentide no se usaran los nombres de los participantes.

Descripcidn del instrumente: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendra posibilidad de ampliar cuanto
quiera su respuesta; otras de opcidn mukiple y escals ordinal. Cada enunciade e indicaré la forma como debe responder.

Le recomendamos que las respuestas sean aportadas desde sus ideas, no &3 necesario recurrir 2 apoyos tedricos, ni conceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Por favor indigue su nivel de estudios que ha adelantado , titulo obtenido y afio en que culmina los mismao en caso que apligue.

Pregrado

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indique =l afio en que culming los estudios

Licenciada en Educacion Preescolar afie 2.000

Especializacion

En caso de aplicar describa el titulo obtenido & indique &l afio en que culming los estudios

Maestria

En caso de aplicar describa &l titula obtenido e indigue &l afio en que culming los estudios

Investigacitn de problemas sociales{en proceso)

Otro Cudl?

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indigue &l afie en que culmind los estudios

1. ;Qué entiende por diversidad? *

Responda de acuerds con su conviccidn

HACE REFERENCIA A LA MULTIPLICIDAD ENTRE INDIVIDUOS DE LA MISMA ESPECIE SE PUEDE ENCONTRAR SERES DIVERSO0S.

2. ;Qué entiende por diferencia? *

Responda de acuerdo con su conviccidn

ES EL CONJUNTO DE CARACTERISTICAS PARTICULARES QUE POSEE CADA INDIVIDUD
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A continuacion, se presentan distintas situaciones, por favor léalas detenidamente y senale la opcion de respuesta que
corresponda con sus convicciones

3. Enreunion de consejo académico se discute sobre las flexibilizaciones y o adaptaciones gue se deben realizar en el aula. A
continuacion, se muestran las opiniones de algunos docentes que estaban presentes. Marque la opcicn gue le parece mas

aedecuada. *

|: 3. Es necesario diferenciar &l trabajo para ampliar y enriguscer el aprendizaje de los més capaces.
b. Ez necesario diferenciar el trabajo para aquellos estudiantes con dificultades de aprendizaje.

r c. Es necesario reconocer que todos los estudiantss necesitan un enriguecimients del aprendizaje por esta razdn el trabajo deberia ser
diferenciado para todos.

4, De la siguiente lista enumere de 1a 5 las habilidades que usted considera que debe tener un docents, en orden de prioridad. *
MARQUE UNICAMENTE UNA OFCION POR FILA

Habilidad para
entender los sistemas
de comunicacidn
“informales” del
estudiante.

Capacidad de
individualizar el
aprendizaje y los
recursos.

Capacidad de elaborar
objetives y de utilizar
unz planificacidn
basada en objetivas

Capacidad de saber
donde esta el alumno
en términos de su
aprendizaje.

Capacidad de
proporcicnar a les
alumnos habilidades
de investigacion.

O

O

"
p—y

O
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5. De la siguiente lista enumere de 1a & las cualidades personales que usted considera deben tener un docente, en orden de
pricridad. *

MARGUE UNICAMENTE UNA OFCION POR FILA

Entusiasmo por lo

que estd D o C @ O O

ensefando.
Interés en el
—~
desarrll o) 0 ® ) 0 ®
profesional.

Empatiz, tanto con
las dificultades

como con las C:} @ C:‘ C;' l::) Cj

necesidades de los
alumnos.

Sentido del humer. O O D C_:' @ ':J

Voluntad de
adaptar un plan

para satisfacer las E::‘ CJ @ C) ':_) Cj

necesidades de un
individua.

Voluntad de no @ O C} O O D

tomar =
comportamisnto
problematice

como algo
personal.

&. Marque la afirmacion con la que se encuentra en mayor acuerdo. *

a. Un profesor puede continuamente proporcionar a los estudiantes informacidn, por ejemplo, sobre cémo aplicar determinadas aptitudes,
I,-j pero siempre se mantiene come informacidn a menos que las aptitudes puedan aplicarse en el contexto especificade o generalizarse en

diferentes situaciones. Es decir que permanecerd como “informacién” a menos que el alumno demuestre que entiende una tarea y puedse
participar en ella. Al sbordar |z tares en el futuro tienen a mano el conocimiento, en lugar de la informacian (O'Brien y Guiney. 2001}

b. La preecupacion primerdial del profesar puede estar relacicnada con el desamollo de la creatividad y la imaginagién cultivando un
@ sentido de asombro, desplegands un munde de nuevas experiencias y desarrellands la mente de manera que mejore la individualidad del
estudiante al alentarlo 2 ir mas zllé de las normas de los limites y conceptos dados. (O'Brien y Guiney. 2001).

7. Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumne mas malo gue haya conocido” ... bueno,
todavia no ha visto nada porgue yo voy a ser veinte veces mas malo gue eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ;Cual hubiera sido
su reaccion si usted fuera el profesor? *

&5 DIFICIL PENSAR COMO REACCIOMARA ANTE LA PRIMERA VEZ QUE ESCUCHO ESTOPERO PIENSO QUE EL ESTUDIANTE QUIERE
DESAFIARME ¥ DEEOQ TOMAR UNA ACTITUD DE CALMA Y SOLICITARIA QUE MECONTASE PORQUE PENSARIA EN SER MAS MALO.
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8. Imagine que le pidieron que llevara una camiseta que comunicara los principios que informan su practica. Esto permitiria a los
estudiantes saber gué tipe de relacion pueden desarrollar con usted. jQué escribiria en su camiseta? ;jPor qué? *

Tu me escuchas,yo te escucheo nos escuchamos todos y a todos.__..

9. En una conversacicn informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega que se siente desanimada por una
estudiante. ella es Deisy y presenta un comportamiento desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La
profesora dice ha pensado en varias soluciones. A continuacion, se describen esas seluciones, jcual cree usted que seria la

mejor? *

l— a. Pedir a la coordinadora que cambie de salén a la estudiante pues ne quiere tener mas problemas en su curse, ademas estar en otro
saldn también seria mejor para Deisy.

l— b. Ignorarla, ya que alguna vez lo intento y le funciono, ademas no cree que vale la pena desgastarse con una persona que vive en un

contexto dificil y que no tiene un futuro esperanzador.

I: . Solicitar el acompanamiento de la orientadora para gue le ayude a manejar el comportamiento de la estudiante ya gue es muy dificil
tener el control de |a elase y al misme tiempo atender las discusiones que se generan con la estudiante.

d. Tener una conversacién con la estudiante en un espacio diferente a la clase e indagar sobre qué estd afectando sus emociones y asi
poder crear una estrategia que involuere a sus compaferos, ya que ha notado que la estudiante es una figura de liderazge, aunque este es
negativo, se puede transformar en positive y utilizar para generar un ambiente mas acogedor en el aula.

10. Asi como cada maestro ha tenido experiencias de ensefianza gratificantes durante su carrera, también experimentara
interacciones donde las cosas parecen haber salido completamente mal. Piense en cuando le ha sucedido esto, yleaa

continuacion las siguientes preguntas. Si se identifica en alguno de los eventos que estas plantean, respondalas
{sdlo responda las preguntas con las que identifique alguna situacidn que usted haya vivido)

a. Pensando en una situacion en la que su relacion con uno de sus alumnos no funciond, ;Por qué considera que fracasa la

relacion profesor-alumno y de donde surgid la dificultad?

b. ;jQué podria haberse hecho de manera diferente? ; Por guién, cudnde y por qué?

c. En el contexto de su propio ejemplo, jgquién necesitaria cambiar y qué para mejorar los valores de ensefianza y aprendizaje?

Lz maestra o maestro debe cambiar la lectura que tiene de |a realidad y percepcién del estudiante frente al aula.a sus pares ¥
maestros,invelucrando otros agentes que permitan construir nuevas y diferentes relaciones.

1. ;Considera usted que los estudiantes que experimentan dificultades emocionales y conductuales guieren comportarse
coma ko hacen? ;hasta qué punto cree que es una eleccién que ellos hacen? ®

Los estudiantes con dificultades emocionales y conductuales se comportan comao lo hacen producte de los deficit que presentan.no porque
quieran o hayan elegido hacerlo.
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12. La historia de un estudiante es un factor de las reaccicnes emocionales ante nuevas situaciones de aprendizaje. jesta de
acuerdo con esta afirmacion? jpor qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) *

Me estoy de acuerdo la historia de un estudiante es la sumatoria de muchos sucesos y scontecimientos de la vida familiar y social dentro de lo

que cabe tambien y juega un papel preponderante las nuevas situaciones e aprendizajemas no le son todo...

13. Mencione 5 palabras que usted relacione con inclusion. *

Oportunidad respeto diferencia necesidades educativas,adaptacibn curricular.

[Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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Respuestas docente 9

CUESTIONARIO DOCENTES

El presents instrumento tiene como fin indagar las concepciones de los docentes en &l marco de la tesis de grade dirigida por la profesora Gloria
Janneth Orjuela Sanchez.

Lz infermacidn serd de cardcter confidencial y reservado, ya que los resultados serén empleados dnicamente para los fines de la investigacicn,
en ese sentido no se usaran los nombres de los participantes.

Descripcion del instruments: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendra posibilidad de ampliar cuanto
quiera su respuesta; otras de opecidn multiple y escala ordinal. Cada enunciade le indicaré |la forma como debe responder.

Le recomendameos que las respuestas sean aportadas desde sus ideas, no es necesario recurrir a apoyes tedrices, ni conceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Par favor indigue su nivel de estudios que ha edelantado , titulo obtenido y afia en que culmina los misma en caso que apligue.

Pregrado

En caso de eplicar describa & titulo obtznido & indique &l afio en que culming los estudios

Abogada

Especializacion

En caso de aplicar describa el titulo obtenido e indique 2l afio en que culming los estudios

Informética para la gestidn Educativa

Maestria

En caso de aplicar describa el titulo obtenido e indigue el afio en que culming los estudios

Especializacién en Derecho civil

Otro Cual?

En caso de aplicar describa & titula obtenido & indique &l afio en que culming los estudios

Especializacién en Derecho Penal

BLOQUE TEMATICO

1. ;Que entiende por diversidad? *

Responda de acuerdo con su conviceion

Es toda la variedad de caracteristicas , fisicas , sociales economicas, culturales de las personas que encontrames en un lugar determinade y

que nos permiten, crear, aprender , conocer, investigar.

2. jQué entiende por diferencia? *

Responda de acuerdo con su conviceion

Lo diferente es aguello que para mi no es conocido, lo aprendi a ver cémo diferente, me programaron para verle diferente , no es familiar a mi

manera de ver o comprender.
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A continuacicn, se presentan distintas situaciones, por favor léalas detenidamente y sefiale la opcion de respuesta que
corresponda con sus convicciones

3. En reunion de consejo académico se discute sobre las flexibilizaciones y o adaptaciones gue se deben realizar en el aula. A
continuacion, se muestran las opiniones de algunos docentes que estaban presentes. Margue la opcion gue le parece mas

adecuada. *

|: a. Es necesario diferenciar el trabajo para ampliar y enriguecer el aprendizaje de los mas capaces.

b. Ez necesario diferenciar el trabajo para aguellos estudiantes con dificultades de aprendizaje.

—

4, De la siguiente lista enumere de 1a 5 las habilidades que usted considera que debe tener un docente, en orden de prioridad. *
MARQUE UNICAMENTE UNA OPCION POR FILA

¢. Es necesario reconocer que tedes los estudiantes necesitan un enriquecimiento del aprendizaje por esta razon el irabaje deberia ser

diferenciado para todos.

Habilidad para
entender los sistemas

de comunicacién

"informales” del

estudiante.

Capacidad de
individualizar el

aprendizaje y los
recursos.

Capacidad de elaborar
objetives y de wutilizar
unz planificacidn
basada en objetivas

Capacidad de saber
ddnde estd el alumno

en términos de su

aprendizaje.

Capacidad de
proporcienar a los

alumnos habilidades
de investigacidn.

O

O

O

!
p—y

O
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5. De la siguiente lista enumere de 1 a & las cualidades personales gue usted considera deben tener un docente, en orden de
prioridad. *

MARGUE UNICAMENTE UMA OFCION FOR FILA

Entusiasmo por lo

que esta @ O S O O o

ensefianda.

Interés en el

'S
desarralle ) @
profesional.

O
O
O
O

Empatia, tanto con
las dificultades

como con las C:’ C:) @ CJ '::' ':_j

necesidades de los
alumnos.

Sentido del humar. o O O @ O ':_j

Voluntad de
adaptar un plan

para satisfacer las Cj} l:j C:) C_) @ ':j

necesidades de un
individuo.

Vaoluntad de no C;' O C} O O @

tomar el
comportamisnto
problematico

coma algo
personal.

&. Margue la afirmacion con la que se encuentra en mayor acuerdo. *

a. Un profesor puede continuamente proporcionar a los estudiantes informacidn, por ejemplo, sobre cémo aplicar determinadas aptitudes,
p P prop por ejemp p!
I,-:I pero siempre s& mantiene como informacidn 8 menos que las aptitudes puedan aplicarse en el contexto especificado o generalizarse en
diferentes situaciones. Es decir que permanecera eomo "informacicn” a menos gue el alumne demuestre que entiende una tarea y puede
participar en ella. Al abordar |a tarea en el futuro tienen a mano el conocimiento, en lugar de la informacion (0°Brien y Guiney. 2001)

b. La preccupacién primordial del profesor puede estar relacienada con el desamollo de la creatividad y la imaginacién cultivande un
@ sentido de asombro, desplegando un mundo de nuevas experiencias y desarrollando la ments de manera que mejore la individualidad del
estudiante al alentarle a ir mas alla de las normas de los limites y conceptos dadeos. (0'Brien y Guiney. 2001).

7. Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumno mas malo gue haya conocido” ... bueno,
todavia no ha visto nada porgue yo voy a ser veinte veces mas malo que eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ;Cual hubiera sido
su reaccion si usted fuera el profesor? *

Buscaria determinar en el instante si el estudiante tiene baja autoestima, o se trata de una persona peligresa para todos de acuerdo a suedad y
procedencia, le hariz saber que lo veré mientras lo conozeo,
El tratamienta, apoyos y decisionas, serdn de acuerdo a lo que vamos observando y analizando.
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8. Imagine que le pidieron gue llevara una camiseta que comunicara los principios gue informan su practica. Esto permitiria a los
estudiantes saber qué tipo de relacion pueden desarrollar con usted. jQué escribiria en su camiseta? ; Por que? ™

Objetives , metas, soluciones y respuestas.
Porgue creo que es lo mas importante para dentro del aula

9. En una conversacion informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega que se siente desanimada por una
estudiante, ella es Deisy y presenta un comportamiento desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La
profesora dice ha pensado en varias soluciones. A continuacion, se describen esas scluciones, jcual cree usted que seria la
mejor? *

a. Pedir a la coordinadora que cambie de salén a |la estudiante pues ne quiere tener mas problemas en su curso, ademas estar en otro

salén también seria mejor para Deisy.

b. Ignorarla, ya que alguna vez lo intento y le funciono, ademés no cree que vale |a pena desgastarse con una persona que vive en un
contexto dificil y que no tisne un future esperanzador.

c. Solicitar el acompanamiente de |a orientadeora para que le ayude a mansjar el comportamiento de la estudiante ya que es muy dificil
tener el control de la clase y al mismeo tiempe atender las discusiones que se generan con |z estudiante.

d. Tener una conversacicn con |a estudiante en un espacio diferente a lz clase & indagar sobre qué esta afectando sus emociones y asi

A

poder crear una estrategia que involucre a sus compafieros, ya que ha notado que la estudiante es una figura de liderazgo, aunque este es
negativo, se puede transformar en positivo y utilizar para generar un ambiente méas acogedor en &l aula.

10. Asi como cada maestro ha tenido experiencias de ensefianza gratificantes durante su carrera, también experimentara
interacciones donde las cosas parecen haber salido completamente mal. Piense en cuando le ha sucedido esto, yleaa

continuacion las siguientes preguntas. 5i se identifica en alguno de los eventos que estas plantean, respondalas
{sdlo responida las preguntas con las gue identifique alguna situacidn que usted haya vivido)

a. Pensando en una situacion en la gue su relacion con une de sus alumnoes no funciond, jPor qué considera gue fracasd la
relacion profesor-alumno y de dénde surgid la dificultad?

De |z ignorancia de la mama y su malz intensidn y mentiras.

b. ;Qué podria haberse hecho de manera diferente? ; Por quién, cuando y por qué?

<. En el contexto de su propio ejemplo, jguién necesitaria cambiar y gqué para mejorar los valores de ensefianza y aprendizaje?

Deben cambiar las legizlaciones para los medios de comunicacion a nivel mundial, porque son las que afectan y programas a los nifios y
adolescentes, luego los gobiernos y familias para que todos actien de manera correcta y asi mejore todo.
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1. jConsidera usted gue los estudiantes gue experimentan dificultades emocionales y conductuales quieren comportarse
coma ko hacen? ;hasta qué punto cree que es una eleccion que ellos hacen? *

Mo, el no se quiere portar mal, el no sabe que &3 bueno , ni que e malo, simplementes actia de acuerdo a lo que e va sucediendo.

12. La historia de un estudiante es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones de aprendizaje. jesta de
acuerdo con esta afimnacion? jpor qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) *

Mo es lo emocional , es como se ha educado para que reaccione de esa forma, y los factores gue han incidido de acuerdo a todas sus
experiencias y aprendizajes generadas desde su hogar, medios de comunicacion, peliculas y vivencias.

13. Mencione 5 palabras gue usted relacione con inclusion. *

Respeto, apoyo, ayuda , amor , paciencia, conocimiento

Este contenido no ha sido creado ni aprobedo por Google.
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Respuestas docente 10

CUESTIONARIO DOCENTES

El presente instrumento tiene comao fin indagar las concepciones de los docentes en el marco de |a tesis de grado dirigida por la profesora Gloria
Janneth Orjuela Sénchez.

Lz informacidn serd de cardcter confidencial y reservade, ya que los resultados serén empleados unicamente para los fines de la investigacicn,
en ese sentide no se usaran los nombres de los participantes.

Descripeion del instrumento: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendra posibilidad de ampliar cuanto
quiera su respuesta; otras de opcidn multiple y escala ordinal. Cada enunciado le indicaré |a forma como debe responder.

Le recomendamos que las respuestas sean aportadas desde sus ideas, no es necesario recurrir a apoyos tedricos, ni conceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Por favor indigue su nivel de estudios que ha adelantado , titulo obtenide y afio en que culmino los mismo en caso que apligue.

Pregrado

En caso de aplicar describa el titulo obtenido & indique &l afio en que culming los estudios

Educacidn Infantil Integrada. 2000

Especializacion

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indique &l afio en gue culming los estudios

Integracion Educativa para la Discapacidad. 2007

Maestria

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indiqua &l afie en que culming los estudios

En Pedagogia. 2011

Otro Cual?

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indiqua &l afie en que culming los estudios

1. ;Que entiende por diversidad? *

Responda de acuerdo con su conviccidn

Interaccion entre diferentes actores y contextos.

2. jQué entiende por diferencia? *
Responda de acuerdo con su conviccidn

Reconocer que todos los seres humanos tenemos caracteristicas que nos identifican y por lo tanto nos hacen diferentes.
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A continuacicn, se presentan distintas situaciones, por favor léalas detenidamente y sefiale la opcion de respuesta que
corresponda con sus convicciones

3. En reunion de consejo académico se discute sobre las flexibilizaciones y o adaptaciones que se deben realizar en el aula. A
continuacion, se muestran las opiniones de algunos docentes que estaban presentes. Margue la opcion que le parece mas

adecuada. *

|: a. Es necesario diferenciar el trabajo para ampliar y enriquecer el aprendizaje de los mas capaces.
E b. Ez necesaric diferenciar el trabajo para aquellos estudiantes con dificultades de aprendizaje.

. Es necesario reconocer que todos los estudiantes necesitan un enriguecimiento del aprendizaje por esta razon el trabajo deberia ser
diferenciade para todos.

4, De la siguiente lista enumere de 1 a & las habilidades gue usted considera que debe tener un docents, en orden de prioridad. *
MARQUE UMICAMENTE UNA OFCION FOR FILA

Hzbilidad para
entender los sistemas
de comunicacidn
"informiales” del
estudiante.

Capacidad de
individualizar l
aprendizaje y los
recursos.

Capacidad de elaborar
objetivos y de utilizar
una planificacion
basada en objetivos

Capacidad de saber
ddnde esté el alumno
en términos de su
aprendizaje.

Capacidad de
proporcicnar a los
alumnes habilidades
de investigacidn.

O

O

O

O

O
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5. De la siguiente lista enumere de 1 a & las cualidades personales que usted considera deben tener un docente, en orden de
prioridad. *

MARQUE UNICAMENTE UNA OPCION POR FILA

Entusiasmo por lo

que estd O ® O O O O
ensefianda.
Interés en el
desamolle O O @ O O (::]
profesional.

Empatia, tants con
las dificultades

como con las @ Cj C) [_:' ':j C_j

necesidades de los
alumnos.

Sentido del humer. D O D C_:' @ CJ

Voluntad de
adaptar un plan

para satisfacer las (:) l:j C) @ '::_) C—j

necesidades de un
individuo.

Voluntad de na r:) O r:} O O @

tomar el
comportamisnto
problemético

come algo
personal.

&. Marque la afirmacion con la gue se encuentra en mayor acuerdo. *

a. Un profesor puede continuamente proporcionar a los estudiantes informacidn, por ejemplo, sobre cdmo aplicar determinadas aptitudes,
'r._\,l pero sismpre se mantiens como informacion a menos que las aptitudes puedan aplicarse en el contexto especificado o generalizarse en

diferentes situaciones. Es decir que permanecera como “informacién” a menos que el alumneo demuestre que entiende una tarsa y puede
participar en ella. Al abordar |a tarea en el futuro tienen a mano el conocimiento, en lugar de |a informacidn (O°'Brien y Guiney. 2001)

b. La preccupacién primordial del profesor puede estar relacionada con el desarmrollo de la creatividad y la imaginacidn cultivando un
@ sentide de asombro, desplegando un munde de nuevas experiencias y desarrollando la mente de manera que mejore la individualidad del
estudiante al slentarlo a ir més zll2 de las normas de los limites y conceptos dados. (0'Brien y Guiney. 2001).

7. Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumno mas malo que haya conocido” .. bueno,
todavia no ha visto nada porgue yo voy a ser veinte veces mas malo gue eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ;Cual hubiera sido
su reaccion si usted fuera el profesor? *

Es un reto y desafio para el docente, depende de la actitud que asuma frente a lo que piense el estudiante quiza pueda lograr que este

transforme su manera de sentir.
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a. Pensando en una situacion en la gue su relacién con uno de sus alumnes no funciond, ;Por qué considera que fracasd la
relacion profesor-alumno y de donde surgio la dificultad?

Falta de empatia y confianza.

b. jQué podria haberse hecho de manera diferente? ; Por quién, cuando y por qué?

Didlogo.

c. En el contexto de su propio ejemplo, jguién necesitaria cambiar y qué para mejorar los valores de ensefianza y aprendizaje?

Las dos partes.

11. ;Considera usted gue los estudiantes que experimentan dificultades emocionales y conductuales guieren comportarse
comao lo hacen? ;hasta qué punto cree que &s una eleccion que ellos hacen? *

En ocasiones ne hay confianza.

12. La historia de un estudiante es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones de aprendizaje. jesta de
acuerdo con esta afirmacion? jpor qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) *

Si, &n ocasiones los estudiantes se guardan muchas cosas y no expresan sus emociones.

13. Mencione 5 palabras que usted relacione con inclusion. ™

Cenfianza, comunicacion, respeto, tolerancia y buen trato.

Este contenido no ha sido creado ni aprobedo por Google.
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Respuestas docente 11

CUESTIONARIO DOCENTES

El presents instrumento tiene como fin indagar las concepciones de los docentes en el marce de |a tesis de grado dirigida por la profesora Gloria
Janneth Orjuela Sanchez.

La informacidn serd de cardcter confidencial y reservade, ya que los resultados serdan empleados dnicamente para los fines de la investigacién,
en ese sentido no se usaran los nombres de los participantes.

Descripcion del instrumento: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendra posibilidad de ampliar cuanto
quiera su respuesta; otras de opcion multiple y escala erdinal. Cada enunciado le indicara la forma como debe responder.

Le recomendamos que las respuestas sean aportadas desde sus ideas, no es necesario recurrir a apoyos tedricos, ni conceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Por favor indigue su nivel de estudios que ha adelantado , titulo obtenido y afio en gue culming los misme en caso gque apligue.

Pregrado

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido e indigue &l afio en que culming los estudios

Licenciada en Preescolar y Basica Primaria -2004

Especializacion

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indique &l afio en que culming los estudios

Especialista en Aprendizaje Escolar y sus Dificultades- 2012

Maestria

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido e indique &l afio en que culming los estudios

Magister en Dificultades del Aprendizaje -2016

Otro Cual?

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido e indique &l afo en que culming los estudios

1. ¢ Qué entiende por diversidad? *

Responda de acuerdo con su conviccidn

Abarca tedo lo que la naturaleza contiens, que esta implicite en |z forma de pensar y actuar de cada ser humano.

2. jQué entiende por diferencia? *
Responda de acuerdo con su conviccion

Es lo que identifica y hace particular a cada persona_
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A continuacion, se presentan distintas situaciones, por favor léalas detenidamente y sefiale la opcion de respuesta que
corresponda con sus convicciones

3. Enreunidn de consejo académico se discute sobre las flexibilizaciones y o adaptaciones que se deben realizar en el aula. A
continuacion, se muestran las opiniones de algunos docentes que estaban presentes. Marque la opcicn que le parece mas

adecuada. *

|: a. Ez necesario diferenciar 2l trabajo para ampliar y enriquecer 2l aprendizaje de los mas capaces.
|: b. Es necesario diferenciar 2l trabajo para aquellos estudiantes con dificultades de aprendizaje.

c. Es necesario reconocer que tedos los estudiantes necesitan un enriguecimiento del aprendizaje por esta razon el trabajo deberia ser
diferenciade para todos.

4, De la siguiente lista enumere de 1 a & las habilidades gue usted considera que debe tener un docente, en orden de prioridad. *
MARGUE UNICAMENTE UNA OFCION POR FILA

Habilidad para
entender los sistemas
de comunicacidn
"informales” del
estudiante.

Capacidad de
individualizar el
aprendizaje y los
recursos.

Capacidad de elabarar
objetivos y de wtilizar
una planificacidn
basada en objetivos

Capacidad de saber
ddnde estd el alumno
en términos de su

aprendizaje_

Capacidad de
proporcicnar a los
alumnes habilidades
de investigacidn.

O

O

O

Fi
-

O

O
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5. De la siguients lista enumere de 1 a 6 las cualidades personales que usted considera deben tener un docente, en orden de
pricridad. *

MARGUE UNICAMENTE UMA OPCION POR FILA

Entusiasmo por lo

que esté O O O ® O O
ensefianda.
Interés en el
desarmolle O O @ O O C:I
profesional.

Empatia, tanto con

las dificultades

sama con las ® O o) O 0 O
necesidades de los

alumnos.

Sentido del humor. D O D C_:' O @

Voluntad de
adaptar un plan

para satisfacer las (:‘ @ C:‘ C:' ':) [:J

necesidades de un
individuo.

Voluntad de no C} O C} O @ O

tomar el
comportamisnto
problemiatico

coma alge
personal.

&. Margue la afirmacion con la gue se encuentra en mayor acuerdo. *

a. Un profeser puede continuamente propercionar a los estudiantes infermacicn, per ejemplo, sobre como aplicar determinadas aptitudes,
I,.-j pero siempre se mantiens como informacién a menos que las aptitudes puedan aplicarse en el contexto especificado o generalizarse en

diferentes situaciones. Es decir que permanecera come "informacién” a menos que el alumno demuestre que entiende una tarea y puede
participar en ella. Al abordar la tarea en el futuro tienen a mano el conocimientn, en lugar de la informacidn (O'Brien y Guiney. 2001}

b. La preccupacién primordial del profesor puede estar relacienada con el desarrollo de la creatividad y la imaginacién cultivanda un
@ sentido de asombro, desplegands un munde de nuevas experiencias y desarrollando la mente de manera que mejore |z individuslidad del
estudiante al alentarlo a ir mas alla de las normas de los limites y conceptos dados. (O'Brien y Guiney. 2001).

7.Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumno mas malo que haya conocida” ... buenao,

todavia no ha visto nada porque yo voy a ser veinte veces mas malo gue eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ;Cual hubiera sido

su reaccion si usted fuera el profesor? *

Le dige que no hay estudiantes males, solo que tienen diferentes ritmos de aprendizaje.
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8. Imagine que le pidieron que llevara una camiseta que comunicara los principios que informan su practica. Esto permitiria a los
estudiantes saber qué tipo de relacion pueden desarrollar con usted. ;Qué escribiria en su camiseta? ; Por qué? ™

Confianza, respeto, interaceicn, conocimientos, aprendizajes, responsabilidad, flexibilizacion, diversion. Por que es importante que los
estudiantes sientan tranquilidad y empatia al momento de compartir los conocimientos.

9. En una conversacion informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega gue se siente desanimada por una
estudiante, ella es Deisy y presenta un comportamiento desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La
profesora dice ha pensado en varias soluciones. A continuacion, se describen esas soluciones, jcual cree usted que seria la
mejor? *

a. Padir 2 la coordinadora que cambie de saldn a |z estdiante puss no quisrs tener més problemas en su curso, ademés estar en otro

|— salén también seria mejor para Deisy.

|: b. Ignorarla, ya que alguna vez la intento y le funciono, ademés no cree que vale la pena desgastarse con una persona gque vive en un
contexta dificil y que no tiene un future esperanzador.
r . Solicitar el acompanamiento de la orientadera para que le ayude a manejar el comportamiento de la estudiante ya que es muy dificil
tener &l control de |z clase y al mizmo tiempo stender las discusiones que s& generan con |z estudiante.

d. Tener una conversacién con la estudiants en un espacio diferente a |z clase 2 indagar sobre qué e3td afectando sus emociones y asi
poder crear una estrategia que involucre a sus companeros, ya que ha notade que |la estudiante es una figura de liderazge, aungue este es

negativo, se puede transformar en pasitivo y utilizar para generar un ambiente més acogedor en 2l aula.

10. Asi como cada maestro ha tenido experiencias de ensefianza gratificantes durante su carrera, también experimentara
interacciones donde las cosas parecen haber salido completamente mal. Piense en cuando le ha sucedido esto, ylea a

continuacion las siguientes preguntas. Si se identifica en alguno de los eventos que estas plantean, respéndalas
{sala responda las preguntas con las gue identifique alguna situacicn que usted haya vivido)

a. Pensando en una situacion en la que su relacion con une de sus alumnos no funcicnd, jPor gué considera que fracaso la
relacion profesor-alumno y de donde surgid la dificultad?

b. ;Qué podria haberse hecho de manera diferente? ; Por quién, cuando y por qué?

c. En el contexto de su propio ejemplo, jquién necesitaria cambiar y qué para mejorar los valores de ensefianza y aprendizaje?
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11. ;Considera usted que los estudiantes que experimentan dificultades emocionales y conductuales quieren comportarse

coma le hacen? ;hasta qué punto cree que es una eleccion que ellos hacen? *

En algunos cases tienen estas conductas para llamar al atencion per alguna dificultad o problema que ha tenido. Es impertante prestarles

atencion pueste que de esta forma ellos dan a conocer que ne estan bien.

12. La historia de un estudiante es un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones de aprendizaje. jesta de
acuerdo con esta afirmacion? ;por qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) *

5i por que lo que conocemos y aprendemos nos hace reaccionar ante los diferentes acontecimientos.

13. Mencione 5 palabras que usted relacione con inclusion. *

Aceptacion, adaptacion, integracion, diversidad, ritmos de aprendizaje.

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google.
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Respuestas docente 12

CUESTIONARIO DOCENTES

El presents instruments tiene como fin indagar las concepciones de los docentes en el marco de |a tesis de grade dirigida por la profesora Gloria
Janneth Orjusla Sénchez.

Lz informacidn serd de cardcter confidencial y reservade, ya que los resultados serén empleados dnicamente para los fines de la investigacién,
en ese sentido no se usaran los nombres de los participantes.

Descripeion del instrumenteo: Es un cuestionario que presenta varios tipos de preguntas, algunas en las que tendra pesibilidad de ampliar cuanto
quiera su respuesta; otras de opeion multiple y escala ordinal. Cada enunciade le indicara la forma come debe responder.

Le recomendamos que |as respuestas sean aportadas desde sus ideas, no &3 necesario recurrir 8 apoyos tedricos, ni conceptuales.

PREGUNTAS DE CARACTERIZACION

Par favor indigue su nivel de estedias que ha adelantado , titulo obtenido y afio en que culmino los mismo en caso que aplique.

Pregrado

En caso de eplicar describa el titulo obtenido & indigue &l afio en gue culming los estudios

LIC EM EDUCACION ESPECIAL

Especializacicn

En caso de eplicar describa el titulo obtenido & indigue &l afio en gue culming los estudios

Gerencia de proyectos educatives institucionales

Maestria

En caso de aplicar describa &l titulo obtenido & indigue &l afio en que culming los estudios

PROYECTOS EDUCATIVOS MEDIADOS POR TIC

Otro Cual?

En caso de aplicar describa & titulo abtenida e indique &l afio en que culmind los estudios

BLOQUE TEMATICO

1. ;Qué entiende por diversidad? *

Fesponda de acuerdo con su conviccidn

Se refiere a la variedad de caracteristicas de personas, animales, culturas etc

2. jQué entiende por diferencia? *
Fesponda de acuerdo con su conviccidn

Entiende a las caracteristicas propias de diferentes elementos o personas que hacen que se distingan unas de otras
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A continuacicn, se presentan distintas situaciones, por favor léalas detenidamente y sefiale la opcion de respuesta que
corresponda con sus convicciones

3. En reunion de consejo académico se discute sobre las flexibilizaciones y o adaptaciones gue se deben realizar en el aula. A
continuacion, se muestran las opiniones de algunos docentes que estaban presentes. Margue la opcion que le parece mas
adecuada. *

|: a. Es necesario diferenciar el trabajo para ampliar y enriguecer el aprendizaje de los mas capaces.

|_ c. Es necesario reconocer que todos los estudiantss necesitan un enriguecimienta del aprendizaje por esta razon el rabajo deberia ser
diferenciado para todos.

4, De la siguiente lista enumere de 1a & las habilidades gue usted considera que debe tener un docente, en orden de prioridad. *
MARQUE UNICAMENTE UNA OPCION POR FILA

Habilidad para
entender los sistemas

de comunicacidn O O @ C O

"informales” del
estudiante.

Capacidad de
individualizar el
b iy
aprendizaje y los O C-) C.: L @
recursos.

Capacidad de elaborar
objetivos y de utilizar
unz planificacidn

O
O
O
®
O

basads en objetivos

Capacidad de saber
dande esta el alumne
y O
en términos de su (-/ @ O L O
aprendizaje.

Capacidad de

proparcionar a los @ O O O O

alumnos habilidades
de investigacion.
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5. De la siguiente lista enumere de 1a & las cualidades personales que usted considera deben tener un docents, en orden de

prioridad. *

MARQUE UNICAMENTE UMA OPCION POR FILA

Entusiasma por lo
que estd
ensefnando.

Interés en el
desarralle
profesional.

Empatia, tanto con
las dificultades
come con las
necesidades de los
alumnos.

Sentido del humor.

Valuntad de
adaptar un plan
para satisfacer las
necesidades de un
individua.

Valuntad de no
tomar el
comportamisnto
problematico

come algo
personal.

&. Margue la afirmacion con la que se encuentra en mayor acuerdo. ®

a. Un profescr puede continuamente proporcionar a los estudiantes informacidn, por ejemplo, sobre cémao aplicar determinadas aptitudes,
I,-j pero siempre se mantiene comoe informacion a menos que las aptitudes puedan aplicarse en el contexto especificade o generalizarse en
diferentes situaciones. Es decir que permanscerd como “informacién” a menos que el alumno demuestre que entiende una tarea y puede

O

O

O

O

™
L

O

O

O

O

@

participar en ella. Al aberdar la tarea en el future tienen a mano el conocimiento, en lugar de la infermacian (0'Brien y Guiney. 2001}

b. La preccupacién primerdial del profesor puede estar relacionada con el desamollo de la creatividad y la imaginacidn cultivande un

@ sentide de asembro, desplegando un mundo de nuevas experiencias y desarrollando la mente de manera que mejore la individualidad del
estudiante al alentarle a ir mas alla de las normas de los limites y conceptos dados. (0'Brien y Guiney. 2001).

7.Un estudiante el primer dia de clase le dice a su profesor: “piense en el alumne mas malo gue haya conocido™ ... bueno,

todavia no ha visto nada porque yo voy a ser veinte veces mas malo que eso (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 13) ;Cual hubiera sido
su reaccion si usted fuera el profesor? *

Bienvenido

8. Imagine gue le pidieron que llevara una camiseta gue comunicara los principios gue informan su practica. Esto permitiria a los
estudiantes saber qué tipe de relacion pueden desarrcllar con usted. ;Qué escribiria en su camiseta? ;Por qué? *

Lz disciplina s =l secreto del éxito
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9. En una conversacicn informal en la hora del tinto, una profesora le comenta a su colega que se siente desanimada por una
estudiante, ella es Deisy vy presenta un comportamiento desafiante lo cual ha ocasionado que sus clases se vean afectadas. La
profesora dice ha pensado en varias soluciones. A continuacion, se describen esas soluciones, jcual cree usted gque seria la
mejor? *

|: a. Pedir a la coordinadora que cambie de salén a |a estudiante pues no guisre tener mas preblemas en su curse, ademas estar en otro

saldén también seria mejor para Deisy.

b. Ignerarla, ya que alguna vez lo intento y le funciono, ademas no cree que vale |a pena desgastarse con una persona que vive en un
contexto dificil y que no tiene un futuro esperanzador.

c. Solicitar el acompanamiento de la orientadora para que |2 ayude a manejar el comportamiento de la estudiante ya que es muy dificil

O

tener el control de la clase y al mismo tiempe atender las discusiones que se generan con |z estudiante.

d. Tener una conversacidn con la estudiante en un espacio diferente a |z clase & indagar sobre qué estd afectando sus emociones y asi

(<

poder crear una estrategia que involucre a sus companeros, ya que ha notade que la estudiante es una figura de liderazgo, aungue este es
negativo, se puede transformar en positive y utilizar para generar un ambisnte més acogedor en el aula.

10. Asi como cada maestro ha tenido experiencias de ensefianza gratificantes durante su carrera, también experimentara
interacciones donde las cosas parecen haber salido completamente mal. Piense en cuando le ha sucedido esto, yleaa

continuacion las siguientes preguntas. Si se identifica en alguno de los eventos que estas plantean, respondalas
{sdlo responda las preguntas con las que identifique alguna situacidn que usted haya vividao)

a. Pensando en una situacion en la que su relacion con uno de sus alumnes no funciend, jPor qué considera que fracasd la
relacion profeser-alumno y de dénde surgid la dificultad?

Por varias razones, entre ellas estudiantes que se desenvuslven an un contexto haostil y ven al masstro comeo un enemige; también por el papel de
la familia en el proceso de los estudiantes y no ven el proceso educative cone prioridad

b. ;Qué podria haberse hecho de manera diferente? ; Por quién, cuande y por qué?

Relacion con las familias, eolaberacion per parte de orientacion.

c. En el contexto de su propio ejemplo, jquién necesitaria cambiar y qué para mejorar los valores de ensefianza y aprendizaje?

Maestros, familia y estudiantes

1. ;Considera usted que los estudiantes que experimentan dificultades emocionales y conductuales quieren comportarse
coma lo hacen? ;hasta qué punto cree gue es una eleccion que ellos hacen? *

Mo, los estudiantes se comportan de acuerdo a su formacidn, a su contexto y al trato que el mismo docente les ofrece
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12. La historia de un estudiante &s un factor de las reacciones emocionales ante nuevas situaciones de aprendizaje. jesta de
acuerdo con esta afirmaciaon? jpor qué? (O'Brien y Guiney. 2001. Pag. 89) *

5i, los estudiantes son reflejo de su historia

13. Mencione & palabras que usted relacione con inclusion. *

Habilidad, empatia, esfuerzo. apoyo, proyeccidn

Este contenido no ha sido creado ni aprobedo por Google.
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