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2.Descripcion

Este articulo de reflexion teorica tiene como objetivo analizar el desarrollo de la gestion
educativa en el marco de la politica educativa publica en Colombia a partir de las
reformas educativas que experimento el pais desde la década de los noventa. Para
efectos de este analisis se parte de la definicion formal de los conceptos “Gestidon
Educativa” y “Politica educativa publica”, luego se realiza un recorrido de corte historico
gue da cuenta de las reformas educativas que experimento el pais a partir de la entrada
en vigencia de la Constitucion Politica de 1991, el cambio en la estructura administrativa
a nivel de la descentralizacidn, la influencia del Movimiento Pedagadgico y la “Revolucion
Educativa”. Posteriormente se realiza un analisis bibliografico que muestra cuales son
las propensiones que orientan el sentido de la gestion educativa en la educacion
colombiana, de tal forma que este analisis permite establecer qué tanto se ha escrito en
este campo, qué construccion tedrica lo ha determinado y qué abordaje metodoldgico lo
ha determinado. A partir de aqui, se logra concluir que existen dos tendencias en la
gestion educativa: una técnica instrumental y otra de mejoramiento de la educacion.
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promulgacion, el nuevo constitucionalismo fue objeto de desarrollo y reglamentacion a
través de diferentes leyes como la 115 de 1994 y la 30 de 1992. Sin embargo, esta
nueva concepcion y reglamentacion de la educacion se veria afectada por otras
reformas educativas subsecuentes que se gestarian por esa época y que respondia al
modelo e apertura econémica impulsado con fuerza desde el ambito internacional. Estas
reformas estuvieron marcadas por directrices en las que reinaba la l6gica del mercado,
soportadas en los discursos de calidad, eficiencia y productividad, por encima de los
imperativos de equidad y justicia social. Estas reformas no contemplan la plena
participacion de los docentes; incluso, se les catalogd como obstaculos a las mismas.
Desde esta perspectiva, la reforma educativa mas representativa, que se ajusto
precisamente a las demandas del mundo globalizado fue la denominada “Revolucion
Educativa” cimentada desde 1998 pero ejecutada con fuerza a partir de afio 2002, cuyo
impacto en el sistema educativo colombiano resquebrajé sustancialmente la forma de
asumir la gestidbn educativa, al incentivar y permitir la implementacion de logicas
mercantilistas y empresariales en el contexto educativo, a razén de un discurso en el
cual el mejoramiento de la cobertura, la calidad y la eficiencia se fundamentaban como
ejes primordiales de la educacion, lo cual inhibia gradualmente los alcances realizados
por el movimiento pedagdgico.

Entonces, es posible decir que las reformas educativas en Colombia han respondido
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principalmente a los parametros impulsados por organismo multilaterales como el Banco
Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo y que a razon de esto, se han orientado
las politicas educativas publicas actuales, o que por ende ha transformado la forma de
asumir la educacion. Estas reformas configuran lo que en la actualidad se entiende por
gestion educativa y determinan el accionar de la gestiébn a nivel territorial y a nivel
institucional.

Los modelos de gestion de calidad

Parte de la consolidacion de las politicas educativas publicas actuales se soporta en la
implementacion de sistemas de gestion de calidad al interior de las instituciones
educativas. Estos modelos han impuesto una forma de asumir los procesos de
enseflanza y aprendizaje, en los que se identifica a la institucion educativa como una
empresa, soportada en unos discursos de mejoramiento de la calidad, entendida desde
aspectos como la evaluacion y la acreditacion.

En la reflexion hecha sobre los sistemas de gestion, el andlisis con respecto a la
evaluacion de acuerdo con estos sistemas de gestion, revela que ésta se ha convertido
en garante de calidad y un requisito ineludible para conferir reconocimiento y
credibilidad; se trata de una evaluacion centrada en la légica del control y de la medicién
de la eficiencia. Entretanto, la acreditacion suscita una falsa idea de autonomia
institucional ya que promueve la corporativizacion de la institucion al subordinar su
organizacion y funcionamiento a una lOgica autoritaria y gerencialista y ademas,
profundiza el esquema de la autofinanciacién.

Desde este plano, la implementacion de sistemas de gestion de calidad y su
consolidacion a través de la figura la evaluacion y la acreditacion tiene una fuerte carga
discriminatoria ya que crea categorias y principios que legitiman lo que puede o no tener
reconocimiento, con lo cual, cuando se le da certificacion a una institucion, también se le
otorga un grado de credibilidad, lo que justifica la idea de que las instituciones que no
estan certificadas no tienen credibilidad.

La nocién de calidad

La nocion de calidad esta atravesada primordialmente por las logicas instauradas por los
sistemas de gestion de tipo empresarial, siendo asi que su asimilacion denota aspectos
de orden operativo y calificador. También se pudo apreciar una apuesta que dirige la
atencion hacia otra mirada de la calidad, que se desprende de las ldgicas
fundamentadas en la politica neoliberal y se adhiere a unos presupuestos centrados en
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las necesidades sociales, culturales y pedagodgicas que exige la sociedad actual. De esta
forma la calidad debe ser entendida en la logica de la educacion y no en la ldgica
empresarial.

Asi pues, la nocion de calidad debe ser re-entendida, pues como se pudo apreciar, los
juicios sobre las que se soporta este concepto definen su forma de entendimiento.
Lograr esto no es tarea facil, ya que implica obviamente la existencia de una nueva
forma de asumir la educacién y la gestion educativa; lo cual no deja de lado que seria un
buen comienzo para configurar, en distintos ambitos educativos, una nueva mirada sobre
la calidad.

Dos tendencias de la gestion educativa

Las dos tendencias de la gestion educativa denotan que en el sistema educativo existen,
por un lado, preocupaciones instrumentales o técnicas, de caracter operativo, econémico
y administrativo; y por otro, preocupaciones sustantivas e ideoldgicas, de caracter
politico, pedagdgico y cultural. En Colombia, la documentacién cuyo tema central es la
gestion educativa estan en proceso de afianzamiento tedrico, esto se debe a que la
mayoria de los documentos encontrados asumen la gestion educativa como un concepto
gue se encuentra anclado a la mirada técnica e instrumental de corte administrativo,
junto a otras concepciones como las politicas educativas sobre estandares y
competencias, calidad empresarial, arraigadas a las politicas del capitalismo y
neoliberalismo global que buscan el consumo de un bien y la satisfaccion de los clientes
respecto a éste. Sin embargo, visiones divergentes desde los intelectuales de las
ciencias humanas y sociales de América Latina, estan confrontando esta tendencia
técnica y la estan orientando hacia una concepcién social con miras al mejoramiento de
la educacién. En la literatura colombiana referente a este tema es posible encontrar
propuestas alternativas de gestion educativa, que aunque no denotan una amplia
cobertura bibliografica, si realizan un aporte relevante para la construccion de un
proyecto educativo y pedagogico alternativo con miras a una nueva forma de asumir la
educacion, que toma una posicion critica frente a las exigencias actuales del mercado.
Queda abierta entonces abierta la discusion respecto al sentido de la gestion educativa,
sus tendencias y sus posibilidades.

El estudio de la gestion educativa y el papel de la investigacion

La investigacion que se ha llevado a cabo en Colombia en torno a las posibilidades de la
gestion educativa es escasa. A pesar del auge que hay sobre el tema en el pais, el
numero de textos e investigaciones en esta linea es poco y tiene un limitado impacto y
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transferencia a la educacion y a la politica educativa. Prueba de ello se ratifica en que el
cumulo de documentos que se preocupan por una mirada analitica y critica se limitan
principalmente a articulos, pues los textos gruesos en informacion denotan una
presentacion un poco mas simplista. De las diversas conclusiones a las que ha llegado
la literatura alrededor del tema, es viable decir que se advierte la necesidad de adelantar
mas estudios en torno a este campo y sus diversas formas de accion, tanto a nivel
gubernamental como institucional.

Es necesario poner en marcha nuevas propuestas con el fin de promover y financiar
investigaciones construidas a partir de nuevos paradigmas que ademas de someter al
andlisis riguroso las politicas educativas, tiendan a construir y develar las posibilidades
de este campo de accién. Esto quiere decir que es preciso promover el cambio ya no
solo desde la critica sino también desde la accion.

Si se enmarca la gestion educativa dentro de las caracteristicas de la reforma educativa
en la ultima década, es natural pensar que existen diversos elementos educativos que
tienen que impulsarse y afrontar esos cambios Uno de los puntos clave estd en los
procesos de gestion y en las condiciones que favorecen la innovacion en la universidad,
asi como el liderazgo pedagdgico que impulse una mayor comprension sobre lo que
significa aprender, ensefiar e investigar en la actual sociedad. Se trata entonces de una
apuesta en el campo de la investigacion educativa y humanistica centrada en la gestion
educativa, con el fin de tratar aspectos no trabajados y construir propuestas concretas en
el marco de la formulacién de politicas educativas publicas.
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Resumen

El presente articulo de reflexion tedrica tiene como objetivo analizar el desarrollo de la
gestion educativa en el marco de la politica educativa publica en Colombia a partir de las
reformas educativas que experimento el pais desde la década de los noventa. Para efectos
de este andlisis se parte de la definicion formal de los conceptos “Gestion Educativa” y
“Politica educativa publica”, luego se realiza un recorrido de corte historico que da cuenta
de las reformas educativas que experimento el pais a partir de la entrada en vigencia de la
Constitucion Politica de 1991, el cambio en la estructura administrativa a nivel de la
descentralizacion, la influencia del Movimiento Pedagdgico y la “Revolucion Educativa”.
Posteriormente se realiza un andlisis bibliografico que muestra cuales son las propensiones
que orientan el sentido de la gestion educativa en la educacion colombiana, de tal forma
que este analisis permite establecer qué tanto se ha escrito en este campo, qué construccion
tedrica lo ha determinado y qué abordaje metodolégico lo ha determinado. A partir de aqui,
se logra concluir gue existen dos tendencias en la gestion educativa: una técnica

instrumental y otra de mejoramiento de la educacion.

Palabras clave: gestion educativa, politica educativa publica, educacién, reformas

educativas.
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Abstract

This reflection theoretical article has as a goal to analyze the development of educational
management in the context of public education policy in Colombia from the educational
reforms that the country experimented since the earlies nineties. For purposes of this
analysis, it stands on the formal definition of the concepts "Education Management” and
“Public Education Policies”, then a historical route is taken about the changes
experimented in education by the country since the entry into force of the 1991
Constitution, the change in the administrative structure at the level of decentralization, the
influence of pedagogical movement and the educational revolution subsequently a
bibliographic analysis shows which are the propensities that guide the direction of
educational management in the Colombian education, therefore this analysis allows
stablishing how much has been written in this field, which has given theoretical
construction and methodological approach has given From where it is accomplished to
conclude, there are two trends in educational management: instrumental technique, and

another one the improvement.

Keywords: educational management, public education policy, education, educational

reforms.
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Introduccion

En el marco del desarrollo de la educacion en Colombia, el Estado y las distintas
organizaciones gubernamentales como el Ministerio de Educacion Nacional, han dispuesto
que es necesario garantizar a todas las personas una educacion de calidad en diversos
aspectos tales como organizacion institucional, cobertura, mejoramiento pedagdgico y
eficiencia, que genere oportunidades legitimas de progreso y prosperidad para quienes
habitan en el territorio, en tanto haga posible la igualdad de condiciones sociales, asi como
la equidad y la competitividad. Una educacion que permita la formacion de mejores seres
humanos, ciudadanos con valores éticos, que ejerzan los derechos humanos, cumplan sus

deberes y convivan en paz.

De ahi que, durante los Gltimos afios, se haya optado por desarrollar una serie de
politicas educativas publicas enfocadas en mejorar los procesos inherentes a la educacion
misma, de acuerdo con los cambios y las dindmicas que los contextos histérico y social
exigen, sin excluir algunas delimitaciones en los enfoques politicos sobre los cuales se
disefian y ejecutan proyectos, programas y planes de accion que definen, normativizan y
orientan los procesos de gestion que se materializan al interior de las organizaciones de
educacion. Asi, en el campo de la gestion educativa se han planteado mdultiples formas de
accion en diversos ambitos de la educacion que han producido cambios en la forma de
liderazgo al interior de estas organizaciones, las cuales desde su accionar, se convierten en

la concrecion de esas politicas.

En este sentido, adentrarse en el campo de estudio de la gestion educativa y su

relacién con la politica educativa pablica, sugiere de antemano un reto bastante amplio que
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es necesario delimitar, en la medida que permita enfocar un objeto de estudio claro y
coherente con los objetivos que el presente trabajo necesita abordar. En esta medida sera
necesario focalizar en la forma como se ve la gestion educativa en la politica educativa
publica en relacion con los acontecimientos mas importantes posteriores a la Constitucion

de 1991 y la aparicion de la Ley General de Educacion en 1994,

Asi pues, el punto de partida no sera otro que el enmarcado en la década de los
noventa, ya que desde esta época se originaron reformas y cambios estructurales como la
reestructuracién del Estado a través de la figura de la descentralizacién y la ya mencionada
Ley General de Educacidn, que condujeron a una serie de sucesos y acontecimientos de
gran relevancia que se relacionan directamente con las distintas formas de asumir los
procesos relacionados con la ensefianza y el aprendizaje; razon por la cual, el objetivo
central de este documento se enfoca en analizar el desarrollo de gestion educativa en
relacion con las transformaciones que la educacion ha venido experimentando desde
entonces. De tal forma que, al hacer esto, exista la necesidad de plantear un analisis
bibliografico y contextual, el cual dé cuenta de como se ha venido asumiendo la gestion
educativa desde el campo tedrico y cudles son las tendencias que orientan su
conceptualizacién; dejando claro que, desde este contexto, la gestion educativa esta en un
proceso de consolidacion, y por esta razdn surge la necesidad de trabajar en su

conceptualizacion.

¢ Cual ha sido el desarrollo de la gestion educativa en el marco de la politica
educativa publica en Colombia? Es la pregunta que guiara este documento y sobre la cual
se trabajara, pues como lo refirié Sander (1996), “la percepcion e interpretacion del

escenario politico de la educacion es de fundamental importancia para la gestion
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educativa.” (p. 63). Se trata entonces de una revision teorica, contextual y conceptual; de tal
forma que, al hacer esto, se logre hacer una conexion entre las reformas, politicas y
cambios estructurales administrativos a nivel estatal con las nuevas formas de hacer la
educacién, pues desde este punto se empieza a dar un giro en la forma de asumir y
gestionar el proceso educativo. Hacer esto permitird ademas abrir espacios que permitan
examinar otros conceptos relacionados con el tema y las formas en las cuales toma su
concrecion al interior de las instituciones educativas, concebidas éstas como el espacio
donde cotidianamente ocurren los procesos de gestion. Asi, la intencién del presente texto
constituye un esfuerzo, no solo por analizar el desarrollo de la gestién educativa,
enmarcado en un contexto histdrico y politico, sino también se propone ir un poco mas alla,
en la medida que al abrir un espacio reflexivo y analitico se lleguen a una confrontacion

sobre estos asuntos y tematicas.

Lograr estos propdsitos implica, como se dijo anteriormente, realizar una revision a
nivel contextual, tedrico y conceptual, aplicado al caso colombiano, que en su estructura se
compone de tres ejes tematicos: el primero, enfocado en una aproximacion a la definicion
formal sobre la cual se fundamenta la gestion educativa y la politica publica, en donde se
abordan las consideraciones generales sobre ambos conceptos. Un segundo eje centrado en
la contextualizacion histérica y politica en relacién con la educacién en Colombia, cuyo
direccionamiento se orienta hacia un recorrido por las reformas educativas relacionadas con
la gestién educativa, abordada desde elementos base ligados a la normatividad, como
decretos, leyes y planes de desarrollo; en este sentido, se busca definir qué plantea el pais
frente a politica educativa y frente a los logros de la educacion en Colombia. Y un tercer gje

dara cuenta por un lado, de un andlisis de hallazgos bibliogréaficos respecto a la literatura
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relacionada con el tema en cuestion, haciendo énfasis en las tendencias que siguen los
distintos tipos de documentos, cuyo trabajo, aborda el campo de la gestion educativa en
Colombia y su relacién con las reformas y las politicas educativas publicas, para tratar de
establecer una aproximacion de cuénto se ha escrito sobre este tema, cual ha sido su
enfoque tedrico y que linea metodoldgica lo ha encaminado. En este mismo anélisis se
busca develar cudles son las caracteristicas que orientan el sentido de la gestion educativa
desde la propuesta politica actual y cudles serian sus alternativas de accion. Asi, el estudio
de los dos ultimos ejes dara luces sobre la percepcion de la gestion educativa, la cual es
entendida desde dos tendencias: la primera, desde una racionalidad técnica instrumental
(analizada desde las directrices de la economia neoliberal), mientras que la segunda, desde
una mirada del mejoramiento de la educacion y de la escuela (analizada desde la gestion de

proyectos educativos alternativos con enfoque social).

Es necesario decir entonces que la posicion sustentada aqui pone énfasis en la
interpretacion de fendmenos especificos, cuyo acontecer se define en un contexto de tiempo
y espacio definido, con una ruta de consulta y andlisis propias de una investigacién de tipo
cualitativa hermenéutica, pues asi, se intenta vislumbrar una realidad y unos significados y
se pretende hacer un trabajo de reflexién; es decir, una investigacion interpretativa, que

permita la comprension del sentido de los fendmenos en tanto conocimiento reflexivo.
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Consideraciones generales sobre los conceptos de Gestion Educativa y

Politica Publica

¢ Cual puede ser la definicion formal de Gestion Educativa?

Para tratar de comprender las distintas acepciones del término “gestion”, es conveniente
esclarecer su significado etimoldgico para acercarnos a la genealogia de esta vocablo. La
palabra gestion proviene del latin “gestus”, cuya significacion es gesto, movimiento. Este
concepto es derivado a la vez de la palabra “gerere”, que contiene varias significaciones,
entre ellas: llevar a cabo una labor, cargar una cosa, conducir una accion o grupo y ejecutar
acciones (Huergo, s.f.). El diccionario en linea de la lengua espafiola define gestion como
“accion y efecto de gestionar” y “accion y efecto de administrar” (Diccionario de la lengua
espafiola [DRAE], 2001); y gestionar como “hacer diligencias conducentes al logro de un
negocio o de un deseo cualquiera” (DRAE, 2001); por otro lado, algunas acepciones que
proporciona el mismo diccionario respecto al termino administrar son: gobernar, ejercer la
autoridad, dirigir una institucion; ordenar, disponer, organizar; desempefiar o ejercer un
cargo; suministrar, proporcionar o distribuir algo y, graduar o dosificar el uso de algo para
obtener mayor rendimiento de ello o para que produzca mejor efecto (DRAE, 2001).
Entonces, resulta pertinente resaltar que ademas de tener un abanico de posibilidades
significativas, también existe un vinculo entre los términos gestion y administracion.
Sanchez de Horcajo (1979) asocia la gestidn con participacion democrética y la define de
acuerdo con sus operaciones: organizar, planificar, dirigir, coordinar, supervisar,
presupuestar, controlar y evaluar. Aqui se aprecia que estas funciones guardan relacion con
los presupuestos administrativos enraizados en las funciones basicas propuestas por Fayol:

planeacion, organizacién, direccién y control; la diferencia se encuentra en que la gestion,
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como posteriormente la define el autor, esta asociada con una participacion mancomunada

de los administradores en los procesos operativos.

No obstante, para Ball (1990), la gestion se proyecta como un concepto relacionado
con el control de las organizaciones y una tecnologia de poder (aludiendo a Foucault),
constituyendo “un modelo generalizable de funcionamiento; una forma de definir las
relaciones de poder en términos de la vida cotidiana de los hombres” (p. 158). A este

respecto, Mufioz, B.L. (1992) afirma que:

La gestion tradicional de tipo directivo, verticalista que pretende la eficiencia
y se basa en el control de calidad, se fundamenta en el positivismo y
empirismo que conciben al hombre como objeto de conocimiento y el hecho
social como algo dado y externo, por lo cual, por encima del desarrollo

humano esta el desarrollo tecnolégico (p. 75).

Es claro aqui que la relacion hecha entre gestion y procesos de control de
organizaciones es bastante marcada y esta fuertemente influenciada por la dimension
empresarial, donde la organizacion es concebida como un sistema cerrado, mecénico y
excesivamente racional, orientado principalmente por el criterio de rentabilidad. Este
concepto de gestion se impuso desde las dos ultimas déecadas del siglo XIX, apoyandose en

la centralizacion politica y la descentralizacion administrativa.

Por su parte, Ezpeleta y Furlan (1992) afirman que aunque existe un uso clasico del
término que concibe la palabra gestion como sindnimo de administracion de una
organizacion, también existe una corriente en la cual la idea de administracion “se

aproxima a la idea de gobierno y mas puntualmente a la idea de participacion colectiva por
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parte de los miembros de una organizacion en los procesos de disefio, decision y evaluacion
del funcionamiento de la misma.” (p. 141). Es este sentido, es claro que el concepto de
gestion no solo atraviesa las realidades de la ejecucion de acciones para conseguir unos
logros o0 metas, sino que también requiere premeditar el como llevar a cabo tales acciones y
con qué recursos. De este modo, la gestion se asume como el proceso mediante el cual “el
hombre administra sus recursos de la manera més racional posible para alcanzar, a un
maximo nivel, el desarrollo cientifico y tecnoldgico, socioldgico y cultural. Por lo tanto la
gestion es una forma de expresion cultural del hombre.” (Muifioz, B.L. 1992, p. 72). Desde
este punto, es claro el reconocimiento del valor de las personas en la organizacion,
fundamentado como un principio basico, razon por la cual Casassus (1999) demarca que el
tema central de la gestion es la comprension e interpretacion de los procesos de la accion
humana en una organizacién. Esto quiere decir que los seres humanos son los encargados
de gestionar, en cualquier nivel, con la finalidad de hacer posibles las diversas alternativas,
a fin de desarrollarse a nivel social, cultural, politico y tecnolégico. Es claro entonces que
desde esta perspectiva, el tema central de la teoria de la gestion es la comprensién e
interpretacion de los procesos de la accion humana en una organizacion. Esta idea ha
seducido las mentes del fin de siglo y, sin duda, continuara ejerciendo su impacto a través

del siglo XXI (Casassus, 2000).

Desde esta mirada, y de acuerdo con Huergo (s.f.), gestionar hace referencia a
“producir procesos colectivos a partir de las situaciones y las condiciones vividas, que
tienen un sentido historico” (p. 2). Gestionar entonces, visto desde una colectividad que
consolida instituciones y con ellas procesos de ejecucion de acciones para su beneficio, se

puede configurar como “una accion integral, entendida como un proceso de trabajo y
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organizacion en el que se coordinan diferentes miradas, perspectivas y esfuerzos, para
avanzar eficazmente hacia objetivos asumidos institucionalmente y que deseariamos que
fueran adoptados de manera participativa y democratica” (p. 2). A un nivel méas profundo,
este autor realiza su analisis del concepto de gestion a la luz de una perspectiva
organizacional de las instituciones; para él gestionar es “una accion integral, entendida
como un proceso de trabajo y organizacién en el que se coordinan diferentes miradas,
perspectivas y esfuerzos, para avanzar eficazmente hacia objetivos asumidos
institucionalmente y que deseariamos que fueran adoptados de manera participativa y

democratica” (p. 3). No obstante, hace la siguiente claridad:

Gestionar implica una articulacion de procesos y resultados, y también de
corresponsabilidad y cogestion en la toma de decisiones, en contraposicion a la
visién empresarial capitalista que se basa en la idea de
centralizacion/descentralizacién y en el problema de la
verticalidad/horizontalidad en las decisiones, sobre la base del derecho que da
la propiedad, en forma directa o mediante la delegacion que se hace en

gerencias y direcciones (p. 3).

La gestion, desde esta representacion, se profundiza con un significado democratico
en donde los diversos actores interesados en llevar a cabo cualquier tipo de accion deben
adquirir compromisos y responsabilidades, fijarse metas y trazar rutas para cumplir sus

fines y transformar sus realidades.

Entonces, es posible afirmar que la palabra gestion “es un término que abarca varias

dimensiones y muy especificamente una: la participacion, la consideracion de que esta es
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una actividad de actores colectivos y no puramente individuales” (Pozner, 2000, p. 16). De
este modo, gestionar es un proceso que nace en un grupo de personas como una
construccion colectiva y unas metas trazadas en comdn, para asi poder organizar, articular,
estructurar y proyectar recursos de diversa indole (econémicos, humanos, tecnoldgicos) y
cumplir tareas establecidas. De esta forma queda claro que la gestion en si surge como una
disciplina anclada al desarrollo de la administracion y esta sujeta a los cambios y
transformaciones a nivel econémico, politico, social, cultural y tecnoldgico. No obstante la
gestion educativa no debe interpretarse como un nuevo nombre para la administracion en
educacion, sino mas como una nueva forma de comprender y conducir la organizacion

educativa (Pozner, 2000).

Es asi que, la gestion educativa se configura como “un nuevo paradigma en el cual
los principios generales de la administracion y la gestion se aplican al campo especifico de
la educacion. Por tanto, la gestion educativa se enriquece con los desarrollos teérico-
practicos de estos campos del saber” (Alvarez, Correa y Correa de Urrea, s.f., p. 1). Esta
mirada propende por un &mbito concreto del saber, una forma mas precisa y focalizada en
la cual la Gestion Educativa se considera como “una disciplina aplicada, un campo de
accion, cuyo objeto de estudio es la organizacién del trabajo en instituciones que cumplen
una funcion educativa” (Alvarez et al., s.f.). Sin embargo, la aplicacion practica de la
gestién educativa como campo de accion propio esta sujeta a los cambios y reformas en la
administracion publica y las politicas educativas, y asi, se convierte entonces en una
especificidad del saber educativo, una disciplina cuya finalidad es buscar respuestas a esos
cambios y proponer alternativas. Esta es la razon por la cual no es posible concebir un

concepto aislado, pues merece la atencion de su dimensién contextual. La practica de la
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gestion educativa esta influenciada y mediada por el discurso de la politica educativa, por
sus cambios, retos y exigencias y por su aplicacion en los contextos locales, regionales y
nacionales. De alli que, en su quehacer, se recrea y cobra sentido desde la dimension

politica que orienta su accion (Alvarez et al., s.f.).
¢ Qué se entiende por Politica Educativa Puablica?

Abordar los principales conceptos que subyacen al estudio de las politicas educativas
publicas implica, en primera instancia, abordar un concepto mas amplio del cual se deriva
el concepto de politica publica, definido por Muller & Surel (citados por Roth Deubel,
2002) como un “proceso por el cual se elaboran y se implementan programas de accion
publica, es decir, dispositivos politico administrativos coordinados, en principio, alrededor
de objetivos explicitos” (p. 26). Por su parte, Vargas (1999), aborda el concepto como “un
conjunto sucesivo de iniciativas, decisiones y acciones del régimen politico frente a
situaciones socialmente problematicas y que buscan la resolucion de las mismas” (p. 57).
Desde esta breve perspectiva, pareciera que las politicas publicas estan orientadas hacia la
consecucion de unos objetivos a través de un proceso destinado a resolver algun problema.

Teniendo en cuenta esto, Roth Deubel (2002) considera que:

Una politica publica designa la existencia de un conjunto formado por uno o
varios objetivos considerados necesarios o deseables y por medios y acciones
que son tratados, por lo menos parcialmente, por una institucion u organizacion
gubernamental, con la finalidad de orientar el comportamiento de actores
individuales o colectivos para modificar una situacion percibida como

insatisfactoria o problematica (p. 27).
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Y considera ademas que “existe solo en la medida en que sefiala su campo de
accion” (p. 28). Se entiende entonces que la politica publica es un marco amplio del cual se
desprenden muchos campos de accién que pueden incluir el educativo, el econémico, el
social, el cultural o el tecnolégico y que configura una ruta de accion especifica para cada

uno en la medida que se intente transformar una situacion.

Ahora bien, de acuerdo con el enfoque centrado en la educacion tratado en este
documento, el concepto de politica educativa que surge de entrada es el referido al conjunto
de normas (leyes, decretos, resoluciones y planes) que hacen parte de la politica publica del
Estado en materia educativa y fijan los objetivos y procedimientos necesarios para
alcanzarlos. No obstante, desde una perspectiva mas amplia, las politicas no solo crean
marcos legales y directrices de actuacion (Contreras, 1997), también abarcan “las teorias,
planificaciones y realizaciones que integran la obra del Estado, de una institucion o de una
identidad con atribuciones de gobierno en materia de educacién y de cultura” (Cassani,

1982, p. 26). En esta linea, Ghioldi (1972), afirma que:

La politica educativa es la teoria y practica de las actividades del Estado en el
campo de la educacién puablica; por una parte, determina la actuacion del
Estado con objeto de preparar por la educacion a las nuevas generaciones
para el uso de los bienes culturales de la humanidad, y para promover un
desarrollo de la personalidad individual y colectiva del pueblo segun las
leyes, instituciones, aspiraciones o ideales historicos de la Nacion y, por otra
parte, crea y regula la organizacion de los establecimientos escolares para la

realizacion de fines (p. 26).
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Por su parte Zanotti (1986) acota que la politica educativa es la accidn sistematica y
permanente del Estado dirigida a la orientacion, supervision y provision del sistema
educativo escolar que analiza, estudia y sistematiza los actos politicos vinculados
directamente con el campo. De manera similar, Calvo, Camargo y Gutiérrez (2006),
manifiestan que “la politica educativa se refiere a todas aquellas decisiones que orientan las
acciones de los sistemas educativos y que se traducen en normas Yy decretos que, de una u
otra manera, afectan la practica docente.” (p. 13). Desde esta perspectiva queda claro que la
politica educativa trata entonces de las acciones del Estado relacionadas con las practicas
educativas que atraviesan las realidades sociales. De acuerdo con esta mirada, GoOmez
(1998), sefiala a la politica educativa como un conjunto de principios, metas y estrategias
que enmarcan las acciones del Estado, de las escuelas publicas y privadas, de las

comunidades, del sector productivo y de la sociedad civil en general.

Dicho esto, queda claro que las politicas educativas publicas seran consideradas
aqui como el conjunto de teorias, normas, iniciativas, decisiones y acciones propiciadas por
el Estado, cuya finalidad es alcanzar uno o varios objetivos surgidos ante una necesidad o
situacion problematica presentada en el ambito educativo y que guarda profunda relacion
con los campos cultural y social; ademas, es a la vez un proceso que orienta la
transformacion en el comportamiento de actores individuales y colectivos relacionados con
la organizacion de las instituciones educativas. No obstante, es necesario aclarar que una
politica educativa publica “si bien da cuenta de una politica sectorial, especifica, se
encuentra esencialmente en funcion del concepto global de politica del gobierno y

responde, por tanto, a sus propositos fundamentales” (Estrada, 2003).
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Contextualizacion histérico politica de la educacion en Colombia
Origen de los cambios en la gestion educativa: la descentralizacion

En el campo educativo, durante la década de los setenta, se empez6 a cambiar la forma de
dirigir las instituciones educativas, de tal forma que se evidenciaron dos tendencias: por un
lado, una tiene que ver con el movimiento de las escuelas efectivas, cuyo origen se
encuentra en los paises anglosajones y que incorpora el concepto de gestidn educativa con
los movimientos de calidad, con una marcada influencia en América Latina. Por otro lado,
la segunda tendencia esté relacionada con la administracion educativa, denominada asi en
Estados Unidos y Australia pero surgida en Inglaterra bajo el nombre de direccion

educativa (Alvarez et al., s.f.).

Desde finales de los afios ochenta y principios de la década de los noventa se
gestaron cambios y reformas a nivel politico, econémico y administrativo como resultado
de los procesos de globalizacidn, apertura e internacionalizacion de los mercados, lo que
genero transformaciones cruciales tanto en la configuracion del Estado, como de las
organizaciones publicas y privadas. La gestion educativa comenzaba a experimentar un
proceso de consolidacion, en gran parte, debido al desmonte del modelo de Estado
proteccionista, que antafio funcionaba con una estructura vertical y jerarquica. En tal
proteccionismo, los procesos de gestion no estaban dados por y para los sujetos y los entes
territoriales, sino que toda la estructura politica, y por ende las decisiones asumidas en lo
administrativo (inversion social, educativo, entre otros), dependia de las decisiones tomadas
por aquellos en los que se concentraba el poder; es decir, los funcionarios de las

administraciones nacionales centrales. Por otra parte, el capitalismo y la globalizacion iban
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avanzando de forma muy rapida, lo cual exigia unas reformas en educacion orientadas
hacia la construccion de curriculos que favorecieran la educacion para el empleo en una

relacién mas estrecha entre educacion y economia.

América Latina no fue ajena a los cambios mundiales en las estructuras politico-
administrativas, influenciadas por el modelo de acumulacion de capital, que en muchas
formas sefialan la implementacion de procesos de globalizacion y con éste, algunas
problemaéticas como la desigualdad social, la pobreza, el desempleo y la falta de capacidad
de los Estados para cubrir las necesidades enteras de las naciones. De este modo, se
aplicaron con urgencia una serie de reformas que respondieron a la necesidad de cada
nacion por acomodarse a las nuevas formas de concebir las estructuras econémicas y
politicas de momento; tales reformas tienen un rasgo comin muy importante: la
descentralizacion de responsabilidades desde la administracion central hacia niveles

locales, y con ello, el cambio de funciones de las administraciones centrales. Es asi que

Algunos paises de América Latina, entre ellos Colombia, entran en un
proceso de transformacion a nivel politico, que tendrian gran influencia en los
cambios que experimentaria el sistema educativo. La descentralizacion surge
en este contexto como uno de los procesos politico administrativos que los
paises deberan adaptar para ajustarse a los cambios econdmicos que a nivel

global se venian desarrollando (Braslavsky & Acosta, 2001, p. 10).

La reforma de descentralizacion entonces, era una necesidad de la globalizacion,
pues de este modo era posible para los Estados ir hacia un camino de éxito si éstos

realizaban una debida inversion social, educativa, cientifica y tecnoldgica, y de este modo
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contribuir en la construccion del capital humano, en el sentido de lograr que las personas
sean productivas y laboralmente mas competitivas, contribuyendo al crecimiento
econdmico de sus regiones y de su pais. La descentralizacion llevé con posterioridad en la
década de los noventa, a estos escenarios de lo social, verse administrados por poderes

locales y regionales, de modo que el Estado garantizaria su cobertura.

A mediados de los afios ochenta, ya concretamente en Colombia, se empezaban a
considerar las reformas que descentralizaban el manejo de los poderes politicos y publicos.
El antecedente mas relevante es la puesta en marcha de la eleccion democratica de alcaldes
y gobernadores, con lo cual se buscaba otorgar autonomia a las regiones, departamentos y
municipios en cuanto al manejo y administracion de recursos y ejecucion de decisiones a
favor de éstas. Un ejemplo inmediato, a nivel de gestion educativa, se hace evidente, con la
Ley 29 de 1989, en la que se desconcentraba el poder para otorgarlo a nivel municipal. La

descentralizacidn entonces se organizaba de acuerdo a lo establecido en el Articulo 9:

El articulo 54 quedaré asi: Se asigna al Alcalde Mayor del Distrito Especial
de Bogota, y a los alcaldes municipales, las funciones de nombrar, trasladar,
remover, controlar y, en general administrar el personal docente y
administrativo de los establecimientos educativos nacionales o
nacionalizados, plazas oficiales de colegios cooperativos, privados, jornadas
adicionales, teniendo en cuenta las normas del Estatuto Docente y la Carrera
Administrativa vigentes y que expidan en adelante el Congreso y el Gobierno
Nacional, ajustandose a los cargos vacantes de las plantas de personal que
apruebe el Gobierno Nacional y las disponibilidades presupuestales

correspondientes (Ley 29 de 1989).
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Sin embargo, para que la descentralizacion administrativa en Colombia fuera una
realidad en la practica, pasarian algunos afios para consolidar su legislacion efectiva. En
1991 se planted entonces a la descentralizacion “como una opcion de modernizacion y
desarrollo autonomo” (Caballero, 1996. p. 23). A partir de este proceso el gobierno central
empez0 a transferir mayores competencias a las regiones; a saber, departamentos y
municipios, con el fin de asignar una mayor autonomia a los entes territoriales para que
éstos pudieran llevar a cabo acciones de desarrollo partiendo de modelos de autogestion,
autonomia, entre otros, en el campo educativo. Se puede decir que, tanto en América Latina
como en Colombia, la educacion ocupo labores de desarrollo en donde se generaron
acciones de cambio de paradigma en lo relativo a la misma gestién educativa como la
estructura y contenido curricular, la pedagogia, el financiamiento y la propiedad del

servicio (Arancibia, 2008a).

Es la Constitucion Politica de Colombia de 1991 el documento que va a definir el

rumbo a seguir de las diversas formas de gestion; entre éstas, la educativa:

Acrticulo 2°. El articulo 356 de la Constitucidn Politica de Colombia quedara
asi: Salvo lo dispuesto por la Constitucion, la ley, a iniciativa del Gobierno,
fijara los servicios a cargo de la Nacion y de los Departamentos, Distritos, y
Municipios. Para efecto de atender los servicios a cargo de éstos y a proveer
los recursos para financiar adecuadamente su prestacion, se crea el Sistema

General de Participaciones de los Departamentos, Distritos y Municipios.

Los Distritos tendran las mismas competencias que los municipios y

departamentos para efectos de la distribucion del Sistema General de
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Participaciones que establezca la ley. (Constitucion Politica de Colombia

1991).

Asi pues, se elimina la concepcién de un Estado proteccionista y se busca ofrecer
mayor autonomia a todos los actores sociales e instituciones, para brindar de este modo,
una mayor gestion a niveles locales a los que la nacion anteriormente no podia cubrir. “Las
reformas que se iniciaron en Colombia con la Constitucion Politica de 1991 han favorecido
la reduccion del rol estatal, especialmente en la prestacion de servicios, tratando al mismo
tiempo de hacerlo mas eficaz en sus responsabilidades” (Lopez, 2008, p. 30). Es asi como
la descentralizacion se establece como un modelo que delega responsabilidades desde la
Nacion, de ésta a departamentos, de alli a municipios, y de ahi a los establecimientos

educativos, tanto en la esfera de lo pablico, como de lo privado.

El proceso de descentralizacion se consolida y fundamenta con la Constitucién
Politica de Colombia de 1991 y se desarrolla en la Ley 60 en la cual “se dictan normas
organicas sobre la distribucidén de competencias de conformidad con los articulos 151 y 288
de la Constitucion Politica y se distribuyen recursos segun los articulos 356 y 357 de la
Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones” (Ley 60 de 1993). Todo esto significo
que los departamentos y los distritos obtuvieran la administracion sobre lo educativo a

partir de un crecimiento de los recursos desde lo central hacia lo territorial.

A partir del momento en que la descentralizacion se apropia de los procesos propios
del sistema organizativo estatal, se gestaron algunas reformas fundamentales que han

venido incidiendo en el desarrollo de la gestién educativa en Colombia.
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Desconcentracion al nivel municipal: Ley 29 de 1989

Como se menciond anteriormente, las reformas a nivel de descentralizacion ya habian
sido planteadas y ejecutadas a mediados de la década de los ochenta, con la puesta en
marcha de elecciones de alcaldes y gobernadores. En educacion, un momento importante es
el la promulgacion del Decreto Ley 77 de 1987, que busca que los municipios inicien por
iniciativa propia la construccion de planteles educativos, los doten y realicen labores de
mantenimiento. Sin embargo, en 1989 se expide la Ley 29, que transforma la
desconcentracion de poderes y gestion a un nivel municipal. “Los municipios se hacian
responsables de la administracion de personal y de la infraestructura. Esta reforma no tuvo

una implementacion real por parte de los municipios” (Lopez, 2008, p. 32).

Las practicas tradicionales del Estado proteccionista ain permanecian en el
imaginario colectivo, ejerciendo resistencia a los cambios de municipalizacién de la
educacion. Seré con el Decreto 1246 de 1990, con el cual el desarrollo de la educacion en
ambitos locales se vera fortalecido con el manejo que deben hacer los municipios respecto a
mejoramiento de la administracion y adecuacion del servicio educativo. Pero sera la entrada
en vigencia de la Constitucion Politica de Colombia de 1991 la clave para importantes
cambios a nivel de la estructura administrativa de la nacién con una incidencia directa con

la gestion educativa.

Descentralizacion de los departamentos y distritos: Constitucion Politica de 1991

y Ley 60 de 1993
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Uno de los acontecimientos mas relevantes en la historia colombiana lo protagoniza
la promulgacion de la Constitucion Politica de Colombia de 1991. Frente a este

acontecimiento Rodriguez (2002a) refiere que

La educacion alcanzd un nuevo protagonismo en la cima del ordenamiento
institucional, sin antecedentes en la historia de la republica. EI marco politico y
normativo de los asuntos de mas honda incidencia en la concepcion,
estructuracion, organizacién y gestion del sistema educativo qued6 plasmado
en la Carta Magna. A diferencia del pasado, la educacién de los colombianos
tiene ahora unos claros y amplios fundamentos constitucionales. Las reformas
producidas y la diversidad de los temas regulados son de tal magnitud y
trascendencia, que con sobrada razon se puede afirmar que el pais cuenta con

un nuevo constitucionalismo educativo (p. 9).

En los afios siguientes a la promulgacién de la esta nueva constitucion, se comenzo a
configurar una nueva reestructuracién a nivel educativo. Con la implementacion de la Ley

60 de 1993, referente a la distribucién de competencias

Los departamentos y distritos recibieron del nivel central la administracion
total de la educacion en su territorio junto con las transferencias
constitucionales para ello. Las transferencias del nivel central a los niveles
territoriales se precisan como un porcentaje creciente de los ingresos corrientes
de la Nacion. Crecimiento de los recursos para la educacion (Lopez, 2008, p.

32).
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La educacion, planteada desde un punto de vista constitucional, debe ser garantizada
“como derecho fundamental, como un servicio publico con funcion social y como
instrumento para contribuir a la creacion del nuevo modelo de pais, de la democracia
participativa, la justicia social y el desarrollo integral” (Caballero, 1996, p. 28). Pero es con
la Ley 115 de 1994 (Ley General de Educacion) donde se consolidan las directrices para
reestructurar y organizar al sistema educativo; ejemplo de ello es como a partir de la
expedicion de esa ley se especifican los niveles de gestion y politicas educativas a partir de
las instituciones, sea a nivel municipal, distrital o departamental; las cuales deben disefiar
su propio Proyecto Educativo Institucional (PEI). Segun el Articulo 14 del Decreto 1860 de

1994:

Todo establecimiento educativo debe elaborar y poner en préactica con la
participacion de la comunidad educativa, un proyecto educativo institucional
que exprese la forma como se ha decidido alcanzar los fines de la educacion
definidos por la ley, teniendo en cuenta las condiciones sociales, econdémicas y

culturales de su medio (Decreto 1860 de 1994).

Este PEI debe ajustarse a los requerimientos de la ley colombiana en tanto defina
unos principios, objetivos, estrategias pedagodgicas, criterios evaluativos, organizacién
administrativa y un manual de convivencia que orienten su accion educativa y sus formas
de gobernabilidad escolar, e integre a la comunidad en general. Esto con el fin establecer
una autonomia institucional que proyecte una imagen de democratizacién en busca del
mejoramiento de problematicas regionales. Es a partir de este momento donde ya se hacen

evidentes las politicas de descentralizacion.
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Descentralizacion a los municipios mayores de cien mil habitantes: Acto

Legislativo 01 de 2001 y Ley 715 de 2001

Con la implementacion del Acto Legislativo 01 de 2001 correspondiente a la Ley 715

de 2001

42 municipios recibieron la administracion de la educacion y los recursos para
cumplir con esa responsabilidad. Modificacion del monto de las transferencias
territoriales (su crecimiento se suaviza ligandolo a la inflacién méas unos puntos

adicionales) y de su mecanismo de distribucion (Lépez, 2008, p. 32).

En este punto de la historia de la descentralizacién en Colombia y sus impactos en la
gestion gducativa, es clara la intencion de ajustar esta politica, con el fin de adaptarse a las
necesidades de la economia neoliberal, que empujan a lograr el aumento de la cobertura
educativa, el mejoramiento de la calidad (con la implementacion de sistemas de gestion de

la calidad) y de la eficiencia:

La esencia del principio neoliberal de educacion consiste en transferir la
responsabilidad de financiacién del Estado a los municipios y a la iniciativa
privada, en este caso, a los padres de familia. Por esa razén, el aporte del
Estado en el presupuesto nacional no es sino un auxilio, un subsidio que no

esta destinado a financiar las necesidades educativas (Ocampo, 2002, p. 15).

Las distintas instancias, partiendo desde lo institucional, pasando por lo municipal, y
de alli a lo departamental, ahora tendran que lidiar con problemas de tipo fiscal, financiero

y administrativo. Para estas instancias es ahora necesario, a través de la gestion educativa,
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encontrar formas de financiacion y sostenimiento. Esto es analizado por Estrada (2003),

quién al respecto refiere que:

Mediante la expedicion de la Ley 715 de 2001 y de sus decretos reglamentarios
se termind el proceso de configuracion del marco juridico-institucional de tipo
neoliberal para la educacion publica. La Ley 715 desarroll6 lo preceptuado en
el Acto Legislativo 01 de 2001 y fue prolifica en una produccién de
normatividad que, sobre la base de consolidar el concepto de financiacion
basado en la demanda, acentu6 los enfoques neoliberales en direccion a la

mercantilizacion y la privatizacién de la educacion publica (p. 35).

Con posteridad, la “Revolucion Educativa” del Plan Nacional de Desarrollo 2002-
2006 del gobierno de Alvaro Uribe Vélez, mantendréa una posicion favorable frente a la Ley
715 de 2001, al identificar en ella mejoras en aspectos que presentan ineficiencia e

improductividad dentro del sector educativo.

Hasta aqui se ha podido apreciar como la descentralizacion toco profundamente la
forma de concebir la educaciéon en Colombia, pues los cambios que se gestaron aqui
Ilevaron a las instituciones educativas a asumir un papel en el que la autonomia seria la
clave para los procesos de gestion educativa; no obstante, como se pudo observar, estos
cambios estuvieron atravesados por un enfoque politico con una clara tendencia hacia la
paulatina desvinculacion financiera, pero con una postura a favor del mejoramiento de

procesos relacionados con la calidad, la cobertura y la eficiencia.

Sin embargo, aungue las politicas que acompafiaron los procesos de descentralizacién

tocaron profundamente los aspectos educativos, también lo harian las distintas
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manifestaciones y propuestas encaminadas al mejoramiento de la educacion y a la irrupcién
en las l6gicas mecanicistas que a nivel pedagdgico se venian implementando en las
instituciones educativas. Serian los maestros y las organizaciones gremiales, los encargados
de abanderar un movimiento que tuvo una fuerte influencia en la forma de asumir la

educacion en Colombia

Una postura a favor de la educacion: EI Movimiento Pedagdgico

En Colombia, durante 1982, en el marco del XII Congreso de la Federacién Colombina de
Educadores [FECODE], realizado en la ciudad de Bucaramanga, se consolidd el
Movimiento Pedagdgico. Esta iniciativa busco orientar a los docentes colombianos “hacia
el desarrollo de un Movimiento Pedagdgico que se da a la tarea de analizar y debatir sobre
los aspectos fundamentales y determinantes de la educacién pablica: la calidad de la
educacion, el papel de la escuela en la sociedad colombiana, el papel del maestro, entre

otros.” (Bocanegra, 2010, p. 29).

Otro de sus objetivos consistia en impulsar una lucha por promover la investigacion
y debates para facilitar reformas educativas, buscando otorgar a los educadores e
instituciones mayor autonomia y resaltar la importancia social del rol de los maestros con
una postura critica frente a los planteamientos, que en ese entonces, el Ministerio de
Educacion Nacional relacionaba con la construccion del “capital humano” y con ello,
anclar a los maestros en el rol de simples administradores de un conocimiento utilizado
para un sistema econdmico, laboral y productivo. EI Movimiento Pedagogico en Colombia
se construyo pues sobre la base de una serie de acontecimientos que llevaron a la educacion

colombiana a un periodo de crisis referente a problemas administrativos, financieros,
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curriculares, de calidad profesional, cobertura y eficiencia respecto de las necesidades

sociales y culturales.

Las recurrentes crisis de la educacién colombiana han permitido, en distintos
periodos de la historia de la Federacion Colombiana de Educadores, que ésta
reoriente las discusiones, supere conscientemente las confrontaciones por lo
salarial y lo prestacional, para avanzar en la consecucion de propésitos
relacionados con la calidad, la democracia en la escuela y la pertinencia de la

educacion publica (Bocanegra, 2010, p. 32).

Gran parte de estos problemas venian fundamentados en los requerimientos de las
posturas neoliberales y de la globalizacién; por lo tanto, le es urgente al nuevo movimiento
de maestros abogar por la reivindicacion intelectual, politica y cultural de los profesionales
comprometidos con la educacion, adoptando una postura critica y propositiva que
modificaria los postulados conductistas imperantes en la época por una vision de la

educacion con un enfoque social y pluralista.

Las discusiones y debates mas importantes para el Movimiento Pedagdgico
colombiano giraron en torno a tres elementos propios de la educacién: primero, el papel de
la escuela en la sociedad colombiana; es decir, la funcion social de las instituciones
educativas y su influencia en la comunidad; segundo, el papel del maestro, analizando su
rol social, humano, politico, profesional y pedagdgico y; tercero, la calidad de la educacion,
cuyos factores implican inversiones a nivel infraestructural, de cobertura,
profesionalizacion docente, gestion educativa y financiera, entre otros. Fueron dos eventos

los que impactaron en esta discusiones: el Foro Nacional por la Defensa de la Educacion
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Publica de septiembre de 1984, en Bogoté y el Congreso Pedagogico Nacional de agosto de
1987, en la misma ciudad (Bocanegra, 2010). Entre algunas de las conclusiones de los foros
y congresos, se establecid que la educacién ha de servir como un vehiculo ideolégico para
el desarrollo cientifico y productivo, esto quiere decir, que solo reformando el sistema

educativo se pueden generar posibilidades para incrementar el nivel econémico y laboral.

Otros dos eventos de FECODE como el X1V Congreso de agosto de 1988 en
Bogotd, y el XV Congreso de agosto de 1992 en Cartagena, darian pie para la aprobacion
de un proyecto de ley de educacion, que es llevado al Congreso Nacional. La influencia del
Movimiento Pedagdgico colombiano esta plasmada en la concertacion junto al Ministerio
de Educacion Nacional y el poder ejecutivo, de la entrada en vigencia de la Ley General de
Educacion (Ley 115 de 1994), con la cual, Colombia entra en una serie de procesos que
llevan al pais a experimentar una reforma caracterizada por diversos cambios en el campo

de la educacién. De esta forma:

En la Carta Magna de 1991 se estipulan mandatos especificos para el sector
educativo y mandatos para la administracion publica en general, que se
desarrollan en la Ley 115 y en sus decretos reglamentarios, documentos que
se han constituido en los fundamentos de la politica educativa colombiana,
los cuales han permanecido hasta la fecha, partiendo que los diversos
gobiernos, nacionales, departamentales, distritales, municipales, locales y las
instituciones educativas, puedan elaborar sus planes a mediano y largo plazo

(Hernandez, 2002, p. 306).
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Desde este punto empieza a gestarse un proceso en el cual la educacion sera
protagonista; las transformaciones, asi como las discusiones que se gestan aqui tocan
profundamente la configuracion de la politica educativa pablica, pero no consideran de
manera significativa la gestion educativa, debido a la influencia de las politicas e intereses
econdmicos del neoliberalismo, enfocados en mantener en orden diversos factores fiscales,
gerenciales, administrativos y técnicos. Tal como lo menciona Morduchowicz (Citado por
Ldpez, 2008), “para varios paises de la region, nuevos postulados de la teoria econémica,
ligados a una mayor eficacia y eficiencia del sector publico permearon el educativo con el

desarrollo de mecanismos como los vouchers' y la competencia” (p. 37).

En este contexto, el gobierno del entonces presidente César Gaviria Trujillo,
junto al Ministerio de Hacienda y Planeacion Nacional, impulsaron la “apertura
econdmica”, que toco lo educativo en la llamada "apertura educativa", disefiada y
presentada en el proyecto de ley 120, con lo cual se pretendia dar inicio a una
reforma a nivel educativo, encausada en las dindmicas propuestas por el modelo
econdmico neoliberal del momento. Por fortuna para FECODE y el Movimiento
Pedagogico, quienes presionaron con un paro nacional indefinido se detuvieron las
intenciones del gobierno y prosperaron las reformas establecidas a partir de la
Constitucién del 91 y la Ley 115 de 1994, que lograron avances significativos a nivel
de la gestion educativa, pensada para transformar procesos sociales y favorecer la
construccion de ciudadania. En esta concertacion de ley “se habia impedido que la

privatizacién, la municipalizacion, el mercantilismo, la autocracia y el curriculo

! Con la palabra “vouchers” el autor hace referencia a un sistema de contratos, auxilios y subsidios, en el que
se financian a los estudiantes con dineros publicos desde la escuela, para que los padres de familia
complementen los gastos educativos.
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unico con parametros neoliberales se impusieran en la educacién colombiana.”

(Ocampo, 2002, p. 15).

Pero no todo marchaba como lo proyectaba el Movimiento Pedagdgico. Frente

a esto, Tamayo (2006) refiere que la Ley 115 de 1994

No expreso en su totalidad los intereses del magisterio, [pero] si es preciso
reconocer el protagonismo y poder de decision logrado por los miembros de
FECODE para asegurar algunos puntos basicos respecto de la autonomia
escolar, el preescolar, el Proyecto Educativo Institucional, la financiacién de la
educacion, el Plan Decenal y organizar las instancias de participacion de la

comunidad en la administracion escolar (p. 110).

Pese a los aportes hechos por el Movimiento Pedagdgico al sistema educativo
colombiano, las posteriores reformas neoliberales que empezarian a tomar fuerza desde
1998, en el gobierno de Andrés Pastrana, se relegarian gran parte de los avances que hasta
ese momento se habian alcanzado, de tal suerte que una especie de impotencia contempld
cémo las nuevas l6gicas (propuestas por organismos multilaterales como el Banco Mundial
y el Banco Interamericano de Desarrollo para el desarrollo de la educacion en paises
latinoamericanos) se instauraban subsecuentemente en el sistema educativo colombiano
Ilevando a una crisis, tanto del Movimiento Pedagogico y FECODE, como del sistema
educativo, como diria Tamayo (2006), en el que se cambiaron la prioridades, estableciendo
como base el sistema cientifico y técnico, dejando en una especie de ostracismo al espiritu

critico de las ciencias humanas y sociales.
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Hacia una gestion educativa de corte neoliberal: la Revolucién Educativa

Los procesos a nivel educativo configurados hasta ese momento experimentaron un cambio
radical en la forma como se venian orientando. A partir del afio 1998 se inicia una nueva
arremetida contra los avances logrados hasta entonces, que desembocarian afios mas tarde
con un proceso conocido como “la Revolucién Educativa”. Este cambio consistio en el
desmonte de los avances que en materia de educacion se venian cimentando desde 1991,
por la instauracion de una politica educativa transnacional de corte neoliberal, cuyos
propdsitos fundamentales estaban constituidos en el Plan Nacional de Desarrollo 1998 —
2002 “Cambio para construir la paz”, del gobierno del presidente de ese entonces, Andrés
Pastrana Arango, y que se materializaron con la reforma constitucional del Acto Legislativo
01 de 2001 y su ley reglamentaria, la Ley 715 de 2001. Posteriormente, acorde a los
lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006 “Hacia un Estado Comunitario”
formulado y ejecutado por el Gobierno del entonces presidente Alvaro Uribe Vélez, se
edificarian las bases de la llamada “Revolucion Educativa”. De acuerdo con Estrada (2003),

con esta nueva reforma

Se asiste a la culminacion del ciclo de reformas neoliberales que han
transformado de manera significativa las condiciones de la educacion publica
en direccién a su mercantilizacion y privatizacion. Y, con fundamento en el
marco juridico institucional legado por la administracion Pastrana, se observa

mas bien una profundizacion de la estrategia neoliberal en este campo (p. 31).

Es claro que esta “Revolucion Educativa” no representa estrictamente un cambio

significativo de las tendencias de politica educativa que se venian estructurando a lo largo
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de la altima década, sobre todo durante la administracion de Andrés Pastrana. Con la puesta

en marcha de esta reforma surgen una serie de cambios con fuertes implicaciones:

Solamente reformando los articulos 356 y 357 de la Constitucién de 1991 y su
ley reglamentaria, podia el Gobierno de Pastrana establecer el sistema
neoliberal de subsidio a la demanda para financiar la educacion. Esa
Constitucion se habia quedado corta en su proposito neoliberal de
municipalizar y privatizar la educacion. Era necesario cambiar el situado fiscal
orientado a garantizar las necesidades educativas por un sistema de subsidios
segun el cual el Presupuesto Nacional sélo debia aportar una suma fija de
auxilio, para dejar la responsabilidad fundamental en los municipios o en las
mismas instituciones educativas. Por eso el Acto Legislativo 1 de 2001
establecio el Sistema General de Participaciones y Transferencias (Ocampo,

2002, p. 15-16).

Posteriormente, con los planes de reorganizacion del sector educativo y los convenios
de desempeno, la “Revolucion Educativa” del gobierno de Uribe Vélez argumentaba la
ruptura de la consolidada relacion laboral del magisterio a través de la llamada
racionalizacion del recurso docente (Estrada, 2003), que conducia ademas a la
transformacion en la forma de organizacion institucional y a la puesta en marcha de un
esquema de mejoramiento, evaluado a partir de indicadores cuantitativos. “En principio se
trataba de reducir la participacién del costo docente y de generar efectos sustitutivos que
‘liberacen’ recursos para incrementar la participacion de los costos por calidad” (Estrada,

2003, p. 31).
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Se ponia en marcha entonces una reestructuracion a nivel de politicas educativas
publicas, una especie de empresa educativa sustentada bajo el argumento de solucionar los
problemas relacionados con la mala coordinacion entre las entidades y un disefio
institucional que no generaba estimulos a la eficiencia, asolaba la calidad y limitaba el
avance de la expansion en cuanto a cobertura. Convirtiéndose lo anterior, en una triada
cuyos objetivos eran mejorar la calidad de la educacion, ampliar la cobertura educativa y

mejorar la eficiencia en el sector educativo.

Cobertura, calidad y eficiencia: bases de la politica educativa 2002-2010

De acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo 2002-2006 “Hacia un Estado
Comunitario”, la politica de cobertura contemplo modificaciones para prever la
optimizacion del sistema general de participaciones, en tanto se aumentara el nimero de
cupos en las instituciones, a la vez que se aumentara el nimero de estudiantes por profesor.
En el caso de la educacion basica y media, los estudiantes que no pudiesen ser atendidos en
instituciones de caracter oficial, debian ser ubicados en instituciones privadas que
mostraran altos estandares de calidad, bajo la figura de concesion; mientras que para el caso
de la educacidn superior se contemplo el otorgamiento de créditos a posibles beneficiarios,
lo cual cimentaba su caracter de acceso equitativo a la educacion. Sin embargo, la
parametrizacién del nimero de estudiantes por aula trajo como consecuencia la unificacion
y cierre de muchas instituciones escolares, lo cual desemboco en el traslado masivo de
maestros. Si bien, esto mostro resultados favorables en registros de cobertura, condujo a “la
paradoja de mas cupos con menos instituciones escolares publicas. Lo cual debe
considerarse como un indicador de debilitamiento estratégico de la oferta educativa

publica.” (Estrada, 2003, p. 84).
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En cuanto a calidad, esta era considerada como el pilar fundamental de la politica
educativa, pues su objetivo para la educacion basica y media consistia en involucrar a las
instituciones educativas, actores educativos (maestros, estudiantes, directivos docentes,
padres de familia) y a la sociedad en general en la integracion de un sistema de estandares
curriculares, resultados de evaluacion y planes de mejoramiento educativo (Sanchez, C.,
2008). Para lograr el desarrollo de este propésito, el gobierno adelantaria acciones para
apoyar a las instituciones educativas y a los entes territoriales en sus procesos de gestion
“para asegurar que los educandos desarrollen competencias basicas, profesionales,
laborales y ciudadanas que contribuyan a elevar y consolidar los principios de convivencia,
democracia y solidaridad” (Estrada, 2003, p. 53). Por su parte, en la educacién superior se
desarrollaria la implementacion del Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad y se
reforzaria el Sistema Nacional de Acreditacion [SNA], el cual contempla mecanismos de
acreditacion obligatoria y voluntaria, definicion de estandares minimos de calidad y
aplicacion de examenes de calidad de educacion superior [ECAES], actualmente

conocimos como pruebas SABER PRO, fijados por la Ley 1324 de 20009.

Estos aspectos de la politica de calidad muestran un sesgo que consolida una nocién
de calidad vista desde la evaluacion, “una concepcion de calidad centrada en la evaluacion
masiva y la estandarizacion” (Colectivo Sociedad Colombiana de Pedagogia [SOCOLPE],
2003, p. 25). Se presupone entonces un enfoque educativo visto como un proceso de
produccidn que puede ser estandarizado, el cual se inscribe facilmente en la I6gica de las
normas técnicas y los sistemas de gestion de calidad propios de los esquemas
empresariales. Por su parte, las politicas de acreditacion de la calidad ademas de reproducir

los esquemas de jerarquizacion institucional, aluden al posicionamiento de un producto
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educativo en el mercado con ciertos atributos cualitativos que posibilitan el aumento de la

demanda del mismo y garantizan su supervivencia en la competencia (Estrada, 2003).

La politica de mejoramiento de la eficiencia propuesta por la “Revolucion Educativa”
comprende la modernizacion institucional tanto del Ministerio de Educacion Nacional
[MENT], como de las entidades departamentales y municipales; ademas, avista la
concertacion de planes de gestion y desempefio con el fin de aumentar la eficiencia
administrativa y académica, y contempla el refuerzo del sistema de informacion del sector
educativo. Lo anterior condensa la idea de que la eficiencia se relaciona con la
optimizacion y racionalizacion en cuanto al uso de los recursos y el buen manejo
administrativo a nivel nacional y territorial. Pero, a pesar de esto, la trasescena revela una
tendencia hacia la mercantilizacion y privatizacion del sector educativo pues “se ha
emprendido una profunda reforma estructural de tipo neoliberal, que ha tenido como eje la

flexibilizacion y la restriccion del presupuesto educativo” (Estrada, 2003, p.79).

Dicho lo anterior, queda claro entonces que esta reforma educativa mal llamada
“Revolucion Educativa” se puede considerar mas como “un eufemismo o un recurso
populista, que un proyecto transformador de la educacion” (Federacion Colombiana de
Educadores [FECODE], 2003, p. 7); incluso podria asumirse como una expoliacion
ideologica: “En la época del neoliberalismo el uso del concepto de ‘revolucion’ ha servido
para promover una verdadera contrarrevolucion social y politica. A lo sumo, puede decirse

que el neoliberalismo constituye una revolucion conservadora” (FECODE, 2008, p. 7).
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El estatu6 de profesionalizacion docente: Decreto 1278 de 2002

Corri¢ el afio 2002, y con éste una nueva reforma en la educacion, el estatuto de
profesionalizacion docente, que vendria a cambiar muchos aspectos relacionados con el
accionar de los maestros en lo referente en su calidad en la capacitacién profesional y
universitaria, asignacion de nuevas tablas salariales, nuevos esquemas de ascenso y
reubicacion, puesta en marcha de nuevos horarios laborales, entre otros aspectos propios
del quehacer del aula, con el fin de mejorar la calidad educativa. Las implicaciones de
cambio son profundas para los docentes del antiguo régimen y para aquellos que ingresen a
este nuevo modelo. Las exigencias profesionales son mayores, pues exigen calidad
academica y énfasis en estudios educativos para ingresar al magisterio y ascender en las

tablas de escalafén propuestas por el decreto.

Con esta normativa se le asestod al magisterio el mas fuerte golpe de la historia
de las Gltimas décadas, pues se sentaron de manera definitiva las bases, no sélo
para una flexibilizacion laboral “de acuerdo con la ley”, sino para una
desprofesionalizacion de la carrera docente. Aunque el nuevo estatuto ha sido
presentado a la opinion por parte de funcionarios gubernamentales con la noble
intencion de proveer mejor educacion para los nifios y nifias del pais en tanto
provee docentes de mayor calidad, su propdsito real es mas bien otro:
garantizar docentes mas baratos en tiempos de guerra y de ajuste fiscal y, sobre
todo, mas ddciles, abrumados por el temor a la pérdida del trabajo en tiempos

de desempleo y subempleo en ascenso (Estrada, 2002, p. 37)
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Este es precisamente el panorama sobre el cual se va trabajar, pues desde aqui, se
configura en la actualidad, la relacion entre gestion educativa y politicas educativas
pablicas. En este contexto, es necesario establecer una ruta adecuada que dé cuenta de las

intenciones propuestas del presente trabajo.

Gestion Educativa: un analisis desde su construccion literaria

Con el fin de establecer cudles son las tendencias que orientan el sentido de la gestion
educativa en la educacion colombiana, este apartado se propone hacer un analisis de tipo
bibliografico que dé cuenta de la literatura que se ha construido en torno a este &ambito y su
relacién con las politicas educativas publicas en el sistema educativo colombiano después
de las reformas establecidas en la Constitucion Politica de Colombia de 1991 y con especial
interés en los planteamientos posteriores al afio 2002 con el fin de establecer qué tanto se ha
escrito en este campo, qué construccion tedrica lo ha determinado y qué abordaje

metodolégico lo ha orientado.

Los criterios que soportaron la seleccion bibliogréfica de los documentos analizados
se soportaron desde tres perspectivas: conceptual, espacial y temporal. Desde la perspectiva
conceptual se incorporaron temas y conceptos enfocados en la Gestion Educativa, las
Politicas Educativas Publicas y las Reformas Educativas; asi como la relacion que éstas han
tenido entre si. Desde la perspectiva espacial se tuvieron en cuenta los documentos y demas
textos cuyo enfoque conceptual y practico tuvo su desarrollo dentro del &mbito colombiano;
mientras que desde la perspectiva temporal se busco ubicar aquellos elaborados desde la
entrada en vigencia de la Constitucion Politica de Colombia de 1991. Teniendo en cuenta

estos criterios, la busqueda y consulta documental se realizo en bibliotecas, bases de datos,
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instituciones educativas e internet. Estos hallazgos se clasificaron de acuerdo con el
enfoque temaético, el tipo de documento y por supuesto, se menciona el titulo del mismo, asi

como su autor y afio de publicacion.

Tabla 1

Documentos sobre gestion educativa relacionados con las politicas educativas pablicas y

las reformas educativas desde 1991.

Titulo del Autor o Afo  Tipo de Enfoque temético
documento autores documento
La gestion del Mufioz, B.L. 1992 Articulo Reflexiones sobre aspectos
desarrollo y la generales de la administracion
comunidad educativa.

Gestion del desarrollo: empresarial
y gubernamental.
Cultura de la gestion.

Los procesos de Caballero, P. 1996 Articulo Apreciaciones generales sobre el
gestion educativa impacto de la descentralizacion en
en el marco de la la gestién educativa en Colombia.
descentralizacion

Nuevas tendencias  Sander, B. 1997 Articulo Teoria organizacional y

en la gestion administrativa en la educacion
educativa: latinoamericana.

democracia y Anaélisis del conocimiento
calidad cientifico y tecnoldgico en el

campo de la administracion
escolar y universitaria.

Libertad, equidad y participacion
ciudadana en la escuelay en la

sociedad.
Reformas Gajardo, M 1999 Articulo Presentacion de caracteristicas y
educativas en resultados de algunas reformas
Ameérica latina. educativas impulsadas en América
Balance de una Latina y el Caribe durante los afios
década noventa.

Analisis de las politicas y reformas
presentadas en este periodo
contrastadas con la situacion

actual de la calidad, la equidad y la
eficiencia del sistema educativo.
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Problemas de la Cassasus, J. 2000 Articulo Planteamientos bésicos sobre

gestion educativa gestion.

en América Latina Fortalezas y debilidades de los

(la tension entre los modelos de gestion segun su

paradigmas de tipo relacion con las construcciones de

Ay el tipo B) tipo A 'y de tipo B.

Calidad de la Sanchez 2003 Articulo Consideraciones bésicas sobre las

educacioén: una Murillo, W. reformas educativas de los

oportunidad para la gobiernos de Pastrana y Uribe en

Ley General de relacién con la calidad de la

Educacion educacion, la evaluacion y los
planes de mejoramiento.

Hacia un Proyecto Medina, C. 2003 Articulo Reflexiones dirigidas a la

Educativo Nacional comunidad educativa sobre las

Auténomo lineas de trabajo fundamentales
para la formulacion de un Proyecto
Educativo Nacional Auténomo,
enfocado en los intereses de la
sociedad colombiana y los
postulados del Movimiento
Pedagogico.

La "Revolucion Colectivo 2003 Articulo Argumentacion critica respecto a

Educativa" uribista: Sociedad

la "Revolucion Educativa"

mas de lo mismo  Colombiana contenida en el Plan Nacional de
de Desarrollo 2002-2006.
Pedagogia Enfasis en la consideracion sobre
[SOCOLPE] la pertinencia del concepto
"Revolucion Educativa”, las
politicas aplicables y la pertinencia
de los programas.
La "Revolucion Federacion ~ 2003 Articulo Anélisis critico de la "Revolucion
Educativa™ Colombiana Educativa" planteada en el Plan
continuidad y de Nacional de Desarrollo 2002-
contrarreforma Educadores 2006.
[FECODE] Critica al uso y abuso del concepto
"Revolucién Educativa”,
consideraciones generales sobre el
plan; asi como analisis de la
estructura politica y financiera del
mismao.
Las politicas para  Noguera, C. 2003 Articulo Analisis critico respecto a la forma

el mejoramiento de A.
la calidad en
educacion:

¢igualdad de
oportunidades o

como las politicas de
mejoramiento de la calidad de la
educacion afectan los sectores
poblacionales menos favorecidos,
debido a una aplicacion acritica y
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descontextualizada, lo cual crea
desigualdad y discriminacion.
Concepto de calidad y equidad en
las politicas educativas.

Obijetivos 2003 Articulo
especificos,

indicadores de

logros y

competencias: ¢y

ahora estandares?

Vasco, C. E.

Recorrido historico y sobre los
procesos de evaluacion en
instituciones escolares, en relacion
a las politicas y normatividades
que orientaron este proceso, con
énfasis especial en los estandares
curriculares.

Politicas educativas Herrera, M. 2003 Articulo
en Colombia: el C. & Infante,

ocaso de la R.

educacion publica

en el contexto de la

Analisis critico de la relacion entre
educacion publica y mercado.
Modelo de Estado colombiano,
politicas pablicas en educacién y
labor docente en el marco de la

globalizacion globalizacién capitalista.

capitalista

La gestion Pernett, J. A. 2004 Articulo Cuestionamiento sobre

educativa: mecanismos de gestion educativa

tensiones y que producen tensiones al interior
problemas que de las escuelas, como regulacion
impactan la cultura de docentes, reorganizacion
escolar escolar.
Lo instituido, lo instituyente y lo
institucionalizado en el ambito
educativo.
Consideraciones bésicas sobre el
concepto de gestidn educativa.

Las politicas Herrera, M. 2004 Articulo Analisis reflexivo de la relacion

publicas y su C. & Infante, entre las politicas educativas

impacto en el R. publicas y los planes de desarrollo.
sistema educativo Revision breve de las directrices
colombiano: una politicas y econdmicas que

mirada desde los orientaron la construccién de los

planes de planes de desarrollo entre 1970 y

desarrollo 1970- 2002.

2002 Reflexion en torno a la
mercantilizacion de la educacion
en Colombia.

La politica de Barrera, F. 2005 Articulo Cobertura en educacion: cifras y

educacion en
Colombia 1957-
2004

gréaficas.

Promedios de escolaridad de 1957
a 2004.

Promedios de participacion
publica.
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Las politicas Mora, O. 2005 Articulo Anélisis de la implementacion de

educativas en politicas educativas en América

América Latina: un Latina, dirigidas a la educacion

analisis de la superior publica de acuerdo con la

educacion superior I6gica de la concepcion eficientista

desde la vision de y mercantil de los organismos

la banca multilaterales de crédito (Fondo

multilateral Monetario Internacional, Banco
Mundial y Banco Interamericano
de Desarrollo).
Cambios en la politica y gestion
educativa, concepto de educacién
y gestion educativa desde la banca
multilateral, y financiamiento de la
educacion.

La ortodoxia Avila, J. 2007 Articulo Analisis critico respeto a las

neoliberal en las
politicas de la
contrarreforma
educativa en
Colombia

politicas educativas desde la
doctrina e ideologia del mercado.
Ortodoxia neoliberal en educacion.
Planes de desarrollo en Colombia.

De los léxicos en
torno a la calidad
de la educacion

Jaramillo, R. 2008 Articulo

Analisis critico respecto a la
caracterizacion, determinacién y
usos del concepto "Calidad"
relacionado con los procesos
educativos.

Economia politica
de la reforma
educativa en
América Latina

Arancibia, J.

2008 Articulo

Analisis critico respecto a los
postulados de las reformas
politicas relacionadas con la
educacion, planteadas por
organismos como el Banco
Mundial y el Banco
Interamericano de Desarrollo.
Reforma de la educacion en
relacién con la calidad y
competencia capitalista (capital y
capital humano).

Aspectos financieros y
administrativos de las reformas
(descentralizacion y privatizacion).

El neoliberalismo
en las politicas
educativas

Nifio, S.

2008 Articulo

Anélisis critico breve de las
politicas educativas publicas de
corte neoliberal en el &mbito
educativo en Colombia.
Politicas educativas en América
Latina y en Colombia.
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Concepto de capital Humano.

El plan sectorial de Cajiao, F. 2008 Articulo Exposicidn sobre aspectos

educacion de relevantes en cuanto a la

Bogota D.C. y el educacion como derecho

derecho a la fundamental y la relevancia del

educacion movimiento pedagogico en la
reivindicacion de las politicas
educativas publicas.
Anaélisis breve sobre el plan
Sectorial de Educacion de Bogota.

Evaluacion y Sanchez 2008 Articulo Argumentacion critica sobre sobre

calidad de la Rodriguez, el manejo de los conceptos de

educacion: dos C. evaluacion y calidad en el marco

asuntos politicos de las politicas educativas que
responden a la légica del mercado.

Evaluacién y Avila, J. 2008 Articulo Analisis critico sobre la forma

calidad de la como la perspectiva neoliberal

educacion: un nexo asume la evaluacion educativa

artificial creado (aplicacion técnica, masiva 'y

para dirigir la estandarizada, relacionandola con

escuela. el discurso de la calidad, en
detrimento de la autonomia
escolar.

La evaluacion y el Cabra, F. 2008 Articulo Reflexion sobre las oportunidades,

enfoque de retos y dificultades de la

competencias: evaluacion educativa superior

tensiones, desde el enfoque por

limitaciones y competencias.

oportunidades para Clarificacion del concepto de

la innovacion competencia en relacion al

docente en la seguimiento y revision de la

universidad planificacion de la ensefianza.

Las estrategias del  Arancibia, J. 2008 Articulo Analisis de las reformas

Banco Mundial y el
Banco
Interamericano de
Desarrollo para
América Latina 'y
su aplicacion en los
programas y
proyectos

educativas que experimenta
América Latina en materia de
educacion, a partir de la
presentacion de las estrategias que
utiliza en Banco Mundial y el
Banco Interamericano de
Desarrollo y su implementacion a
través de programas y proyectos.
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y reformas M.
educativas en

Ameérica Latina;
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Historia y origen de los sindicatos
educadores en Colombia.

Historia de las reformas realizadas
en el sector educativo colombiano

Colombia. a partir de la descentralizacion.
El discurso politico Awila, J. 2009 Articulo Reflexion critica sobre los
sobre la procesos de evaluacion y el
acreditacion de la concepto de calidad en el marco de
educacion la acreditacion en educacion.
La acreditacion como discurso de
reconocimiento en ausencia del
discurso pedagdgico y la falsa idea
de la autonomia escolar.
El proyecto Restrepo, J. 2009 Articulo Propuesta de un Proyecto
educativo y H. Educativo Pedagogico Alternativo
pedagdgico [PEPA] como opcidn politica,
alternativo: tesis cultural y pedagogica para la
parasu construccién de una escuela
formulacion alternativa.

Presentacion de las caracteristicas
bésicas para la formulacion del
proyecto en el marco de la politica
educativa publica y los cambios
estructurales necesarios para su
funcionamiento.

Proyecto educativo Gaona, V. & 2009 Articulo

Propuesta de un Proyecto

y pedagdgico Grubert, L. Educativo Pedagogico Alternativo

alternativo: ¢utopia [PEPA] como opcidn politica,

o realidad? cultural y pedagogica para la
construccion de una escuela
alternativa.

Presentacion de las caracteristicas
basicas del proyecto y las
condiciones en las cuales es
posible ponerlo en marcha.

Calidad educativa: Diaz, J. A. 2013 Articulo Anadlisis y discusion sobre la

un analisis sobre la implementacién de sistemas de

acomodacion de los implementacion de gestion

sistemas de gestion empresarial impuestos en la

de la calidad calidad de la educacion.

empresarial a la

valoracion

Un andlisis de la Rodriguez, 2003 Articulo Analisis critico de la "Revolucion

revolucion A. a Educativa”, efectuado a partir de

educativa las versiones oficiales contenidas

en el Plan Nacional de Desarrollo
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2006-2009, Hacia un Estado
comunitario.

Anélisis del fundamento
conceptual y de cada programa del
plan.

La revolucion Rodriguez,
educativa: de las A.
promesas a las

realidades

2003 Articulo

b

Anaélisis de la implementacion de
la "Revolucion Educativa"
contenida en el Plan Nacional de
Desarrollo 2002-2006, haciendo
un paralelo entre las propuestas
iniciales hechas por el plan antes
de su ejecucion y posterior a esta,
mostrando revelando resultados en
cuanto a desarrollo de los
programas

Politicas educativas Diaz, B. A.

2009 Capitulo de

Propuesta reflexiva sobre una

y gestion escolar: libro forma de asumir las politicas
una mirada desde educativas y la gestion escolar a
las partir de las representaciones
representaciones sociales.
sociales
Presentacion de conceptos:
politicas educativas, gestion
escolar y representaciones
sociales.
La gestion Alianzade 2001 Informe Informe de resultados sobre el
educativa en las entidades estudio de caso de siete entidades
entidades territoriales colombianas, una
territoriales sintesis del analisis comparativo
colombianas: de los mismos y recomendaciones
lecciones de una para orientar la politica educativa.
década El objetivo del documento es

sistematizar y analizar los
procesos de cambio organizacional
y de gestion de los gobiernos
territoriales que prestan servicios
educativos locales.
Descentralizacion educativa
Gréficas y datos.
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Sistema de Pérez, L.E. 2004 Informe Derecho a la educacion.

seguimiento y Evaluacion de la politica

evaluacion de la educativa.

politica publica Mecanismos para garantizar la

educativa a la luz calidad.

del derecho a la Gerencialismo.

educacion

La calidad de la Banco 2009 Informe Analisis de resultados desde la

educacion en Mundial perspectiva econdmica, respecto al

Colombia: un aprendizaje escolar en Colombia

analisis y algunas con el fin de fomentar politicas

opciones para un basadas en el contexto

programa de colombiano.

politica

La calidad de la Banco 2009 Informe Informe cuantitativo sobre nivel de

educacion en Mundial escolaridad en Colombia.

Colombia: un Calidad en educacion de acuerdo a

analisis y algunas cobertura.

opciones para un Politicas y reformas educativas

programa de relevantes.

politica

Calidad educativa  Banco 2010 Informe Exposicion de resultados del

en Colombia: el Mundial Estudio Internacional de

camino recorrido y Tendencias en Matematicas y

los retos Ciencias [TIMSS] entre 1995 y

pendientes: analisis 2007 en el marco del programa

de los resultados plurianual de Actividades de

del TIMSS 1995 - Analisis y Asesoramiento [AAA]

2007 para apoyar al gobierno de
Colombia en el mejoramiento de la
calidad y relevancia de sus
programas de educacion.

Una mirada a las Pifieros, L. 2010 Informe Indicadores de calidad de la

cifras de la educacion.

educacion en Gestion politica: resultados.

Colombia 2002 - Prestacion del servicio educativo.

2009 Pruebas saber.

La educacién Lucio,R. & 1992 Libro Antecedentes historicos sobre la

superior: Serrano, M. educacion superior en Colombia.

tendencias y
politicas estatales

Tendencias del desarrollo
universitario en Colombia:
expansion, diversificacion del
sistema y credencialismo.
Politicas estatales sobre educacion
superior: sistematizacion y
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organizacion, expansion,
mejoramiento de la calidad,
administracion y financiacion para
el sector estatal.

Procesos Centro de 1994 Libro
evaluativos y Investigacio
cultura escolar nes CIUP

Compilacion de trabajos referidos
a descentralizacion y desarrollo
educativo regional, evaluacion de
procesos escolares y lenguaje y
comunicacion.

Administraciony ~ Orddfiez, C. 1995 Libro
desarrollo de

comunidades

educativas: hacia

un nuevo

paradigma de

organizacion

escolar

Analisis reflexivo de corte
filosofico de las reformas
educativas a nivel nacional e
internacional y critica a los
modelos de administracion de
corte burocratico.

Nocidn de realidad humana,
cultura y desarrollo humano,
conocimiento cientifico, nocién de
calidad y desarrollo de
comunidades educativas.

Sistemas locales de Cajiao, F. 1995 Libro Presentacion del desarrollo de

educacion: sistemas locales de educacion

proyecto basados en las directrices politicas

institucional, y econdmicas del Estado.

calidad de la Estudio de la descentralizacién

educacion y gestion como punto de partida para el

participativa en la desarrollo de sistemas locales.

localidad

El administrador Mufioz, J. 1996 Libro Presentacion de aspectos generales

educativo frente a de la reforma educativa, la

la descentralizacién descentralizacién administrativa y
el contenido curricular cientifico y
técnico.
Funciones administrativas dentro
del proceso de descentralizacion y
herramientas conceptuales
aplicadas a la direccion de
instituciones educativas.

Gestion educativa  Sander, B. 1996 Libro Pensamiento administrativo en la

en América Latina:
construccién y
reconstruccion del
conocimiento

educacion latinoamericana.
Paradigma multidimensional de la
administracion en educacion.
Gestion educativa y calidad de
vida.

Nueve problemas  lafrancesco, 1996 Libro
de caraala G.

Delimitacion de problemas y
soluciones encaminados a mejorar
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renovacion los aspectos educativos para logra
educativa: la acreditacion institucional.
alternativas de
solucion
La gestion Parra, F. & 1998 Libro Propuestas orientadas al
educativa: realidad Cruz, C.1. mejoramiento de la calidad de la
y propuestas educacion en el Tolima.
Capacitacion y formacién docente.
Gobierno Escolar.
Supervision educativa.
Plan educativo municipal.
Administracion Villa, M. 2000 Libro Analisis del funcionamiento y
educativa Il: administracion del sistema
paquete nacional de educacion basado en la

instruccional

Ley General de Educacion y sus
decretos reglamentarios.
Caracterizacion y organizacion del
sistema educativo colombiano
Aspectos educativos de la Ley 60
y el PEL.

El estado de la Braslavsky, 2001 Libro
ensefianza de la C. & Acosta,

formacién en F

gestién y politica

educativa en

América Latina

Conclusiones sobre estudios de
caso acerca del estado de la
ensefianza para la gestion y la
politica educativa en siete paises
latinoamericanos.
Administracién educativa.
Participacion politica de
educadores.

Situacion de la Sarmiento, 2001 Libro
educacion basica, A., Tovar, L.
media y superior en & Alam, A.

Colombia

Anélisis de la situacion de la
educacion en Colombia.
Descripcion del sector en cuanto a
las instituciones que lo conforman,
el marco juridico que lo rige, las
competencias de cada una de las
instancias y estadisticas generales
sobre poblacion (nimero de
estudiantes matriculados en cada
nivel, docentes y establecimientos
educativos)

Presentacion de criterios
fundamentales del sistema, como
son acceso, permanencia, equidad,
eficiencia, calidad y financiacion.
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La educacion Rodriguez, 2002 Libro Anélisis de las reformas a la

después de la A. educacion introducidas en la

constitucion del 91: Constitucion Politica de Colombia

de lareformaala de 1991.

contrarreforma Presentacion de las tendencias
politicas educativas a nivel
nacional e internacional
dominantes de la época.
Reglamentacion legal de las
reformas del 91 (Ley 115 de 1994,
Ley 60 de 1993 y Ley 30 de 1992).
Estatuto Docente.

Viejos y nuevos Estrada, J. 2002 Libro Anélisis de politicas educativas

caminos hacia la publicas en Colombia.

privatizacion de la Critica a la tendencia mercantilista

educacion publica - y privatizadora de la educacién en

basica y media- en el marco de las politicas

Colombia: politica educativas de corte neoliberal.

educativa 'y

neoliberalismo

La contra Estrada, J. 2003 Libro Politica educativa neoliberal en

"revolucion Colombia.

educativa" politica Reformas Neoliberales.

educativa y Componentes de la politica de la

neoliberalismo en "revolucion educativa”.

el gobierno de Politica educativa dela

Alvaro Uribe Vélez administracion Uribe Vélez.

Politicas y gestién ~ Gutiérrez, 2005 Libro Estado del arte que muestra la

educativa en C., Castro, manera como se gestionan las

Colombiay desde Y., Alvarez, politicas publicas educativas en

Colombia (1991- M.G,, Colombia (1991-2004).

2004) Duran, R. & El analisis se hace desde finalidad

Ospina, N. y organizacion del sistema,

autonomia y descentralizacion,
calidad, cobertura, equidad y
eficiencia; financiacion; y
educacion, trabajo y desarrollo.
Formulacion, implementacion y
evaluacion de politicas.

Calidad de la Sarmiento, 2006 Libro Presentacion de las caracteristicas

educacion publica:  A., Alonso, primordiales de la gestion

evaluacion de la C., Duncan, educativa realizada bajo la figura

gestion de los G. & de "concesion" en colegios de

colegios en Garzon, C. Bogota.

concesion en

Comparaciones entre los tipos de
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gestion entre los colegios de
concesion y los oficiales.
Sistematizacion de resultados
asociados a los logros académicos.

Gestion Educativa Rojas, .M. 2006 Libro Reflexion propositiva respecto a
en la sociedad del como debe ser la educacion
conocimiento educativa en la sociedad del
conocimiento.
La educacion en el marco de la
sociedad contemporanea debe
propender por el desarrollo de
competencias y no objetivos.
La apuesta por una educacion
centrada en lo humano.
Gestion escolar Tapiero, E. 2006 Libro La teoria de los sistemas sociales
inteligente: como opcidn para la comprension
instituciones de la problematica educativa y el
educativas desarrollo institucional integrado.
neosistémicas del Los referentes de gestion del
siglo XXI modelo de desarrollo institucional
integrado.
Estructura organizacional del
modelo de desarrollo institucional
integrado.
Hacia una Jackson, 1. 2006 Libro Aspectos generales y especificos
cualificacion de la que deben tenerse en cuenta para
educacion en las el logro de lo que se desea en
instituciones cuanto a calidad educativa en las
escolares entidades escolares
Pautas y estrategias para la
consecucién de una calidad
educativa en las comunidades
escolares.
Politica educativa, Calvo, G., 2006 Libro Politica educativa-equidad
equidad y Camargo, M. Gestion pedagdgica y Formacion
formacion docente & Gutiérrez, docente.
M. Equidad e Igualdad.
¢Calidad o Castillo, A. 2008 Libro Analisis sobre la contratacion de

cobertura?: analisis
de la contratacion
de los servicios
educativos en
Colombia

servicios educativos por parte de
entes externos como mecanismo
para cubrir la insuficiencia del
sector publico.

Critica sobre la ampliacién de la
cobertura en detrimento de la
calidad a razon de malos procesos
de contratacion.
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Conceptualizacion de la
contratacion del servicio
educativo.

Cifras e indicadores de la atencion
educativa en Colombia.

Analisis, Mora, R. 2009 Libro Anélisis discursivo enfocado en lo
implementacion y curricular y pedagogico de la Ley
desarrollo de la Ley 115 de 1994 con enfoque en la
General de determinacion de la manera como
Educacion se implementa esta ley en el
sistema educativo colombiano.
Interpretaciones de cada articulo,
presentando procedimientos
pedag0gicos y curriculares.
La politica de Orozco, L. 2010 Libro Analisis de los postulados en torno
cobertura: eje de la a la politica de cobertura,
revolucion planteada en el marco de la
educativa, 2002- "revolucion educativa" prevista en
2008 el Plan de Desarrollo Nacional
2002 - 2006.
Descentralizacion ~ Cardona, S. 2011 Libro Analisis de la descentralizacion

administrativa de la
educacion en
Colombia: crisis y
resignificacion de
su racionalidad

administrativa de la educacién en
Colombia desde la crisis y
resignificacion de su racionalidad.
Caracterizacion de los procesos de
evolucidn de la descentralizacién
administrativa de la educacion
desde los planes nacionales de
desarrollo.

Propuesta de lineamientos, de tipo
conceptual, teérico, metodoldgico,
organizacional y de gestién como
plano de posibilidad para la
educacion colombiana.

Fundamentos Porras A.E. 2012 Libro
bésicos de gestion & Serna, E.

y calidad para

instituciones

educativas

Concepto de calidad educativa.
Normas y modelos de gestion de la
calidad.

Estudios sobre la calidad en la
educacion.

Marco legal de la calidad
educativa en Colombia.
Implementacion del sistema de
gestion de calidad en colegios.

Gestion Véasquez, M. 2012 Libro
presupuestal y A.
administrativa en

Recomendaciones administrativas
y presupuestales enfocadas en la
consolidacién de la autonomia
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las instituciones
educativas oficiales

escolar de acuerdo con los
objetivos constitucionales de la
educacion.

Determinacion de diferenciaciones
presupuestales, explicacion del
sistema presupuestal, planeacion
de actividades presupuestales y
determinacion de
responsabilidades administrativas.

Régimen juridico  Ospina, B. 2013 Libro Legislacion educativa.

de la educacionen A. Concepto de educacion desde el

Colombia: régimen marco legal

general, especial y Servicio educativo.

educacion superior

anotado

La gestion Madrid, M. 2001 Libro Gestion territorial de la educacion.

educativa en el M. a Descentralizacion.

departamento de Ejecucion de planes

Bolivar departamentales y de desarrollo.
Planeacion educativa.
Gestion de la educacion:
planeacion, gasto, participacion,
liderazgo, capacidad institucional
y administracion de recursos
financieros, humanos, fisicos y
pedagogicos.

La gestion Madrid, M. 2001 Libro Gestion de la educacion:

educativa en el M. b planeacion, gasto, participacion,

distrito de liderazgo, capacidad institucional,

Cartagena curriculo, plan de estudios y
métodos educativos; y
administracion de recursos
financieros, humanos, fisicos y
material pedagogicos.
Planeacion educativa.
Estrategias educativas.

Guias de Ministerio 1996 Manual Procedimientos y normatividad

procedimientos de béasica para la presentacion de

para la Educacién proyectos educativos

presentacion de Nacional institucionales.

proyectos [MEN]

educativos
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Gestion de Martin, F. E. 2001 Manual Manual de administracion

instituciones educativa.

educativas Planificacion estratégica.

inteligentes Sistema de Gestion de Calidad en
instituciones educativas.
Gestion por procesos y
Evaluacion.

Manual para Atehortua, 2003 Manual Compendio de la normatividad

instituciones R. educativa en Colombia desde la

educativas: las Ley 115 de 1994 hasta la Ley 715

funciones de la de 2001.

comunidad Consideraciones bésicas sobre

educativa, el desarrollo e implementacion de

proyecto educativo procesos de gestion dirigido a

institucional, el rectores de instituciones

gobierno escolar, el educativas.

plan operativo y el Servicio educativo, comunidad

plan de educativa, PEI, gobierno escolar,

mejoramiento en plan operativo y plan de

una institucion mejoramiento.

educativa

ABC del directivo Moreno, H. 2004 Manual Compendio del manual de

docente funciones de las autoridades
académicas y administrativas,
fondos de servicios docentes,
presupuestos, recursos, gastos en
funcionamiento e inversion,
contratacion administrativa,
procesos contable, control y
rendicion de informes y
generalidades sobre el sistema
educativo colombiano

Guia de Ministerio 2004 Manual Metodologia para la evaluacion

autoevaluacion de institucional

para el Educacién Presentacion de instrumentos de

mejoramiento Nacional evaluacion por gestion: directiva,

institucional [MEN] académica, administrativay a la
comunidad.

Guia para la Instituto 2005 Manual Norma técnica colombiana

implementacion de  Colombiano adscrita a la familia de normas

la norma ISO 9001 de Normas 1ISO9001 que presenta los

en establecimientos Técnicas y

de educacion
formal en los
niveles de
preescolar, basica,

Certificacién
[ICONTEC]

parametros de gestion basada en
procesos y con enfoque al cliente
relacionados con la
implementacion del sistema de
gestion de calidad en instituciones
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mediay en
establecimientos de
educacién no
formal [GTC 200]

educativas.

Manual de gestion  Peinado, H. 2007 Manual Manual de administracion escolar.
y administracion & Planificacion educativa.
educativa: como Rodriguez, Creacion de una institucion
crear, gestionar, J.H. educativa.
legalizar y Marco legal de instituciones
administrar una educativas.
institucion
educativa
Guia para el Ministerio 2008 Manual El mejoramiento del marco
mejoramiento de institucional
institucional: De la Educaciéon Guia para la realizacién de la
autoevaluacion al ~ Nacional evaluacion institucional en las
plan de [MEN] areas de gestion.
mejoramiento
[Guia 34]
Sistemas de gestion Instituto 2008 Manual Norma técnica colombiana que
de la calidad para  Colombiano establece las normas que rigen a
instituciones de de Normas las instituciones oferentes de
formacion parael  Técnicasy formacion para el trabajo.
trabajo [NTC 5555] Certificacion
[ICONTEC]
Gestion de la Instituto 2010 Manual Norma técnica que establece los
calidad educativa  Colombiano requisitos para que una
por competenciasy de Normas organizacion gestione
valores Técnicas y competencias asociadas a valores
Certificacion de acuerdo con el modelo de
[ICONTEC] Pentacidad.
Gestion educativa  Ministerio s.f. Pégina Portal web adscrito a la pagina
via hacia la de Web www.colombiaaprende.edu.co, en
realidad Educacién donde se presentan aspectos
Nacional generales sobre la gestion
http://www.colomb [MEN] educativa en cuanto a
iaaprende.edu.co/ht conceptualizacion, posibilidades
ml/home/1592/artic de accion, documentos guia e
le-188842.html informacion de proyectos.
Planeamiento Barrera, F. 1991 Tesis Elaboracion de un esquema de
educativo planeamiento educativo dirigido a
institucional: instituciones educativas.
(proyecto de Presentacion de esquemas de
esquema) planeamiento: clasico, alternativo

y analitico.
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Manual de Sepulveda, 1993 Tesis Presupuestos basicos de
administracion para D. & administracion educativa en

la media Roldan, M. instituciones educativas de
vocacional en la modalidad comercial, enfocados
modalidad en los programas que se ofrecen en
comercial la educacion media vocacional.
Manual para la Acevedo, M. 1993 Tesis Presentacion y explicacion de
creacion y elementos cooperativos y
administracion de administrativos necesarios para la
colegios creacion y administracion de
cooperativos o colegios cooperativos 0 empresas
empresas cooperativas.

cooperativas

Coordinacion y gestion de
recursos institucionales.

Acciones administrativas dirigidas
a la planeacion, organizacion,
direccion, ejecucion, control y
evaluacion.

Assis, M. & 1994 Tesis
Fajardo, D.

Incidencia de la
gestion educativa
en el clima
organizacional de
tres cooperativas
ubicadas en la
ciudad de Bogota:
estudio en las
cooperativas,
Coopemoore,
Coopenergia y
Coomersanv

Estudio de caso.

Descripcion del modelo
cooperativo y su desarrollo en
Colombia y presentacion de marco
legal que orienta la gestion
educativa en organismos
cooperativos.

Instrumentos para caracterizar la
gestion educativa y el clima
organizacional en una cooperativa.
Relacion entre la gestion educativa
cooperativa y el clima
organizacional

Guia para disefiar ~ Rincén 2008 Tesis
sistemas de gestion Gomez, A.l.
de calidad,

pertinentes con la

gestion educativa

colombiana y los

requisitos de la

norma ISO:

9001:2000, en

instituciones

Educativas de

educacion pre-

escolar, basica 'y

media

Guia para el disefio e
implementacién del sistema de
gestion de calidad de acuerdo con
los requisitos de la norma ISO
9001: 2000 y la Norma Técnica
Colombiana 200 dirigido a
instituciones educativas de
educacion pre-escolar, basica y
media en Colombia.
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Anélisis de la Rincén 2010 Tesis
politica educativa ~ Villamil, O.

en Colombia desde A.

la perspectiva de

Pierre Bourdieu

74

Revision de la politica actual de
educacion en Colombia, teniendo
como base los conceptos teodricos
de Pierre Bourdieu.

Formacion de competencias.
Comepetitividad,
internacionalizacion y
mejoramiento de la calidad de la
educacién en detrimento de la
funcion social de la misma.
Campo, Habitus y Poder
Simbolico.

La gestion Ramirez, C. 2012 Tesis
educativa (GE) en A,

la educacion bésica

y media oficial de

Manizales: un

analisis desde las

teorias

administrativas y

organizacionales

La investigacion tiene como
propdsito determinar cuales son
las teorias organizacionales y
administrativas presentes en el
quehacer del directivo docente y
determinar la relacion de dichas
teorias con la calidad de la
educacion.

También propone unos
lineamientos desde las teorias
organizacionales y administrativas
para el mejoramiento de la calidad
de la educacion.

La consulta de los textos descritos en la Tabla 1, sugirieron un campo tematico que

difieren en gran medida tanto en la conceptualizacién, como en los fines de cada uno; sin

embargo, es claro que estos documentos brindan elementos fundamentales para una

interpretacion y a la vez una categorizacion de los mismos, lo cual se convierte en un

hallazgo de importancia para esta investigacion. En la documentacion consultada se

encontré que el concepto de gestidn educativa es relacionado y abordado desde distintas

perspectivas que denotan a la vez, multiples concepciones, no necesariamente asociadas; es

decir, la gestion vista desde distintas tendencias, asunto que sera tratado mas adelante.
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¢ Qué tanto se ha escrito en este campo?

La construccion documental que se ha realizado en Colombia sobre gestion
educativa y su relacién con las politicas educativas publicas y las reformas a nivel
educativo en Colombia se encuentran en una etapa de consolidacion. Los distintos textos
consultados muestran que desde 1991 se han realizado algunos esfuerzos orientados hacia
un trabajo investigativo sobre este tema como eje central de estudio. No obstante se resalta
que los enfoques tematicos distan mucho, sobre todo en lo referente a la finalidad de los

mMismos.

Se encontro una cantidad considerable de documentos que abordan la gestion
educativa como tema central; sin embrago, ain no hay una tendencia fuerte sobre escritos
que consideren la gestién educativa como un tema de especial relevancia en la
configuracién de la politicas publicas en materia de educacion, ni en su incidencia dentro

de alguna reforma educativa.

¢ Qué abordaje metodoldgico lo ha orientado y qué construccion teorica lo ha

determinado?

Los textos consultados se agruparon de acuerdo con una tipologia textual que
abarco: articulos, libros, informes, manuales, tesis de grado y paginas web. A partir de esto

se pudieron establecer ciertas tendencias en cuanto a su construccion.

Los informes consultados como “La gestion educativa en las entidades territoriales
colombianas: lecciones de una década” (Alianza de entidades, 2001), “Sistema de
seguimiento y evaluacién de la politica publica educativa a la luz del derecho a la

educacion” (Pérez, 2004), “La calidad de la educacion en Colombia: un analisis y algunas
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opciones para un programa de politica” (Banco Mundial, 2009), y “Una mirada a las cifras
de la educacion en Colombia 2002 — 2009” (Pifieros 2010) son documentos que presentan
de forma sintética resultados y analisis comparativos estrechamente relacionados con la
calidad, la cobertura y la eficiencia en la prestacion de los servicios educativos en
instituciones educativas a través de indicadores y sistematizacion de datos presentados
principalmente en tablas y graficas. Estos textos se preocupan principalmente por hacer una
evaluacion de las politicas educativas publicas en razén de su ejecucion y el alcance de sus

resultados.

Por otro lado, los denominados manuales se centran mas en tratar aspectos
funcionales y estrictamente procedimentales (como en el caso de las normas técnicas),
guardado una estrecha relacion con la administracion educativa y planificacion escolar;
titulos como “Guias de procedimientos para la presentacion de proyectos educativos”
(Ministerio de Educacién Nacional [MEN], 1996), “Gestion de instituciones educativas
inteligentes” (Martin, 2001), “Manual para instituciones educativas: las funciones de la
comunidad educativa, el proyecto educativo institucional, el gobierno escolar, el plan
operativo y el plan de mejoramiento en una institucion educativa” (Atehortua, 2003), “ABC
del directivo docente” (Moreno, 2004), “Guia de autoevaluacion para el mejoramiento
institucional [Guia 11]” (MEN, 2004), “Guia para la implementacion de la norma ISO 9001
en establecimientos de educacién formal en los niveles de preescolar, basica, media y en
establecimientos de educacion no formal [GTC 200]” (Instituto Colombiano de Normas
Técnicas y Certificacion [ICONTEC], 2005), “Manual de gestion y administracion
educativa: como crear, gestionar, legalizar y administrar una institucion educativa”

(Peinado & Rodriguez, 2007), “Guia para el mejoramiento institucional: de la
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autoevaluacion al plan de mejoramiento [Guia 34]” (MEN, 2008)? y “Gestion de la calidad
educativa por competencias y valores” (ICONTEC, 2010) propenden por una orientacion
que va desde las normatividad necesaria para crear instituciones educativas y el marco
legal, pasando por los procesos de planificacion escolar, la autoevaluacion, la gestion por
procesos, asi como la forma de implementar sistemas de gestion de calidad en instituciones

de educacion.

Por su parte los articulos que se lograron compilar muestran una variedad de
enfoques analiticos, muchas veces criticos, que evidencian el manejo de diversos aspectos
relacionados con la educacion. Uno de esos aspectos tiene que ver precisamente sobre los
planteamientos basicos de la gestion educativa; aqui titulos como “Nuevas tendencias en la
gestion educativa: democracia y calidad” (Sander, 1997), “Problemas de la gestion
educativa en América Latina (la tension entre los paradigmas de tipo A y el tipo B)
(Cassasus, 2000) y “La gestion educativa: tensiones y problemas que impactan la cultura
escolar” (Pernett, 2004) realizan una aproximacion a aspectos como gerencialismo, teoria
organizacional y administrativa en América Latina, administracidn escolar y universitaria, y

algunas consideraciones basicas sobre el concepto de gestidn educativa.

Otro aspecto fundamental que manejan los articulos consultados tiene que ver con el
analisis critico de los impactos de las politicas educativas publicas en Colombia. Algunos
de ellos como “Los procesos de gestion educativa en el marco de la descentralizacion”
(Caballero, 1996), “Politicas educativas en Colombia: el ocaso de la educacion publica en
el contexto de la globalizacion capitalista” (Herrera & Infante, 2003), “Las politicas para el

mejoramiento de la calidad en educacion: (igualdad de oportunidades o discriminacién?”’

2 Este documento se ha convertido en uno de los referentes actuales a nivel institucional en cuanto a gestion
educativa y autoevaluacion en Colombia.
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(Noguera, 2003), “Las politicas publicas y su impacto en el sistema educativo colombiano:
una mirada desde los planes de desarrollo 1970-2002” (Herrera & Infante, 2004), “Las
politicas educativas en América Latina: un analisis de la educacion superior desde la vision
de la banca multilateral” (Mora, 2005), “La ortodoxia neoliberal en las politicas de la
contrarreforma educativa en Colombia” (Avila, 2007), “Las estrategias del Banco Mundial
y el Banco Interamericano de Desarrollo para América Latina y su aplicacion en los
programas y proyectos” (Arancibia, 2008), “El neoliberalismo en las politicas educativas”
(Nifio, 2008), “Evaluacion y calidad de la educacion: un nexo artificial creado para dirigir
la escuela.” (Avila, 2008) y “El discurso politico sobre la acreditacion de la educacion”
(Avila, 2009), solo por nombrar algunos; muestran una postura que examina la naturaleza
de las politicas educativas publicas con especial interés en la forma como éstas se ejecutan

y repercuten en los procesos educativos.

En relacién con este Ultimo aspecto también es posible encontrar articulos cuya
tendencia se orienta méas hacia el desciframiento de reformas educativas. Rotulos como
“Reformas educativas en América latina. Balance de una década” (Gajardo, 1999), “Un
andlisis de la revolucion educativa” (Rodriguez, 2003), “La "Revolucion Educativa":
continuidad y contrarreforma” (FECODE, 2003), “Calidad de la educacion: una
oportunidad para la Ley General de Educacion” (Sanchez Murillo, 2003), “Economia
politica de la reforma educativa en América Latina”, (Arancibia, 2008) y “Sindicatos
docentes y reformas educativas en America Latina: Colombia” (Lopez, 2008) presentan
analisis criticos respecto a los postulados de las reformas politicas en materia de educacion

planteadas por organismos gubernamentales y multilaterales; de igual forma, algunos de
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estos articulos realizan un analisis discursivo, con el objetivo de desentrafiar cual es la

finalidad que subyace a cada politica, programa o proyecto.

También existe una propension en algunos articulos por sobrepasar la exploracion
discursiva, para encaminarse hacia la construccién de una propuesta. Aqui los documentos
mas representativos son: “Hacia un Proyecto Educativo Nacional Auténomo” (Medina,
2003), “Proyecto educativo y pedagogico alternativo: jutopia o realidad?” (Gaona &
Grubert, 2009) y “El proyecto educativo y pedagdgico alternativo: tesis para su
formulacion” (Restrepo, 2009). Estos textos plantean una reflexion dirigida a la comunidad
educativa sobre la necesidad de formular un proyecto pedagdgico alternativo, como opcion
politica y cultural, clarificando las caracteristicas basicas del proyecto y las condiciones en

las cuales es posible ponerlo en marcha.

En cuanto a las tesis, éstas se caracterizan por estar permeadas con aspectos
vinculados a la administracion educativa y las teorias organizacionales; en estas
investigaciones resalta el encausamiento hacia casos locales o institucionales en donde la
administracion juega un rol importante para dilucidar cuestionamientos y hacer propuestas.
Tesis como “Planeamiento educativo institucional: (proyecto de esquema)” (Barrera, 1991),
“Manual para la creacién y administracion de colegios cooperativos o empresas
cooperativas” (Acevedo, 1993), “Manual de administracion para la media vocacional en la
modalidad comercial” (Sepulveda & Roldan, 1993), “Incidencia de la gestion educativa en
el clima organizacional de tres cooperativas ubicadas en la ciudad de Bogota: estudio en las
cooperativas, Coopemoore, Coopenergia y Coomersanv” (Assis & Fajardo, 1994), “Guia
para disefiar sistemas de gestion de calidad, pertinentes con la gestion educativa

colombiana y los requisitos de la norma 1SO: 9001:2000, en instituciones Educativas de
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educacion pre-escolar, basica y media” (Rincén Gémez, 2008) y “La gestion educativa
(GE) en la educacion basica y media oficial de Manizales: un analisis desde las teorias
administrativas y organizacionales” (Ramirez, 2012) muestran un interés por la elaboracion
y anélisis de esquemas administrativos aplicados en instituciones educativas. No obstante,
se destaca la tesis de Rincon Villamil (2010) titulada “Analisis de la politica educativa en
Colombia desde la perspectiva de Pierre Bourdieu”, donde a diferencia de los otros trabajos

de grados consultados, éste tiene un enfoque analitico atravesado por la filosofia.

El caso de los libros es el mas disimil ya que no tiene una linea metodoldgica
definida por un aspecto en particular, sino que abarca diversas teméticas y posturas frente a
la gestion educativa, las politicas educativas publicas y las reformas educativas. En algunos
casos estos textos se enfocan en tratar de exponer aspectos de desarrollo educativo al
interior de las instituciones, en algunos casos relacionado con la ejecucidn de proyectos.
Este es el caso de “Procesos evaluativos y cultura escolar” (Centro de Investigaciones
CIUP, 1994), “Nueve problemas de cara a la renovacion educativa: alternativas de
solucion” (Iafrancesco, 1996), “Calidad de la educacion publica: evaluacion de la gestion
de los colegios en concesion en Bogota” (Sarmiento, Alonso, Duncan & Garzon, 2006) y

“Hacia una cualificacion de la educacion en las instituciones escolares” (Jackson, 2006).

También se pudieron encontrar libros que se relacionaban con aspectos propios de
la administracion educativa y las teorias organizacionales. En este punto, aungue la linea
metodologica es amplia se pueden agrupar escritos como “Administracion y desarrollo de
comunidades educativas: hacia un nuevo paradigma de organizacion escolar” (Orddiez,
1995), “Sistemas locales de educacion: proyecto institucional, calidad de la educacion y

gestion participativa en la localidad” (Cajiao, 1995), “Administracion educativa II: paquete
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instruccional” (Villa, 200), “Situacion de la educacion bésica, media y superior en
Colombia” (Sarmiento, Tovar & Alam, 2001), “Gestidn escolar inteligente: instituciones
educativas neosistémicas del siglo XXI” (Tapiero, 2006) “Fundamentos basicos de gestion
y calidad para instituciones educativas” (Porras & Serna, 2012) y “Gestion presupuestal y
administrativa en las instituciones educativas oficiales” (Vasquez, 2012). Es importante
aclarar que en muchos casos, los libros mencionados anteriormente tienden a presentar
talantes que colindan con el marco legal y normativo como el caso de “Régimen juridico de
la educacion en Colombia: régimen general, especial y educacion superior anotado”

(Ospina, 2013); asi como con aspectos de manejo presupuestal a nivel institucional.

De otra parte, algunos libros se enfilaron mas hacia el anélisis de las politicas
educativas publicas y su relacion con las reformas a nivel educativo; tendencia que se
reflejo bastante en los articulos de este tipo descritos con anterioridad. Aqui se subrayan
titulos como “La educacidn superior: tendencias y politicas estatales” (Lucio & Serrano,
1992), “La educacion después de la constitucion del 91: de la reforma a la contrarreforma”
(Rodriguez, 2002), “Viejos y nuevos caminos hacia la privatizacion de la educacion publica
-basica y media- en Colombia: politica educativa y neoliberalismo” (Estrada, 2002), “La
contra "revolucion educativa” politica educativa y neoliberalismo en el gobierno de Alvaro
Uribe Vélez” (Estrada, 2003), “Politicas y gestion educativa en Colombia y desde
Colombia (1991-2004)” (Gutiérrez, Castro, Alvarez, Duran & Ospina, 2005), “Politica
educativa, equidad y formacion docente” (Calvo et al., 2006), “;Calidad o cobertura?:
analisis de la contratacion de los servicios educativos en Colombia” (Castillo, 2008),
“Analisis, implementacion y desarrollo de la Ley General de Educacion” (Mora, R., 2009),

“La politica de cobertura: eje de la revolucion educativa, 2002-2008” (Orozco, 2010) y
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“Descentralizacion administrativa de la educacion en Colombia: crisis y resignificacion de

su racionalidad” (Cardona, 2011).

En cuanto al tema de la gestidn educativa como eje central de estudio, algunos
libros se encargaron de hacer una presentacion de aspectos operativos, en cuanto a
ejecucion de proyectos a nivel territorial y capacidad institucional como en el caso de “La
gestion educativa: realidad y propuestas” (Parra & Cruz, 1998), “La gestion educativa en el
departamento de Bolivar” (Madrid, 2001a) y “La gestién educativa en el distrito de
Cartagena” (Madrid, 2001b). Sin embargo, también se destacaron obras que abordaban la
gestion educativa desde una mirada mas amplia, realizando un analisis de su importancia
para la educacién y la gestion de politicas, asi como sus posibilidades a nivel social. Este es
el caso de “Gestion educativa en América Latina: construccion y reconstruccion del
conocimiento” (Sander, 1996), “El estado de la ensefianza de la formacion en gestion y
politica educativa en América Latina” (Braslavsky & Acosta, 2001) y “Gestion Educativa

en la sociedad del conocimiento” (Rojas, 2006).

Lo expuesto anteriormente permite ver que efectivamente los cambios en la
educacion experimentados en Colombia se han visto reflejados en la literatura, y que la
gestién educativa ha merecido cierto trato, aunque no del todo especial. Desde este punto se
consolida ademas que este tema tiene ciertamente unas tendencias que han marcado su

desarrollo.

Tendencias de la Gestion Educativa en Colombia

Al hacer el andlisis de la literatura que en Colombia se ha producido respecto a la gestion

educativa y su relacién con las politicas educativas publicas y las reformas a nivel
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educativo, y al hacer el abordaje contextual en torno al campo educativo que ha definido
esa construccion bibliografica, se hace evidente que actualmente existen ciertos enfoques
que definen la forma de asumir la educacion y la lo6gica que tiene la gestion educativa en
esta esfera. Teniendo en cuenta lo anterior, y a partir de las aseveraciones hechas a lo largo

de este documento, es posible hacer unas apreciaciones generales.

Para comenzar, la relacion entre gestion educativa y las politicas educativas publicas
no es muy amplia; en la mayoria de la bibliografia y la normatividad, estas nociones
aparecen disociadas y con un abordaje individual; es decir, o bien se trabaja sobre politicas
0 bien se trabaja sobre gestion. Esto denota que efectivamente la gestion educativa como
campo de accion propio enraizado en el entendimiento de las politicas educativas publicas

estd en un proceso de consolidacion.

También es innegable que cuando se habla de gestion educativa, esta se asume
como la concrecion o materializacién de una politica educativa publica. Esta perspectiva se
soporta en que muchos documentos consultados tienen un enfoque en términos
cuantitativos; a saber, los textos abordan informacion relacionada con resultados, que se
expresan en datos estadisticos 0 numéricos, mostrando cifras medibles y cuantificables.
Esto expresa que en la relacion que aqui se plantea, la gestion educativa se esta asumiendo
como el resultado de una politica educativa publica; lo cual ratifica el postulado del parrafo
anterior, ya que esta disciplina no se proyecta individualmente sino que se desprende de la

politica. ¢ Sera posible plantear a esto una alternativa?

Por otro lado, y teniendo en cuenta lo anterior, es posible afirmar que la gestion

educativa y su relacion con las politicas educativas publicas puede ser entendida desde dos
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tendencias: una es un tipo de gestion estrechamente vinculada con una racionalidad técnica
instrumental, con una mirada vertical sobre la administracion de instituciones educativas y
con la presentacion de resultados relacionados con cobertura, calidad y eficiencia; mientras
que la otra hace alusion a una gestion enfocada en el mejoramiento de la educacion, la
escuela y la construccidn de ciudadania, un tipo de gestion que intenta superar el anclaje
predispuesto por la exposicion de resultados tangibles para optar por procesos que

configuren un nivel pedagoégico con miras en el desarrollo social.

Dilucidar esto con mas detalle hace necesario presentar los resultados obtenidos
englobados en dos grandes bloques. Uno, como se dijo con anterioridad, en el cual la
gestion se aborda desde la racionalidad técnica instrumental; y otro, que asume esta gestion
pensada desde las perspectivas que buscan el mejoramiento de la educacion, la escuela, la

construccién de ciudadania y el desarrollo social.

Tendencia técnica instrumental de la gestién educativa

La gestion educativa se desarrollaba siglos atras sin condicionamientos de tipo econémico,
gracias al caracter que imprimieron muchas comunidades educativas de abstenerse del
lucro obtenido con el servicio que se prestaba a la sociedad (Rojas, 2006); sin embrago, con
el transcurrir del tiempo, esta orientacion fue cambiando paulatinamente hasta encontrarse
hoy en dia en una situacion bastante compleja. Hace mas de treinta afios, cuando se
desarrollaron las politicas que dieron paso al modelo de apertura econémica (Mora, 2005),
las politicas educativas que cada nacion debia desarrollar para ajustarse a ese modelo, se
vieron permeadas por los propositos de las politicas propuestas por organismos

multilaterales como el BM y el BID, politicas que desde luego tienen como proposito
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globalizar y homogenizar muchos aspectos a nivel econémico y administrativo, y que
obviamente guardan profunda relacion con el campo educativo. En este sentido, la
educacién misma se ve afectada al convertirse en una especie de mercado educativo, e
ingresar en una etapa de acomodacion; primero, al entrar en una dindmica de desarrollo a
través de estandares y competencias y, segundo, al hacer uso de los sistemas de gestion de
la calidad empresarial que exige el mundo globalizado (Diaz, J. A., 2013), para posibilitar
la adopcidn de un cariz administrativo con una profunda relacion con el &mbito

empresarial. De esta forma la relacion entre educacion y economia mercantilista se afianza.

Esta evaluacion revela como la tradicional administracion tecnoburocrética de
orientacion positivista y funcionalista adoptada en el sector pablico y en la
educacién latinoamericana tiene como objetivo alcanzar el orden y el progreso
racional, la reproduccidn estructural y cultural, la cohesién social y la
integracion funcional en la escuela y en la sociedad. La evaluacion muestra,
también, que la administracién tecnoburocratica asi concebida tiene
componentes autoritarios y, como tal, limita el espacio para la promocion de la
libertad individual y la equidad social. Su caracter normativo y jerarquico
inhibe la creatividad y dificulta la participacion ciudadana en la escuela, en la
universidad y en las organizaciones sociales en general. A pesar de que
favorezca la adopcion formal de la democracia politica, inhibe la practica
efectiva de la democracia social capaz de enfrentar las desigualdades
estructurales en la sociedad, en la escuela y en la universidad (Sander, 1997, p.

3).
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Las Gltimas reformas educativas realizadas en Colombia, vieron la necesidad de
adaptar sus pardmetros de accion institucional a los lineamientos que demandaban las
nuevas tendencias organizacionales, siendo asi que los modelos de gestion empresarial
propuestos para cumplir estas exigencias fueron adaptados e incrustados en el sistema
educativo. Es asi como en Colombia el discurso de la calidad educativa toma un nuevo
cardcter, el cual supone un enfoque en el que los procesos educativos pueden ser
estandarizados y normativizados, con lo cual se procede a la fijacion de unas “normas
técnicas”, donde la evaluacion juega un papel fundamental, pues ésta determina el nivel de
alcance que ha tenido la implementacién de esas normas, convirtiéndose en la regla que

mide la calidad educativa. Frente a este asunto, Estrada (2010) refiere que:

Aungue en sentido estricto no se conoce, en la perspectiva de la politica
educativa neoliberal criolla, una definicién de lo que se entiende por calidad y
ésta se ha convertido en un terminacho manido, que se utiliza sobre todo para
justificar algunos lineamientos de politica educativa, entre tanto es evidente
gue se ha consolidado una nocion de la calidad vista desde la evaluacion (p.

88).

Es asi que, la implementacion de sistemas de gestion de calidad reconocidos no solo a
nivel nacional sino también internacional toma fuerza; de ahi que la normatividad
colombiana se haya tenido que ajustar a esos cambios. EI Ministerio de Educacion Nacional
[MENT] reconoce la certificacidn con el sistema de gestion 1ISO9001, que hace parte de la
familia de normas NTC-1S09000, normas que son reglamentadas por la organizacion
internacional de estandarizacién ISO [International Organization for Standardization]; sin

embargo existen otras entidades certificadoras que son autorizadas y vigiladas por el
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Organismo Nacional de Acreditaciéon [ONAC], como el caso del modelo de la European
Foundation for Quality Managment [EFQM], validado por la Resolucion 2900 de 2007, y
el modelo New England Association of Schools and Colleges [NEASC] en convenio con el
modelo Council of International Schools [CIS], reconocidos por la Resolucion 2655 de
2008. También se encuentra validado el modelo AdvancED, reconocido a través de la

Resolucidn 2235 de 2009, y el modelo Fe y Alegria mediante la Resolucion 6545 de 2010.

Aunque la implementacion de estos modelos también responde a la naturaleza de
cada institucion, asi como a sus directrices y fines, existen unos parametros generales
brindados por el MEN que orientan la gestion educativa institucional. A saber estos
pardmetros de gestion estan contenidos en las guias para el mejoramiento institucional
citadas en la Tabla 1 y contienen algunos rasgos fundamentales que manejan los modelos
de gestion nombrados en el parrafo anterior. Estos rasgos fundamentales optan por
considerar cuatro dimensiones o areas de gestion: la directiva u organizacional, la
administrativa y financiera, la pedagdgica u académica y la comunitaria. Aqui es pertinente
aclarar que estas dimensiones o areas de la gestion estan enfocadas precisamente en las
acciones que se deben realizar al interior de cada institucion educativa, lo cual, a pesar de

su discurso, denota un caracter esencialmente operativo.

Desde esta postura se elaboran y ejecutan esquemas verticales a través de
organigramas y diagramas de flujo, que en muchos casos ponen en las instancias inferiores
a los docentes, dejando en rangos mas altos a jefes de talento humano, jefes de la gestion de
la calidad y coordinadores. Estos Gltimos ejercen control y supervision en los docentes,
vigilando la calidad de su desempefio a través de resultados de evaluacion continua. Por su

parte, el directivo de la institucion asume el rol de gerente, y con ello debe propiciar e
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implementar sistemas de supervision, control, revision y auditorias internas y externas.
Frente a esto, el Decreto de Profesionalizacion Docente, refiere en el Articulo 6 que los
directivos docentes son “quienes desempefian las actividades de direccion, planeacion,
coordinacion, administracidn, orientacion y programacion en las instituciones educativas”
(Decreto 1278 de 2002). Sobre este asunto, Aguerrondo (1996) acota que “el campo de la
gestion es el campo de la ‘gerencia’, es decir aquél que se ocupa de poner en practica los
mecanismos necesarios para lograr los objetivos de la institucién y de resguardar su

cumplimiento.” (p. 5).

La implementacidon de estos sistemas, con todo y su engranaje, busca una finalidad
bien definida: la acreditacion, la busqueda de una calidad certificada. De ahi que la
preocupacion por alcanzar los minimos requeridos se fundamente en los resultados

obtenidos de la evaluacién.

Junto a la estandarizacién, se encuentran las politicas de autoevaluacion y de
acreditacion de la calidad, que responden a l6gicas de superacion de los
minimos, y reproducen, en todo caso, la jerarquia institucional existente y la
concentracion de la calidad en unas pocas instituciones. Acreditar significa
posicionar un producto educativo en el mercado con ciertos atributos de
calidad; representa la posibilidad de hacer aumentar la demanda por ese
producto; y la opcién de que ese producto pueda sobrevivir en competencia

(Estrada, 2003, p. 100).

La orientacion hacia la busqueda de la acreditacion ha redireccionado los fines de la

educacion, convirtiendo la gestion educativa en un instrumento necesario para alcanzar esa
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nocion de calidad. Esto conlleva, sin lugar a dudas, la mision administrativa de obtener
beneficios econdmicos, incluso por encima de los beneficios sociales que significa educar y
formar personas desde lo pedagdgico, a la vez, que implica una inconformidad generalizada
en los docentes, quienes “identifican la politica como una acciOn burocratica que aumenta
su tiempo de trabajo y no se retribuye en prestigio profesional” (Calvo et al., 2006, p. 16).
Esto significa que los distintos saberes que se deben ensefiar en la institucion deben ser
clasificados, otorgando prioridad a los tecnoldgicos, instrumentales, operativos y
funcionales (Escudero, 1999, citado por Diaz, J. A., 2013) atenuando los saberes de tipo

humanistico.

Frente a esta mirada, Aguerrondo (1996) es critica, puesto que afirma que “lo
empresarial es vivido por el mundo de los educadores solamente a partir de su caracteristica
de ‘orientado hacia el lucro’, y se desconocen otras implicancias del concepto tales como el
compromiso con los resultados que esta idea implica.” (p. 5). De igual forma, afirma que
una consecuencia de esto es que “pareciera que todos los enfoques nacidos en este contexto

estuvieran viciados de nulidad, y ninguno de ellos fuera util para el campo de la educacién”

(p. 6).

No obstante, el asunto no se detiene en lo estrictamente institucional, sino que
también abarca la esfera de lo gubernamental. Este aspecto también cobra sentido cuando la
gestién educativa se convierte en el instrumento clave para exponer el alcance de los
resultados que a nivel municipal o departamental ha tenido la ejecucién y materializacion
de planes y proyectos propios de una politica educativa publica. De esta forma, el fin de la
educacién no se centra solo en el alcance de la certificacion de calidad a través de la figura

de la acreditacion, sino en el reconocimiento de la eficiencia administrativa medida en



GESTION EDUCATIVA EN COLOMBIA 90

términos de ejecucion presupuestal, movilizacion de recursos, ampliacion de la cobertura y
articulacion con agentes externos a la educacion. Esto es posible apreciarlo en algunos
informes y libros presentados en la Tabla 1, en donde el objetivo primordial de los mismos
se enfoca en sistematizar y analizar los procesos de cambio organizacional y de gestion de
los gobiernos territoriales que prestan servicios educativos locales, utilizando anélisis
comparativos entre distintas regiones a partir del manejo de estadisticas y datos
cuantitativos a nivel local, mostrando graficas de rendimiento académico interno,
desempefio en pruebas estatales (ICFES) respecto a otras instituciones, tasas netas de
escolaridad, tasas de evaluacion y promocion, desercion y repitencia, y de supervivencia
interanual, entre otras; estos datos demuestran la calidad argumentada en datos sobre el
desempefio institucional. En este tipo de documentos no pondera la critica constructiva
frente a la pertinencia o no de una politica educativa publica como tal, sino que se centra en

el grado de implementacidn que el desarrollo de esa politica tuvo a nivel territorial.

En concordancia con esto, la tendencia técnico instrumental de la gestion educativa
tienen que velar por el cumplimiento de objetivos de cobertura, alcance de la calidad,
asimilacion de la cultura de la gestion (forma como se entiende y ejecuta), de practicas
respecto del poder y de accion politica. Esto implica una desventaja frente a los actores
pertenecientes al sector educativo pues es poca la participacion que ellos tienen en el

ambito politico

Con lo anterior, es posible decir que este tipo de gestion hace que los docentes no
asuman el deber ser de la educacién y por lo tanto, no logran mejorar su desempefio como
profesionales de la educacion. Asi es como opera la tendencia técnico instrumental o tecno-

burocratico, como la llama Sander (1997), quien al respecto refiere:
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A pesar del énfasis que algunos tedricos dan a los aspectos humanos en el
modelo de gestion de calidad total, en su aplicacion préactica existe un reducido
espacio para la participacion ciudadana y la equidad. ¢ Donde estaria, por
consiguiente, la faceta humana de un modelo de administracion que, en vez de
valorar la participacion ciudadana, destaca el poder central del dirigente para
inspeccionar y controlar el desempefio de los trabajadores, utilizando normas
econocraticas y parametros uniformes para medir la calidad de diferentes
productos o servicios? Esta pregunta es particularmente pertinente en la
administracion publica, pues los hechos demuestran que en la administracion
de los servicios sociales, como los de educacion, la permanente participacion
de los ciudadanos, mucho mas que el poder controlador del dirigente de turno,
es el requisito indispensable para el logro de elevados niveles de calidad con

equidad (p. 5).

Lo ideal entonces, es que la gestion educativa adopte un cariz mucho mas humano,
mas social, mas ciudadano y menos técnico, para que se beneficien, tanto instituciones,
como la sociedad en general. Esa es precisamente la apuesta que se ha hecho para
posibilitar la construccion de un proyecto pedagogico alternativo y sobre la cual se soporta

otra tendencia de la gestion educativa.

Tendencia social y de mejoramiento de la educacion de la gestion educativa

El siglo XX se ha convertido en una época en que gracias a las politicas de
descentralizacion, que delego las responsabilidades a nivel local, hizo que la gestion

educativa haya estado atravesada por lo administrativo, lo técnico instrumental, y vigilada
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con sistemas de gestion de la calidad. De ese modo, los educadores se han visto supeditados
a desarrollar sus préacticas educativas, restringidas y enfatizadas hacia la programacion
administrativa y seguir al pie de la letra las instrucciones que técnicos y gerentes les
imponian. Esto significa, que en gran medida, se ha desatendido lo pedagdgico curricular y
se ha creado una ausencia en los espacios colectivos de construccion y debate de lo

educativo (Pozner, 2000).

Sin embargo, en la praxis de lo escolar y educativo, la gestion educativa es accion,
es hacer en contexto. Dentro del quehacer de las aulas “los individuos desarrollan sus
actividades para lograr una tarea especifica” (Diaz, B. A., 2009, p. 147). De este modo, los
protagonistas del esquema educativo son las personas, la comunidad, que son mucho mas
importantes que los procesos, las evaluaciones y los resultados. Con esta vision, la gestion
educativa trasciende més alla de una concepcion de la racionalidad técnica, para abrirse
caminos hacia la inclusién de la accion politica, la actividad pedag6gica y el desarrollo de
lo cultural. “Los responsables de la gestion educativa estan ahora enfrentados a la necesidad
de negociar acuerdos, conseguir adhesiones, resolver conflictos, comunicar eficazmente sus
medidas, trabajar en equipo, evaluar resultados y anticipar problemas.” (Braslavsky &

Acosta, 2001, p. 5).

Es posible reflexionar de éste modo debido a la proliferacion de nuevas tendencias
en la gestion educativa en América Latina, basadas en los estudios y reflexiones tedricas de
las ciencias sociales que en la ultima década han adquirido aceptacion en su
implementacién y desarrollo, debido a una creciente preocupacion de intelectuales, que

desean que este campo de accion favorezca a la sociedad como servicio publico
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comunitario y no como empresa que ofrece un bien de consumo. De ahi que se establezcan

analisis socioldgicos al respecto:

Hoy, como en el pasado, se observa que los estudios y experiencias en el
campo de la administracion de la educacion se insertan en el movimiento
general de las ciencias sociales y politicas. En la gestion de la educacion, del
mismo modo que en el gobierno de la sociedad, las experiencias existentes
destacan la importancia de la democracia como forma de gobierno y de la
participacion como estrategia administrativa. Asi mismo, en la administracion
escolar y universitaria, como en la administracion publica y empresaria, existe
un consenso general sobre la importancia de la calidad de la gestion y de sus

procesos y servicios (Sander, 1997, p. 2).

El concepto de gestidn educativa en la tendencia técnica busca la calidad de una
empresa que presta un excelente producto terminado. Pero esto conlleva una serie de
patologias como la burocratizacién, el anonimato, la superposicion de tareas, la lentitud de
los procesos, la pérdida de tiempo, la pérdida de calidad, la pérdida de sentido y la

frustracion (Pozner, 2000). De acuerdo con Avila (2009):

La organizacion de la escuela no debe estar al servicio del poder autoritario y
superfluo que se gestiona a través de formatos, informes y procedimientos
técnicos. Es urgente asumir la lucha por la escuela como un espacio y un
proyecto cultural, cuya vida social y académica esta orientada filosoéficamente
por la reflexion pedagdgica; y organizativamente por la construccion cultural y

colectiva del empoderamiento de los sujetos como sujetos histdrico sociales,
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capaces de regular el ejercicio colectivo de vivir la escuela como esfera publico

democratica (p. 45).

Esto quiere decir que la gestion educativa debe ir méas alla; debe propiciar y alcanzar

la equidad como un componente fundamental para el reconocimiento de las diferencias y
desigualdades inherentes a los sujetos en las distintas esferas de la vida social, de tal forma
que la nocion de equidad se integre con la de igualdad. “La nocién de equidad renuncia a la
idea de que todos somos iguales y a partir del reconocimiento de las diferencias, propone
estrategias para lograr la igualdad fundamental que deberia aportar la educacion basica”
(Calvo et al., 2006, p. 15). Esa es la ruta ideal que debe tomar este campo de accién: el
reconocimiento de las personas como actores sociales con el fin de recuperar el sentido

pedagdgico del quehacer en las aulas y la constancia en el debate social.

Desde esta tendencia, la nocién de calidad adquiere un posicionamiento amplio a la
vez que complejo, que a diferencia de la tendencia técnica instrumental que la reduce a
simples resultados en pruebas estandarizadas, la calidad posee unas caracteristicas
especificas que imposibilitan la aceptacidn de un concepto verdadero y universalmente
valido. Frente a esto, Aguerrondo (1993) delimita cuatro caracteristicas del concepto de
calidad. La primera hace referencia a la aplicacidn en cualquier componente que hace parte
del campo educativo; es decir, es posible aplicarlo ya sea a los docentes, a la infraestructura
o la didactica; solo por nombrar algunos aspectos. La segunda caracteristica concibe la
calidad de acuerdo con las particularidades histéricas y culturales relacionadas con una
realidad especifica en un momento y lugar concreto. Entretanto, la tercera caracteristica
sugiere que la calidad se define a partir de su ajuste a las exigencias de la sociedad que

cambian con el tiempo y el espacio; mientras que la cuarta caracteristica denota un punto de
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referencia y control, un patrén de comparacidn que sirve para tomar decisiones y planificar

procesos.

A partir de estos planteamientos se deduce que no es posible hablar de calidad en
términos generales, pues su contenido esta determinado por aspectos contextuales
especificos. Debido a esto, Sdnchez, C. (2008) afirma que “si se habla de la calidad de la
educacién, su definicién debe provenir especificamente del contexto educativo y su
significacion no puede ser usurpada por discursos ajenos a este contexto” (p. 48).
Entonces, la calidad vista desde la gestion educativa que propende por el mejoramiento de
la educacion, supera los debates en torno a las demandas del mundo laboral y los resultados
de la evaluacién y se preocupa esencialmente por las demandas sociales y culturales de su

contexto espacio temporal.

Este es un punto de partida fundamental para consolidar las exigencias de un
Proyecto Educativo y Pedagdgico Alternativo, propuesta formulada por Restrepo (2009) y
por Gaona y Grubert (2009) en la cual la educacion se consolida no como un servicio, sino
como un derecho fundamental, que debe hacer una afrenta a la consolidacion de politicas
educativas de corte neoliberal instauradas en el sistema educativo colombiano a traves de la
formulacién y ejecucion de unos postulados capaces de transformar las dindmicas en torno
a la educacion. Aqui, la gestion educativa juega un papel importante, pues configura los
factores que determinan la calidad de la educacion. A saber, estos factores son el curriculo,

maestros y recursos y materiales.

Desde la propuesta del proyecto Educativo y Pedagdgico Alternativo, el curriculo se

configura como un asunto central de la politica y la gestion educativa ya que ademas de
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diferir el contenido de los planes de estudio y programas, su organizacion académica y las
didacticas mas apropiadas teniendo en cuenta la teoria pedagogica, es el camino a través de
la cual se retoma la herencia cultural de la humanidad y se accede al mundo de la cultura,
la ciencia, el arte y la tecnologia. “Por esto el curriculo no puede ser simplificado y
mecanizado en la definicion de un conjunto de logros, estandares o competencias por cada
disciplina o area” (Gaona & Grubert, 2009, p. 31). Los maestros, por su parte, deben
participar activamente en la formulacion y ejecucion de este proyecto, asumiendo un rol de
sujetos politicos capaces de trabajar en colectivo y como lideres de la comunidad. En
cuanto a los recursos y materiales, se clarifica que todos los procesos pedagogicos
requieren una infraestructura adecuada y ambientes de aprendizaje bien dotados que
enriquezcan el trabajo pedagdgico; sin embargo, “unos buenos recursos no aseguran que la
educacion se de calidad, si no se utilizan en forma apropiada y ligados a un curriculo

pertinente.” (Gaona & Grubert, 2009, p. 31).

Concebida esta postura del Proyecto Educativo y Pedagdgico Alternativo, es
pertinente ahora ahondar un poco mas en la gestién educativa desde su quehacer
institucional. Frente a esto, Braslavsky y Acosta (2001) proponen que para lograr una
gestién educativa coherente con los fines de la educacién a nivel institucional, deben
estructurarse seis dimensiones que se consideran necesarias para definir prioridades y
ordenar tareas institucionales: la dimension pedagdgica, la administrativa, la organizativa,
la comunitaria, la convivencia y la sistémica. La primera de ellas traza la razon de ser de las
instituciones (misién, vision, filosofia y politicas institucionales), la segunda se encarga de
la distribucion de tiempos, espacios, y la administracién de los recursos humanos, fisicos y

tecnoldgicos; la tercer dimensidn se apropia de la organizacién interna institucional, el
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cuerpo docente, directivas, asignaturas y sus funciones; mientras que la cuarta se enfoca en
las relaciones de la institucion educativa con los demas miembros de la comunidad (como
padres de familia y otros miembros sociales). La quinta dimension se encarga de orientar
las relaciones de convivencia al interior de la institucién, asi como el clima institucional,
mientras que la dimension sistémica se centra en la relacion que se establece entre la

escuela y otras instituciones del sistema educativo.

La propuesta de Braslavsky y Acosta (2001) retoma dos de los grandes elementos
de la tendencia técnica instrumental, y que por lo general son lo que méas consideran los
sistemas de gestion de calidad: las dimensiones administrativas y organizativas. Estos se
ven enriquecidos al otorgarle relevancia a otras dimensiones mas humanas como la
curricular, la comunitaria, la convivencial, y la sistémica, que hacen que la gestién
educativa sea mucho méas democratica y favorezca la construccion de la ciudadania. Es

desde aqui, que Sander (1997) considere que

A pesar de que no debe subestimarse la calidad de los procesos técnicos y de
los procedimientos administrativos, es necesario insistir en que la razén de ser
de la estructura organizativa y de los procesos técnicos y administrativos de las
escuelas y universidades es su mision politica y cultural y su objetivo

pedagogico (p. 8).

La gestion educativa entonces, debe crear conciencia ciudadana, generar el debate
publico y politico, abrir espacios para el pensamiento y la reflexion social, Esto es posible
en una “escuela inteligente”, propuesta que Aguerrondo (1996) desarrolla, proponiendo

escuelas organizadas flexiblemente con capacidad de transformacion permanente. Siendo
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asi que, algunas de las acciones concretas que puede involucrar la préxis de este modelo

deberan ser:

a. Disminuir dréasticamente las jerarquias, creando equipos autbnomos para
lograr mayor flexibilidad y rapidez. La tarea consiste en encontrar un método
para asegurar que los equipos en las diferentes instancias institucionales

trabajen en conjunto de manera fluida y coherente.

b. Crear espacios de interaccién. Las decisiones profesionales que se deben
tomar para el funcionamiento adecuado de la organizacién suponen espacios de
intercambio y reflexion conjunta, que deben estar disefiados como parte del
modelo institucional. Estos espacios deben cubrir no sélo al personal docente,
sino también romper la inflexibilidad con que en la actualidad se organizan los

grupos de alumnos.

c. Incrementar el tiempo de los docentes en la unidad escolar. La tarea docente
ya no es una tarea individual, sino grupal. El modelo de organizacién de la
tarea docente en el nivel primario supone que cada docente hace lo que le
parece en su aula; esto fomenta mas el trabajo individual que el trabajo en
equipo. En el caso del nivel medio, es el docente el que se desplaza de
institucion en institucion porgue el centro del trabajo es el aula. Este modelo
debe reemplazarse por otro en el que el centro de trabajo sea la unidad escolar.
Se requiere para ello de un modelo de organizacion que permita el desempefio

del docente de este nivel de acuerdo con este criterio.
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d. Redisenar las escuelas con el fin de reducir las pérdidas. El tratamiento
indiferenciado de todo el cuerpo de alumnos, que no tiene en cuenta las
necesidades individuales, genera pérdidas concretas (abandono, repeticion,
escaso aprendizaje) de las cuales no se hace cargo la institucion. EI modelo de
organizacion debe adecuarse a estas necesidades y ofrecer espacios de atencion

diferencial que las cubran.

e. Necesidad de realizar mayores innovaciones en todos los niveles del
personal. Se necesitan personas capaces de improvisar y responder con
flexibilidad a las cambiantes demandas. Esto no puede ser garantizado con
procedimientos de seleccion de personal que sélo tienen en cuenta la
experiencia (la vision retrospectiva) como dato fundamental. (Aguerrondo,

1996, p. 12).

Desde esta tendencia de mejoramiento de la educacidn, es necesario avanzar
entonces en una pedagogia critica, donde el reconocimiento de las instituciones
educativas se basa en el reconocimiento que se le da a los sujetos que la conforman,
y en la accién que desarrollan para demostrarle a las organizaciones gubernamentales
y al Estado que su razén de ser, sus deberes y su ejercicio ciudadano y politico son

legitimos, y proviene de la accién social y colectiva de los sujetos de la educacion.

Conclusiones

A partir de las aseveraciones hechas hasta el momento, es necesario hacer

algunas consideraciones sobre los aspectos que configuran la gestién educativa en

99
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relacion con las Politicas Educativas Publicas. Para tal efecto se hara un abordaje

conciso sobre los aspectos mas relevantes trabajados en este documento.

El impacto de la descentralizacion

La descentralizacion que se dio a nivel educativo en toda América Latina y en Colombia a
finales de los ochenta e inicios de los noventa, respondid prioritariamente a la tendencia de
la gestidn educativa de enfoque técnico y administrativo. EI fomento de la
descentralizacidn en el &mbito educativo estuvo fuertemente sesgado por la expectativa de
la eficiencia; entendida ésta como una estrategia que permitia mejorar la educacion, que
ademas posibilitaba la reduccidn de las asignaciones presupuestarias para el sector
educativo. Pero queda claro que este proceso “no se promovio con el proposito de
reconocer y ampliar las oportunidades del ejercicio del poder de la ciudadania en relacién
con las cuestiones educativas, ni de mejorar la calidad de la educacion” (Braslavsky &

Acosta, 2001, p. 10).

El impacto de la descentralizacion administrativa, las modificaciones del
situado fiscal y las nuevas reformas estructurales al Estado de bienestar,
cambio del modelo fundamentado en el neo-institucionalismo, el cual
desconoce los problemas sociales y s6lo basa sus politicas por medio de
analisis econometricistas de la sociedad, donde los indicadores son utilizados
para evaluar la calidad y cobertura de una educacion financiada por medio del
subsidio a la demanda. Con el estudio de las politicas econémicas y del ajuste
fiscal, se logra hacer una lectura global sobre las actuales politicas educativas

que tienen en el factor de la mercantilizacion y del capital financiero su
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principal motor. Las politicas sociales estan atravesadas por el ajuste social, tan
necesario a la hora de mantener a flote la economia nacional e internacional.

(Libreros, 2002, p. 30).

Los retos que se debian enfrentar con un modelo descentralizado propiciaron una
nueva conceptualizacion de los perfiles, los roles y las funciones de los profesionales
dedicados a la educacion. Respecto a este tema, los referentes bibliograficos son amplios,
aunque se ocuparon estrictamente de la descripcion de asuntos relacionados con las I6gicas

de asignacidn presupuestal y reestructuracion administrativa.

Las reformas educativas

La educacion en Colombia se ha visto sujeta a distintas reformas educativas que han
direccionado la forma de asumir la educacion. Sin duda alguna, uno de los acontecimientos
mas importantes en la historia reciente de Colombia esta marcado por la promulgacion de la
Constitucion Politica de 1991.Un decenio después de esta promulgacion, el nuevo
constitucionalismo fue objeto de desarrollo y reglamentacion a través de diferentes leyes
como la 115 de 1994 y la 30 de 1992. Sin embargo, esta nueva concepcion y
reglamentacion de la educacion se veria afectada por otras reformas educativas
subsecuentes que se gestarian por esa época Yy que respondia al modelo e apertura
econdmica impulsado con fuerza desde el ambito internacional. Estas reformas estuvieron
marcadas por directrices en las que reinaba la I6gica del mercado, soportadas en los
discursos de calidad, eficiencia y productividad, por encima de los imperativos de equidad
y justicia social. Estas reformas no contemplan la plena participacion de los docentes;

incluso, se les catalogd como obstaculos a las mismas. Desde esta perspectiva, la reforma
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educativa mas representativa, que se ajusto precisamente a las demandas del mundo
globalizado fue la denominada “Revolucion Educativa” cimentada desde 1998 pero
ejecutada con fuerza a partir de afio 2002, cuyo impacto en el sistema educativo
colombiano resquebrajé sustancialmente la forma de asumir la gestion educativa, al
incentivar y permitir la implementacion de l6gicas mercantilistas y empresariales en el
contexto educativo, a razon de un discurso en el cual el mejoramiento de la cobertura, la
calidad y la eficiencia se fundamentaban como ejes primordiales de la educacion, lo cual

inhibia gradualmente los alcances realizados por el movimiento pedagdgico.

Entonces, es posible decir que las reformas educativas en Colombia han
respondido principalmente a los pardmetros impulsados por organismo multilaterales
como el Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo y que a razén de
esto, se han orientado las politicas educativas publicas actuales, lo que por ende ha
transformado la forma de asumir la educacion. Estas reformas configuran lo que en
la actualidad se entiende por gestion educativa y determinan el accionar de la gestion

a nivel territorial y a nivel institucional.

Los modelos de gestion de calidad

Parte de la consolidacion de las politicas educativas publicas actuales se soporta en la
implementacion de sistemas de gestion de calidad al interior de las instituciones educativas.
Estos modelos han impuesto una forma de asumir los procesos de ensefianza y aprendizaje,
en los que se identifica a la institucion educativa como una empresa, soportada en unos
discursos de mejoramiento de la calidad, entendida desde aspectos como la evaluacion y la

acreditacion. Hay algo evidente y es que en todas las guias y manuales que manejan estos
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sistemas “las reflexiones sobre los fines y los fundamentos de la educacion quedan de lado.
Por ninguna parte se resalta el hecho de que en la educacion confluyen visiones ético-
politicas sobre las finalidades y las posibilidades del acto de ensefianza” (Avila, 2009, p.

41).

En la reflexion hecha sobre los sistemas de gestion, el anélisis con respecto a la
evaluacion de acuerdo con estos sistemas de gestion, revela que ésta se ha convertido en
garante de calidad y un requisito ineludible para conferir reconocimiento y credibilidad; se
trata de una evaluacion centrada en la l6gica del control y de la medicion de la eficiencia.
Entretanto, la acreditacion suscita una falsa idea de autonomia institucional ya que
promueve la corporativizacion de la institucion al subordinar su organizacion y
funcionamiento a una Idgica autoritaria y gerencialista y ademas, profundiza el esquema de
la autofinanciacion. A través dela figura de la acreditacion se crea un nexo artificial entre
evaluacion y calidad, en la cual “se pretende hacer creer que la evaluacion es garantia de
calidad y que por ende la evaluacion es el requisito idoneo para otorgar reconocimiento y

credibilidad” (Avila, 2009, p. 43)

Desde este plano, la implementacién de sistemas de gestidn de calidad y su
consolidacién a través de la figura la evaluacion y la acreditacién tiene una fuerte carga
discriminatoria ya que crea categorias y principios que legitiman lo que puede o no tener
reconocimiento, con lo cual, cuando se le da certificacion a una institucién, también se le
otorga un grado de credibilidad, lo que justifica la idea de que las instituciones que no estan
certificadas no tienen credibilidad. “La acreditacion tiene como consecuencia la

segmentacion de las instituciones educativas” (Avila, 2009, p. 44)



GESTION EDUCATIVA EN COLOMBIA 104

La nocion de calidad

Como se pudo apreciar, la nocion de calidad esta atravesada primordialmente por las
I6gicas instauradas por los sistemas de gestion de tipo empresarial, siendo asi que su
asimilacién denota aspectos de orden operativo y calificador. Respecto a esto, Sanchez, C.
(2008) refiere que en las politicas educativas la calidad se ha reducido a resultados en
pruebas estandarizadas. “La educacién es de mala calidad porque los resultados de la
pruebas son bajos y los resultados son bajos porque la calidad de la educacion es mala, en

esta peticion de principio se encuentra encerrada la educacién.” (p.47). Ademas afirma que

Se ha introducido al contexto educativo los discursos sobre las competencias
béasicas y los estandares minimos, que mas que estrategias para la mejora de la
calidad educativa, se han convertido en insumos para la formacion y seleccién

de personal calificado para el mundo del trabajo (Sanchez, C., 2008, p. 43).

No obstante, también se pudo apreciar una apuesta que dirige la atencion hacia otra
mirada de la calidad, que se desprende de las I6gicas fundamentadas en la politica
neoliberal y se adhiere a unos presupuestos centrados en las necesidades sociales, culturales
y pedagogicas que exige la sociedad actual. De esta forma la calidad debe ser entendida en

la 16gica de la educacion y no en la l6gica empresarial.

Asi pues, la nocion de calidad debe ser re-entendida, pues como se pudo apreciar,
los juicios sobre las que se soporta este concepto definen su forma de entendimiento.
Lograr esto no es tarea facil, ya que implica obviamente la existencia de una nueva forma

de asumir la educacion y la gestion educativa; lo cual no deja de lado que seria un buen
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comienzo para configurar, en distintos &mbitos educativos, una nueva mirada sobre la

calidad.

Dos tendencias de la gestion educativa

Las dos tendencias de la gestion educativa que tratd este documento denotan que en
el sistema educativo existen, por un lado, preocupaciones instrumentales o técnicas,
de caréacter operativo, econdmico y administrativo; y por otro, preocupaciones
sustantivas e ideologicas, de caracter politico, pedagogico y cultural. En Colombia,
la documentacién cuyo tema central es la gestion educativa estan en proceso de
afianzamiento teorico, esto se debe a que la mayoria de los documentos encontrados
asumen la gestion educativa como un concepto que se encuentra anclado a la mirada
técnica e instrumental de corte administrativo, junto a otras concepciones como las
politicas educativas sobre estandares y competencias, calidad empresarial, arraigadas
a las politicas del capitalismo y neoliberalismo global que buscan el consumo de un
bien y la satisfaccion de los clientes respecto a éste. Sin embargo, visiones
divergentes desde los intelectuales de las ciencias humanas y sociales de América
Latina, estan confrontando esta tendencia técnica y la estan orientando hacia una
concepcidn social con miras al mejoramiento de la educacién. En la literatura
colombiana referente a este tema es posible encontrar propuestas alternativas de
gestién educativa, que aunque no denotan una amplia cobertura bibliografica, si
realizan un aporte relevante para la construccion de un proyecto educativo y
pedagdgico alternativo con miras a una nueva forma de asumir la educacion, que

toma una posicion critica frente a las exigencias actuales del mercado. Queda abierta
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entonces abierta la discusion respecto al sentido de la gestion educativa, sus

tendencias y sus posibilidades.

Eficiencia, eficacia, efectividad y relevancia en la educacion

Unos de los problemas que caracterizan los discursos en torno a la educacion es la
significacion que adquieren distintos conceptos como gestion, calidad o evaluacion. Sin
embargo, es necesario aclarar que, si bien la carga semantica del 1éxico utilizado denota
unos rasgos especificos, el problema no radica las palabras como tal, sino en la forma en
que son entendidas de acuerdo con las especificidades de tiempo y lugar que cada una trae.
No es raro entonces gque conceptos como el de eficiencia, eficacia, efectividad y relevancia
de la educacion denoten un sentido relacionado con lo estrictamente empresarial y

mercantilista.

Si se mira desde este punto, estos conceptos no serian mas que la expresion
resultante de unos postulados relacionados con la implementacién al interior de algin
sistema de gestidn de calidad. Sin embargo, es oportuno esclarecer que estos conceptos
hacen parte de construcciones que la administracién hizo antafio y que segin Sander (1996)
pueden conformar lo que él llama un “paradigma multidimensional” que la Gestion
Educativa podria asumir. Segun este autor, la educacion comprende una dimension
econdmica que se relaciona con el financiamiento y la movilizacion de equipos y
materiales, infraestructura y mecanismos de comunicacion y coordinacion, en donde el
criterio definidor de esta dimension es la eficiencia en la utilizacion de los recursos y el
manejo de los tiempos. Por su parte, la dimension pedagogica se refiere a los principios y

teorias propios de los escenarios educativos comprometidos con el logro eficaz de sus
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objetivos. La dimension politica radica en las responsabilidades especificas del sistema
educativo y de sus instituciones para con la sociedad; esta dimension “busca la efectividad,
un criterio esencialmente politico, de acuerdo con el cual el sistema educativo debe atender
a las necesidades y demandas sociales de la comunidad a que pertenece” (Sander, 1996, p.
63). De acuerdo con esto la gestion educativa sera mas efectiva en tanto mayor sea su
capacidad estratégica para atender las necesidades sociales y demandas politicas de la
comunidad. Finalmente, la dimensién cultural abarca el conglomerado de valores y
caracteristicas bioldgicas, psicologicas, filosoficas, antropoldgicas y sociales de los actores
del sistema educativo y de la sociedad en la cual se desenvuelve. Para Sander (1996), la
relevancia es el criterio “comprometido con la promocion del desarrollo humano y de la
calidad de vida” (p. 65); de aqui que la gestion educativa debera propender por el
ofrecimiento de condiciones propicias que promuevan la calidad de vida en consonancia
con la educacion y su direccionamiento en instituciones educativas y la sociedad en

general.

Queda claro entonces que, dentro de un marco de condiciones establecidas, es
posible redefinir algunos aspectos inherentes a la gestion, como la eficiencia, eficacia,

efectividad y usarlos para el beneficio de la educacion.

El estudio de la gestion educativa y el papel de la investigacion

La investigacion que se ha llevado a cabo en Colombia en torno a las posibilidades de la
gestion educativa es escasa. A pesar del auge que hay sobre el tema en el pais, el nUmero de
textos e investigaciones en esta linea es poco y tiene un limitado impacto y transferencia a

la educacion y a la politica educativa. Prueba de ello se ratifica en que el cumulo de
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documentos que se preocupan por una mirada analitica y critica se limitan principalmente a
articulos, pues los textos gruesos en informacién denotan una presentacion un poco mas

simplista. De las diversas conclusiones a las que ha llegado la literatura alrededor del tema,
es viable decir que se advierte la necesidad de adelantar mas estudios en torno a este campo

y sus diversas formas de accion, tanto a nivel gubernamental como institucional.

Es necesario poner en marcha nuevas propuestas con el fin de promover y financiar
investigaciones construidas a partir de nuevos paradigmas que ademas de someter al
analisis riguroso las politicas educativas, tiendan a construir y develar las posibilidades de
este campo de accidn. A este respecto, Herrera e Infante (2004, citando a Coraggio, 1998)

aseveran que

Los investigadores no pueden quedarse haciendo pequefias cosas y publicando
algun articulo, sino que tienen que aspirar a lograr un efecto de la misma
envergadura. Para esto es preciso, cuando las condiciones lo permitan , que
participen como actores en el proceso de reforma y gestion educativa,
impulsando su democratizacion, informando de manera responsable y
contribuyendo responsablemente a informar a todos los actores del sistema

educativo y a la opinion publica en general (p. 83).

Esto quiere decir que es preciso promover el cambio ya no solo desde la critica sino
también desde la accion. “Se trata de superar la retdrica posibilitarista romantica que nos
sume en el deber ser de la realidad y no en el plano real de lo que existe” (Herrera &

Infante, 2004, p. 84).



GESTION EDUCATIVA EN COLOMBIA 109

Si se enmarca la gestion educativa dentro de las caracteristicas de la reforma
educativa en la Gltima década, es natural pensar que existen diversos elementos educativos

que tienen que impulsarse y afrontar esos cambios

Uno de los puntos clave esté en los procesos de gestion y en las condiciones
que favorecen la innovacion en la universidad, asi como el liderazgo
pedagogico que impulse una mayor comprension sobre lo que significa

aprender, ensefiar e investigar en la actual sociedad (Torres, 2008, p. 101).

Se trata entonces de una apuesta en el campo de la investigacion educativa y
humanistica centrada en la gestion educativa, con el fin de tratar aspectos no trabajados y
construir propuestas concretas en el marco de la formulacion de politicas educativas

publicas.
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