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INTRODUCCION

La presente investigacion surge a partir del interés profesional desde el campo laboral de
Blanca Nini Suarez Falla y Julieth Andrea Santos Ramirez, con relacién al confinamiento
ocasionado por la emergencia mundial sanitaria del Covid — 19, que en nuestro pais Colombia el

presidente lvan Duque Marquez decret6 a partir del 15 de marzo del 2020.

Razon por la cual los contextos laboral, social y estudiantil, tuvieron que asumir un cambio
radical, las fronteras, aeropuertos y terminales de transporte tuvieron que cerrar, asi como los
lugares de conglomeracion, escuelas, colegios e instituciones educativas, universidades,
almacenes y fabricas, centros comerciales, cines, iglesias, parques de atraccidn y recreacion,
bancos, discotecas, bares, entre otros. Al ocurrir dicha eventualidad, los miembros de las familias
pasaron de estar reunidos en el hogar cortas horas al dia, a estar en el hogar las 24 horas del dia,
sumado a eso, asumir desde casa todas sus actividades laborales y estudiantiles, dando
cumplimiento a un teletrabajo, presumiendo que las tensiones emocionales entre las familias

colombianas se alteraron.

Por lo anterior, con la preocupacion ante la situacién tan compleja que se venia presentando
durante casi un afio y con relacion a la fracturada convivencia en los hogares, del cual se
considero atipico en muchos sentidos, frente a los cambios obligatoriamente culturales que se
debieron implementar; de acuerdo a esto, desde el area profesional, el equipo interdisciplinario
de la Comisaria de Familia del municipio de Garzon, del cual hace parte la psicéloga Julieth
Andrea Santos Ramirez, evidencio una disminucion considerable en la cantidad de casos
denunciados por violencia intrafamiliar en la Comisaria de Familia, en comparacion a los afios

anteriores.

“Mujeres andnimas” realizaban llamadas telefonicas a las lineas de atencion de la Comisaria
de Familia, atemorizadas y sin suministrar dato alguno de la red familiar, pedian asesoria y
consejos, pues referian que en sus hogares recibian todo tipo de maltrato, fisicos, verbales,

psicoldgicos y econdmicos por parte de sus compafieros sentimentales.

A su vez, manifestaban angustia por el acompafiamiento educativo que debian realizar de

sus hijos, teniendo en cuenta que, en su mayoria, las mismas, no terminaron sus estudios ni
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siquiera en primaria, por tanto, el desconocimiento en las tareas y guias que dejaban los
docentes. Asi mismo, la frustracién de no acompafiar este proceso de los nifios y nifias, ademas
de no contar con los medios tecnoldgicos que pudieran fortalecer dichos procesos, era un motivo
de discusion en casa, sumado al constante estrés por el confinamiento, el temor a salir a hacer
alguna diligencia personal y ser contagiados por el virus, por otra parte, escases de los alimentos

basicos del hogar, y el alza exagerado en los precios de los pocos que se encontraban.

Por su parte, la docente de Primera Infancia de la vereda Miraflores Blanca Nini Suarez
Falla, evidencid en los seguimientos realizados a sus 17 estudiantes, quienes pertenecen a 15
familias de dicha vereda que, de las tareas y actividades dejadas en casa, algunas familias
estaban incumpliendo. Lo que llamo su atencién fue en el momento de lograr comunicacion con
las progenitoras, las mismas manifestaban que el incumplimiento estaba relacionado con la falta

de tiempo para ello, debido a las multiples ocupaciones que debian realizar.

Ademas de la ausencia de la responsabilidad paterna equitativa y estrés por tener que
asumir todas las responsabilidades en el hogar como preparar los alimentos, lavar ropa, hacer los
oficios, satisfacer a sus conyuges, cuidar a los nifios, aparte de al mismo tiempo trabajar en el
campo recolectando café, debian acompafar y guiar en la realizacién de las tareas de sus hijos,
algunos en primaria, otros en bachillerato, otros en educacién inicial por medio del programa de
primera infanciay el nivel de estrés era muy alto, al demandar poco tiempo libre incluso para

descansar o dormir.

Partiendo de lo mencionado, Blanca Nini Suarez Falla y Julieth Andrea Santos Ramirez,
decidimos realizar nuestro proyecto de grado conjunto, donde surge la pregunta de investigacion
¢como se afecto la convivencia de los nifios y las nifias del Programa de Cero a Siempre de la
vereda Miraflores del municipio de Garzén, durante la pandemia, cuando tuvieron que asumir la
educacion inicial desde casa? y desde esa pregunta problema, desencadenamos todo el cuerpo

del trabajo.

Después de haber escogido la poblacion, pasamos a realizar lo que denominamos fase cero
de nuestro documento, los antecedentes, primero escogimos las categorias que consideramos
relevantes en nuestro proyecto de investigacion para asi encaminarnos en la busqueda de bases

de datos que nos podrian ayudar a complementar nuestro documento, en total seis categorias,
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pandemia, covid — 19, educacién en casa, alternancia educativa y primera infancia. Se realizd
una bdsgqueda minuciosa, teniendo en cuenta que es un tema muy reciente, por ende, la
informacion que se hallé no fue muy amplia, respecto a otras investigaciones. Para nuestro
estado del arte, escogimos en total 12 documentos de investigacion, los cuales son de tipo

investigativo.

Para el disefio de la propuesta metodoldgica, se definié dicha investigacion de enfoque
cualitativo a través de la metodologia estudio de caso y se realiz6 por medio de cuatro fases,
donde en la fase inicial se selecciond la poblacion objeto de estudio, los nifios y nifias y madres y
padres de familia del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del municipio de
Garzén Huila; seguidamente se realiz6 la formulacion de la pregunta de investigacion y se

construyeron los objetivos general y especificos.

De alli, surge lo que denominamos en nuestra investigacion como fase 2, la descriptiva -
analitica, en donde se realizé el respectivo analisis, balance del estado del arte y la justificacion
del proyecto de grado, mientras se recolectaban todos los datos relacionados con la
investigacion, a su vez diselamos una y otra vez las entrevistas a los nifios, nifias y a los padres
de familia del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del municipio de Garzon
porque debimos modificarlas reiteradamente, teniendo en cuenta que las edades de los nifios

oscilan entre 0 y 5 afios de edad.

Inicialmente habiamos disefiado entrevistas con técnica estructurada, por medio del dibujo,
lo que no nos arrojé muy buenos resultados, por ende, decidimos instruirnos frente al tema 'y
posteriormente, realizar una sustentacion o planteamiento de las mismas. Seguidamente
ejecutamos la fase preparatoria, con el fin de dar respuesta a nuestra pregunta de investigacion y
al planteamiento de los objetivos, realizamos las entrevistas disefiadas a los 17 nifios y nifias de
educacion inicial, adscritos al Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del municipio

de Garzon.

Luego, pasamos a la que denominamos la fase interpretativa, donde analizamos e
interpretamos las entrevistas realizadas a los 17 nifios y nifias y a los padres de familia del
Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del municipio de Garzén, donde pudimos

dar respuesta a nuestra pregunta de investigacion, comprendiendo qué pasé con los nifios y nifias
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del Programa de Cero Siempre en relacion con la convivencia durante la pandemia, cuando

tuvieron que asumir la educacion inicial desde casa.

Con relacion a la recopilacion de los datos y estadisticas por parte de la Comisaria de
Familia del municipio de Garzén, no hubo ningun inconveniente ni limitacién, teniendo en
cuenta que las mismas, reposan en el sistema SIVIGILA y por medio del portal web de la
Alcaldia municipal de Garzon, se puede tener acceso a ello. Por otro lado, respecto a la
poblacion objeto de estudio, se contd con la plena aceptacion y disposicion por parte de todas las

15 familias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del municipio de Garzon.

El desarrollo de las entrevistas realizadas a los padres de familia, fue un logro importante
para nosotras, teniendo en cuenta no solo la disposicion de las mismas, también la gratitud por
haberlas escogido como objeto de estudio para el ejercicio de investigacion y tenido en cuenta
sus aportes, opiniones, escuchandolas y acompafidndolas en este proceso; las cuales refirieron
que al encontrarse en la zona rural del municipio, normalmente las instituciones publicas o
privadas no las tienen en cuenta, unicamente al sector urbano. Con relacion a las entrevistas
realizadas a los nifios y las nifias, quienes realizaron los dibujos mediante las entrevistas, fueron

los que presentan una edad cronoldgica adecuada para dicha actividad.

Finalmente, realizamos la fase final de nuestro proyecto, por medio de un ejercicio
investigativo y por medio de las conclusiones y aportes tedricos, resultado de un estudio de caso.
Con relacion a lo anterior, nuestro proyecto de grado consta de 3 capitulos; en el primer capitulo,
ubicamos el problema, contenido por la formulacién de la pregunta de investigacion, los

objetivos, el general y los especificos, la justificacion y el estado del arte.

En el segundo capitulo, encontramos el marco tedrico, el cual dividimos en subcategorias,
el marco categorial, el marco contextual y el marco legal. En el tercer capitulo, se encuentran los
resultados, el analisis de las entrevistas realizadas, los resultados de las mismas y las
conclusiones. Por altimo, se anexan las entrevistas realizadas a las 15 familias del Programa de
Cero a Siempre y los dibujos de los nifios y nifias del Programa de Cero a Siempre de la vereda

Miraflores, las cuales soportan el ejercicio de investigacion realizado.
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CAPITULO |

1. FORMULACION DE LA PREGUNTA DE INVESTIGACION

La emergencia mundial sanitaria, denominada PANDEMIA, ocasionada por el Covid —
19, cambi6 por completo los estilos de vida de las personas en todo el mundo. Se implementaron
medidas de bioseguridad y distanciamiento social, por lo que los estudiantes de los diferentes
ciclos de educacién formal no pudieron regresar a sus aulas de clase. Por ende, se implementd al
100% el estudio por medio de la virtualidad desde casa. Ademas, todos los miembros de la
familia tuvieron que estar en confinamiento, asumir roles laborales y educativos desde casa;
pasando de compartir en casa pocas horas en la semana, a compartir las 24 horas del dia, durante
los 7 dias de la semana, algo atipico para las familias, lo cual ocasion6 cambios drésticos en

torno a la convivencia.

Blanca Nini Suéarez Falla quien labora como docente en la vereda Miraflores del Programa
de Cero a Siempre del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF y Julieth Andrea Santos
Ramirez quien labora como psicéloga de la Comisaria de Familia del municipio de Garzon,
partiendo de ello y uniendo nuestros conocimientos, experticia profesional, campo laboral y
tomando en cuenta una problematica muy actual, quisimos abordar nuestra idea de investigacion

con relacién a la convivencia y educacion desde casa a raiz del confinamiento.

De acuerdo con lo anterior, surge la pregunta de investigacion ;cémo se afectd la
convivencia de los nifios y las nifias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del
municipio de Garzén, durante la pandemia, cuando tuvieron que asumir la educacion inicial

desde casa?
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1.1. OBJETIVOS

A. Objetivo general

Comprender qué pasé con los nifios y nifias del Programa de Cero a Siempre de la vereda
Miraflores del municipio de Garzon, en relacion con la convivencia durante la pandemia, cuando

tuvieron que asumir la educacion inicial desde casa.

B. Objetivos especificos

Identificar las formas como se ha visto afectada la convivencia en la educacién inicial desde

casa, por el confinamiento ocasionado por el Covid 19.

Identificar las caracteristicas sociodemograficas de los actores que hacen parte del

Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del municipio de Garzon.
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1.2. JUSTIFICACION

El interés del estudio desarrollado es investigar los cambios que han surgido en la
convivencia debido a la pandemia, en particular con los nifios y las nifias del Programa de Cero a
Siempre del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, de la vereda Miraflores del
municipio de Garzon Huila, ya que nuestro ser docente nos inspira a ser reflexivos de las
multiples experiencias vividas de los estudiantes. Cabe aclarar que la educacién de Primera
infancia es inicial y no tiene como objetivo la preparacion de los nifios y las nifias para la escuela
primaria, ya que en este modelo educativo lo que se pretende es fomentar el desarrollo a traves
de experiencias en las actividades rectoras, el arte, el juego, la literatura y la exploracion del

medio.

Desde el 15 de marzo del afio 2020, cuando se decreto la pandemia en Colombia y
confinamiento total, este modelo educativo por orden del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar cambi6 de la presencialidad a la atencion virtual. Debido a ello, los nifios, las nifias y
las familias del Programa de Cero a Siempre tuvieron que acudir al uso de las tecnologias como
los celulares, computadores y tabletas para el desarrollo y cumplimiento de las actividades, los
docentes también tuvieron que asumir las nuevas metodologias de trabajo denominadas

teletrabajo.

A nivel personal nos caracterizamos por ser apasionadas por cada cosa en la que nos
desempefiamos y realizamos, por trabajar con vocacion en pro del bienestar de la comunidad.
Blanca Nini Suérez Falla es licenciada en pedagogia desde hace ocho afios y ejerce dicha
profesion desde la misma antigliedad como docente en Atencion Integral a la Primera Infancia
del Programa de Cero a Siempre del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF en Garzén
Huila y que en los ultimos dos afios se desempefia en la escuela de la vereda Miraflores, con una
poblacion de 17 nifios, entre ellos 10 nifias y 7 nifios, que hacen parte de 15 familias de la vereda

en mencion.

Por su parte, Julieth Andrea Santos Ramirez es psicéloga graduada desde hace cuatro afios y
quien tiene los mismos afios de experiencia en dicha profesion, inicialmente tres afios como

psicologa en Atencion Integral a la Primera Infancia del Programa de Cero a Siempre del
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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF en Garzon Huila y actualmente con un afio en

curso de experiencia como psicologa de la Comisaria de Familia del municipio de Garzén.

Tanto Blanca Nini Suarez Falla como Julieth Andrea Santos Ramirez, partiendo de que
residimos en el mismo municipio y evidenciamos una problematica actual que ha generado un
gran impacto a nivel mundial, decidimos unir nuestros conocimientos pedagdgicos y
psicoldgicos y aportes desde el campo laboral; tomamos la decisidn de trabajar en equipo y
realizar un ejercicio de investigacion para nuestro proyecto de grado con relacion a la

convivencia y educacion en tiempos de pandemia.

El motivo que impulsé a Blanca Nini Suarez Falla a investigar la relacion entre la educacion
y la convivencia en tiempos de pandemia, fue que las clases o encuentros presenciales, se
convirtieron en encuentros virtuales y el desarrollo de las actividades realizados en casa, donde
las familias debian enviar como soportes de las tareas, evidencias fotograficas por medio del

WhatsApp, debido al incumplimiento de las mismas.

Blanca Nini como docente realiza unos acompafiamientos y seguimientos telefénicos
indagando el porqué de la ausencia de los nifios y las nifias frente a los compromisos
académicos. Constantemente reiteran las madres de familia, que esto se debe a la falta de tiempo,
a la falta de cooperacion de las masculinidades en el hogar, el tener que asumir como madres y
esposas todas las responsabilidades en los oficios del hogar, la preparacion de los alimentos, el
cuidado de los nifios y las nifias, las tareas y demas compromisos; por tener hijos de diferentes
edades, se encuentran unos en escuelas, otros en colegios y los menores en primera infancia y les

era complicado cumplir con todo.

Pero lo que preocup6 aun mas a la docente sobre la educacion, fue que las madres
manifestaron que muchas no cuentan con estudios en primaria completa y esto dificulta el
orientar, acomparfiar y ensefiar a sus hijos desde la metodologia de estudio en casa. A su vez,
manifestaron experimentar cambios alterados en su estado de &nimo, desencadenando cambios
una mala comunicacién y afectando la sana convivencia, puesto que antes no habian compartido
en familia tanto tiempo juntos, ademas de que sus hogares se convirtieran en sus trabajos y en

sus escuelas y colegios.
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Con relacion a las masculinidades del hogar, en su mayoria no toleraban que sus hijos
estuvieran todo el tiempo cerca de ellos, o que emitieran grandes ruidos jugando. Segun referian,
perturbaban la tranquilidad del hogar, las familias expresaron que tuvieron episodios donde no
pudieron controlar sus emociones y esto ocasiond alto grado de rabia, enojo, impaciencia,
irritacion y ansiedad que aumentaban los niveles de estrés en los padres de familia, donde en

algunos episodios se rompio la barrera del respeto entre los miembros del hogar.

Por su parte, Julieth Andrea Santos Ramirez, desde la Comisaria de Familia, estuvo todo el
tiempo trabajando en la presencialidad, evidenciando algo totalmente atipico ocasionado por el
confinamiento, que las denuncias por Violencia intrafamiliar disminuyeron un 99% en el afo
2020. Por supuesto que habia una respuesta a esto, y es que las victimas estaban bajo el techo las
24 horas del dia con sus presuntos agresores, razon por la que no podian salir de casa a denunciar

porgue no tenian la oportunidad.

Ademas de ello, porque por el confinamiento solo podrian salir de casa con un permiso
especial, un miembro del hogar por semana, respecto al dia que le correspondiera de pico y
cédula para asi abastecer a la familia con los alimentos de la canasta familiar y peor aun si se
trataba de alguna mujer de la zona rural, debido a la lejania y a la vez, el ingreso de la zona rural

a la zona urbana del municipio estaba totalmente restringida incluso por los mismos campesinos.

Por dicha razon, la Comisaria de Familia implement6 lineas de atencion virtual por medio
de celulares con el fin de recibir las denuncias, orientar y activar la Ruta Interinstitucional
correspondiente a cada caso, encontrandonos con la situacion de que las llamadas telefénicas se
dispararon por completo y desde la Comisaria de Familia no se daba abasto atendiendo. Con
mayor asombro y es que las mujeres que se comunicaban, lo hacian de manera anénima, no
suministraban ningun tipo de informacion personal, tampoco suministraban georreferenciacion,
argumentando total temor por su vida y la de sus hijos, en caso de que sus parejas sentimentales

llegaran a descubrirlas Ilamando.

Por lo anterior desde la administracion municipal de Garzoén, en articulacién con la
Secretaria de Salud municipal y departamental, la Policia Nacional junto con el Grupo de
proteccion a la Mujer, la Infancia y Adolescencia del municipio de Garzon, tomaron las medidas
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pertinentes para tratar de lograr intermediar la situacion sin que la vida y la integridad de las

victimas y de sus hijos corriera peligro o se pudiera ver afectada.

A partir de noviembre del afio 2020, hubo una flexibilizacion en el municipio de Garzon,
con relacién al confinamiento, en torno a la ampliacién de los permisos de salida a los
integrantes del hogar. En esa ocasidn para poder realizar diligencias personales y retorno a
algunos puntos de trabajo que tuvieran que ver con la atencién al publico, de alli parte la
oportunidad de que las Mujeres victimas de violencia intrafamiliar pudieran tener salir y
acercarse a la Comisaria de Familia a denunciar a sus agresores y a recibir inmediatamente las
medidas de proteccion que de acuerdo a los Articulos 17 y 18 de la Ley 1257 de 2008 se deben

otorgar.

Tabla 1. Consolidado de Violencia intrafamiliar del afio 2015 al afio 2021 (a corte del 31 de
julio 2021)

ANO VIOLENCIA FEMENINO | MASCULINO | URBANO | RURAL MEDIDAS DE

INTRAFAMILIAR PROTECCION
2015 385 329 56 257 128 42
2016 424 367 57 284 140 45
2017 386 303 83 274 112 45
2018 368 316 52 252 116 25
2019 239 200 39 172 67 27
2020 305 276 29 214 91 60
2021 A CORTE 160 137 23 89 71 36

31 DEJULIO

Nota. Tomado de la Comisaria de Familia de Garzon Huila (2021).

De acuerdo con lo anterior, teniendo en cuenta las dos situaciones similares en torno a la
convivencia, Blanca Nini Suérez Falla y Julieth Andrea Santos Ramirez, decidimos realizar
nuestro proyecto de grado con la poblacion que lidera como docente Blanca Nini, a partir de un
ejercicio de investigacion, con el fin de responder a la inquietud de saber como asumieron la
educacion desde casa y como manejaron la convivencia familiar. Donde ademas surgio la
pregunta de investigacion ;como se afecto la convivencia de los nifios y las nifias del Programa
de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del municipio de Garzén, durante la pandemia,
cuando tuvieron que asumir la educacion desde casa? y de la cual, con esfuerzo, dedicacion y

persistencia, logramos satisfactoriamente dar cumplimiento a lo planteado.
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1.3. ANTECEDENTES

Contiene primero que todo, de donde surgid el tema de investigacion y la pregunta
problema, seguidamente las categorias que consideramos en nuestro proyecto de investigacion y
asi encaminarnos en la bisqueda de las bases de datos que nos podrian ayudar a complementar
nuestro trabajo, relacionadas con: pandemia, covid — 19, educacién en casa, alternancia educativa

y primera infancia.

Luego de ello explicamos como fue el proceso de blsqueda de investigaciones
relacionadas con nuestro trabajo de grado, teniendo en cuenta que es un tema muy reciente, por
ende, la informacién que se hallé no es muy amplia, respecto a otras investigaciones, teniendo en
cuenta que el tema esté relacionado a la pandemia del Covid-19, es decir, muy reciente.

Finalmente, planteamos las conclusiones generales.

Blanca Nini Suéarez Falla, labora como docente de Educacion inicial en el programa del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, de Cero a Siempre y Julieth Andrea Santos
Ramirez labora como psicéloga de la Comisaria de familia; ambas en el municipio de Garzoén.
Hemos pensado en unir nuestros conocimientos laborales en los diferentes campos en los que nos
desempefiamos. La poblacion objeto de estudio, seran los nifios y nifias de la vereda Miraflores
del municipio de Garzon, quienes pertenecen al Programa de cero a siempre, donde Blanca Nini

Suarez Falla, labora como docente.

Por otra parte, desde la Comisaria de Familia del municipio de Garzon, contamos con datos
reposan en las bases de datos del Sistema de Salud Publica (SIVIGILA), que “tiene como
responsabilidad el proceso de observacion y andlisis objetivo, sistematico y constante de los
eventos en salud, el cual sustenta la orientacion, planificacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de la practica de la salud pablica,” (Ministerio de Salud, 2021) ademas de los propios
del despacho, en donde se reportan semanalmente los casos por Violencia intrafamiliar

atendidos.

Con relacion a ello, presuntamente se han alterado esos indices, porque probablemente en
época de pandemia y confinamiento, la mayoria de los integrantes del hogar se encuentran

reunidos todos en casa, debido a la nueva metodologia de trabajo llamada teletrabajo y a la vez
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deben asumir el estudio en casa, de manera virtual, razon por la que aumentaron las tensiones, el
estrés, el temor por contraer el virus del covid — 19, alterando asi el control de las emociones,
afectando la sana convivencia del hogar. Lo que queremos es plantear una documentacién con
relacién a la convivencia sin escuela, donde indagaremos qué paso con los estudiantes que

tuvieron que asumir la educacion en casa.

El interés del estudio es investigar los cambios que han surgido en la convivencia debido
a la pandemia, en particular de los nifios y nifias del Programa de Cero a siempre de la vereda
Miraflores del municipio de Garzon Huila, ya que nuestro ser docente nos inspira al ser participe
de las multiples experiencias vividas por nuestros estudiantes. Finalmente, tenemos planeado
disefiar una entrevista, que determine qué pasé con la alternancia, las ventajas, los cambios
positivos que trae la convivencia para los pares, para los docentes y para las familias en general,

cdmo es este proceso, cdmo surge, como es el manejo que se le da y si es exitoso o no.

A. Elaboracion del estado del arte

Partiendo de nuestra pregunta de investigacion, dividimos en cuatro categorias la
busqueda de las bases de datos de las investigaciones que necesitdbamos, considerando que
podrian alimentar nuestros conocimientos sobre el tema, y por supuesto, el cuerpo de la
investigacion. Esas cuatro categorias inicialmente estuvieron relacionadas a: pandemia, covid —
19, educacidn en casa, alternancia educativa y primera infancia, aunque fue muy amplia la
busqueda, fue muy poca la informacién encontrada, que se requeria que cumpliera con los
criterios del estado del arte; debido a que es un tema muy actual y ain mas, teniendo en cuenta

que nuestra poblacidn objeto de estudio, son nifios y nifias de primera infancia.

Los documentos escogidos para la elaboracion del Estado del arte, aunque puntualmente
no se encuentran citados en nuestro proyecto de investigacion, fueron una base y herramienta
fundamental antes de la construccion de la pregunta de investigacion y por tanto el desarrollo de
la investigacion, las investigaciones recolectadas nos sirvieron para encaminar el orden y

desarrollo de la metodologia y poblacion objeto de estudio.
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En medio de la bdsqueda, encontramos una investigacién de la base de datos de la
Universidad Pedagdgica Nacional EBSCO, que consideramos muy importante, fue un articulo de
investigacion que tiene como titulo: los desafios de las TIC para el cambio educativo, por lo que
decidimos incluirla en una categoria de nuestro estado del arte, denominada TIC. Quedando
conformadas cuatro categorias del estado del arte; aunque en realidad todos los documentos

estan totalmente relacionados a la pregunta de investigacion.

Nuestra base de datos del estado del arte esta conformada por doce investigaciones
recientes, de las cuales tres son del afio 2021, cuatro del afio 2020, cuatro del afio 2018 y una del
afio 2017. Hicimos una ardua busqueda en diferentes bibliotecas de universidades nacionales e
internacionales, partiendo desde la Biblioteca de la Universidad Pedagogica Nacional UPN, sin
embargo, no encontramos mucha informacion, por lo que ampliamos nuestra busqueda. La
verdad, fue algo complejo, creiamos al principio haber encontrado investigaciones que a lo mejor
nos sirvieran, pero en realidad cuando ya leiamos a fondo, conociendo un poco mas las

investigaciones, terminabamos descartandolas e iniciando la busqueda nuevamente.

Como anteriormente lo mencionabamos, fue tan compleja la busqueda de investigaciones
relacionadas a nuestra pregunta de investigacion, decidimos ampliar nuestra busqueda en bases
de datos de la UNICEF. En donde efectivamente nos encontramos con grandes aportes e
investigaciones, entre ellos, dos planes de alternancia educativa, que también estan relacionadas,

por ende, las ubicamos en la tercera categoria del estado del arte.

Finalmente, completamos doce documentos para la recopilacidn de nuestra base de datos,
las cuales denominamos en cuatro categorias, identificadas por diferentes colores, de la siguiente

manera:

Tabla 2. Clasificacion de las categorias

Categoriat: Pandemia - covid 19
Categoria 2: Educacion en casa
Categoria 3: Alternancia

Categoria 4 Pimerainfancia [

Nota: elaboracion propia.
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Covid -19 en aras de transformacion.

Tabla 3. Categoria N° 1: pandemia — covid 19.

educacion.

Base de datos | Nombre del articulo | Pais Tipo Afo
EBSCO. La educacion Chile Articulo de 2020
en tiempos de la Investigacion.
pandemia de Covid -
19.
Instituto de El covid-19 una gran Colombia Revista de 2021
Estudios oportunidad para Investigacion.
urbanos. trasformar la

El color verde menta significa los grupos que trabajan el lenguaje y pensamiento desde la

educacion asumida en casa.

Tabla 4. Categoria N° 2: educacion en casa.

Nota: elaboracion fuente propia.

educativo estudio
comparado de los
modelos de
intervencion en la
unién europea.

Base de datos | Nombre del articulo | Pais Tipo Afo
Biblioteca Educacidn en casa: una | Colombia. | Articulo de 2018
Digital. mirada pedagdgica al Investigacion.
desarrollo del
pensamiento y del
lenguaje en la primera
infancia.
Creditos. La educacion en casa Esparia Tesis de 2018
como mercado Doctorado.
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Creatives Educacién en casa y Colombia Tesis de 2017
Commos. creatividad. Investigacion.
Repositorio Naturalizacién de la Colombia Tesis de 2020
Institucional Educacion Sin Escuela. Investigacion.
UPN.
EBSCO. Los desafios Espafia Articulo de 2021
de las TIC para Investigacion
el cambio educativo.
EBSCO. La educacion en Casa. | Chile Articulo de 2020
investigacion.

Nota: elaboracion propia.

El color amarillo significa los grupos que trabajan la alternancia en la educacion, en

tiempos de covid — 19.

Tabla 5. Categoria N° 3: alternancia educativa

Base de datos Nombre del articulo | Pais Tipo Afo
SIMAT —SAC | Plan de alternancia Colombia Proyecto de | 2020 — 2021
educativa alternancia.
"Mi Narifio, mi
escuela, mi casa"
EBSCOHOST Lineamientos parala | Panama Lineamiento | 2020
reapertura de la
de servicios integrales UNICEF
de atencidn a la
primera infancia en
tiempos de COVID-
19.

Nota: elaboracion fuente propia.

El color azul significa los grupos que trabajan el rol de la educacién inicial en la primera

infancia.
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Tabla 6. Categoria N° 4: primera infancia.

Base de datos | Nombre del articulo | Pais Tipo Afo

SCIELO Impacto de la México Articulo de 2018
educacion inicial
y preescolar en el
neurodesarrollo

investigacion

infantil.
Repositorio Concepciones de Colombia Tesis de 2018
Institucional Infancia y su influencia Investigacion
UPN. en la interaccion con g '

los nifios y nifias de
Primera Infancia.

Nota: elaboracion propia.

Cuando creimos haber completado las bases de datos para el estado del arte, en ese
momento, teniamos en total once documentos, iniciamos conociéndolas un poco mas y sacando
pequefios apuntes de un resumen, que posteriormente las plasmamos en la matriz de Excel,
partiendo de enumerarlos, ubicando la base de datos donde encontramos el documento, los
autores, el titulo, el centro o universidad correspondiente, el pais, la fecha, los conceptos claves,
el tipo de investigacion, el objetivo, los fundamentos tedricos, la metodologia utilizada, los

resultados, la discusion y por altimo la bibliografia.

Partiendo de que ya se contaba con once documentos, iniciamos la categorizacion de
ellos, como lo mencionamos anteriormente, clasificadas en cuatro categorias. Al finalizar y haber
cargado incluso a la plataforma, la matriz de Excel con la base de datos que creiamos completa,
resaltamos la primera categoria de color morado, iniciando nuevamente una busqueda ardua y
encontrar una segunda investigacion a esta categoria, debido a que creiamos que estaba muy
corta, en un tema tan importante y de la actualidad, como lo es el virus del COVID- 19, de

donde parte nuestra idea de investigacion.

Decidimos hacer una nueva busqueda, centrandonos en la primera categoria, la de color
morado, encontramos, en la base de datos de la Universidad Nacional de Colombia, un articulo
de investigacion Ilamado Una educacion en emergencia por la pandemia ¢es necesario regresar a
los colegios presencialmente?, completamente reciente, del presente afio. Siendo asi,

completamos doce lecturas del estado del arte.
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Seguido de haber realizado y desglosado las casillas y categorias, iniciamos con la
estructuracion de cada una las doce resefias. Siguiendo las orientaciones de nuestro tutor, el
docente Jose Guillermo Ortiz, luego de tener estructurada y organizada la matriz, realizamos las
resefias. En nuestra opinion, consideramos, que la forma en que nos instruy6 nuestro docente fue
la mas acertada, en donde logramos realizar un muy buen ejercicio, conocer un poco mas de los
documentos de investigacion que seran fundamentales para el desarrollo de nuestro proyecto de

grado.

Tabla 7. Matriz estado del arte

Matriz estado de arte_Nini y Andrea (1) - Excel
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w Namero ] Estilos Celdas Edicién
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1 ®  |BASE DE DATOS - TIPO DE BUSQUE| AUTOR TITULO CENTRO O UNIVERSIDA|PATS
T [SMAT-sAC Froyecta de s s o,
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TIPO DE INVESTIGA] OBJETIVO
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Espara EZ] n Cualitatiea - | Logiar cambios sustanciales en

EBSCO Erticulo de Grganizacian de Los desafios
Investigasién Estados delas TIG para
para |l cambio.

Nota: tomada de la matriz de Excel del estado del arte.

B. Analisis de las tendencias

A continuacion, expondremaos las tendencias encontradas durante el ejercicio realizado
del estado del arte, lo que pretendemos con ello, es explicar cada una de las cuatro categorias que
agrupamos de los doce documentos de investigacion seleccionadas para nuestro proyecto de

grado, asi mismo los puntos de divergencia mas importantes.

En primer lugar, resaltamos que todos los documentos seleccionados de la matriz del

estado del arte estan plenamente relacionados a nuestra investigacion, ;como se afecto la
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convivencia de los nifios y las nifias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del

municipio de Garzén, durante la pandemia, cuando tuvieron que asumir la educacion desde casa?

Planteando la discusion, a raiz del confinamiento que se tomd a nivel mundial, por
prevencion a la emergencia mundial sanitaria, ocasionada por la pandemia del Covid 19 y que
una de las afectaciones fue, asumir la educacion desde casa, donde esto conlleva por un lado a la
educacion virtual sin tener herramientas digitales. Por otro lado, a que los padres de familia
tuvieron que asumir el rol de docentes y en la gran mayoria de los casos, desencadend

deficiencia educativa y problemas relacionados a la convivencia.

El tipo de busqueda de todos los doce documentos seleccionados en el estado del arte, son
de tipo investigativo. Donde cinco son articulos de investigacion, con tipo de investigacion
cualitativa, cuantitativa, cualitativo — descriptiva, descriptiva - explicativa, descriptiva -
experimental, investigacion arqueo genealdgico. Consideramos que, nuestro proyecto de
investigacion es de tipo estudio de casos y nos encontramos coordinadas en la fase metodoldgica,
teniendo en cuenta que contamos con la poblacidn objeto de estudio, la pregunta problema y los
objetivos, la matriz del estado del arte, las doce resefias y el presente analisis y balance del
estado del arte.

Las doce investigaciones, que conforman nuestra matriz y resefias del estado del arte,

quisimos dividirlas en cuatro tendencias:

1. Pandemia — Covid 19

En esta primera tendencia, ubicamos las investigaciones que trabajan la educacion en
tiempos de pandemia del Covid -19 en aras de transformacion, aqui contamos con dos

documentos que en la base de datos de Excel, se encuentran resaltadas en color fucsia.

La primera buscada en la biblioteca digital de la Universidad Pedagdgica Nacional
EBSCO, llamada La educacion en tiempos de la pandemia de Covid — 19, del afio 2020 en Chile,
es un articulo de investigacion realizado por la CEPAL vy la segunda investigacion que conforma

este primer grupo, fue hallado en el Instituto de Estudios Urbanos IEU, Ilamado: Una educacion
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en emergencia por la pandemia ¢es necesario regresar a los colegios presencialmente?, realizado

en la Universidad Nacional de Colombia en el 2021.

2. Educacion en casa

En esta tendencia, se encuentran ubicadas las investigaciones que trabajan el lenguaje y
pensamiento desde la educacion asumida en casa, aqui contamos con seis documentos que en la

base de datos de Excel, se encuentran resaltadas en color verde menta.

El primero es un articulo de investigacion buscado en la biblioteca digital de la
Universidad Pedagogica Nacional EBSCO, los desafios de las TIC para el cambio educativo, por
el Centro Universitario OEI de Espafia, en el afio 2021, un segundo documento, buscado en la
Biblioteca digital de la Universidad de Antioquia, en Colombia en el afio 2020, denominado
Educacién en casa: Una mirada pedagdgica al desarrollo del pensamiento y del lenguaje en la

primera infancia.

Una tercera investigacion de la Universidad de Salamanca Espafia, Tesis doctoral del afio
2018 llamada: La educacion en casa como mercado educativo estudio comparado de los modelos
de intervencién en la unién europea, una cuarta investigacion, en este caso una tesis de
investigacion de la Universidad Catolica de Colombia, encontrada en la biblioteca de la misma

universidad, Creative Crommons, del afio 2017, llamada Educacion en casa y creatividad.

Las dos ultimas investigaciones que hacen parte de este segundo grupo de tendencia, la
conforman, otra tesis de investigacion de la Universidad Pedagogica Nacional de Colombia,
encontrada en el Repositorio Institucional UPN, en el afio 2020, denominada Naturalizacion de
la Educacidn Sin Escuela y un articulo de investigacién encontrado en la EBSCO, por la
Universidad de Valparaiso en Chile, en el afio 2020, llamada La educacién en casa.; las cuales
hacen referencia a otra perspectiva que se tiene de la educacion en casa, comparada a la
educacion que tenemos en este momento debido a la que se debid adoptar por la necesidad

ocasionada por la pandemia.
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3. Alternancia educativa

En esta tercera tendencia, ubicamos las investigaciones que tratan a cerca de la alternancia
en la educacion, en tiempos de COVID -19. En la matriz de Excel, resaltada de color amarillo y
conformada por dos investigaciones dentro del mismo grupo, es decir, que se encuentran
direccionadas como objeto de estudio, los nifios y nifias de educacion inicial y formal, con
relaciéon a como seré el proceso de reintegro a clases, de manera responsable; teniendo en cuenta
las condiciones de salubridad, espacio e infraestructura de las escuelas y las instituciones, de
igual manera, de la implementacién y verificacion del cumplimiento de los protocolos de

bioseguridad dentro de los establecimientos.

La primera investigacion, es un proyecto de alternancia, realizado por la Gobernacion de
Narifio y la Secretaria de Salud departamental, en Colombia, durante finales del afio 2020 e
inicios del afio 2021, denominado Plan de alternancia educativa Mi Narifio, mi escuela, mi casa
y un segundo documento de investigacion, encontrado en EBSCOHOST, denominado
Lineamientos para la reapertura, por la Unicef en el afio 2020, con tipo de investigacion

descriptiva — experimental, que aporto significativamente en nuestro estado del arte.

4. Primera infancia

En esta tendencia, se encuentran ubicadas dos investigaciones que trabajan el rol de la
educacion inicial en la primera infancia, una de ellas, un articulo de investigacion, encontrado en
la SCIELO de la Universidad Pedag6gica Nacional de Chihuahua en México, en el afio 2018,
denominado El impacto de la educacién inicial y preescolar en el neurodesarrollo infantil, y por
altimo, una tesis de investigacion encontrada en el Repositorio Institucional UPN de la
Universidad Pedagogica Nacional de Colombia, en el afio 2018, denominada: Concepciones de

Infancia y su influencia en la interaccion con los nifios y nifias de Primera infancia.



Convivencia y educacion inicial en tiempos de pandemia 28

CAPITULO 11

2. MARCO TEORICO

Teniendo en cuenta que nuestra poblacion objeto de estudio son los nifios, las nifias y las
familias del Programa de Cero a Siempre del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF
de la vereda Miraflores del municipio de Garzoén, ubicado en el departamento del Huila, hemos
plasmado dentro del presente Marco tedrico, un Marco categorial, un Marco contextual, y
teniendo en cuenta que los actores hacen parte de una poblacion vulnerable, un Marco legal,
partiendo de las leyes que protegen los derechos de los nifios y las nifias de nuestro pais; asi

mismo, las ley que protegen la sana convivencia en los hogares.

2.1.Marco Categorial

A. Programa de Cero a Siempre

El programa de Cero a Siempre, hace parte de una Politica de Estado establecida mediante
la Ley 1804 del afio 2016, dicho programa es una estrategia del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar que tiene como objeto, poner en el centro a las mujeres gestantes y a los nifios
y las nifias desde la gestacion hasta los seis afios de edad; mismo que reconoce a la familia, el
estado y la sociedad como garantes de derechos. Su modalidad metodoldgica hace parte del

Desarrollo Infantil en Medio Familiar o también conocida como Modalidad Familiar.

En el Programa de Cero a Siempre se implementan las transiciones eficaces de los nifios y
las nifias como seres bioldgicos, reconociéndolos como sujetos de derechos con madurez
neurologica y desarrollo psicoldgico en el contexto de la familia, la escuela, la comunidad y el
ambiente. La metodologia de ensefianza esta basada como menciona el ministerio de educacion
nacional en las actividades rectoras como el juego, el arte, la literatura y la exploracion del
medio, mediante el desarrollo del aprendizaje (Mineducacién, 2021), por medio de los procesos

sociales y culturales.
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Dentro del Programa de Cero a Siempre, los nifios y las nifias aprenden normas, pautas y
habitos por medio del condicionamiento e imitacion de modelamientos y sentidos. Se fortalece
todo el tiempo la ludica, el juego y la recreacion, facilitando a los nifios y a las nifias disfrutar de
la exploracion, fortaleciendo la promocion del desarrollo psicoafectivo por medio de situaciones

y experiencias que permitan la transformacién y transicion exitosa de las etapas del desarrollo.

El talento humano que hace parte del Programa de Cero a Siempre, se encuentra
conformado por 1 coordinador, 1 docente, 1 auxiliar pedagdgico, 1 psicologo, 1 nutricionistay 1
auxiliar de enfermeria para grupos de 50 usuarios y de los mismos 3 subgrupos. Los mismos se
encargan de la ejecucion y acompafiamiento desde el componente que corresponda, segun los
lineamientos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, componente administrativo,

componente pedagdgico, componente psicoldgico y componente de salud.

B. Primera infancia

Iniciemos por un recorrido de que es la primera infancia, ya nuestra poblacion objeto de
estudio son 17 nifios y nifias que hacen parte del Programa de Cero Siempre de la vereda
Miraflores del municipio de Garzén, y en Colombia la primera infancia se reconoce como uno de
los primeros pilares en la formacién y desarrollo del ser humano como se establece la Ley 1098
de 2006 y la Ley 1804 de 2016.

La primera infancia va desde los 0 (desde la gestacion) a los 6 afios de edad, es la primera
etapa y la mas importante de la vida del ser humano, la cual quedara marcada como una huella

que se reflejara en el futuro, por ello:

“La atencion a la primera infancia sienta las bases para el desarrollo humano y contribuye
a igualar las oportunidades de desarrollo para todos desde el nacimiento para el desarrollo
emocional, fisico, psicolégico y social de los nifios y las nifias, la primera infancia”

(Ministerio de educacién, 2021).

Investigaciones de neurdlogos demuestran que los primeros afios de vida, tienen un papel
clave en el desarrollo cognitivo de los nifios y nifias, desde la etapa cero (la gestacional), inician

a aprender sucesos acerca del mundo que les rodea.
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Para la Atencidn Integral a la Primera Infancia, se ha adoptado el modelo pedagdgico
constructivista social con enfoque ecoldgico el cual incluye los derechos, lo diferencial,
apreciativo, desde una perspectiva integral. La metodologia es contextualizada, participativa,
significativa y meta cognitiva. Teniendo como estrategia de trabajo los proyectos, lo que nos
permite articular lineamientos con intereses y realidades sociales de los 17 nifios, nifias y sus 15

familias, quienes asisten al Programa de Cero a Siempre.

Por ello, la finalidad de la educacion y en este caso la educacién inicial por medio de la
atencion en primera infancia y del acompafiamiento familiar, lo que busca es promover “bajo
este enfoque, los procesos de crecimiento personal de las familias en el marco de la cultura del
grupo al que pertenece” (Hernandez, 2020). “En este sentido el aprendizaje... de las familias
puede constituir o bien una accién deliberada de... ellas para acrecentar su conocimiento sobre
aspectos determinados, o el resultado de las actividades que... ellas realizan para sobrevivir en

su interaccion con el entorno” (Pefia, 2005).

Los aportes de Vygotsky, cuyas tesis destaca el impacto que producen en el nifio y la nifia y
las familias su contexto han sido determinantes en las propuestas pedagogicos que se
implementan en ambientes educativos con enfoque diferencial y ecolégico particularmente. Rosa
y Montero (1990), puntualizan que “los individuos adquieren conocimiento a partir del medio
social en el que se encuentran insertos, y que alli mismo realizan su contribucion cognitiva
colectiva” y es por eso que se considera tan importante la educacion inicial desde el Programa de

Cero a Siempre.

C. Pandemia - Covid 19

El 11 de marzo de 2020, La Organizacion Mundial de la Salud OMS, dio la vuelta al mundo
por medio de un anuncio, con relacién a la enfermedad por el coronavirus 2019 COVID - 19, la
cual fue decretada “como una pandemia, debido a los niveles alarmantes de propagacion y
gravedad del mismo” (O.P.S, s.f.). Asi mismo, en Colombia, el 15 de marzo de 2020, el presidente
Ivan Duque Marquez anuncia el cierre de fronteras, a su vez, aeropuertos, terminales de transporte

y los lugares donde se pudieran reunir masivamente los colombianos, iglesias, universidades,
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colegios, instituciones, escuelas, centros comerciales, playas, cines, etc., con el fin de evitar el

contagio y la propagacion del virus.

El municipio de Garzdn se rigi6 por las normas establecidas por el alcalde municipal, el cual
decretd confinamiento total, a excepcidn del personal de la salud. Por su parte, el despacho de la
Comisaria de Familia, entr6 dentro de las excepciones y debid laborar como lo venia haciendo

anteriormente.

La pandemia afectd la salud de muchas personas en nuestro pais, incluso causando la
muerte; con relacién a nuestra poblacion objeto de estudio que son las 15 familias del Programa
de Cero a Siempre del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, afectd a algunos
parientes muy cercanos de las mismas, que se vieron contagiados y lastimosamente se presento
un fallecimiento a causa del COVID 19 razén por la cual algunas de estas se vieron obligadas a
Ilevar los nifios y nifias donde los abuelos o algun familiar que tuviera muy poco o cero contacto

con las personas.

Para las 15 familias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores, el miedo, la
angustia y la zozobra, tomd gran ventaja, la cual afectd su salud mental, generando cambios
negativos en el estado de sus emociones, ya que, con relacion a esto, debieron dejar a un lado sus
empleos o labores en el campo, rigiéndose por las normas establecidas en su momento en el
municipio de Garzon, en el cual las familias debian estar en total confinamiento, a excepcion del

personal de salud.

Por su parte, los nifios y nifias del programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores, no
lograban comprender qué era lo que estaba sucediendo, el temor de sus padres y el estar
confinados sin ninguna explicacion clara para su edad, la cual poco a poco los padres de familia

fueron pedagdgicamente explicando.

En las entrevistas realizadas a las 15 familias del Programa de Cero a Siempre, se encontro
que un porcentaje minimo perdié la calma. Esto con relacidn a que tuvieron que estar en casa
todos los integrantes de la familia en este punto los nifios y las nifias que estudiaban en las
escuelas, colegio y primera infancia, estarian tiempo completo en casa, generando un ambiente

de tension, llegando a tomar medidas de castigo fisico (chancla, palmada) ya que los nifios no
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obedecian. Se presentd falta de pautas de crianza y comunicacion asertiva para poder dar

solucion a estos problemas.

Las familias estaban acostumbradas a reunirse en las noches y fines de semana, y con el
confinamiento a causa del COVID 19 estarian pasando tiempo completo, esto generd en las
madres cierta tension ya que los nifios peleaban mucho, hacian desorden y no atendian las
ordenes, en algunos casos los padres apoyaron a sus esposas para lograr que los nifios atendieran

e ir mejorando la convivencia.

En esta parte de la convivencia se puede observar la equidad de género donde los esposos
colaboran y apoyan a sus esposas en la educacion de los nifios y las nifias en casa, siendo mas
facil la convivencia y las diferentes tareas en casa. Se presenta una madre soltera y una madre
viuda que tuvieron que asumir solas la responsabilidad del cuidado de los nifios quienes también
perdieron la calma en su momento ya que los nifios no las atendian, para ellas debieron manejar

muy bien la convivencia con 2 y 3 nifios respectivamente colocandole funciones a cada uno.

Un grupo més pequefio con un solo hijo fue mas normal ya que generaba comportamientos
aceptables, siendo manejados de manera mas empatica, ya que las madres estaban acostumbradas
a estar con su hijo o hija solos en casa, siendo la convivencia mas facil. Se suma la discusion con
la pareja donde afectan varios factores como: pérdida de empleo, estrés causado por los nifios,
dificultades econdmicas, separacion y empleos muy directos al hospital, por ello algunas familias
mencionan gue el programa mediante las llamadas telefonicas apoyd a las familias a dar solucion

o trato de una forma mas cordial.

D. Convivencia

Para el ser humano la convivencia hace parte primordial de su entorno, ya que el diario
vivir independientemente de si es en familia, trabajo, estudio o comunitario, es donde se
interactla y se comparte habitos, vivencias y normas que influye en que las personas mejoren su
calidad de vida por medio de la interaccion social. Para que haya una sana convivencia, debe
haber comunicacion asertiva, capacidad de resolucion de conflictos y empatia de ponerse en el

lugar del otro, para asi respetar su pensar y sentir.
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Cuando se da una convivencia armoniosa es reflejada en los diferentes aspectos del ser,
para una sana salud mental y fisica. La convivencia es muy importante en la vida del ser humano
ya que contribuye a tener un equilibrio para un buen desarrollo. Con relacion a la convivencia
familiar que es relevante en nuestra investigacion, en dicha, se encuentran asociados los factores
positivos como la capacidad de escucha, el manejo de las emociones y el respeto entre los
integrantes del hogar, que hacen parte de unas bases fundamentales para que se logre una sana

convivencia entre hermanos, padres, hijos, familiares en un contexto anico.

Al no generar una convivencia armoniosa se ve reflejado en muchos aspectos que hacen
gue se tomen decisiones de forma no acertadas, en el ambiente o contexto donde viven las
personas. Si bien es cierto somos seres de emociones que se hace mas sensible en los aspectos de
convivencia, ya que estas influyen en el estado de a&nimo de los integrantes del nucleo en el que

se encuentre, por ejemplo familiar, laboral o social.

En el presente documento de investigacion, consideramos la convivencia como eje central
del mismo, teniendo en cuenta que durante la pandemia ocasionada por el virus del Covid 19, las
familias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del municipio de Garzén,
perdieron la calma en muchas ocasiones, perdiendo la calma y actuando de manera violenta con
violencia verbal, psicolégica y fisica, afectando asi la sana convivencia entre los integrantes del

hogar.

E. Educacién en casa

La educacion es uno de los procesos méas importantes para el ser humano ya que con ello
desarrolla todas sus habilidades y las puede transmitir a alguien mas, las familias que contaban
con nifios en las escuelas y colegios debieron asumir la labor de educarlos en casas ya que por la
pandemia no fue posible, es de aclarar que las familias no cuentan con un grado superior al

bachillerato y en muy pocas otras solo tienen la primaria.

Esta parte ocasion6 que las familias no lograran ayudar a sus hijos por lo complejo que
llego a ser el manejo de guias siendo una metodologia fria y plana, donde las familias debieron

realizar una compra de equipos y de internet para lograr que sus hijos estudiaran en casa. En
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primera infancia las actividades y la metodologia desarrollada estan encaminadas a motivar el
desarrollo de los nifios y nifias en sus diferentes etapas, por ello la planeacion y seleccién de
juegos, en la familia se orienta en temas de formacién que las lleven a entender, analizar las
diferentes problematicas que se pueden presentar en las familias, tenemos pautas de crianza,

comunicacion asertiva, manejo de las emociones.

Se utilizaron como herramienta para la comunicacion con las familias las Ilamadas
telefénicas, WhatsApp y emisora, permitiendo estar siempre en contacto con las familias, en las
cuales las madres y padres lograron comunicar sus diferentes inquietudes y pedir orientacion

sobre temas de su interés.

Dentro de las principales caracteristicas de la educacion en casa, que la diferencian de la
educacion tradicional, se encuentra que, en casa, los padres y madres de familia debieron sumir
roles de docentes (Avila, Carranza, Forero y Rodriguez, 2017), incluso sin tener escolaridad,
hubo carencia de la busqueda de potencializar las habilidades propias, donde se suman las
tensiones por el confinamiento a causa del COVID- 19 y el temor de los nifios y las nifias porque

sus padres y madres no tenian la paciencia ni la pedagogia para ensefiar.

Sumado a eso, en los nifios y nifias, se presentaron posibles atrasos académicos, debido a la
ausencia del acompafiamiento de un docente y de la interaccion con sus pares, incluso en el
juego, ya que en casa los nifios y nifias no podian hacer desordenes, ruidos o jugar abiertamente,

ya que las tensiones de los padres de familia no se lo permitian.

También, cuestionan que los nifios tuvieron que asumir la educacién en casa sin una
adecuada estructura e infraestructura, por la necesidad de la comodidad de los pupitres, pues en
casa debian sentarse en el comedor y los que no tenian en el suelo o en sillas de la sala, con
mama o papa gritandoles y presionandolos para que aprendiera y sin tener un horario de
descanso o recreacion que les permitiera compartir con sus pares. (Arévalo, 2016).

F. Alternancia educativa.

La alternancia educativa es un proceso gradual que se inicié en Garzén tanto en el

Programa de Cero a Siempre como en las escuelas e instituciones educativas, desde el mes de
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septiembre de manera gradual, con el fin para acoplar a las familias y estudiantes para el ingreso
a las diferentes actividades académicas a la presencialidad de manera gradual y a excepcién de
los nifios, nifias, adolescentes y docentes con algun tipo de morbilidad, por supuesto continuando

con las estrictas medidas de bioseguridad para evitar el contagio.

Mencionemos que la alternancia sucedi6 antes de que las familias fueran a los encuentros
de forma gradual. En las familias que tienen nifios y nifias en escuelas y colegios fue un poco
dispendioso por que debieron retomar las madrugadas, el transporte, las familias estuvieron de
acuerdo en este ingreso nuevamente ya que permite que los nifios convivan con mas personas y

logre desarrollar sus aptitudes.

2.2.Marco contextual
A. El departamento: el Huila

Queremos iniciar por hablar de nuestro adorado departamento Huila, el cual limita por el
sur con los departamentos del Caqueta y Putumayo, por el occidente el departamento del Cauca,
por el oriente el departamento del Meta y por el norte los departamentos del Tolima 'y
Cundinamarca (Gobernacion del Huila, 2017). El departamento del Huila segun el Instituto
Geografico Agustin Codazzi, ocupa una extension de 19.890 kmz, el cual, segin el DANE
(2020) hay una poblacién de 1.122.622 habitantes.

Para poder situarnos mejor en nuestro proyecto de investigacion daremos un recorrido por
uno de los departamentos de Colombia mas hermosos, donde se lleva en la sangre el Sanjuanero,
el bizcochuelo, las achiras, el doble anis, el asado huilense, los tamales, la lechona, la chicha, la
mistela y las hermosas reinas del bambuco.
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Figura 1. Mapa del departamento del Huila
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Nota. Tomado del portal web de la Gobernacion del Huila (2021).

Su capital es Neiva, donde se centra el reinado departamento del bambuco para los meses
de junio y parte de julio, celebrando las fechas de San Juan y San Pedro, fiestas tradicionales y

patrimoniales del Huila y Tolima grande.

Nuestro departamento es uno de los exportadores mas grades de café de calidad, donde los
municipios del sur aportan la mayor produccion; Palestina, Acevedo, Pitalito, San Agustin,
Saladoblanco, Oporapa, Isnos y Timana (Gobernacion del Huila, 2015). Se caracteriza por el
total apoyo de los caficultores de la Federacion Nacional de Cafeteros, quienes estan pendientes

de los precios y la calidad del grano.

Se cuenta con una excelente acuicultura desarrollada en la represa de Betania en el
municipio de Yaguara (Alcaldia de Yaguara, 2021), Hobo, Campoalegre, también la
hidroeléctrica el Quimbo en los municipios de Garzon, Agrado, Gigante, esta ultima ha generado
gran controversia entre la poblacion de los municipios en mencion porque para la ejecucion de la

misma, se tuvieron que inundar una gran cantidad de tierras fértiles y se desplazé una gran
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poblacion riverefia que residia cerca al rio magdalena, fueron reubicadas pero las mismas, no se

encuentran actualmente satisfechas con la indemnizacion que en su momento tuvieron.

Para el departamento del Huila los municipios con produccién de cabezas de ganado son
Palermo, Aipe y Pitalito, Neiva, Baraya, Colombia y La Plata, quienes son los principales
productores de ganado de engorde y de lecheria, ya que el clima favorece la reproduccion del
mismo. Es de resaltar la calidad del cacao de nuestro departamento, siendo los municipios de
Gigante, Algeciras, Rivera y Campoalegre, los mayores productores y donde se encuentran las

fabricas.

Todo esto es un pequefio bosquejo del hermoso departamento del Huila que tiene desde
Nevado hasta desierto, donde se puede disfrutar de los hermosos paisajes y los mas recientes y
fabulosos miradores como El balcon del Huila, La torre de babel, La mano del gigante, La morra,
La cacica Gaitana, EI mohan, Mirador del cristal, entre muchos mas.

B. El municipio: Garzén

Seguidamente, queremos presentar nuestro maravilloso y acogedor municipio de Garzon, el
cual se encuentra ubicado al suroriente del departamento del Huila y presenta una region
montafiosa perteneciente al flanco occidental de la cordillera oriental y al oeste, es regado por el
rio magdalena, su territorio es de 692 km?, su altura es de 830 m.s.n.m. y su temperatura
promedio es de 20,1°C. Sus limites son al sur con el municipio de Guadalupe, al norte con el
municipio de Gigante, al oriente el departamento del Caqueta, al suroeste Altamiray al occidente
agrado. (Red Huila, 2018).

Garzon esta dividido en la zona urbana y rural, en la zona urbana cuenta con 89 barrios,
donde se situan especialmente lugares como tiendas, almacenes, restaurantes, supermercados, un
hospital, una clinica, centros educativos, instituciones, colegios, escuelas, la alcaldia, el ICBF, un
terminal de transportes. Ademas, con lugares adecuados para la recreacion de las familias, El

Centro recreacional manila, La Hosteria Ambeyma, La Concha acustica.



Figura 2. Mapa del municipio de Garzon
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Segun el DANE del 2019 Garzon contaba con una poblacién de 96.296 habitantes. La

economia de nuestro municipio es basada

en la agricultura, el café especial, la ganaderia, el

ecoturismo y turismo religioso. “Garzon es reconocido como la capital diocesana del Huila ya

que fue la primera didcesis catélica de la region de la cual se crearon todas las demas actuales”

(Red Huila, 2018), también llamado: El al

ma del Huila.

Sus iglesias hacen parte de una arquitectura muy antigua, resaltando el seminario, la

catedral mayor San Miguel Arcéangel, la iglesia del convento de las Pobres Hermanas Clarisas, la

iglesia San Jose de Nazaret, la iglesia Del

Rosario, la iglesia Santa Teresita del nifio Jesus, la

iglesia El Espiritu Santo, la iglesia de los Hermanos Ardorinos y la Capilla mayor de Monserrate,

por sus hermosas arquitecturas y su tradic

Por otra parte, en la agricultura, se

ion. (Alcaldia de Garzén, 2016).

cuenta con productos como el platano, la naranja, la

mora, el aguacate, la cebolla, el tomate, la yuca, el maiz, el banano y el limén, que son productos
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propios del municipio y estos son vendidos por los campesinos en la galeria municipal y en un
menor porcentaje, la ganaderia. Garzdn es bafiado por el rio Magdalena el cual se une con el rio
Suaza en la Jagua, que también es un corregimiento y patrimonio cultural llamado, conocido
como El pueblo de las brujas por su mistica historia; este lugar cuenta con La iglesia del Divino

Nifio Jesus y lugares de grandes esculturas por la autoria del maestro Emiro Garzon.

En cuanto al turismo este se encuentra en furor actualmente, ya que durante los dos
Gltimos afios han surgido nuevos turisticos como miradores innovadores, cabafias con cascadas,
piscinas, hoteles ecologicos y restaurantes campestres, con un toque Unico y especial del
departamento, lo que ha permitido ofrecer a propios y visitantes una excelente representacion de
los garzonefios. Ademas de los maravillosos sitios y atracciones, del carisma de la gente, su trato,

gentileza, cordialidad, amabilidad, solidaridad y energia.

C. Lavereda: Miraflores

Finalmente, teniendo en cuenta que nuestra poblacion objeto de investigacién, son los
nifios, las nifias y las familias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores, queremos
dar a conocer esta acogedora vereda que se encuentra ubicada a 16.9 km del municipio de
Garzon, a una latitud de 2° 10” 44°” al norte y con una longitud de 75° 34’ 43’ al occidente (Red
Huila, 2018).

La base de la economia en la vereda Miraflores, es la agricultura fundamentada en el cultivo de
café, platano, yuca, maiz, panela, cebolla, ganado, naranja, limén y la cafia. La vereda Miraflores
cuenta con una capilla catdlica en la cual, durante el mes de octubre, se celebran sus fiestas
patronales en honor a Santa Teresita del Nifio Jesus, congregadndose las familias creyentes en

torno a esta celebracion.
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Figura 3.Mapa de la vereda Miraflores
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(2021).

En cuanto a la educacion, cuenta con una escuela, sede de la Institucion Educativa Tulio
Arbelédez de Zuluaga, donde los nifios y las nifias de la zona, reciben educacién desde preescolar
hasta el grado quinto, la misma con un polideportivo techado y una cancha de futbol que son
espacios de recreacion, juego, actos culturales, religiosos y demas actividades que son

promovidas por la misma comunidad.

Se cuenta con el servicio de transporte publico los dias martes, jueves, viernes y sabado,
por medio de dos rutas, una en la mafiana y la otra al medio dia. En esta vereda se cuenta con los
servicios publicos de energia, de agua potable del acueducto, gas domiciliario y antena para
servicio de telefonia celular, algunas casas tienen facilidad econdmica para acceder al pago del
servicio del internet por fibra Optica. Este dato es muy importante, porque la conectividad fue

una condicidn bésica para el acceso a los programas educativos.

Se cuenta con la infraestructura de un puesto de salud exclusivo para la vereda, pero
lastimosamente, este no es utilizado ya que la Secretaria de Salud no realiza brigadas en esta

vereda, por tal razdn, las familias deben remitirse directamente la “E.S.E Hospital Maria
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Auxiliadora o al Hospital Departamental San Vicente de Paul”(La voz de la region, 2020),
ubicadas en el casco urbano del municipio y para lograr este recorrido, deben desplazarse en la
ruta de transporte publico o en sus motocicletas, ya que la distancia es de 40 a 45 minutos del

municipio de Garzon.

2.3. Marco legal

A. Proteccion a la Garantia de los derechos de los nifios y las nifias

En 1991, nuestro pais adhiere y reconoce la convencion de los derechos del nifio y un afio
después, por medio de la Ley 12 de 1991, se aprueba la convencién de los derechos del nifio, de
acuerdo al articulo 14 de la Constitucion Politica de Colombia. Quince afios mas tarde, se
aprueba el Codigo de Infancia y Adolescencia mediante la Ley 1098 de 2006. En el afio 2007 el
Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social CONPES en el articulo 109, establece
prioridad a la primera infancia, aprobando dos afios més tarde, mediante la Ley 1295 de 2009 la
Politica Publica de Primera Infancia que establece las estrategias, las metas y recursos para los
programas de Atencion Integral a la Primera Infancia del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar ICBF.

En el afio 2010 la constitucion Politica de Colombia, define la Primera Infancia como
prioridad a los nifios de 0 a 6 afios de edad, de los niveles del Sisbén 1,2 y 3. En el afio 2016 por
medio de la Ley 1804 de 02 de agosto de 2016, en Colombia se establece como Politica de
Estado para el desarrollo integral de la primera infancia y con ella, el Programa de Cero a

Siempre.

B. Proteccién contra la violencia intrafamiliar

Las Comisarias de Familia de nuestro pais, establecidas como un 6rgano rector y maxima
autoridad administrativa con relacion a los hechos de violencia en el contexto de la familia,
segun lo consagra la Ley 2126 del 04 de agosto de 2021, estan en la obligacion de proteger los

derechos de estas, en especial el de los nifios y las mujeres. Todas las ciudades y municipios del
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pais deben estar conformadas por minimo una (1) Comisaria de Familia con su equipo

interdisciplinario completo. Se encuentran regidas por dos principales leyes:

1. Ley 1959 de 20019: esta ley tiene como finalidad, prevenir y poner fin a la violencia

intrafamiliar o evitando que esta fuere inminente en el contexto de la familia.

2. Ley 1257 de 2008: la presente ley tiene por objeto la adopcion de las normas que garantizan
para las familias, una vida libre de violencia para las mujeres. Las Comisarias de Familia estan
en el deber de actuar bajo su proteccion y atencion, por medio de la sensibilizacion, prevencion y

sancion, dentro de ellas se cuenta con las Medidas de Proteccién.

2.4. Marco metodoldgico

Nuestro proyecto de grado denominado Convivencia y educacion en tiempos de pandemia,
tiene como objetivo responder la pregunta ¢como se afectd la convivencia de los nifios y las
nifias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del municipio de Garzon, durante
la pandemia, cuando tuvieron que asumir la educacion inicial desde casa?, por medio de la

investigacion cualitativa y estudio de caso.

Los estudios de casos son particularistas, descriptivos y heuristicos y se basan en el
razonamiento inductivo al manejar multiples fuentes de datos (Pérez,1994, p. 85). Lo esencial en
esta metodologia es poner de relieve incidentes clave, en términos descriptivos, mediante el uso
de entrevistas, notas de campo, observaciones, grabaciones de video, documentos” (Cebreiro y
Fernandez 2004, p. 666).

La nota distintiva del estudio de casos esta en la comprension de la realidad objeto de
estudio, ahora, bien, segun Stake (2016, p. 7 citado por Jiménez), “El estudio de casos es el
estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su

actividad en circunstancias importantes”.
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Existen tres tipos de estudios de caso:

1. Estudio de caso intrinseco o Unico: es aquel que consta de casos con especificaciones
propias. El cual no se elige porque sea representativo con relacidn a otros casos o porque ilustre

un determinado problema o rasgo, sino porque el caso en si es de interés (Stake 2005).

2. Estudio de caso instrumental o de casos multiples: es aquel que consta de servicios de
la construccion de una teoria. En este sentido, el caso se examina para profundizar en un tema o
afinar una teoria, de tal modo que el caso juega un papel secundario, de apoyo, para concluir en
la formulacién de afirmaciones sobre el objeto de estudio. (Stake 2005).

3. Estudio de caso colectivo: es aquel que se realiza cuando el interés de la investigacion
se centra en un fendmeno, poblacion o condicion general seleccionando para ello varios casos

que se han de estudiar intensivamente. (Stake 2005).

En este sentido, nuestra investigacion de tipo cualitativo es un estudio de caso intrinseco o
unico, lo tomamos de esta manera, con relacion a que la anterior pandemia por la gripe espariola
que vivio el mundo inici6 a finales del siglo XIX y el altimo caso reportado fue en el siglo XX,
es decir, hace mas de un siglo. Por tanto, la poblacion mundial no esperaba un acontecimiento de
esta magnitud, un hecho Unico que le ha dado la vuelta al mundo, donde como consecuencia de
ello cambiaron 180° los patrones comportamentales y habitacionales, entre tantos, asumir la
educacion desde casa, por medio de la virtualidad y en el caso de la educacion publica,

Unicamente por medio de guias.

Partiendo de ello, los integrantes de las familiares debieron compartir tiempo completo en
casa, los padres laborando por medio del teletrabajo y los estudiantes desde la virtualidad y
guias, alterando la convivencia en los hogares. Segun estadisticas aportadas por la Comisaria de
Familia del municipio de Garzén, se alteraron los indices de violencia intrafamiliar. Por ello
decidimos realizar una investigacion cualitativa con los nifios, nifias y los padres de familia de la

vereda Miraflores del municipio de Garzon.

El estudio de caso, en esta investigacion, es de un grupo de nifios y nifias del programa de
Cero a Siempre, que por consecuencia de la pandemia Covid — 19 tuvieron que asumir la

educacion formal desde sus casas con apoyo docente mediante guias, talleres, entre otras
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herramientas. En estas acciones, las familias y en ellas nifias y nifios, sufrieron deterioros de la
convivencia por multiples factores. El desarrollo de la investigacion cualitativa por medio de la

metodologia estudio de caso, contiene las siguientes fases:

A. Fase cero

Se realiz6 la busqueda de documentos de investigacion para la matriz de estado del arte,
posteriormente se realizaron doce resefias del estado del arte. Los documentos que se utilizaron
fueronl Matriz de estado de arte con 12 documentos y 12 resefias de los documentos plasmados

en la matriz del estado del arte.

B. Fase inicial

Se selecciono la poblacion objeto de estudio, los nifios y nifias del Programa de Cero a
Siempre de la vereda Miraflores del municipio de Garzon Huila, se realizé la formulacion de la

pregunta de investigacion y se construyeron los objetivos.

Teniendo en cuenta que Blanca Nini Suarez Falla labora como docente de primera infancia
en el Programa de Cero a Siempre del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Julieth
Andrea Santos Ramirez como psicdloga de la Comisaria de Familia del municipio de Garzon,
quisimos articular nuestros conocimientos y teniendo en cuenta una problematica muy actual.
Esto, con relacion al confinamiento ocasionado por la emergencia mundial sanitaria del Covid —
19, quisimos abordar nuestra idea de investigacion y la pregunta con relacion a la convivencia y

educacion desde casa.

La poblacion que escogimos fueron los 17 nifios y nifias del Programa de Cero a Siempre,
del cual Blanca Nini es docente y los objetivos construidos estuvieron enmarcados en la
identificacién de las caracteristicas sociodemograficas de nuestra poblacion objeto y establecer
en realidad qué sucedio con las mismas, cuando tuvieron que asumir la educacion desde casa,
teniendo en cuenta que las mismas no estaban acostumbradas a permanecer tanto tiempo diario y

tampoco a asumir roles educativos.
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C. Fase descriptiva — analitica

Se realizd el respectivo analisis y balance del estado del arte y la justificacion del proyecto
de grado. Se recolectaron datos relacionados a la investigacion. Se pretende disefiar y realizar las
entrevistas a los 17 nifios, nifias y a los 15 padres de familia del Programa de Cero a Siempre de
la vereda Miraflores del municipio de Garzon.

D. Fase preparatoria

Con el fin de identificar las formas como se ha visto afectada la convivencia en la
educacion desde casa, por el confinamiento ocasionado por el covid 19, se disefio y
posteriormente se aplicd una entrevista a los 17 nifios y nifias del Programa de Cero a Siempre y
a sus 15 familias de la vereda Miraflores del municipio de Garzdn ubicado en el departamento
del Huila.

E. Poblacion

Nuestra poblacion objeto a investigar, son 17 nifios y nifias de los 0 a los 5 afios de edad y a
sus 15 familias, quienes asisten al Programa de Cero a Siempre, los datos de las mismas se
encuentran registradas en el Sistema Cuéntame el cual es manejado el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar ICBF, incluido dentro de un grupo llamado “Minga Miraflores”, de igual
manera identificado con el codigo 412981148879.

F. Fase interpretativa

Analizar e interpretar las entrevistas a los 17 nifios y nifias del Programa de Cero a siempre
de la vereda Miraflores del municipio de Garzon, con el fin de comprender como se afectd la
convivencia de los nifios y las nifias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del

municipio de Garzén, durante la pandemia, cuando tuvieron que asumir la educacion desde casa.
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G. Fase final

Conclusiones y redaccion del documento final.

H. Instrumentos

> Matriz estado del arte.
> Resefas estado del arte.

> Disefio de las entrevistas.
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CAPITULO 111

3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Se desarrollaron entrevistas tipo semiestructuradas a 15 padres de familia de los 17 nifios y
nifias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores, de los cuales 10 son nifias y 7
nifios, en oscilan entre las edades de 0 meses a 5 afios. Cada una de esas 15 familias, hacen parte

de diferentes tipologias de familia, de la siguiente manera:

Dentro de la tipologia de familia monoparental, se ubican las familias Méndez Rodriguez,
conformada por 2 nifios de 2 y 3 afios de edad, donde la progenitora de los mismos es viuda
desde hace aproximadamente dos afios y, por otro lado, la familia Castillo Motta conformada por
3 nifias de 6 meses, 3 y 4 afos de edad, en cabeza de la progenitora, quien se separo6 del padre de
los menores durante la pandemia. Estas madres cabeza de hogar son mujeres empoderadas que
trabajan en labores del campo y en casas de familia, con el fin de asumir la totalidad de

funciones bioldgicas.

Con relacion a la tipologia de familia nuclear, se encuentran ubicadas cinco familias,
Sierra Serrana, Rodriguez Sierra, Perdomo Collo y Méndez Oyola, quienes se encuentran
conformadas por padre, madre e hijos. En estas cinco dinamicas familiares, se ejercen los roles
de tal manera que las mujeres (madres) se dedican a las labores del hogar, mientras que los
esposos trabajan en la agricultura, en parcelas vecinas o fincas de su propiedad, sembrando,

cosechando y comercializando café, platano, yuca y demas productos del campo. (Cain, 2018).

Por ultimo, en la tipologia de familia extensa, la cual se identifica por estar conformada
por padres, abuelos, tios 0 hermanos, se encuentran relacionadas cinco familias, Martinez
Meneses, Polania Bolafos, Garzén Carballo, Ibarra Galvis, Rodriguez Mufioz, quienes
comparten la residencia con otros familiares, hijos de diferentes edades y dentro del Programa de
Cero a Siempre solo hacen parte los menores de 5 afios, los otros nifios y nifias estudian en el
colegio o en la escuela. Dentro de este grupo de dindmicas familiares, encontramos los mayores
productores de café y panela, quienes comercializan estos productos a la Cooperativa Coocentral

y la plaza de mercado.
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Para la realizacion de las entrevistas, se tuvieron en cuenta las siguientes categorias que
consideramos claves para la elaboracién de la misma, siendo la convivencia el eje central, con
relacion a la pandemia, dentro del contexto de primera infancia, educacion en casa, alternancia a
la presencialidad, con el fin de identificar como repercuten en los nifios, nifias y familias.
Seguidamente plasmamos unas subcategorias: maltrato de padres e hijos, estado de salud,
desarrollo de actividades, pedagogia, regreso a clases y de las mismas surgieron las preguntas
realizadas a los entrevistados, buscando identificar los factores que hicieron que la sana
convivencia en las familias se viera afectada y establecer como le dieron manejo durante la

pandemia.

Tabla 8. Categorizacion de las preguntas de las entrevistas

Categoria Subcategoria Pregunta

Convivencia Maltrato de padres e hijos. * cDurante la pandemia

grité a su hijo o hija?
e ;Durante la pandemia se

enojo con sus hijos?

e Cuando sediola
pandemia discutio con su
pareja delante de sus
hijos?

Pandemia Estado de salud e . La pandemia afecto su

salud?

e ;COmMo manejo la

bioseguridad en casa?
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e ;COmMO motivo a sus

. ) ) . hijos menores de 5 afios?
Primera infancia | Desarrollo de actividades J

e (Qué juegos fueron del

agrado de los nifios?

e ;COmo fue su

., . experiencia de trabajar
Educacion en casa Pedagogia P J
en tareas del colegio,
escuela, primera

infancia?

e (Qué piensa de la
metodologia utilizada por
los docentes de los
colegios y de primera

infancia?

. e (Cbomo se sintio al
Alternanciaa la Regreso a clases ¢

presencialidad regresar a clases con sus
hijos de primera

infancia?

e ;Qué opina la familia de
asistir nuevamente a los
encuentros presenciales

de primera infancia?

Nota: elaboracién propia.
A. ¢Durante la pandemia grit6 a su hijo o hija?

La pandemia ocasionada por el Covid -19, gener6 en las familias diferentes sentimientos

encontrados, entre ellos angustia, tristeza, preocupacion, estrés, debido al confinamiento por la
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restriccion sanitaria, ademas temor de salir de sus casas y poder contraer el virus. ;Hasta donde
afecto esto la convivencia de las familias y qué factores fueron detonantes de cambios en las
relaciones en el hogar?, de ello se pudo observar a través de las entrevistas realizadas a los 15
padres de familia de los 17 nifios y nifias del Programa de Cero a Siempre, que las mismas en un
porcentaje minimo perdieron la calma, como la familia Oyola Zalazar, Carballo Prada y la
familia Serrano Pefia, quienes refirieron que debido a ese acontecimiento, se vio afectada la sana

convivencia gue tenian anteriormente.

La convivencia se vio afectada inicialmente por la permanencia de todos los integrantes de
la familia y de no saber controlar cada uno sus emociones frente al cambio repentino de que
todos los miembros de la familia debian realizar sus multiples actividades desde el hogar, por
ejemplo, los nifios que estudiaban en las escuelas, colegios y en primera infancia, estarian en
casa todo el tiempo, lo cual gener6 un ambiente de tension y estrés, especialmente en las
progenitoras quienes debieron hacer las veces de docentes en el acompafiamiento y
cumplimiento de las actividades escolares, ocasionando falta de empatia con los nifios y nifias,
sumado a la intolerancia y ausencia del acompafiamiento escolar que debid ser asumido por los
progenitores desde la virtualidad, quienes perdieron la calma y repercutieron en los menores

faltandoles al respeto.

Un grupo de familias no gritaron a los nifios y nifias, ya que, para ellos, fue un poco mas
llevadera la convivencia, como lo menciona la familia Perdomo Collo, quien refiere que mientras
el esposo trabajaba en la agricultura dentro de la misma finca donde residian, ella se encargada
de las labores del hogar, la convivencia de su dinamica familiar gener6 comportamientos
aceptables, siendo manejados de manera mas empatica, argumentando que no hubo necesidad de
acudir a la violencia. Por otra parte, la familia Perdomo Collo refiere que solo una vez grité a la
nifia en la calle, argumentando que lo hizo por su bienestar y seguridad, llamandole la atencién

en tono de voz fuerte para que no se quitara el tapabocas.

Con relacion a las familias Sierra Motta, Carballo Prada, la sana convivencia se vio
altamente afectada, donde por no tener adecuadas pautas de crianza y falta de comunicacion y
empatia, se generd la violencia verbal, producida por conflictos entre hermanos, generando
comportamientos faltantes de respeto, lo que generd en las madres de familia un alto nivel de

estrés y por ende, las mismas accionaron gritando a los nifios y nifias, siendo inadecuada la
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accioén ya que afecta de manera directa su parte emocional y psicolégica, por ello se ve reflejado

una no muy buena convivencia y ausencia de la comunicacion asertiva.

B. ¢Durante la pandemia se enojo6 con sus hijos?

El enojo es causado por muchos factores que pueden llevar a una accion negativa tanto
verbal como fisica, por ello es tan importante tener cuidado con el manejo de emociones, en
nuestro caso la convivencia se ve afectada por esta emocion, donde las familias entrevistadas no

lograron tener manejo adecuado y resultd una accion negativa ante los nifios y sus parejas.

En un porcentaje muy minimo las familias se enojaron con los nifios llegando a tomar
medidas de castigo fisico como la familia Oyola Zalazar, Carballo Prada y la familia Serrano
Pefia, quienes actuaron con violencia verbal y fisica, golpeando a sus hijos con palmadas y
chancletazos, refiriendo que los nifios no obedecian; con relacion a esto, la comunicacion
asertiva se rompid, afectando la sana convivencia, puesto que el dialogo y la comunicacion en el

hogar disminuyo por completo.

Una de las acciones que se sumo el enojo en las familias, fue la falta de cooperacion de
algunos esposos, como se puede evidenciar en la entrevista realizada a la familia Castillo Motta,
con relacién al cuidado de los nifios y nifias. En otro porcentaje muy alto se resalta la equidad
por ambos padres de familia, donde los esposos cooperan en el acompafiamiento de la educacion
de los nifios y las nifias en casa, asi como se ve reflejada en la entrevista realizada a la familia

Bolafios Ramos, siendo mas amena la convivencia con relacién a la educacion en casa.

C. ¢Cuando se dio la pandemia discutio con su pareja delante de sus hijos?

Uno de los factores mas importantes en el hogar es el manejo de las relaciones con
la pareja, por ello quisimos indagar con las 15 familias del Programa de Cero a Siempre de la
Vereda Miraflores, si de alguna manera se presento algun tipo de situacién especial con su
pareja, que afectara la convivencia durante la pandemia en los hogares, teniendo en cuenta que
los nifios y nifias al observar discusiones, emocionalmente esto afectaria la armonia de los

mismos.
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Por otra parte, lo que viene muestra que si hubo un impacto fuerte con relacion a que las
mismas discutieron con su pareja sentimental por motivos de pérdida de empleo como en el caso
de la familia Cortes Mufioz y el estrés que refirieron a causa de la presencia todo el tiempo de los
nifios en casa; por otro lado, las dificultades econdémicas en la familia Collo Vargas afectaron la
sana convivencia, con relacion a que la progenitora del hogar laboraba en el Hospital municipal y
a su esposo esto no le agradaba, expresando que en su empleo podria contraer facilmente el virus

y llevarlo al hogar.

Asi mismo, en la familia Perdomo Collo, la comunicacion, respeto y sana convivencia de
esta familia se vio afectada porque a pesar de estar en confinamiento. El progenitor del hogar y
un grupo minimo de habitantes de la zona, no cumplian con las normas establecidas en su
momento, siendo participe de juegos de gallos clandestinos en la vereda y de consumo de
bebidas alcohdlicas, las cuales tornaban un ambiente de discusién constante que desencadené

violencia en la pareja.

Otra de las discusiones del hogar que se presentaron, fueron en la familia Castillo Motta,
quienes no convivian tiempo completo antes de la pandemia y al momento que tuvieron que
asumirlo por el confinamiento ocasionado por el Covid- 19, no se entendieron en la
comunicacion como pareja. La misma que desencadend la separacion de los progenitores, sin
embargo, los mismos refieren que esto repercutié en los hijos, ya que fueron testigos de la

comunicacioén no asertiva.

Dentro de las 15 familias entrevistadas, hace parte una madre de familia cabeza de hogar,
viuda hace dos afios quien es la familia Méndez Rodriguez que debid asumir la responsabilidad
del cuidado de los nifios y nifias sola, quien también perdi6 la calma en su momento, afectando la
sana convivencia del hogar, refiriendo que sus hijos no entendian el porqué de estar en
aislamiento y preguntaban mucho, las madres y padres de familia, al considerar que no tenian
una respuesta pedagogica para ellos, les causaba estrés y mal genio, contestando no de la mejor

manera hacia sus hijos.

Algo de resaltar durante las entrevistas realizadas a las familias, fue que las mismas
refirieron gratitud hacia los profesionales del Programa de Cero a Siempre, por los constantes

acompafiamientos y orientaciones telefonicas, en el apoyo pedagdgico, nutricional y psicoldgico
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con relacién a la resolucion de conflictos dentro del hogar y sus integrantes y las pautas para
fortalecer la comunicacién asertiva y el manejo de emociones, teniendo en cuenta que las
progenitoras manifestaban estrés porque aparte de asumir las responsabilidades del hogar como
madres, hijas y esposas, debian asumir como docentes en el acompafiamiento de las actividades

académicas de los menores.

D. ¢La pandemia afecto su salud?

Uno de los mayores factores producidos por la pandemia ha sido el estrés ocasionado por
el confinamiento a causa del virus del Covid — 19, lo cual también nos da indicios de la
convivencia en las familias, ya que hace que el posible temor por contraer el virus ocasionaba
estrés, angustia, tristeza, depresion, afectando la salud mental de las personas y es importante
mencionar que la salud mental es el eje fundamental del ser humano, ya que si este se encuentra
afectado, pueden desencadenar multiples enfermedades fisicas. Por consiguiente, quisimos
abordar esta pregunta de ,como afecto la pandemia la salud de las familias entrevistadas?

La pandemia afecta a las familias tanto su parte fisica, mental y emocional, ya que al
tener integrantes del hogar contagiados por COVID 19, como en el caso de las familias, Perdomo
Collo, Bolafios Ramos, Galvis Murcia, Sierra Motta, tuvieron que dejar al cuidado de otras
personas a los nifios y nifias, generando temor e incertidumbre, siendo un grupo muy pequerfio ya
que, en el municipio de Garzdén, inicialmente las zonas de contagio se dieron por sectores. Las
familias mencionaron en un nimero muy pequefio que solo se vieron afectados los adultos
integrantes del hogar. Ello también género en las familias temor al ir donde sus familiares y a los

nifos y nifias les prohibieron salir a donde los vecinos a compartir con sus amiguitos.

Para algunas familias como la Perdomo Collo, los sintomas de gripa en los nifios y nifas,
fueron tratados en casa ya que por cuestiones de aislamiento, transporte y falta de recursos no
llevaron los nifios a un centro de salud ni hospital, las familias utilizaron medicamentos caseros
para controlar o aliviar los malestares de la gripa, aprovechando ciertos productos y plantas
medicinales producidas en la zona, como la moringa, el eucalipto, la panela, el jengibre, el

limén.
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E. ¢Como manejo la bioseguridad en casa?

Para las familias el tema de la seguridad en su salud ha surgido de los contagios
presentados en la comunidad, algunas omitiendo las medidas tomadas de bioseguridad y otras
sobrepasandolas por temor; por ello se ha manejado este tema dentro de nuestra entrevista, ya
que como hace parte de la seguridad de las familias y los nifios, es relevante identificar como lo
han manejado y si ha generado algun tipo de inconveniente en la convivencia familiar, ya que

este es nuestro objetivo.

Para la mayoria de las familias realizaron un manejo adecuado de la bioseguridad ya que
tuvieron en cuenta el constante lavado de manos, el uso del gel antibacterial, la implementacién
del alcohol como desinfectante, el cambio de ropa cada vez que salian a hacer alguna diligencia,
el adecuado y permanente uso del tapabocas. La seguridad que se demostro a las familias en las
Ilamadas telefénica les ayudo a organizar y reorganizar mejor sus espacios en casa para la

desinfeccion, teniendo a la mano los diferentes elementos e implementando el uso adecuado.

Sin embargo, no falto el padre de familia Perdomo Collo que no asimilo o entendio la
importancia de tener un buen manejo de la bioseguridad y la desinfeccidn, lo que gener6 en el
resto de la familia temor e inseguridad, ademas un ambiente tenso en su hogar ya que su esposa
le indicaba que se cuidara por el mismo y en especial por ella'y su hija, esto llevo a discusiones
por parte de su esposo, confrontandola constantemente y desafiando sus recomendaciones,
ocasionando finalmente en el contagio de este padre de familia, de quien se vio muy afectada su

salud por el virus del Covid — 19.

F. ¢Como motivo a sus hijos menores de 5 afios?

Para los nifios es muy importante la recreacion la recreacién y la interaccion en familia, ya
que con ello estimula su desarrollo en todos los aspectos, la pandemia hizo que los nifios no
continuaran con su vida cotidiana de juegos, travesuras, educacion, por ello queremos indagar
hasta qué punto los padres de los nifios manejaron estos espacios para el ocio de los nifios en

casa.
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Para algunas familias entrevistadas han manejado ciertos espacios en casa para fomentar el
juego en los nifios y asi evitar que se sintieran solos o tristes, es en ello que podemos mencionar
que la convivencia con los hermanos, con los padres y demas integrantes de la familia han
logrado un estimulo particular ya que los motiva a fomentar el vinculo afectivo y los lazos

familiares.

Las familias mencionan que no fue facil el manejo de actividades en casa con los nifios ya
que habia mucho trabajo, la familia Cortes Mufios, motivo a su hija en la salida al campo de
futbol de la escuela para jugar. Las llamadas de las profesoras de primera infancia motivaron a
organizar y adecuar lugares de juego en casa, en esta parte se resalta de que en una gran mayoria

realizo actividades, solo un porcentaje muy bajo no lo realizo por falta de tiempo o por trabajo.

G. ¢Qué juegos fueron del agrado de los nifios?

Iniciemos por un pequefio recorrido por el juego, el cual es una actividad recreativa que
motiva y ejercita el cuerpo, en los nifios juega un papel muy importante en su desarrollo fisico y
motor por ello lo tomamos en nuestra entrevista, para analizar cdbmo ha afectado la convivencia
durante la pandemia a los nifios y nifias en sus hogares, al ver que se debe generar actividades

diferentes a las acostumbradas.

Las familias mencionaron en la entrevista que los nifios han manejado juegos diferentes a
los que practicaban antes de la pandemia, ya que se les ha facilito espacios donde la familia
Ibarra Galvis construyd una casa para la nifia, ahora lo interesante de esta pregunta, que mientras
en la convivencia tener reunida toda la familia generaba un conflicto en la parte del juego motivo

Y genero nuevas perspectivas entre los hermanos, siendo mas llevadera la pandemia.

Para los nifios el descubrir juegos como el de la losita que lo jugaba los nifios de la
familia Collo Vargas, donde inventa, construye e imagina alimentos para su consumo, jugar con
los carros en el patio mientras realizan el sonido y hacen el movimiento estimulando su parte de
leguaje y corporal, los nifios Carballo Prada, Serrano Pefia, el jugar con el bal6n estimulando su

motricidad gruesa, las actividades de alimentar a los animales de la familia Perdomo Collo
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creando habitos y responsabilidades en ellos motivo a un buen manejo de la convivencia en

casas.

Se resalta que algunos padres dedicaron espacios al final de la tarde para jugar con los
nifios, se menciona la familia Ibarra Galvis, Cortes Mufioz, mencionando ciertas actividades
propuestas por las profesoras, quieres los motivaron al rescatar estos espacios en familia para
mejor la convivencia en tiempos de pandemia. Manejando espacios en la vereda como la escuela
y el campo de futbol, donde los nifios podian jugar libremente sin problema, fueron algunos de

los ejemplos de las familias para recrear a los nifios.

H. ¢Cdomo fue su experiencia de trabajar en tareas del colegio, escuela, primera

infancia?

La educacion es uno de los procesos mas importantes para el ser humano ya que con ello
desarrolla todas sus habilidades y las puede transmitir a alguien mas, las familias que contaban
con nifios en las escuelas y colegios debieron asumir la labor de educarlos en casas ya que por la
pandemia no fue posible, es de aclarar que las familias no cuentan con un grado superior al

bachillerato, solo tienen la primaria.

Las familias Oyola Salazar, Franco Méndez, debieron realizar la compra de equipos y
colocar internet para las tareas de los nifios, generando mas costos, para la mayoria de las
familias tuvieron que comprar equipos maviles y recarga de datos para poder enviar las tareas
del colegio como de primera infancia, esto llevo a que la convivencia mejorara ya que las

familias tuvieron mas aseso a las redes sociales y poder comunicarse con los familiares.

Para la familia Méndez Rodriguez fue muy dificil la educacién de sus hijos de escuela ya
que ella no sabe leer solo firmar, generando dificultad para apoyar a sus hijos en las tareas.
Generando en la familia un tipo de malestar en la convivencia ya que tenia que buscar a la vecina

y ella muchas veces no le colaboraba.
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I. ¢Qué piensa de la metodologia utilizada por los docentes de los colegios y de

primera infancia?

Para las familias la metodologia utilizada por los docentes fue un gran problema en su
convivencia ya que gener6 en los nifios y sus padres discusiones ya que no entendian las tareas,
guias borrosas y habia falta de comunicacion de los docentes para poder llegar a todos los
alumnos, menciond la familia Sierra Motta, Carballo Prada, quienes tuvieron dificultades en su
convivencia. Para las familias no fue muy facil acoplarse a esta nueva metodologia fria y plana

que surgio gracias a la pandemia.

Para las 15 familias entrevistadas fueron muy favorable las actividades de primera
infancia ya que se realizaron llamadas de acompafiamiento a las familias, para que logren un
desarrollo adecuado en las diferentes actividades de los nifios y nifias, se resalta que las familias
mencionan disfrutar de las llamadas telefénicas y el acompafiamiento motivandolas a desarrollar

actividades en casa.

J. ¢Cdmo se sintio6 al regresar a clases con sus hijos de primera infancia?

Para las familias el regreso a clases fue algo muy bonito, ya que recordaron como eran las
actividades en el programa; para algunas familias, esto generd temor y discusion ya que se
presentaron personas contagiadas y no querian ver los nifios afectados por este virus. Para los
nifios fue algo muy divertido ya que dejo6 a un lado todo lo que habia sucedido en la pandemia y

podian disfrutar nuevamente de las relaciones sociales y personales con sus madres.

Los nifios y nifias retomaron sus actividades demostrando ciertos comportamientos
ocasionados por el confinamiento, como falta de relaciones sociales ya que los nifios no querian
compartir los juguetes o elementos del salén, en especial los nifios que vivian solos con sus
padres, siendo lo contrario con el resto de los nifios que el aislamiento y la pandemia les motivo

a generar una perspectiva de convivencia.
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k. ¢Qué opina la familia de asistir nuevamente a los encuentros presenciales de primera

infancia?

La participacion de los nifios del Programa de Cero a Siempre fue muy importante ya que
como familia socializaron el tema, pero se presentaba el temor por el contagio y en alguna las
discusién con el esposo por el regreso a clases, las madres estuvieron muy de acuerdo ya que
ellas observaron como fue la convivencia en casas y como necesitaban los nifios y nifias los
encuentros y hasta las madres como mencionan la familia Carballo Prada, quienes tenian un

espacio diferente al de estar en la casa con las diferentes actividades.

Apéndice. Andlisis de los dibujos de los nifios y las nifias

Para el desarrollo de la investigacion, hemos dispuesto realizar un dibujo con los nifios y
nifias del programa de cero a siempre de la vereda Miraflores del municipio de Garzon, donde se
encuentran 17 nifios entre las edades de 0 meses a 4 afios 11 meses, quienes asisten a reuniones o
encuentros con sus padres, debido a que este programa es de modalidad en medio familiar, se

tomaron los dibujos de los nifios mayores para poder realizar un analisis detallado.

La modalidad Desarrollo Infantil en Medio Familiar DIMF, siendo uno de los programas
que cuenta el ICBF, para la atencion de nifios y nifias y las familias, teniendo una gran
participacion en la zona urbana o rural, donde se realiza una inscripcion con criterios como;
nifios menores de 2 afios, mujeres embarazadas, madres cabeza de hogar, desplazados, Sisbén, ya
que se llega a una poblacion que requiera un tipo de acompafiamiento, pedagdgico, salud y

psicosocial.

De las actividades mas representativas para los nifios se tiene el dibujo, ya que en él se
logra identificar, sentimientos, comportamientos de personalidad, o la expresion misma de
situaciones que no se atreven a decir. Para la actividad se adecud un espacio donde las familias y
los nifios contaron con material para la elaboracion de un dibujo, en ello plasmaron su
convivencia en casa durante la pandemia. Al finalizar cada nifio expuso su dibujo frente a sus

compafieros. Se aclara no somos profesionales en el area para poder realizar un analisis de los
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dibujos, solo vamos a hacer una observacién del nifio y su entorno, respetando su espacio y su

punto de vista.

Estos dibujos demuestran lo que estan pensando y sintiendo los nifios, en algunos la
tristeza de no ver mas a su padre, en la otra felicidad al jugar con sus padres y hermanos, realizar
actividades de juego de roles donde las nifias disfrutaron de experiencias magicas, el dejar volar
la imaginacion de en un futuro ser una profesora dedicada con sus alumnos. Todo ello lo
manejaron durante la pandemia demostrando que los nifios manejaron la convivencia a su modo,

buscando como recrearse.

En general, todos los nifios manejan espacios de juegos diferentes con muchos
significados para ellos, la mejor forma para poder entenderlos fue la creacion del dibujo, para los
nifios en el saldn de clase, el estar con sus madres y tener un apoyo personalizado, con tiempo y
paciencia, les agrada mucho, ya que en casa se dificulta esto por las otras actividades que tienen
los adultos en sus casas. Son dos momentos muy interesantes para los nifios, uno que es la
imaginacién con lo que lo rodea en casa dejando volar sus pensamientos y el otro es la seguridad

de tener a su madre solo para ellos en un tiempo de actividades dirigidas.

Se resalta el acompafiamiento por parte del talento humano del Programa de Cero a
Siempre hacia las familias, ya que las mismas mencionan que el acompariamiento por parte de
los profesionales permitio que las diferentes actividades planeadas para los nifios y nifias fueran
muy importantes para comprender como piensan y acttan cronoldgicamente. Es en esta parte
donde las familias independientemente del confinamiento, trataban de que sus hijos estuvieran de

mejor animo.
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Imagen 1. Dibujo de la familia Oyola Salazar

Para la familia Oyola Salazar, el nifio mencion6 en su dibujo, que donde mejor se siente
es jugando con sus padre, madre y hermanos, su actividad preferida es practicar la bicicleta, sus
hermanos son dos, una nifia, un nifio y les gusta jugar con el balon y el trompo. Su madre
menciona que la convivencia en casa fue al principio complicada pero luego organizaron su
espacio, realizando actividades de juego en las tardes con toda la familia, la madre asumié la

educacion de sus hijos en casa.
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Imagen 2. Dibujo de la familia Serrano Calder6n

e

En la familia Sierra Calderdn, el nifio menciona que ha realizado el dibujo de un nifio
jugando al frente de la casa y el arbol de guayabas donde la madre lo manda por las guayabas del
jugo para el almuerzo, que es el lugar preferido para jugar con sus carros, bolas, en compafiia de
los hermanos. La madre menciona que la convivencia, fue un poco complicada, en ocasiones se
regafiaron para que hicieran caso en las tareas y recoger sus juguetes, con el padre de los nifios se

organizdé muy bien en casa con espacios de juego para los nifios, manejaron un buen dialogo en
pareja.
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Imagen 3. Dibujo de la familia Castillo Motta
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La nifia de la familia Catillo Motta, menciona que se siente muy triste porque no ha
visto a su papd, nos menciona en su dibujo que ha pintado su casa y el patio donde juega con sus
hermanas con las mufiecas, que el vestido que tiene puesto es el que mas le gusta ya que su
abuela se lo regalo para sus cumpleafios. La madre de la nifia menciona que durante la pandemia
se separ0 de su esposo Y a las nifias les afecto mucho ya que tenian muchas discusiones con el
padre de las nifias, discutia mucho porque él tomaba mucho; la convivencia de las nifias fue un

poco dificil, ya que por momentos peleaban por los juguetes y nos les gustaba compartir las

Cosas.
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Imagen 4. Dibujo de la familia Perdomo Collo
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Para la familia Perdomo Collo, la nifia menciona en su dibujo que le gustan mucho las

flores,ir a la escuela, llevar su bolso y que su madre la peine y le recoja el cabello en colitas. La

madre nos indica que en la pandemia la nifia le pedia ir a la escuela para jugar con sus amigos,

debié manejar muy bien el tema de la convivencia, ellas permanecian solas en casa mientras su

esposo trabajaba. Refiere que si discutid con el esposo, ya que €l no se desinfectaba cuando llegaba

a la casa y le preocupaba la salud de la nifia.
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Imagen 5. Dibujo de la familia Cortez Cuellar
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La nifia de la familia Cortez Cuellar nos menciona en su dibujo que dibujé a su padre
dandole clases en casa, donde la apoya a pintar y colorear, expresando que siempre juega con
ella y esta muy atento cuando lo necesita. Por otro lado, el padre de familia nos indica que se
siente muy bien al regresar a los encuentros, ya que la nifia en la casa no tiene con quien jugar y
se la pasaba muy triste. Han disfrutado cada una de las actividades y formacion para familia.
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Imagen 6. Dibujo de la familia Sierra Calderdn.
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Para la nifia de la familia Sierra Calderdn en su dibujo nos menciona que le gusta jugar
mucho con sus amigos a la profesora, su mami le ha comprado un tablero y marcadores, todas las
tardes los retine en el patio de la casa para jugar. Su madre nos indica que en la pandemia le
compro el tablero y marcadores para los nifios, pero de los tres ella fue quien més lo disfrutd. La

convivencia no fue tan buena discutian mucho y tocaba regafiarlos para que no pelearan y
organizaron sus juguetes.
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CONCLUSIONES

La razdn que motivo a realizar este ejercicio de investigacion fueron los cambios radicales
gue consideramos surgieron en la convivencia debido a la pandemia ocasionada por el
confinamiento del virus del COVID 19. En particular con los nifios y las nifias adscritos al
Programa de Cero a Siempre, que hacen parte de la estrategia de Primera infancia del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, de la vereda Miraflores del municipio de Garzon Huila;
en donde labora como docente Blanca Nini Suérez Falla, evidenciando en las familias
beneficiarias, multiples falencias en torno a la convivencia, cuando tuvieron que asumir la

educacion desde casa.

Es importante mencionar que la educacion de Primera infancia que va desde los 0 a los 5
afios 11 meses, es inicial y no tiene como objetivo la preparacién de los nifios y las nifias para la
escuela primaria, ya que en este modelo educativo lo que se pretende es fomentar el desarrollo a
través de experiencias en “las actividades rectoras, el arte, el juego, la literatura y la exploracién
del medio” (Mineducacion, 2021).

Los nifios y nifias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores del municipio
de Garzon, si se vieron afectados en su convivencia, debido a la pandemia ocasionada por el
COVID 19. Todo ello genero en las familias, la falta del autocontrol 0 manejo de las emociones,
donde perdieron muy facil la calma por causas no solo econémicas, también ocasionadas por las
progenitoras desde que asumieron la educacion desde casa, la carencia en conocimientos
académicos desencadené que perdieran la calma, gritando a sus hijos, faltando a las normas

béasicas de respeto en el hogar.

La falta de adecuadas pautas de crianza también gener6 una mala convivencia en las
familias, ya que se vio presente por parte de los progenitores hacia sus hijos, el castigo fisico, el
cual puede generar ciertas dificultades en su desarrollo, siendo clave la formacion en temas
relacionados con manejo de las emociones y resolucion de conflictos, en donde los padres de
familia manifestaron que aquello se dio por causa del aislamiento social ocasionado por el

COVID 19, estar todos los integrantes del hogar en casa, mientras que los adultos se encontraban
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en teletrabajo, los hijos en clases, desencadenando estrés en los padres en el acompafiamiento

educativo desde casa.

La implementacion de nuevas estrategias pedagogicas en la educacién ocasiono en las
familias caos, incertidumbre al momento de asumir la educacién en casa, ya que no se contaba
con una preparacion para poder ensefiarle a los nifios y las nifias de una forma pedagogica,
siendo este paso el més dificil para los padres de familia, teniendo en cuenta que, en su mayoria,
las mismas, no terminaron sus estudios ni siquiera en primaria, por tanto, no realizaban en su
mayoria, acompafiamiento en las actividades académicas dejadas en casa, manifestando que el
incumplimiento de ello, estaba relacionado con la falta de tiempo, ausencia de paciencia con sus

hijos, debido a las multiples ocupaciones que debian realizar.

Asi mismo, la frustracion de no acompanfiar este proceso de los nifios y nifias, ademas de
no contar con los medios tecnoldgicos que pudieran fortalecer dichos procesos, era un motivo de
discusion en casa. Por otro lado, se vio afectada también en su salud mental, ya que se prohibio
el estar en contacto con otras personas, generando en los nifios miedo y tristeza por no poder
compartir con seres queridos ni con sus pares; por tanto los mismos se mostraban sin motivacion

para realizar sus actividades académicas diarias.

Finalmente, con relacion a toda la investigacion realizada y al arduo empefio, dedicacion y
esfuerzo del mismo; ubicamos en tres espacios lo que marcé nuestro proyecto de investigacion;
convivencia y la educacion inicial antes de la pandemia, convivencia y educacién inicial en
tiempos de pandemia y convivencia y educacion inicial durante el retorno a la presencialidad. De
esta manera, dando respuesta a nuestra pregunta de investigacion, con relacion a ;,como se afect6
la convivencia de los nifios y las nifias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores
del municipio de Garzon, durante la pandemia, cuando tuvieron que asumir la educacion inicial

desde casa?

Convivencia y educacion inicial antes de la pandemia

Esta descripcién de la dinamica de los procesos de educacion de los nifios y nifias del
Programa de Cero a Siempre va en el analisis de resultados. Antes de la pandemia, las clases
eran presenciales, lo que se llama en el Programa de Cero a Siempre “encuentros” donde los

nifios, las nifias y sus familias se reunian con su docente y auxiliar pedagogica en el salon de la
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junta de accién comunal de la vereda Miraflores, ubicado en la escuela de Miraflores, la misma,

perteneciente a la Institucion Educativa Tulio Arbeléez.

Para dichos encuentros se contaba con toda una adecuacion de calidad en cuanto a
infraestructura, ademas de los recursos como sillas, mesas, tablero, a su vez, material didactico y
pedagogico. Teniendo en cuenta que la poblacion del Programa de Cero a Siempre, esta
relacionada con los nifios y nifias de los 0 a los 5 afios, dicho salon se decoraba con elementos
alusivos a la programacion del mes, por ejemplo, en el mes de agosto, se decoraba con cometas,
en el mes de septiembre con flores y corazones, implementando siempre material del medio

reciclado, el cual motivaba a las familias al cuidado del medio ambiente.

Los encuentros educativos consistian en el fortalecimiento de los vinculos afectivos,
(Carrillo, Flérez, Magallanes y Molina, 2015), actividades rectoras en los nifios y nifias con el fin
de fortalecer la motricidad fina y gruesa, asi mismos las diferentes dimensiones y pilares, con las
madres gestantes estimulacion prenatal, a su vez espacios de interaccidn de juego. Por otro lado,

se concientizaba en la importancia de las normas, limites y los valores.

Ademas de la docente y la auxiliar pedagdgica, cada tres meses se contaba con la presencia
y apoyo de un auxiliar de enfermeria quien llegaba al salon y realizaba talla, peso y perimetro
braquial a los nifios, nifias y madres gestantes beneficiarias del programa, con el fin de realizar
un respectivo seguimiento en salud, asi determinar el estado nutricional de los usuarios. A los
nifios y las nifias con resultado de algun riesgo nutricional, el equipo en salud conformado por
una nutricionista y un auxiliar de enfermeria, realizaban visitas domiciliarias en los respectivos

hogares.

Lo anterior con el fin de identificar, instruir, orientar y acompaniar el proceso alimenticio,
en el caso de los de bajo peso o riesgo para el mismo suministraban bolsas de Bienestarina para
incluir en las medias mafianas y medias tardes, también para la realizacion de candil, aportaban 1

paca de huevos y 4 bolsas de leche, capacitando como preparar dicho alimento.

En cuanto a los nifios, nifias y madres gestantes que arrojaba la toma de peso y talla en
riesgo de sobrepeso u obesidad, el mismo equipo en salud realizaba visitas domiciliarias en las
viviendas de los usuarios con el fin de incentivar los estilos de vida saludable, por medio de la

alimentacién, toma de agua, motivacion por el ejercicio; asi mismo de la implementacion de
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huertas caseras en las viviendas. Toda la metodologia anterior se implementaba antes de la
pandemia, el programa de Cero a Siempre, por medio de su talento humano, tenian un

acercamiento constante y continuo con las familias beneficiarias.

Asi mismo, la docente, la auxiliar pedagdgica y la psicologa, aparte de los encuentros
educativos, realizaban visitas domiciliarias a las demas familias que no se encontraban en riesgo
nutricional, llevando al hogar temas adecuados a las necesidades de cada una, por ejemplo de
comunicacion asertiva, prevencién de accidentes en el hogar, pautas de crianza, lactancia
materna exclusiva y a libre demanda, lactancia materna complementaria, resolucion de

conflictos, autoestima, fortalecimiento de las actividades rectoras.

A su vez, realizaban una evaluacion ocular en las que se observaban las condiciones fisicas,
de salubridad y en las que vivian los nifios, las nifias y sus familias, también del estado de salud.
En esas visitas domiciliarias, los miembros de las familias se mostraban afectuosos y
participativos en las actividades y a la vez agradecidos por la empatia y vocacion en que los

profesionales realizaban las visitas domiciliarias.

En dichas visitas domiciliarias el talento humano no evidenciaba hechos relevantes de
convivencia fracturada, pues al realizarlos, se debia acordar con las familias, con relacién a la
disposicion del tiempo de las mismas, debido a que los miembros del hogar ocupaban su tiempo
entre semana laborando y los fines de semana contaban con poco descanso y era cuando se

realizaban dichas visitas.

Los integrantes del hogar trabajaban en labores del campo y oficios varios en su mayoria,
mientras que los demas nifios y nifias en jornada continua en las instituciones educativas y los
mismos se concentraban en el hogar solo a partir de las 6:00 p.m., asi mismo debido a la carga
laboral y académica se acostaban a dormir a més tardar las 8:00 p.m., es por esto que se
consideraba que el tiempo compartido entre las familias era muy poco y los espacios de

comunicacion eran cerrados, cada individuo realizaba sus actividades de manera independiente.

Sin embargo, los nifios, las nifias y los integrantes de los hogares, manifestaban que dicha
rutina y dichos habitos eran de su agrado, pues les gustaba manejar una ocupacion del tiempo
completo y organizado, no reflejaban ningun tipo de inconveniente por lo que hasta el momento

no consideraban que necesitaban compartir mas tiempo en familia. Por otra parte, los nifios y las
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nifias expresaban sentirse a gusto asistiendo a sus clases presenciales en el colegio y en la escuela
de primera infancia, porque podian interactuar con sus pares, ademas de argumentar agrado y
empatia por sus docentes y las metodologias de trabajo empleados por los mismos. La jornada
estudiantil era de jornada continua a partir de las 7:00 a.m., hasta las 2:00 p.m., en el colegio les

suministraban gratuitamente un almuerzo.

Convivencia y educacion inicial en tiempos de pandemia

Para la segunda semana del mes de marzo del afio 2020, se da a conocer una de las
pandemias mas grandes que han afectado al mundo, en donde el estado colombiano, el dia 15 de
marzo se vio en la obligacion de salvaguardar la salud de todos los colombianos, cerrando las
fronteras, los aeropuertos, las escuelas, instituciones, colegios, hogares de bienestar,

universidades, bares, discotecas, fabricas, con el fin de que el virus no se esparciera mas rapido.

Los efectos ocasionados por el confinamiento fueron traumaticos tanto para los nifios, las
nifas, los adolescentes, adultos, adultos mayores e incluso para las mascotas, donde por
cuestiones de salud no se podia salir a la calle y en Garzon Huila, ni del casco urbano al casco
rural y viceversa; para que las personas pudieran realizar las compras de la canasta familiar, un
solo un integrante de la familia podia salir con estrictas medidas de bioseguridad y con picoy

cedula y pico y placa.

El Programa de Cero a Siempre del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, se
vio en la necesidad de crear nuevas estrategias para asi poder continuar con la prestacion del
servicio a las familias beneficiarias, es aqui donde las nuevas tecnologias inician su auge ya que
los hogares de la zona rural y urbana tuvieron que acceder casi que obligatoriamente al internet y
a su vez, la compra de computadores, tabletas o teléfonos, para las clases virtuales de los nifios y

las nifas.

La educacion pasé de ser presencial a virtual, por medio de las llamadas telefonicas, envio
de trabajos via WhatSapp y desarrollo de las guias, con las familias que era un poco dificil el
acceso, la sefial telefénica y la falta de recursos tecnoldgicos y el internet, se implementé un

programa radial en la Emisora Sabambd del municipio Garzon Huila, todos los lunes en los
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horarios de 08:00 a 08:30 a.m., lo que permiti6 que las familias lograran seguir teniendo

acompafiamiento por parte de los profesionales en educacion, psicologia y nutricién.

En cuanto a la docencia, permiti6 una experiencia pedagogica muy interesante ya que la
innovacion jugé un papel muy importante y permitié dinamizar por medio del manejo del tono
de voz, canciones, videos, cuentos, relatos, palabras de apoyo, un mayor acercamiento con las
familias beneficiarias del programa ya que algunas se sintieron en confianza para contar las
dificultades y problemas que en sus hogares estaban ocurriendo con relacion a la comunicacion

fracturada en el transcurso de la pandemia.

A su vez, los nifios y las nifias se vieron afectados porque no volvieron a interactuar con
sus pares ni en la escuela ni tampoco con vecinos, porque por proteccion no se lo permitian sus
padres, muchos de ellos sin comprender la situacion, se frustraban sin poder salir a jugar,
tampoco estudiar, su casa se convirtio en su escuela y lugar de estudio y sus progenitores en sus

profesoras.

Los mismos, manifestaban que sus padres no tenian paciencia para ensefiar, argumentando
que los regafiaban mucho, los gritaban cuando no entendian las cosas, les pegaban en algunas
ocasiones por falta de paciencia, ademas de que no les explicaban bien, generando frustracién en
el aprendizaje y temor hacia sus padres; lo que conllevd finalmente a que los mismos no

quisieran atender mas a las responsabilidades académicas.

El haber estado acostumbrados a permanecer por tiempos cortos en familia, especialmente
en espacios nocturnos y luego del confinamiento sentir la presion de mas personas, hizo que se
tornara mas dificil la comunicacién y por tanto afectando la sana convivencia; incluso generando
conflictos internos, sumado a las tenciones ocasionadas por el temor a raiz de no querer ser

contagiados por el virus, el estrés laboral, las tareas en casa.

Convivencia y educacion inicial durante el retorno a la presencialidad

Las familias de la vereda Miraflores pertenecientes al Programa de Cero a Siempre del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF, han manejado actividades en casa teniendo las
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orientaciones de la docente, la auxiliar pedagogica, el auxiliar de enfermeria y la psicéloga. En
los nuevos lineamientos de agosto de 2021 establecidos por parte del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, se dio inicio a la presencialidad por medio de la alternancia, realizando
encuentros con algunos nifios, nifias y madres de familia, debido a que una minoria, debieron
continuar asumiendo la educacién desde casa, por motivos de algun tipo de comorbilidad o

patologia.

La preparacion de espacios, material pedagogico y organizacion de actividades y los
adecuados protocolos de bioseguridad, jugaron un papel muy importante para las familias ya que
algunas tenian ciertos temores con relacion a un posible contagio por el virus del COVID - 19.
Al mencionar la convivencia y educacion inicial después de la pandemia resulta interesante ya
que los nifios, las nifias y sus familias han tenido otra perspectiva de la vida en comunidad, se
sintio la necesidad de interactuar con mas personas ya que como seres humanos el vivir en
comunidad es significativo y necesario, donde se determinan todos nuestros actos y

pensamientos.

Asi mismo, muchas familias también estuvieron interesadas en que la comunicacion del
hogar no fuera a afectar la sana convivencia de la misma, y por el contrario pudieran fortalecer
ese tiempo en familia que nunca antes habian tenido la oportunidad; con relacion a ello se
brindaron pautas y recomendaciones con relacion a la calidad de tiempo, la capacidad de
escucha, la resolucion de conflictos, el control de emociones y lo mas importante que encierra
todo ello, es cuidar no solo la salud fisico, también la importancia mas grande que tiene cuidar

nuestra salud mental.
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ANEXOS

Dibujos de los nifios y nifias del Programa de Cero a Siempre de la vereda Miraflores.

Imagen 1. Dibujo de la familia Oyola Salazar
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Imagen 2. Dibujo de la familia Serrano Calderon
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Imagen 3. Dibujo de la familia Castillo Motta

M‘"
y
‘
4
’ » wt °
: o
! >
' [
'
Y e Kol AN T EC PN
{ ¥& 12%
e Pt ML LU Yy A P
g ol F v
fod f o o PRV
}Lo.-—',wﬂ.*"-":“".""“-"r‘i;“. 'y
1[ . :-,v'-.,." -
’ b .
L...‘.---m‘§J‘-i’h~.,~h,'
.,
.,
-~
{
/ jm‘.'-; Toney,
] '
v
J .
' ] r
p - !
v L- A
o x !
- e fy
v 2w 4
& &
: '

u-\ IR
x 3



Imagen 4. Dibujo de la familia Perdom
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Imagen 5. Dibujo de la familia Cortez Cuellar
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Imagen 6. Dibujo de la familia Sierra Calderdn
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ANEXOS ENTREVISTA FAMILIAS

Anexo 1. Entrevista realizada a la familia Oyola Salazar
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ngo N mc%\\v\f \) ) cxele Om\o\a)oﬂm\’m.

10. oComo smnoalregresar clases ol os de primera ipfancia?”
FRC VORI
cg?/\) ey Qo% R %’O'CWQ)

1 l ,&Qué opina la familia de asistir ngvamente a los encuentros de primera infancia?

RN e ACOHEAs \JO) ol Ty
cﬂc@@/\w tﬁ V‘o mc«\ O W\o\\\J Cﬁp

adacan l(\S r\ Y\Q\

bl
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Anexo 2. Entrevista realizada a la familia Mufioz Ome

“CONVIVENCIA Y EDUCACION EN TIEMPOS DE PANDEMIA” @
: ; i
Fecha 4‘ De SQP‘"‘QM\Q\C -
Nombre del integrante del hogar Jalleline Menor
Direccion H\IQY‘QCM\ Mvat{orey

bDﬁrante la pandemia grito a su hijo o hija?

/7p/a 7}1# rricaeze cow &/ s 7270 1 4"?" p/%ﬂ%gﬂa{aé

2. ¢Durante la pandemia se enojé con sus hijos? ~
o e Go e oo 7(/'0/0—7 7& 7’% 25 (a/ ettt <o Az o = -1 <
Cee S -

3. (Cuéndo se dio la pandemia discutié con su pareja delante de sus hijos?
Do hscerte ofelan e Lty iz AT P JCo

4. ;Cree usted que la pandemia afecto su salud?

5, r N=8 C’(JGC 5 (=4 e~ 7/V P TS 27
)/, S ol J‘/Cq)’e/ Zo%: ;é//’q O/ke e ~ 81174 7

5. ¢Como manejo la bioseguridad en casa durante la pandemia?

Ex 2 CaSe <5 HFaerroy #1e & oA S /cc 7/'-‘11- /QS
osas o /Kyu,,, e P C‘a‘j‘q.a Sueloge = 7

6. (Durante la pandemia como motivo a sus hijos menores de 5 afios?
77, 4; o Sfo p A o ctm Ao C‘?/ Zd’/('// e{/ < fo %G/ ”/0"6{(
L5 ,l/oj pess g 20 Scatcere —;47;,/6 el cac/erro

7. ¢Qué juegos fueron del agrado de los nifios? /ey, e Yor 0//,,,4

/o ge rra
/e jv_y;/o fee Coamole Sc abweds //9«{44 ’é’/vy’»‘r « ’

“20 X Lte < go.

8. (Coémo fue su experiencia de trabajar en tareas del colegio, escuela, primera infancia durante la
pandemig? Sols rmance  Horesy A et
/1/17&(’1(4’b jaJ Cc/aféJ 123 /¢‘<Y /n%’ (q_éf(;, P %MQ%J‘
"l/f_/m/ AL Ao oS Moo 22 ¢ boco

9. (Qué piensa de la metodologia utilizada por los docentes de los colegios y de primera infancia

durante la pandemia? A 4y, AC(/O rnos f’f7/o /e ,-—,éy/c,o/v/g?/c,
Ja g era »es e Jegar ¥ Conppari. Com e
g ¥ Lamidlo

10. ;Coémo se sinti6 al regresar a clases con sus hijos de primera infancia? q/ﬂ///) <eplo
€/.,14/Zo SSoro mccho e Fee [e Siadic Mley EXAad
con _/an Ho s h(;«?o’L Jreso &/ejo < (o//o (VAR 4 ?V]\etq P

. o - o ~ ceer cAe & |
11 ¢Qué opina la familia de asistir nuevamente a los encuentros de primera infancia?

mi J)chm dj‘lv\/o ALe &(u@rolo o O r)c,,,,a &/C(k/( i
fg,ﬂz/clroo al Nino P eara 7% Se 6451441,;7@ y e Sk, e A
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. Entrevista realizada a la familia Méndez Rodriguez

i

CONVIVENCIA Y EDUCACION EN TIEMPOS DE PANDEMIA”

4 i
Fecha 4 ‘ygml: w\\’M’
Nombre del integrante del hogar YrsSica F’(Lwr‘u"’(c o) (onﬂql 2
Direccion Geveda Muwatloves. J
: S Picgunias b 1 s

1. ;Durante la pandemia grito a su hijo o hija?
A ; o ev N\ Casc I
§. vie (4 \os nines Sja q«L no ™Me \'\cmcu. (@S
en \a cdle
2. ¢Durante ia pandemia se €nojo COn sus hijos?

5 me e-\oSe con ellsg Ja que es\u\ne(On vy \.\:,\\.TQ\OS

3. ;Cuéndo se dio la pandemia discutié con su pareia delante de sus hijos?

No knc\o espeso e\ TL\\\ecTo \ace on '\iem@o

4. ;Cree usted que la pandemia afecto su salud \
9 pox c\ue_ dove a was L ‘\\?dog en—(e(w\os g gor o onesS
Blono miluy Se me A'«A“} cMe 0\\%0

5. ;Como mangjo la bioseguridad en casa durante la pandemia?

<. M - v
\e he enSQQ\QJo a lag wiwoy Lecvarse \@3 macndh 1 \ene

cuidudo  emmemde (Ogen q\ao.

6. . Duranto la pandemia come motivo a sus hijos menores de 5 aios? i
En wmi taja no b mucho  es Puj.o (evo he adecuado: QA el
P"‘\.‘o i ‘—“\V'j“‘ P Rl A\ej\-eu \og WToS.

7. (Qué juegos fueron del agrado de los nifios? (!
dvch\gu’, u \gs cawos, pales, barro v p\\so q e me wes\ Yo \wsyevt’sq“ c

dee” jugaboun e Va \esita \ Son \ongre§
R. Como fue su experiencia de trabajar en tareas del colegio, escuela. primera infancia durante la

pandemia? Las Yareay Se Priveru v Lanaia \ws \'\““QYOS
con los tinos \os gu\gud.os @ q« .\.(q\qqéo Cono €9y® EEZI

de cofe.

. Qué piensa de la metodologia utilizada por los docentes de los colegios y de primera infancia
durante la pandemia? M e %L@),Q e\ )Yra\oukxo ée \3\'\ wmeva wbandiy
Ma C‘ue v S J\os \’\Uos \os Biﬁg\do Sy e\ Qvo%\« gy

O

-

10. ,Como se sinti6 al regresar a clases con sus hijos de primera infancia?
Mg \'\'.L)% Son \os que me acvecdan de Los A:c«; éat
‘QYO‘&N&M(A o \5’5 L o -\u s wiec\e que e c‘ve (A AU Y

11, ;Qué opina la familia de asistir nuevamente a los encuentros de primera infancia?

i \’o ()\Q 663\:\\( 6‘)6\\ ‘df\(&V\()O

Sov M@AVG cehyer « LW‘\;B\»V \ug ée(?dome\ \ s \Oh—.@
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Anexo 2. Entrevista realizada a la familia Martinez Meneses.
“CONVIVENCIA Y EDUCACION EN TIEMPOS DE PANDEMIA”

' @

Fecha Y Septemhre. G
Nombre del integrante del hogar Moo YAONICg T &l §—| nE) e e ey
Direcci('?n \lb,(?/(}ec ¢ rﬂ% ri’/f

e sl s o Bieeain
¢ Durante la pandemia grito a su hijo o hija?

2. (Durante la pandemia se enojo con sus hijos?

Mmc-«‘zo‘/e(oqw

3. ¢Cuando se dio la pandemia discutié con su pareja delante de sus hijos?
S0 S aéj-ac, P @éﬁ(«[écéy -7 SC mmé 5

4. Cree usted que la pandemia afecto su salud? .

5. ;Como manejo la bioseguridad en casa durante la pandemia?
Lo cmse T rngze, b > ,Z,_, 72),%/.%-, L5 PO mpery
de c/e5uq4'ce‘r<>7 ey F= Szcar S arms Vi C AT IlA fe 11, '
LG

6. (Durante la pandemia comganotivo a sus hijos menores de 5 afios?
P 4 Li@

7. (Qué juegos fueron del agrado de los nifios?
vazr oy Medreeccr S Y S o clecy CorecO-2$

8. (Coémo fue su experiencia de trabajar en tareas del colegio, escuela, primera infancia durante la
pandemia? /4‘1 -/ s, ol PV eoan SagTeowoo ey
reclozetloeos Coc 4,0 Crmeer iy Checoer Fw
o Py P Se— nCote /,; S

9. (Qué piensa de la metodologia utilizada por los docentes de los colegios y de primera infancia

durante la pandemia? &= L=z Prlg €Cq Lot ey ol

S5 COBegot s g ’\ar/é,yo S Gy 7 Veqr/)vzrq-—oy Cp
gy acchaos St

10. ;Como se sinti6 al regresar a clases con sus hijos de primera infancia?
’—»7: Aoy o e MQ—::.;,,QQ cow,;,é_ e o,@
Perscnsmy
11. (Qué opina la familiagc; asistir nuevamente a los encuentros de primera infancia?
Z PVZ’ZC:-!JO e .64, e A_.Leﬁé Qﬂ lem, < “'-./’

< erz of te & T T Geo Ae
il Aol 3‘,,.4.}’.: Foce fodb cwaid o,

=P

3.
<
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Anexo 5. Entrevista realizada a la familia Ibarra Galvis

: ' R
“CONVIVENCIA Y EDUCACION EN TIEMPOS DE PANDEMIA™ U
Fecha 4 %Q@*-

I .
Nombre del integrante del hogar ,lba')ng. @aruﬁ iurﬁ«z--
Direccién Vereda Muzfl oS
Soltar scanssmae . Preguntas i

1. ¢(Durange la pandemia grito a su hijo o hija?
Q \\2\< o\\a NiRe @ YWAgwn r{a@(‘o \10 T&Q Se Ccz)w\s.o("\o
A @ CoxSCe-
2. ¢Durante a2 pandemia se enojo Coit sus nijos’
Nne we e"\cge A 8 {a NG €3 wae d:ccto& Y (m<e C=So
Cuow\(so Vv \cx Mﬂ&q

3. ;Cuéando se dio ia pandemia discutié con su pareja delante de sus hijos?

%‘b&e?g?'\\ oo wak Q§@i=ép 7 6’){%;‘0 o\«e\av\XG AQ &*\ uirei NO. @"‘(

ONCS oAl

4. ;Cree usted que la pandemia afgcto su salud?
N @0‘ (‘\Q i ef(\o&o esl o\w %—gew«@ e 3o s Alo nALY
Awo o Nedoy -

5. ;Como manejo Ja bioseguridad en casa durante la pandemia?

Todws Se o\eix-\(‘ac—\om de {omu ex\cemq G \V\(ku\g“( ée :
deonde “k\%ﬂq\(\

6. ¢ Durante la pandemia come fnotive a sus hijos menares de S anos? i

en k cax Aodo se adece pur g \= VDA, RS 1,

. Qué juegos fueron del agrado de los ninos?

()uc&uv a \o el ¥y @« éxpedc\\ LN Q\ Q‘“A’.V\

8. ;Como fue su experiencia de trabajar en tareas del colegio, escuela. primera infancia durante la
pandemia?
\g&s \(,\\(Q s \ss O(qu‘\\’),u\guh—w)& @n \k& '\°\Y &QS Ae ‘\Qv\&iﬁv\b\@
de \o g foel Teva Gugry Pk O mkar neeyo Arededor

9, ;Qué piensa de la metodologia utilizada por los docentes de los colegios y de primera infancia
durante la pandemia?

Con \cos Qo fes a= Q{\w«zm t»\&ﬂm‘@ g C,OM&JV:\(Q\\)C\MO i

(}Q\ \-U\'\Kg e 3\‘3\’ <\\0q Ja QL ] o&&qmﬁg »\u\,kql ™= § )

N Pvale ¥ prey esm FICS SN t:gog VA o Meceer miag G g LWy i
10. ,Como se sintié al regresar a clases con sus hijos de priera infancia?

Lo A‘;sf(g\q\m cen LSO\\’JQ\\'« M a e ex ( owﬁiéﬁv CON N
“W:

ns y Para W @y vw CamdNe de i@

i

i1, ¢Qué opina la familia de asistir nuevamente a los encuentros de primera infancia? 4
™ f—qw\\\ig esYovo de acerdo en vogresur & \9:} ewcv_gnq 52
, <« 1.& es un q‘-—-«\awv\& qe ne <e SO ('SERNERIED 3 9

i
i
!
{
i
i
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Anexo 6. Entrevista realizada a la familia Franco Romero.

)'% “CONVIVENCIA Y !.ZDl'(‘ACI(')N EN TIEMPOS DE PANDEMIA” @

Fecha

I S

Nombre del integrante del hogar

Lore <

V

Direccién

PW

%ME;“*?{ -~

; ,_,Durame la pandemxa gnto asu lnjo o hija?
(,Durante la n:mdcmla se enojo con sus hnos

‘,( uando se dl() a pandemia discutio con s’é pareja delante de sus hjjos
f/w c,é( e g—é{ (/f)za/ﬂ.?,o— ¢Q’-Z'la

ola

S

4. ;Cree usted que la pandemia afecto su salud?
P . & 4
W pote W do fo4e compiceichbront % ey dificil S<liy-

5. ¢Como maﬂejo la bioseguridad en casa durante la pandemia?

"0"\/{7/} M./\

WW@#W

Qué

panduma"

znsa éza metodologla

durante la pand

NOYy Com1ruru

6. (Durante la pand.,mxa como motivo a sus hijoswenores de 5 aiios?
e omotasaser fay ornidcy o ,W deyLedoy
%(ew ey pendiond Ao dima de Loy

juegos fueron del ag:ndo de los nifios?

e %;a*mw%%%

M

utilizada por los docentes de los colegios y de primera infancia

f?\

10. (Como se sintid al regresar a clases con sus hijos de primera infancia?
L. ;Qué opma la famnha de asxsnr nuevamente a los encuentros de pnmera mfancna?
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Anexo 3. Entrevista realizada a la familia Cortés Cuellar

CONVIVENCIA Y EDUCACION EN TIEMPOS DE PANDEMIA”

Fecha # sap X
Nombre del intcgrante del a jhodrq A - Cordes cve Mo~
Direccion \‘Qi{e(}c\ WKA—\}\@Y

_ Pregunias
i (PDurante la pandentia g!“m‘: su hijo o hija?
- %
Sy ™ ~ 3\(\ @ hal WE oy

2. (Durante ia pandemia S€ €ngjo Con sus nigos?

8 \eshoosmante qee He nes © re seviaron
rmeMmas Sevdal 2 e\la o endudia 7 \Q_-pccﬁ
e eypleq<-
3. (Cuéndo se dio la pandemia discutié con su pargja delanie xi:: sus hijos?,

\es Al?(s-fc,to‘\ﬂg S A ww = e R sy AW N QQ\\G‘ Se
Ruy\2o ¥ vos o e con \o @wsa

" 4. (Cree usted que la pandemia afecto su salud?
St @eor qe Avem ot wl =8g=Se ™YY enfecnsy Nnc w3y Wson XS S N vear Tt

A-"“\AQ s Nnére a Geuzoin

5. .Como manejo Ja bioseguridad en casa durante ia pandemia?
Creo g@ Wes Prchmmacs W (oo WeS Nk aass ;«\Q-..\«.i SoS  ende rmunande
a la w=a Con Aeds Al Y baRo esn N etocy

6. ,Durante la pandemia como motivo a sus hijos menores de 5 ailos?
R e Mated Lt rashive con SN dss s é&’mw‘oﬁ a \o eswele
A Y=y PR3 dande Lo a\cxe\u,?ﬂd J vgnC Con W\ €una\es Asw ey

7. (Qué juegos fueron del agrado de los ninos?
. \"Qq A agruda paoche cvande L& Weveds a a o escvely
Ya g thay YN been €3 N o con Yrama Jdonde JZ g G ]
8 ,Como fue su experiencia de trabajur en tareas del colegio, csctidla. primera infancia durante la
pandemia? €on 1SS oS « el i humes e Aavea de Pui~ere
Nfuncica ewn Vel Vecvder Leego ol )""«\v“do 3\3 CreNan o e\ Caw, r\,qv‘..:( Coq
g e

9. ;Qué piensa de la metodologia utilizada por los docentes de ios colegios y de primera mfancia

H
i
|
durante la pandemia? aMe 3,,;-_/5‘ 7« que con les I/qquag ¥ delef s »7(\('::_;"

logre 9@ solciomar Jos @roblemws g2 hqbig Jeviidls covs
™M es posa ror plE &WJO.

-

10. . Como se siatid al regresar a clases con sus hijos de prisnera infangia?

MWy Yo disfroda Mmoo Ja g Se revnen ceoan odos Mmes de wedad

t
i
i
i
i

11. /Qué opina la familia de asistir nuevamente a los encuentros de primera infancia?

Cuqa "me o meadionar m0o lo dode Y4 e ems paged !
2 - } ‘e s Lo {
Lofu-."::{:-suars A3 (R el e , Pere ml MQu \o mecesidq |
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Anexo 4. Entrevista realizada a la familia Collo Vargas

“CONVIVENCIA Y EDUCACION EN TIEMPOS DE PANDEMIA” @
Fecha d 3? : -
Nombre del integrante del hogar Y c,q/[ﬁ VeugeS 4
Direccion »{/er‘e,ﬂ(a Al r€)

1. ¢Durante la pandemia grito 3 su hijo o hija?

GG
ho f %«Jy;( I‘IJZ* =f [a Une cx nero f)¢7

2. ;Durante la pandemia se enojo con sus hijos?

N2 me endye =» IH R Y YL T ey (}“}‘\C’S“

3. ¢Cuéando se dio la pandemia discutié con su pareja delante de sus hijos?

né:nog,fwht? .(iicrmcfc Az Catar»?c/ 55 ples rofieoS 7’(_,(_‘,(,'444(’/0

4. ;Cree usted que la pandemia afecto su salud?
f me < Jo 7 e e 400(9 [ ht/a{ C/Va'ﬂ(/c)
lejoch)y (a caJC(Q el §u(< Vu ‘g/(l,M(S hevr—und)
I/L

5. ¢Como manejo la bioseguridad en casa durante la pandcmxa" Ll
0(e</na forace cihicosa por el cotdado de q(q,
SO 2 S5 CaC( lee roptce Y Ao e Vel
b«oi P e i
6. (Durante la pandemia como mon\o a sus hijos menores de 5 afios?
MO 7-a ceHaba L nag e ds F<e g€ %«[I\Q =

P"ﬂi/% WVL@ 5{[&)‘ & iemr(eh &q(a ’[(‘Vl_g Uﬂ“,

(,Que juegos fueron del agrado de los nifios?
'Dcm.ua(q%Jo rmeoc ho Jrg v <on Ses nacFe col ¢ a lx [aSL{‘Q con lu s

8. ;Coémo fue su experiencia de trabajar en tareas del colegio. escuela, primera infancia durante la

pandemia? it
Nues parw wﬂ no lus yealoaln las tareags de Primerw iy,
( esposo Aag VU Lan Coan wiaca G q,se Yok i)

o Lograbe Sucar Ao _go -
9. :Qué piensa de la metodologia utilizada por los docentes de los colegios y de primera infancia

durante la pandemia?

3M es3peyo le - V"‘ft[o(/. ccandg \o Ma‘rna\’)wf\ s profesord
e Prirevd \» {v Ja g dilogbun de er—as .
ve ferendes o \a wing ;t Do aztd@? loe M 4o el lo
10. ;Cémo se sintid al regresar a clases con sgi:;gos a pmnera infancia?
v €. enco V\,Q\S 3 peox md
DL(_;‘,}O %LMM c(/ru-\—w\q Ya Ve *‘”““"‘i‘* M\*evvnv\oc.
ol ;

11. ;Qué opma la familia de asistir nuevamente a los encuentros de primera infancia?

wu es(\cxo wo eglabsc <’}~e ucuzv&o il {)e/m \1 G?‘Q\To‘/uz, s
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Anexo 5. Entrevista realizada a la familia Castillo Motta

“CONVIVENCIA Y EDUCACION EN TIEMPOS DE PANDEMIA” ‘

Fecha Y Seplemlye
Nombre del integrante del hogar C),.C(C( Cad ¥ “0 V\o "“‘-Q e
Direccién \k‘«!gd\.a M‘V"’%b’es

o (,Durame la pandemia grito a su hijo o hxya"
g 30 L la Wiz pr 7«! 1o nre ﬁveO/éc?a
. ¢Durante la pandemia se enoj6 con sus hijos? @/ é
4_( €{ u« P()(éd(oz/m (Mvccto e puo< no re Ceda "mé\"*

3u bCuando dio la pandemia discutié con su pareja delante de sus hijos?

ot s ol Yo wicho 1y S freocepaa 0 10f

[ ¢Cree usted que la panden'na afecto su salud7 3 108 Cf /‘b
‘c)wﬂ noy Joco @ch mo‘q/ 47 e cne

e ,,C,dzﬁa)ﬁw

3, oComo manejo la bioseguridad en casa ante la pandemia? (/O

@ pr EOBS Be e oy cnIs  de ”‘?‘7<Ak
0 o (aSa pero QO colaborada, medna ez Gce Ie.d Z
S e y & oeor

"o

//— 6. (,Duranté’ ia pandcm.\a como motno a sus hijos menores de 5 afios? vz R Cf a
GO D NS [«4 [VlG { @ dado .

ey, Condd_ Me {o Paec C(g de” Mc«d e /a ‘I@"'

MCLST Qé J%’égtc)“s t\ugn del agrado de los nifios? ( l @S Kgg E‘7 ka

(\UOIC@V Necor Ara Rl N (0N \&§ MUNece Q

8. ;Como fue su expencncm de trabdjar en tareas del colegio. escuela, primera mfancia durante la

<
pandenua" / 1[ < 6 Fle—erc U —C § r Yy
enas k/q k@ < Ciopnog. Llos {Lines Se SOrG=
, o < re v\,w\o\ JJO} < DrelfolG y
dgamm nA uad N npa ee aon di=
¢ Qué piensa de la metodo gia unhzada or los docentes de Igs colegios ¥ de primera mfancm

aw\ chS O LD Pov "o Poy -
=) Qvex por (L/Cgﬁqp \/ @f/f\@a (/L@ﬁmaq Cra

10. ‘_,Com se sintié al regresar a clases con sus hijos de primera infgncia? iks {e1Ce
to d on Mucho F& e chm'"@(uroh o ?:‘?n{ﬁ
¢ Se \"\ e j‘rqron <con ey Nns g

11. (Qué opina la familia de asistir nuevamen

i te a los encuentros de primera infancia? Y¥ ¢ V10
eg"“?/é 20 r d@)

el papd hAc S
no VOLvro Q ecar N/ @Lgorvlgp?’ ngic«m Q h,

rante la pandemi TR VIR ysce, ( o
en " o((/l’cf)gd cz% @r@ (oc Q’Cﬁ%\w %OL"I q%. t%{(
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Anexos 6. Entrevista realizada a la familia Carballo Prada.

Ny B
“CONVIVENCIA Y EDUCACION EN TIEMPOS DE PANDEMIA” @
Fecha & gQQ';' A
Nombre del integrante del hogar X WU \ C(,ubq\\o D‘qéq
Direccion — Nexeda Adf(ores

1. ¢Durante la pandemia grito a su hijo o hija?
St Se perdio qe o B vines ds ence\ cS\eslo 7 vy
R (VNI wWanom  Rasce oy e

2. ;Durante la pandemia se enoj6 con sus hijos?

S\ re evwstho Acce dade uvex ps&\w\ck&q de Ve esn e do
PI@ @ se Compe( lacin 1 Wice@ma taso

3. ¢Cuando se dio la pandemia discutié con su pareja delante de sus hijos?

ST AFSQ‘:H CoN X @ScRo PO = Acm s R D g @\Q\OOWLJEM
LA TR -

4. (Cree usted que la pandemia afecto su salud?

5 peoC qoe s mode Se @eaferad NS Ao q\guﬂqps Lw oy

A =D

5. (Como manejo la bioseguridad en casa durante la pandemia?
(En Casw B3 Q\es’ivx{ec-\u Acde ¥ se evidg c‘)g_‘\u U & \oy
Limwos U \:u%cue! Qe o Se onsiiq.

6. ¢Durante la pandemia como motivo a sus hijos menores de 5 afios?
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Anexo 7. Entrevista realizada a la familia Bolafios Ramos.

“CONVIVENCIA Y EDUCACION EN TIEMPOS DE PANDEMIA”
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Anexos 8. Entrevista realizada a la familia Perdomo Collo
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Anexo 9. Entrevista realizada a la familia Sierra Motta.
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Anexo 10. Entrevista realizada a la familia Sierra Calderon.
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Anexo 11. Entrevista realizada a la familia Serrano Calderén.
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