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2. Descripcion

El desarrollo del presente trabajo tiene como objeto de estudio las practicas comunicativas del
maestro en ejercicio licenciado en biologia; con el propdsito de relacionar dichas préacticas con
su experiencia singular; en esa perspectiva se pretende hablar y construir en otros angulos; pues
la comunicacién en el marco educativo no ha sido uno de los focos principales en investigacion,
ya que se realizan estudios bajo otras dimensiones como la pedagdgica, didactica , ensefianza
aprendizaje, politicas educativas y el curriculo dejando de lado la disciplina comunicativa como
una alternativa para poder repensar las propias practicas y reflexionar sobre las mismas durante
el ejercicio profesional; a partir del trabajo se vincula la categoria de la experiencia como
elemento inherente y transversal a las practicas de ensefianza, practicas formativas y la
configuracion particular del maestro.
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4. Contenidos

El trabajo se compone por cuatro capitulos; el primero dialoga sobre la trayectoria de la
investigacion desde la practica pedagdgica y como se asume la construcciéon del trabajo en la
linea de investigacion Trayectos y Aconteceres, asi mismo se plasma la configuracion del
problema y las diversas nociones de comunicacion desde la matriz documental, se presentan los
objetivos, la justificacion, la contextualizacién de la institucién y por ultimo los antecedentes que
aportan en el marco de la educacion alrededor de las practicas comunicativas y aquellas
posturas que posibilitan entretejer sentidos entre la comunicacién, el lenguaje, la experiencia y el
sujeto.

El segundo capitulo presenta el marco conceptual, alli se exponen diversas posturas y
pensamientos del lenguaje, la comunicacion, las practicas e interacciones y la experiencia como
parte de la configuracion singular del maestro. El tercer capitulo expone la metodologia como
posibilidad para visibilizar las practicas comunicativas, desde ahi se presentan los instrumentos
para la recoleccion de la informacién y los referentes desde los cuales se tuvo una base para
identificar la comunicacién de la maestra en ejercicio, el trabajo se dividio en tres fases; en la
primera se realizé una revision documental para la delimitacién del problema y consolidacion del
objeto de estudio; en la segunda fase se llevd a cabo la inmersion en el aula para la recoleccion
de la informacién y posterior sistematizacion, en la Ultima fase se analizaron e interpretaron los
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datos. En el cuarto capitulo se dan a conocer los resultados tanto de la primera matriz (revisién
documental) como de las practicas comunicativas emergentes en el quehacer de la maestra y se
construye la relacion con su experiencia.

5. Metodologia

Para poder identificar las practicas comunicativas de la licenciada en biologia de la UPN el
trabajo se orienta bajo el enfoque cualitativo y paradigma interpretativo; inicialmente se realiza la
construccién de una matriz documental (compuesta por diecisiete escritos: tesis de maestria,
publicaciones, libros) retomando algunos elementos de la caja de herramientas de Michael
Foucault (1979), luego se consolida el objeto de estudio y se delimita el problema, posterior se
hizo una inmersién en el aula de clases durante cuatro sesiones en la electiva de profundizacién
Ecologia de sistemas terrestres, alli se retomé la metodologia propuesta por Sierra (2015) para
identificar el lenguaje no verbal (kinésica y paralinglistica); se usé como instrumento la
observacion participante, el diario de campo y se implementd una entrevista semi estructurada a
la maestra en ejercicio; por Ultimo se procedid a construir una segunda matriz con toda la
informacion recolectada incluida la de la entrevista y desde alli se hizo el analisis de los
resultados teniendo en cuenta las categorias que surgieron desde la comunicacién
estableciendo una relacién con la categoria de la experiencia, en esa perspectiva se comprendio
que las préacticas comunicativas singulares del maestro se relacionan con la formacion de
licenciados, con la configuracion de un discurso bajo términos reales y cotidianos, con la
experiencia de si, con la relacién del conocimiento biolégico en términos reflexivos desde las
realidades y problematicas del contexto colombiano.

6. Conclusiones

Es interesante entender la perspectiva en que se concibe la comunicacién, pues a pesar de que
es un concepto polisémico y su expresion es diversa desde otras disciplinas, se configura y teje
por medio de multiples dimensiones: afectiva, emocional, a través de los roles, comportamientos,
experiencias, la subjetividad y representa la identidad de los sujetos entre otros, de esa manera
en el campo educativo se integran todas esas caracteristicas, sin embargo existe un contraste
desde lo que se concibe en las politicas educativas y los resultados del presente trabajo, ya que
las primeras proponen formar sujetos con habilidades y competencias comunicativas, por tal
razén la adquisicién de éstas habilidades y competencias ayudara a la mejora de la calidad
educativa; lo anterior va enfocado al sujeto estudiante en formacién, sin embargo a partir de los
hallazgos, en primera medida se da una mirada al maestro y su quehacer y en segundo lugar a
las practicas comunicativas y la experiencia del mismo, de ese modo adquiere otros sentidos la
intencionalidad de formacion, pues el escenario va dirigido a futuros licenciados en biologia; de
esta manera el despliegue singular (comunicativo) refleja un modelo de las mdultiples formas de
comunicar y ser maestro, es decir, desde su practica comunicativa y su experiencia se
relacionan en tanto da una identidad a los sujetos respecto a eso que les pasa, entonces la
comunicacion es el punto de encuentro para expresar la constitucion del sujeto y el efecto que
produce en términos de lo que le pasa al otro y estos aspectos no son tan reconocidos en el la
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investigacion en educacion.

Dar una mirada al maestro que forma futuros licenciados desde su forma de comunicar y su
experiencia en relacion con el saber y conocimiento que ha construido permite aproximarse a
una mirada de si desde las acciones, desde el pensamiento, sensibilidad, el conocimiento, ideas,
el lenguaje, por lo tanto son dimensiones a partir de las cuales se puede pensar la educacion;
son dimensiones inherentes al sujeto y de los procesos formativos; desde ahi pensarse y
reflexionar sobre las propias practicas comunicativas también es una forma de aportar a la
formacion de sujetos; de futuros licenciados en biologia.

Los resultados del presente trabajo no se pueden generalizar, ya que esta enfocado a las
practicas comunicativas y experiencia de un solo sujeto en patrticular; ademas no se busca
establecer un andlisis del discurso pedagdgico y tampoco existe una sola metodologia o receta
dentro de la cual se puedan describir las interacciones comunicativas; el trabajo se concibe
como una posibilidad para enlazar el conocimiento generado por la disciplina de la comunicacion
y relacionarlo con la educacién; sin embargo seria interesante seguir profundizando entre el
campo educativo y comunicativo ya que la mayoria de estudios en educacién tienen otros
enfoques. En ese sentido poder visibilizar las practicas comunicativas que se gestan en los
escenarios educativos y asignarle un valor a estas practicas posibilita realizar un acto de
reconocimiento hacia el otro, sus sentidos, pensamiento e historia.

Por otro lado el cuerpo se concibe como una expresién viva, pues muchas veces los gestos, las
miradas, las risas o los silencios dicen mas que las palabras y los significados, intencionalidades
y acciones pueden reafirmar o desaprobar sentires, afectos y emocionalidades; no solamente el
discurso profesional del maestro o el lenguaje verbal es relevante en los procesos formativos,
entonces también es importante el lenguaje que se materializa en el cuerpo y donde la
experiencia tiene lugar. De manera particular se concibe la comunicacién no verbal como un
apoyo didactico, pues es significativo para la maestra el despliegue gestual, kinésico (ilustrador-
espacial- ideografico) en el proceso formativo, en tanto esas caracteristicas toman significado y
sentido, pues accionar simbolos a través del cuerpo también se puede concebir como una
intencién educativa y ademas entender.

También es importante cuestionar el lugar de la comunicacién en educacion y preguntarse en
gué medida las practicas de ensefianza y las practicas comunicativas se han ido desplazando y
transformando por la influencia de un mundo globalizado permeado por el avance tecnoldgico,
donde prima mas la competencia, la calidad y las habilidades que configuran a los sujetos; es
interesante poder establecer relaciones desde la comunicacion con la alteridad, con la
afectividad, con las emociones, sentires; es un llamado a reconocer al otro o lo otro desde los
actos de reciprocidad y es una opcion para que los maestros puedan adoptar una mirada a si
mismos desde su quehacer profesional.

Por otro lado, la construccién del trabajo dej6 varios interrogantes desde los cuales se puede
seguir investigando; ¢cual es la relacion entre la comunicacion y el aprendizaje en el espacio
educativo actual? o ¢,qué le sucede a las practicas comunicativas entre maestro - estudiante con
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la influencia de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion? ¢Cudl es la relacion
entre la comunicacion y la alteridad? o a partir de los roles profesionales que los maestros
construyen y transforman desde las practicas comunicativas ¢En qué medida se sigue
reproduciendo la escuela tradicional en los espacios de educacion superior, donde aun se
evidencia una comunicacion jerarquica, autoritaria o vertical?, los interrogantes anteriores surgen
desde la construccién y lectura del presente trabajo, pues pueden ser otras posibilidades de la
comunicacion.

Por ultimo es importante mencionar que la reflexiébn es un eje articulador en la ensefianza de la
biologia y formacién de futuros maestros, pues a partir de alli se construye una apropiacion no
solo del marco conceptual, sino que hace una invitacion a los estudiantes en formacion puedan
hacer una distincién entre el discurso ambiental y ecolégico, con el propésito de fortalecer éste
tltimo para ensefar lo natural; es decir, entender que la ensefianza de la ecologia es una
alternativa muy potente en términos funcionales, conceptuales y relacionales para comprender
las transformaciones en los ecosistemas terrestres, y no solo cambios en los ecosistemas
provocados por perturbaciones antropocéntricas, sino entender los cambios sociales y culturales
gue han vivido los territorios y comunidades como consecuencia de las problematicas de orden
economico y politico; es poder transitar desde el conocimiento biolégico precisamente para no
perdernos en el desconocimiento y poder construir con los otros una apropiacion y
reconocimiento del territorio, el ecosistema, las dinamicas ecoldgicas, la vida, lo vivo y desde esa
perspectiva ser sujetos de cambio y asi pensarse en otras formas de ensefiar y formar.

Elaborado por: Ardila Gomez, Nazly Gisselle

Revisado por: Roa Garcia, Paola Andrea
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INTRODUCCION

El presente trabajo se desarrolla desde la linea de investigacion Trayectos y
Aconteceres con el propésito de visibilizar las practicas comunicativas de un maestro en
ejercicio licenciado en biologia de la UPN teniendo en cuenta la experiencia; en esa
perspectiva se asume el trabajo investigativo desde una mirada al maestro y su quehacer. La
comunicacion entendida como ese objeto de estudio, tiene lugar en las practicas formativas
entre maestros - estudiantes; en los escenarios académicos las formas de comunicar se
dinamizan y transforman a partir de intencionalidades, significados, roles, experiencias,
comportamientos, sentidos, emocionalidades, que si bien se configuran en la construccién de
conocimiento y en relaciones de poder, no siempre se reducen a estas, ya que estan
permeadas por otras dimensiones como las creencias, ideas, pensamientos, saberes y
subjetividades. En ese sentido, se opta por relacionar la comunicacion y la experiencia, pues es
un area de conocimiento no tan frecuente dentro de la investigacion educativa, y por otro lado
porque hay una fuerte tendencia por estudiar los procesos de ensefianza aprendizaje, el
curriculo, las politicas educativas, las TIC, la didactica y la pedagogia. Cabe mencionar que no
es un andlisis del discurso pedagdgico del maestro, sino que la intension es poder visibilizar la
singularidad de las formas de comunicar y su experiencia, de esa manera se puede aportar
desde la investigacion en educacion, pues puede ser una alternativa para pensarse, reflexionar
0 cuestionar las propias practicas comunicativas en el ejercicio educativo.

A partir de la elaboracibn de una matriz documental emergieron categorias y se
evidenciaron conceptos 0 nociones que hacen parte de la comunicacion; entre ellos la
experiencia, aunque surge como categoria no es tan recurrente y repetitiva, pero al ser un eje
estructurante del objeto de estudio se hace necesario rastrear la relacién que existe alli, por
consiguiente la experiencia no solo se expresa a través de las palabras sino que tiene lugar en
el cuerpo del sujeto y de la misma manera la comunicacion es una expresion viva del acontecer
cotidiano y del convivir con los otros. Sin embargo desde otras posturas (algunas politicas
educativas) la comunicacién es una dimensiébn que configura sujetos competentes, con
habilidades comunicativas para alcanzar una justicia social y contribuir a la mejora de la calidad
educativa, entonces entre mas el sujeto sepa escuchar, escribir, comprender y expresarse en
lengua castellana sera un sujeto competente; ademas se tiene la nociéon de que comunicar la
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experiencia del conocimiento respecto a los resultados del marco investigativo, practica de
campo o laboratorio va direccionado Unicamente hacia la construccion de un saber desde
cualquier area de las ciencias, es decir que la experiencia adquiere un rol informativo; dejando
de lado las mdltiples dimensiones que ésta contiene; desde ese punto de vista la SED (2005)
afirma que con las TIC en auge, es necesario cuestionarse acerca del estatuto del saber y el
conocimiento académico, no obstante también es necesario reflexionar o cuestionar las
practicas comunicativas propias del maestro, pues es quién forma sujetos y comparte su
conocimiento profesional.

Para poder visibilizar la comunicacion en el ejercicio de la practica pedagdgica y
relacionar la categoria de la experiencia como eje articulador, el trabajo se orient6 bajo una
metodologia de enfoque cualitativo y paradigma interpretativo, ademas de retomar algunos
elementos de la caja de herramientas de Michael Foucault (1979), en ese sentido para la
consolidacién del problema se sistematizaron diecisiete documentos, entre ellos, libros,
publicaciones, tesis de maestria y algunas politicas de educacion en Colombia; a partir de las
categorias que emergen de la matriz se puede visibilizar cdmo se entiende la comunicacion
desde la perspectiva educativa, sin decir que ello sea una generalidad, ya que las practicas
comunicativas son vistas desde un punto particular con una mirada hacia el sujeto maestro y
por otro lado no se retoma una metodologia histérica; después de la primera fase, se realiza la
inmersion en el aula de clase en la electiva de profundizacién Ecologia de sistemas terrestres,
alli se realiza la recoleccién de la informacién y sistematizacion de la misma, para ello se tuvo
en cuenta la metodologia propuesta por Sierra (2015) para identificar la comunicacién no verbal
(kinésica y paralinglistica), posterior de hizo una interpretacion del lenguaje no verbal y la
relacion con el discurso de la maestra teniendo en cuenta el contexto de formacion de
maestros.

En ese sentido, el trabajo se compone por cuatro capitulos; el primero dialoga sobre la
trayectoria de la investigacion desde la practica pedagégica y como se asume la construccion
del trabajo en la linea de investigacién trayectos y aconteceres, asi mismo se plasma la
configuracion del problema y las diversas nociones de comunicacion desde la matriz
documental, se presentan los objetivos, la justificacion, la contextualizacién de la instituciéon y
por ultimo los antecedentes que aportan en el marco de la educacién alrededor de las practicas
comunicativas y aquellas posturas que posibilitan entretejer sentidos entre la comunicacion , el
lenguaje, la experiencia y el sujeto.

El segundo capitulo presenta el marco conceptual, alli se exponen diversas posturas y
pensamientos sobre el lenguaje, la comunicacion, las practicas e interacciones y la experiencia
como parte de la configuracion singular del maestro. El tercer capitulo expone la metodologia
como posibilidad para visibilizar las practicas comunicativas de una maestra de biologia de la
UPN, desde ahi se presentan los instrumentos para la recoleccion de la informacién y los
referentes desde los cuales se tuvo una base para identificar la comunicacion de la maestra en
ejercicio, el trabajo se dividio en tres fases; en la primera se realizd una revision documental
para la delimitacién del problema y consolidacion del objeto de estudio; en la segunda fase se
llevé a cabo la inmersibn en el aula para la recoleccién de la informaciéon y posterior
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sistematizacion, en la ultima fase se analizaron e interpretaron los datos. En el cuarto capitulo
se dan a conocer los resultados tanto de la primera matriz (revision documental) como de las
practicas comunicativas emergentes en el quehacer de la maestra y se construye la relacion
con su experiencia.

Capitulo I:

1.1 Latrayectoria: una mirada desde la experiencia hacia el camino investigativo

Ser parte del ejercicio investigativo como uno de los ejes articuladores del proceso
formativo permite construir diversos caminos para movilizarse y emprender hacia lo que
gueremos descubrir; desde otras miradas, a partir de nuestra propia subjetividad y experiencia,
sobre lo que nos inquieta; sin pretender, como fin dltimo llegar a una Unica respuesta, ni
responder a todas las preguntas; tampoco concluir con Unica verdad universal y generalizada;
es mas bien una posibilidad para reflexionar, tejer, discutir, resignificar, problematizar y aportar
desde la investigacion en educacion con el fin de dar un sentido y significado, en el marco de lo
gue se ha hecho invisible y comin ante otros, o para dejar preguntas abiertas y poder transitar
en lo que nos emociona desde la investigacion como maestros en formacion; es asi, como este
trabajo pretende abordar desde otros angulos, algunas de las infinitas posibilidades alrededor
de aquellas interacciones que existen en las practicas comunicativas maestro - estudiantes del
Departamento de Biologia de la UPN, para lograr establecer una relacion entre la experiencia
de la practica pedagdgica del maestro con la comunicacion. Esta propuesta surge en un primer
momento del proceso y experiencia formativa a partir del eje curricular Interaccion del
Departamento de Biologia, siguiendo el rumbo con todo y sus transformaciones hacia la
practica pedagogica realizada en la linea de investigacibn Trayectos y Aconteceres, Yy
finalmente dando continuidad con el presente trabajo.

Asumir la investigacion desde Trayectos y Aconteceres es un proceso de construccion y
reconstruccion personal y formativo permanente, constituido desde las vivencias del maestro
sujeto en formacion, y la configuracion y apuesta por una mirada de si mismo desde su ser y
guehacer, es por eso, que a partir de la practica pedagdgica se quiere dar continuidad al objeto
de estudio, el cual partié de un interés personal que se fue configurando y transformando en la
trayectoria y construccién del trabajo.

Las practicas comunicativas entendidas como ese objeto de estudio, son una de las
posibilidades por medio de las cuales se pueden atravesar diversos caminos; pueden emerger
diversos interrogantes y permiten abordar otras perspectivas; es decir, que en el marco de la
comunicacion en educacion existe un amplio camino para cuestionar, establecer relaciones o
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tensiones con el sistema educativo, las politicas que lo constituyen; los sujetos y las
emociones, con los saberes, la pedagogia, con las practicas, la escuela, asi como su devenir
histérico, con la biologia y sus discursos, con la subjetividad o la experiencia.

Lo anterior muestra un panorama sobre algunas de las posibles relaciones a partir de
las cuales se puede explorar la comunicacién en el marco educativo. Lo que se quiere decir, es
gue no hay un limite, por medio del cual no se pueda establecer vinculos o enlaces entre la
educacién y la comunicacion, es por eso que mediante las siguientes lineas se busca proponer
otras posturas desde la relacién entre los actos comunicativos que emergen en las practicas de
ensefianza de la biologia y la experiencia del maestro.

1.2 Configurando el problema: Lo que devela el archivo y algunas politicas
educativas respecto al marco comunicativo

Los escenarios educativos son el lugar donde se manifiestan situaciones permeadas
por un sistema, dentro del cual se configuran relaciones a nivel socio cultural, politico,
experiencial, singular, donde confluyen sentires y afectos. En ese sentido, dentro del marco
educativo y formativo emergen, dinamizan y transforman practicas comunicativas como
elemento inherente y transversal a las practicas educativas entre profesores y estudiantes,
caracterizadas por intencionalidades, experiencias, comportamientos, rupturas,
tensiones, transformaciones, sentidos, significados, emocionalidades, y roles que
apropian los sujetos; lo cual permite abrir una posibilidad de encuentros que, si bien, se
relacionan en algunas situaciones con los procesos de ensefianza-aprendizaje en funcién y
circulacion del conocimiento, o relaciones de poder, no siempre se reducen a estos. Las
caracteristicas anteriores, forman parte de un complejo sistema que esta interconectado; y en
efecto, forman parte de un hilo conductor que permitira relacionar las practicas comunicativas y
la configuracién singular del maestro desde su experiencia en su quehacer.

Conviene subrayar, que para la construccion de éste apartado se realizé una matriz con
diecisiete documentos que permiten aproximarse a entender las practicas comunicativas en el
contexto educativo, en ese sentido, las categorias 0 conceptos de la matriz no se pueden
generalizar ya que éste trabajo solo retoma algunos elementos de la caja de herramientas de
Michael Foucault (1979), en esa perspectiva el archivo, es mas bien un instrumento para
rastrear y entender las practicas comunicativas y su posible lugar dentro del entorno educativo;
€s0 quiere decir que estas practicas en funcion de las interacciones-comunicacién son vistas
desde un punto local y particular; no obstante, desde la generalidad las practicas
comunicativas, , son vistas desde diversos puntos; dicha diversidad de estas practicas se
relacionan con las dimensiones politicas, educativas, disciplinares, de conocimiento, sociales y
pedagdgicas.

Visto de esta forma, se identifican y describen ciertas categorias rastreadas desde la
revision documental, con la intencion de develar algunas de las peculiaridades de la
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comunicacion en la educacién y como bien se menciond, retomando solo algunos elementos de
la caja de herramientas, como lo plantea Michael Foucault (1979) pues cabe aclarar que éste
trabajo no retoma una mirada histérica.

Para iniciar, se entiende que la comunicacidon no se manifiesta de una sola forma, pues
en términos histdricos se le ubica y categoriza dentro de los procesos de socializacion como
parte de la vida social; desde las instituciones académicas como medio para la reproduccion y
trasmision de la cultura, donde oscila y se configura por medio de roles que los sujetos
apropian y construyen; en consecuencia, desde el marco educativo se enuncia o expresa por
medio del conocimiento, de relaciones jerarquicas de poder, por medio de los mecanismos y
medios para la participacion, las acciones, la formacion, desde la ensefianza, el aprendizaje,
los discursos de los profesores, las actitudes, las intencionalidades, desde la naturalizacion de
la comunicacién como puente de la transmision de contenidos y el didlogo. Aqui, se realizara
una breve parada para entender, ese dialogo como una categoria; aunque este no siempre se
manifiesta en el acto comunicativo, si hace parte de él, desarrollar aquella acciéon implica un
reconocimiento del otro, requiere empatia hacia ese otro sujeto, en esa via, la comunicacion y
sus préacticas develan que no solo se configuran en una red o entramado de significantes, tal
vez no todo lo que se comunica tiene que significar, ni toda comunicacién es un dialogo;
entonces, volviendo a ese reconocimiento del otro, puede establecerse un camino para tejer
conexiones con la alteridad.

Continuando con las categorias, la comunicacién en el archivo también se manifiesta a
partir de las relaciones y la reciprocidad que establecen los sujetos; debe sefialarse, que la
reciprocidad en el acto comunicativo tiende a asociarse con la empatia, y la empatia con la
alteridad, en esa medida de lo posible seria interesante rastrear esas relaciones con la
experiencia. Por otro lado desde la categoria de la experiencia la comunicacién implica
compartir ideas, conocimientos, creencias, sentimientos y las mismas experiencias de si, en
esos términos, ésta categoria se retoma como parte fundamental de las practicas
comunicativas entre maestros y estudiantes; por eso se busca establecer la relacién entre las
practicas comunicativas del maestro en ejercicio y la experiencia del mismo, pues, no se hace
explicita dicha relaciéon en los documentos con la singularidad de la expresion comunicativa,
s6lo se menciona como un elemento que hace parte de ésta dinamica.

Lo descrito, conforma un conjunto de categorias que son tendencia entre los diferentes
documentos consultados; sin embargo, esto no lo dice todo, pues como complemento, se hace
pertinente sefialar otras de las dimensiones en términos de categorias que emergieron de la
revision documental; siendo las cosas asi, se hace necesario escribir otro eje articulador que
hace enriquecedor el objeto de estudio; dicho eje articulador hace referencia a algunas de las
categorias dentro de las cuales no existe tanta repetibilidad; por consiguiente, se da comienzo
con lo que plantea Levin, Ramos y Aduariz (2008) los mensajes institucionalizados y
normativos son parte de una comunicacion mediada por el sujeto profesor desde la institucion,
entendida como objeto social. Visto de esta forma, también se comparte un acervo cultural con
los actores del contexto por medio de canales gestuales o verbales que representaran diversos
codigos; desde esta perspectiva la comunicacion se encasilla dentro del marco social y también
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es el medio para la reproduccidn o transmision de la cultura, y por supuesto que hace parte
de este proceso, lo que se pretende enunciar, es que a partir de una via alterna se pueda
hablar y escribir desde otras construcciones no tan explicitas.

Otra categoria que emerge, es el concepto Antidialégico, como lo plantea
nuevamente Levin, Ramos y Aduriz (2008) es aquello que irrumpe una discusion y ahoga la
diversidad de puntos de vista; muchas veces presente en los espacios académicos e ignorado
por falta de una reflexion de las propias practicas comunicativas. La siguiente categoria
emergente, es la de la No reflexién la cual hace parte de uno de los hallazgos de Cabrera
(2003) donde se manifiesta que el profesor no realiza una reflexién de su practica comunicativa
dentro de su quehacer, cuestion que de algin modo es subjetiva y particular de cada sujeto
(pues no se puede considerar como una generalidad); por consiguiente cabria preguntarse si la
reflexion puede ser uno de los ejes estratégicos para articular las practicas comunicativas y la
practica pedagogica desde la formacién de maestros; pues en algunas investigaciones se ha
evidenciado roles jerarquicos, autoritarios y verticales, de los profesores, materializados
mediante el lenguaje verbal y no verbal; seria interesante reflexionar en qué medida se sigue
reproduciendo la escuela tradicional desde la comunicacion.

Por ultimo se hace necesario mencionar las siguientes categorias; las Dimensiones
Afectivas desde Kapliun (2002) quien hace explicito preguntarse por la forma en que los
maestros producen su comunicacion, ya que suele darse importancia a los problemas, las
discusiones y los razonamientos sin darle un lugar a la afectividad. Por otra parte, la categoria
de Posibilidad como lo indican Giraldo y Vélez (2010) la comunicacién es el punto de
encuentro entre el lenguaje y el cuerpo, en esa perspectiva no se reduce a las acciones
verbales, pues los actos gestuales y no verbales son manifestados desde el cuerpo,
entendiéndolo como esa materialidad natural importante para que emerja la expresion; y por
ultimo se encuentra la categoria de Sentidos pues no solo se trata entender el significado de
las expresiones (simbolos y signos) sino de recuperar el sentido de la comunicacion desde el
ambito politico y social (Kaplin, 2002). Desde las categorias mencionadas entender la
comunicacion a partir de la afectividad, la reflexion, como un sentido y una posibilidad no es tan
frecuente en esos documentos.

El despliegue de temas expuestos a partir de los diversos referentes como base de este
trabajo permiten construir significados desde complejos sistemas de interaccion (educativo,
politico, social, cultural), sin dejar de lado las caracteristicas que constituyen la red de
comunicacion desde la dimension afectiva, emocional, subjetiva, experiencial y singular,
incentivando un camino para visibilizar aquello tan diverso y significativo como lo son las
dimensiones ya nombradas. En efecto, lo escrito hace referencia a algunas categorias que
frecuentemente y no tan frecuentemente se mencionan en algunos documentos compilados en
un archivo, para inicialmente realizar una lectura sobre lo que circula en referencia a la
comunicacion desde las investigaciones en educacion; en ese primer acercamiento; surge, el
interés por aproximarse a entender las practicas comunicativas del maestro del Departamento
de Biologia de la UPN para relacionar la experiencia en la practica pedagdgica, retomando la
categoria de la experiencia, porque es un acontecimiento a través del cual se expresa la
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comunicacion propia del sujeto y especificamente es una de las categorias dentro de los
documentos del archivo que no es repetible.

Si bien, lo planteado es un primer bosquejo general, es decir, lo que se rastrea en el
archivo, es pertinente indagar en los documentos formales, sobre aquellas posibles
transformaciones y relaciones de las practicas comunicativas desde y con las nhuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion, las cuales hacen parte de la vida cotidiana, v,
no sobra decir, que han cambiado las practicas de ensefianza del maestro; respecto a eso se
afirma que

Las escuelas se convierten en organizaciones de aprendizaje cuya importancia social
es acorde con el desarrollo de las sociedades del conocimiento. Las tecnologias de la
informacion y la comunicacién se utilizan cada vez mas, sobre todo para un aprendizaje
mas activo por parte de los alumnos y el trabajo en grupo. (Unesco, 2005, p. 83)

Desde lo anterior, se hace necesario aclarar que en cierta medida las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion pueden facilitar la adquisicién de conocimiento
y descubrir otras maneras de aprender; sin embargo, desde lo que plantea la Unesco, las
escuelas adquieren una caracter reduccionista, porque se concibe como una “organizacion” de
aprendizaje, dejando de lado la pluralidad de expresiones y significado de la escuela y las
multiples interacciones entre sus miembros; sumado a lo expuesto se puede develar, que
aqguellas practicas que la sociedad tiene con las tecnologias también transforman y maodifican
las practicas comunicativas maestro-estudiante, estudiantes-estudiante, empezando por el
hecho de que el espacio tiempo no esta determinado, como lo indica la Unesco

El fenémeno del aprendizaje esta destinado a generalizarse en nuestras sociedades a
todos los niveles, y también esta llamado a estructurar la organizacion del tiempo, el
trabajo y la vida de las instituciones. Esa evolucion ilustra un cambio de paradigma: por
una parte, la educacién o el aprendizaje ya no se limitan a un espacio-tiempo
determinado y definitivo, sino que deben continuar a lo largo de toda la vida; y por otra
parte, el ser humano vuelve a ocupar un lugar esencial en la adquisicién y comunicacion
permanentes de los conocimientos.

(Unesco, 2005, p. 64- 65)

Si, el espacio tiempo es reconfigurado por las nuevas dindmicas de las sociedades del
conocimiento, las tecnologias de la informacion y la comunicacién influyen de alguna manera, y
las préacticas comunicativas tienden a adquirir otros sentidos, es por eso que es interesante
preguntarse ¢ cual es la relacion entre la comunicacion y el aprendizaje en el espacio educativo
actual? o ¢qué le sucede a las précticas comunicativas entre maestro - estudiante con la
influencia de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién?. Respecto a esto,
segun el Ministerio de Educacién desde el Decreto 1075 de 2015 (reglamento educativo) pone
en manifiesto que las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion son un canal “(...)
para mejorar la calidad del sistema educativo y la competitividad de los estudiantes del pais."
(p.7). Aquellas tecnologias facilitan las formas de aprender, de configurar interacciones o
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conexiones con los otros y propiciar nuevas formas relacionales; sin embargo esta también
puede ser otra visibilidad de las practicas comunicativas dentro de ese contenido o lugar de
aquella visibilidad (la escuela, la institucién, la universidad, leyes, Estandares basicos,
lineamientos).

Por otro lado, el marco de la comunicacion como elemento transversal en la educacion
esta en una intima relacién con los cambios de los medios, de las TIC que permean la escuela
y otros escenarios; dichos cambios segun Secretaria de Educacion (2005) permiten
preguntarse acerca del estatuto del saber y la reflexion del conocimiento cotidiano vy
académico, producto de un complejo marco social organizado. Desde ese punto de vista es
importante reflexionar no solo desde el conocimiento disciplinar que se comunica, sino de las
propias practicas comunicativas sin dejar de lado la experiencia que la integra.

Asi mismo, también es relevante, preguntarse por el lugar de la comunicacién y la
relacion con la experiencia del maestro en su quehacer, practicas que emergen de las
interacciones en el marco de la ensefianza de la biologia, las cuales no estan determinadas ni
se configuran Unicamente por contenidos disciplinares en relacion a un conocimiento, y
tampoco se manifiestan exclusivamente a través de las tecnologias de la comunicacion e
informacioén; sino que hay que reconocer que su campo de expresion es diverso, entendiendo
gue la comunicacién segun la Secretaria de Educacién (2005) no solo es un evento
informacional, es un proceso que se piensa desde y con el didlogo; entonces a partir de esa
perspectiva se hace necesario rastrear esa nocién de comunicacion a partir de lo que plantean
los estandares y algunas politicas educativas en Colombia.

En primer lugar, los Estandares Basicos de Competencias en Lenguaje, Matematicas,
Ciencias y Ciudadanas (2006) enuncian que formar sujetos en competencias comunicativas
favorece la vida social de los mismos, de tal manera, que entre mas se aprenda a comunicar el
sujeto; de forma empética, descentrada e inteligente aumentara la posibilidad de que se
establezcan acuerdos y beneficios para alcanzar la justicia social. Igualmente se manifiesta que
las instituciones educativas deben ser “ laboratorios” o espacios dentro de los cuales se
generen escenarios para la argumentacion, la escucha y el debate, en ese sentido lo anterior
manifiesta que los sujetos deben ser competentes comunicativamente para alcanzar una
justicia social, concibiendo a la comunicacién como uno de los ejes estructurantes para la
formacion; respecto a esto emerge la siguiente pregunta ¢cual es la relacion entre la
comunicacion (educacion) y la alteridad? se realiza la pregunta anterior, porque si se requiere
empatia para ponerse en el lugar del otro, y posterior ser sujetos mas justos seria pertinente
entender esta dindmica de relaciones a partir de lo que proponen los estandares.

Por otra parte, los Estandares Basicos de Competencias en Ciencias Naturales y
Ciencias Sociales en relacion con la comunicacion presentan lo siguiente

La propuesta que aqui presentamos al pais busca crear condiciones para que nuestro

estudiantes sepan qué son las ciencias naturales y las ciencias sociales, y también para
gue puedan comprenderlas, comunicar y compartir sus experiencias y sus hallazgos,
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actuar con ellas en la vida real y hacer aportes a la construccion y al mejoramiento de
su entorno, tal como lo hacen los cientificos.

(Ministerio de Educacién Estandares Basicos de Competencias en Ciencias Naturales y
Ciencias Sociales, 2004, p. 6)

Desde los estandares, la comunicacion tiene un rol informativo, es decir, los estudiantes
comunican el conocimiento que construyen y los procesos de indagacion en relacion a los
resultados que se obtienen de las practicas investigativas o de campo, esto hace referencia a la
cita anterior y los logros que estan determinados en el documento. En relaciébn a las
experiencias que los estudiantes tienen la oportunidad de compartir; se da a entender que eso
gue se comunica tiene un enfoque hacia el saber cientifico; con ello se quiere decir que,
comunicar y compartir la experiencia, seria mas enriquecedor no solo desde el hecho de
comunicar los hallazgos de un proceso académico, sino de aquello que hace particular a los
sujetos, pues también es parte de la formacién y por lo tanto no se puede reducir dentro del
campo educativo a la mera informacion del conocimiento, en ese sentido desde éste trabajo se
busca establecer una relacién entre la experiencia y la practica comunicativa del maestro
teniendo en cuenta la singularidad propia de éste; pues no se puede entender la comunicacion
como la transmision de saberes y contenidos.

Igualmente como complemento para entender lo que algunas politicas de educacion en
Colombia plantean con base a la comunicacion, se presenta lo siguiente

Los establecimientos educativos incorporardn en el Proyecto Educativo Institucional
acciones pedagoégicas para favorecer el desarrollo equilibrado y armoénico de las
habilidades de los educandos, en especial las capacidades para la toma de decisiones,
la adquisicién de criterios, el trabajo en equipo, la administracién eficiente del tiempo, la
asuncion de responsabilidades, la solucién de conflictos y problemas y las habilidades
para la comunicacion, la negociacion y la participacion.

(Ley General de Educacién, 1994, p 20).

Parece ser, que existe una preocupacion por formar sujetos con ciertas habilidades y
competencias comunicativas, entendidas segun la Ley 115 General de Educacién como
acciones para “(...) leer, comprender, escribir, escuchar, hablar y expresarse correctamente en
lengua castellana (...)” (Ley General de Educacion, 1994. p.6). Estas competencia y habilidades
comunicativas pueden ser consideradas como el apice para la resolucion de problemas y
conflictos e influyen de alguna manera en la toma de decisiones por medio de la participacion.

Teniendo en cuenta lo que manifiestan algunas de las politicas educativas, se
contemplan algunas de sus posturas respecto al marco comunicativo con el propdsito de
problematizar y poder plantear otra perspectiva desde aquello que enuncian algunos
documentos como lo legitimo, como aquello que se institucionaliza de manera formal en
relacion con la comunicacion en educacion; de esa manera se puede tener la posibilidad de
realizar un contraste entre lo que proponen las politicas, los hallazgos del archivo desde las
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experiencias investigativas, y las practicas comunicativas que surgen desde la ensefianza de la
biologia en la UPN. Cuestiones que méas adelante son discutidas.

Lo dicho aqui, es una vision general desde el archivo, algunas politicas educativas,
estandares, lineamientos y la Unesco, donde claramente se integra el campo comunicativo en
los documentos formales y las investigaciones. Sin embargo, sigue emergiendo la pregunta
por el lugar del sujeto maestro y la experiencia en relacion con las interacciones comunicativas
dentro de la préactica pedagdgica del mismo; pues aunque la experiencia como categoria surge
en otras investigaciones, no se establece como parte fundamental de la comunicacion, o por lo
menos no se hace explicito; en cuanto a las politicas la relacion de la comunicacion en
educacioén presenta una clara posicion por formar ciudadanos con habilidades y competencias
para la resolucion de probleméticas de orden social a partir del conocimiento académico y
cotidiano que se construye en el marco educativo, ademas de establecer un fuerte vinculo en
pro de la formacién permanente para seguir construyendo las sociedades de conocimiento y de
alguna manera las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion permean la
formacion y las relaciones comunicativas. Sin decir, que aquello que propone el Ministerio de
Educacion sea estigmatizado en la propuesta investigativa, sino, que a partir esas
construcciones y aportes, realizar una interconexion y concebir de forma singular la
comunicacion en el quehacer del maestro teniendo en cuenta otras dimensiones.

De ese modo, pareceria facil u obvio decir que la practica educativa es comunicar, sin
embargo, la comunicacion y sus practicas son acciones que integran saberes, sentires, la
subjetividad, la experiencia, afectos, empatia, reciprocidad, alteridad, sensibilidad, mediados
por un lenguaje, y es precisamente desde lo anterior, que se quiere abordar la integracion de
las practicas comunicativas en el escenario educativo de educacion superior; puesto que uno
de los planteamientos y horizontes del trabajo, estan encaminados a identificar o visibilizar las
practicas comunicativas y establecer una relacion con la experiencia en el quehacer del
maestro en ejercicio; no se quiere decir, que sea un andlisis del discurso pedagdgico, ni,
describir, categorizar y reducir la comunicacion exclusivamente como un hecho social que
emerge de los procesos de socializacion, tampoco desde las habilidades, y competencias que
deben adquirir los estudiantes dentro de su formacién. Desde luego, no se quiere afirmar que
dichos aspectos no hagan parte del complejo sistema de las practicas comunicativas, se quiere
decir, que la comunicacién puede ser entendida mucho mas alla de lo escrito con anterioridad.

Desde esas evidencias, y muchas preguntas que se dejan abiertas se busca tejer y
problematizar; sin entender el problema como el contratiempo, la dificultad, el inconveniente, el
obstaculo o el conflicto; desde el cual se quiera plantear una solucion; aca el sinénimo del
problema es mas bien concebirlo como una red de relaciones y ejes articuladores para
deformar o reformar, para interconectar, articular, vincular y enlazar, para hablar desde otra
vOz, y por supuesto, cabe aclarar que todo aquello que se construye a través de estas lineas se
logra y obtiene desde lo que otros referentes han edificado, creado y pensado.

Es asi que surge la siguiente pregunta
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¢, COmo se establece una relacion entre las practicas comunicativas de maestro
Licenciado en biologia y la experiencia en su quehacer?

1.2.1 Objetivos

Objetivo General.

Establecer la relacion entre las practicas comunicativas del maestro de Licenciatura en Biologia
y la experiencia en su quehacer.

Objetivos especificos

e |dentificar las practicas comunicativas del maestro de biologia en ejercicio con
los estudiantes de la electiva Ecologia de sistemas terrestres

e Analizar las practicas comunicativas del maestro en ejercicio desde la
experiencia singular del mismo

1.3 Una mirada al escenario: La contextualizacién de la institucion

La Universidad Pedagdégica Nacional como formadora de maestros actores y sujetos
profesionales de la educacion, es la encargada de promover la investigacién como uno de los
ejes fundamentales para la formacion, asi como la construccién y divulgacion del conocimiento
profesional docente dentro del marco educativo, pedagdégico y didactico; con el propésito de
gue los maestros tengan la capacidad de transformar los contextos, y al mismo tiempo asuman
el liderazgo social, politico, intercultural y ambiental en el &mbito local, nacional e internacional
con un enfoque hacia la construccion de pensamiento critico. Asi mismo, uno de sus
fundamentos es la formacién desde la diversidad; de esa manera la UPN contribuye y aporta
de forma significativa en el campo de la educacion como uno de los derechos fundamentales
(Universidad Pedagdgica Nacional. s.f).

En esa perspectiva, desde la Facultad de Ciencia y Tecnologia el Departamento de
Biologia (DBI) se presenta una propuesta formativa con un horizonte hacia el desarrollo integral
humano dentro del cual se conciben aspectos que se articulan con el &mbito politico ideoldgico,
moral, intelectual, ético, estético, ludico, afectivo, y comunicativo. Con esa finalidad y mediante

27



las interacciones entre maestros y estudiantes se pretende formar maestros de biologia
reconocidos como sujetos singulares en el contexto social, con pensamiento critico capaces de
construir y establecer procesos basados en el dialogo constructivo con los otros, que aquellos
educadores permitan fortalecer las potencialidades de los estudiantes y consolidar las
competencias de los mismos con miras a que sean ciudadanos criticos, €éticos y autbnomos;
también se busca un sujeto que desarrolle acciones en los planos ontoldgico, deontoldgico y
axioldgico; y que, a través de esos elementos se configure y contribuya hacia el reconocimiento
del otro sujeto y sea una via y posibilidad para la construccién de conocimiento en términos
pedagogicos, cientificos, culturales, sobre de la vida, 1o vivo y el pensamiento humano. Desde
el camino formativo y ejercicio investigativo se busca generar una mirada desde el aprender a
ser y convivir desde el respeto, apreciacion y valoracion para con la comunidad educativa y la
naturaleza (Universidad Pedagdgica Nacional. s.f).

Desde el proyecto curricular de la Licenciatura en Biologia, este se concibe como un
proyecto de investigacion formativo en educacion, llevado a cabo desde los procesos
académicos, dentro del cual se realiza también la investigacion evaluativa posibilitando un
mejoramiento a la calidad de la educacion.

Por dltimo, el programa académico se configura a partir de dos ciclos académicos; el
primer ciclo corresponde al de Fundamentacion el cual tiene una duracion de seis semestres; a
través de ese recorrido formativo se generan espacios para la construcciébn de proyectos
semestrales, cada semestre plantea, orienta y propone los Nucleos Integradores de Problemas
(NIP) para la construccion de dichos proyectos; y el segundo ciclo es el de Profundizacién que
consta de cuatro semestres, donde se aborda el trabajo de grado y la practica pedagogica l y Il

En ese sentido, el presente trabajo se realizdé desde la electiva de énfasis denominada
Ecologia de Sistemas Terrestres correspondiente al ciclo de profundizacion; segun Vargas y
Delgadillo (2018) éste curso se enfoca especificamente en los ecosistemas terrestres
colombianos con el propésito de que los estudiantes puedan apropiar modelos, conceptos y
realidades en el marco nacional para construir una vision critica relacionada con las
problematicas de su entorno y puedan configurar desde la dinAmica ecosistémica y estructura
del paisaje una relacion con las sociedades humanas en contexto. Para que los estudiantes
puedan apropiar y construir el conocimiento ecolégico se implementa una metodologia teérico-
practica en la que se incluyen diversas actividades como: debates argumentativos, seminarios
de lecturas para la discusion de tematicas centrales, exposiciones creativas acompafiadas de
resimenes que sirvan como memorias, parciales evaluativos en diferentes formatos para la
validacién de los conocimientos y una practica de campo desde la cual se puedan aplicar los
conceptos de las clases para posibilitar la comprensién y aplicacién en casos concretos de la
labor de un licenciado en biologia.

A partir del curso se pretende visibilizar la dindmica singular del maestro en ejercicio en
referencia a las practicas comunicativas desde la experiencia; dichas relaciones (practica
comunicativa - experiencia) se enfocan, en primera medida desde la formacién de maestros y
en segundo lugar ver el despliegue de estos elementos en la accion de la ensefianza de la
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disciplina biolégica, es decir, poder acercarse y entender la comunicacion en la educacion
superior (formacion de maestros) a partir de la experiencia propia del maestro y el vinculo que
ésta tiene con las practicas comunicativas y la ensefianza de la biologia.

1.4 Justificacion: La importancia de la comunicacion en el contexto educativo

De acuerdo con el ejercicio de la practica pedagdgica desde la linea de investigacion
Trayectos y Aconteceres: estudios del ser y quehacer del maestro desde la pedagogia, surge
el interés por visibilizar y abrir la posibilidad de tejer algunas relaciones entre las practicas
comunicativas del maestro en ejercicio del Departamento de Biologia de la UPN y la
experiencia. En ese sentido, la comunicacion no ha sido uno de los focos principales para la
investigacion en educacion, asi como lo afirma Cabrera

(...) en el dominio de la educacion, red de significantes sociales por naturaleza, no se ha
incorporado el componente comunicativo en forma integral, asi como tampoco algunos
de los principales conocimientos generados en los Ultimos tiempos, manteniendo un
vinculo poco significativo.

(Cabrera, 2003, p. 8)

Respecto a esto, es necesario afirmar, que si se han desarrollado algunos trabajos
caracterizando el tipo de interacciones o acciones comunicativas llevadas a cabo en el aula;
pero, respecto a esto la cantidad de trabajos son reducidos; sin embargo, en el marco
educativo desde la investigacién, la comunicacion ha tenido un horizonte hacia los medios de
comunicacion y las nuevas tecnologias de la informacion, asi, como otros enfoques desde lo
gue expresa Cabrera (2003) existe una preocupacion por hacer estudios en politicas
educativas, las estrategias para la ensefianza y el aprendizaje, el curriculo, el estudio sobre
variables del comportamiento y rendimiento escolar mucho mas frecuente que las dinamicas
comunicativas en el contexto educativo.

Sin afirmar con esto que sea un referente general; por tanto, una de las razones que
posee importancia es que estas interacciones o practicas hacen parte del acontecer y quehacer
del maestro, en ese sentido, uno de los ejes fundamentales, del objeto de estudio, es que éste
se configura a través de un entramado de relaciones junto con la experiencia del maestro en
ejercicio partiendo del hecho de que todo lo que compone el complejo sistema comunicativo se
articula con lo que se piensa siente y expresa, lo cual involucra las dimensiones afectivas y
emocionales manifestadas desde si mismos y con los otros sujetos a través del lenguaje,
ademéds hace parte del proceso formativo.

Por otra parte Sierra (2015) menciona que pocas veces se le asigna un valor al saber
comunicarse, comprender al otro desde lo que siente y expresa, en pocas ocasiones se asigna
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un reconocimiento a la dimensién afectiva desde la propia labor pedagdgica y asi mismo se
desconoce la relevancia de ésta en la construccion de conocimiento; del mismo modo las
instituciones se enfocan en diversos campos del conocimiento inherentes a la formacion
académica, pero existen pocos espacios para pensar y percatarse de que cada instante en el
aula es irrepetible y de igual manera, asi como el campo disciplinar es importante, también lo
es pensarse cOmo se comunica y expresa el conocimiento relacionado con lo que sienten y
guieren los maestros.

El presente trabajo no busca describir, ni establecer determinaciones respecto las
practicas comunicativas; es, reescribir, pensar y transformar desde lo que han construido otros,
teniendo en cuenta la particularidad y no la generalidad, pues se asume la singularidad del
objeto de estudio desde el sujeto maestro. De esa manera es interesante poder integrar el
marco comunicativo a las practicas de ensefianza de la biologia y la experiencia del maestro,
pues dar una mirada a la comunicacion en el quehacer y acontecer del aula puede ser una via
de reflexion desde la formacion de maestros y para seguir aportando desde la comunicacion en
educacion.

1.5 La comunicacion en educacién desde el quehacer investigativo

En las préximas lineas, se pretende comprender o hacer una aproximaciéon a las
practicas comunicativas dentro del ambito educativo, a través del ejercicio de lectura de
algunas investigaciones que han aportado en este campo, visibilizar cdmo se han entendido,
asumido y apropiado a partir de los resultados de las mismas, teniendo en cuenta las rutas
metodoldgicas, y las diversas perspectivas en términos conceptuales dentro de las cuales se
identifican las interacciones o practicas comunicativas y, que de alguna manera realizan
aportes al presente trabajo.

1.5.1 Las investigaciones desde la educacion alrededor de las préacticas
comunicativas.

Para empezar, Cabrera (2003) realiza un estudio sobre el tipo predominante de relacion
comunicativa profesor- estudiante en el aula, y de acuerdo a esto determina si las interacciones
afectan el aprendizaje del estudiante. Es un trabajo realizado bajo el enfoque cualitativo desde
la etnografia. Su metodologia estuvo orientada desde la comunicacién no verbal que incluye
dimensiones de la kinésica, la paralingiistica y la proxémica teniendo, presentes igualmente
aspectos verbales; en relacion con la comunicacion, se hace relevante mencionar que la
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autora expresa que existe un vinculo entre lo organico (biolégico) y lo social; afirmacion
sustentada desde Maturana.

Dentro de la perspectiva metodoldgica, utilizd la observacién participante, informando a
los sujetos los fines investigativos, con el proposito de realizar un registro lo mas cercano a la
realidad del contexto. Las técnicas utilizadas fueron la entrevista semi estructurada, abierta
guiada por objetivos; en cuanto a los instrumentos para la recoleccion de los datos se utilizaron
grabaciones, diarios de campo y notas de campo; para el ordenamiento y procesamiento de los
datos se utiliz6 un programa computacional, a partir de alli, se privilegiaron tres temas de
interés en funcién de las relaciones comunicativas del profesor llevados a cabo en la clase, en
tanto una comunicacioén circular, unidireccional y cinco tipos de interaccion, correspondientes a:
la comunicacion conciliadora, afectiva, flexible, jerarquica y autoritaria; en esa dinamica, las
manifestaciones de los estudiantes determinaron modos de participacion, expresion y silencio.
En cuanto a las conclusiones, los profesores que desarrollaron una practica comunicativa
Feedback y conciliadora facilitan los procesos de participacion teniendo en cuenta las
experiencias, actitudes, creencias y conocimientos, promoviendo una interaccion diferente; por
otro lado se identific6 la comunicacién autoritaria, la cual describe al profesor como transmisor
de contenidos de orden conductista reduciendo la ensefianza aprendizaje en un estimulo
respuesta (emisor-receptor) con el fin de medir rendimientos académicos y lograr que los
estudiantes adquieran competencias; segun lo anterior, las interacciones comunicativas
determinan el rol docente, se comunican emociones, y por lo tanto los estudiantes responden a
los estimulos comunicativos en términos de intencionalidades, entonces, cuando se establece
una comunicacion vertical los sujetos prefieren silenciar, sienten tristeza y se generan
sensaciones de susto.

El trabajo anterior, es muy valioso en términos metodol6gicos para abordar e identificar
las interacciones maestro estudiante, ya que, aunque son cinco tipos de interacciéon
comunicativa se deja abierta la posibilidad de encontrar otro tipo de practicas, porque el
maestro no tiene una sola forma ser y por ende tampoco de comunicar, en ese sentido, se
retoma la metodologia de Cabrera basada en algunos aspectos teéricos de la disciplina de la
comunicacion (linglistico y semiotico) para llevar a cabo el presente trabajo; respecto a las
conclusiones, hace aportes relevantes sin limitar la investigacion a la mera descripcién sino
gue con lo que plantea la autora es posible establecer ain mas relaciones y vinculos con la
experiencias, roles y subjetividad a partir de las hallazgos desde la linglistica, pues al ser
sujetos de sentires, afectividades y emociones deja un camino abierto para explorar esa
interdisciplinariedad.

Por ultimo un punto de discusién con lo que plantea Cabrera, es que asegura que un
acercamiento a las disciplinas de la comunicacion permitird dentro del sistema educativo un
perfeccionamiento del docente y la calidad de la educacion; respecto a eso, no de deja claro a
gue se refiere con perfeccionar, podria decir mas bien, que el ejercicio reflexivo de si, es una
posibilidad para pensar el quehacer del maestro y poder transformar desde la experiencia y
mirada de si mismo sus propias practicas comunicativas.
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Levin, Ramos y Bravo (2008) analizan si las formas o modelos de ensefianza que
conciben los profesores de ciencias naturales se expresan en las diversas practicas de
comunicacion que se establecen en sus clases; es una investigacion cualitativa dentro de la
cual se llevé un ejercicio de observacion cuyo foco estuvo principalmente direccionado en las
interacciones entre profesor estudiante, dirigido a cinco profesoras de ciencias naturales en el
aula y otros espacios; se implementaron entrevistas informales a profesoras y estudiantes
cuyos datos sirvieron para complementar las interpretaciones. Dentro de los hallazgos, algunas
profesoras apropian el modelo de trasmision donde el estudiante es considerado como sujeto
pasivo; por otro lado, la falta de tolerancia es un factor que imposibilita el didlogo y la
construccion del conocimiento; segun el estudio se hace evidente una comunicacion
unidireccional caracterizada por la existencia de un emisor y receptor, también se evidencia que
en aquellos actos comunicativos que denotan intimidacion y castigo segun Burbules (como se
cité en Levin, Ramos y Bravo, 2008) diluyen u opacan las voces de quienes no poseen poder
en escenarios como la escuela. En todo caso, la falla de comunicacion que se evidencia, esta
ligada a la concepcion del profesor como sujeto de control, que controla, y al mismo tiempo
estas acciones son avaladas por la institucion; en un polo opuesto, otro tipo de interaccion fue
la comunicacion explicable dando un sentido colectivo a las intervenciones de los estudiantes,
en este tipo de interaccién la maestra incita el dialogo pero con aspectos irénicos, lo cual revela
una asimetria entre relaciones de poder, sin embargo, también aparece el compromiso
emocional de una de las profesoras demostrando confianza, respeto, tolerancia y disposicion a
la escucha del otro demostrando asi una interaccion dialégica.

Por ultimo, los autores concluyen que respecto a las formas de ensefiar declaradas y
efectuadas por las profesoras existen elementos del modelo constructivista que establece un
modelo de comunicacion sistémico dentro del cual se generan espacios para el didlogo
fortaleciendo la negociacién, la construccién y el compartir de significados manifestando un
compromiso emocional; por otra parte, la ensefianza por condicionamiento y transmision
comprende una comunicacion lineal de emisor y receptor.

El trabajo de Levin, Ramos y Bravo (2008) muestra una relacion entre las formas de
ensefianza desde los modelos pedagégicos y la correlacién que existe con los modelos de
comunicacién que circulan y convergen en la dindmica de clase; de esta manera, los autores
proponen otra vision y enlaces relacionales entre modelos (constructivista, de ensefianza por
transmisién y condicionamiento) estableciendo y enunciando una aproximacién desde la
comunicacion que caracteriza cada modelo; de acuerdo con esto; se hace pertinente mencionar
gue no existe una receta o una Unica categoria para describir las practicas o interacciones
comunicativas en el aula, pues como se evidencia en esta investigacion existen elementos que
configuran una red sistémica, no son estaticos y de esta forma se puede entender que la
comunicacion no se puede encasillar; por otro lado, el trabajo presenta unos tipos de
interaccion did4ctica desde el enfoque tedrico metodoldgico; y se hace necesario expresar que
en el presente trabajo no se ajustan al objeto de estudio, ya que la intencién no es analizar las
practicas comunicativas desde las dindmicas propias de la clase como los modelos
pedagdgicos, tampoco desde el discurso pedagdgico, ni el discurso didactico.
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Un aporte relevante, sobre el cual es pertinente escribir, corresponde a la afirmacion que
se realiza, y es, que aquellas interacciones comunicativas que emergen en los escenarios
educativos se encuentran influenciadas por los roles de los sujetos, los fines y formas de
organizacion de las instituciones educativas, es decir, que aquellos roles son en parte no
totalmente Unicos y singulares de los sujetos sino que son atravesados por los fines del querer
ser de las instituciones; y para terminar, es importante construir reflexiones desde las practicas
y el quehacer permanente, ya que en principio se puede tener una concepcion y percepcion de
las interacciones comunicativas propias, pero en contexto, en realidad, en la dinamica, en
ejercicio pueden ser cambiantes y se pueden manifestar en un polo opuesto sobre aquello que
se piensa.

Diaz (2009) pretende comprender y explicar las practicas comunicativas entre docentes
y estudiantes de la Maestria en Educacién con Especialidad en Investigacion Educativa, a
través del andlisis del discurso; desde ese enfoque la investigaciébn se caracteriza por ser
cualitativa desde una mirada antropolégica a partir de la etnografia de la comunicacion;
complementario a lo anterior se basé en el modelo del analisis del discurso escolar, lo cual se
evidencié a través de categorias jerarquizadas. Las técnicas que se utilizaron fueron las
entrevistas, y observacion participante, y los instrumentos fueron videograbaciones y
cuadernos de campo; para el procesamiento y analisis de la informacion se realizaron
transcripciones de los videos y grabaciones de voz; el sistema de transcripcion se caracteriza
por tener elementos de la paralinguistica, representados a través de multiples convenciones o
signos para obtener resultados mas precisos; de acuerdo con esto, se entienden las practicas
comunicativas en el aula de clase como précticas socialmente contextualizadas, afirmando que
el docente mantiene y ejecuta un control en términos de interacciones, ademas la interaccion
se asume a través de una estructura episédica de eventos considerando una heterogeneidad
de intenciones; abarcando, la organizacion social de los sujetos, los actos organizados, los
tonos utilizados, ademas, las normas de interaccion regulan la alternancia de participacion y la
distribucion de un capital linguistico.

Otro hallazgo encontrado se refiere a las relaciones de poder que se manifiestan en el
acto comunicativo entendiendo que existen un conjunto de relaciones de resistencia ante el
poder expresado por parte del docente y, entre los estudiantes existen tensiones y conflictos
orientados hacia la busqueda de ese poder materializado en la posesién de un saber para
obtener un reconocimiento; la autora afirma que las interacciones comunicativas se dan en los
procesos de ensefianza- aprendizaje bajo una organizacién jerarquica, sin embargo, también
estan permeados por la identidad, los significados y las negociaciones.

Se entienden las practicas comunicativas como una posicion desde la cual se puede
interpretar la realidad sociocultural, sin decir, que esta sea la Unica; si bien, es un estudio
desde la disciplina de la linguistica general, las practicas en educacion no solo se limitan desde
una posicion social, sino que aquellos que expresan los trabajos con relevantes aportes desde
sus hallazgos, permiten abrir una posibilidad para interesarse y poder realizar una contribucion
significativa para entender la comunicacién desde otros angulos; igualmente, el extenso trabajo
realizado deja al final una serie de lineas de investigacion como posibilidades para abordar,
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problematizar y reflexionar sobre el complejo sistema comunicativo dentro de la educacién en
las escuelas y desde la organizacién de las interacciones o practicas comunicativas de manera
jerarquica, cabe resaltar, que aunque no se retome la metodologia propuesta por Diaz, si se
pretenden visibilizar las practicas asignandole dentro de unas categorias de interacciones entre
maestro estudiante, sin decir, que vayan a ser la Unicas, ya que se pretende dejar abierta la
posibilidad de encontrar otros hallazgos, en ese sentido se hace necesario manifestar que no
siempre se instauran jerarquias ya que existen una multiplicidad de expresiones y en las
practicas existen transformaciones constantes; en cuanto a los aportes, se pueden considerar
algunos aspectos tedricos como base para la consolidacion y apropiacion de los conceptos.

Desde la investigacion de Giraldo y Vélez (2010) logran establecer un vinculo con el
trabajo de Cabrera (referente ya nombrado) desde los diferentes modos en que se comunica el
docente y el estudiante, entonces, el objetivo de la investigacibn es conocer los tipos de
interaccion predominante entre docentes y estudiantes en espacios como el aula de clase y el
patio del recreo; investigacion que se inscribe desde el enfoque cualitativo con la perspectiva
etnogréfica, otro de los propésitos del trabajo es dilucidar hasta qué punto se sigue
reproduciendo la escuela tradicional y en qué medida se siguen entablando relaciones
tradicionales entre maestro y estudiantes. Al igual que otras investigaciones que hacen parte
de los antecedentes se aplicaron instrumentos de recoleccién de datos como la observacion
participante y diario de campo donde se analizaron practicas comunicativas verbales y no
verbales en el aula y patio del recreo, también se aplicaron entrevistas semiestructuradas a los
docentes para conocer su perspectiva desde su practica respecto a lo que ocurre en esos
espacios y por ultimo se realizé un ejercicio de discusion con un grupo focal; seguidamente
para categorizar las interacciones se utilizaron las cinco categorias descritas por Cabrera
(2003) las cuales corresponden a comunicacién afectiva, conciliadora, autoritaria, flexible y
jerarquica; y en el patio del recreo se tuvieron presentes las dimensiones de la comunicacién
no verbal kinésica, paralingliistica y proxémica. A Partir de los datos se construyé una matriz
con las categorias comunicativas y los indicadores correspondientes a las mismas y unas
convenciones que daban cuenta de la frecuencia de observacion del fenbmeno, desde esta
perspectiva se realiz6 una confrontacién teodrica.

Respecto a los resultados, se concluye que en el patio del recreo y en el aula se
establecen relaciones comunicativas formales e informales mediadas por el lenguaje verbal y
no verbal; ademas se destaca que la comunicacion afectiva se representa por medio de
posturas corporales de cercania, sonrisas y miradas atentas por parte de los docentes hacia los
estudiantes y en consecuencia se demostré6 una respuesta positiva de los estudiantes por
demostrar su interés con ellos; por otro lado, también se evidenciaron interacciones
comunicativas de orden autoritario y ante estas manifestaciones los estudiantes enuncian que
el maestro deberia optar por tener actitudes mas flexibles y que de igual manera se interesen
por las preocupaciones de ellos, ahora, en un polo opuesto las interacciones autoritarias
generan tristeza, silencios y susto a los estudiantes, lo anterior son los hallazgos dentro del
aula, en relacion con lo encontrado en el patio de recreo sobresale la cercania entre maestros y
estudiantes.
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El trabajo anterior tiene un enfoque sobre las interacciones comunicativas que se
activan en el aula y el patio de recreo, haciendo un contraste de aquellas relaciones, de tal
manera que estas interacciones comunicativas se transforman de acuerdo con el espacio en el
gue se encuentran los sujetos, al parecer existen unos modos de ser en ciertos lugares que no
pueden llevarse a cabo en otros, mientras que las interacciones en el patio de recreo son
horizontales, el aula son verticales cambiando su organizacién y roles tanto de maestros como
estudiantes; en ese sentido, las relaciones afectivas favorecen los procesos de ensefianza
aprendizaje y cambian las perspectivas de los estudiantes al sentirse acogidos y escuchados
mientras que la comunicacidn autoritaria produce sentires en los que en ocasiones los
estudiantes prefieren acudir a los silencios y se suprime de cierta manera otros modos de
comunicacion. Por otro lado, la dimensién afectiva es muy importante en el proceso formativo, y
es expresada desde la comunicacion, donde se hace necesario mencionar que muchas veces
no se da valor a estas acciones tan fundamentales, parece ser, que existe una conciencia
sobre la existencia de la comunicacion en el ambito educativo, sin embargo se invisibiliza o
ignora la reflexién de la misma y todas las dimensiones que la componen.

Por otro lado, Acevedo (2012) presenta un articulo en el cual expone las practicas
comunicativas de los jovenes mediadas por los dispositivos tecnolégicos (internet, el celular,
dispositivos de almacenamiento y reproduccién de musica) presentes en la vida cotidiana, con
el proposito de evidenciar las relaciones y tensiones de esas practicas en vinculo con la
escuela; para llevar a cabo el trabajo fue relevante identificar las caracteristicas de uso de los
dispositivos tecnolégicos incluidos en las practicas comunicativas de los jovenes, describir
coémo se da la incorporacion de los dispositivos y la construccion del vinculo con la escuela y
por ultimo evidenciar esas tensiones y relaciones. Dentro de este marco se hace vital recobrar
el valor sobre la experiencia del sujeto teniendo presente la significacion sobre los elementos
emocionales y simbdlicos que hacen parte de la construccion de identidad de los sujetos y se
hace necesario traer a colaciéon la nocién de experiencia la cual hace posible que se reconozca
como potencial dentro de los actos comunicativos.

La metodologia llevada a cabo es de enfoque cualitativo desde la etnografia dividido en
etapas; la primera corresponde a la etapa exploratoria con el fin de aproximarse al contexto y
hacer una exploracién de las practicas comunicativas teniendo en cuenta la participacion en las
redes sociales de dos grupos, uno en la Corporacién Universitaria Minuto de Dios y otro en la
Universidad Pedagdgica Nacional; en esa etapa se utilizé la observacion participante en
diversos espacios y redes sociales como Facebook, asi mismo se implementaron entrevistas
dirigidas a grupos focales y entrevistas estructuradas; la siguiente etapa fue la descriptiva
donde se realizaron entrevistas estructuradas a sujetos especificos seleccionados como
muestra y como actividad se construyeron narraciones de historia por parte de los jévenes a
cerca de la relacion con la escuela y las practicas comunicativas con el uso de dispositivos
tecnoldgicos; la siguiente etapa fue la de sistematizacion que implicé organizar, jerarquizar, y
clasificar la informacién en categorias; posterior se desarroll6 la etapa analitica segun las
matrices que presentan las categorias para establecer las relaciones y tensiones encontradas.

De lo anterior, uno de los ejes importantes es la voz de los jovenes como protagonistas
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ya que se asume como un ejercicio de reflexion, por tanto se convierte en una experiencia de
orden interactivo desde la cual se puede construir conocimiento. En esa via se transforman o
cambian los referentes de los participantes, pues al ser visibilizadas las significaciones desde
las cuales los sujetos actian y se toman decisiones se hace un ejercicio de resignificacion o
replanteamiento, y por tanto la reflexion posibilita posicionarse como sujeto. Desde las
categorias se pudo entender de forma clara las practicas comunicativas visibilizando que los
dispositivos tecnolégicos son el “medio”, y la experiencia es el espacio de la vivencia desde la
subjetividad; en ese orden de ideas la investigacion permitid a la investigadora repensarse
como maestra; por otro lado, los estudiantes se sienten identificados y legitimados por tener en
posesién y en uso los dispositivos considerados en tal punto como una compafiia permanente,
gue les permite crear y recrear en un espacio donde no son cuestionados. Aquellas practicas
comunicativas de alguna manera muestran que el uso de los dispositivos tecnolégicos usados
en todos los espacios (universidad, los viajes, la escuela, la casa, la calle) fortalecen las
relaciones y estas se hacen mas practicas; desde los dispositivos, también se concibe hacer
mas real la experiencia y poder transportarla a otros espacios, por ejemplo cuando se
comparten fotografias por las redes sociales; sin embargo estos jovenes se sienten vacios al no
tener contacto con los dispositivos ya que estos logran llenar el vacio respecto a la soledad; en
definitiva los dispositivos son espacios que permiten compartir gustos, opiniones, sucesos
cotidianos transformando y cambiando las maneras de relacionarse con respecto al tiempo y el
espacio pues algunos jovenes perciben que no hay distancias en las experiencias con los
dispositivos.

Respecto a las tensiones encontradas por Acevedo (2012) revelan que existe un
fraccionamiento y debilitamiento del vinculo del sujeto con la escuela (universidad) ya que los
jovenes han establecido y descubierto nuevas formas de relacionarse, pertenecer y tener
identidad con otros, han descubierto formas de no sentirse solos, mientras la escuela presenta
formas de comunicacion unidireccional y convencional con exigencias que distan de los sujetos
ya que estos no se sienten reconocidos en ellas; sin embargo, los jovenes reconocen que los
dispositivos brindan otras perspectivas a la pedagogia, por tal razén la autora indica que la
escuela (la universidad) tiene que propiciar, seducir y mantener un acercamiento frente a la
formacion de lo humano, el conocimiento, la capacidad de reflexién, la capacidad critica y del
reconocimiento de la experiencia de los sujetos. En consecuencia, el maestro ya no es sujeto
de verdad ni autoridad, por tanto se hace necesario repensar la escuela (universidad) que los
jévenes resignifican el espacio y al sujeto maestro.

Las conclusiones derivadas anteriormente muestran la articulacion de las practicas
comunicativas desde el ahora, desde el presente, es un estudio que tiene en cuenta
dimensiones que en otras investigaciones mencionadas no habian tomado relevancia, pues es
cierto que desde las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion las formas de
relacionarse, de construir significados, de identificarse, y de configurarse toman otros rumbos,
pues se establece un tipo de conexién permanente con el “aparato” que mantiene en contacto a
los sujetos con los otros y con lo otro (conocimiento, noticias, entretenimiento), en ese sentido
existen aportes muy relevantes y relaciones que la autora establece, pues desde los
dispositivos se construye experiencia desde la comunicacion y sus préacticas. Respecto a las
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practicas y los espacios académicos no podria generalizar y decir que en todas las escuelas y
universidades se sigue reproduciendo una comunicacion tradicional, unidireccional vy
convencional, pues los espacios y los sujetos establecen diversas formas de interacciones y
relaciones; ahora, en lo que atafie la identificacion de los sujetos con los dispositivos, se hace
pertinente mencionar que al ser nuevas formas emergentes de relacionarse, no se pueden dejar
de lado aquellos vinculos que se establecen con otros sujetos, desde lo que sienten, piensan,
enuncian con las palabras y su lenguaje corporal, pues ellos también configuran experiencias e
identidades; lo que se pretende expresar, es que también nos identificamos y legitimamos
desde las relaciones comunicativas con los otros, Acevedo (2012) presenta un trabajo que
reconoce experiencias y subjetividades desde los dispositivos tecnolégicos haciendo un
llamado a las instituciones académicas como espacios para el encuentro para seducir y atrapar
a los sujetos teniendo en cuenta la configuracién singular de cada uno y los cambios de la
época, dando valor a la reciprocidad, pues en el reconocimiento desde las diversas historias y
sentidos se genera un enriquecimiento mutuo.

Otra investigacion relevante es la realizada por Sierra (2015) quien en su trabajo busca
interpretar las manifestaciones no verbales de las docentes estableciendo una relacién con el
tipo de comunicacién pedagogica que emerge en el aula de clases mediante la investigacion
social de enfoque cualitativo interpretativo, de tal manera que este busca construir conocimiento
por medio del fendbmeno social. Uno de los ejes centrales del trabajo se basa en teorias
subjetivas dentro de las cuales se requiere la interpretacion, generalizacién y explicacién de
determinado hecho social; para la recoleccion de datos se usaron técnicas de observacion y
grabaciones; esa informacion se agrup6 en siete categorias de andlisis realizando un conteo y
descripcion de la comunicacion no verbal; por otro lado, los movimientos fueron registrados en
una matriz.

En ese sentido, para interpretar la comunicacion no verbal se usaron elementos de la
kinésica, paralinglistica y proxémica. Dentro de los hallazgos la autora reconoce que se
evidencian dificultades al entrar a las aulas por parte de los profesores, ya que existe un temor
al ser sefialado y juzgado, por tal razén ese es un motivante para que se cierren puertas que
posibiliten mostrar los fendbmenos que so6lo ocurren dentro del aula de clases, ademas afirma
gue el aula es un espacio ideal que funciona como un laboratorio para observar un pequefio
fragmento de la sociedad para comprender la importancia no solo desde la mirada disciplinar
sino también de lo emocional que hace parte de los sujetos y en ocasiones no es reconocido.
Ahora, en relaciéon con las manifestaciones no verbales estas se relacionan con el papel que
desarrollan y asumen los docentes, es decir, docentes que deben compartir sus conocimientos,
gue en algunas ocasiones ocultan las emociones por el hecho de que son figura de ejemplo; las
formas de comunicacion no verbal se conciben como “el yo interior” segun la autora, pues
desde la mirada, la mueca, la voz buscan a través de la piel se manifestan de diversas formas y
matices; en ese sentido se encontré que el docente por medio de su lenguaje corporal controla,
vigila y cuida, forma la idea de que el maestro es quien manda, coarta, obliga, es poco abierto,
se gana el respeto, lo exige, reafirmando estos actos por la propia maestra y evidenciandose en
la investigacion; por otro lado, se evidencia desagrado, desaprobacién, superioridad y
autoridad mientras que en otras formas de expresion no verbal se demuestra interés,
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aprobacién y reconocimiento por los estudiantes; se muestran expresiones emocionales y
afectivas que hacen parte del sentir real de los sujetos maestros, y por Ultimo la comunicacién
no verbal se expresa cuando se presentan ciertas circunstancias dentro de las cuales hablan a
partir de aquello que no se puede comunicar abiertamente.

A partir de alli, se reconoce que la autora realiza una articulacion desde area de la
comunicacion hacia la biologia, pues ella es bidloga y logra interconectar estas dos disciplinas;
asi, que desde esa perspectiva es un aporte significativo e interesante; su despliegue
investigativo se basa Unicamente en la comunicacion no verbal, desde las diversas formas de
expresion del cuerpo, sobre aquello que se callay se enmudece en algunas situaciones cuando
las risas, las miradas, los gestos dicen mas que las palabras o reafirman los actos de amor,
confianza, respeto, desagrado, enojo, intimidacion, afecto, carifio, tristeza, estos sentires hacen
parte de las practicas comunicativas y roles que los maestros apropian desde y con la
experiencia de vida. En lineas generales, los actos comunicativos no verbales son muy
importantes para configurar parte de este trabajo, pues se pretende identificar las practicas
comunicativas del maestro en ejercicio, las cuales no se configuran desde el discurso o
comunicacion verbal, sino también desde lo que enuncia y expresa el cuerpo. En esa via, se
tendrdn en cuenta elementos de la kinésica, paralinglistica y proxémica como ejes
metodoldégicos articuladores del presente trabajo.

De acuerdo con Gutiérrez (2016), su propuesta investigativa pretende “analizar como
surgen las interacciones comunicativas docente-estudiantes en relacidn con caracteristicas del
lenguaje oral de nifios y nifias en el aula de clase de un grupo de preescolar del colegio Union
Europea” (p. 19). Para desarrollar el trabajo investigativo su metodologia se despliega desde el
marco cualitativo por medio del cual pretende profundizar en los ambientes comunicativos a
través del analisis e interpretacion de las diversas formas de lenguaje en un contexto
determinado, para responder a estos objetivos, la autora recolecta los datos por medio de
entrevistas semi estructuradas dirigidas al profesor, adicional se realiza una ficha de
observacion de las interacciones comunicativas en relacion con la secuencia didactica de la
clase por medio de la toma de datos audiovisuales teniendo en cuenta el inicio, la socializacion
y el cierre, de acuerdo con esto, se identifica: el tipo de interaccion, correspondientes a:
deambulatorias, de contactos, encuentros conversacionales, representaciones tribuna y
celebraciones sociales. A partir de lo anterior se concluye que se llegaron a establecer
relaciones reciprocas verbales y no verbales, desde las interacciones conversacionales, de
tribuna por medio de exposiciones, instrucciones, reflexiones y explicaciones, donde se
evidenciaron ideas y preguntas generando actitudes de escucha, atencién y vias de
pensamiento a través de la oralidad. Para terminar se asumen la interacciones comunicativas
como un hecho social.

El trabajo anterior establece relaciones entre las interacciones comunicativas, y las
acciones que se llevan a cabo entre docente y estudiantes; respecto a esto, la metodologia
dentro de la cual se desarrolla el trabajo permite evidenciar aquellas interacciones por lo cual,
algunos de los aportes se relacionan desde la ruta metodolégica, empezando con la
recoleccion de los datos para visibilizar las practicas comunicativas en el contexto educativo.
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Como uno de los ejes fundamentales para llevar a cabo la investigacion; de igual modo se
retomaran elementos desde el campo de la linguistica para identificar aspectos del lenguaje
verbal y no verbal, sin embargo, dentro de los analisis de los resultados se hace una limitacion
por responder a una descripcién gramatical de las interacciones mediante la ruta metodolégica,
llegando a determinar que las interacciones son parte de un hecho social; si bien es cierto no
se retoman aspectos como el emocionar y sentir, pues somos sujetos que experimentamos
emociones, y dichas emociones se visibilizan por medio del lenguaje que hace parte de la
comunicacion.

Otra investigacion desde en el marco de la comunicacion realizada por Velasco (2017)
busca analizar las interacciones comunicativas entre el profesor y los estudiantes para
visibilizar la influencia de transformacion de los educandos; asi mismo es una investigacion
descriptiva por parte de los estudiantes quienes expresan las representaciones que construyen
de su maestro desde las relaciones en el aula de clases, teniendo en cuenta aspectos
importantes como la visién del mundo desde los sujetos, las emociones y los sentimientos
emergentes dentro de estas interacciones comunicativas; en cuanto a la metodologia el autor
hace pertinente la utilizacibn de herramientas semioticas desde la teoria semiética de la
comunicacion como aporte esencial al andlisis de las interacciones; dicho analisis se realiz6 a
partir de entrevistas a los estudiantes por grupos focales y al maestro desde los gestos, la
expresion corporal, el tono de voz, la velocidad, las pausas, entre otros.

La metodologia se ubica en el andlisis de la comunicacion verbal, no verbal y paraverbal
de tipo cualitativo semidtico desde las interacciones comunicativas maestro-estudiante, ésta se
bas6é en el modelo investigacién-accion-participacién por medio de la aplicacion de matrices
para la identificacion de categorias ; se aplicaron encuestas a los estudiantes, entrevistas semi
estructuradas a los profesores para conocer su postura en relacién a lo que acontece en el aula
y por ultimo realizé una discusién con un grupo focal de estudiantes el cual fue escogido de
manera aleatoria y realizar la triangulacion. Para definir las interacciones comunicativas el autor
parti6 de cinco categorias de analisis descritas por Cabrera; correspondientes a las
interacciones afectiva, conciliadora, jerarquica, flexible y autoritaria, teniendo en cuenta las
dimensiones verbal, no verbal y paraverbal, ademas de basarse en el aporte sobre la semittica
de Greimas.

Para el andlisis de la informacion, se realiz6 una sistematizacion de los datos en
relacion a todos los instrumentos del estudio, como: la matriz y la encuesta aplicada a los
estudiantes, la entrevista semi estructurada realizada a los profesores y la discusion con el
grupo focal (estudiantes), posterior, se realizo la lectura para identificar una serie de categorias
emergentes que fueron escritas en una matriz identificando fenébmenos recurrentes y no tan
recurrentes. Por ultimo, el autor plantea que los profesores le asignan poco valor a las
interacciones comunicativas; la importancia de los profesores estda enfocada en la
decodificacion del discurso de cada area; sin embargo, en cuanto a los hallazgos, se presentan
diversos tipos de interaccion descritos con anterioridad desde Cabrera, y partir de alli se
identificd que cada profesor establece su propio modelo singular. Por otra parte, se menciona
gue algunas experiencias dentro de la institucion demuestran que si es posible que se dé una
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transformacion sobre los bajos niveles de interaccion; es decir, aquello se puede cambiar
cuando los sujetos (maestro-estudiante) establecen relaciones de horizontalidad en el aula
teniendo en cuenta la voluntad y convivencia para el respeto por el otro; en cuanto a la
interaccion existen diversas formas que inciden sobre aquellas acciones como; los roles, el
autor es muy claro en mencionar que si el maestro en su practica no le da valor a las
interacciones afectiva y conciliadora es muy probable que se establezcan dificultades y
obstéaculos en los canales comunicativos, por eso es tan importante ser conscientes de la
complejidad comunicativa para no caer en una interaccion traumatica y tradicional, ademas es
importante para mejorar las competencias comunicativas centrandose en la ensefanza-
aprendizaje de los estudiantes igualmente para fortalecer la competencias comunicativas de los
estudiantes.

El trabajo descrito con anterioridad, esta enfocado en el aprendizaje de los estudiantes
en relacion a las interacciones comunicativas. Respecto a esto, el andlisis metodoldgico es
retomado desde un referente desde el cual ya se ha escrito en el presente trabajo (Cabrera) y
ademas desde el cual se seguira una linea de intervencion metodolégica; respecto a los
hallazgos se hace necesario resaltar la importancia de la comunicacion en los procesos
educativos, en ese sentido, el maestro no debe dejar de lado esa reflexion de si y de su
guehacer lo cual implica una multiplicidad de variables, sin embargo, uno de los lugares
comunes puede ser el acto comunicativo como camino para la reflexion de la propia practica;
desde ese punto de vista Velasco (2017) indica que la construccion de la representacion del
maestro se despliega desde aquello que viven, piensan y experimentan los estudiantes, y de
alguna manera se presenta la percepcion de la realidad; dichas acciones son parte de una
experiencia de vida que no se puede omitir ni silenciar en el este trabajo. En referencia a otra
parte metodoldgica que complementa el estudio relacionado desde la semiética, no se hace
pertinente hacerla como complemento de este trabajo, ya que ese modelo tiene un enfoque
desde la practica axioldgica, cognoscitiva y sociocultural, por lo cual es una metodologia que
demanda un periodo de tiempo mas prolongado y dichos enfoques no seran pertinentes dentro
de la discusién ni fines dentro del objeto de estudio.

Para concluir Velandia (2017) realiza una indagacion sobre interacciones comunicativas
gue emergen del juego durante el recreo escolar, de esta manera justifica que el patio de
recreo es un espacio donde se escenifican acciones de dialogo, emociones; se hacen
evidentes dinamicas socio culturales, de poder, marginacién y de diferencias; es un trabajo de
enfoque cualitativo, la poblacién de la investigacion fueron nifios y nifias de tercero, cuarto y
quinto de primaria del Colegio Ciudad de Villavicencio, la autora utilizO como técnica de
recoleccion de la informacion la observacion participante, la entrevista y encuestas aplicadas a
los profesores, para la recoleccion de informacion se utilizd el cuaderno de campo y
videograbaciones; también se implementaron talleres como encuentros de conversacion para
gue los nifios dibujaran y escribieran su experiencia durante el recreo; los instrumentos
posibilitan enriquecer la descripcion, relacion, sentimientos y emociones de los nifios y nifias en
el recreo; para el analisis de los datos la autora construyé0 una matriz donde emergieron
categorias como lenguaje, cuerpo y emocion; por otra parte, emerge la categoria interaccién
gue incluye actos de solidaridad y poder que hacen parte del juego.
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En esa via, se concluye que el espacio de recreo COmoO microcoOSMos es un escenario
donde se dinamizan las interacciones comunicativas que expresan de manera espontanea un
cuerpo, emocién que reflejan violencia del contexto y al mismo tiempo se hacen visibles las
vivencias cotidianas de los nifios y nifias, el papel del juego en este escenario en algunas
ocasiones es visibilizado como una accion que refleja inequitativos y violentos de la cultura,
pero del otro lado es una accién que representa figuras amorosas, respetuosas e incluyentes,
en ese sentido se identifica que el sujeto se hace en la interaccion con el otro y en definitiva se
transforman las perspectivas de ver al otro reconociendo su singularidad; la interaccion
comunicativa en la escuela maodifica la experiencia relacional y al mismo tiempo hace evidente
una lucha de poder, inclusién, exclusién; cabe resaltar , que en el recreo se hacen evidentes
con mas frecuencia los vinculos afectivos, desde esa mirada se pretende hacer entender que la
escuela es un campo de transformacion social, es un espacio donde se propician las relaciones
amorosas, incluyentes y solidarias, es un espacio para forjar relaciones mas humanas y
afectivas.

Atendiendo la investigacion anterior, se reconoce que el panorama del despliegue de
las practicas comunicativas se vuelve enriquecedor cuando se estudian otros espacios de los
escenarios educativos, pues en las aulas los roles y actitudes de maestros y estudiantes son
cambiantes y no tan espontaneos como el patio del recreo, donde existe de alguna manera una
libertad de expresion, pues se hacen mas evidentes los actos de afectos, el lenguaje del cuerpo
gue devela las emociones, los mecanismos de poder entre sujetos (nifios-nifios), como
manifiesta la autora es un microcosmos que permite reflexionar sobre las realidades de la
escuela, pues alli se evidencian las conductas cotidianas y de alguna manera la reproduccion
de la cultura. Por otro lado, la metodologia en la cual emergen las categorias, permiten ordenar
la informacién en relacién a las voces de los sujetos, el diario de campo y lo que se escucha,
en sintesis, posibilita de manera no tan tediosa la lectura y analisis de las interacciones.

Realizando un cierre con los anteriores antecedentes se puede notar que algunos de
ellos coinciden con la misma metodologia de Cabrera (2003) para identificar las practicas
comunicativas, desde ese marco, se retomaran los aportes de la autora como eje estratégico
para la configuracion de la metodologia del presente trabajo; pues estd orientado a las
interacciones maestro estudiante que afloran en los escenarios educativos.

Para realizar este apartado, se busca indagar desde referentes que integren la
experiencia, comunicaciéon y educacién, ya que desde la mirada particular de las préacticas
comunicativas que emergen en el aula del maestro de biologia se busca consolidar el
entramado de relaciones que se pueden invisibilizar o ignorar durante el quehacer y la practica.

Desde el trabajo hecho por Patifio y Rojas (2009) se busca explorar las practicas
pedagdgicas en la universidad y el papel de los participantes respecto a las diversas labores en
el aula de clases y las actitudes que tienen frente al conocimiento académico; al mismo tiempo
se hizo una lectura y construccion del proceso de subjetivacion de la practica docente para
poder desarrollar un andlisis del significado social en educacion desde el proceso ensefianza
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aprendizaje; en esta via los autores formularon la siguiente pregunta “como desde multiples
subjetividades (mediadas culturalmente) se puede llegar a construir consensos y disensos que
realimenten el proceso de aprendizaje” (p. 95).

Para alcanzar el objetivo la metodologia utilizada fue la investigacion activa empirico-
reflexiva, donde se elaboré un esquema de categorias con base en la informacién de campo,
dicho esquema surge a partir de la interpretacion de las observaciones, entrevistas y
cuestionarios aplicados durante dos afios de recoleccién de la informacion; ésta estrategia
estuvo orientada a partir de la configuracion de un grupo de discusiéon conformado por quince
docentes de diferentes areas, quienes participaron en talleres sobre los ejes teméticos de los
instrumentos utilizados como: procesos de auto observacién de las practicas pedagdgicas y
recoleccién de datos, posteriormente en la triangulacion de la investigacion se obtuvieron tres
categorias concebidas de manera holistica por el grupo de investigadores y docentes
participantes. Dentro de los hallazgos, se visibiliz6 un marcado enfoque de ensefianza desde el
saber disciplinar y en cuanto al saber pedagdgico se concibe que éste se manifiesta de manera
implicita en la forma de resolver los problemas en el aula; por otro lado, los profesores le dan un
gran valor al disefio de las clases, a proveer informacién y evaluar dejando de lado a los
estudiantes, otros le dan valor al aprendizaje del estudiantes y se esfuerzan por incluirlos en la
clase (Patifio y Rojas, 2009).

De modo general la relacién docente- estudiante depende del estilo del profesor y esto
requiere de dos lecturas diferentes: la primera es la tradicion de magistralidad como lo expresan
Patifio y Rojas (2009) “es muy saludable cuando entendemos que la relacion entre estos dos
actores estd basada en las reglas y posibilidades del conocimiento desplegado, de las
capacidades del primero para entablar un didlogo o un mondlogo bien sustentado y
académicamente ilustrado” (p. 98). Y en segundo lugar surge la critica de la educacion centrada
en el docente como ejercicio de poder, en ese sentido la comunicacién desde la interpretacion
se dinamiza desde lo que pregunta el profesor y lo que responden lo estudiantes, ante esto

La comunicacion es el elemento clave en la pedagogia a través del intercambio
simbdlico —no solamente verbal- que acontece en la educacién. Una buena
comunicacion, en el aula, por ejemplo, no se restringe al nimero de mensajes que se
intercambian, es la base del consenso y del disenso en tanto acto comunicativo

(Patifio y Rojas, 2009, p. 98).

Para finalizar, desde las conclusiones, aquello por lo cual el docente promueve el
discurso, el conocimiento, la comunicacion integra un sello Unico y personal; desde esa mirada
la practica pedagogica no es un objeto a partir del cual se pueda llegar a una Unica definicion,
del tal manera que la categoria de subjetividad es importante en el desarrollo de la
investigacion, pues a partir de este enlace se pone en escena la subjetividad y singularidad
desde la pedagogia y la formaciéon presentes en las relaciones intimas que surgen en la
cotidianidad del acto educativo. Los aportes de este trabajo se centran en la relaciéon en primera
instancia de la practica pedagodgica del profesor, pues a partir del desarrollo de la misma se
pueden abarcar las dimensiones comunicativas y la subjetividad que tiene lugar dentro de ésta,
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pues permite entender de manera singular la interpretacion de la realidad, de los constructos,
concepciones, significados y representaciones.

Otro trabajo construido es el de Carvajal (2010), quien plantea como objetivo general
poder reconocer la subjetividad que configuran los estudiantes en formacion de la UPN a través
del seguimiento de su proceso desde la experiencia vivida y aquellas concepciones construidas
sobre el ejercicio docente. El trabajo asume el enfoque cualitativo, pues es la perspectiva que
mas se ajusta para la comprension del acontecer en la subjetividad; para establecer la
recoleccién de la informacion se implementa la entrevista desde la narrativa, pues a partir de
éste ejercicio se recupera la existencia de esta dimension singular, permite entender al otro de
manera comprensiva, captar la diversidad de significados desde su perspectiva sobre los
diferentes acontecimientos y posibilita conocerlo en toda su expresion comunicativa. Para el
posterior tratamiento de los datos se agruparon las respuestas en categorias, junto a esto se
realizé una lectura y relectura de las respuestas de las entrevistas para definir los temas de
andlisis, dichos temas fueron enunciados a través de la construccion del marco tedrico y las
tendencias que se vislumbraron. A partir de la consolidacion del trabajo se manifiesta que

Asi, la subjetividad formada no es ajena al sujeto en su historia de vida, toma como
fuente la vivencia, el aprendizaje, el componente afectivo que le ubican a sus
experiencias. Los sujetos asignan un sentido particular a las mismas, una forma de
comprenderse y comprender su vivencia en relacion con los otros sujetos

(Carvajal, 2010, p. 126).

Desde ese ejercicio que demuestra resistencia, los estudiantes se piensan como sujetos
reflexivos y criticos con miras a promover la educacién desde formas mas humanizadas,
desarrollando propuestas equitativas y plurales a través del reconocimiento del otro, por lo
menos eso es lo que suefian. Lo anterior significa que esa realidad desde el inicio del proceso
formativo, hasta culminar las licenciaturas, sufre un cambio o transformacion, pues se entiende
gue la formacién es un acto que transita e incide en los cambios a nivel personal, asi lo afirma
Carvajal (2010) “han hecho opciones politicas y desde ello alimentan el suefio del cambio
social” (p. 128). Lo anterior quiere decir que la subjetividad también se va consolidando y
adquiere un sentido desde los deseos, en esa perspectiva la singularidad se puede interpretar
desde el marco politico y social, que, desde el analisis de la autora lo relaciona con referentes
como Foucault y Deleuze. El trabajo anterior es significativo puesto que otorga valor a la
construccion singular de los sujetos maestros en formacién reconociendo una variedad de
dimensiones que componen este marco.

Suarez (2017) propone reconocer en la practica pedagégica la subjetividad en los
maestros de ciencias naturales y su relacion con la normatividad educativa ; el trabajo se realiza
bajo el enfoque cualitativo y paradigma hermenéutico; como instrumento se utiliza la narrativa y
un cuestionario que le permite medir las percepciones sobre la practica pedagégica donde los
encuestados podian expresar el grado de aprobacion de las mismas practicas de su formacion
en el colegio Luis Vargas Tejada; en un primer momento se llevé a cabo la revisién documental
para proporcionar un panorama de las précticas pedagodgicas, seguidamente se realizé el
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trabajo de campo donde se implementaron entrevistas semi estructuradas las cuales fueron
parte de un eje conductor con el fin de que se visibilicen las formas de cada sujeto,
seguidamente en la tercera fase se llevd a cabo a partir del andlisis de categorias desde la
matriz y la informacién de las entrevistas. Hablar de la subjetividad de los maestros es un
asunto complejo porque es necesario reconocer que los maestros tienen diferentes practicas
pedagogicas y desde ese punto no se puede establecer un generalidad; dentro de las
conclusiones se puede inferir que la subjetividad de los maestros sigue siendo estructurada
desde las politicas educativas, sin embargo dicha subjetividad puede posibilitar un escenario
para la reflexion, pues se presentan una serie de tensiones entre las politicas educativas y la
configuracion singular de los sujetos, lo anterior genera rupturas del mismo sistema donde
emerge un Unico sujeto con postura politica que permite construir nuevos pensamientos ante
las imposiciones.

Por otro lado, la participacion potencia la subjetividad politica, desde el accionar
colectivo, pues es evidenciable la diversidad de posturas y formas de pensar a nivel pedagdégico
y personal. A partir del trabajo anterior se puede reconocer al aporte teérico, destacando que el
objeto de estudio es la relacién de la subjetividad con las politicas educativas, muy diferente al
objetivo del presente trabajo, sin embargo muestra un panorama desde el cual se puede
abordar o relacionar la subjetividad, ya que ésta tiene lugar desde diferentes dimensiones
sociales, culturales, experienciales y politicas de los sujetos.

1.6 Posturas que posibilitan entretejer sentidos entre la comunicacion, el
lenguaje, la biologia, la experienciay el sujeto.

Un primer trabajo, refiere a lo que construy6 Ortiz (2015) quien en su articulo muestra
una revision sobre la obra del Bi6logo Humberto Maturana, revelando la ontologia,
epistemologia y teoria del lenguaje y la conducta desde la figura praxico-expresiva, y desde esa
I6gica Ortiz pretende presentar de manera inteligible los aportes mas significativos para facilitar
una lectura integral a partir de los pensamientos cientificos de Maturana.

El autor realiza una revisién de un gran niamero de obras escritas por Maturana y otros
colaboradores, haciendo un esfuerzo por dar a conocer la perspectiva del lenguaje desde este
autor; en esa medida se pretende tener como base este trabajo con el fin de tener una
perspectiva de las practicas comunicativas desde la interpretacion de las obras del biélogo;
pues se pueden establecer puentes interesantes desde el lenguaje y la comunicacion. En dicho
articulo Maturana (como se citdé en Ortiz, 2015) considera que el lenguaje emerge y aflora
desde las interacciones que se construyen en las relaciones con los seres humanos, dentro de
las cuales, la emocién es fundamental del amor, y esto se logra mediante la aceptacion del otro
como legitimo dentro de la convivencia en la cotidianidad; en ese marco, desde la biopraxis por
medio del didlogo nos manifestamos en un resplandor espontaneo ante el otro sujeto que
conversa con nosotros; a través del lenguaje somos seres humanos colaboradores, solidarios y
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respetuosos con los otros sin dejar de lado el despliegue afectivo y emocional.

Por otro lado, se enuncia que las conductas son modos o formas de encuentros entre
los sujetos y el contexto, que surgen a partir de acciones en el fluir de las interacciones
(biopraxis) conforme a la emocién predominante, de acuerdo con las interacciones afectivas
gue se expresan en la cotidianidad; entonces, se dice que desde los distintos modos de vivir se
configura de manera singular los modos y formas emocionales que se interconectan con el
lenguajear desde un punto de vista negativo o positivo, dependiendo de la situacién y aspectos
anteriores. Siguiendo la linea del lenguaje, se manifiesta que a través de éste existe una
relacion con el pensamiento, pues la expresion semantica desde los significados que adopta el
pensamiento estd determinada por el lenguaje, en procesos de comunicacion; teniendo en
cuenta esa mirada, el lenguaje es el enlace o vehiculo por medio del cual se genera una
comunicacion intencional de la experiencia (Ortiz, 2015). Entonces, el lenguaje no solo se
reduce a las conversaciones que se entretejen en el hablar y el emocionar, tampoco desde la
verbalizacion de las palabras sino desde aquellas acciones comunicativas incluidas las
configuraciones de identidad que también tienen un lugar desde el marco corporal; Maturana
(como se citdé en Ortiz, 2015) considera que “(...) la comunicacidon no es transmisiéon de
informacion, sino mas bien una coordinacion de comportamientos entre organismos vivos a
través del acoplamiento estructural mutuo” (p.191).

Ahora bien, segln la afirmacion anterior el lenguaje surge en la medida en que se
establezca comunicacion sobre comunicacién, lo que se quiere expresar, es que el lenguaje
tiene lugar cuando se pone en accion una coordinacién de la coordinacion del comportamiento
o la conducta. El acto de lenguajear no se determina por la trasmisiébn de conocimiento e
informacion; entonces, los procesos que involucran funciones y significados dentro de los
cuales estamos inmersos y configuran un fluir juntos en el lenguaje, es una interconexion de
coordinaciones consensuales que constituyen lo que somos y desde ese modo cada sujeto
configura el mundo en el que vive por medio del lenguaje. Para terminar, el autor concluye que
el lenguaje esta inmerso dentro de las interacciones que se configuran dentro del fluir de
coordinaciones conductuales y los simbolos son parte del flujo de la conducta consensual, el
lenguaje hace parte de un acto relacional con el otro, con el conversar, y ese conversar implica
un entrelazamiento entre las emociones y el lenguaje.

Desde la revision anterior, el acto de comunicar y sus practicas involucran un lenguaje
configurado bajo la singularidad o subjetividad, ésta comunicacién tiene una perspectiva desde
un angulo biolégico muy interesante que logra realizar Maturana; en esa via, desde el trabajo
anterior se retomardn elementos tedricos para potenciar las relaciones de las préacticas
comunicativas emergentes entre maestro- estudiantes del Departamento de Biologia; pues al
ser sujetos y asumir roles, también desarrollamos conductas, conductas y comportamientos que
se expresan explicita o implicitamente en nuestras acciones y al mismo tiempo se relacionan
intimamente con el lenguaje, con la comunicacion.

Por otro lado se encuentra el articulo realizado por De la Fuente (1997) quien pretende
abordar de manera analitica los aportes conceptuales de Maturana sobre el lenguaje desde la
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Biologia del amor a partir de un planteamiento ontolégico fundado en la conversacion. Desde
esa perspectiva aparecen las nociones de lenguajear, lenguaje, conversar, emocionar,
observar, y autopoiesis. El autor realiza una presentacion de Maturana, habla de controversias,
explica qué es la biologia del amor, el lenguaje, los sistemas de dominio y convivencia, la
importancia de la experiencia y hace referencia a la objetividad.

Se resaltara en primera instancia lo que el autor concibe sobre la biologia del amor,
Maturana (como se cité en De la Fuente, 1997) hace un llamado para que en el futuro se
genere mayor importancia sobre las emociones y los afectos como modo de resistencia a “(...)
la eficiencia, los logros y la tecnologia, objetivos tan preciados por la modernidad” (p.6). Es un
llamado a reconocernos como seres amorosos en un acto de reciprocidad o reconocimiento por
el otro, aunque hay que contemplar que desde diversas miradas no se reconoce al amor como
fendmeno bioldgico que constituye el instinto relacional animal, que se manifiesta en los
mamiferos como relaciones de convivencia (materno-infantil); en ese sentido para el autor, el
amor se concibe como ese reconocimiento legitimo del otro o lo otro, tal reconocimiento se
hace visible a través de las conductas.

Por otro lado, el lenguaje en los humanos es concebido desde la experiencia inmediata
(emociones) y la explicacion; la primera hace hincapié sobre “aquello que nos pasa’ y la
segunda permite construir una red de categorias (lo bueno, lo justo, lo malo) las cuales
posibilitan comprender “aquello que nos pasa”; entonces, el lenguaje es un modo de operar de
las coordinaciones de las coordinaciones de las conductas consensuales y cada gesto o
palabra estan directamente relacionadas desde nuestro quehacer con los otros, partiendo de
esa mirada las emociones y nuestro quehacer otorgan a las palabras un significado singular y
de este modo el ser humano por medio del lenguaje explica su experiencia en el vivir, es mas
gue un complejo y amplio sistema simbdlico, pues su base radica en las coordinaciones de las
acciones, acciones corporales, por eso mas que transmision de mensajes los sujetos
experimentan desde las conductas un sentido Unico de la comunicacion.

Conviene mencionar que De la Fuente (1997) inicia las conclusiones con la pregunta
¢para qué educar? interrogante que no tendria sentido si se ignora la experiencia que ha vivido
cada pais; entonces es necesario educar para recuperar la armonia que no destruye, ni abusa
del mundo natural; educar debe contemplar abandonar, aquellas pseudo perspectivas que se
siembran desde la sociedad global, la competencia, la guerra, el abuso y el modelo neoliberal,
entonces, se vive en un mundo donde se ha perdido el sentido social de la vida, pues existe
mayor permeabilidad por parte de las esferas tecnologicas y mercantiles, por consiguiente al
perder ese sentido, se transita por otro rumbo con enfoques hacia la técnica, el dominio y
control sobre el otro o lo otro (politicas y economia), entonces, solo se piensa en formar seres
humanos para el presente, sujetos respetuosos y confiables, no es tan dificil pensarse esa
educaciéon desde el reconocimiento mutuo, en ese aspecto Maturana a través de su obra la
biologia del amor busca reivindicar o recuperar al sujeto.

Los aportes anteriores son valiosos en términos conceptuales desde la teoria del
lenguaje como lo plantea Maturana, algunas nociones como las que hacen referencia a la
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objetividad y la experiencia estética no seran contempladas dentro de los aportes ya que tienen
un enfoque diferente, y lo central es entender aquellas practicas comunicativas desde algunas
nociones de los actos del lenguajear. Existe una coincidencia dentro de lo que plantea De la
Fuente y el escrito de problematizacion de este trabajo al nombrar que algunas practicas se han
modificado respecto a nuevas formas relacionales que los sujetos tienen con los dispositivos,
en ese sentido es significativo decir que, desde la propia perspectiva las tecnologias no son un
problema en este trabajo, pero uno de los aportes con referencia a este tema es que en los
escenarios educativos (universidades y escuelas) es necesario darle valor a los encuentros que
se gestan en estos espacios para reconocernos, nho desde los roles (maestro- estudiante), ni
relaciones de poder, y por el contrario que a través de las practicas comunicativas le
manifestemos al otro sujeto un reconocimiento como persona, hacerle entender que es
escuchado por medio del didlogo, que comprenda que no es ajeno, ni invisibilizado, ni ignorado
en su proceso formativo, en ese sentido aquellas practicas comunicativas son los encuentros
gue vivimos como experiencia.
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Capitulo Il

Para enriquecer el presente trabajo y asumir una postura conceptual se hace necesario
construir un marco teérico que contenga una amalgama de diferentes referentes, que, desde
sus perspectivas, construcciones y aportes significativos hagan hincapié desde su
pensamiento, saberes y conocimiento sobre algunos de los conceptos estructurantes que
engloban el objeto central del trabajo.

2.1 La comunicacion y el lenguaje

Para empezar, se hace necesario aclarar, que la comunicacién es un concepto
polisémico, pues se han dado diversos significados, aproximaciones y definiciones desde
multiples disciplinas. En ese sentido, la comunicacion es una de las acciones relacionales que
tienen todos los seres vivos, de tal manera, que ésta se manifiesta y materializa de multiples
formas, proporcionando diversas respuestas a partir de los estimulos ambientales para:
“conseguir pareja, reproducirse, marcar territorio, ocultarse de los depredadores, cazar, todo
esto a través de la comunicacion quimica, visual y acustica” (Sierra, 2015, p. 35). Sin embargo,
la comunicacion desde la perspectiva social humana se entiende como el acto de entablar un
dialogo, expresar, escuchar y ser escuchado, reconocer al otro, entonces; el acto comunicativo
tiene un vinculo con lo relacional. Para Maturana (como se cité en Ortiz, 2015) la comunicacion
no se reduce a la transmisién de informacion, pues, la comunicacion se basa en una ruta de
coordinacién de comportamientos entre organismos vivos; y dicha coordinacién adquiere otras
caracteristicas a medida que aumenta el grado de complejidad del organismo; entonces,
partiendo de los supuestos anteriores, la comunicacion no solo se extiende y ubica en el plano
antropocéntrico, pues, también aplica para algunas acciones que caracterizan el mundo de lo
Vivo y Sus componentes.

En este punto, se hace necesario tener presente la postura de Humberto Maturana, que
es diferente, respecto a las construcciones tedéricas de otros autores; en ese sentido, Maturana
(1997) manifiesta que comunmente se considera que el “lenguaje es un sistema simbdlico de
comunicacion” (p. 48). Sin embargo, el autor esta en desacuerdo con lo planteado, pues, se
oculta que los simbolos son secundarios al lenguaje, es decir, aquella afirmacién da a entender
qgue el lenguaje lo compone una amplia gama de simbolos; al parecer, es una vision
reduccionista, pues, su significado es mas complejo, ya que también implica un fluir emocional.
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En la perspectiva que aqui se adopta, la comunicacién hace parte del lenguaje, entonces, el
lenguaje se define desde la configuracién de interacciones en un fluir de coordinaciones de
acciones (comunicacién) consensuales; entendiendo desde Maturana (2003) que las conductas
consensuales son, “Coherencias conductuales que surgen entre seres vivos que viven juntos
(en interacciones recurrentes) como resultado de su vivir juntos” (p. 232). En las palabras del
autor, el lenguaje desde el punto de vista evolutivo emerge y hace parte constitutiva de un
modo de vida

es en la conservacion de un modo de vida donde el compartir alimentos, en el placer de
la convivencia y el encuentro el reencuentro sensual recurrente, en el que los machos y
las hembras se encuentran en la convivencia en torno a la crianza de los hijos, donde
puede darse, y se habria dado, el modo de vida en coordinaciones consensuales de
coordinaciones de acciones consensuales que constituyen el lenguaje.

(Maturana, 1997, p. 48)

Se menciona que el lenguaje es una coordinacion de conductas consensuales,
entendiendo que la coordinacién de conductas hace referencia a las interacciones entre
sujetos, y las conductas consensuales tienen que ver con la dinamica de interrelacién con el
otro, es mas bhien, el devenir del vivir, por eso no se reduce al lenguaje verbal y corporal como
un conjunto de signos; frente a eso, Maturana y Varela (2003) infieren en que “El fenédmeno de
comunicacion no depende de lo que se entrega, sino de lo que pasa con el que recibe. Y esto
es un asunto muy distinto a "transmitir informaciéon” (p. 130).

Al plasmar la concepcion y postura de que el lenguaje entendido como un modo de vida
gue surgio desde la convivencia y, como parte de ésta, donde cada vez se estrecha un vinculo
de un sin nimero de emociones con el otro; permite comprender desde esa perspectiva que el
sistema de comunicacién es aun mas complejo, pues las emociones se gestan desde las
interacciones o practicas comunicativas con los otros, y de acuerdo con eso se puede inferir en
gue esas practicas surgen también en un entrelazamiento desde las dinamicas sociales. En
palabras de Maturana y Varela (2003) se llama comunicacién a las acciones que se llevan a
cabo en un intercambio o interaccion social.

En un panorama inicial, Maturana (1997) explica que el origen de lo humano esta
relacionado con el lenguaje, para comprender desde el autor esta afirmacién, es necesario
hacer referencia a lo que ocurria hace tres millones y medio de afios atras. Empecemos, por
registros fosiles; se sabia que existian primates bipedos, que tenian hombros, su caminar era
de forma erecta y tenian un cerebro mas pequefio que el del hombre actual; también se sabe
gue estos organismos vivian en grupos aproximadamente de diez, incluyendo adultos, nifios y
bebés. Fue a partir del estudio de la dentadura que se evidencié que se alimentaban de granos
y los recolectaban, por consiguiente se asumié que eran cazadores ocasionales. Lo anterior
indica que estos primates compartian su alimento y estaban inmersos en una “sensualidad”
donde los machos también eran participes de cuidar a las crias. Visto de esa forma, es un
modo de vida que da origen a un linaje que sigue todavia en el presente. Por otro lado, dentro
de esta configuracibn que caracteriza lo humano segun el autor, algunos estudios e

49



investigaciones deducen que la transformacion del cerebro se asocia con el uso de
instrumentos; lo que se quiere decir es que, Maturana no comparte esta idea, pues indica que
la mano ya estaba y desde lo dicho afirma lo siguiente

Me parece mas factible que la destreza y sensibilidad manual que nos caracteriza haya
surgido en el arte de pelar las pequefias semillas de las gramineas de la sabana, y en la
participacion de la mano en la caricia por su capacidad de amoldarse a cualquier
superficie del cuerpo de manera suave y sensual.

(Maturana, 1997, p. 7)

Continuando, con el complejo sistema de comunicacion y lenguaje, Maturana (1997)
considera que el devenir del vivir se da un continuo entrelazamiento de emociones y lenguaje
como ese fluir de coordinaciones consensuales de acciones y emociones; entonces; lo peculiar
humano esta en el entrelazamiento del lenguaje y las emociones y no existe una accién
humana que no involucre una emocion y que la haga posible como un acto; en otras palabras,
el lenguaje surgié de una emocion fundadora sin la cual el modo de vida en la convivencia no
podria construirse. Mas claramente el origen del lenguaje se bas6 en la emocién, pero no
cualquier emocion, esa emocién fue el amor; pero el amor no desde el romanticismo como
sentimiento, sino desde el reconocimiento legitimo del otro en la convivencia. En la opinion del
autor, desde su conviccién y vision Maturana (2002) considera que so6lo son sociales las
relaciones fundadas en el amor; de ahi que el autor en su obra La Objetividad Como
Argumento Para Obligar menciona que,

los mamiferos somos animales amorosos y seducibles al convivir amoroso por lo menos
en la infancia. Pero entre los mamiferos nosotros somos particulares porque somos
animales amorosos toda la vida, y nos enfermamos cuando se interfiere con nuestro
vivir amoroso a cualquier edad. Yo pienso que esto es asi porque pertenecemos a un
sistema de linajes de primates cuya historia evolutiva se inicia entre cinco y seis
millones de afios atras en un devenir neoténico que expande la amorosidad materno
infantil en el convivir hasta abarcar la extension de toda la vida.

(Maturana, 2002, p. 132)

La extensién de la neotenia, y la expansion de la sexualidad de la hembra posibilité en
nuestro linaje, el devenir amoroso en la configuracion de grupos familiares desde el seno de la
intimidad a través de la ternura, sensualidad y sexualidad donde emergié el conversar como
modo de convivir con los otros (Maturana, 2002).

Desde Maturana el acto comunicativo se complejiza, pues interviene el lenguaje, la
emociones, las relaciones, la convivencia desde la praxis del vivir, no se puede entender a la
comunicacion como concepto aislado, esta interconectado con otros aspectos ya nombrados.
Lo planteado no solo es una perspectiva desde lo social y cultural, pues si bien hace parte de
estos procesos también involucra procesos biolégicos, aunque no se quiere decir, que el
lenguaje y el amor nos hagan humanos, pues, no puedo afirmar que esto no se conciba en
otras especies, lo que si es cierto es que su perspectiva cambia la concepcién comin o
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tradicional de comunicacion, como la transmision de informacion de un emisor a un receptor,
pues, para maturana el lenguaje no se reduce a un sistema de simbolos linglisticos, desde lo
verbal, escrito y corporal, sino que, el lenguaje desde su perspectiva tedrica es una accion,
accion que tiene un despliegue en la expresion de las emociones, entonces, el lenguaje es la
coordinacion de conductas expresadas desde el sentir emocional. Por ultimo, desde una
postura personal, la idea no es afirmar que, el lenguaje es una caracteristica Unica de lo
humano como lo hace ver el autor, pues el propdsito no es realizar una discusién entre lo
humano y lo no humano.

Ahora, se tiene la intencion de plasmar otro punto de vista respecto a la construccion
del presente concepto. Existen modelos de comunicacién dentro del marco linguistico, técnico y
psicoldgico, que de alguna u otra manera cada uno busca llegar a un consenso y formalizar el
mismo. Desde la perspectiva de los modelos técnicos, la comunicacién se concibe como un
proceso lineal, donde existe una fuente y un destinatario; siendo asi, durante el proceso de
transferencia de un mensaje, dicho mensaje deberd pasar a través de emisor para ser
decodificado por el receptor, este modelo es derivado de la telecomunicacion inspirado desde
funcionamientos mecanicos, y ha sido aplicado en las comunicaciones humanas; sin embargo,
omiten la naturaleza del lenguaje no verbal (Picard y Marc, 1992).

Los modelos lingUlisticos reconocen la funcion expresiva y emotiva de los sujetos, desde
alli se construyen redes de significados y sentidos; desde los modelos psicolégicos, la
comunicacion requiere de una actitud activa de escucha. Llama la atencién que dentro del
amplio marco de estos modelos se hace un esfuerzo descriptivo por querer concebir la
comunicacion de manera ideal. De esta forma Picard y Marc (1992) indican que “(...) la
comunicacion aparece como un fendmeno relacional en el que los interactuantes, la situacion,
los comportamientos interactdan estrechamente entre ellos, formando un «sistema» circular de
acciones y reacciones, de estimulos y respuestas” (p. 20). Asi mismo, el campo de la
comunicacion es diverso, pues desde la psicologia, la linglistica, la sociologia, entre otros, se
pretenden establecer patrones relacionales o caracteristicas desde cada uno. Las citas
anteriores, dan cuenta, que la comunicacion desde la voz de los modelos tedricos es cambiante
y se va transformando; ademas como lo mencionan, parece ser que existe una urgencia y
patrén general por definir de forma acertada e ideal aquel concepto desde las ciencias de la
comunicacion.

Por otra parte, se presenta la postura de Barbero (2012); pues, el autor pone en
manifiesto que en algin momento de la historia el concepto de comunicacién entré en tension,
esta tension desencadend una crisis y una problemética a nivel conceptual, ya que no habia
una teoria que confirmara de manera inteligible de qué trataba la comunicacién; en ese sentido
Barbero opt6 por tomar un camino que hiciera mas comprensible dicho concepto; para ello tuvo
gue despojarse y perder la seguridad sobre lo que planteaba académicamente el marco de la
semiologia, la psicologia y la teoria de la informacién para poder explorar desde otras
dimensiones; dicho de otra forma, el autor emprendi6 la basqueda a través de la praxis y los
procesos que hacen parte de la comunicacion antes que hacerlo primero desde la teoria.
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Ahora bien, en los sesenta, cuando se vivid el boom de la comunicacion con el
surgimiento de las nuevas tecnologias, se desencadend el interés por configurar un camino
investigativo y profesional respecto a este campo, sin embargo, a pesar de las investigaciones,
de alguna manera este concepto adquiri6 un matiz ambiguo, pues, para los investigadores, los
sujetos politicos, o empresarios concebian que aquel término presentaba definiciones y
concepciones diferentes; posterior, a finales de los sesenta, la ciencia exige al campo
comunicativo claridad, y entonces para ese momento, ya no se podia afirmar desde una
posicién general que “todo es comunicacion”, sino entender que ahora la “comunicacion es la
transmisién de la informacién” (Barbero, 2012).

Cabe considerar, que segun Barbero (2012) la comunicacion estuvo permeada por las
siguientes tensiones; que de hecho, permitieron el desplazamiento de la comunicacién hacia el
concepto de cultura. La primera discusion se centra en que la comunicacion aun no tiene una
base sdlida en términos conceptuales; segundo, el desarrollo de los procesos comunicativos es
uno de los ejes centrales en la sociedad y tercero, existe una teoria que contempla conceptos
gue dan cuenta de las dinamicas comunicativas; entonces, para los investigadores no existia
otra posibilidad que adoptar el paradigma informacional desde una visién positivista (donde se
otorga relevancia al método y se ignora el problema), aquello implica un problema pues,
pensarse las dificultades o problematicas sociales no debe hacerse desde la teoria sino desde
el acontecer. De ese modo manifiesta, que desde esas tensiones surgid una necesidad por
replantear la investigacion en comunicacion, y respecto a eso expresa lo siguiente:

La primera es la necesidad del desplazamiento del concepto de comunicacion al
concepto de cultura. Desplazamiento de un concepto de comunicaciébn que sigue
atrapado en la probleméatica de los medios, los canales y los mensajes a un concepto de
cultura en el sentido antropologico: modelos de comportamiento, gramaticas
axioldgicas, sistemas narrativos. Es decir, un concepto de cultura que nos permita
pensar los nuevos procesos de socializaciéon. Y cuando digo procesos de socializacion
me estoy refiriendo a los procesos a través de los cuales una sociedad se reproduce,
esto es sus sistemas de conocimiento, sus codigos de percepcion, sus codigos de
valoracion y de produccion simbdlica de la realidad. Lo cual implica -y esto es
fundamental- empezar a pensar los procesos de comunicacion no desde las disciplinas,
sino desde los problemas y las operaciones del intercambio social esto es desde las
matrices de identidad y los conflictos que articula la cultura.

(Barbero, 2012, p. 80)

La postura de Barbero estd muy relacionada con el &mbito socio cultural; y, desde ese
pensamiento se evidencia que aun existe el afan por proponer métodos que den resultados
precisos y exactos; pero cuando se busca hacer investigacion en comunicacion teniendo en
cuenta las dindmicas sociales y entre ellas las practicas comunicativas, estos estudios o
investigaciones no pueden ser medidos de forma cuantificable; es por eso, que el autor se
encamina a construir una postura relacional; pues, la definicion de comunicacién no es una
preocupacion para él, sino, que desde sus argumentos hace un esfuerzo por establecer una
conexioén y relacion sensata con los procesos socio culturales, ya que, en este sistema se pone
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en accion la realidad comunicativa y como bien lo menciona alli convergen sistemas
axiolégicos, comportamentales y narrativos, que en acuerdo hace mas enriquecedor y tal vez
mas complejo, entender aquellos procesos que ante nuestros 0jos, se conciben como lo
comun, donde la comunicacion solo hace parte de nuestro diario vivir, omitiendo el desarrollo y
accion reflexiva desde las propias practicas comunicativas.

Ahora bien, desde el marco educativo Paulo Freire es un referente investigativo
importante en el campo de la comunicacion. Al respecto, Freire (como se citdé en Soriano, 2009)
infiere en que la educacién es comunicacién, es el punto de encuentro para el proceso
dialogico entre sujetos, en consecuencia, no es la transmision de un saber, es una estructura
dialégica-comunicativa y en esa dinamica para el autor, las personas se expresan mediante el
mismo sistema linguistico.

Desde la estructura dialégica que plantea Freire indica lo siguiente “La palabra viva es
didlogo existencial. Expresa y elabora el mundo en comunicacion y colaboracion. El dialogo
auténtico- reconocimiento del otro y reconocimiento de si en el otro- es decision y compromiso
de colaborar en la construccién del mundo comun” (p. 16). Como se puede apreciar, el autor
hace un reconocimiento de que el didlogo es un eje estructurante en los procesos o practicas
comunicativas, pues trasciende su intencionalidad al reconocer al otro sujeto como otro, y no
solo como un receptor de mensajes.

Desde Paulo Freire, se puede establecer una relacién con los planteamientos de
Maturana. Entonces, se hace pertinente recordar lo escrito en parrafos anteriores; veamos,
cuando el autor dice que en el lenguaje como acto comunicativo, esta explicito el emocionar, y
gue ese emocionar surgiéo desde el amor, entendido como esa emocién, y ese amor es el
reconocimiento legitimo del otro en la convivencia; desde esa via, se hace posible vincular las
relaciones conceptuales desde Maturana y Freire, porque pueden ser similares desde el
pensamiento comun (reconocimiento del otro), ya sea desde el didlogo como dice Freire o
desde el amor en el lenguaje como lo dice Humberto Maturana.

Como se puede apreciar; el didlogo se convierte en un proceso complejo, pues, segun
Freire (1970) involucra elementos relevantes; estos elementos se despliegan desde la palabra;
entonces, la palabra no se reduce a un canal o medio para que emerja el diadlogo, pues
aguellos elementos constitutivos son la accién y la reflexién que se configuran desde la praxis;
cuando la palabra es verdadera, existe la posibilidad de transformar; pero, cuando esta no es
capaz de transformar, pierde su accion reflexiva convirtiéndose solo en verbalismos. Bajo estas
condiciones, se hace pertinente mencionar que desde el autor el didlogo est4 basado en la
colaboracién, donde los sujetos ejercen un acto de transformacién colaborativo desde el
reconocimiento del otro, y en ese modo, se considera que el didlogo, no impone, manipula ni
domestica.

Por otra parte, el acto comunicativo desde el didlogo conlleva a la existencia de amor

por el otro, donde todo acto de dominacién sobre otro sujeto se suprime; consecuentemente
Freire (1970) afirma lo siguiente “No hay, por otro lado, didlogo si no hay humildad. La
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pronunciacion del mundo, con el cual los hombres lo recrean permanentemente, no puede ser
un acto arrogante” (p. 73)

Lo anterior, hace pensar que el didlogo como elemento de la comunicacion, se
transforma en una accién horizontal, que conlleva a la fragmentaciéon de los limites del poder,
del poder de un sujeto sobre otro, en esa mirada, pensar la comunicacion desde el diadlogo trae
inmediatamente otro concepto como uno de los ejes articuladores, entonces no se puede
entender la comunicacion de manera aislada, esta relacionada con otros factores, aunque se
puede decir que para Freire no existe comunicacion sin el dialogo y viceversa; cuestion que
puede traer tensiones o discusiones, ya que, no necesariamente al establecer las practicas
comunicativas tiene que entablarse un acto dialdgico.

Tratar de escribir en funcién de definicion sobre un concepto, es un ejercicio complejo,
sin embargo, es enriquecedor establecer similitudes entre autores, cabe resaltar, que se
retomaron algunos referentes que, desde un punto de vista personal, aportan de diversas
maneras, pues todas sus concepciones son diferentes y esto posibilita entender que no se
puede definir de manera objetiva en este trabajo la comunicacién, se puede decir, que desde
estos aportes la comunicacién es una accion transformadora, que adquiere multiples
caracteristicas.

Por ultimo, poder tener una aproximaciéon a la subjetividad del maestro en el marco de
las practicas comunicativas, es poder entender y pensar de forma paralela su relacién con el
guehacer, la experiencia y la practica pedagdgica; a partir de esos enlaces relacionales y con
base a lo que menciona Vasquez (2008) el lenguaje es un eje conductor por medio del cual se
ha logrado comprender los fenédmenos relativos a la subjetividad, a partir de esa postura es
necesario reconocer el valor del lenguaje en el discurso y en las relaciones intersubjetivas que
proporcionan y dan importancia desde la dimension social en la que actdan los sujetos. En esa
via el lenguaje es una posibilidad, pues éste se asume como “la materializacion y objetivacion
del sentido de las acciones del hombre” (Vasquez, 2008, p. 23). Como se menciono, el
lenguaje como posibilidad permite expresar y afirmar a los sujetos en el accionar y
representaciones de sus gestos, sus silencios y al tiempo va edificando su propio mundo,
revelando el sentido del yo.

(...) si aceptamos que la comprensién de la subjetividad, esto es, los modos de sentir y
de pensar, la memoria inscrita en un cuerpo, es clave para pensar la educacion y para
orientar las practicas pedagdgicas, entonces, las anteriores consideraciones abren un
valioso espacio de reflexioén, por ejemplo, en lo relativo al campo de la politica, de la
cultura, de la ciencia o del arte, en especial con lo que tiene que ver con la percepcion y
la sensibilidad. Sobre cémo se tejen esas relaciones y el papel que alli juegan las
narraciones discursivas.

(Vasquez, 2008, p. 23)

Asi, el lenguaje envuelve el hacer y el pensar que aparece como uno de los elementos
constitutivos de ser sujeto, como lo expresa Benveniste (como se citd en Vasquez, 2008) la
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subjetividad se instaura en y desde el lenguaje, es aquello que se presenta y entiende como
enunciacion: “es yo, quién dice yo”. Lo anterior muestra el vinculo por medio del cual a partir de
las practicas comunicativas y el lenguaje inmerso en las mismas se muestra la visibilidad del
sujeto, lo que es, piensa, como se configura; de esa manera desde las practicas comunicativas
que tienen lugar en el aula también se visibiliza la singularidad Unica.

2.2 Las précticas, interacciones y relaciones comunicativas

Como bien se menciona, uno de los ejes fundamentales de este trabajo es identificar las
practicas comunicativas entre maestro- estudiantes; por tal razon es pertinente enunciar las
diferentes nociones y concepciones construidas alrededor de este concepto, sin embargo, no
se trata de definir el concepto de practica, de una sola forma o en detalle, pues también se
tendran en cuenta otros conceptos correspondientes a las interacciones y las relaciones
comunicativas

Se dara inicio desde lo que plantea Reckwitz (como se cit6 en Ariztia, 2017)

La practica es una forma rutinizada de conducta que esta compuesta por distintos
elementos interconectados: actividades del cuerpo, actividades mentales, objetos y uso,
y otras formas de conocimiento que estan en la base tales como significados, saberes
practicos, emociones y motivaciones (...) la practica forma una unidad cuya existencia
depende de la interconexion especifica entre estos distintos elementos.

(Reckwitz, como se citd en Ariztia, 2017, p. 224)

Ariztia (2017) concibe las practicas desde las dinamicas corporales y mentales, que
involucran saberes practicos donde confluyen significados. Desde la cita de Reckwitz la
practica es una accion donde se despliegan ciertas actividades, que al mismo tiempo
involucran ciertos elementos particulares de los sujetos, desde esta vision, existen diversos
autores que difieren en los elementos que componen las practicas, entonces, se podria decir
gue es otro concepto polisémico en constante transformacion.

La cita anterior, hace pensar que la comunicacion que se lleva a cabo en el marco de la
educacién es una practica porque contiene elementos que construyen al sujeto desde su
singularidad, a través de la experiencia, los saberes, los roles que asume el maestro de
biologia, las actitudes y comportamientos que lo enmarcan como ese alguien Unico e
irrepetible, ademas como lo enuncia Roa, Sanchez, Serrato y Vargas (2013) en la
construccion, transformacién y configuracion de la historia del sujeto convergen y se
encuentran diversas formas de expresion que se apropian en funcién de practicas; como “la
musica, el vestuario, el baile, los alimentos, los libros de texto, medios de comunicacion,
publicidad, politicas, peliculas, dibujos (...)” (p. 23).

Todos estos elementos, que hacen parte de la vida de cada uno, Roa, Sdnchez, Serrato
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y Vargas (2013) indican que son practicas por medio de las cuales los sujetos hablan, practicas
gue se instauran desde un deber ser; en otras palabras; hablan del cémo “vestirnos, comer,
sentir’” de aquello sobre lo que se puede hablar, sobre lo que se debe pensar y, hasta vivir;
desde esa perspectiva se pronuncian las practicas que tienen lugar en el cuerpo de los sujetos,
maestros, estudiantes, nifios, jovenes, adultos; desde esta mirada las practicas comunicativas
del maestro en su quehacer implica poner en accion y funcion todos los elementos nombrados
gue la atraviesan y permiten distinguir lo que cada uno es.

Por otra parte, se contemplan algunos aportes teéricos desde Foucault (como se cit6 en
Diaz, 2009) pues el autor afirma que “los discursos son sistemas de comunicacion de las
ciencias sociales que conforman el poder en las sociedades modernas, Asi mismo la idea de
gue todo discurso es una practica social”’ (p. 60). Para Diaz (2009) “las practicas comunicativas
en el aula deben ser concebidas como practicas sociales contextualizadas” (p. 205). De esta
manera, la autora hace entender que, para llevar a cabo un estudio sobre dichas practicas en el
aula de clase, se debe tener en cuenta los siguientes aspectos: sociocultural, interaccional,
espacio-temporal y socio cognitivo con el propésito de articular diversas dimensiones en
contexto, estos aspectos anteriores daran a entender lo que la autora concibe como practicas
socialmente contextualizadas. Cabe aclarar que dentro del desarrollo metodolégico, no se
retomara un analisis histérico de las practicas comunicativas; sin embargo, en referencia a la
cita de Michel Foucault, se puede adoptar su nocién teérica de la misma cita, pues desde el
guehacer del maestro en ejercicio se configuran aquellas practicas comunicativas propias del
sujeto vistas desde los discursos.

Desde otros focos, Diaz (2009) hace necesario mencionar que, dentro de la
investigacion en comunicacion el analisis del discurso conforma un area de indagacion
tradicional; pues, desde la década de los sesenta se empezaron a realizar diversas
investigaciones que contemplaban las posturas de otras disciplinas, tales como; la educativa,
socioldgica, linglistica, antropolégica y psicologica con el proposito de profundizar, analizar,
comprender y explicar aquello que sucede durante el encuentro en el aula cuando maestro y
estudiante se comunican. Bajo esa interdisciplinariedad los intereses de los estudios fueron
diversos, con orientaciones hacia la construccién de teorias, otros de ejercer la practica,
establecer modelos, o propuestas de indole pedagégica para mejorar de alguna manera los
procesos educativos.

Respecto a la interaccibn comunicativa Diaz (2009) considera que ésta se involucra
como un proceso histérico y social, donde fluctian los significados en una lucha por la
legitimacion de interpretaciones; en otras palabras; los sujetos participes de la interaccion
comunicativa constantemente luchan por validar la interpretacién de su acto comunicativo.
Cabe resaltar que, la autora considera que dentro de las interacciones comunicativas se
generan unos patrones de actuacion que hacen parte de las competencias comunicativas y al
mismo tiempo orientan a los sujetos a la adquisicion de un aprendizaje; y en tal sentido el aula
se convierte en un escenario social cuya organizacion se concreta con las practicas
comunicativas. En la misma linea, en los escenarios escolares la interaccion esta orientada por
sucesos conversacionales compuestos por las percepciones de los participantes expresadas y
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contextualizadas por el lenguaje verbal y no verbal, generando un entramado de significados,
en la dinamica (maestro -estudiante) que se construye y configura durante el proceso de
construccion del conocimiento.

Ahora, en referencia a las relaciones comunicativas, segun Bourdieu (como se citd en
Diaz, 2009) indica que aqguellas relaciones, son la manifestacién de un poder simbdlico, pues la
composicion de la estructura del marco linguistico, se constituye como un campo de fuerzas,
instaurado en una distribucion desigual de dicho capital, ya que los signos seran valorados
como signos de autoridad; seguidamente Bourdieu y Passeron (como se citdé en Diaz, 2009)
indican que la lengua o el lenguaje de una esfera social, no es la Unica forma de configuracion
de los procesos comunicativos, sino que el lenguaje es un instrumento de poder, a través del
cual los sujetos reflejan sus posiciones en el mundo, ya que se manifiestan formas de
relaciones, valoraciones y actitudes que forman parte de la vida.

Por otra parte Charles (1988) precisa que la relacion de la comunicacién permite la
construccién de una interaccién a través de una finalidad; entonces; aquella interaccion tiene
como base una serie de procesos comunicativos sujetos a una serie de roles o papeles que
tienen las personas desde una relacién pedagdgica; en vista de lo anterior, se puede precisar
gue, llevar a cabo un proceso o acto comunicativo implica un proceso de interaccion, y ademas
desarrollar una relacion desde el marco social, que involucra limites, formalidades, rituales y
posibilidades.

Castillo (2006) concibe que la interaccion comunicativa se basa desde una relacion
personal, es decir, una accién de influencia y reciprocidad que se establece entre dos o0 mas
sujetos en un entorno. En el aula se construye un proceso comunicativo-formativo, que remite
directamente a que se establezca reciprocidad bidireccional; siendo una fuerza cohesionada
por el marco de la ensefianza y el aprendizaje.

La interaccién comunicativa, va mucho mas alld de transmitir informacién, pues los
actores en escena (maestro-estudiante) se enfrentan a construir intercambios, no solo desde la
base del conocimiento en relacion con la ensefianza- aprendizaje, que hace parte del proceso
formativo de la institucién, sino desde la dinAmica de los roles que lo sujetos construyen,
comportamientos, actitudes, y experiencias; implica ver todo un sistema comunicativo dentro
desde el quehacer del maestro. En este punto, existen tantas construcciones teéricas de cada
concepto, que definir cada uno seria una tarea realmente compleja y rigurosa; a veces parece
ser que existen sin6bnimos en las palabras y claramente los autores tienen nociones,
propuestas, supuesto, modelos y teorias muy diferentes que difieren entre uno y otro; pero el
punto es comprender que la interaccién entre sujetos en un sistema social, no es la mera
descripcion de las acciones o actividades, es mas bien hacer una aproximacién de esas
practicas comunicativas para tejer relaciones entre toda la diversidad de posibilidades dentro
de la cual nosotros los sujetos (maestro estudiante) estamos envueltos.

Debe sefialarse que Giraldo y Vélez (2010) sustentan que las interacciones
comunicativas maestro-estudiantes pueden caracterizarse desde lo que Cabrera postula; estas

57



interacciones, como ya se menciond se pueden describir de la siguiente manera: comunicacion
jerarquica, autoritaria, conciliadora, flexible y afectiva, en esos términos, aquellas interacciones
se expresan en el aula por medio del lenguaje verbal y el lenguaje no verbal representado a
través del cuerpo, en tal dinamica se van distinguiendo, exponiendo e identificando los roles del
maestro y los estudiantes, y en esa medida, los elementos en juego y contexto van propiciando
ambientes de aprendizaje que en efecto van a incitar; pasividad, tolerancia, compromiso,
sumision, busqueda de acuerdos y consensos, indiferencia, entre otros. En palabras del autor
“(...) la interaccion comunicativa es, tal vez, el medio principal a través del cual se construye la
relacion ensefianza aprendizaje” (p. 16).

Segun lo anterior, se puede comprender que la interaccibn comunicativa es el punto de
encuentro para la expresion en todo sentido del sujeto particular y singular; y posterior o en
efecto esas interacciones van a generar acciones o conductas de comportamiento en la
interaccion con el otro, y en consecuencia cada conducta o comportamiento incluira un sentido
emocional, aunque no se proponga de manera explicita, personalmente se concibe de esa
manera; mas especificamente en los espacios formativos de educacién, donde claramente la
dindmica inicia con la intencionalidad de compartir, construir, motivar, atrapar, invitar a los
estudiantes para que haya una construccion significativa, agradable y colectiva de
conocimiento; si bien, existe una interaccidon comunicativa desde esa intencionalidad del
maestro para la ensefianza, y en esa perspectiva esa intencionalidad inicial se va a transformar
en la medida en que en la clase surjan dindmicas, temas, dialogos diferentes; entonces, desde
ese punto de vista, no se puede afirmar que en tal interaccién, constantemente y
permanentemente el aprendizaje vaya a ser un hecho; lo que se quiere decir es que la
interaccion comunicativa en el aula no tendra siempre como eje estructurante la relacién
ensefianza-aprendizaje.

Fragoso (como se cité en Rizo, 2007) hace de manera mas explicita aquello que se
puede concebir como interaccion comunicativa; pues en el dmbito educativo estas dependen
de “la personalidad del maestro, de su estado de animo en ese momento, de cada integrante
del grupo, de los lideres del grupo, su personalidad y estado de animo, del clima situacional
que se dé en cada momento” (p.8). Es decir, que cada forma de comportamiento trae consigo
un sentido emocional.

Entonces el aula, se convierte en un espacio relacional, espacio donde se pueden
manifestar situaciones de didlogo o de conflicto; de esta manera, se puede estimar que, la
comunicacion es una forma de interaccién, por medio de la cual, todos los seres vivos pueden
adaptar o asimilar las conductas en un entorno; ahora, en la Optica de los seres humanos, la
interaccién comunicativa es un punto de encuentro para la manifestacién de la cultura,
considerando ese encuentro como un principio organizador de la experiencia de los sujetos
(Rizo, 2007).

La comprension de la comunicacién como telén de fondo de toda actividad humana se

fundamenta en una perspectiva de corte sistémico, que implica considerar a la
comunicacién como un conjunto de elementos en interaccién donde toda modificacion
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de uno de ellos altera o afecta las relaciones entre otros elementos.
(Rizo, 2007, p. 3)

Siguiendo el planteamiento de Rizo (2007) la concepcién de las interacciones gira en
torno, en que estas deben ser comprendidas como procesos sociales; asi mismo, determina
gué, tener un enfoque sistémico de las interacciones puede ser un punto estratégico e
interesante para poder abordar el concepto de interaccion. Para tal efecto el autor hace énfasis
en que el proceso ensefianza-aprendizaje se considera como un proceso comunicativo,
justificando que se desarrolla dentro del marco de relaciones que dan cabida a la interaccion;
de esta manera, surge un intercambio de conocimientos, habilidades, y actitudes que son
puestas en escena cuando emerge el dialogo o interaccién entre maestro y estudiantes. Se
explica, que en el acto comunicativo mediado por el proceso de ensefianza- aprendizaje
maestros y estudiantes son emisores y receptores de informacion; proceso en el cual sin duda
se producen e interpretan mensajes diversos donde se simbolizan a través de los gestos,
palabras, silencios, entre otros.

Del planteamiento anterior, entendiendo las interacciones como punto de encuentro de
singularidades expresadas por el hablar del cuerpo, de las palabras y también de lo que se
calla o se silencia; esta concepcion permite entender que en esta dinamica las actitudes o
comportamientos que apropian los sujetos quedan expuestos susceptibles al cambio y
transformacion; de acuerdo a la situacion en contexto, y el entendimiento entre sujetos; aunque
el autor insista en plantear que la interaccién se da por los procesos de ensefianza-aprendizaje;
cabe mencionar que no es una forma universal en el campo educativo de entenderla, pues
puede que intencionalmente este sea un propdsito inicial, pero no va a ser el Unico durante el
proceso formativo; Por eso, la comunicacién y sus interacciones abarcan una mirada
multidimensional, aunque en investigacion se pueden abordar algunos elementos sin
necesariamente tener una mirada totalizadora de la dinamica social.

Desde Gutiérrez (2017), “La interaccidon comunicativa se asume como un hecho social
en el que participan seres humanos que interactan entre si con signos y significados comunes
en un contexto determinado” (p. 91). La interaccion comunicativa es un complejo sistema,
porque en él estan latentes una gran diversidad de sentidos a través de los cuales los sujetos
construyen y representan la nocion del mundo, generando significados a partir la construccion o
deconstruccion de ideas; estas interacciones actian mediante el lenguaje en una relacion
reciproca. En el aula mediante el proceso de interaccion comunicativa se va construyendo el
conocimiento a través del lenguaje corporal, verbal y escrito, la interseccion de las emociones,
la actitudes, entre otros; lo anterior se fusiona en la puesta en escena entre maestros y
estudiantes en el contexto educativo.

2.3 Experiencia como parte de la configuracion del maestro

Es relevante localizar la experiencia del maestro en ejercicio; en esa via desde la
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practica pedagodgica

(...) la experiencia de si se configura en un dispositivo pedagdgico el cual se halla
constituido por el cruce de tecnologias 6pticas de autorreflexién, formas discursivas
narrativas de autoexpresion, mecanismos juridicos de autoevaluacién y acciones
practicas de autocontrol y autoformacién. Estos elementos permiten la interrogacion de
las practicas pedagogicas orientadas a la construccion y mediacion de la subjetividad.
(Roa et al., 2009, p.37)

Desde los elementos y dimensiones anteriores se pueden interrogar las practicas
pedagogicas a partir de las cuales se construye la subjetividad; de esta manera, en el accionar
de las practicas y en la dindmica de las mismas las relaciones de los sujetos con los otros y
consigo se van transformando y modificando, por tanto la experiencia se moldea y tiene lugar
desde la préactica (Roa et al., 2009).

Por otra parte, Jaramillo (como se cité en Roa et al., 2009) enuncia que la experiencia
no siempre se relaciona con la formacion, sino que integra multiples posibilidades en tanto
identifica a los sujetos desde aquello que les pasa; ya que a través de la vivencia de una nueva
experiencia se puede confirmar o refutar lo que se presenta como verdad; es asi que a partir de
la relacién con los otros y desde el uso propio del lenguaje se origina un punto de encuentro
para dar a conocer los pensamientos, no solo del mismo sujeto, sino desde la influencia que
ejerce el otro o lo otro en su constitucion.

Valera (2001) establece una relacion entre la escuela, la alteridad y la experiencia; de
modo que la dltima se va construyendo desde el momento que el sujeto mira su ser al
observarse, narrarse, juzgarse, interpretarse, analizarse; es decir, cuando existe la posibilidad
de mirarse a si mismo. En cuanto a su quehacer

puede decirse que una pedagogia apoyada en una relacion de alteridad y en lo
dialégico o conversatorio; puede suponer un despliegue de dispositivos pedagoégicos
gue pudieran orientarse hacia la constitucién y mediacion de una experiencia de si o
subjetivacion, sélo que dicha pedagogia tiene un elemento, posiblemente de caracter
complementario, la experiencia del otro. En otras palabras, en el proceso de la
experiencia de si, estaria presente una relacidon de alteridad. Por lo cual, lo que se
buscaria establecer seria una relacion individualidad-alteridad.

(Valera, 2001, p.20)

Desde las citas anteriores el lugar de la experiencia en educacién, acontece, en el
sujeto maestro, quién a través de su practica pedagogica va edificando, transformando,
pensando, y configurando la experiencia, experiencia que desde su quehacer se relaciona con
un dispositivo pedagdgico en el que se despliegan practicas de autorreflexion, autoformacion,
autoevaluacion, autoexpresion; lo cual permite preguntarse por esa construccion subjetiva, ya
gue la experiencia también se convierte en la mirada de si mismo sobre las acciones; desde los
aportes de estos referentes se pueden articular las practicas comunicativas que el maestro en
su quehacer, y espontaneidad produce en el aula, pues desde el encuentro o relaciones con los
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otros se exhibe el hablar corporal y verbal, el mismo que hace parte de la experiencia.

Volviendo la mirada hacia la experiencia en el marco educativo esta posee diversas
posibilidades criticas, tedricas y practicas; en esa medida se trata de entender otras formas de
poder pensar la educacion desde la experiencia de los sujetos en relacion con algunos
principios fundamentales que la integran.

La experiencia para Larrosa (2006) es un acontecimiento, lo que quiere decir que es el
“pasar de algo que no soy yo”, ni de los pensamientos, ni intereses, ni palabras, ni las acciones
propias del sujeto. A partir de lo anterior, el autor propone los principios de exterioridad,
alteridad y alineacion; en referencia al primer término, concretamente es el acontecer extrafio,
ajeno, exterior de quien lo vive; si por el contrario no se asume como exterior no se podria
asumir el hecho de la experiencia, en este sentido no se interioriza. El siguiente término como
principio de alteridad radica en que no soy yo; es drasticamente el otro (sujeto), ese otro 0 eso
otro, y por ultimo en relacién con el principio de alineaciéon no debe ser apropiada por quien la
vive, es un acontecimiento ajeno que no hace parte de las palabras, ni sentimientos, ni
pensamientos.

Ahora bien, se pasa del acontecimiento a quien materializa la experiencia, otorgando un
lugar en ese “soy yo”; desde este punto se configuran los principios del reflexividad,
subjetividad y transformacion, donde la primera vincula un movimiento de ida y vuelta , el de ida
tiene que ver con la exteriorizacion, es decir la salida de si mismo en articulacién con el
acontecimiento y la de vuelta se configura por medio de lo que “me afecta a mi” segun el
acontecimiento; el principio de subjetividad se asocia a la apropiacion de la experiencia de
modo singular, particular y Unico; y el principio de transformacion es en virtud de ese sujeto
sensible, vulnerable y expuesto, el cual estd permeable a la transformacion de ideas, palabras,
sentimientos, saberes, intereses, proyecciones, representaciones, etc. Es un devenir de
formacion y reconfiguracién. La experiencia es un puente, un pasaje, un recorrido, es un paso
hacia otra cosa y el sujeto es el espacio por donde circula o transita la experiencia (Larrosa,
2006).

En ese sentido, para Larrosa (2006) la experiencia también configura y construye el
pensamiento, el lenguaje y la sensibilidad, se trata de realizar articulaciéon de eso que me pasa
con la transicion de la transformacion, con el cambio de emociones o sentimientos, de los
pensamientos e ideas y ese acontecimiento es el puente y via de conexion. Segun lo anterior la
vivencia de la experiencia tiene lugar en el cuerpo del sujeto, y el acontecimiento que la
compone conlleva a la configuracién, construccion de acciones y de cambios permanentes; que
se han ido desdibujando en el &mbito educativo, es por esto que es relevante incluir la
experiencia de la préactica pedagoégica del maestro en relacion con las practicas comunicativas.

Desde lo que plantea Larrosa sobre aquello que me constituye (experiencia) como unico
sujeto y no como otro, desde la cual aplica una transformacién y se singulariza la personalidad
puede articularse entre la pedagogia y la formacion, entonces desde la experiencia se puede
problematizar y complejizar la autoridad pedagdgica del maestro y la relacion asimétrica con los
estudiantes (si aplica), entonces
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Cuando la formacién apuesta por construir la experiencia del maestro, cualquiera que
sea el umbral en que aquélla se desarrolle, se convierte en una disposicion ética y
cultural que le ayuda a movilizar su pensamiento, a pensarse de otras maneras y a
asumir su quehacer como sujeto potente; esta posicion lo distancia de su rol como
simple funcionario.

(Martinez, 2015, p.314)

De acuerdo con lo anterior, la experiencia se conecta con el acto de pensar, entonces el
pensamiento es el eje articulador entre la pedagogia y la experiencia y desde ese accionar el
maestro pregunta, discute, se interroga, arriesga, problematiza y configura su experiencia. Esto
permite tener presente que la reflexion también es un acto vital en el acontecer y devenir de la
experiencia en la cual el sujeto vive, siente, sufre y reflexiona los hechos (Martinez, 2015).
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Capitulo IlI

3.1 La metodologia como posibilidad de visibilizar las préacticas
comunicativas

El presente trabajo se desarrolla y orienta bajo el enfoque cualitativo y el paradigma
interpretativo; desde esa mirada no se trata de realizar un estudio riguroso y exhaustivo en
términos linguisticos descriptivos, ni tampoco hacer una aproximacion del discurso pedagdgico;
se busca transitar desde aquello que es significativo y pertinente a partir de las practicas
comunicativas singulares y particulares del maestro en ejercicio dentro de su practica
pedagdgica como formador de formadores, en otras palabras, se pretende dar una
interpretacion a las practicas comunicativas que surgen y dinamizan desde la configuracion y
construccion experiencial del maestro licenciado en biologia en su quehacer.

Enfoque cualitativo

Para poder abordar el marco de la comunicacion en educacion desde las practicas
comunicativas del maestro, se toma como eje metodolégico el enfoque cualitativo; a partir de
este enfoque y del objeto de estudio se consolida y construye la aplicacion y revision de las
fuentes, los métodos y las teorias que se retoman desde sus aportes en el desarrollo del
proceso investigativo para llevar a cabo la triangulacion; de esta manera se configuran los
elementos que hacen parte de la practica de investigacion, con el fin de que los mismos
posibiliten reconocer la heterogeneidad de la realidad del contexto; en esa medida el
conocimiento se construye junto con los actores participes de entorno social por medio de las
interacciones comunicativas y la apropiacién de una actitud que permita construir perspectivas
de comprensién mas completas (Sandoval, 2002).

Desde esa mirada, Sandoval (2002) expresa que el enfoque cualitativo permite abordar
las realidades subjetivas e intersubjetivas que tienen lugar dentro de la cotidianidad; esa
cotidianidad se asume como un escenario dentro del cual se construyen, constituyen y
desarrollan dimensiones Unicas, singulares y multifacéticas de las realidades humanas. Asi lo
expone Sandoval (2002):

Desde la perspectiva que aqui adoptamos, asumir una Optica de tipo cualitativo
comporta, en definitiva, no solo un esfuerzo de comprension, entendido como la
captacion, del sentido de lo que el otro o los otros quieren decir a través de sus
palabras, sus silencios, sus acciones y sus inmovilidades a través de la interpretacion y
el didlogo, si no también, la posibilidad de construir generalizaciones, que permitan
entender los aspectos comunes a muchas personas y grupos humanos en el proceso
de produccién y apropiacion de la realidad social y cultural en la que desarrollan su
existencia. (p.32)
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Por tal razon se adopta el enfoque ya mencionado, pues dentro de las dindAmicas que
emergen en la practica comunicativa del maestro en ejercicio con los estudiantes, se
despliegan diversos aspectos que tocan y atraviesan al sujeto, dichos aspectos no solo se
relacionan desde el saber y conocimiento del maestro como profesional en el marco de la
comunicacion, sino que converge su formacion como persona, la subjetividad, la experiencia y
los roles que se visibilizan a través del lenguaje verbal y no verbal con los otros . Si bien lo
anterior indica que se puede establecer una generalidad; desde el objeto de estudio particular
de este trabajo se adopta una nocién de singularidad que no se puede extrapolar a otras
practicas comunicativas, pues cada sujeto maestro es Unico dentro de su configuracion como
persona.

Por otro lado, Taylor y Bogdan (1994) indican que a partir de los datos descriptivos, las
palabras escritas 0 habladas que son propias de los sujetos y aquellas conductas que son
perceptibles y observables permiten construir comprensiones alrededor del objeto de estudio; si
bien, aquellos datos tienen una posicién desde la comunicacién estos mismos proporcionan
significados y sentidos, pues son, en este caso el mismo objeto de estudio.

De acuerdo con Monje (2011) este enfoque esta relacionado con el estudio de los
“sujetos en su interaccién con el medio o entorno al cual pertenecen y en funcion de la
situacion de comunicacion de la cual participa apoyandose en el analisis sistémico que tiene en
cuenta la complejidad de las relaciones humanas” (p. 14). Desde lo anterior, se asume este
enfoque porque permite visibilizar las practicas comunicativas en el marco educativo desde el
aula, contemplando elementos propios del maestro como esa realidad posible que tiene lugar
en este escenario, entendiendo que éste es un espacio Unico en el que espontaneamente
surgen una variedad de acontecimientos irrepetibles entre los sujetos.

Paradigma interpretativo
El paradigma interpretativo dentro de la investigacion cualitativa

busca descubrir los motivos, intenciones, la forma de vida y todas aquellas
circunstancias que dan sentido a una accién o acontecimiento particular. A través de
esta via es posible comprender las razones o motivos de los individuos, asi como
explicar sus acciones en un sentido cotidiano (Amador, 1994, p. 60).

Dentro del marco anterior estan inmersas las conductas humanas, de tal manera que
para construir o aportar un conocimiento alrededor de las mismas es necesario llevar a cabo un
proceso o ejercicio de interpretacion de su sentido, teniendo en cuenta como eje articulador al
propio sujeto y asi mismo de manera integrada poder establecer una relacion entre el sujeto y
el objeto de estudio. Cabe considerar, por otra parte que el investigador contempla una
diversidad de aspectos referenciales desde sus concepciones e intereses para consolidar y
construir ese objeto de estudio, por tal razén se establece un enlace relacional subjetivo entre
el investigador y lo estudiado (Amador, 1994).
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Desde Goldman (como se cité en Amador, 1994) la base fundamental tiene lugar desde
el lograr entender o aprender acerca de las acciones humanas; “para ello es necesario recurrir
a la participacién social del investigador con el objeto de estudio y seguidamente a la
interpretacion de los hechos, a través de los motivos, intenciones, formas de vida y todas
aquellas circunstancias que les dieron sentido” (p. 61). Desde los aportes de Amador se
construye la presente propuesta, en el sentido de acercarse a esa realidad subjetiva del
maestro en ejercicio desde el andlisis e interpretacion de las practicas comunicativas
dinamizadas a través de la formacién de maestros, pues como bien lo menciona, existe una
fuerte relacion de la subjetividad y experiencia con la configuracion de los sujetos, lo que quiere
decir que se contempla y expresa la singularidad, sin llegar a establecer un marco de leyes
generales que den respuesta a esos sentidos que afloran en la interacciébn maestro estudiantes
desde el aula. Por otro lado, el investigador determina, transforma y construye el objeto de
estudio desde sus intereses y percepciones, es decir, que la propuesta surge desde la
experiencia misma; lo que permite establecer un vinculo entre el objeto de estudio, (practicas
comunicativas) y la maestra en formacion.

En relacién con lo expuesto, para llevar a cabo el andlisis e interpretacion de aquellas
practicas comunicativas es necesario obtener la informacion desde diferentes puntos de vista
gue otorguen una aproximacion a la interpretacion de una manera integrada para visibilizar las
complejas interacciones que se despliegan en el marco comunicativo.

Para la recoleccion de los datos se utiliza como técnica la observacién participante,
la cual permite registrar lo que sucede en el contexto, segln Briones (1990) desde las
conductas verbales y no verbales que surgen desde las interacciones y reacciones de los
miembros con el propésito de llegar a concretar las conductas alli presentes. Para
complementar Cerda (1991) manifiesta que este instrumento permite conocer el fenémeno u
objeto de estudio desde adentro, de esta manera el investigador también vive la experienciay a
través de la interaccidbn con los participantes se pueden conocer los constructos de los
miembros con el apoyo del registro detallado del escenario para su posterior interpretacion.

Otro instrumento utilizado es el diario de campo donde se registra de manera periddica
la narracion de los hechos que componen las experiencias vividas en el aula a través de la
observacion (Cerda, 1991). Como complemento a estos instrumentos se retoman grabaciones
de voz y en video para el registro detallado de las acciones en términos verbales y no verbales
y posterior transcripcion de la informacién. Por otro lado, es relevante mencionar que desde la
construccion de una matriz documental se sistematizaron publicaciones, trabajos de maestria y
algunas politicas educativas que hacen referencia a la comunicacion desde el marco educativo,
ejercicio que permitid consolidar el planteamiento del problema del presente trabajo.

Por ultimo se utilizé la entrevista porque permite entender las diversas perspectivas del
maestro en ejercicio teniendo en cuenta la experiencia de su practica pedagdgica, ya que ésta
es una técnica desde la cual se obtiene la informacién que no es posible interpretar Gnicamente
a través de la observacion, pues es importante tener en cuenta diversas dimensiones propias
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del sujeto como sus ideas, creencias y conocimientos; entonces, la entrevista es la posibilidad
de entablar una conversacion y dialogo entre dos personas (Cerda, 1991).

3.2 Fases

Para llevar a cabo el desarrollo del presente trabajo se tuvieron en cuenta las siguientes
fases:

3.2.1 Primera fase: Revisién documental para la consolidacion del objeto
de estudio, delimitacion del problemay hallazgos

En el desarrollo de la primera fase se hizo énfasis en la construccién de una matriz
documental donde se realiz6 una seleccion de los documentos mas pertinentes que tuvieran
como eje central las interacciones o practicas comunicativas dentro del marco educativo;
dichos trabajos corresponden a publicaciones, libros, tesis de maestria y algunas politicas de
educacién en Colombia; desde la compilacién de estos diecisiete documentos se procedié a
realizar la sistematizaciébn de la informacién retomando algunos elementos de la caja de
herramientas de Michel Foucault, desde esa mirada se busca fragmentar estos documentos
con el propésito de visibilizar una serie de categorias que permiten establecer enlaces,
relaciones o discusiones, y de alguna manera visibilizar como se asumen las practicas
comunicativas desde lo que se construye o apropia en los trabajos realizados y en las politicas
educativas; es asi, que a partir del ejercicio de lectura de la matriz es posible establecer el
planteamiento del problema; como se expone puntualmente en el primer capitulo, cabe resaltar
gue la construccién de la matriz y la sistematizacién no solo es un instrumento para consolidar
el objeto de estudio y el problema del mismo, también es un instrumento que aporta al marco
metodoldgico para poder escribir sobre esos hallazgos desde el analisis de los resultados.
(Anexo 1)

3.2.2 Segunda fase: Recoleccion de lainformacion desde la observacion y
entrevistas

Para el desarrollo de la segunda fase; se llevd a cabo la inmersién directamente en el
aula durante cuatro sesiones en la electiva de énfasis ecologia de sistemas terrestres; para
registrar las practicas comunicativas verbales y no verbales correspondientes a los
comportamientos kinésicos y paralinglisticos desde la metodologia propuesta por Sierra,
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(2015) con modificacion propia (anexo 2); en un segundo momento se realizé la transcripcion
de audio y video de las clases que fueron registradas a partir de lo que propone el mismo autor
en un formato adjunto a continuacion (figura 2), posterior, desde la lectura y andlisis de
aqguellos registros se elaboraron algunas de las preguntas de la entrevista dirigida a la maestra,
(anexo 3), y por ultimo se procedi6 a elaborar una segunda matriz teniendo en cuenta todos los
registros de las clases (audio y video) incluida la entrevista para visibilizar una serie de
categorias dentro de las cuales se pueda evidenciar la tendencia de las practicas
comunicativas en relacion con la experiencia y singularidad del maestro en ejercicio.

Para identificar la comunicacién kinésica y paralinglistica se tuvo en cuenta los
siguientes indicadores y categorias propuestos por Cabrera (2003)

Comunicacién Kinésica Son los aspectos de la comunicacion no verbal
relativos a las posturas corporales, expresiones
faciales, gestos, entre otros.

Comunicacién Se centra en el analisis de determinados aspectos no
Paralinguistica linglisticos de la conducta verbal, como el tono de la
voz, el ritmo, la velocidad de la conversaciéon y las
pausas.
Figura 1

Para organizar los datos que se registraron durante las sesiones se procedié a
implementar la siguiente tabla para la recoleccion de la informacion

Descripcién general de la categoria : (kinésicay Expresion verbal que
dinamica (SI APLICA) y del paralinglistica) acomparnia el kinema (Sl
lenguaje no verbal APLICA)

Figura 2. Tomado de Sierra (2015) con modificacién propia

El modelo anterior permitié no solo la organizacion de la informacion en términos de
practicas comunicativas, sino que permite identificar y establecer una relacion entre la
descripcion general de la comunicacion propia del maestro en la dinamica de su quehacer.
Para realizar una descripcibn mas detallada de las caracteristicas del lenguaje no verbal
correspondientes a la paralinglistica y kinésica se tuvo en cuenta para la kinésica las
siguientes tres categorias enunciadas por Knapp (1982) y Ekman y Friesen (cémo se cité en
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Sierra, 2015).

e Emblemas: Representan un significado a través de un simbolo en determinado
grupo social o cultura; como ejemplos estan los siguientes, el del OK y de la PAZ
gue se ilustran con la mano. En su mayoria indican, instrucciones, estado fisico,
insultos, afectos, respuestas.

e llustradores: Son movimientos relacionados con el mensaje, que lo acompafan
para mostrar lo que se esta diciendo. No tienen un significado universal, pueden
acentuar, enfatizar, sefialar, describir. Segin Knapp (1982) los ilustradores son
conscientes, se usan intencionalmente y se aprenden socialmente. Entre estos
se encuentran

1.
2.
3.

o

batutas que acompafian el ritmo verbal.

los idedgrafos que esbozan los argumentos del hablante

los apuntadores que son movimientos que sefialan o muestran algo o
alguien

los espaciales que sefialan forma, tamafo, relaciones espaciales y
proxémicas

los pictdégrafos que acompafian la informacién verbal sobre imagenes y
los kinetégrafos que acompafian la informacién verbal sobre
movimientos del cuerpo.

e Reguladores: son actos que mantienen, ayudan y regulan la interaccion para
dar la posibilidad de turnos de habla. Su papel es muy importante al iniciar y
finalizar las conversaciones.

Ahora, desde la paralinglistica, se tuvo en cuenta ciertos aspectos o caracteristicas
relacionadas con la voz (timbre, tono, resonancia, pausas, ritmo, etc.); es asi, como el siguiente
autor aporta algunas caracteristicas que posibilitan construir una identificacion mas completa
de la expresion oral; Garcia (como se citd en Sierra, 2015) asocia los siguientes cuatro
aspectos a la comunicacién no verbal

e Las cualidades y modificadores fonicos como tono, timbre, cantidad e intensidad de

la voz

e Sonidos fisiolégicos y emocionales como llanto, sollozo, suspiro, grito, tos,
carraspeo, bostezo

e Elementos cuasiléxicos: como el jAy!, jah!, jAja!, (reir, roncar, llorar) y otros sonidos
como Uff, Mmm, Pss.

e El silencio, es otra forma de comunicar. No hablar, ni pronunciar algin sonido es una
forma de interactuar de diversas maneras, Como pausa, ya sea para dar el turno o para
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dar o esperar una respuesta. El silencio puede ser un elemento que puede ayudar a
comprender la interaccion comunicativa.

3.2.3 Tercera fase: Interpretacion y analisis de los resultados

Para interpretar y analizar los datos recolectados se consolidé en una sola matriz
(Figura 3) los registros de las sesiones de clase y la entrevista para resaltar las categorias con
mas tendencia en el marco de las practicas comunicativas; cabe resaltar que la metodologia de
dicha matriz es similar al de la primera como se muestra a continuacién, la finalidad de compilar
toda la informacion es poder evidenciar un panorama particular donde a partir de su lectura se
puedan establecer relaciones entre categorias emergentes y asi mismo con los resultados de la
primera matriz (Figura 4) , es decir, con el conjunto de documentos de investigaciones y
politicas educativas que la componen resaltar aquello que se hace comun entre las dos.
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Figura. 4

"Paraello, se
observé la comunicacion verbal y no verbal
del docente y sus alumnes y alumnas enel
aula escolar, ademés d las percepeiones que
Estudics eate tiene respecto a su praciica comunicativa

Pedsadi en la misma, encontrandose que el fipo de
2003 Cabrera 'DIS%L;]RES&%OLEF e NP 25 7585 relacion comunicativa que el docente establece con sus

Jeszica Dingly
Cuevas 2003 aprendices defing su rol profesional de guia de sprendizsjes o
conductor de
contenidos y que en ambas situaciones eviste
una comunicacian jerarquica; que su tipo de
comunicacion influye posifiva o negativamente en la

narticinaeion v aue (eronnee s comunicarion nedominante
"En este contexto, el profesor|a) se ve enfrentado hoy dia & un
tambio de era donde
¢l glemento central gira en toma a2 informacion, y los medioz
- e comunicacion masivos ya no generan mensajes dirigidos a la
Jessica Dinely Eslugios masa, $ing que generan discursos para ciertos
2003 Cabrera ‘DISCURZD DOCF s Pendagoglcos tipos de mbllaciones para influir £n ellos generando o que s2
ENEL AULA N 29 7-26, ’
o denoming la culiura del
fragmenta y que comesponden a las nuevas generationss ala
cual el profesor estd
llamado & educar. Por esto, 58 hace muy necesario centrar lz
stencidn en €l come agente

Cugvas

Capitulo IV
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4.1 Hallazgos desde larevision documental en relacién alas practicas
comunicativas: Retomando algunos elementos de la caja de herramientas

El presente capitulo pretende dar cuenta de las categorias y los hallazgos evidenciados
a partir de la construccion de la matriz documental; para realizar lo anterior se compilaron
diecisiete documentos, especificamente articulos, tesis de maestria, libros y algunas politicas
educativas; el propésito de dicha sistematizacion principalmente fue consolidar el enfoque y
planteamiento del problema; en ese sentido, la matriz es una herramienta que permite
establecer multiples relaciones entre categorias emergentes desde el objeto de estudio
(practicas comunicativas), y de esa manera aproximarse a entender la dindmica comunicativa
en el aula desde la postura y hallazgos de diferentes autores.

Para poder realizar la sistematizacion, se retomaron algunos apartados de los
documentos principalmente con énfasis en la comunicacién; en las citas o apartados que se
toman textualmente se categorizan por colores (acciones con azul, los sujetos subrayados con
color rojo, los conceptos con verde y las instituciones con morado); este ejercicio permite
fragmentar o romper los textos con el fin de que emerjan categorias o tematicas por cada color,
de tal manera que se pueda realizar una lectura horizontal y vertical para establecer relaciones
e identificar tendencias.

4.1.1 La experienciay otras nociones desde la comunicacién

En primera instancia, se presentardn en las siguientes lineas la categoria de
experiencia, pues es un hecho y acontecimiento relevante en la expresion de la practica
comunicativa del maestro. Llegar a establecer y construir una verdadera comunicacion implica
compartir e intercambiar experiencias, conocimientos y sentimientos; dimensiones donde es
posible establecer relaciones con los otros, en contraposicion cuando se entiende una
comunicacion en términos reduccionistas donde existen un sujeto que escucha y otro que habla
(Kaplun, 2002). Por otro lado, Cabrera (2003) indica que desde el contexto educativo “los
individuos se manejan en redes de construccién de significados, lo cual es coherente a los
profesores conciliadores de manejar acuerdos relacionados a sus experiencias, conocimientos
previos, actitudes y creencias con los cuales interaccionan entre pares” (p. 16). Para Barcenas
(2008) en la dinamica educativa y formativa

El reto para los docentes consiste en lograr que los estudiantes que tienen menores
habilidades comunicativas, y por lo tanto no intervienen en el didlogo, también logren
expresarse. Un recurso eficaz para conseguirlo es que las intervenciones asignadas no
sean utilizadas solo para verificar conocimientos, sino para permitir que los alumnos se
expresen y compartan su experiencia respecto a los temas tratados. A los docentes les
corresponde conocer, entender y actuar ante esta gran responsabilidad, pues son ellos
quienes guian, coordinan, permiten o sancionan los procesos de comunicacion, asi
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como los de construccién del conocimiento, ya sea con un alumno o con todo el grupo,
0 entre pares (p 21).

No se puede entender la comunicacibn como una accion que actla en solitario, ésta al
igual que la experiencia tiene lugar en el cuerpo del sujeto, fluye a través de los movimientos y
de ésta manera se convierte en un componente expresivo y vivo; entonces, la escuela debe
entender que la experiencia y la vida misma se encuentran en una marafia de percepciones,
sensaciones e interpretaciones que se complementan (cuerpo y mente) configurando un todo
gue posibilita distintas relaciones con el otro o con lo otro (Velandia, 2017).

La citas anteriores tienen un punto de encuentro comudn, pues se hace explicito que
dentro de los actos comunicativos debe relacionarse o por lo menos entender que existe una
experiencia y esa experiencia se manifiesta a través del cuerpo, desde el lenguaje verbal y no
verbal, y por lo tanto es una expresion viva; éste acontecimiento no es un hecho aislado, sino
gue envuelve diversas dimensiones de los sujetos; ahora, los autores se refieren al acontecer
del aula y en esa medida expresan que el maestro en la dinamica de ensefianza puede tejer
relaciones con la experiencia de los estudiantes, entonces, la comunicacion como accion en los
procesos formativos, no solo se manifiesta en pro de una construccién de conocimientos o
saberes, sino también es la posibilidad de encuentro con el otro para crear otras formas de
ensefianza o por lo menos de practicas comunicativas; sin embargo, Barcenas evidencia una
postura relacionada con las habilidades comunicativas, es decir, permite considerar que su
pensamiento de alguna manera esta localizado desde la l6gica de lo que plantean las politicas
educativas (cabe aclarar que ésta autora no es Colombiana), como bien se mencioné en el
primer capitulo, la comunicacion alli va dirigida principalmente a la formaciéon de ciudadanos
competentes comunicativamente para que esos sujetos sean capaces de establecer una
justicia social y puedan resolver problematicas de su realidad.

Desde lo anterior, mas precisamente de los Estandares Basicos de Competencias en
Ciencias Naturales y Ciencias Sociales (2004)

La propuesta que aqui presentamos al pais busca crear condiciones para que nuestros
estudiantes sepan qué son las ciencias naturales y las ciencias sociales, y también para
gue puedan comprenderlas, comunicar y compartir sus experiencias y sus hallazgos,
actuar con ellas en la vida real y hacer aportes a la construccion y al mejoramiento de
su entorno, tal como lo hacen los cientificos. (p. 6)

Entonces, la relacion de la experiencia con la comunicacion desde los estandares
bésicos se asocia solo con el conocimiento del area de la ciencias; en otras palabras, el
estudiante comunica y comparte las experiencias, pero de los hallazgos y conclusiones de su
practica en términos de esa construccién de conocimiento, para que desde alli sea competente,
entendiendo por competente que éste sepa que son las ciencias naturales y aporte al
mejoramiento de su entorno; cabe mencionar que la nocién de comunicacién desde éste
documento no tiene otra vision o mirada sobre el objeto de estudio, por ende, se puede inferir
gue existe una preocupacion por la construccion de conocimiento que beneficie o contribuya al
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mejoramiento del contexto; entonces, se sesga ese reconocimiento de la vida de los sujetos,
pues compartir experiencias a través de la comunicacion dentro del aula rescatando la
singularidad de los estudiantes y maestros también posibilita potenciar el conocimiento y
saberes alrededor de las ciencias.

Desde otra mirada el DECRETO 1075 DE 2015 del Reglamento del sector educativo
aporta otro significado de la comunicacién en las actividades pedagdgicas, pues manifiesta que
las instituciones deberan fomentar “La creacién de ambientes de comunicacion que, favorezcan
el goce y uso del lenguaje como significacion y representacion de la experiencia humana, y
propicien el desarrollo del pensamiento como la capacidad de expresarse libre y creativamente”
(p. 179).

Lo expuesto permite interpretar que algunos de los autores relacionan la comunicacion
con la experiencia y el cuerpo, donde se hace posible comprender sus amplias dimensiones
teniendo en cuenta la vida del sujeto, sin embargo, desde las politicas educativas que en
realidad no otorgan un sentido profundo de lo que significa comunicar en la escuela, ni lo que
ello implica, tienen por opcién dar un significado y sentido desde las competencias y
habilidades que los estudiantes deben adquirir en su formacién precisamente para ser sujetos
mas competentes en la sociedad, eso quiere decir que la experiencia alli fluye desde la
divulgacion del conocimiento en ciencias, entonces, lo que el estudiante aprendié sobre
ciencias y lo que comunica con todo y sus resultados, hallazgos y conclusiones quiere decir
gue es experiencia; cabe resaltar que en el decreto 1075 de 2015 tiene otra nocion de la
comunicacion en la escuela, pues a través de ésta se entiende que la expresion libre y creativa
desde el lenguaje que tiene lugar en la practica pedagdgica del maestro, como un camino para
representar y significar esa experiencia. Abordar la practica pedagégica desde la experiencia
permite entender que ésta es parte constitutiva de maestros y estudiantes, no podemos
invisibilizar con una catedra netamente disciplinar, o reproducir contenidos y libros de texto, es
una oportunidad para conocer de los otros, echar una mirada a los constructos, ideas,
imaginarios, practicas, nociones, percepciones sobre un tema, un saber, un conocimiento y asi
construir y crear respecto a un area determinada.

Otra categoria corresponde a las tecnologias y los medios de la comunicacién y la
informacién; la comunicacién en el marco educativo ha puesto un mayor interés en aquellos
medios de comunicacién que influyen en el aprendizaje escolar, mas que en la comunicacién
misma; de alguna manera el maestro se ve enfrentado a un cambio de era donde la mayoria de
aspectos giran alrededor de los medios de la informacion y la comunicacion, donde diversos
discursos no se construyen de manera general, sino para cada tipo de poblacion
especificamente, influyendo en los sujetos y en un auge o crecimiento cada vez mayor de la
cultura del fragmento, de tal manera que el maestro esté llamado a educar y juega un papel
relevante como agente de cambio (Cabrera, 2003).

Cabe mencionar que ésta categoria no es tendencia dentro de los articulos, libros y
tesis; por el contrario se evidencia que es repetitiva dentro de las politicas educativas, pues se
manifiesta que las entidades territoriales deben disefiar estrategias con el propdsito de mejorar
la calidad educativa en las instituciones con los recursos y herramientas que otorga el MEN,
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dentro estos propédsitos se debe favorecer el uso de las nuevas tecnologias de la comunicacion
y la informacién en los procesos pedagdgicos (Estandares Bésicos de Competencias en
Lenguaje, Matematicas, Ciencias y Ciudadanas, 2006).

Seguidamente, el MEN expone que

Propiciar el uso pedagdgico de medios de comunicacion como por ejemplo radio,
televisién e impresos, nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion, en las
instituciones educativas para mejorar la calidad del sistema educativo y la
competitividad de los estudiantes del pais.

(Decreto 1075 de 2015 del Reglamento educativo, 2015, p.7)

Ademas, se hace explicito que se debe tener apropiacién de las TIC dentro de los
procesos de ensefianza aprendizaje como mediacién pedagdgica, en ese sentido se entiende
gue se van transformando las relaciones y practicas comunicativas maestro estudiante; el
punto es que a través de estos medios se busca una mejor calidad educativa, que promueva la
formacion de competencias y habilidades. Desde esa postura las habilidades
comunicativas no solo estan enfocadas para la formacion de los estudiantes sino también
desde la formacion del maestro, estas habilidades permitirdn enfrentar el desafio de la
sociedad del conocimiento y la informacion, entendiendo las habilidades comunicativas como
(leer, comprender, escribir, escuchar, hablar y expresarse correctamente) y por ende éstas
contribuyen al fortalecimiento de las competencias, la negociacion y la participacion.

En tal sentido, se establece una relacién entre la categoria de las tecnologias y
medios de la comunicacién y la informacion con las habilidades y competencias; pues
estas contribuyen y son uno de los medios que aporta al mejoramiento de la calidad educativa,
entre mas competencias y habilidades tenga el sujeto hay mayor probabilidad de tener una
mejora en la calidad educativa; en esa medida los Estandares béasicos en competencias
apuestan por una transformacién de la educacién tradicional con el propésito de apoyar y
formar ciudadanos competentes “emocional, cognitiva y comunicativamente, y en la integracién
de dichas competencias (emocionales, cognitivas y comunicativas) tanto en el ambito privado
como publico, con lo cual se favorece su desarrollo moral.” (p. 154). Por tal razén fomentan el
desarrollo de competencias para que los nifios, nifias y jévenes puedan manejar la
complejidad de la vida social; es decir, que puedan llegar a acuerdos, negociaciones desde la
comunicacion para reflexionar de manera critica sobre la realidad y que desde alli puedan
salirse o descentrarse de su perspectiva para mirar la de los demas (Estandares Basicos de
Competencias en Lenguaje, Matematicas, Ciencias y Ciudadanas, 2006).

Segun lo anterior al integrar la comunicacion como competencia en los procesos de
formacion educativa hace entender que éste concepto se asocia con el mundo laboral, esa
competencia es un “saber hacer’ utilizado en determinadas situaciones que integra las
actitudes, los conocimientos y habilidades (Estdndares Basicos de Competencias en Lenguaje,
Matematicas, Ciencias y Ciudadanas, 2006). En torno a esto la comunicacién y sus practicas e
interacciones pasan a ser un eje fundamental en pro de la calidad educativa, dejando como
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subcategorias otras dimensiones importantes dentro de la comunicacion.

Desde la lectura de la matriz la categoria de conocimiento es tendencia, pues es uno
de los puntos en comun desde los documentos del archivo; respecto a esto

No sbélo debemos esforzarnos por hablar en el mismo lenguaje de nuestros
destinatarios, sino también por encontrar qué elementos de su ambito experiencial
pueden servir de punto de partida, de imagen generadora para entablar la
comunicacion, de modo que ellos puedan asociar el nuevo conocimiento con
situaciones y percepciones que ya han experimentado y vivido

(Kaplun, 2002, p. 128)

Si bien lo anterior, puede extrapolarse al aula y al quehacer del maestro en su
interaccion con los estudiantes, el mismo autor considera en otra cita que con las nuevas
demandas de una sociedad productiva puede cambiar la concepcion de comunicacién, pues
depende del valor que se le asigne en términos de la formacion de una competencia
comunicativa y al proceso de apropiacion del conocimiento por parte de los estudiantes, pues
cambia el sentido cuando se le concibe al educando como el mero oyente, que aportar en la
construccion de un educando hablante.

Desde lo anterior, se puede decir, que si bien algunas politicas educativas enuncian una
serie de criterios y posturas importantes para la mejora de la calidad, entendiendo como calidad
de forma general la formacion de ciudadanos competentes; el maestro y los estudiantes en
definitiva son quienes dan un significado a esa realidad particular; sobre aquellas interacciones
gue se tejen en el aula se puede adoptar una mirada simplista 0 compleja en términos
comunicativos, no solo es lo que enuncian los documentos formales que buscan en los
procesos formativos moldear sujetos con unas caracteristicas para ayudar a configurar el pais
en un complejo entramado de dinamicas laborales, econémicas, culturales, ambientales y
politicas; desde esas experiencias en el contexto educativo y universitario se pueden integrar y
rescatar otras dimensiones que comprenden lo comunicativo y que tienen lugar en el cuerpo de
los sujetos.

Ahora, en cuanto al componente disciplinar que aporta en la construccion de
conocimiento, este también se puede relacionar con aspectos Unicos de los sujetos, lo que se
quiere decir, es que el maestro puede pensarse en términos de las practicas comunicativas
coémo se asocian las dimensiones afectivas, experienciales, de conocimiento, pensamiento,
sentires, ideas, emociones en la practica pedagdgica para que cada uno de estos aspectos se
integren y no tomen un camino por separado; agregando que la comunicacion en las
instituciones no siempre va en funciébn de construir conocimiento sino que ademas es un
puente o canal para reconocer al otro como otro; la comunicacion no se puede limitar o
naturalizar desde una trasmision de conocimiento, contenidos, saberes o libros de texto, es
necesario rescatar otras posibilidades de la misma para enriquecer, potenciar la formacion,
cautivar al estudiante y despertar el deseo e inquietud por conocer.
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Por otro lado, los Estdndares Basicos de Competencias en Lenguaje, Matematicas,
Ciencias y Ciudadanas (2006) reconoce que

la capacidad del lenguaje posibilita comunicarse y compartir con los otros le brinda a los
seres humanos la posibilidad de comunicarse y compartir con los otros sus ideas,
creencias, emociones y sentimientos por medio de los distintos sistemas signicos que
dicha capacidad permite generar para cumplir con tal fin. Asi, a través de un proceso de
accion intersubjetiva —es decir, de intercambio de significados subjetivos—, los individuos
participan en contextos sociales particulares e interactlian con otros, compartiendo
puntos de vista, intercambiando opiniones, llegando a consensos o reconociendo
diferencias, construyendo conocimientos, creando arte, en fin, propiciando una dinamica
propia de la vida en comunidad y construyendo el universo cultural que caracteriza a
cada grupo humano (p. 20).

El lenguaje y la subjetividad se convierten en complementos y ejes estructurantes de
las practicas comunicativas; pues, el lenguaje verbal y no verbal materializados en un cuerpo
vivo expresan toda la singularidad de las personas; estas dimensiones en la practica
pedagdgica se tornan relevantes en la medida en que el maestro analice esa comunicacién que
escenifica y produce, y pueda al mismo tiempo preguntarse si es un tanto unidimensional; sin
embargo, en algunos casos esta comunicacion tiende a ser analitica, ya que en la dindmica de
clase se presentan los problemas en relacion al area disciplinar, se discuten y se hace un
aproximacion para razonar; entonces, la afectividad suele desdibujarse teniendo en cuenta su
gran importancia (Kaplin, 2002). Dicha dimensién afectiva también se integra desde el
lenguaje y la subjetividad en las interacciones o practicas comunicativas a partir de la
interaccion y convivir diariamente con el otro se configuran relaciones con vinculos afectivos;
asi mismo como se construyen estas relaciones, también se configuran, transforman y definen
los roles de maestros y estudiantes; los roles de los adultos y maestros determinan la
construccion de las formas de relacion, ante esta dindmica aun se observan las huellas de
pedagogias guiadas por la obediencia que se instaura a través del miedo, la vigilancia y el
poder; estas acciones en funcién de un formador no aportan en la re significacion de la escuela
como espacio para la transformacion social (Velandia, 2017).

4.2 Aproximacion a la interpretacion de las practicas comunicativas de
un maestro en ejercicio y las posibles relaciones desde la revisién documental

Para dar comienzo a la ruta escritural del presente apartado, es necesario mencionar
las categorias emergentes con mas tendencia dentro de la matriz desde los registros de las
sesiones de clase.

Inicialmente se dan a conocer las categorias que integran aspectos linguisticos como la

kinésica y la paralingiiistica (comunicacion no verbal), posteriormente se iran visibilizando
otras dimensiones que componen en particular la comunicacion de la maestra con aspectos
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formativos, reflexivos y de ensefianza de la biologia que se configuran y dinamizan en el
acontecer del aula.

Desde la kinésica en referencia a las caracteristicas descriptivas de las acciones es
reiterativo encontrar como resultado el acompafiamiento de cuatro componentes

e |lustrador- espacial sefialan forma, tamafio, relaciones espaciales y
proxémicas

e llustracién - ideografica que acompafian o expresan los argumentos del
hablante

e llustracién de batuta, es decir que con la expresién corporal lleva el ritmo de la
comunicacion verbal

e llustracion apuntadora, que son movimientos que sefialan o muestran algo o
alguien

A partir de estos tipos de representacidon no verbales se puede entender que la
comunicacion es un punto de convergencia entre el cuerpo y el lenguaje, entendiendo el
concepto de cuerpo como una materialidad natural (Giraldo y Vélez, 2010). Por otra parte, los
gestos, las miradas, o las risas son acciones que reafirman o desaprueban emocionalidades o
afectos (actos de amor, confianza, respeto, desagrado, enojo, intimidacion, carifio, tristeza),
pues no todo esta dicho en el discurso; entonces, las practicas comunicativas tienen lugar en el
cuerpo del sujeto, y como lo expresa Velandia (2017) son parte de un componente expresivo y
vivo; desde esa postura los significados y las interpretaciones posibilitan la construccion de un
sin fin de relaciones con el otro o con lo otro.

Para complementar lo anterior desde a la entrevista realizada a la maestra su
concepcioén es la siguiente:

Entrevista Vargas (2019) “Lo no verbal es un apoyo, porque yo le digo a los chinos
uno trabaja con el cuerpo ¢si? al fin y al cabo es tu cuerpo el que esta al
frente de 35 estudiantes, entonces tu trabajas como miras, trabajas con tu
gestualidad con todo, entonces ese cuerpo tiene que ser algo mas y tiene
gue convertirse en mas que un apoyo Yy al contrario a veces se convierte
en lo Unico didactico que tienes; nosotros usamos estrategias desde el
saber, desde el conocimiento pero el cuerpo es lo Unico que hace que lo
gue digas tenga sentido, significado y sea importante para el otro,
entonces para mi es esencial”.

La concepcién anterior se relaciona con la practica pedagégica del maestro en ejercicio
relacionando el marco de la didactica, puesto que desde la perspectiva formativa y de
ensefianza el cuerpo es la materialidad asi como lo afirman Ayala, Arboleda y de Souza (2016)
el modo en el que éste construye la ensefianza desde el conocimiento, y la forma en que los
maestros reconocen estas alternativas como significativas, toman relevancia en el proceso
didactico. Los maestros hacen el transito de lo que se ha entendido hasta el momento como
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mundo mental a un mundo experiencial, de tal forma que simbolizar a través de los signos
manifiesta una intencién educativa particular. Por otro lado, es importante lo que expresa
Serrato (2015) la didactica no son aquellas formas, instrumentos o actividades a través de los
cuales el maestro se piensa la ensefianza, pues no se puede instrumentalizar, es mas bien el
ejercicio de reflexion a propésito de lo que el maestro ensefia, entendiendo la reflexion como
ejercicio de pensamiento, creacion y accidon que tiene lugar en los diversos contextos
educativos y en el acontecer del aula.

Como se puede apreciar en los parrafos anteriores se presentaron los resultados
descriptivos de las acciones manifestadas con el cuerpo, que al mismo tiempo acompafan la
explicacién o reflexiébn que se lleva a cabo durante la clase; ahora se pretende realizar una
aproximacion general, es decir el significado que posiblemente puede emitir la maestra durante
el quehacer pedagogico y formativo, siendo asi, la interpretacion de la kinésica destaca algunas
caracteristicas gestuales particulares y Unicas de la maestra tales como :

Mirada atenta y fija a todo el salén o a un estudiante
Levanta las cejas

Mano en la barbilla

Abre los ojos

entre cierra los ojos

boca arqueada

levanta las manos con palmas abiertas

asiente con la cabeza

movimiento de las manos

Dicha gestualidad otorga un significado de lo que se quiere expresar, de tal manera que
emergen las siguientes categorias:

Seriedad

En espera de respuestas
Colaboracion

Tranquilidad

Ironia

Asombro

Duda - sospecha

Interés

Aprobacion y reconocimiento
Negacién

Este conjunto de caracteristicas singulares de la maestra hacen parte de la
comunicacion no verbal que acompafa el discurso respecto al marco biolégico; las categorias
representan una forma en el que el rol del maestro puede manifestarse; asi como lo propone
Ortiz (2015) El acto de lenguajear, conversar o comunicar no se determina por la trasmision de
conocimiento e informacion; entonces, los procesos que involucran funciones y significados
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dentro de los cuales estamos inmersos configuran un fluir juntos en el lenguaje, es una
interconexion de conductas que constituyen lo que somos, de tal manera que cada sujeto
construye el mundo en el que vive a través del lenguaje.

Desde la perspectiva personal de la maestra se presenta lo siguiente:

Entrevista Vargas (2019) “A través de la experiencia los chicos me han dicho
que unos se sienten muy intimidados porque yo suelo ser un poco
incisiva y digamoslo asi brusca en tanto intento que el estudiante me
de cosas, entonces con los ojos, con la mirada, entonces me le voy
encima y como muevo tanto las manos y demas entonces el chico de
alguna manera se siente un poco intimidado, entonces eso es lo que
he visto de los chicos, ellos mismos me dicen - no profe, es que usted
me intimida, me pone nerviosa al principio, pero ya después es
chévere, ya que después le bajan esa condicion de jerarquia y de
poder que estamos hablando por ser el maestro entonces ya los
chinos se relajan y comprenden que la cosa no es una competencia
sino al contrario es una relaciéon digamoslo qué horizontal igual igual,
entonces eso por un lado y por el otro es de alguna manera captar
atencion ¢ si ? entonces en la medida en que estoy hablando cémo me
estoy moviendo y como estoy haciendo con mi cuerpo lo ideal es
captar la atencién, lo que intento es que a pesar de todo lo que tienen
en sus cabezas y en sus mundos minimo esas horas que estan
conmigo definitivamente estén conmigo, entonces me busco todas las
formas y estrategias para que me mires, me escuches, estés
conmigo”.

Las palabras de la maestra hacen énfasis en que existe un efecto que se genera a
modo de respuesta desde los estimulos verbales y no verbales de su comunicacién singular
dentro de los cuales existe una intencionalidad, ya sea atrapar, cautivar, presionar, motivar,
invitar a los estudiantes para una construccion de conocimiento, reflexién o critica y que estos
se hagan significativos; es decir, que se propicie un efecto en el otro; como lo plantea Maturana
y Varela (2003) “El fendbmeno de comunicacién no depende de lo que se entrega, sino de lo
gue pasa con el que recibe. Y esto es un asunto muy distinto a "transmitir informacion” (p. 130).

En consecuencia y como efecto desde lo que manifiesta la maestra; el estudiante se
siente intimidado con el despliegue de gestualidad, corporeidad y discurso; pero mas alla de
eso, estamos en contexto de formacion de maestros de biologia y la intencionalidad de fondo
es mas integral; no es solo el conocimiento, el saber disciplinar sino la formacion de un perfil
profesional que si bien no esta determinado por una normatividad, la maestra es el constante
modelo de formacion y también un modelo de apropiacion del discurso para el futuro licenciado,
sin decir que sea el Unico. De la siguiente manera expone la relacion de su practica
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comunicativa singular con la formacion de maestros.

Entrevista

“(...) de alguna manera esta enfocada al sujeto que quiero ver en un espejo
futuro ¢si? entonces la formacién de maestros implica que los sujetos que yo
estoy formando de alguna manera ve en mi un espejo, entonces ellos
idealizan y se proyectan en el sujeto que tienen como maestro, eso teniéndolo
claro, por eso yo siempre les digo que su préactica tiene que ser Unica, pero
ademas tienen que gozarse ese tiempo y ser unas personas diferentes de
quienes los formaron y que al final ellos mismos tienen que descubrirse las
formas de comunicar, de ensefiar, las formas de relacionarse con sus
estudiantes, entonces al contrario justamente lo que yo obligo con todo esto es
orillarlos para que se den cuenta que no hay una unica forma de ser maestro
hay mdultiples, pero que en todas esas que les damos digamos aca en el
departamento de biologia ésea con todos los maestros con los que pasan; que
ellos mismos tienen que encontrar su Unica forma de ser y cédmo van a
preparar una clase y justamente la preparacion de la clase tiene que ver con
que ellos les guste cémo preparan su clase y por lo tanto disfruten hacer la
clase, entonces dentro de toda esa multiplicidad de personalidades que tienen
al rededor del departamento de biologia, ellos tiene que buscar su propia forma
de ser maestro, entonces con mis practicas, comunicacion y gestualidad trato
de orillarlos para que se encuentren en ese ser maestro, no que copien sino
que se encuentren, por eso cuando hay un ejercicio simple de los de mi clase
no hay unos limites y unos pardmetros tan rigidos sino por el contrario yo los
orillo y les digo mire a ver como lo hacen, entonces en esa libertad los pierdo
un poco para que se encuentren ellos; ese es el sentido que yo siempre he
tratado de proponer como maestra formadora de maestros; y es que se
encuentren, no que copien porque los que ya estamos aca y nos sigue
copiando pues no funciona porque necesitamos maestros distintos, 6sea yo lo
hago asi, puede que funcione o puede que no, no es la mejor ni la peor, es la
mia y lo que intento decirles a ellos es que encuentren la suya y eso si que la
defiendan y sean capaces de dar un argumento claro frente a su postura; por
eso yo arranco diciendo, yo no hago la evaluacion como tradicionalmente se
hace, yo no soporto una evaluacién de memoria, yo no soporto una rejilla de
evaluacion, los que ya han visto conmigo se dan cuenta que mis quices y mis
parciales son distintos, ellos saben que es mucho mas complejo porque los
mando al campo y hagale, pero como, pues como puedan, entonces en esa
libertad trato que se encuentren, que encuentren la forma desde lo
metodolégico, desde lo conceptual el ser maestros, eso es esencial para mi”.
(Vargas, C. 2019)

Existe una diferencia entre lo que plantean los estandares como forma de comunicar,
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aungue son contextos formativos diferentes (universidad y escuela), mas alla de lo que se
propone de manera institucionalizada, se evidencia un reconocimiento por lograr sentir, vivir,
disfrutar y gozar lo que se hace en la practica pedagogica, mas que promover y generar
competencias y habilidades comunicativas; desde la conviccion personal de la maestra, existe
un eje estructurante y articulador que se relaciona con el sentir y la emocionalidad que evoca el
ser maestro teniendo en cuenta el marco comunicativo; pues, desde esa postura Maturana
(como se cité en De la Fuente, 1997) hace un llamado para que en el futuro se genere mayor
importancia sobre las emociones y los afectos como modo de resistencia a “(...) la eficiencia,
los logros y la tecnologia, objetivos tan preciados por la modernidad” (p.6).

Podria decirse que atender o reconocer los campos axiolégicos, ontologicos, afectivos,
emocionales desde las investigaciones en educacion o en las practicas de ensefianza puede
ser un acto de resistencia sobre aquello que se ha ido desdibujando en una sociedad
contemporanea, en las sociedades del conocimiento, de los medios de la informacién y
comunicacion, en una sociedad del aprendizaje y formacion permanente, donde otros aspectos
toman relevancia.

A continuacién se muestran los hallazgos que acompafian todo el entramado de la
comunicacion no verbal; se hablard ahora desde la comunicacion verbal de la maestra en su
guehacer; para empezar, la interpretacion y lectura que se realiza a partir de la matriz muestra
las siguientes categorias:

Discurso bajo términos reales y cotidianos (en algunos incluye la experiencia)
Relacion desde el saber cotidiano o las realidades del contexto colombiano para
asociarlo al conocimiento bioldgico

Discurso dirigido a la formaciéon de maestros

Reflexion
Comunicacién desde la critica y significativo del discurso que permita debatir y
construir
Categoria:
Discurso bajo términos Explicacion de la profesora “entonces, como bien lo dice
reales y cotidianos (en Daniel, lo hipotético deductivo mas alla de la hipétesis tiene
algunos incluye la que ver con que hay dos formas de conocimiento. La primera.

. ] . . A . ?,, . .z - .
experiencia) ¢ Ustedes han ido a Africa ?” (explicacion a través de ejemplos)

Estudiantes: "No”

0sea que no existe para ustedes

Estudiantes: Silencio
mirada fija - levanta las cejas
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Paralinguistica: tono bajo

Paralinguistica: Silencio

Explica a través de ejemplos de estudios - abre los ojos -
levanta las cejas - extiende las palmas de las manos junto con
los brazos
siempre pregunta en tono alto para saber si lo que se esta
expresando esta quedando claro

Sigue explicando con ejemplos de estudio hablando en primera
persona incluida dentro del ejemplo para hacerse entender
mejor
Paralinguistica: jahh! elemento cuasi léxico
Aprobacion - tono alto. sube el tono de la voz cuando lo que se
dice es relevante

Kinésica: ilustracion : espacial
batuta : al ritmo de la expresion verbal - aprobacion
P: “ ahh, se quedo corto porque resulta que en espacio y
tiempo la cosa se me iba agrandando cuando yo quiero
estudiar el océano; eso es otra dimensién en tiempo y espacio
siono“

P: “y como le hago yo para hacer un estudio de pedacitos de
océano si me cambian las condiciones, pero tampoco lo puedo
homogeneizar, no puedo decir: toda esa extension de agua
funciona igual, misma temperatura mismos organismos,
mismas estratificaciones verticales y horizontales, no se puede
hacer. entonces el método cientifico no actdia en las mismas
dimensiones de tiempo espacio funciona cuando tengo unas
variables delimitadas claras, pequefias y no grandes

Aprueba con las palabras verbales lo que dijo el estudiante y lo
sefiala. habla de la relacion de escala y da ejemplos desde
escala mayor y menor dando ejemplos ecoldgicos para hacer
mas comprensible el concepto- levanta las cejas mirada
panoramica

Kinésica: aprobacion y reconocimiento - ilustracion: espacial ,
apuntadora, ideograéfica - atencion
P: “en ecologia como lo ubicamos. Como lo dijo muy bien
Stiven significa que si usted tiene una escala muy grande
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P: “ el ejemplo del amazonas estuvo perfecto “ le dice a un
estudiante que lo menciond

P: “ustedes en sus fotografias tienen los ejemplos perfectos”

se dirige a los estudiantes llamandolos profesores, asignando
apropiacion de su formacion - mirada a todo el grupo y tono
alto de voz-

expresion de confusion al explicarle a un estudiante del colegio

si no se tiene en cuenta el contexto - da ejemplos de posibles
situaciones que se puedan presentar si el profesor en

formacién no se hace entender - tiene en cuenta la experiencia

de los estudiantes

Kinésica: atencion : discurso para todos: ilustracion espacial e

ideogréfica, apuntadora - aprobacion-

Paralinguistica: risas de profesora y estudiantes - elemento
cuasi léxico: ahh da a entender aprobacion desde lo expresado
verbalmente - ayy
P: “por eso profesores , por favor , son muy importantes los
esquemas, no es solo para que la profe Carolina los moleste
sino que los esquemas son la oportunidad didactica de decirle
a usted, vea de lo que estoy hablando, porque de resto usted
va a hacer una interpretacion distinta, pero cuando Genaro le
pasa la imagen del pececito , del pez y de arbol usted dice :
ahh amazonas , ahhh aguas bajas , ahh las raices, ahh ya
entiendo que es eso de los frutos y porque el pez ... si? si yo
paso a otra persona me va a decir ayyy profe pero los peces
no comen del arbol 6sea ¢qué le pasa? ¢ Si? si yo le quito el
contexto. un chino le dice ¢,como asi?, pero cuando lo meto a
la matriz , amazonas , aguas bajas , ya usted entiende porque
ademas tuvo una experiencia, no es que el contexto lo
conozca usted y los chinos no- chévere que el profe haya
viajado y la haya pasado bueno, pero yo no tengo ni idea
porque un pez come de un arbol ”

P: “entonces ojo porque si bien el concepto es complejo y si
usted no le ayuda con las imagenes, porque el dibujo no me
clarifica el asunto del pez, la imagen si me ubica *

Tabla que contiene algunas de las categorias de la matriz con el propdésito de visibilizar
los resultados
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Tener en cuenta la experiencia propia formativa en las practicas de ensefianza con el
proposito de potenciar y hacer distinto el proceso de aprendizaje, permite realizar otro tipo de
construcciones y significados para la configuracion del conocimiento en colectivo, pues
comprender el constructo personal que la maestra relaciona y conecta a su experiencia para
posibilitar el encuentro con los conceptos, procesos o teorias biolégicos y ecoldgicos hace
diferente su quehacer, asi como lo plantea Martinez (2015) cuando la formacion le apuesta a
construir la experiencia del maestro, permite la movilizacion de su pensamiento, asumir su
guehacer como sujeto potente, a pensarse de otras maneras y reflexionar, permite reconocer
gue dichas acciones hacen la diferencia entre, asumir el rol de maestro o simple funcionario.

Asi como lo presenta y concibe la maestra

Entrevista Vargas (2019) “la comunicacién dentro de mi practica pedagodgica es
fundamental, para mi es esencial lograr que mi discurso se comprenda
de alguna manera bajo los términos reales, cotidianos, es decir, que no
quede una comunicacion jerarquica donde el maestro es el que sabe,
entonces yo les doy mi saber y todos me creen porgque soy yo, 0sea
como una condicion de poder, sino al contrario con una relacion desde la
critica, desde lo significativo del discurso, donde el otro pueda debatir,
pueda construir, entonces basicamente la comunicacion para mi es un
suceso de construccién, también de deconstruccion para poder
nuevamente generar una comunicacion distinta y nueva que diriamos
que podria llevar a una construccion del conocimiento y por eso es
esencial y entonces si me tengo que inventar otras formas de hacerlo lo
hago y entonces la idea es que hay comunicacion justamente, que sea
asertiva, que se logre comprender lo que estoy diciendo que de alguna
manera el estudiante no solo vea y escuche el discurso sino que se
apropie de ese discurso”

La practica comunicativa en este caso particular toma relevancia cuando en el discurso
se incluyen términos reales, cotidianos y contextualizados; pues cabe sefialar que ademas de
la relacidn de la experiencia en la comunicacién, incluir en la ensefianza de la ecologia una
apuesta por reflexionar y ser criticos a partir de la convergencia entre el conocimiento y el
contexto colombiano desde la problematizacion a nivel ambiental, politico y social, hace que la
dindmica comunicativa se transforme y retome diversos significados, entonces dichas practicas
comunicativas se empiezan a hilar con diferentes sentidos para generar efectos en los sujetos;
ademas permite que los maestros en formacién puedan abstraer un mundo de posibilidades
gue la maestra pone en escena desde aquellas realidades del pais; precisamente brinda un
panorama diverso dentro del cual posibilita pensarse, repensarse, construir y complejizar no
solo las préacticas comunicativas de un maestro, sino las practicas de ensefianza y las infinitas
formas de ser maestro. De ese modo, como lo presenta Valera (2003) la experiencia se
empieza a configurar en el momento en que el sujeto se narra, se observa , se juzga, se
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piensa, interpreta o analiza; cuando se mira asi mismo.

Desde lo anterior, y la relacion de la categoria Discurso bajo términos reales y
cotidianos (en algunos incluye la experiencia) se relaciona con la categoria del saber
cotidiano o las realidades del contexto colombiano para asociarlo al conocimiento
bioldgico y la de Reflexion

Categorias :

Discurso bajo
términos reales y
cotidianos (en
algunos incluye la
experiencia)

saber cotidiano o
las realidades del
contexto
colombiano para
asociarlo al
conocimiento
bioldgico

la profesora realiza una articulacion del conocimiento de la ecologia
con la realidad
ademas agradecio a los estudiantes por presentar el tema

P: “los humedales tienen disefio paisajistico aprobado por entidades,
pero ecolégicamente no funciona en la ciudad por lo que trae como
consecuencia la muerte de los organismos”

después de que el estudiante termina su explicacién la profesora
complementa- mirada a todos los estudiantes - tono sube y baja - abre
los ojos - acerca al estudiante a la realidad del contexto en palabras
verbales - desde lo dicho intenta hacer que se caiga en cuenta de la
realidad en términos ecolégicos y sociales del pais (reflexion ,
formacion de maestros, relacion con conocimiento biolégico)

los estudiantes contindian - siempre mira atentamente y asiente con la
cabeza cuando esta aprobando o en acuerdo con lo que se dice
Kinésica: atencion- ilustracion espacial e ideografica - aprobacion
P: “ es decir, estamos en la salacuna de la diversidad y el problema
cual es? que nosotros no lo sabemos pero el resto del mundo si, 6sea
nosotros estamos en un paraiso ecoldgico, el resto del mundo lo sabe
¢Si? y por eso hacia la parte de Norteamérica hace rato acabaron con
sus recursos maderables y demas, pero no se afanen porque han
invertido en recursos que van a obtener y en donde invierten? jen
nosotros! , 6sea nosotros pagamos y nosotros tratando de sobrevivir
dia a dia pues no nos damos cuenta de los recursos que tenemos,
porque lo importante es que yo tenga pa comer ¢,cOmo es?

lo importante de esta sociedad es sobrevivir, entonces en ese afan a mi
se me olvida que estamos en un lugar privilegiado, en un paraiso y
entonces no puedo cuidar los arboles y los pajaritos porque lo
importante es tener plata pa comer --- los pajaritos miran a ver como se
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Reflexion

defienden
¢, Si estamos?

Pero alla arriba hace rato que prohibieron el asunto de la explotacién y
de los recursos y se dieron cuenta que solo van a sobrevivir de la
explotacion y a pesar de ello y lo han hecho de tal forma y tan rapido
gue no se afanan porgue abajo estara la forma de terminar ¢ si
estamos?

Por eso son potencias, nosotros hasta ahora estamos desarrollandonos
afortunadamente porque cuando usted escuche eso, ya se volvié plaga.
ya acabo! hmmm

E: silencio - estudiante continla con su presentacion

Reflexiéon - formacion de maestros
P: fijense que el fendmeno de la perturbacién es algo grande que
desde la teoria y demas ustedes observaron claramente

Estefany lo dijo, abajo la vegetacion es seca y arriba se mantenia de
acuerdo a las caracteristicas de paramo, bosque andino porque,
justamente fijense como el agua también va retrocediendo de acuerdo
a los cultivos, esas son las maodificaciones que se hacen cuando se
habla de cultivo, por eso tenemos tanto problema de agua en la Guajira
y en la parte de los llanos orientales porque las excavaciones
petroleras hacen que las filtraciones subterraneas de agua cambien y
se dirijan hacia dénde?

pues hacia donde esta la explotacidn, por eso las otras zonas quedan
sin posibilidades de agua y por eso es permanente la sequia, lo que
nos venden es la historia de

iAyyy pobrecita la Guajira, alla no tiene agua, regalémosle una botellita
de agua porque pobrecitos!

iNOO! - lo que pasa es que con la explotacién minera se ha hecho que
los habueyes y demas que es un reservorio de agua que hacian,
literalmente porque se podia, porque habia agua subterranea, pues ya
no se pueden dar porque toda el agua subterranea se filtra hacia donde
esta la explotacion , porque ?, pues porque necesitan lavar la sonda
con la que hacen la excavacién, entonces ese es el problema que
tenemos frente a lo ambiental, natural y lo ecolégico; ecolégicamente
se puede descifrar porque ese ecosistema cambié tanto pero
ambientalmente les estan diciendo otra cosa, por eso la Guajira no
tiene agua

y usted dice- pobrecitos y se queda en la superficie de lo ambiental
pero ecolégicamente se le explica porque y no es problema de la
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poblacion; es problema de la explotacién , es un problema econémico y
politico; pero solo cuando usted comprende eso se da cuenta que ha
vivido engafado toda su vida pensando que pobrecitos lo indigenas de
Guajira porque no tienen agua y si, no tienen agua pero no son
pobrecitos porque eran exuberantes y ricos, pero la politica de gobierno
y econdmica los convirtié en personas pobres.

por eso es importante que usted separe lo ecolégico de lo ambiental,
por eso lo importante es que de lo ecoldgico se surta para explicar lo
otro y no como hemos venido haciendo, que se extienda el discurso de
la educacién ambiental y explicamos lo ambiental desde una légica no
natural

después de que el estudiante termina su explicacion la profesora
complementa- mirada a todos los estudiantes - tono sube y baja - abre
los ojos - acerca al estudiante a la realidad del contexto en palabras
verbales - desde lo dicho intenta hacer que se caiga en cuenta de la
realidad en términos ecoldgicos y sociales del pais (reflexién ,
formacion de maestros, relacion con conocimiento biolégico)

los estudiantes contindian - siempre mira atentamente y asiente con la
cabeza cuando estd aprobando o en acuerdo con lo que se dice
Kinésica: atencion- ilustracion espacial e ideografica - aprobacion
P: “ es decir, estamos en la salacuna de la diversidad y el problema
cual es? que nosotros no lo sabemos pero el resto del mundo si, 6sea
nosotros estamos en un paraiso ecolégico, el resto del mundo lo sabe
¢Si? y por eso hacia la parte de Norteamérica hace rato acabaron con
sus recursos maderables y demas, pero no se afanen porque han
invertido en recursos que van a obtener y en donde invierten? jEn
nosotros! , Gsea Nosotros pagamos y nosotros tratando de sobrevivir
dia a dia pues no nos damos cuenta de los recursos que tenemos,
porgue lo importante es que yo tenga pa comer ¢,coOmo es?

lo importante de esta sociedad es sobrevivir, entonces en ese afan a mi
se me olvida que estamos en un lugar privilegiado, en un paraiso y
entonces no puedo cuidar los arboles y los pajaritos porque lo
importante es tener plata pa comer --- los pajaritos miran a ver como se
defienden
¢, Si estamos?

pero alla arriba hace rato que prohibieron el asunto de la explotacion y
de los recursos y se dieron cuenta que solo vana a sobrevivir de la
explotacion y a pesar de ello y lo han hecho de tal forma y tan rapido

gue no se afanan porque abajo estara la forma de terminar ¢ si estamos
?
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Por eso son potencias, nosotros hasta ahora estamos desarrollandonos
afortunadamente porque cuando usted escuche eso, ya se volvié plaga.
ya acabo! hmmm

E: silencio - estudiante continlia con su presentacion

La siguiente categoria es el Discurso dirigido a la formacion de maestros

Categoria: Discurso asiente con la cabeza mientras habla
Desde la explicacion la profesora da un porqué del ejemplo anterior

dirigido ala
formacion de que se interpretd como irénico dando un sentido- también dentro de
maestros su expresién verbal se incluye en el ejemplo (primera persona) da a
entender la importancia de saber cémo ensefiar aquello que se

explica (tiene un sentido y orientacion a la formacion de maestros)

hace una relacion entre teoria y practica que da sentido y argumento
a las salidas de campo que se han realizado en la licenciatura en
biologia, es decir se tiene en cuenta la experiencia de los estudiantes
Paralinguistica: sube y baja el tono de voz - ritmo lento/moderado

Kinésica: movimientos ilustradores: espaciales que acompafian la
explicacién ideogréaficos acompafian los argumentos del hablante-
denota seriedad

la profesora le dice al estudiante que vuelva a explicar el concepto de
heterogeneidad, al mismo tiempo hace el énfasis en que el estudiante
debe cambiar la forma o los términos que utilizo, ya que no se hizo
entender - movimientos con las manos Kinésica: ilustracion
ejercicio encaminado a la formacién de maestros E: “no profe”

P: “jno! “
P: “a mi tampoco” repitiendo lo que dice un estudiante

P: “vuelva “. Le dice al estudiante para que explique de nuevo

cuando el estudiante vuelve a retomar el tema la profesora lo mira

fijo, con la mano en la barbilla - cuando habla la profesora mueve la

mano en forma de negacion - sonrie

Se entiende que lo que la profesora le quiere decir al estudiante es
que lo explique desde lo que entendid con sus palabras; en ese

sentido, la intencién es que se dé a entender pues esta en escena un
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maestro en formacion. mirada fija con la mano en la barbilla
Kinésica: atencion - interés a lo que dice - negacion (ante lo dicho por
el estudiante con anterioridad, sin interpretar que lo dicho por el
estudiante estuvo mal)

Kinésica: sospecha P: “ pero entonces, ahi Alex ya sabe que no tiene
gue repetir lo mismo que acabo de decir porque no le funciono, 6sea
el autor lo dijo bien; ahora sumerce expliquelo “

se dirige a los estudiantes llamandolos profesores, asignando
apropiacion de su formacién - mirada a todo el grupo y tono alto de
vVoz-

expresion de confusion al explicarle a un estudiante del colegio si no
se tiene en cuenta el contexto - da ejemplos de posibles situaciones
que se puedan presentar si el profesor en formacion no se hace
entender - tiene en cuenta la experiencia de los estudiantes
Kinésica: atencion : discurso para todos: ilustracion espacial e
ideografica, apuntadora - aprobacion-

Paralinguistica: risas de profesora y estudiantes - elemento cuasi
|éxico: ahh da a entender aprobacion desde lo expresado
verbalmente - ayy
P: “por eso profesores , por favor , son muy importantes los
esquemas, no es solo para que la profe Carolina los moleste sino que
los esquemas son la oportunidad didactica de decirle a usted, vea de
lo que estoy hablando, porque de resto usted va a hacer una
interpretacion distinta, pero cuando Genaro le pasa la imagen del
pececito , del pez y de arbol usted dice : ahh amazonas , ahhh aguas
bajas , ahh las raices, ahh ya entiendo que es eso de los frutos y
porque el pez ... si? si yo paso a otra persona me va a decir ayyy
profe pero los peces no comen del arbol 6sea ¢ qué le pasa? ¢ Si? si
yo le quito el contexto. un chino le dice ¢cémo asi?, pero cuando lo
meto a la matriz , amazonas , aguas bajas , ya usted entiende porque
ademas tuvo una experiencia, no es que el contexto lo conozca usted
y los chinos no- chévere que el profe haya viajado y la haya pasado
bueno, pero yo no tengo ni idea porque un pez come de un arbol ”

P: “entonces ojo porque si bien el concepto es complejo y si usted no
le ayuda con las imagenes, porque el dibujo no me clarifica el asunto
del pez, la imagen si me ubica “

Asi como la maestra expresa en la entrevista que ella quiere que el estudiante pueda
dar todo en la clase desde los estimulos que ella genera y que dentro de todas las
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posibilidades que existen de ser maestro, el estudiante logre encontrar su singularidad no solo
desde el marco del discurso disciplinar sino también su propia forma de ser maestro.

Seguidamente la categoria de Reflexién presenta lo siguiente

Categoria:
Reflexion Kinésica: atencion - ilustracion espacial e ideografica

tiende a la reflexion de la labor del quehacer del maestro en el
contexto colombiano
P:” nosotros no tenemos sabanas, la sabana de Bogota es cultural, no
tenemos condiciones de temperatura, organismos ni vegetacion que
corresponda a sabana

P:” ahora fijense que el neotrdpico desconocemos que lo tenemos
ahi, pero cuando hablamos justamente de la mineria ilegal, yo no sé
gué tanto ilegal, la legal era la de los campesinos los artesanos que

sacaban su oro de ahi, eso no le hacia dafo a nadie, ni al
ecosistema; porque era manual. Lo ilegal es cuando se montd una
industria con maquinas, con aceite pues pa sacar grandes cantidades
de oro. Eso si es ilegal, sino que nosotros a esa la llamamos la legal y
le decimos ilegal a la del campesinito que sacaba su oro, su granito
de oro pa comer.

Osea como se les ocurre que el campesino iba a hacer un disturbio.
Pero bueno!

fijense que todas estas explotaciones 6sea que ellos si conocen el
neotrépico mucho mas que nosotros y a veces profes nosotros no
enseflamos todo lo que significa el trépico y nos vamos de una vez a
la actividad de conservacion o de educacion ambiental, entonces el
chino no alcanza a ver la magnitud de lo que tiene, ni siquiera sabe
gue es, pero si lo obligamos a que cuide y volvemos a un principio
basico y acuérdese que el desplazamiento que nosotros sufrimos es
por el desconocimiento

Yo no tengo idea de lo que tengo, ni de mis derechos y por eso
hablamos de una soberania, usted tiene derecho a un territorio y por
tanto le confiere el deber de defenderlo, pero eso no me lo ensefian
en la escuela sino que el chino se vaya a estudiar y hacer algo en la

vida y ojala se consiga una beca y se vaya pa Espafia que haya si
hay futuro. porque si es real

y ensefiamos a que nuestros origenes ancestrales y demas se
desplacen a otro pais donde si hay futuro y a ser esclavos de otro
sistema econdémico y aca lo dejamos libre pa cualquiera que si
conozca venga se asiente y explote
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Entonces ustedes como maestros fijense lo importante. Lo primero
gue tiene que ensefiar es a reconocer el territorio, el terreno, el lugar,
el ecosistema, la vida y lo vivo. luego como vamos a hacer con
estrategias de cuidado y mantenimiento , yo no sé si de conservacion
, proteccién y reserva pero si de cuidado y mantenimiento y luego
ensefie que si tiene un territorio apropiese de él, defiéndalo, conozca
gue es toda la importancia ecoldgica y ensefie que el estudiante
puede vivir tranquilamente alli, que se pueda desarrollar alli y no tiene
que entrar a la dinamica econémica y social de que entre mas titulos
tenga y usted es mas superior , y en educacion mucho titulo
profesional poca ensefianza.

Entonces usted maestro es importante en el cambio, pero fijese que
en el libro de un compafero neotropical esta escrito por gente que no
es de aca. por eso cuando usted ve las peliculas del amazonas, el
abrazo de la serpiente y las otras que sacaron pues colocan a una
persona extranjera que sabe mas de la dinamica del rio amazonas
gue una gue es de aca.

Yo me estreso cuando sale una persona con su idioma enredado
explicando la dindmica del rio y me pregunto porque no esta una
persona que viva all3, el indigena, pero él no es autoridad. Entonces
nos perdimos en el desconocimiento. ¢Si estamos?

La categoria de reflexion tiene varias intersecciones con la formacion de maestros;
desde alli el ejercicio reflexivo es muy potente en las practicas de ensefianza; éste aspecto da
cuenta de que las diversas formas de abordar la biologia desde la ecologia en el contexto
colombiano puede ser cada vez mas enriquecedor desde los diferentes mundos de los sujetos
en formacion. Respecto a las practicas de enseflanza de la biologia y su relacién con la
categoria de reflexion puntualmente la maestra hace énfasis en que mientras nos encontramos
envueltos en el afan y lucha por sobrevivir econédmicamente y estamaos bajo la influencia de un
mundo globalizado se va dejando de lado el sentido de apropiacién y reconocimiento de un
pais biodiverso como en el que nos encontramos, asi mismo se hace un llamado para que el
maestro en formacién no olvide la importancia intrinseca del mismo en términos biol6gicos para
gue eso sea llevado a las aulas en su ejercicio profesional.

Por otro lado existe un fuerte vinculo por resaltar las consecuencias de la explotacion de
los recursos, pero ademas no solo se trata de las transformaciones desde las dinamicas
ecolégicas como consecuencia, sino también pretende que el estudiante y futuro licenciado
pueda separar el discurso ambiental y el ecolégico; es mas bien poder fortalecer el marco
ecoldgico para explicar lo natural y no al contrario, ya que tiende a extenderse y hacerse mas
relevante el discurso ambiental. Es decir, la ecologia es una alternativa muy potente en
términos conceptuales, relacionales, funcionales para explicar esas transformaciones en los
ecosistemas terrestres, sin dejar de lado el cambio social y cultural que han sufrido los
territorios y las comunidades a raiz de las problematicas, es un llamado para apropiar la
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ecologia y no perdernos en el desconocimiento, es ensefiar a reconocer el territorio, la vida, lo
vivo, el ecosistema como primer paso para que el maestro sea un sujeto de cambio, y asi
pueda avanzar en estrategias para el cuidado y mantenimiento del ecosistema como lo
manifiesta la maestra.

Otras categorias son el Interés y el Reconocimiento

Categorias: Interés Ante la presentacion de los estudiantes la profesora ejerce una
y el Reconocimiento | mirada atenta y fija a los estudiantes - pone su mano sobre la barbilla
- denota seriedad Kinésica: interés- seriedad

Paralinguistica: Tono alto
Paralinguistica: silencio del estudiante

Kinésica: mirada hacia arriba, niega con la cabeza - (duda) vuelve la
mirada al estudiante
Kinésica: interés- seriedad

la profesora asiente con la cabeza, mirada fija , cierra los ojos al
tiempo que asiente con la cabeza en modo de aprobacién para que la
estudiante continte
Kinésica: aprobacion
E: “jprofe! la heterogeneidad es como tratar de suponer que en ese
gran espacio , que es lo que esta pasando, los fendmenos que estan
ocurriendo ahi dentro

A partir de las categorias de Reconocimiento e Interés se puede retomar lo que
propone Maturana (como se citd en Ortiz, 2015) enfatizando que el lenguaje es la coordinacion
de conductas desde una vision praxico-expresiva que emerge en las interacciones y relaciones
con el otro desde la comunicacion; se dice, que la emocion es fundamental al amor, cuando la
emocioén se visibiliza en las practicas comunicativas y dentro de dicha dinamica existe un
reconocimiento del otro como otro en el convivir se habla del amor.

De éste modo, la intencionalidad de formar maestros, de realizar ejercicios de reflexion,
de configurar y construir una comunicacién asertiva, de integrar el reconocimiento del otro
sujeto como otro que al mismo tiempo hace parte de un acontecer en el vivir; permite
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evidenciar la postura del autor.

Es asi, como las categorias anteriores se pueden relacionar con lo que propone el autor
y desde el ejercicio de formacion, ya que se manifiestan conductas de interés y reconocimiento
hacia los estudiantes, por lo que dicen, por lo que piensan, por lo que construyen, y escenifican
como maestros en formacion; por tal razén ese reconocimiento del otro (amor) es un acto de
reciprocidad donde cada gesto o palabra esta relacionado desde nuestro quehacer con los
otros.

Hallazgos desde la entrevista

e Comunicacion entendida como procesos de construccion vy
deconstrucciéon para generar una comunicacion distinta y nueva
Construccion de conocimiento
Comunicacion asertiva
promover en los estudiantes la apropiacion del discurso
Utiliza una comunicacion incisiva o brusca en tanto intenta que el
estudiante le dé cosas y logre captar su atencion (No es permanente)
e A través de la experiencia le han hecho saber que intimida a los
estudiantes
e Utiliza diversas formas de comunicar con el cuerpo (mirada gestos) para
gue los estudiantes la escuchen y para hacerse entender
Ansiedad
su forma particular de comunicar se relaciona con la emocion y el placer
de ser maestra
Disfruta y goza de su quehacer
la maestra trabaja desde lo que toca hacer (desde la institucion) pero se
distancia del como
El cuerpo como apoyo didactico
Relacion de su practica comunicativa en la formacion de maestros

La gran mayoria de los resultados de las observaciones de las clases tienen un vinculo
y diversos puntos de encuentro con el pensamiento y concepciones de la maestra, asi como se
ha escrito con anterioridad. Sin embargo, es relevante mencionar que la maestra en su forma
de ser durante la dinamica de clase y como lo expresa en la entrevista, se considera ansiosa,;
dicha caracteristica no fue observada o interpretada en el registro de los datos de las clases en
la matriz.

En tanto a la comunicacion incisiva o brusca que ella considera tiene con los
estudiantes, en la interpretacion que se da desde la lectura de la matriz puede estar
relacionado con un caracter de seriedad; por otro lado, las categorias de duda - sospecha-
asombro y en espera de respuestas pueden vincularse con aquello que ella busca en los
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estudiantes, es decir, que puedan expresar sus aportes y de alguna manera lograr que ellos
capten su atencion.

Ahora, lo que mencionan Levin, Ramos y Aduriz (2008) es que los mensajes
institucionalizados y normativos son parte de una comunicacion mediada por el sujeto profesor
desde la institucion, entendida como objeto social; asi mismo Roa et al (2009) indica que la
experiencia de si se va construyendo o moldeando en un dispositivo pedagdgico por la
intersecciéon entre las diversas formas discursivas de autoexpresion, mecanismos y practicas
de autocontrol y autoformacion. En ese sentido la maestra indica que “trabaja desde lo que le
toca hacer, pero se distancia del como”, en esa perspectiva no se puede generalizar lo que
plantean los autores, pues las distintas formas de ensefar no siempre se rigen y controlan bajo
una institucion.

Por ultimo, desde la paralingtiistica se resaltan tonos de voz: altos, moderados y
bajos dependiendo del contexto de la expresion verbal, por otro lado emergen elementos
cuasilinglisticos risas (maestra - estudiantes), sonrisa y silencios por parte de los
estudiantes como respuesta a las preguntas de la maestra, en este sentido los elementos
paralinguisticos enfatizan o refuerzan las acciones desde la kinésica.

5. Conclusiones

Es interesante entender la perspectiva en que se concibe la comunicacion, pues a pesar
de que es un concepto polisémico y su expresion es diversa desde otras disciplinas, se
configura y teje por medio de multiples dimensiones: afectiva, emocional, a través de los roles,
comportamientos, experiencias, la subjetividad y representa la identidad de los sujetos entre
otros, de esa manera, en el campo educativo se integran todas esas caracteristicas, sin
embargo, existe un contraste desde lo que se concibe en las politicas educativas y los
resultados del presente trabajo, ya que las primeras proponen formar sujetos con habilidades y
competencias comunicativas y la adquisicién de éstas habilidades y competencias ayudara a la
mejora de la calidad educativa y por ende a una mejor justicia social; lo anterior va enfocado al
sujeto estudiante en formacién, pero a partir de los hallazgos, en primera medida se da una
mirada al maestro y su quehacer y en segundo lugar se da una mirada a las practicas
comunicativas y la experiencia del mismo, de ese modo adquiere otros sentidos la
intencionalidad de formacion, pues el escenario va dirigido a futuros licenciados en biologia.

De esta manera, el despliegue singular (comunicativo) refleja un modelo de las multiples
formas de comunicar y ser maestro, es decir, desde su practica comunicativa y su experiencia
se relacionan en tanto da una identidad a los sujetos respecto a eso que les pasa, entonces la
comunicacion es el punto de encuentro para expresar la constitucion del sujeto y el efecto que
produce en términos de lo que le pasa al otro; cabe agregar que dichos aspectos no son tan
reconocidos en la investigacion en educacion.
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Dar una mirada al maestro que forma futuros licenciados desde su forma de comunicar
y su experiencia en relacion con el saber y conocimiento que ha construido permite
aproximarse a una mirada de si desde las acciones, desde el pensamiento, sensibilidad, el
conocimiento, ideas, el lenguaje, por lo tanto son dimensiones a partir de las cuales se puede
pensar la educacion; son dimensiones inherentes al sujeto y de los procesos formativos; desde
ahi pensarse y reflexionar sobre las propias practicas comunicativas también es una forma de
aportar a la formacion de sujetos; de futuros licenciados en biologia.

Los resultados del presente trabajo no se pueden generalizar, ya que esta enfocado en
las practicas comunicativas y experiencia de un solo sujeto en particular; ademas no se busca
establecer un andlisis del discurso pedagogico y tampoco existe una sola metodologia o receta
dentro de la cual se puedan describir la comunicacion; el trabajo se concibe como una
posibilidad para enlazar el conocimiento generado por la disciplina de la comunicacion vy
relacionarlo con la educacion; sin embargo, seria interesante seguir profundizando entre el
campo educativo y comunicativo ya que la mayoria de estudios en educacion tienen otros
enfoques. En ese sentido, poder visibilizar las practicas comunicativas que se gestan en los
escenarios educativos y asignarle un valor a estas practicas posibilita realizar un acto de
reconocimiento hacia el otro, sus sentidos, pensamiento e historia.

Por otro lado, el cuerpo se concibe como una expresion viva, pues muchas veces los
gestos, las miradas, las risas o los silencios dicen mas que las palabras y los significados,
intencionalidades y acciones pueden reafirmar o desaprobar sentires, afectos vy
emocionalidades; no solamente el discurso profesional del maestro o el lenguaje verbal es
relevante en los procesos formativos, entonces también es importante el lenguaje que se
materializa en el cuerpo y donde la experiencia tiene lugar. De esa manera, particular se
concibe la comunicaciéon no verbal como un apoyo didactico, pues es significativo para la
maestra el despliegue gestual, kinésico (ilustrador-espacial- ideogréafico) en el proceso
formativo, en tanto esas caracteristicas toman significado y sentido, pues accionar simbolos a
través del cuerpo también se puede concebir como una intencién educativa.

También es importante cuestionar el lugar de la comunicacién en educacion y
preguntarse en qué medida las practicas de ensefianza y las practicas comunicativas se han
ido desplazando y transformando por la influencia de un mundo globalizado permeado por el
avance tecnoldgico, donde prima mas la competencia, la calidad y las habilidades que
configuran a los sujetos; es interesante poder establecer relaciones desde la comunicacion con
la alteridad, con la afectividad, con las emociones, sentires; es un llamado a reconocer al otro o
lo otro desde los actos de reciprocidad y es una opcién para que los maestros puedan adoptar
una mirada a si mismos desde su quehacer profesional.

Por otro lado, la construccién del trabajo dej6 varios interrogantes desde los cuales se
puede seguir investigando; ¢cual es la relacion entre la comunicacion y el aprendizaje en el
espacio educativo actual? o ¢qué le sucede a las practicas comunicativas entre maestro -
estudiante con la influencia de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion? ¢ Cudl
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es la relacion entre la comunicacion y la alteridad? o a partir de los roles profesionales que los
maestros construyen y transforman desde las practicas comunicativas ¢En qué medida se
sigue reproduciendo la escuela tradicional en los espacios de educacién superior, donde aun
se evidencia una comunicacién jerarquica, autoritaria o vertical?, los interrogantes anteriores
surgen desde la construccion y lectura del presente trabajo, pues pueden ser otras
posibilidades de la comunicacién.

Por dltimo es importante mencionar que la reflexion es un eje articulador en la
ensefianza de la biologia y formacién de futuros maestros, pues a partir de alli se construye
una apropiacion no solo del marco conceptual, sino que hace una invitacion a los estudiantes
en formacion puedan hacer una distincion entre el discurso ambiental y ecolégico, con el
propésito de fortalecer éste Ultimo para ensefiar lo natural; es decir, entender que la ensefianza
de la ecologia es una alternativa muy potente en términos funcionales, conceptuales y
relacionales para comprender las transformaciones en los ecosistemas terrestres, y no solo
cambios en los ecosistemas provocados por perturbaciones antropocéntricas, sino entender los
cambios sociales y culturales que han vivido los territorios y comunidades como consecuencia
de las problematicas de orden econdémico y politico; es poder transitar desde el conocimiento
biol6gico precisamente para no perdernos en el desconocimiento y poder construir con los
otros una apropiacion y reconocimiento del territorio, el ecosistema, las dindmicas ecoldgicas,
la vida, lo vivo y desde esa perspectiva ser sujetos de cambio y asi pensarse en otras formas
de ensefar y formar.
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2006 El Congreso de se expide el |SP/Codigo de la Infanc
Colombia Cddigodela |ia_y la Adolescencia C
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Adolescencia.
MINISTERIQ DE DECDREE-ZI-&;O?S https://normograma.info/
2015 EDUCACION (reglamento men/docs/decreto 1075
NACIONAL . 2015.htm
educativo) -
Anexo 2

Comportamientos kinésicos y paralingtisticos.

Metodologia de Sierra, (2015) con modificacién propia

Sesion 1

Descripcién general de la
dindmica (S| APLICA) y del
lenguaje no verbal

categoria : (kinésica o
paralinglistica)

Expresion verbal (SI APLICA)

Ante la presentacion de los
estudiantes la profesora ejerce
una mirada atenta y fija a los
estudiantes - pone su mano
sobre la barbilla - denota
seriedad

Kinésica: interés- seriedad

Paralinglistica: Tono alto

Paralinguistica: silencio del

estudiante

P:“¢qué es eso de lo hipotético
deductivo?” pregunta a
estudiante especifico

E1: “Segun lo que dijo Ila
compainiera.. (silencio)”
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ante la expresion verbal la
profesora asiente con la
cabeza y entrecruza los dedos
de las manos haciendo énfasis
en lo que dice- levanta las
cejas y abre los ojos.

mientras escucha al estudiante:
boca arqueada

ante la respuesta del
estudiante la profesora asiente
con la cabeza

levanta las manos con las
palmas abiertas
Ante la afirmacién anterior de

la profesora los estudiantes

rien
la profesora continda
preguntando ¢squé es o

hipotético deductivo?

mirada panoradmica a todo el
curso mirada atenta a quien
responde - levanta las cejas -
boca arqueada

El estudiante mira directamente
a la profesora explica el
método

Kinésica: mirada hacia arriba,
niega con la cabeza - (duda)
vuelve la mirada al estudiante

Kinésica:(ilustrador : batuta -
lleva el ritmo del habla con las
manos  entrecruzadas) en
espera de la respuesta del
estudiante

Paralinguistica: tono alto

Paralinguistica: tono alto /
sonrisa
Kinésica: ironia - duda -

sospecha - seriedad

Paralinguistica: risas desde el
comentario irénico

Paralinguistica: tono alto

Kinésica: interés

P: “ella no dijo que era”

E1l: “no ella no dijo que era”

P: “jpor eso! que si su merced
se acuerda de lo hipotético
deductivo”

E1 “¢es colocar una hipétesis y
ponerla en practica ?”

P:” osea hipotético deductivo
entonces (nombre del
estudiante) dijo iclaro! yo
genero una hipétesis y deduzco
imuy bien!  qué es eso de lo
hipotético deductivo “

Después de la participacion de

algunos estudiantes la
profesora explica el método
hipotético deductivo dando

ejemplos de la realidad para
una mejor apropiacion del

Paralinguistica: tono alto

Kinésica:
demostrativo

explicativo y
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concepto

mueve las manos en relacion a
lo explicado con
representaciones de batuta, es
decir siguen el ritmo verbal,
representaciones  espaciales
sefialando la forma y tamafio
de las relaciones

Realiza preguntas respecto al
tema a los estudiantes - abre
los ojos - abre las manos y
extiende las palmas- sube las
cejas

la profesora pregunta y ante la
respuesta del estudiante
aprueba el aporte que otro
estudiante habia realizado con
anterioridad - lo sefala con la
mano- mirada fija - denota
seriedad

Explicacién de la profesora

mirada fija - levanta las cejas

mirada fija - levanta las cejas-
abre los ojos- boca arqueada-
denota seriedad

asiente con la cabeza mientras

Kinésica: en espera de
respuestas - movimientos
ilustradores:  espaciales que

acompafan la explicacion

Paralinguistica: tono alto

Kinésica: aprobacién y
reconocimiento. movimiento
ilustrador: apuntador

Paralinguistica: tono bajo

Paralinguistica: Silencio

Kinésica: seriedad - ironia

Paralinguistica: sube y baja el

P: “¢cdmo es ? ¢ la probabilidad
del evento? o definitivamente
no es real hasta que yo estudie
aguello

¢cual de las dos?”

E: “no es real hasta que yo lo
estudie”

P:¢scéomo Alex?

E: “no es real hasta que yo lo
estudie”

P: “entonces, como bien lo dice
Daniel, lo hipotético deductivo
mas alla de la hipoétesis tiene
gue ver con que hay dos
formas de conocimiento. La
primera.

i ustedes han ido a Africa ?”

Estudiantes:"No”

P: osea que no existe para
ustedes

Estudiantes: Silencio
P: “la primera . si o no ?”

han ido a Africa ? . Nooooo,
pero existe con o sin ustedes
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habla

Desde la explicacion la
profesora da un porque del
ejemplo anterior que se
interpreté como irénico dando
un sentido- también dentro de
su expresion verbal se incluye
en el ejemplo (primera
persona) da a entender la
importancia de saber cémo
ensefar aquello que se explica
(tiene un sentido y orientacion
a la formacion de maestros)

hace una relacion entre teoria y
practica que da sentido y
argumento a las salidas de
campo que se han realizado en
la licenciatura en biologia, es
decir se tiene en cuenta la
experiencia de los estudiantes

tono de voz - ritmo
lento/moderado

Kinésica: movimientos
ilustradores: espaciales que

acompafian la
ideograficos acompafian los
argumentos del hablante-
denota seriedad

explicacion_

P: “qué es lo hipotético
deductivo,  justamente  por
aqguello de las ciencias, la

fisica, la quimica y la biologia
hay cosas que no podemos ver
a simple vista y que tampoco
son reales para nosotros y para
€S0 necesitamos que se haga
un proceso cognitivo diferente
gue tiene que ver con que el
conocimiento existe y yo tengo
que descubrirlo, ese
descubrimiento. ¢cierto?. es lo
gue hace que las ciencias
tengan sentido. para construir
conocimiento y para poderlo
entender y mucho mas para
poderlo ensefar; entonces para
eso yo tengo que plantear, un
andlisis un estudio para
entender eso que para mi no es
real, porque yo no he ido a
Africa, tengo que hacerlo real y
para eso la ensefianza, la
pedagogia y la didactica me
ayudan por lo tanto nos
basamos en esa idea que
sabemos que su cerebro puede
hacer de reconocer
caracteristicas generales de
algo que usted no conoce pero

si estudia las variables de
aquello puede predecir su
comportamiento; que es el

conocimiento de las ciencias.

usted no ve los puntos de
energia, usted no ve las
relaciones, usted solamente ve
lo verde, sabe que eso son
plantas que hay agua; pero
todo lo que pasa alli, usted
simplemente lo proyecta en su
cerebro y lo y luego lo hace
observable en la realidad, es
decir , el proceso de eso real lo
hace acéa (sefala la cabeza - el
cerebro) y luego lo lee afuera.
Otra forma seria lo contrario
voy a Africa por eso también
utilizamos las salidas de campo
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P: “ ¢ si estamos ?

P:“siono?”

una estudiante entra al aula
porque no tiene la bata para
ingresar al laboratorio vy le
explica a la profesora que
estdn en reunién ante lo que
dice la estudiante la profesora
le hace un gesto para que siga
y contindia con la clase

mirada fija de la profesora
cejas arriba - movimiento con
la mano indicando que siga

Paralinguistica: silencio
Kinésica: Emblema
(instruccion)

aprobacién para entrar

E: “Profe estan en reunion”
P: silencio

Un estudiante continda
presentando el siguiente tema
que corresponde a

heterogeneidad ; la profesora
lo mira atentamente - mirada
panoramica a la clase- mano
en la barbilla

la profesora mientras habla se
pasa la mano por el cuello,
realiza una sonrisa - mirada
general

alza las cejas - sonrie mientras
habla - entre cierra los ojos -
mano en la barbilla- levanta la
palma de la mano
la profesora le dice al
estudiante que vuelva a
explicar el concepto de
heterogeneidad, al mismo
tiempo hace el énfasis en que
el estudiante debe cambiar la
forma o los términos que
utilizé, ya que no se hizo
entender - movimientos con las
manos

cuando el estudiante vuelve a
retomar el tema la profesora lo
mira fijo, con la mano en la

Paralinguistica: tono alto

Kinésica: atenciéon - seriedad-
sospecha

Kinésica: ironia - movimiento
ilustrador

Kinésica: ilustracion

Kinésica: atencion - interés a
lo que dice - negacién (ante lo
dicho por el estudiante con

P:“siono?”

P: “jojo! no es asi muy bien, yo
lo copio, lo leo y ya después le
pregunto a la profe”

P: “¢si 0 no ? ¢quedo claro el
término de heterogeneidad?
aqui no avanzamos hasta que
no quede claro”

E: “no profe”
P: “jno!

P: “ a mi tampoco” repitiendo lo
gue dice un estudiante

P: “vuelva “ Le dice al
estudiante para que explique
de nuevo

P: “ pero entonces, ahi Alex ya
sabe que no tiene que repetir lo
mismo que acabo de decir
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barbilla - cuando habla la
profesora mueve la mano en
forma de negacion - sonrie

se entiende que lo que la
profesora le quiere decir al
estudiante es que lo explique
desde lo que entendi6é con sus
palabras; en ese sentido, la
intencibn es que se dé a
entender pues estd en escena
un maestro en formacion.
mirada fija con la mano en la
barbilla

anterioridad, sin interpretar que
lo dicho por el estudiante
estuvo mal)

Kinésica: sospecha

porque no le funciono, osea el
autor lo dijo bien; ahora
sumerce expliquelo “

el estudiante explica
heterogeneidad - mientras
vuelve a explicar la profesora
levanta las cejas - abre los o0jos
- mirada a todo el salén

Kinésica: sorpresa - duda -
asombro- sospecha

E: “sin tener datos yo voy a
suponer cOmo esta
funcionando la naturaleza y
€s0s patrones ecoldgicos
¢saben que es suponer?

después la profesora asiente
con la cabeza desde lo que
explica el estudiante mirada
fija - denota seriedad

la profesora tiene a preguntar
si 0 no quedo claro el tema

Kinésica: aprobacién-
reconocimiento- seriedad

P:“,siono?”

E: silencio

la profesora asiente con la
cabeza, mirada fija , cierra los
ojos al tiempo que asiente con

Kinésica: aprobacion

E: “jprofe! la heterogeneidad es
como tratar de suponer que en
ese gran espacio , que es lo

la cabeza en modo de gue estda pasando, los
aprobacion para que la fendmenos que estan
estudiante contintie ocurriendo ahi dentro
mientras explica mueve las P:” pero haber , ojo con eso . j
manos- abre los ojos Sil”

P: “Alex dice lo hipotético

deductivo se quedd corto . que

haciamos antes ; método
cientifico, pero porque se
queddé corto si es lo que

funciona , ¢qué pasa ?

E: “ porque uno no ‘puede
extrapolar datos a la ligera con
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Explica a través de ejemplos
de estudio - abre los ojos -
levanta las cejas - extiende las
palmas de las manos junto con
los brazos

siempre pregunta en tono alto
para saber si lo que se esta
expresando estd quedando
claro

Sigue explicando con ejemplos
de estudio hablando en primera
persona incluida dentro del
ejemplo para hacerse entender
mejor

Paralinguistica: jahh!
elemento cuasi léxico
aprobaciéon - tono alto . sube

el tono de la voz cuando lo que
se dice es relevante

Kinésica: ilustracion : espacial
batuta : al ritmo de la expresion
verbal - aprobacion

patrones tan grandes

P: “ ahh, se quedo corto porque
resulta que en espacio y tiempo
la cosa se me iba agrandando
cuando yo quiero estudiar el
océano; eso es otra dimension
en tiempo y espacio sio no “

P: “y como le hago yo para
hacer un estudio de pedacitos
de océano si me cambian las
condiciones, pero tampoco lo
puedo homogeneizar , no
puedo decir: toda esa
extensibn de agua funciona
igual , misma temperatura
mismos organismos, mismas
estratificaciones verticales vy
horizontales , no se puede
hacer. entonces el método
cientifico no actia en las
mismas dimensiones de tiempo
espacio funciona cuando tengo
unas variables delimitadas
claras, pequefias y no grandes

asiente con la cabeza - mueve
las manos mientras pregunta,
hace una relacion desde el
saber cotidiano o construido
para asociarlo luego con la
ecologia - tono bajo y ritmo
lento

Mientras la profesora explica lo
hace con movimiento ilustrador
de espacio tono bajo y ritmo
lento cuando dice que algo no
funciona mueve la cabeza en
negacion junto con la mano .

explica con una mirada
panoramica

Tiende a preguntar con
frecuencia si el tema o

concepto explicado desde el
ejemplo queda mas claro

Kinésica: tranquilidad

Paralinguistica: tono bajo |,
ritmo lento
Kinésica: ilustracién: espacial

P: ¢qué es lo heterogéneo ? en
palabras comunes para
después subirlo a lo ecolégico

E: “diverso , variado”

P: “ diverso, variado, diferente
en ecologia vamos a entender
gue todos los ecosistemas son
diversos , variados, distintos |,
dinamicos. 6sea que es un
espacio tiempo que tengo que
comprender con caracteristicas
singulares, diferentes, distintas
cada vez que me aproxime a su
extension  espacio  tiempo
grande 0 mas pequefio ¢comMo
asi? no es lo mismo el océano
¢Si? que a una extension de
agua mas pequefia, 6sea un rio
, ho es lo mismo un lago o una
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gira su mirada y atencion de
nuevo a los estudiantes que
realizan la presentacién- mano
en la barbilla - asiente con la
cabeza cuando explica
correctamente el estudiante

Paralinguistica: silencio

Kinésica: interés , atencion ,
aprobacién

laguna asi todas sean cuerpos
acuéticos, por eso tengo que
establecer que en ecologia
todo es distinto en su nivel de
organizacion .¢, si estamos ?”

P: “entonces recuerden ustedes
gue asi el mar se vea
homogéneo en las zonas
donde yo lo vaya a estudiar no
puedo estudiarlo a gran escala
sino a pequefia escala, porque
son singulares sus
caracteristicas. émejor ?
¢.Clarisisimo heterogeneidad? ”

E: silencio (se asume que la
explicacion fue clara)

10 [ desde la explicacion de teoria | Kinésica: atencion
de jerarquias presentada por
los estudiantes pone su mano
en la barbilla y mira fijamente
11 | después de la explicacién del [ Kinésica: seriedad - a la|P:“¢ siono?jun momentico!

estudiante la profesora
pregunta si quedd claro -
mirada a todo el salon - denota
seriedad - abre los ojos - sube
las cejas - mano empufiada
sobre la boca

mientras dice que un momento
extiende la palma de la mano
indicando a un estudiante que
pare

Entre cierra los ojos, se
dispone a escuchar , denota
seriedad - mano empuiada en
la boca - mirada fija al
estudiante mientras habla

expectativa de que se haya
entendido- duda - sospecha
Paralinguistica: tono alto

Kinésica: da un alto a la
explicacion del estudiante

Kinésica: seriedad - atencion

vamos en teoria de escalas

P : jun momentico!

E: silencio

P: "Marian . ¢, siono ?

113




12

cuando el estudiante acaba la
explicacibn mirada fija vy
panoramica a todo el grupo con
intencion de saber si
entendieron

Kinésica: atencion

13

explicacion de la profesora
abre los ojos sube las cejas -
sefiala el tablero donde esta el
esquema

con lo que la profesora dice, da
a entender que el esquema es
un apoyo importante para la
comprension ; indica a los
estudiantes que utilicen el
recuerdo  para  establecer
relaciones - recuerda los
niveles de organizacion

Kinésica: ilustracion : espacial

P: “primero acuérdense que
ustedes tienen que explicar con
un esquema no mas y ahi
tienen el ejemplo, ya le iba a
borrar el esquema a stiven,
porque pasa lo que dice
marian, me quedo tratando de
comprender el significado de
las palabras, entonces no
comprendo el concepto,
entonces acuérdense que eso
de teoria de jerarquias era eso
gue veiamos alla en biologia en
primer semestre®

14

aprueba con las palabras
verbales 1o que dio el
estudiante y lo sefiala. habla de
la relacion de escala y da
ejemplos desde escala mayor y
menor dando ejemplos
ecolégicos para hacer mas
comprensible el concepto-
levanta las cejas mirada
panoramica -

Kinésica:
reconocimiento -
espacial ,

aprobacién
ilustracion:

apuntadora,

ideografica - atencion

P: “en ecologia como Io
ubicamos. Como lo dijo muy
bien Stiven significa que si
usted tiene una escala muy
grande

P: “ el ejemplo del amazonas
estuvo perfecto “ le dice a un
estudiante que lo mencion6

P: “ustedes en sus fotografias
tienen los ejemplos perfectos”

15

una estudiante da una
explicacion y la profesora
aprueba lo que dice indicando
que lo exponga a sus
comparferos- mirada fija -
asiente con la cabeza - le
indica con la mano que lo
explique extendiéndola - la
profesora sonrie mientras le
dice que lo explique.

mientras la escucha pone su
mano en la barbilla - asiente

Kinésica:

Paralinguistica:
profesora

aprobacién
ilustracion: espacial- analisis

P: “ si, ahora expliquelo”
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con la cabeza

16 |la profesora se dispone a | Paralinglistica: silencio P: “¢si es claro eso? , eso es
complementar lo presentado clave
por la estudiante incluyendo el | Kinésica: ilustracion espacial -
componente pedagdgico E: silencio
cuando hace énfasis en algo
relevante levanta las cejas y
abre los ojos
17 |[se dirige a los estudiantes | Kinésica: atencion : discurso | P: “por eso profesores , por

llamandolos profesores,
asignando apropiacion de su
formacion - mirada a todo el
grupo y tono alto de voz-

expresion de confusion al
explicarle a un estudiante del
colegio si no se tiene en cuenta
el contexto - da ejemplos de
posibles situaciones que se
puedan presentar si el profesor
en formacion no se hace
entender - tiene en cuenta la
experiencia de los estudiantes

para todos: ilustracion espacial
e ideogréfica, apuntadora -
aprobacién-

Paralinglistica: risas de
profesora y estudiantes -
elemento cuasi léxico: ahh da
a entender aprobacion desde
lo expresado verbalmente - ayy

favor , son muy importantes los
esquemas, no es solo para que
la profe Carolina los moleste
sino que los esquemas son la
oportunidad didactica de decirle
a usted, vea de lo que estoy
hablando, porque de resto
usted va a hacer una
interpretacion  distinta, pero
cuando genaro le pasa la
imagen del pececito , del pez y
de arbol usted dice ahh
amazonas , ahhh aguas bajas ,
ahh las raices, ahh ya entiendo
gque es eso de los frutos y
porque el pez ... si? si yo paso
a otra persona me va a decir
ayyy profe pero los peces no
comen del arbol ésea ¢qué le
pasa? ¢Si ? si yo le quito el
contexto un chino le dice
¢cémo asi?, pero cuando lo
meto a la matriz , amazonas ,
aguas bajas , ya usted entiende
porque ademas tuvo una
experiencia, no es que el
contexto lo conozca usted y los
chinos no- chévere que el profe
haya viajado y la haya pasado
bueno, pero yo no tengo ni idea
porque un pez come de un
arbol ”

P: “entonces ojo porque si bien
el concepto es complejo y si
usted no le ayuda con las
imagenes, porque el dibujo no
me clarifica el asunto del pez,
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la imagen si me ubica “

18

durante la explicacion pone su
mano en la mandibula lo que
da a entender que escucha de
manera atenta o forma de duda
- mirada fija - tonos de subida
de voz para hacer énfasis en
temas importantes pone una
barrera ante lo que un
estudiante expresa

tiende a preguntar si un tema
quedd claro, le da importancia
al hecho de que realmente se
haya comprendido

Kinésica: atencion - barrera

ante lenguaje verbal -

Paralinguistica: tono alto

P: “ijvamos a ver si es suficiente
ese esquema !”

P: “no me hable carreta”

P: “ ¢ es claro lo que se explica
?¢8i?”

19

ante la explicacibn de un
estudiante que aparentemente
se encuentra errado da a
entender con gestos que no es
asi - frunce el cefio - le indica
al estudiante que vuelva a
repetir porque no entendié

Kinésica: desaprobacion

20

a profesora cuenta
experiencias personales de
salida de campo en el
amazonas cuando era
estudiante para articular las
practicas con la tematica
ecoldgica

Kinésica: ilustracion espacial
e ideografica

21

el discurso va dirigido a
maestros en formacion
otorgando una apropiacion del
sujeto que se estd formando
con las siguientes frases

P: “¢ Si profesores? ¢ cierto
profesores? “

22

la profesora realiza una
articulacion del conocimiento
de la ecologia con la realidad
ademds agradeci6 a los
estudiantes por presentar el
tema

P: “ los humedales tienen
disefio paisajistico aprobado
por entidades, pero
ecolégicamente no funciona en
la ciudad por lo que trae como
consecuencia la muerte de los
organismos”
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Sesién 2: 10-09-2019

Descripcion general de la
dindmica (SI APLICA) y del
lenguaje no verbal

categoria: (kinésica o
paralinguistica)

Expresion verbal (SI APLICA)

continuando con las
presentaciones de los
estudiantes la profesora coloca
una mano en la barbilla y
mantiene la mirada fija

Posteriormente la profesora
complementa lo dicho- miradas
a todos los estudiantes-
representacion con las manos
hace referencia a la clase
anterior recordando con un
ejemplo los temas - asiente con
la cabeza

Kinésica: atencion-
importancia- ilustracién
espacial - ideogréfica

tono
lento

Paralinguistica:
moderado -
moderado

ritmo

P: “sclarisimo?” cuando acaba
de explicar

cuando explica pone ejemplos
y pregunta a los estudiantes,
mirada general , expresion con
las manos. la construccion es
colectiva

tono
lento

Paralinguistica:
moderado -
moderado

ritmo

Kinésica: atencion-
importancia- ilustracion
espacial - ideogréfica

P: “ si yo encuentro dos , es
representativa esa especie?
preguntas”

E: “no”. responden

P:”¢ clarisimo ?”

mirada a todo el salén tono alto
- frunce el cefio

Kinésica: duda

P:” un momentico, ¢abundancia
relativa clarisimo?”

P: "qué es abundancia relativa,
no que me leas el concepto ,
explica que es abundancia
relativa”

E: “me corrige la profe” le dice
mientras explica

P: “fresca yo le ayudo”
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mirada fija, frunce el cefo,

mano en la barbilla

la explicaciébn de la profesora
tiene tono moderado, utiliza
como base la ejemplificacion
con las manos - abre los ojos y
mirada a los estudiantes

Paralinguistica: tono alto
Kinésica: duda - atenciéon

Kinésica: ilustracion espacial -
ideogréfico

P: “alex que vamos hasta ahi”

P: “ ¢ estamos ?”

Después de la explicacién del
estudiante, la profesora
expresa que la magnitud del

Kinésica: ilustraciébn espacial
e ideografica

P: “ imaginense ustedes el
método”

método es muy grande. la | Paralinglistica: tono
explicacion se ejemplifica moderado
la profesora se dispone a | Paralinguistica: elemento | P: “siempre se van a armar

explicar una estudiante le
dice que no diga eso porque
mas adelante lo explicaran y la
profesora asiente con la
cabeza, continda explicando la
profesora con ilustraciones y
sube el tono de voz cuando
hace énfasis en algo relevante

cuasi léxico: ahhh referencia a
entendimiento _ tono bajo y
moderado

Kinésica: acuerdo -
ilustraciones:  espaciales -
ideograficas

unos ciclos, siempre se van a
armar unos remolinos en los
polos y es por eso que estos
remolinos cuando se trasladan ,
es decir, cuando hay una
perturbacion en temperatura y
el movimiento oceéanico, porque
recuerden que los vientos

vienen formados desde dénde
?”

E: silencio

P: “ ahhh no digo eso ?. bueno

después de explicar pregunta si
estdn de acuerdo o si han
entendido lo dicho - tono alto

Kinésica: miradas atentas

P: “sestamos ?4si 0 no ? no
obstante nosotros
acondicionamos las dinamicas
de nuestro lugar, porque al
estar en el centro estamos en
un lugar privilegiado”

cuando un concepto no ha
quedado claro la profesora
solicita al estudiante que lo
aclare - abre los ojos - sube las
cejas - puede que con el tono
de voz baja y el tuteo que

Kinésica: duda - colaboracion

P: “ un nuevo mundo como
asi? compleméntalo con lo que
acabas de decir
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utiliza con el estudiante le
posibilita que el estudiante
complemente desde lo que ya
explico

después de que el estudiante
termina su explicacion la
profesora complementa-
mirada a todos los estudiantes
- tono sube y baja - abre los
ojos - acerca al estudiante a la
realidad del contexto en
palabras verbales - desde lo
dicho intenta hacer que se
caiga en cuenta de la realidad
en términos ecologicos 'y
sociales del pais

los estudiantes contindan -
siempre mira atentamente y
asiente con la cabeza cuando
estq aprobando o en acuerdo
con lo que se dice

Kinésica: atencion- ilustracion
espacial e ideografica -
aprobacién

P: “ es decir, estamos en la
salacuna de la diversidad y el
problema cual es ? que
nosotros no lo sabemos pero el
resto del mundo si, osea
nosotros estamos en un
paraiso ecologico, el resto del
mundo lo sabe ¢si? y por eso
hacia la parte de Norteamérica
hace rato acabaron con sus
recursos maderables y demas,
pero no se afanen porque han
invertido en recursos que van a
obtener y en donde invierten ?
jen nosotros!, 6ésea nosotros
pagamos y nosotros tratando
de sobrevivir dia a dia pues no
nos damos cuenta de los
recursos que tenemos, porque
lo importante es que yo tenga
pa comer ¢,cémo es ?

lo importante de esta sociedad
es sobrevivir, entonces en ese
afan a mi se me olvida que
estamos en un lugar
privilegiado, en un paraiso y
entonces no puedo cuidar los
arboles y los pajaritos porque lo
importante es tener plata pa
comer --- los pajaritos miran a
ver como se defienden

¢, Si estamos?

pero alla arriba hace rato que
prohibieron el asunto de la
explotacién y de los recursos y
se dieron cuenta que solo vana
a sobrevivir de la explotacion y
a pesar de ello y lo han hecho
de tal forma y tan rapido que no
se afanan porque abajo estara
la forma de terminar ¢si
estamos ?
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por eso son potencias, Nnosotros

hasta ahora estamos
desarrollandonos
afortunadamente porque

cuando usted escuche eso, ya
se volvi6 plaga. ya acabo!
hmmm

E: silencio - estudiante continta
con su presentacion

10 | la profesora explica fenémenos | Kinésica: atencion- ilustracién
del contexto colombiano | espacial e ideogréafica
situando desde el neotrépico,
para que haya una mejor | Paralinglistica: risas
articulacion de algunos
conceptos o fenébmenos
11 | involucra la experiencia previa | Kinésica: atencion - ilustracion | P: “ por eso siempre que usted
de los estudiantes- mirada | espacial e ideogréfica esté en un bosque va a tener
general una temperatura, una humedad
, una precipitacion distinta a
una zona despejada , por eso
es que cuando nosotros
caminamos por ejemplo en la
salidas de campo y siempre
que entramos en una zona
cubierta de vegetacion, hay la
temperatura cambia “
12 | desde la explicacion de los | Paralingiistica: risas
estudiantes se generan risas
la profesora ayuda e interviene
cuando los estudiantes no
encuentran las palabras para
expresar determinado tema
13 Kinésica: atencion - ilustracion | P:”  nosotros no tenemos
espacial e ideografica sdbanas, la sabana de Bogota
es cultural, no tenemos
tiende a la reflexion de la labor | condiciones de temperatura,

del quehacer del maestro en el
contexto colombiano

organismos ni vegetacion que
corresponda a sabana “

P:” ahora fijense que el
neotropico desconocemos que
lo tenemos ahi, pero cuando
hablamos justamente de Ia
mineria ilegal, yo no sé qué
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tanto ilegal, la legal era la de
los campesinos los artesanos
gue sacaban su oro de ahi, eso
no le hacia dafo a nadie, ni al
ecosistema; porque era
manual. lo ilegal es cuando se
monté una industria con
maquinas, con aceite pues pa
sacar grandes cantidades de
oro. eso si es ilegal , sino que
nosotros a esa la llamamos la
legal y le decimos ilegal a la del
campesinito que sacaba su oro
, SU granito de oro pa comer .

osea como se les ocurre que el
campesino iba a hacer un
disturbio . pero bueno !

fjense que todas estas
explotaciones  6sea que ellos
si conocen el neotrépico mucho
mas que nosotros y a veces
profes nosotros no ensefiamos
todo lo que significa el trépico y
nos vamos de una vez a la
actividad de conservacion o de
educacion ambiental, entonces
el chino no alcanza a ver la
magnitud de lo que tiene, ni
siquiera sabe que es, pero si lo
obligamos a que cuide vy
volvemos a un principio basico

y acuérdese que el
desplazamiento que nosotros
sufrimos es por el

desconocimiento

yo no tengo idea de lo que
tengo, ni de mis derechos y por
eso hablamos de una
soberania , usted tiene derecho
a un territorio y por tanto le
confiere el deber de defenderlo
, pero eso no me lo ensefan en
la escuela sino que el chino se
vaya a estudiar y hacer algo en
la vida y ojala se consiga una
beca y se vaya pa Espafia que
haya si hay futuro. porque si es
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real

y ensefiamos a que nuestros
origenes ancestrales y demas
se desplacen a otro pais donde
si hay futuro y a ser esclavos
de otro sistema econdémico y
aca lo dejamos libre pa
cualquiera que si conozca
venga se asiente y explote

Entonces ustedes como
maestros fijense lo importante.
lo primero que tiene que
ensefiar es a reconocer el
territorio, el terreno , el lugar, el
ecosistema , la vida y lo vivo .
luego como vamos a hacer con
estrategias de cuidado vy
mantenimiento , yo no sé si de
conservacion , proteccién vy
reserva pero si de cuidado y
mantenimiento y luego ensefie
gue si tiene un territorio
aprépiese de él, defiéndalo,
conozca que es toda la
importancia ecolégica y ensefie
gue el estudiante puede vivir
tranquilamente alli, que se
pueda desarrollar alli y no tiene
gque entrar a la dindmica
econbmica y social de que
entre mas titulos tenga y usted
€S mas superior , y en
educacion mucho titulo
profesional poca ensefianza.

Entonces usted maestro es
importante en el cambio, pero
fijese que en el libro de un
compafiero neotropical esta
escrito por gente que no es de
aca. por eso cuando usted ve
las peliculas del amazonas, el
abrazo de la serpiente y las
otras que sacaron pues colocan
a una persona extranjera que
sabe mas de la dindmica del rio
amazonas que una que es de
aca.
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Yo me estreso cuando sale una
persona con su idioma
enredado explicando la
dinamica del rio y me pregunto
porgue no estd una persona
gue viva alla, el indigena, pero
él no es autoridad. Entonces
nos perdimos ms en el
desconocimiento. ¢ Si estamos?

Sesién 3:

Descripcion general de la
dindmica (SI APLICA) y del
lenguaje no verbal

categoria : (kinésica o
paralinglistica)

Expresion verbal (SI APLICA)

la profesora inicia haciendo
preguntas  abiertas  sobre
métodos de muestreo y conteo
de biodiversidad, de tal manera
que con esa pregunta hace
que los estudiantes recuerden

mirada fija a todo el salon,
denota seriedad - manos
entrecruzadas- expresion
corporal ilustradora

Luego realiza la explicacion de
lo que se debe establecer para
el estudio

mientras explica lo hace desde
una posicién central del sal6n

kinésica: seriedad, en espera
de respuestas- ilustrador.
ideografica y espacial

paralinguistica: tono alto de
voz - estudiantil : silencio

P: ¢qué es lo primero que tengo
gue hacer? llama a los
estudiantes por el nombre para
gue participen

P: ¢qué datos empiezo a
establecer?
E: silencio
P:ipero porgque estan tan
timidos ?

mientras pregunta frunce el
cefo y a todos los estudiantes

aprieta los labios- asiente con
la cabez

kinésica: de

respuesta

en espera

paralinglistica: voz moderada

P: ¢qué se van a aponer a
buscar? puede ser que yo vaya
al paramo y empiece a buscar
lo que haya ¢ si?

P:¢siono?

E: pues depende, si dentro de
mi objetivo es hacer lo que haya
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kinésica: seriedad

paralinglistica: Risas

P: “¢ hacer lo que haya?”

E: Risas

ejemplifica de qué manera se
realizan inventarios de
biodiversidad

kinésica: ilustrativa ideografica

P: “lo que hacen en un parque
nacional es hacer una
convocatoria a nivel de
expertos, por grupos, por taxa,
por género y por especie y se
les cita y todos nos fuimos al
parque un afio a inventariar,
pero cada uno en lo suyo,
puede que me los encuentre en
el mismo microhabitat vy
organismos, pero jamas en la
vida el otro me estd contando
los lepidéptera y yo me meti
con copréfagos, cada uno en lo
suyo y se establecen las
relaciones ecolégicas, ahora si,
cuando ya sepamos quienes
son, cuantos hay, en qué
microhdbitat y hébitat los
tenemos y finalmente hacemos
una lectura del ecosistema
completo

¢, si estamos ?”

los estudiantes preguntan y la
profesora responde a través de
ejemplos; a través de este
ejercicio relaciona las
experiencias propias y de los
maestros en formacion

kinésica: ilustradora
ideografica y espacial

P: “en sus trabajo deben
delimitar la unidad de muestreo,
el tiempo

Nos vamos para el amazonas,
en aguas altas, si trabajo con
algas entonces en el lago tal;
voy a hacer dos esfuerzos de
muestreo ; una a las 6 de la
tarde y otra a las 10 de la
noche, con la botella de bandor,
entonces saco muestra de
algas filtrado y demas. mi
unidad de muestreo seria el
metro cuadrado donde esta la
lancha y alli la profundidad”

Sesion 4:

Descripcion general de la

categoria : (kinésica o

Expresion verbal (SI APLICA)
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dindmica (SI APLICA) y del
lenguaje no verbal

paralinguistica)

la dindmica del parcial consiste
en hacer una presentacién de
un ejercicio de campo que
reuniera en su totalidad lo visto
durante el primer corte

empiezan los estudiantes con
sus correspondientes
presentaciones del parcial,
mientras la estudiante da la
ubicacion del lugar donde
realizé el ejercicio la profesora
pide los datos y coordenadas
especificas, mirada fija, cruce
de brazos, preguntas
puntuales, mientras escucha
con atencién asiente con la
cabeza cuando estd de
acuerdo con lo que presentan.

paralinglistica: tono de voz
alto

Kinésica: mirada fija (atenta),
cruza los brazos,

algunos estudiantes llegaron
tarde y el ruido de las sillas

Kinésica: mirada fija y seria,
detiene la clase para que se

P: dijimos que arrancamos a las
y10no ?

llama la atencion de la [ acomoden, mano en la barbilla,
profesora abre los ojos E: silencio
paralinguistica: silencio de los
estudiantes
durante las presentaciones la P: como explicamos esos

profesora  retroalimenta vy
aclara temas en especifico de
cada grupo, basicamente cada
grupo presenta su experiencia
en campo relacionando los
conocimientos de la ecologia,
para ello tienen que hacer un
esquema que represente en
términos del paisaje lo hecho
en campo.

Para la profesora  los
esquemas son importantes
para analizar la observacion
especifica en campo, en ese
sentido las preguntas se
asocian con las relaciones que
pueden tener las condiciones

Kinésica: ante la respuesta de
una estudiante entrecierra los
ojos- refiere extrafieza, duda

Kinésica: mirada fija - refiere
duda

indices de biodiversidad

P: Qué condiciones midieron ?

P: Cudl es la relacion de las
condiciones con lo que
encontraron?

P: si 0 no ? cudl es la relacién
altura, temperatura, planta ?
pregunta para todo el curso
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con la matriz que hicieron los
estudiantes

las preguntas que hace la
profesora se asocian ademas
de conocimiento ecoldgico a su
enseflanza, es decir, como los
estudiantes pueden explicar
eso que presentan para
hacerse entender

P: fijense que el fenébmeno de la
perturbacion es algo grande
gue desde la teoria y demas
ustedes observaron claramente

estefany lo dijo, abajo la
vegetacion es seca y arriba se
mantenia de acuerdo a las
caracteristicas de  paramo,
bosque andino porque,
justamente fijense como el
agua también va retrocediendo
de acuerdo a los cultivos, esas
son las modificaciones que se
hacen cuando se habla de
cultivo, por eso tenemos tanto
problema de agua en la Guajira
y en la parte de los llanos

orientales porque las
excavaciones petroleras hacen
que las filtraciones

subterraneas de agua cambien
y se dirijan hacia donde?

pues hacia donde esta la
explotacién, por eso las otras
zonas quedan sin posibilidades
de agua y por eso es
permanente la sequia, lo que
nos venden es la historia de

i ayyy pobrecita la Guajira, alla
no tiene agua, regalémosle una
botelita de agua porque
pobrecitos !

iNOO ! - lo que pasa es que
con la explotacién minera se ha
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hecho que los habueyes vy
demas que es un reservorio de
agua que hacian, literalmente
porque se podia, porque habia
agua subterrdnea, pues ya no
se pueden dar porque toda el
agua subterranea se filtra hacia
donde esta la explotacion
porque ?, pues  porque
necesitan lavar la sonda con la
gue hacen la excavacion,
entonces ese es el problema
gue tenemos frente a lo
ambiental, natural y lo
ecoldgico; ecolégicamente se
puede descifrar por qué ese
ecosistema cambié tanto pero
ambientalmente  les  estan
diciendo otra cosa, por eso la
Guajira no tiene agua

y usted dice- pobrecitos y se
gueda en la superficie de lo
ambiental pero ecolégicamente
se le explica porque y no es
problema de la poblacién; es
problema de la explotacion , es
un problema econémico vy
politico; pero solo cuando usted
comprende eso se da cuenta
gue ha vivido engafado toda su
vida pensando que pobrecitos
lo indigenas de Guajira porque
no tienen agua y si, no tienen
agua pero no son pobrecitos
porque eran exuberantes vy
ricos, pero la politica de
gobierno 'y econdmica los
convirtié en personas pobres.

por eso es importante que usted
separe lo ecolégico de lo
ambiental, por eso lo importante
es que de lo ecoldgico se surta
para explicar lo otro y no como
hemos venido haciendo, que se
extienda el discurso de la
educacion ambiental y
explicamos lo ambiental desde
una légica no natural.
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Anexo 3: Modelo de la entrevista hecho a la maestra Licenciada en Biologia con el proposito
de indagar el modo en que se asume la practica comunicativa en su quehacer y la relacién con
la experiencia de si

¢Como cree que se entiende la comunicacién en la practica pedagogica?

¢, Qué efecto cree que tiene su practica comunicativa en los estudiantes?

¢Como relaciona su experiencia formativa con la practica comunicativa?

¢ Cree que la experiencia esta relacionada con un deber ser del maestro desde la
influencia o permeabilidad que pueda llegar a tener la institucion o el curriculo?
¢Qué importancia tiene la comunicacion no verbal en la practica pedagogica?
¢,Cree gue su configuracion singular como personay la practica comunicativa en
el aula esta encaminada a la formacién de maestros?
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