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2. Descripcion

El trabajo de grado presenta un analisis de la gestion escolar en el Liceo Ludico Nueva
Colombia de acuerdo a los resultados de la evaluacion institucional que da como consecuencia
el disefio del plan de mejoramiento el cual esta proyectado para el impacto de la institucion en
el contexto.

Por medio de diferentes técnicas como entrevistas estructuradas, cuestionarios y observacion
directa se recoge informacion para elaborar un diagnostico que posibilite la toma de decisiones
frente a esta realidad y con el fin de construir un plan de mejoramiento que involucren los
principios de calidad e inclusion.

La elaboracion del plan de mejoramiento permite construir herramientas de apoyo para el
desarrollo, el fortalecimiento de la institucion y lograr realizar seguimiento a determinados
indicadores de medicion y objetivos propuestos.




De esta manera realizar una reflexién sobre como la evaluacion continua y el desarrollo de una
gestion escolar eficiente permite un impacto en la comunidad educativa y en el contexto.
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5. Metodologia

Investigacion cualitativa con enfoque etnografico, la cual pretende mejorar la calidad de los
procesos educativos y ayudar a los miembros de la comunidad escolar a la reflexion de la
practica educativa.

La etnografia se asume como descripciones de situaciones, eventos, personas Yy
comportamientos que son observables, involucrando lo que las participantes dicen, sus
experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones tal como son expresadas por ellos
mismos y no como uno las describe. Lo que permite dar respuesta a los objetivos de la
investigacion realizando un diagnostico y a partir de este disefiar un plan de mejoramiento que
permita un mejoramiento escolar y un impacto al contexto social.

6. Conclusiones

Este trabajo de grado, pretende hallar el sentido como la gestion escolar aporta en un
mejoramiento en el contexto social a partir de sus acciones.




Por lo tanto se realiza la evaluacion institucional que como proceso integral permitio el analisis
de diferentes areas y la determinacion de fortalezas y oportunidades de mejoramiento con las que
cuenta el Liceo Ludico Nueva Colombia.

El resultado del diagndstico establecié las metas que la institucion quiere lograr en un tiempo
determinado, argumentando las razones por las cuales se requieren alcanzar de acuerdo a la
funcion social que ejercen en la comunidad a la cual pertenecen.

Al realizar el proceso de diagndstico se puede evidenciar la falta de una gestion escolar que dé
respuesta a la normatividad nacional y a las necesidades tanto de la comunidad educativa como
del contexto. De esta manera el Liceo Ludico Nueva Colombia debe direccionar su qué hacer
para que trascienda hacia un mejoramiento institucional.

Debe cambiar la mirada y abrirse a variables que afectan la sostenibilidad de la institucion,
generar discusiones hacia la verdadera ruta de cambio que se deba a su identidad, cultura y
construccién de comunidad, pero siempre y cuando mida esa gestion e impacto.

Las mejoras que pretende el presenta proyecto, no estan relacionadas con el cambio de los
procesos, sino que tiene un objetivo transversal como es propiciar una cultura de transformacion
del Liceo Ludico Nueva Colombia desde la actitud y pro actividad de las personas que habitan
su proyecto educativo.

Evidenciar como una buena gestion escolar facilita el trabajo organizativo y favorece el
desarrollo de competencias, al Liceo Ludico Nueva Colombia le falta fortalecimiento de la
misma al realizar tareas y solucionar problemas del dia a dia no permitiendo trascender en la
comunidad educativa y no poder realizar un impacto en el contexto social.

La propuesta del plan de mejoramiento busca que la institucion sea un espacio en donde ademas
de aprender, desarrollar competencias, construir relaciones de amistad y afecto, sea un apoyo
para aliviar las situaciones de pobreza y vulnerabilidad de los estudiantes, sus familias y la
comunidad que los rodea; que sea parte de un contexto comunitario y social mas amplio.

Para la realizacion del plan de mejoramiento se realiz6 un reconocimiento del contexto social,
dentro de este se cuenta con acciones de mejora relacionadas con el impacto en el que el
contexto que por medio de la gestion escolar buscan fortalecer el acercamiento con la comunidad
para acciones sociales que generen impacto en la comunidad y propiciar esfuerzos entre la
institucion y otras entidades que permitan dar respuesta a las necesidades del entorno y de esta
manera generar un impacto social.

Por esto se proponen acciones de mejora en donde se establecen las prioridades del contexto
convocando a la comunidad para establecerlos, definir acciones con la comunidad que respondan
a las prioridades identificadas, realizar seguimiento y tomar las medidas de mejora de acuerdo a




los resultados que se van obteniendo.

El Liceo Ludico Nueva Colombia tiene la capacidad para cambiar y adaptarse con éxito, al tener
como fortalezas la cultura institucional y el clima escolar, lo cual permite que con el proceso de
mejoramiento logren sus objetivos y el impacto en el contexto social.

Elaborado por: Doris Amelia Gomez Torres

Revisado por: Leidy Tatiana Romero
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1. Introduccion

La educacion, es considerada como uno de los medios para que los pueblos puedan superar la
situacion de crisis socioecondmica y cultural que afrontan en este nuevo siglo (Machado de
Armas, 2009). La escuela se convierte, entonces, en el espacio donde se ponen en practica las

politicas y estrategias en torno al sector educativo.

Para ofertar una educacion de calidad, el equipo directivo en una institucion debe asumir una
serie de roles que le permitan encauzar la escuela hacia el logro de retos con direccion visionaria,
como el desarrollo de manera integral de las potencialidades del individuo, asi como el de su
comunidad educativa, con liderazgo compartido y distribuido; Illevando a obtener una mejor
calidad en la formacion de cada uno (Murillo, 2006). Ser constructores de cultura organizacional,
que le permita a la institucion reconocer los elementos de contexto que la componen, las
capacidades del equipo docente, la participacion estudiantil en los procesos que se quieran
desarrollar y alcanzar las finalidades que la misma se haya propuesto. (Siliceo Agular, Casares

Arrangoiz, & Gonzalez Martinez, 1999)

Por tanto, es necesario reconocer y analizar que el logro de la calidad sera posible si las
reformas educativas no sélo se concentran en la reformulacion de planes y programas de estudio
sino que engloben “una profunda reestructura en los modelos de organizacion y conduccion de

los sistemas educativos” (Toranzos, 1996), surgiendo la importancia de la gestion escolar.
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El liderazgo debe encargarse de los cambios que surgen en el contexto externo e interno de
las organizaciones escolares, con el fin de proyectarla hacia un entorno dinamico (Uribe B,
2005), considerandose un factor decisivo para el logro de los objetivos escolares y por tanto del

alcance de la calidad esperada.

De aqui la importancia de que la gestion escolar liderada por el directivo cuente con una
evaluacion permanente que asegure el cumplimiento de las metas educativas dando respuesta no

solo a su comunidad educativa sino a su entorno.

Por lo tanto, la evaluacion institucional entendida como un proceso integral, permite el
andlisis de diferentes areas y la determinacion de fortalezas y oportunidades de mejoramiento

con la que cuenta la institucion.

En este caso, se referenciara en el presente trabajo de grado, al Liceo Ludico Nueva Colombia
ubicado en la localidad 4 San Cristobal, el cual fue creado con la idea de ser un lugar propicio
para educarse a través de los valores, caracterizado por su compromiso en su labor pedagdégica
pero consiente de avanzar hacia nuevos desafios, orientaciones, estratégicas y propdsitos
pertinentes a las politicas de la educacién y el entorno en cual se proyecta, lo cual resulta de
interés para este ejercicio investigativo, por las posibilidades de transformacion y aportes a

realizar desde los procesos de evaluacion y gestion educativa.
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Para dar respuesta a la necesidad detectada, se realiza una revision bibliografia frente a los
procesos de gestion escolar, liderazgo y planes de mejoramiento; teniendo en cuenta esta
informacion, se evidencia la necesidad de elaborar un diagnostico institucional de la gestion
escolar que presenta el Liceo Ludico Nueva Colombia, ya que el mismo permite detectar
problemas en el marco de la gestion, teniendo en cuenta que la institucién es un sistema

complejo y dindmico que se encuentra en constante cambio.

Para llevar a cabo este diagnostico institucional se elabord la ruta metodoldgica,
fundamentada en un enfoque cualitativo, descriptivo, basada en la etnografia, con recopilacion
de datos en el formato de autoevaluacion de la Guia 34: Guia para el mejoramiento institucional
de la Autoevaluacion al plan de mejoramiento institucional, de la cual es autor el Ministerio de
Educacion Nacional, la cual permite evaluar la gestion del establecimiento educativo abarcando
varias &reas, procesos y componentes que conllevan a mejorar y cumplir los propdésitos
institucionales mediante el fortalecimiento de las capacidades articulando procesos internos y

consolidando el PEI.

Se realizan en cuatro fases el diagndstico institucional, primera fase es el reconocimiento
institucional, segunda fase elaboracién de instrumentos para evaluar, tercera fase evaluacion de
areas institucionales y cuarta fase consolidacion y andlisis. Este se realiz6 utilizando diferentes
técnicas, como encuestas y entrevistas estructuradas, observacion directa y revision de

documentos institucionales.
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El resultado y diagnostico nos conduce a establecer y priorizar los objetivos y las metas que el
Liceo Ludico Nueva Colombia quiera lograr en un tiempo determinado, argumentando las
razones por las cuales requieren alcanzar tales objetivos de acuerdo a la funcidn social que
ejercen en la comunidad a la cual pertenecen, por lo anterior, se requiere de un Plan de
Mejoramiento que establezca las causas, realice acciones encaminadas al mejoramiento continuo
y haga seguimiento a las metas planeadas, de manera que puedan hacer los correctivos

necesarios oportunamente asi como evaluar los resultados.

Al finalizar se presenta la propuesta del disefio del plan de mejoramiento como estrategia para

la reflexion del papel de la institucion en el contexto y la mejora permanente de la institucion.

El propdsito de este trabajo, es que con el diagnostico y el plan de mejoramiento la institucion
realice una reflexion sobre como la evaluacion continua y el desarrollo de una gestion escolar

eficiente permite un impacto en la comunidad educativa y en el contexto.
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2. Antecedentes

En Ameérica Latina y en el pais, se evidencia una preocupacion e interés de investigacion por
los planes de gestion institucional, relacionados con planes de mejoramiento y modelos de
intervencion que tienen como objetivo mejorar los procesos de gerencia y gestion escolar, asi
como por establecer y cualificar los factores de contexto y relaciones sociales que determinan

ciertas decisiones en la escuela, entre dichos estudios e investigaciones, encontramos:

Carlos Argel Fuentes profesor de la Universidad de Cérdoba desarrollo el proyecto llamado
“Hacia la construccion de un modelo de gerencia escolar para el sistema educativo publico
(Basica Primaria y Secundaria) en el departamento de Cordoba — Colombia: Una mirada desde la
perspectiva tedrica de las escuelas eficaces” (Argel, 2007) el cual tuvo como objetivo disefiar un
modelo de gerencia escolar soportado por el enfoque tedrico escuelas eficaces en el sector
educativo publico del departamento de Coérdoba — Colombia; se desarrollé con un tipo de
investigacion de corte descriptivo con estudio de caso en cada una de las instituciones
seleccionadas en las subregiones del departamento de Cérdoba con un método de orden analitico

y exploratorio.

En esta investigacion se realizé un perfil situacional del estado administrativo y de la capacidad
organizacional de las escuelas publicas seleccionadas, ademas un mapeo de la cultura
organizacional con una escuela piloto; a su vez, se evidencié el sistema estudiado con

respectivas curvas de aprendizaje de los directivos escolares, docentes y secretarios de educacion
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en los entes donde se ubican las organizaciones escolares. En el concluian que se podia
evidenciar una relacion homogeénea entre el panorama de la organizacion escolar en todas las
dimensiones estudiadas en América Latina y la estructura actual de la escuela en Cérdoba y en
especial con las instituciones educativas muestreadas. Hacen notar la probleméatica de la
gobernabilidad institucional, los desequilibrios administrativos y la ineficacia en la apropiacion y
ejecucion de los recursos, aspectos que se manifiestan en baja calidad educativa y desequilibrio

general de la gestion del sistema.

En relacion con lo anterior, es preciso tener en cuenta que la gestion escolar ha venido
desarrollando una estructura e interés de investigacién, no solo a nivel nacional sino a nivel de
América Latina y que es reiterativa la importancia de una buena implementacion de la misma,
para mejorar la calidad educativa superando los desequilibrios administrativos, la ineficacia en la

apropiacion y ejecucion de recursos.

Hernando Roja Leguizamo en su trabajo de investigacion “Plan de mejoramiento para el
Colegio Santa Maria a partir de los resultados del autoestudio, visita de acreditacion y evaluacion
institucional” (Leguizamo, 2011) el cual se acoge a las directrices del decreto 1001 de 2006 del
Ministerio de Educacion Nacional que pretende profundizar en un area de conocimiento para el
estudio de una situacion particular en el eje de calidad propendiendo la solucion de un problema
concreto desde la asimilaciobn de conocimientos y desarrollo de competencias. Las
recomendaciones dadas por el ente acreditador, el autoestudio y la evaluacién institucional

fueron importantes para establecer y definir las areas de estratégicas ligadas a lo directivo,
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administrativo, académico y comunitario que permiten un diagnostico estratégico desde el

analisis interno y externo.

Para el plan de mejoramiento, se tomaron los postulados de planeacion estratégica, categorizando
los ejes de trabajo que se definieron en el desarrollo y de acuerdo a las prioridades establecidas.
Llegaron a la conclusion del papel de la evaluacion institucional como herramienta importante en
el desarrollo del plan de mejoramiento, pero que para esto hay que generar una transformacion
en la cultura del Colegio Santa Maria desde la actitud y pro actividad de las personas que forman

parte de su proyecto educativo.

Esta referencia fue de gran ayuda para la investigacion ya que permite vislumbrar la
importancia de la evaluacion institucional para el mejoramiento y la calidad en las instituciones
educativas, ya que desde la planeacién y consecucion de logros de manera clara y ordenada
permitira que las instituciones sean mas eficientes y eficaces pero sin olvidar a los integrantes de

la comunidad educativa.

Marisol Martinez Martin en su tesis “Evaluacion Institucional del Gimnasio Britanico”
(Martinez, 2001) muestra la preocupacion de como realizar una evaluacion institucional que
genere beneficios tanto para la institucion, como para la comunidad y para esto se propusieron
como objetivo: dar a conocer a los agentes educativos las diferentes técnicas de evaluacion

cualitativa institucional para mejorar la calidad. Para lograrlo, utilizaron una metodologia
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cualitativa de observacion directa y encuestas con las que detectaron el grado de conocimiento y
aceptacion de los modelos de evaluacion administrativa por parte de los integrantes de la
comunidad. Al finalizar, concluyen que con la capacitacion a los miembros de la comunidad
educativa se logra su participacion en el disefio y desarrollo de la evaluacién institucional;

ademas que estos resultados permiten la transformacion del plantel educativo.

Este trabajo de grado, permite ratificar la importancia que las instituciones educativas
desarrollen habilidades en la evaluacién institucional, la cual si se encamina hacia los objetivos y

metas permitira lograr un mejoramiento en la calidad del servicio educativo ofertado.

Rosa Ana Rodriguez Alonso, en su tesis doctoral titulada “Desarrollo Institucional y del
profesorado desde la evaluacion como cultura innovadora”  (Alonso, 2005), se traza como
objetivos describir la cultura evaluativa en los centros, comprobar el nivel de desarrollo
institucional y del profesorado que existe en los centros, aplicacion del modelo de evaluacién y
el nivel de mejora en el desarrollo institucional y del profesorado, mediante una investigacion
accion participativa y estudio de caso, de la cual concluye la importancia del respaldo
institucional, la sensibilizacion y motivacion previa, fuerte liderazgo, sistema relacional
horizontal, cultura colaborativa, preparacion profesional adecuada y las planificaciones realistas;

propuestas para iniciar futuras evaluaciones en instituciones.
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Destaca la importancia de la evaluacion para el desarrollo institucional por medio de una
cultura innovadora donde los docentes son agentes principales para este cambio. Esta se da en la
medida que se cumplan con requisitos que permitan su implementacion y que den resultados que

propendan la mejora institucional.

En la tesis “La gestion escolar como medio para lograr la calidad en instituciones ptblicas de
educacion primaria en Ensenada; Baja California” (Garcia J. R., 2009), investiga la relacion
existente entre las caracteristicas de la gestion que se lleva a cabo en una institucion escolar y su
calidad en la educacién publica en México, para esto se plantea como objetivo conocer el papel
de la gestion escolar en la calidad educativa de las escuelas primarias. Esta investigacion se
realiz6 en escuelas primarias de la zona urbana del municipio de Enseneda, Bajo California que

limita con Estados Unidos de América, se seleccionaron tres escuelas primarias publicas.

Los instrumentos utilizados fueron observacion no participante, entrevista semiestructurada y
encuesta a directores. Al concluir definen como determinante la gestion escolar dentro de la
escuela, se observaron dos tipos de gestion escolar enfocadas en extremos; la administracion
gerencial y la administracion humanista. Ademas lograron determinar que las actividades
cotidianas del gestor escolar se encaminan a la solucién de problemas imprevistos que
actividades administrativas dejando asi sin atencion al factor pedagdgico y por ultimo se
concluye que la falta de capacitacion profesional de los directores los obliga a aprender por

ensayo Y error.
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Muestra la importancia de la gestién escolar con profesionales preparados y planificando sus

actividades para que logren de manera oportuna y eficiente sus objetivos.

Gabriel Mallana presenta en el articulo “Gestion educativa en Colombia: un analisis desde la
politica educativa publica” (Mallana, 2014) una reflexion tedrica que tiene como objetivo
analizar el desarrollo de la gestion educativa en el marco de la politica educativa pablica en
Colombia, a partir de las reformas educativas de la década de los noventa. En él, hace un
recorrido histérico que da cuenta de estas reformas a partir de la vigencia de La Constitucion
Politica de 1991, donde se evidencio el cambio en la estructura administrativa, la influencia del
movimiento pedagdgico y la Revolucion Educativa. Realiza un analisis bibliografico que
muestra las preferencias que orientan la gestién educativa en Colombia, de lo cual puede
concluir que existen dos tendencias en la gestion educativa: una técnica instrumental y otra de

mejoramiento de la educacion.

Importante documento para ver la realidad frente a gestion educativa en Colombia y sus
cambios que dependen no solo de las dindmicas escolares sino de la politica publica

directamente.
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3. Planteamiento del problema

Los nuevos escenarios que se observan globalmente inciden directamente en las
organizaciones sociales, entre ellas estan las instituciones educativas, y obligan a emprender
rapidas trasformaciones que implican desafios; por ejemplo la educacién en América Latina ha
venido sufriendo una serie de reformas, con el fin de elevar los niveles de calidad en el servicio,
los cambios y reestructuraciones sufridos, a través del tiempo, han llevado a la descentralizacion
de los procesos y cambios estructurales acordes a las transformaciones que realiza el sector y la
sociedad; de igual forma resulta importante ver como estas politicas educativas también
responden al objetivo fundamental de la UNESCO en promover la paz mundial a través de la
cultura, la comunicacién y la educacion, como lo desarrolla en El Manifiesto 2000 (UNESCO)
para la cultura de la paz y no violencia, el cual ha sido formulado por los premios nobel de la

paz.

Para lograr instituciones educativas flexibles, que respondan a tales exigencias y a los
objetivos de formacion necesarios para construir sociedad, se requiere de individuos
responsables, éticos y con capacidad de trasformar su entorno. Un elemento determinante que
puede contribuir con la consecucion de este objetivo es la calidad del desempefio de las
Instituciones de Educacion, es por ello que el Ministerio de Educacion Nacional- MEN la
considera como: “uno de los aspectos basicos para el logro de Calidad de la Educacion, por eso
este es el pilar en el plan sectorial 2010 - 2014 que tiene como uno de sus objetivos mejorar la

calidad de la educacion en todos los niveles” (Ministerio de Educacion Nacional).
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Al respecto el Ministerio de Educacion — MEN considera, “los establecimientos educativos
han evolucionado: han pasado de ser instituciones cerradas y aisladas a funcionar como
organizaciones abiertas, autonomas y complejas. Esto significa que requiere nuevas formas de
gestion para cumplir sus propdsitos, desarrollar sus capacidades para articular sus procesos

internos y consolidar su PEI” (Ministerio de Educacion Nacional, 2008, pag. 27)

La Secretaria de Educacién Distrital de Bogota en su Plan Sectorial de Educacion 2012 —
2016, considera como prioridad la educacion de calidad, ya que esta es un instrumento para
construir la equidad; “una educacion de calidad como proceso educativo integral que genera
mayor aprendizaje de saberes académicos fundamentales y de valores para el buen vivir, en
donde la escuela y el sistema educativo formal cumplen un papel muy importante, pero también
los demas agentes educativos que rodean la cotidianidad social” (Secretaria de Educacion
Distrital de Bogotd, 2012). Lo anterior, crea nuevos desafios en las instituciones educativas, las
cuales deben mejorar la gestion del sector, esto por medio de la implementacion de cambios, que

de manera integral y armoénica, le ayuden en todas las dimensiones de la organizacion escolar.

La Localidad cuarta (4%) de San Cristobal, ubicada en el Centro Sur Oriental de la ciudad de
Bogota D.C., no posee amplias zonas de expansion urbana y muchos de sus habitantes migran
hacia otros sectores de la ciudad al conformar nuevos nucleos familiares, al mismo tiempo su
ubicacion estratégica y caracteristicas socioeconomicas la mantienen atractiva para la llegada de
poblacion desplazada y victimas del conflicto armado, al igual para quienes deciden emprender
su vida en la Ciudad Capital, generando alta rotacion de poblacion y cohabitacion en muchas

viviendas, con altos indices de pobreza ubicandose en un tercer lugar a nivel distrital (Localidad
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San Cristobal, 2013). Es en esta localidad donde se encuentra el Liceo Ludico Nueva Colombia,
esta institucion se encuentra ubicada, exactamente, en el barrio Bellavista en la parte alta de la

localidad.

El Liceo Ludico Nueva Colombia nace de la idea de formar un lugar ludico — pedagdgico
donde los nifios y nifias de los barrios Bellavista, San Vicente Sur Oriental y demas barrios
circunvecinos puedan encontrar un lugar propicio para educarse a través de los valores. Nacio6
como un jardin infantil, con madres interesadas en educar a sus hijos de una manera diferente,
esto a traves de actividades agradables para los nifios como el juego, la danza, manualidades,
entre otros. Al observar la aceptacion de esta propuesta y analizando el crecimiento de personas
interesadas en que sus hijos estuvieran en este espacio, iniciaron la apuesta de la conformacion
del Liceo, para ello se plantearon varios necesidades que debian tener en cuenta para constituir
de manera legal la institucion, pero dentro de sus acciones no se encuentra un proceso orientado
al fortalecimiento de su Proyecto Educativo Institucional y esto no le permite obtener mejores

resultados y realizar un impacto en el contexto.

Al transcurrir los afios el Liceo Ludico Nueva Colombia se ha venido atrasando en las
diferentes gestiones escolares (directiva, académica, administrativa y de la comunidad), por ello
se plantea la necesidad de diagnosticar el estado actual de la institucion y de acuerdo a los
resultados se debera plantear las alternativas necesarias para mejorarlas acciones que requieren

correccion e implementar las que no estén o requieran grandes cambios en la aplicacion.
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Por lo anterior, surge una preocupacion e iniciativa por indagar acerca de las acciones
institucionales y los procesos que pueden surgir de una iniciativa de evaluacion institucional,

ante lo cual, nos preguntamos:

¢COmo a traveés de la evaluacion institucional del Liceo Ludico Nueva Colombia, se generan
estrategias para optimizar la gestion escolar proyectando un impacto en el contexto social donde

se ubica?

4. Objetivo General

Analizar la situacién de la gestion escolar en el Liceo Ludico Nueva Colombia para

determinar un plan de mejoramiento, que le permita generar un impacto social en su entorno.

3.1. Objetivos Especificos

1. Elaborar un diagndstico de cada una de las gestiones escolares en el Liceo Ludico

Nueva Colombia, para determinar fortalezas y oportunidades como Institucion.

2. Generar un plan de mejoramiento en donde se evidencien estrategias para mejorar la

gestion escolar y su impacto en el contexto.
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5. Marco Referencial

5.1 La Gestién Escolar

La gestion escolar ha tenido su inicio a finales del siglo XX, ocupando un lugar privilegiado

dentro de la agenda de la politica educativa contemporanea.

Detrés de las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa hay, a su vez, “una red
de actores y relaciones entre el Estado y la sociedad, a través de politicas de desarrollo
economico, social y cultural, entre el sistema educativo y la sociedad, con politicas
especificamente sectoriales; en el interior de la sociedad” (LOpez N. , 2009); estas involucran

distintos niveles y agentes del Estado.

En un principio, la gestion fue retomada del campo empresarial para ser aplicada a lo
educativo, suponiendo que la escuela, por el hecho de ser una organizacion, podia regirse bajo la
misma perspectiva que las instituciones industriales o mercantiles, pero con el tiempo el
concepto ha cambiado para convertirse en una forma de explicacion respecto a las formas como
se organizan las instituciones y como se desarrollan acciones dentro de las mismas. (Beltran

Llavado, 2007, pags. 4 - 8)
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Sin embargo, a partir de la década de los setenta, los tedricos se han esforzado en tratar de
clarificar el concepto dentro del contexto escolar, sin restarle importancia a lo administrativo,

pero si incluyendo los aspectos pedagogicos, que en el enfoque original no estaban presentes.

De manera clara (Brandstadter, 2007) presenta la etimologia del término gestion, sefialando
que proviene del latin gestio-onis, “accion de llevar a cabo”, que a su vez deriva del supino de

genere: “llevar, conducir, llevar a cabo, mostrar”.

Se presenta cierta confusion de conceptos entre la administracion educativa y gestion
educativa, pues, de manera comun, el primer término alude al mundo empresarial, mientras que

el segundo aborda lo pedagdgico o humanista.

Cabe destacar que entre diversos autores no existe una relativa uniformidad en el manejo del
término, Sanchez Horcajo (1979), “asocia la gestion con participacion democratica y la define en
términos de sus operaciones, las cuales estan inspiradas en Fayol: planificar, organizar, dirigir,
coordinar, presupuestar, supervisar, evaluar y controlar” (Sanchez, 1979). En esta definicion se
aprecia que las funciones de “la gestion educativa son muy similares a las de administracion
educativa que se pueden emplear como sinénimos y podrian emplearse de manera indistinta”
(Garcia J. M., 2004, pags. 11 - 52) como lo afirma Garcia Gardufio el cual presenta un programa
de evolucion de la administracion educativa en Estados Unidos y en México donde abordan los

inicios de la disciplina, su evolucion, el desarrollo de la investigacion y el curriculum en los
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Estados Unidos, asi como los inicios y desarrollo de la gestion educativa en México.

La gestion como concepto tiene su origen dentro de las teorias organizativas, las cuales la
conciben como “una especializacién técnica asociada a hacer operativos ciertos procesos de

produccion, distribucion y valoracion de bienes” (Beltran Llavado, 2007, pag. 8).

En el articulo Transitando desde la gestion de un establecimiento hacia la gestion de un centro
de desarrollo educativo publicado (Lavin, 2007) plantea que ante la carga semantica que se le
asigna a la palabra gestion, es conveniente rescatar dos tipos de gestion escolar que destacan
entre la multitud de definiciones existentes: gestién burocrética, ubicada como sinénimo de
administracion de recursos de una organizacion de manera limitada; y la gestion de la calidad, la
cual se complejiza para abarcar la dindmica de las organizaciones escolares en particular, desde
una vision sistémica y global, que incluye no s6lo a los recursos, sino a las personas, los procesos
y los resultados; es decir cubre todo el panorama contextual, ya sea interno y externo, de la
institucion en vista de la mejora de la misma. La autora afirma que la segunda acepcién ha sido
identificada “como el proceso clave para promover una educacion de calidad” (Lavin, 2007, pag.

28).

De manera tradicional, el concepto de gestion se relaciona con acciones administrativas o
burocréticas, dejando de lado el aprendizaje de los estudiantes, ubicado como el propdsito

educativo por excelencia.
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La gestion, de acuerdo con (Uribe B, 2005), se ocupa de hacer frente a la complejidad propia
de las organizaciones modernas. De tal forma que se describe como una gestion pedagdgica
eficaz, que es capaz de integrar en si misma los procesos de formacion individual con la practica

cotidiana de los docentes (Gonzalez Palma, 2005).

Como una estrategia para comprender el concepto de gestion, (BRANDSTADTER, 2007)
propone una lista de dimensiones que estan contenidas en el vocablo, afirmando que gestionar

€es:

- Diserfiar escenarios que instalen, faciliten y estimulen procesos organizacionales

- Generar las condiciones necesarias para llevar adelante conversaciones enriquecedoras y

productivas.

- Construir futuro.

- Identificar, reconocer, estimular, potencia y encauzar la energia organizacional.

- Construir cierto equilibro entre los deseos de conquista y amparo que caracterizan las

organizaciones.

En esta lista, se puede ver claramente que la cantidad de elementos que debe incluir la

gestion, se traduce a una actividad que en la realidad no es facil cumplir cabalmente.
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A pesar de que la discusion sobre el concepto no ha llegado a conclusiones unificadoras en
México, el término es sumamente utilizado en la region y se ha convertido en una de las metas

para los sistemas educativos del siglo XXI.

En México, el concepto empezé a utilizarse a partir de la llegada del enfoque no directivo de
Carl Rogers (Garcia J. M., 2004) y los representantes franceses del andlisis institucional y

autogestion pedagogica.

Dentro de una revision historica que José Maria Garcia Gardufio (2004), hace respecto al
tema de la gestion en México, sefiala que los primeros autores que abordaron el concepto fueron
Luis H. Monroy, Rafael Ramirez y Victor Gallo Martinez, quienes en diferentes publicaciones

apuntaron sus experiencias en cuanto a los procesos de organizacion escolar.

De manera general, la investigacion educativa en México es reciente y por lo tanto
limitada, sobre todo en el area de la gestion escolar, considerada como un tema emergente ante

las problematicas regionales actuales.

Aunque son grandes y reconocidos los avances, cabe recordar que “la investigacién en

gestion educativa sigue siendo una asignatura pendiente en términos de las lineas de
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investigacion que se han abierto y en la cantidad de investigaciones producidas” (Garcia J. M.,

2004, pag. 28).

Desde la perspectiva tedrica, (Sander, 1990), presenta una clasificacion muy clara de los tipos
de administracion desde dos corrientes tedricas: funcionalista e  interaccionista. La
administracion, centrada en la corriente funcionalista comprende tres perspectivas: la
burocratica, la idiosincratica y la integradora. La administracion, vista solamente como
burocracia, considera a la escuela como un sistema cerrado de funciones a los cuales
corresponden derechos y deberes institucionales; una vision idiosincratica, es aquella en donde
el comportamiento organizacional enfatiza la subjetividad y las relaciones humanas para la
satisfaccion y actualizacion personal de los participantes; y finalmente, la integradora, propone
que la accion integrada del grupo de trabajo facilita la mediacion entre las expectativas

burocréticas y las motivaciones personales.

Por su parte, la corriente interaccionista de igual manera concentra tres tipos de
administracion; presenta a la administracion estructuralista que concibe a la organizacién como
una totalidad estructural con distintas dimensiones o practicas que reflejan una realidad
caracterizada por un sinnimero de contradicciones; la administracion interpretativa que propone
la conciencia individual, el significado subjetivo y la accion humana, enfatizando la
intencionalidad y la libertad en la educacion y la sociedad como opuesta al determinismo
econémico; y, por ultimo, la administracion dialdgica, esta promueve la mediacion especifica y

sustantiva entre el sistema y la sociedad.
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5.2 El Proyecto Educativo Institucional como medio de organizacion escolar

El Proyecto Educativo Institucional se ha considerado como herramienta utilizada por los
recientes modelos educativos, orientados hacia la calidad a través de la gestion escolar. Esta
preferencia ha sido tan grande que algunos la han considerado como “la panacea para resolver
los problemas escolares, viéndose su elaboracion como el fin y no como un medio” (Gonzalez,
2003). Algunas experiencias analizadas permiten afirmar que la elaboracion del Proyecto
Educativo Institucional es concebida desde la perspectiva burocratica, como el diligenciamiento
de documentacion. Se debe reconocer la necesidad de fomentar el desarrollo en todos los
aspectos posibles, teniendo el proyecto institucional como una estrategia para lograr los objetivos

planteados.

De acuerdo con Patricia Viel el proyecto educativo incluye una serie de acuerdos
institucionales, resalta el aspecto pedagdgico y da lugar a la accion institucional (Viel, 2007),

estos deben tener en cuenta los aspectos mas relevantes de la gestion educativa.

5.3 Importancia de la planeacién y la evaluacion institucional

Considerando que dentro de las instituciones escolares el proceso que debe tener una
importancia mayor debe ser el de ensefianza-aprendizaje, pues su adecuado logro constituye el

proposito central de la existencia de las mismas, es fundamental tener en cuenta los conceptos de
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planeacion y evaluacion, los cuales juegan un papel central en la propuesta pedagdgica,
formando un circulo, pues los resultados de una, dan insumos para elaborar la otra, haciendo su

relacion inseparable.

La planificacion, se entiende “como una actividad deliberada consistente en desarrollar un
conjunto de posibles acciones adecuadamente articuladas para alcanzar un conjunto de metas”
(Gonzélez, Nieto Cano, & Portela Pruafio, 2003). De tal forma que es una actividad que incluye
una serie de variables basicas (Palamidessi & Gvirtz, 2006), mencionando a las metas, la
seleccion de contenidos, la organizacion de contenidos, las actividades, la seleccion de
materiales, la participacion de los estudiantes, la organizacion del escenario y la evaluacion de
los aprendizajes, como indicadores en los cuales el docente debe prestar atencion al momento de

planear.

Asi como los indicadores, son imprescindibles en la labor pedagdgica, lo son también en la
manera de hacer funcionar a las instituciones educativas, convirtiéndose en actividades inmersas
en la vida diaria de la escuela, llegando a ser herramientas para mejorar y facilitar el trabajo
cotidiano. Al mismo tiempo, la forma que se elija para realizar la planificacion y evaluacién en
una institucion educativa refleja de manera indirecta la concepcion de educacién que sus
miembros poseen, asi como de la filosofia de vida académica, explicita o implicita, que

prevalece en la organizacion.

A nivel institucional, la planeacion es definida como “el medio a través del cual se pueden

solucionar una serie de problemas al proyectar las acciones pertinentes para ello”. (Ackoff, 2001)
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Ante lo cual se definen cuatro tipos de planificacion: tactica, consiste en seleccionar los medios
y las metas para perseguir objetivos que no se espera alcanzar dentro del periodo planeado;
operacional, determina los medios necesarios para perseguir metas que se espera sean cubiertas
durante el tiempo planeado; estratégica, se seleccionan medios, metas y objetivos, para ser
cumplidos en largo alcance; y normativa, determina medios, metas, objetivos e ideales, para ser

cumplidas en un periodo indefinido.

Cada uno de los tipos de planeacién mencionados se puede distinguir en la operacion regular
de las instituciones educativas, pues aungue cada uno representa un modelo distinto, es frecuente

que se presenten en las labores de una misma organizacion.

Como parte integral de la planificacion educativa, se encuentra la evaluacion, la cual cumple
la funcion de juzgar el alcance de las metas propuestas, asi como el proceso que se llevé a cabo

para llegar a ellas.

En el articulo 84 del capitulo 3 de la Ley General de Educacion de 1994 se establece la
evaluacion institucional anual. Esta accion, se debe adelantar con el fin de determinar si el
proceso que se llevé a cabo durante el afio escolar obtuvo los resultados esperados, en este
proceso se valoran tanto a los docentes como el personal administrativo; si el resultado de la
evaluacion es satisfactoria y correspondiente con los criterios de evaluacion, el gobierno ofrece
estimulos para mantener la calidad, pero en caso de que los resultados no sean aceptables la

institucion debe realizar un plan de mejoramiento para disminuir las debilidades presentadas,
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este proceso debe hacerse con la asesoria de la Secretaria de Educacion Distrital y debe

enfocarse a mejorar la calidad en la educacion.

Al igual que muchos conceptos utilizados en el campo de la educacidn, el término evaluacién
proviene del mundo empresarial, situacion por la cual de manera comin se le utiliza como
sinénimo de medicion (Casanova, 1998). Sin embargo, de manera relativamente reciente, gracias
a las variaciones gque se han dado dentro de las ciencias humanas, se ha presentado “la necesidad
de incorporar a los procesos de enseflanza un modelo de evaluacion cualitativa” (Casanova,
1998, pag. 69), el cual no se concentre sélo en resultados, sino que brinde una informacion
mayor respecto a los procesos que se llevan a cabo dentro de la ensefianza-aprendizaje. La
propuesta conserva la esperanza de tomar decisiones mas pertinentes gracias al analisis de la
informacion recuperada a traves de un proceso sistematico de recoleccion de datos. Dentro de
esta perspectiva, formativa, se presentan las fases del proceso evaluador: recopilacion de datos
de manera sistematica y rigurosa, analisis de la informacion recuperada, formulacion de
conclusiones, establecimiento de un juicio de valor, y adopcion de medidas para continuar la

actuacion correctamente. (Casanova, 1998).

De tal forma, que los resultados del juicio de valor se puedan utilizar como insumos para la
planificacién de las actividades posteriores, y no se queden como un simple reporte, sino que

impacten a la dinamica escolar.
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Tanto planeacion como evaluacién, son elementos inherentes a la gestion escolar, por lo que
los responsables de esta accion, deben manejar sus definiciones y ponerlos en marcha

adecuadamente.

Como caracteristicas especificas de la gestion eficaz, que orienta hacia el logro de la calidad
educativa, incluyendo todas sus dimensiones, (Lavin, 2007) identifica el liderazgo profesional; la
vision y las metas compartidas; el clima escolar; contar con expectativas elevadas sobre los
resultados; el reforzamiento positivo por parte de los actores educativos y la cooperacion familia-

escuela.

Por su parte Fullan y Stiegelbauer, agregan que los directores tienen la responsabilidad de
ayudar a elevar las oportunidades de crecimiento académico para todos los maestros de su
institucion, y no solo ofreciendo un mayor nimero de cursos o talleres, sino preocupandose por
la pertinencia de los mismos y motivando a los docentes a asistir, concientizdndolos de la

necesidad de mantenerse en el camino del aprendizaje. (Fullan & Stiegelbauer, 2000)

Otra de las caracteristicas de gestion eficaz que propone Fullan consiste en la evaluacion,
responsabilidad que de igual manera cae en el personal directivo, y que debe ser vista no como
una auditoria que proporcione evidencias para juzgar al docente, Sino que como proceso que
permita estimular al docente a seguir aprendiendo, y junto con éste, el rector. (Fullan &

Stiegelbauer, 2000)
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5.4 Liderazgo y autonomia

Distintas investigaciones recientes y reportes de evaluaciones externas, como PISA, afirman
que un cambio orientado a la mejora de la calidad a través de la gestion, se encuentra en centrar

el poder de decision en la escuela como unidad.

El concepto de gestion a cobrado alta relevancia a nivel investigativo y en de liderazgo viene
tomando fuerza, desde finales de la década de los noventa hasta el presente. La investigacion
generalmente se ha concentrado en el ambito empresarial, utilizando modelos principalmente

conductuales.

Sin embargo, ya que el mundo escolar posee una dindmica tan compleja que la hace Unica,
pues cada institucion posee caracteristicas que la distinguen de las demas, gracias a los actores
que la conforman, la definicion conceptual del liderazgo en las organizaciones escolares se
dificulta, pero evidencia que un rasgo fundamental en el funcionamiento de las instituciones es el
liderazgo, y cuando este se gana se dan pasos en autonomia tomando cuerpo especialmente en el
factor humano, como son la dinamizacién, animacién y vision de conjunto en el trabajo docente.
(Maureira, 2004).
considerar

El liderazgo debe encargarse de los cambios que surgen en el contexto externo e interno de
las organizaciones escolares, con el fin de proyectarla hacia un entorno dinamico (Uribe B,
2005), estableciéndose como un concepto decisivo para el logro de las metas escolares y por

tanto del alcance de la calidad esperada.
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De acuerdo con Adrian Castelan es necesario que el director de la institucion educativa ejerza
un liderazgo académico que se fundamente en la construccion de consensos con su grupo de

colaboradores. (Castelan, 2003)

En la nueva cultura escolar, se pretende que el liderazgo sea ejercido no sélo por el director

de la institucidn, sino por todos sus miembros.

Por el incremento que ha tenido la investigacion educativa con relacion al tema de liderazgo
en los ultimos afios, se han llegado a obtener distintas tipificaciones de los tipos de liderazgo que
se presentan en las organizaciones educativas. Una de ellas es expuesta por Aurelia Villa
mostrando las caracteristicas principales de seis modelos de liderazgo escolar (Villa Sanchez,

2004), estas son:

Instruccional: Se enfoca en las conductas que hacen los profesores con relacion al desarrollo
de sus estudiantes.
Moral: Se enfoca en los valores con los que se conduce el lider, asi como la ética con la que el
lider establece su comportamiento.
Participativo: Este trata de como se comparten las decisiones con el equipo de trabajo.
Contingencial: La forma de ser del lider esta dada por el entorno real que este tiene, se tienen en
cuenta las condiciones del contexto.
Managerial: Esta caracterizada por la organizacion de las funciones de los miembros del equipo

y la distribucion de las actividades.
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Transformacional: El eje fundamental esta dado por los objetivos de la institucion, permitiendo
con ello el alcance de cada uno de estos y la motivaciéon del grupo de trabajo para ver las

habilidades que tienen para cumplirlos.

Otros autores concuerdan en que el liderazgo transformacional, divide las responsabilidades
que se tienen en la institucion educativa, lo que esto significa en la realidad del docente en la
practica mas alla de su clase, llevando al docente a ser parte integral de todas las actividades
institucionales dentro y fuera del aula de clases, contribuyendo “a través del ejercicio de su

propio liderazgo™ (Uribe B, 2005, pag. 110).

Dentro de este enfoque, se motiva a los docentes haciéndolos conscientes de la importancia de

su papel dentro de la organizacion escolar y generando altas expectativas en ellos.

Todo lo anterior permite ver al docente como el principal inspirador de la comunidad educativa,
tomando el papel protagénico de lider transaccional, llevando a integrar a todos los actores del
grupo de trabajo, demas comparfieros docentes, a inculcar estos aspectos a la realizaciéon de cada
accion con respecto a los objetivos institucionales pues sostiene al control y a la jerarquia como
los medios de accidn debidos (Uribe B, 2005). Este forma de liderar procesos no coincide con
una institucion que aprende, entendida como aquella “que facilita el aprendizaje de todos sus

miembros y continuamente se transforman a si mismas” (Uribe B, 2005).

Con respecto a la autonomia, de acuerdo con Antonio Pdrtela: “es una nocion que evoca la

idea de auto-gobierno”, siendo la capacidad o facultad de que dispone el centro de gobernarse a
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si mismo. De igual manera, sefiala que depende de cada contexto escolar la forma de autonomia
que se practicara en él; pues las caracteristicas, tanto externas como internas, de la escuela
poseen una gran influencia en este aspecto, es decir, de quien otorga la autonomia y de quien la

recibe responsablemente. (Portela Pruafio, 2003)

Al implementar una descentralizacion de las decisiones a los docentes, a través de las
instituciones educativas, dara como resultado una flexibilizacion de las actividades y ayudara al
mejoramiento y crecimiento de la institucion, esto permite a mejorar el clima organizacional
debido a disminuir la presién de un superior jerarquico y asi alcanzar los objetivos propuestos.

(Patrinos & Layton, 2006)

Cuando se habla de la autonomia en las instituciones se describe como el empoderamiento
que tienen los docentes para la toma de decisiones, permitiendo con ello la iniciativa de estos en
la elaboracion de documentos, acciones y demas actividades curriculares, pero esto se genera por

la descentralizacion de la institucion (Castelan Cedillo, 2003).

Por tanto, la aplicacion préactica del liderazgo y la autonomia requiere desarrollar competencia
y habilidades dentro de los directivos y docentes, para asi disponer de instrumentos de gestion

capaces de facilitar la participacion, compromiso y la implicacién de la comunidad educativa.

Jao Barroso en su articulo Liderazgo y autonomia de los centros educativos, presenta las

transformaciones derivadas del refuerzo de la autonomia en las escuelas y la emergencia de
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modelos de gestion que integren los cambios organizacionales que promuevan el beneficio de la

organizacion en su conjunto. (Barroso, 2005)

5.5 Calidad de la educacion en el marco de la globalizacion y la competitividad

Para hablar de la calidad de la educacion debemos contextualizar su importancia, debido a
que los paises industrializados o desarrollados tienen en la educacion el pilar fundamental para
su posicion de desarrollo, permitiendo con ello mejorar la productividad, la cual es el resultado
de implementar la eficiencia y eficacia en los procesos de educacion. Por lo anterior y con miras
a mejorar la calidad en nuestra educacion debemos saber cuéles son los factores que permitiran
el éxito, esto con base en un contexto globalizado, que cada dia lleva a las personas y en especial
ya los estudiantes a tener herramientas necesarias para competir dentro de este contexto, de ahi la
inclusién del término competitividad en la gestion escolar, teniendo en cuenta que el atraso que
tenemos se debe a el aislamiento que se ha tenido por parte de la comunidad educativa en

general.

Para logar la mejora de la calidad en la educacion nacional se debe tener en cuenta el
compromiso de los gobiernos de turno y la academia frente a las regulaciones que se han dado
para este tema, es muy importante que las leyes y normas vayan en pro de disminuir la brecha de
los paises desarrollados con respecto al nuestro, que se define como un pais en via de desarrollo,
en temas de modelos educativos eficientes que lleven como premisa la mejora continua en la

calidad educativa, ademas la inclusion de los estudiantes en la toma de decisiones, todo lo
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anterior sin dejar de lado el contexto que tienen nuestros estudiantes, porque no es lo mismo
impartir una clase en la capital del pais en un barrio central, que dictar la misma clase en una
vereda sin acceso vial, por ello es importante crear los modelos adecuados que atenlen la
realidad que tenemos actualmente, donde se denotan las diferencias que tienen las instituciones,

estas diferencias hacen que los estudiantes no tengan la misma calidad educativa.

Teniendo en cuenta este escenario, Gomez Buendia plantea como director del documento para
el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo que: “En este siglo del saber, la carrera
econdmica, cultural y geopolitica entre las naciones paso de ser una esencia una carrera entre los
sistemas educativos: una escuela capaz de competir en el concierto internacional es, en ultimo

término, el gran desafio externo para cada estado” (Gomez Buendia, 1999, p. 8)

De ahi que la meta para América Latina, se exprese: “sus sistemas educativos puedan
responder a la exigencia de preparar a la sociedad para el desafio pluralista de las posmodernidad
y su integracion exitosa a la “aldea global”, caracterizada por industrias y procesos productivos,
cuyos insumos criticos son la informacion y el talento creador, es decir educar a todos para el

siglo XXI” (Gémez Buendia, 1999, p. 25)

En este informe Buendia resalta también ciertas necesidades generalizadas que se deben tener
en cuenta en América Latina y el Caribe como son “la calidad de la educacion basica, la

capacitacion laboral y a la formacion de la “alta inteligencia”, este informe resalta la baja calidad
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que tienen la poblacion del caribe y latinoamericana en la educacion basica, hoy en dia los
modelos de aprendizaje se deben adaptar a los avances tecnoldgicos que se dan cada vez mas
rapida, pero lamentablemente estos avances no se ven en las instituciones, tanto publicas como
privadas, lo anterior hace que los estudiantes tengan un conocimiento obsoleto y al terminar su
educacion basica no sean competitivos para su contexto, esto es educar para actividades y
contextos que ya no existen o estdn desapareciendo, algunos de los factores que deberian ser
ajustados por las instituciones educativas son: a) Docentes calificados y motivados; b)
Materiales de apoyo que faciliten y levanten el proceso; c) una jornada escolar mas extensa y,
sobre todo mas intensa y d) Una escuela eficaz es decir, creativa y autbnoma, donde los insumos
y los procesos se subordinen deliberada y ordenadamente al aprendizaje. Es asi como las
diversas politicas especializadas de personal, de dotaciones, de reparto de competencias, de
“ingenieria organizacional”, pueden y deben apuntar a estas varias claves” (Goémez Buendia,

1999, pag. 33).

Es por ello, que las reformas educativas adelantadas en diferentes paises tal como lo dice
Caballero obedecen a “un cambio para lograr responder a los retos que impone el nuevo orden
politico, social y econémico internacional (como el caso de los paises desarrollados, agrupados
actualmente en mega-bloques: Estados Unidos y Canada, la Comunidad Econémica Europea y la
zona del Pacifico Asiatico, con Japén a la cabeza). En los demas paises, especialmente en
Ameérica Latina, son vistas de dos maneras: una como la posibilidad de plantear nuevas
estrategias para intentar superar las constantes crisis sociales y estar a tono con las circunstancias

internacionales, que se traducen estas en condiciones de competitividad, frente a los grandes
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bloques; y la otra como la oportunidad de participar en la dindmica de construccion de éste

nuevo orden politico, social econdmico internacional” (Caballero, 1995).

5.5.1 Lacalidad de la educacién en Colombia

Francisco Manrique comenta al respecto a estos cambios a nivel mundial, como en Colombia
durante el periodo de 1990 — 1994 conocido como el “Revolcon”, se produjeron tantos cambios
en el panorama nacional que permitieron que hoy sea una nacion con unas bases muy diferentes
para su desarrollo. Por ejemplo que con la Constitucién de 1991 se abri6 la puerta mental del
pais para aceptar reformas que estaban en mora de realizarse hace muchos afios. Cosas que se
consideraban intocables fueron modificadas, tales como: la liberacién de la tasa cambiaria, la
reforma del cddigo laboral, la privatizacion de los servicios publicos, entre otros.  (Manrique,

1995)

La consecuencia de estos cambios radicales en Colombia son multiples, pero se podrian
resumir segun el autor en lo siguiente: “La palabra cambio irrumpi6 al panorama nacional con
una fuerza avasalladora, la competencia es global, no solamente entre empresas sino entre
sistemas socio-econdmicos sofisticados y es a raiz de todas estas transformaciones que la
educacion se convierte en el centro del desarrollo de una nacion que quiera enfrentarse a estos
retos” (Ministerio de Educacion Nacional, MEN, 1994). Por ello plantea el autor, la importancia

de proponer que el sector de la educacién en Colombia se ubique dentro de las nueve realidades
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competitivas, ya que su impacto sera el que determine el éxito o fracaso de la respuesta al desafio

competitivo de la nacion en los préximos afios.

5.6 Plan de mejoramiento institucional: herramienta para el mejoramiento hacia la
calidad

El plan de mejoramiento institucional, se enmarca en los fines establecidos en la ley 115 de
1994 y en la ley 715 de 2001, lo que se quiere es la iniciativa de las instituciones para generar la
autonomia, llevando consigo la transformacion de la organizacion para llevar a cumplir los
objetivos y mejorar asi la calidad de la educacién. En este sentido el Ministerio de Educacion
Nacional ha publicado dos Guias para la autoevaluacion y el mejoramiento institucional, 11y 34
esta Ultima recoge la primera muestra de un mapa estructurado con cada una de las etapas de
autoevaluacion, plan de mejoramiento y seguimiento al proceso del fortalecimiento de la

capacidad de gestion escolar. (Ministerio de Educacidén Nacional, 2008)

Los planes de mejoramiento son una propuesta que trata de impulsar las instituciones
educativas para los procesos de cambio dirigidos, entre otros retos, a mejorar la satisfaccion de la

comunidad educativa.

Este puede lograr superar las dificultades de la institucion y de los estudiantes, enfrentar de
una mejor manera los problemas que se presenten y utilizar las fortalezas para que se mejore

continuamente y se logren los propoésitos. Esta practica siempre permite el progreso.
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Por lo anterior, el mejoramiento, materializado a través del Plan de Mejoramiento
Institucional, “es el conjunto de metas, acciones y procedimientos y ajustes que la institucion
educativa define y pone en marcha en periodos de tiempos definidos, para que todos los aspectos
de la gestion de la institucion educativa se integren en torno de propdsitos comunmente
acordados y apoyen el cumplimiento de su mision académica. En el mismo orden, el
mejoramiento necesita el convencimiento y la decision de que mejorar siempre es posible,
cualquiera que sea la naturaleza de la institucion, grande o pequefia, rural o urbano, oficial o no

oficial” (Ministerio de Educacion Nacional, MEN, 2004)

En este sentido, un medio para alcanzar la calidad en la educacién es el disefio de Plan de
Mejoramiento Institucional el cual permite alcanzar los objetivos propuestos, detectados a partir
de las necesidades y de esta manera lograr potenciar tanto los talentos individuales como
grupales, para que teniendo las aptitudes que le permitan desempefiarse de manera competente en

cada una de las acciones realizas dentro de la institucion.

El plan de mejoramiento debe presentar las siguientes caracteristicas: (Ministerio de Educacion

Nacional, MEN, 2004):

Ser parte organica del PEI

Tomar consideracion los desarrollos pedagogicos
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Ser producto de la caracterizacion institucional (Proceso que permite el anlisis y reflexion
critica de los resultados de las evaluaciones internas y externas)

Estar orientado desde ciertos valores compartidos.

Ser intencionados, como fruto de un proceso de planificacion.

Contener una parte estratégica y una parte operativa (Plan de accién anual)

Ser ajustados a procesos de seguimiento y evaluacién para el mejoramiento continuo.

5.7 Politica educativa nacional

5.7.1 Ley General de Educacién 115

Inicio en el pais, para enfrentar nuevos retos, surgio a partir de la Ley General de Educacion
115 de 1994 (Ministerio de Educacion Nacional, MEN, 1994), ya que a partir de su publicacién
las instituciones educativas le dieron una mayor importancia a la calidad de la educacién. Esta
ley oriento a la educacién a implementar Proyectos Educativos Institucionales teniendo en cuenta

su definicion y reglamentacion y de esta manera organizar su gestion.

Este Proyecto Educativo Institucional debe estar formulado de acuerdo a sus necesidades,
contexto y expectativas del contexto en el que se ubica la institucién y debe ser orientador de

procesos misionales, administrativos y directivos.
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5.7.2 Plan Sectorial Nacional 2010 — 2014

Segun el documento del Plan Sectorial (Ministerio de Educacion Nacional), el Gobierno
Nacional, a través de esta politica, se ha propuesto convertir la calidad de la educacion en un
proposito nacional, y nombran que es imprescindible una trasformacion educativa que atienda

todos los factores que inciden en ella.

La politica educativa del Gobierno Nacional contenida en el Plan Nacional de Desarrollo
2010 — 2014 dan cumplimiento a lo ordenado por la Ley General de Educacion 115 de 1994 y la
ley 1450 de 2011 y se encuentra en armonia con Plan Decenal Nacional, ya que se orienta a
garantizar la cobertura, la calidad y la pertinencia, consolidando una politica de Estado que busca
articular el sistema educativo de manera incluyente, coherente y con flexibilidad pedagogica en

sus diferentes niveles.

Los planes de mejoramiento permiten articular la politica sectorial, ya que es una herramienta
gerencial que orienta a las instituciones al logro de los resultados, al desarrollo y fortalecimiento
de la institucion. El debe contener acciones focalizadas y priorizadas las cuales se deben realizar
en un tiempo determinado. En él se concretan objetivos, metas y acciones que permiten una
estrategia para el mejoramiento de la calidad educativa, de una manera articulada a nivel

nacional, regional, municipal e institucional.
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6. Ruta Metodoldgica

El Liceo Ludico Nueva Colombia nace de la idea de formar un lugar ludico-pedagdgico
donde los nifios y nifias del barrio San Vicente S.O localidad cuarta de Bogota puedan encontrar
un espacio propicio para educarse a través de valores para que sean hacedores en la construccion

de ciudadanos comprometidos con un pais con el que todos sofiamos.

La institucion cuenta por un area compuesta por tres niveles, un primer nivel donde
encontramos pasillo de entrada 4m, oficina de rectoria y atencion a padres con un area de 9 m , al
lado derecho se encuentra ubicados las aulas de pre-escolar con un &rea de 10 (m2), cada uno,
en el costado izquierdo encontramos el bafio de docentes y avanzando al final del pasillo se ubica
los bafios de los nifios y nifias con un area de 6 m (cuadrados) respectivamente, al bajar las
escaleras se encuentra el patio de recreacién que a su vez sirve de deportes (cancha de futbol)
con un area de 40 m(cuadrados) y en el costado izquierdo 2 aulas que cuentan con areas de 10 m
(cuadrados) cada uno. En el segundo nivel al subir las escaleras se encuentra tres aulas con un
area de 14 m (cuadrados) ademas el espacio de la cocina y el salon lddico, salon de
audiovisuales que cuentan con espacios promedios de 10m (cuadrados) cada uno y un espacio

para el bafio de los nifios que es de 4m (cuadrados) aproximadamente.

Alrededor del Liceo encontramos locales comerciales para atender la demanda de los nifios,
como las tiendas de barrio, droguerias, panaderias, supermercados entre otros, avenidas

principales y paraderos de buses (para facil acceso de los padres y la ruta escolar).
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Se encuentran matriculados 98 estudiantes de los cuales 32 son de educacion inicial y

preescolar y 73 de educacion basica primaria.

El Liceo Ludico Nueva Colombia a la fecha se encuentra en la fase inicial del proceso de
evaluacion institucional; teniendo en cuenta el contexto institucional, se pretende como meta e
ideal que todos los integrantes de la institucion estén comprometidos con el fortalecimiento en la

interiorizacion, apropiacion y mejoramiento del Proyecto Educativo Institucional.

Para llevar a cabo lo anterior, se debe realizar un diagnostico institucional que permita
determinar las fortalezas y oportunidades de mejoramiento teniendo en cuenta que no se cuenta
un andlisis inicial que sirva como insumo de partida. Para esto se adopta la metodologia
etnografica con el formato de autoevaluacion de la Guia 34: Guia para el mejoramiento
institucional de la Autoevaluacion al plan de mejoramiento institucional. Ministerio de
Educacion Nacional, 2008 (Ministerio de Educacion Nacional, 2008), la cual permite evaluar la
gestion del establecimiento educativo abarcando varias areas, procesos y componentes que
conllevan a mejorar y cumplir los propositos institucionales mediante el fortalecimiento de las

capacidades articulando procesos internos y consolidando el PEI.

El proceso de intervencion que se realizd en la institucion consistio en una observacion

participante por medio de las observaciones de las situaciones tal y como acontecen provocando
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la menor interferencia posible, se recogieron registros anecdoticos de las dinamicas escolares y
de las relaciones de la institucion con el contexto. Se logréd hacer descripciones de los
acontecimientos, de las personas, interacciones entre ellas y tener las vivencias de primera mano

lo que permitié comprender la dinamica escolar.

Se efectuaron entrevistas a directivos, docentes y estudiantes (Anexos 1y 2) en donde se
recogio informacion sobre cada una de las gestiones escolares y las relaciones de la institucion
con la comunidad escolar y el contexto. Permitié indagar sobre el punto de vista y la experiencia

de las personas informacion recolectada en el Anexo 3,4y 5.

Ademas se realiz6 un rastreo de materiales en formato de papel que han sido producidos por
los miembros de la comunidad entre estos el Proyecto Educativo Institucional, manual de

convivencia, archivos de estudiantes y administrativos.

De esta manera se obtuvo informacién que permitié la compilacion de datos en el formato de
autoevaluacion de la Guia 34: Guia para el mejoramiento institucional de la autoevaluacion al
plan de mejoramiento institucional (Ministerio de Educacién Nacional, 2008), esto se hace
asignando un nivel o categoria para generar una linea base, informacién que ayuda a la
formulacién de indicadores que permitan ir midiendo los avances, efectividad e impacto de las

acciones que se proponen en el plan de mejoramiento institucional.

Dentro de la guia se encuentran una serie de componentes y procesos (Anexo 3), por cada uno

de las gestiones, teniendo en cuenta la observacion, las entrevistas y el rastreo de la
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documentacion fisica se le da un puntaje a cada uno de los componentes que hacen parte el
proceso como se puede evidenciar en el Anexo No. 4 en donde se encuentra el nivel y las

observaciones teniendo en cuenta la informacion obtenida con las técnicas etnogréficas.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos después de la tabulacion de los datos, se logre
identificar las estrategias que necesita implementar la institucion para que logre una gestién con

mayor impacto en el contexto social.

6.1 Enfoque de la investigacion

Segun Javier Murillo “la investigacion cualitativa con enfoque etnogréafico es una metodologia
que pretende mejorar la calidad de los procesos educativos y ayudar a los educadores en la
reflexion sobre la practica educativa. El desarrollo de este tipo de investigacion influye

decisivamente en la innovacion pedagdgica, didactica y curricular.” (Murillo Javier, 2010)

La etnografia es uno de los métodos relevantes que se vienen utilizando en la investigacion
cualitativa; ya que consiste en descripciones de situaciones, eventos, personas Yy
comportamientos que son observables. Incorpora lo que los participantes dicen, sus
experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones tal como son expresadas por ellos

mismos y no como uno los describe. (Hernandez Z, 2003)
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Se realizo la investigacion nivel micro — etnografia ya que se focalizo el trabajo de campo a
través de la observacion e interpretacion del fendmeno en una sola institucion. Esta investigacion
constituye un trabajo restringido que amerita poco tiempo y puede ser desarrollado por un solo

investigador. (Murillo Javier, 2010).

La etnografia permite dar respuesta a los objetivos de la investigacion al tener como rasgo
fundamental la interpretacion, y se preocupa por indagar como los distintos actores humanos
construyen y reconstruyen realidad social mediante “la interaccion con los restantes miembros de
su comunidad y para ello fue indispensable, tener en cuenta la explicacion que ellos mismos
hacen de los porqués y para qué de sus acciones y de la situacién en general” (Murillo Javier,

2010)

Para esto se llevd a cabo una observacion directa en la institucion que permitio la recogida de
minuciosos registros, la realizacion de entrevistas y revision de materiales para obtener una
fotografia del proceso que se realiza en gestion escolar, esto quiere decir que se estudio las

caracteristicas concretas y no las supuestas que aparecen dentro de cada &mbito escolar.

Gracias a esta metodologia se logré conocer sobre el funcionamiento interno escolar, sobre su
gestion, sus estrategias y su integracion de la institucion con la comunidad. Es un modo de

entender la realidad no aparente, esa que se crea en la institucion.
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Se trabaj6 una etnografia procesal ya que describe diversos elementos de los procesos cuyo
andlisis puede ser funcional o de los sistemas sociales. Es importante no solo observar sino hay
que interpretar. (Murillo Javier, 2010). Este enfoque es apropiado ya que se adecua al objeto de
estudio ya que permite tener una fotografia de la institucion como esta se relaciona con su

impacto en el contexto social donde se ubica.

La etnografia no tiene una Unica finalidad, sino varias, intimamente relacionadas entre las que
se destacan la descripcion de los contextos, interpretacion de los mismos para llegar a su
comprension, la difusion de los hallazgos y en ultimo la mejora de la realidad educativa. La
descripcion de la cultura elegida es bésica en todo estudio etnogréafico. Ademas de describir la

cultura es preciso interpretarla.

6.2 Resultados Obtenidos

Todo lo que engloba el trabajo de campo, que va desde los métodos utilizados, los
entrevistados, el tiempo de investigacion asi como de los diversos escenarios en los que se logro

obtener la informacion necesaria para este proyecto.

Asimismo, una vez realizado el trabajo de campo, es necesaria la interpretacion de datos que

nos ayudaran a comprender porque es importante la evaluacion institucional para generar
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estrategias que permitan optimizar la gestion escolar y esta tenga un impacto en el contexto

social en el que se ubica.

Para iniciar este analisis es importante conceptualizar la institucion en la cual se realizé la
investigacion; el Liceo Ludico Nueva Colombia nace el primero de noviembre de 1998 con una
eucaristia oficiada por el sacerdote Gonzalo Jaramillo Hoyos abrid las puertas un espacio para
esa época lleno de inquietudes y con la expectativa de cubrir primero algunas necesidades de la
comunidad y luego el de concretar en un suefio una relacién fraternal de quienes inician este
proceso Fanori Velandia Silva y Adriana Isabel Rodriguez Cantor, maestras de educacion pre
escolar sin ninguna experiencia a nivel de empresa pero con toda la formacion y el conocimiento
de una labor que ya se ejercia desde hacia algin tiempo, este primer paso se denomin6 PRE
ESCOLAR JARDIN DE SUENOS, algunos aspectos a destacar : el 2 de febrero de 1999 se
inician labores con 26 matriculados para ese momento la institucion ofrecié dentro de su labor
atender a nifios y nifias de 0 a 5 afios, ademas de la formacion pedagogica los nifios y nifias de la
época recibian asistencia hasta las 5 p.m., posteriormente y luego de tres afios en estas
condiciones y con la urgencia de formalizar nuestra labor se decide mas por necesidad que por
planeacion realizar algunas modificaciones a las caracteristicas institucionales: se inicia con la
primaria en este momento todo da un giro, la jornada de todo el dia desaparece la atencion a
nifios menores de tres afios también, y el nombre institucional cambia a LICEO LUDICO
NUEVA COLOMBIA se inicia el proceso de solicitud y aprobacion de la licencia de
funcionamiento, origind cambios en las adecuaciones fisicas, la poblacion de estudiante para la

época no pasaba 50 nifios y nifias, es asi como se inicia el camino hacia el reconocimiento legal.
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La implementacion del PEI se inicié desde las necesidades de la comunidad con trabajo que se

realizo bajo los lineamientos de ley 115 y decreto 1890.

Después de varias actividades con la comunidad de padres de familia y con la asesoria del
psicologo Marco Antonio Murillo se determina la problematica institucional y de alli el eje
tematico del PEI FORMACION DE VALORES USANDO COMO METODOLOGIA LA

LUDICA, que se mantiene hasta el dia de hoy.

Hacia el afio 2002 y dentro de uno de los requerimientos para otorgar la aprobacion se
solicita la licencia de construccién tramite que ocasiono un revés econdmico ya que en medio del
proceso la institucién fue victima de una estafa desmotivando profundamente la esencia
institucional, posteriormente y tras superar dificultades el 23 de diciembre de 2003 se otorga la
licencia de funcionamiento para los grados pre jardin, jardin, transicion, primero, segundo,
tercero, y cuarto y en el afio 2004 para el grado quinto, Ya eran logros bastante importantes si se
tiene en cuenta el contexto, aparte de estos eventos administrativos, para destacar durante este
periodo de tiempo en dos aspectos lo pedagogico desde el plan de estudios de pre escolar se
origina un trabajo a nivel pedagdgico que permite la publicacion de tres textos didacticos en el
area de matematicas con la editorial LIDERES DEL MILENIO, por otra parte y frente al
proyecto transversal de tiempo libre el grupo de danzas concursa a nivel nacional y logra el titulo

en la categoria infantil, situacion que dio origen al festival de danzas que se realiza cada afio.
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En la actualidad y apartdndose de la situacion econdémica se sigue en el trabajo con la
comunidad buscando transformar positivamente una realidad carente de valores y de
oportunidades la medicion de resultados se hace desde lo subjetivo, desde el impacto formador
en seres humanos que han pasado por la institucién, son 16 afios donde se han atendido a
decenas de nifios y nifias que han encontrado en el liceo un espacio formador, céalido, y humano,
donde un grupo de docentes también formados en la institucion aportan, se comprometen y que
luchan por el reconocimiento en la localidad, y por el firme propdsito de mejorar y lograr
concretar y trascender en la vivencia de valores. Dentro de las dificultades que se presentan es la
falta de conocimiento e implementacién de una gestidn escolar que permita mejorar en la calidad

de la educacién impartida y genere un impacto visible en el entorno escolar.

Durante la investigacion se tuvo contacto con todos los docentes, estudiantes y directivos, en

menor proporcion con padres de familia.

El escenario en donde se realizd la investigacion fue las instalaciones de la institucion,
durante 2 semanas de observacién, entrevistas y revision de documentos. Fue mediante la ayuda
de la Rectora Adriana Rodriguez que permitié cada una de las actividades que se realizo, cabe
destacar que los miembros de la comunidad se mostraron interesados en apoyar el proyecto,

afirmando la necesidad de una evaluacion en cada uno de los aspectos de la institucion.
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Durante la investigacion me percaté de dar la informacion correspondiente para el inicio de

cada actividad y de esta manera no se sintieran vulnerados en su autonomia.

Para la realizacion de este estudio etnogréafico se utilizd la observacion participante, donde se
tuvo una interaccion con los miembros, dentro de esta interaccién se aplicé la herramienta de la
entrevista, la cual tenia como objetivo conocer los conocimientos, perspectivas, ideas y visiones
en cuanto al funcionamiento de la institucion en cada una de las gestiones escolares. Se
realizaron entrevistas a diferentes miembros de la comunidad de manera informal segln las

situaciones que se iban presentando en cada espacio. Anexo 1y 2

De la misma forma, en la entrevista pudo conocerse sus puntos de vista sobre la forma de
operar de cada uno de los miembros de la comunidad y de sus acciones en cada gestion escolar,
destacando asi puntos importantes como son los procedimientos directivos, administrativos y
pedagdgicos que subyacen de su experiencia como estudiante, docente o directivo. Anexo 3,4 y

5.

Las entrevistas, no tuvieron una estructura organizada, rigida o rigurosa, sin embargo éstas
llevaron a una ilacion de los temas que eran de importancia para la investigacion, recalcando

temas principales como los antes mencionados.
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La recoleccion de datos se dio en el mismo momento de la observacion y la entrevista, dentro
de éstos se realizO anotaciones que estan estructuradas en el Anexo 3,4y 5 de acuerdo a los

miembros con las que se efectuaron.

El proceso de observacion se realizd durante toda la jornada escolar durante la cual se
observaron actividades como clases, ambientes, dinamicas. El proceso de entrevista se desarrolld
bajo un clima de confianza, que facilito la libre expresion de los participantes, logrando de esta

forma una amplia descripcion de sus experiencias y percepciones.

Para registrar los datos surgidos por medio de las entrevistas, se emple6 una plantilla (Anexo
2), con la finalidad de recopilar la informacion de manera fidedigna y facilitar el proceso de
trascripcion, lo cual es utilizado posteriormente en la fase de andlisis, sistematizando los datos,

obteniendo como resultado una falta de apropiacion

Después de registrar los datos, se procedié a ordenarlos de acuerdo a cada una de los
componentes de las gestiones escolares, de tal manera que teniendo como referencia el formato
de la guia 34 de autoevaluacion, se le asigné un nivel a cada uno de estos y de esta manera
obtener un dato cualitativo que me permita tener una linea base para el desarrollo de estrategias a
implementar en el plan de mejoramiento. Los niveles se categorizaron teniendo en cuenta la

siguiente informacién:



NIVEL DE DESARROLLO

1 Existencia: Se caracteriza por un desarrollo incipiente, parcial o desordenado, segun el
caso. No hay planeacidn ni metas establecidas y las acciones se realizan de manera

desarticulada.

2 Pertinencia: Hay principios de planeacion y articulacion de los esfuerzos y acciones del

establecimiento para cumplir sus metas y objetivos.

3 Apropiacion: Las acciones realizadas tienen un mayor grado de articulacién y son

conocidas por la comunidad educativa.

4 Mejoramiento continuo: Involucra la I6gica del mejoramiento continuo, evalla sus

procesos Yy resultados y en, consecuencia, los ajusta y mejora.

Con esta informacion se realiza una tabulacion de datos que son analizados ya por cada una

de las secciones en el resultado de la evaluacidn institucional que se relaciona a continuacion.

7.1 Proceso de Evaluacion

A partir de la tabulacién realizada se realizé analisis a nivel institucional y por cada una

de las gestiones escolares la cual se puede observar de manera especifica en el Anexo 4.
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Esta tabulacion se tuvo en cuenta que a cada uno de los componentes por proceso a los que
se les asigno un nivel de desarrollo teniendo en cuenta la informacion recolectada con los
instrumentos, luego se realiza un promedio y se le asigna un nivel a cada proceso y de la

misma forma a cada gestion.

Teniendo en cuenta este tratamiento matematico y con las observaciones realizadas se

realiza el siguiente andlisis por la institucion y cada gestion.

Resultado Global Institucional

60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
GESTION GESTION GESTION GESTION DE TOTAL
DMEECTIVA ACADEMICA ADBMINISTREA LA
TIVA COMUNIDAD
BEXISTENCIA 245 219 5% 4% 28
EFERTINENCIA 4454 2% F68% 4% 37%
B AFPROFIACION 3% 53% 30%% 17% 35%
EMEJORAMIENTO CONTINUD % 1279 4% % 1%
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La institucidn presento una evaluacién con nivel de desarrollo 2 Pertinencia que corresponde
al 37%, lo que quiere decir que cuenta con un Proyecto Educativo Institucional formulado de
conformidad con las exigencias de la ley, en su elaboracion tuvieron en cuenta las caracteristicas

del entorno y la diversidad de la poblacion.

A nivel general, como grandes debilidades se presentan la falta de apropiacion
(direccionamiento estratégico, el curriculo, modelo pedagdgico, manual de convivencia,
gobierno escolar, proyeccion a la comunidad...) y consensos por parte de la comunidad

educativa para llevar a la practica el PEI como institucion inclusiva.

Se evidencia que las areas de mayor debilidad se concentran en la Gestion Directiva,

Administrativa y Comunitaria.

En el gréfico anterior se puede observar que en general los promedios de las areas de gestion
estan acercandose a la apropiacion. De una manera mas desagregada, es decir, por procesos de

cada area de gestion, se observa que debe reforzar en Procesos de Cultura Institucional.

7.2 Proceso de evaluacion por areas de gestion

7.2.1 Gestion Directiva



MEJORAMIENTO

GESTION DIRECTIVA EXISTENCIA PERTINENCIA  APROPIACION

CONTINUO
PROCESO/ESCALA 1 2 3 4
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO -
HORIZONTE INSTITUCIONAL 2 2 0 0
GESTION ESTRATEGICA 1 4 0 0
GOBIERNO ESCOLAR 3 4 1 0
CULTURA INSTITUCIONAL 1 1 2 0
CLIMA ESCOLAR 0 3 6 0
RELACIONES CON EL ENTORNO 1 1 2 0
TOTALES 8 15 11 0
PORCENTAIJE 24% 44% 32% 0%

GESTION DIRECTIVA
0% 24%
B EXISTENCIA

B PERTINENCIA

B APROPIACION

B MEJORAMIENTO
CONTINUO
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Esta gestion posibilita que el rector y su equipo organicen y evallen el funcionamiento

general de la institucion. Por tanto es importante ya que orienta a la institucion.

Teniendo en cuenta el resultado se encuentra en nivel 2 (Pertenencia) con un 44%, lo cual
permite analizar que hay principios de planeacion y acciones encaminadas a cumplir las metas y

objetivos institucionales.

Dentro de esta gestion encontramos que:

El direccionamiento estratégico y horizonte institucional se encuentra en un nivel 1 de
Existencia con un 50% lo cual refleja que falta establecer los lineamientos que orienten las

acciones institucionales en los diferentes ambitos. Esto debido a que:

Falta fortalecer la mision, vision y principios y valores, al encontrarse formulados, pero se

deben actualizar a las nuevas expectativas de la institucion.

Las metas construidas responden a las necesidades de la institucion pero no se encuentran
articuladas entre si. Ademas no son conocidas Yy puestas en practica por toda la comunidad

educativa.
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La institucién no realiza acciones tales como charlas, encuentros, documentos para difundir el

horizonte institucional. Por tanto no se han apropiado de la filosofia de la institucion.

Aunque se encuentra un estudiante de grado tercero con discapacidad cognitiva leve, se
trabaja con un plan academico definido. La institucion no cuenta con una estrategia institucional

articulada y conocida por todos los miembros de la comunidad educativa.

La gestidn estratégica da las herramientas esenciales para liderar, articular y coordinar las
acciones institucionales, se encuentra en nivel 2 (Pertenencia) con un 75%, por tanto se debe

fortalecer este proceso, teniendo en cuenta los siguientes resultados:

El rector debe fortalecer el conjunto de habilidades y competencias que le permitan

desempefiar todas sus funciones con mayor eficacia y eficiencia.

Se desarrollan diversas acciones dentro de la institucion pero estas se elaboran e implementan
de manera aislada y no hacen parte de un direccionamiento estratégico. Eventualmente hay

trabajo equipo para articular dichas acciones se debe articular entre planes, proyectos y acciones.

Se evidencia una estrategia pedagogica relacionada con la con la mision, vision y principios

institucionales.
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La institucion utiliza parte de la informacién como resultados de pruebas SABER para
elaborar algunas estrategias; pero no usan esta para la toma de decisiones y medidas oportunas y

pertinentes.

Se realiza la autoevaluacion sin procesos claramente definidos, las acciones correctivas se

realizan en la marcha.

El gobierno escolar se encuentra en nivel 2 (Pertinencia) con un 50%, por tanto se debe
fortalecer la participaciéon y la toma de decisiones organizada y responsable; a través de las
diversas instancias de todos los miembros de la comunidad educativa, dentro de sus
competencias; para mejorar la identidad institucional y brindar las condiciones para que se

trabaje en la misma direccion definida en el PEI, teniendo en cuenta que:

Los consejos y comités se encuentran conformados, algunos como el comité de evaluacion y
promocion se retine con periodicidad pero los deméas no lo realizan, ademas no cumplen con las
funciones para los cuales fueron creados, fomentando que la comunidad educativa no se sienta

parte de las decisiones que se toman en la institucion.

La Cultura Institucional se encuentra en nivel 3 (Apropiacion) con un 50%, esto muestra que

la institucion da un reconocimiento y legitimidad a las acciones institucionales. Por tanto:
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Los mecanismos de comunicacion y reconocimiento de logros permiten que la institucion

informe, actualice y motive a cada uno de los estamentos de la comunidad educativa.

La institucion cuenta con un grupo de docentes habiles y comprometidos les falta aplicar
metodologia y estrategias para que este genere un ambiente de comunicacién y confianza en el

que todos se sientan acogidos y pueden expresar sus pensamientos y emociones.

La institucion realiza reuniones ocasionales donde identifica algunos desempefios pedagogia
y administracion, pero se debe implementar un procedimiento para identificar, divulgar y

documentar las buenas practicas pedagogicas, administrativas y culturales.

El clima escolar es la mayor fortaleza de la institucion con un nivel 3 (Apropiacion) con un
67%, lo que muestra que la institucion genera un ambiente sano y agradable que propicia el
desarrollo de los estudiantes, asi como los aprendizajes y la convivencia entre los integrantes de

la institucion. Por tanto:

Se evidencia que la participacion, pertenencia y el bienestar de los estudiantes permiten
determinar que se identifican con la institucion y se sienten orgullosos de pertenecer a ella,

evidenciado en su entusiasmo y motivacion hacia el aprendizaje.

Cuentan con manual de convivencia el cual debe ser actualizado, divulgado y utilizado como
instrumento que oriente los principios, valores, estrategias y actuaciones que favorezcan un clima

organizacional, reconociendo las funciones del comité de convivencia.
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Las relaciones con el entorno se encuentran en nivel 3 (Apropiacion) con un 50%, lo cual
muestra que se propician esfuerzos entre la institucion y otros estamentos que le permitan

cumplir su mision y lograr los objetivos especificos del PEI. Se puede observar que:

Se realiza un intercambio efectivo de informacion entre las familias o acudientes y

autoridades educativas facilitando la ejecucion de las actividades y solucion de problemas.

La institucién establece algunas alianzas con diferentes entidades para apoyar la ejecucién de

sus proyectos; sin embargo no se hace seguimiento sistematico a sus resultados.

Se establecen relaciones esporadicas con el sector productivo. Se debe fortalecer estas
alianzas con objetivos y metodologias claras que permitan el desarrollo de competencias en los

estudiantes, el mejoramiento de la institucion y el acercamiento con el entorno.

La institucion se encuentra ubicada en un entorno social que tiene como desafio atender a
grupos poblacionales pobres y vulnerables en donde se presenta casos de violencia, maltrato,
consumo de sustancias psicoactivas. Esto exige una nueva manera de gestionar el servicio donde
todos los estudiantes asistan, aprendan a convivir y desarrollen competencias basicas para
mejorar su entorno y le permita seguir aprendiendo. Es necesario que se formulen e implementen
estrategias pedagdgicas efectivas y pertinentes para establecer relaciones mas dinamicas con

otras entidades y organizaciones.



7.2.2 Gestion Académica

GESTION ACADEMICA

EXISTENCIA PERTINENCIA APROPIACION
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MEJORAMIENTO

CONTINUO

PROCESO/ESCALA 1 2 3 4
DISENO PEDAGOGICO Y CURRICULAR 1 2 2 0
PRACTICAS PEDAGOGICAS 2 0 2 0
GESTION DE AULA 0 2 2 0
SEGUIMIENTO ACADEMICO 1 1 4 0
TOTALES 4 5 10 0
PORCENTAIJE 21% 26% 53% 0%

GESTION ACADEMICA
0% IZI%
m EXISTENCIA

53%

B PERTINENCIA

APROPIACION

B MEJORAMIENTO
CONTINUO

La gestion académica se encuentra en nivel 3 (Apropiacion) con un 53%, esta se considera

como el alma del trabajo de la institucion en el cual se enfocan las acciones para lograr el

aprendizaje y las competencias necesarias para que los estudiantes logren su desempefio

personal, social y profesional. Esta es la gestion con mayores fortalezas lo cual evidencia que es
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una institucién que tiene como eje a sus estudiantes y su aprendizaje. De igual manera

analizaremos cada uno de sus componentes.

Dentro de esta gestion encontramos que:

El disefio curricular se encuentra en nivel 3 (Apropiacion) con un 40%, lo cual permite

analizar que se establece lo que los estudiantes van a aprender. Por tanto:

Se cuenta con un plan de estudios que debe actualizarse para que responda a los lineamientos
y estandares nacionales; se debe disefiar mecanismos de seguimiento al plan de estudios que

permita su retroalimentacion para mantener su pertinencia, relevancia y calidad.

Las précticas pedagdgicas de aula de los docentes desarrollan diversos enfoques
metodoldgicos es importante que la institucion capacite a los docentes en modelos pedagogicos

y enfoques.

La institucion realiza uso y mantenimiento de los recursos para el aprendizaje para apoyar el

trabajo académico de sus estudiantes.
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La institucién tiene un politica de evaluacion que se fundamenta en el decreto 1290 de 2009 y

el articulo 8 del decreto 2082 de 1996, esta se ve reflejada en las practicas de los docentes.

Se realiza seguimiento a las horas de clase efectivas recibidas por los estudiantes y es

aplicado por los docentes.

Para lograr el aprendizaje y desarrollo de competencia de los estudiantes es primordial
organizar las actividades de la institucion por medio de las practicas pedagogicas que se

encuentra en nivel 3 (Apropiacion) con un 50%. Al analizar este aspecto se encontro:

Las practicas pedagogicas de aula de los docentes se apoyan en diversas didacticas, por tanto

la institucion no ha definido las opciones didacticas que emplea.

Cada docente implementa acuerdos basicos para las tareas no hay consenso en ellas por todos

los docentes.

Se encuentra un cronograma de uso de los recursos de aprendizaje que se articula con su

propuesta pedagogica.
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La institucién hace uso apropiado de los tiempos destinados al aprendizaje, la cual es
implementada de manera flexible de acuerdo con las caracteristicas y necesidades de los

estudiantes.

La gestion de aula se encuentra en nivel 3 (Apropiacién) con 50%, lo que muestra que

permite concretar los actos de ensefianza aprendizaje en el aula de clase. Por tanto:

Las practicas pedagdgicas se basan en la comunicacion la relacion afectiva y la valoracién
de la diversidad de los estudiantes, como elementos facilitadores del proceso ensefianza —
aprendizaje, esto se evidencia en la organizacion del aula, en las relaciones reciprocas y en las

estrategias de aprendizaje utilizadas.

Se cuenta con un formato de planeacion de clases, pero este no utiliza los resultados para
implementar medidas de ajuste y mejoramiento que contribuyen a la consolidacion de conjuntos

articulados y ordenados de actividades para desarrollar las competencias de los estudiantes.

En los estilos pedag6gicos de aula se privilegian las perspectivas de docentes en la eleccion
de contenidos y estrategias de ensefianza que favorecen el desarrollo de competencias. Se debe

consolidar los estilos de aprendizaje que den respuesta a las politicas del PELI.
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El seguimiento de evaluacién del rendimiento académico se aplica permanente. Se realiza
actividades con estudiantes de bajo rendimiento, pero este proceso no es conocido por todos los

padres de familia

El seguimiento académico se encuentra en nivel 3 (Apropiacion) con 67%, por tanto se
definen los resultados de las actividades en términos de la formacion recibida, promocién y

recuperacion. Teniendo en cuenta que:

La institucion revisa periddicamente su sistema de seguimiento académico y realiza los

ajustes correspondientes, con el propdésito de mejorarlo.

Se realiza revision de los resultados externos con mecanismos de retroalimentacion para los
estudiantes y padres de familia. Pero la institucion no hace seguimiento a la incidencia de los
resultados de las evaluaciones externas en las practicas de aula, ni realiza acciones correctivas

para su ajuste.

La institucion implementa un control y andlisis del ausentismo en funcion de los resultados de

la misma, e implementa los ajustes pertinentes
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Se revisa y evaltua periddicamente los efectos de las actividades de recuperacion y sus

mecanismos de implementacion y se realiza los ajustes pertinentes, con el fin mejorar los

resultados de los estudiantes.

La institucion cuenta con programas de apoyo pedagogico a los casos de bajo rendimiento

académico, con mecanismos de seguimiento y actividades institucionales.

Se debe realizar un plan de seguimiento a los egresados que permita un mejoramiento

institucional ya que se tiene un contacto escaso y esporadico con ellos y la informacion es

anecdotica.

7.2.3 Gestion Administrativa y Financiera

GESTION ADMINISTRATIVA

PROCESO / ESCALA

ADMINISTRACION DE LA PLANTA FISICA Y DE LOS
RECURSOS

ADMINISTRACION DE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS

TALENTO HUMANO

APOYO FINANCIERO Y CONTABLE
TOTALES

PORCENTAIE

EXISTENCIA PERTINENCIA APROPIACION

o ~ O

25%

bW R

9
36%

w N -

35%

MEJORAMIENTO
CONTINUO

4

o O O

4%
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GESTION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

4% 25%

W EXISTENCIA

B PERTINENCIA

36% ™ APROPIACION

m MEJORAMIENTO
CONTINUO

La gestion administrativa y financiera es el soporte al trabajo institucional, se encuentra con
un 36 % en nivel 2 (Pertinencia), esta se debe fortalecer porque tiene a su cargo todos los

procesos de apoyo a las gestiones escolares. Por tanto:

Cuenta con un proceso de matricula agil y oportuno conocido por la comunidad, que favorece
las necesidades de padres de familia y estudiantes. Pero se debe establecer un mecanismo de

evaluacion para conocer el grado de satisfaccion de los usuarios en el proceso de matricula.

El sistema de archivo permite disponer de la informacién de los estudiantes, asi como expedir

constancias y certificados de manera agil, confiable y oportuna.
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Se revisa peridédicamente el sistema de expedicion de boletines de calificaciones e

implementa acciones para ajustarlo y mejorarlo.

La administracion de la planta fisica y de los recursos se encuentra en un nivel 2 (Pertinencia)
con un 71%, se debe fortalecer ya que esta garantiza las buenas condiciones de infraestructura y

dotacion para la adecuada prestacion de los servicios. Por tanto:

Se debe contar con un mantenimiento preventivo de la planta fisica, no realizarla
ocasionalmente cuando se presenten dafios, por tanto se debe disefiar un programa de

mantenimiento.

La institucion asegura recursos para cumplir con el de mantenimiento de su planta fisica.

Con ayuda de los miembros de la comunidad educativa la institucion realiza embellecimiento
periodico de la planta fisica. Realizar un programa de adecuacion, accesibilidad y

embellecimiento de la planta fisica.

Se realiza programacion coherente con las actividades que se llevan a cabo en cada uno de sus

espacios fisicos.
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Se garantiza la disposicion oportuna de los recursos que tiene a su disposicion para el proceso

de ensefianza aprendizaje.

Se revisa periodicamente el proceso de adquisicion y suministro de insumos en funcién de la

propuesta pedagdgica, y efectla los ajustes necesarios para mejorarlo.

Se realiza mantenimiento de los equipos Yy otros recursos solo cuando sufren algln dafio. Los

manuales de los equipos no estan disponibles para los usuarios.

La administracion de servicios complementarios se encuentra en un nivel 3 (Apropiacion) con
un 50%, esta asegurar la adecuada prestacion de los servicios complementarios disponibles en la
institucion educativa para facilitar la asistencia de los estudiantes, mejorar sus procesos de

aprendizaje y desarrollar sus competencias. Podemos concluir:

Los servicios complementarios y recursos que se ofrecen se distribuyen de forma equitativa y
se ofrecen oportunamente. Se tiene programas teniendo en cuenta las demandas de los
estudiantes, y la institucién cuenta con el apoyo de otras entidades para su prestacion. Pero estos
deben evaluarse peridédicamente por parte de la institucion para realizar un seguimiento y

evaluacion a los mismos.
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La institucion apoya con estrategias a los estudiantes con bajo desempefio académico o con

dificultades de interaccion y se articula con otras entidades o profesionales de apoyo.

El talento humano se encuentra en un nivel 3 (Apropiacidn) con un 33%, este es el encargado
de garantizar buenas condiciones de trabajo y desarrollo profesional a las personas vinculadas al

establecimiento educativo. Por tanto:

Se deben definir los perfiles definidos que sean coherentes con el PEI y con la normatividad

vigente, para ser tenidos en cuenta en los procesos de seleccion e induccion a personal.

Se realizan actividades de induccién con los docentes y administrativos nuevos, pero no se

cuenta con una estrategia organizada de induccion a personal nuevo.

No se cuenta con un programa de formacion, por tanto se debe crear uno que responda a las
demandas y problemas identificados, con criterios claros que fortalezcan en el mejoramiento de

ensefianza aprendizaje y en el desarrollo institucional.

Se cuenta con criterios de asignacién académica de los docentes y se realiza los ajustes

pertinentes a los mismos.
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El personal vinculado esta identificado con la institucion, estan dispuestos a realizar

actividades que sean necesarias para cualificar su labor.

Se realizan evaluaciones de desempefio de docentes y personal administrativo de forma
esporadica y sin contar un modelo evaluativo para este proposito. Se debe implementar un
proceso de evaluacion de desempefio para docentes, directivos y personal administrativo que

indague los diferentes aspectos en el desarrollo del cargo.

La institucion no tiene definido una estrategia de reconocimiento al personal vinculado.

Se realizan actividades para el bienestar del personal vinculado, pero este no esta definido en

un programa y no es conocido por la comunidad educativa.

El apoyo financiero y contable se encuentra en nivel 3 (Apropiacién) con un 75%, esto
muestra que da soporte financiero y contable para el adecuado desarrollo de las actividades del

establecimiento educativo. Por tanto:

Se evidencian que el presupuesto anual se hace teniendo en cuenta las necesidades de la
institucién pero no toma como referencia como referentes los planes de mejoramiento y

operativos.
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La contabilidad cuenta con todos sus soportes, los informes financieros se elaboran y

presentan dentro de los plazos establecidos que permite realizar control del presupuesto.

Los procesos de recaudo de ingresos y de gastos son claros y coherentes con la planeacién
financiera de la institucion. Se debe implementar la evaluacion y seguimiento de los procesos de

ingresos y gastos para retroalimentar la planeacion financiera y la toma de decisiones.

Se presentan informes financieros a las autoridades competentes de manera apropiada y
oportuna. Se sugiere revisar y hacer seguimiento a los resultados de éstos, para que sean un
elemento clave en el momento de planear acciones, tomar decisiones y evaluar los resultados de

los mismos.

7.2.4  Gestién de la Comunidad

GESTION DE LA COMUNIDAD EXISTENCIA PERTINENCIA APROPIACION MEJORAMIENTO

CONTINUO
PROCESO 1 2 3 4
ACCESIBILIDAD 1 1 1 0
PROYECCION A LA COMUNIDAD 2 1 0 0
PARTICIPACION Y CONVIVENCIA 2 0 1 0
PREVENCION DE RIESGOS 0 3 0 0

TOTALES 5 5 2 0
PORCENTAIE 41% 42% 17% 0%
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GESTION DE LA COMUNIDAD

17% 0% 41%
' B EXISTENCIA

B PERTINENCIA
APROPIACION

m MEJORAMIENTO
CONTINUO

42%

La gestion a la comunidad es la que presenta méas oportunidades de mejora con un nivel 1
(Existencia) con un 41% Yy con un 42% nivel 2 (Pertenencia) y es la que se encarga de las
relaciones de la institucion con la comunidad, atencién educativa a grupos poblacionales con
necesidades especiales con una politica de inclusién y prevencion de riesgos. Por esto es de vital
importancia realizar acciones que conlleven al mejoramiento continuo, buscando que todos los
estudiantes independientemente de su situacion personal, social y cultural reciban una atencion
apropiada y pertinente que responda a sus expectativas y que la comunidad se vea beneficiada

con acciones que ayuden a mejorar sus necesidades.

Por tanto:

Aunque dentro de la institucion se cuente con un estudiante de grado tercero con discapacidad
cognitiva leve, es primordial generar un programa de inclusion disefiado para la atencion a la

poblacién con necesidades especiales y mecanismos de seguimiento que permita que la
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institucién muestre su sensibilidad frente a las necesidades de su entorno y busque adecuar su

oferta educativa a las diferentes demandas.

La institucion por medio de la comunicacion que tiene con los estudiantes conoce las
necesidades y expectativas de los estudiantes, pero debe establecer politicas y programas claros

que recojan esta informacion y ofrezcan alternativas para que se identifiquen con ellas.

La institucion se preocupa en la proyeccion personal y el futuro de sus estudiantes, tienen un
programa en convenio con el Bienestar Familiar y Colsubsidio llamado Generaciones con

Bienestar, el cual es conocido por la comunidad educativa.

La proyeccion a la comunidad se encuentra en un nivel 1 (Existencia) con un 67%, por lo que
se deben establecer estrategias, ya que es la que pone a disposicion de la comunidad educativa

un conjunto de servicios para apoyar su bienestar.

Es importante fortalecerla ya que permite establecer una relacion estrecha entre la institucion

y la comunidad. Por tanto:

La institucion realiza algunos talleres y charlas sobre diversos temas sin una programacion
clara y es importante tener en cuenta que la escuela de padres es un programa pedagdgico

institucional que orienta a los integrantes de la familia respecto de la mejor manera de ayudar a
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sus hijos en el desarrollo de competencias académicas, sociales y afectivas; ademas en un

elemento de apoyo para la institucion.

Se realizan algunas actividades que permiten un acercamiento de la institucion con la

comunidad pero estos no estan relacionados con el PEI.

La participacidn y convivencia se encuentra en nivel 1 (Existencia) con 50%, ya que esta
hace referencia a las instancias de apoyo de la institucién que favorecen la participacion de los
mismos para fortalecer la sana convivencia, es primordial realizar acciones que permitan
potenciarla y lograr un acercamiento efectivo y eficaz con los padres, estudiantes por medio de
los organismos creados para ello como son la asambleas y comités de padres de familia. Al

analizar este proceso se encontro:

Los mecanismos y escenarios de participacion de los estudiantes son utilizados por los

estudiantes de forma continua y con sentido.

La institucion debe establecer canales de comunicacion claros y abiertos que faciliten a los
padres el conocimiento de sus derechos y deberes, de tal modo que se sientan miembros

legitimos de la asamblea y del consejo de padres pertenecientes a la institucion.
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La prevencion de riesgos se encuentra en un nivel 2 (Pertinencia) con un 100%, lo cual
presenta que es de vital importancia de disponer de estrategias para prevenir posibles riesgos que
podrian afectar el buen funcionamiento de la institucion y el bienestar de la comunidad

educativa. Por tanto:

La institucion cuenta con programas de prevencion de riesgos que hacen parte de proyectos
trasversales como educacion ambiental, pero no son reconocidos por la comunidad y eso no
permite que se oriente a la formacion de la cultura del autocuidado, la solidaridad y la
prevencion frente a las condiciones de riesgo fisico a los que pueden estar expuestos los

miembros de la comunidad.

La institucion realiza actividades de prevencion teniendo en cuenta las relaciones de riesgo
de su comunidad, pero no cuenta con programas organizados que tengan el apoyo de secretaria
de salud, hospitales, universidades que busquen fortalecer los aprendizajes de los estudiantes y

de la comunidad sobre los riesgos a los que estan expuestos.

Se cuenta con un plan de evacuacion frente a desastres naturales, realiza un monitoreo de las
condiciones minimas de seguridad que verifica el estado de su infraestructura. Se debe evaluar,
ajustar y socializar a la comunidad educativa teniendo en cuenta la realizacion de simulacros

permanentes y apoyo de la defensa civil, bomberos y hospitales.
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8 Plan de mejoramiento

A partir del anélisis del diagndstico se define el plan de mejoramiento para el Liceo Ludico
Nueva Colombia, teniendo en cuenta el mejoramiento, calidad e impacto en el contexto de cada
una de las acciones y metas trazadas en el mismo; esto con el fin de dar respuesta al objetivo de

la investigacion.

Al tener en cuenta el analisis de resultados de cada gestion se establecid oportunidades de

mejora que dan respuesta a la pregunta de investigacion:

GESTION DIRECTIVA

Fortalecer las competencias de la linea directiva alineado al objetivo y horizonte institucional,
que permita mejorar la toma de decisiones oportunas y pertinentes.

Mejorar la participacion y la toma de decisiones organizada y responsable; a través de las
diversas instancias de todos los miembros de la comunidad educativa, que den respuesta a la
direccion definida en el PEI.

Continuar mejorando las estrategias de comunicacién y confianza entre comunidad educativa,
conllevando a identificar, divulgar y documentar las buenas practicas pedagdgicas,
administrativas y culturales.

Propiciar esfuerzos entre la institucion y otros estamentos que le permita cumplir la mision y

objetivos especificos del PEI.
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GESTION ADMINISTRATIVA

Fortalecer el seguimiento y evaluacion a las condiciones de infraestructura, dotacion y servicios

complementarios.

GESTION DE LA COMUNIDAD

Falta programa de inclusion como estrategia institucional articulada y conocida por todos los
miembros de la comunidad educativa

Establecer estrategias que pongan a disposicion de la comunidad un conjunto de servicios para
apoyar su bienestar

Fortalecer el programa de prevencion de riesgos y planes de emergencia.

Se definen acciones que permitan incrementar la capacidad de cumplir con los requisitos; no
que se actle sobre los problemas que se presentan dia a dia y de esta manera optimizar el

desempefio en la institucion.
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PLAN DE MEJORAMIENTO LICEO LUDICO NUEVA COLOMBIA - 2014

FECHA
FECHA DE DE
OPORTUNIDAD CAUSA ACCIONES DE MEJORA PROCESO INDICADOR DE IMPACTO INICIO TERMINA
GESTION DE MEJORA O MEDICION INICIAL PRINCIPAL INVOLUCRADO DE LA RESPONSABLE META CION
HALLAZGO GESTION ESCOLAR FRECUEN (Afio, Mes (Afio
DESCRIPCION DE ACCION NOMBRE FORMULA CIA DE Dfa) ! Mes D]’a)
MEDICION !
1. Realizar capacitacion en direccionamiento
estratégico al equipo directivo y docentes,
que permita revaluar el horizonte y metas
institucionales.
2. Actualizar el horizonte y metas
institucionales acordes a las nuevas
En el mes de necesidades del contexto, por medio de
septiembre de 2014 conformacién de grupos con participacién de
se obtuvo un nivel directivos, docentes, padres, estudiantes y
Fortalecer los desarrollo del 50% sector productivo.
) ’ - No. Personas
lineamientos que en la escala de Desconocimiento Lograr que el 70% de la conocen el
orienten las existencia en el de la Institucién 2. Realizar socializacién de la actualizacion comunidad educativa % de N
GESTION N . X PSR . . . N Lo horizonte
acciones proceso de en la formulaciéon horizonte y metas institucionales a todos los Direccionamiento . conozca el horizonte y conocimiento de S 30/11/201
DIRECTI L . . " . 3 . . - . Rectoria T . institucional/ Semestral 20/11/2014
VA institucionales en direccionamiento del horizonte y miembros de la comunidad educativa por estratégico y horizonte metas institucionales la comunidad No. Total de 5
cuanto a horizonte estratégico, que metas medio de actividades como asambleas de institucional para noviembre de educativa m.iembros
y metas significa que se institucionales. padres, direcciones de grupo, actividades 2015. 3
A - Y comunidad
institucionales. encuentra la ladicas, publicacion en agenda escolar, entre
institucion en un otras.
desarrollo incipiente.
NIVEL 1 3. Realizar seguimiento del conocimiento
del horizonte y metas institucionales por
cada uno de los miembros de la comunidad
educativa.
4. Tomar medidas de mejora de acuerdo a
los resultados de obtenidos en el
seguimiento.
1. Realizar capacitacion a la linea directiva
En el mes de - 8 -
X en politicas, liderazgo y gestion escolar con
septiembre de 2014 las instituciones que fortalecen estos temas.
Fortalecer las se obtuvo un nivel ’
0 0,
?g??ﬁg;egi%ﬁis; de::'raogggsg ng 2. Revisar evaluacion institucional entregada Nivel de
alineado al pertinencia en el ;?tlil(ijfacién dela e;zig(ij?éaaujgev:rlrl:]?g é:\/:giﬂtcui;ironﬂ do de Lograr que la institucion desarrollo
objetivo y proceso de gestion o A p que p 9 en el proceso de Nivel de desarrollo proceso de
GESTION horizonte estratégica, que linea directiva avance. estién estratégica roceso de estion 30/11/201
DIRECTI institucional, que sil nificga u’eq la frente a Gestion Estratégica Rectoria E:;ﬂcance un nivgl 3 P estion es%raté ica Anual 20/11/2014 5
VA g 9 a conocimiento en 3. Socializar resultados la autoevaluacién 9 9

permita mejorar la
toma de
decisiones
oportunas y
pertinentes.

institucion ha
iniciado un proceso
de planeacién y
articulacion para
cumplimiento de
objetivos y metas.
NIVEL 2

politicas, liderazgo
y gestion escolar.

realizada atoda la comunidad educativa.

4. Realizar monitoreo periédico al avance a
cada una de las gestiones escolares.

5. Tomar medidas de mejora de acuerdo a
los resultados obtenidos.

(apropiacion) para el

afio 2015.

estratégica

obtenido en la
autoevaluacion
institucional
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1. Realizar actualizacién del proceso de
eleccion de miembros los consejos y comités
escolares.

Mejorar la En el mes de
participacién y la septiembre de 2014 L F_alt_a_ 2. Realizar cronograma anual de consejos y Numgro de
toma de b el periodicidad en =< | reuniones
decisiones dse ol tul\llo(;ml mvi Ias reuniones de comités escolares. realizadas de
organizada y esarrollo del 50% consejos y - . . consejos y
responsable; a en !a esc_ala de comités escolares 3. _So_<:|al|zar ala comunidad educgtlva Lograr que el 90% de comités
3 y pertinencia en el ' | objetivos y acuerdos de los consejos y 3 P % de
través de las - o los consejosy comités o escolares /
GESTION diversas proceso gobierno ltad comités escolares. escolares se lleven a cumplimiento del Total de 02/12/201
DIRECTI . ; escolar, que significa 2. Fa‘t'a € Gobierno escolar Rectoria cronograma de - Trimestral 02/02/2015
instancias de A eleccién de . - . cabo de acuerdo a la . reuniones 5
VA que lainstitucién ha ) 4. Realizar seguimiento al cumplimiento de s consejos y
todos los 1 miembros para H - programacion c programadas
. iniciado un proceso o los cronogramas de los consejos y comités . comités escolares 3
miembros de la d - comités y establecida. de consejos y
. e planeacion y - escolares. -
comunidad articulacién para consejos comités
educativa, que acion p escolares. . - T, escolares en el
cumplimiento de 5. Realizar seguimiento a la socializacién de )
den respuesta a la L . " periodo
X i - objetivos y metas. resultados de los consejos y comité
direccién definida evaluado
NIVEL 2 escolares.
en el PEIL
6. Tomar medidas de mejora de acuerdo a
los resultados obtenidos.
En el mes de
septiembre de 2014
se obtuvo un nivel
desarrollo del 50%
en la escala de
apropiacion en el
proceso cultura
institucional, que
significa que se
realiza acciones con
un mayor grado de
artlc_ula_\mon Yy 1. Definir estrategias de comunicacién entre
conocimiento sin la comunidad educativa que conlleve a
Continuar e'mbargo faita identificar y divulgar las buenas practicas
mejorando las realizar un proceso institucionales.
estrategias de sistematico de
comunicacion y evaluacién y Falta de definicién | 2. Socializar a la comunidad educativa las Nivel de
GESTION | confianza entre mejoramiento. de metodologias y | estrategias de comunicacion establecidas a Lograr que la institucion
DIRECTI comunidad NIVEL 3que significa | ggtrateqias nivel institucional. I que los procesos de ) desarrollo
VA educativa, que se realiza institucionales Cultura Institucional cultura institucional y vaelrgiedsissgollo progitsignde 30/11/201
conllevando a acciones con un frente a canales 3. Establecer cronograma de asambleade | o oo oo Rectoria participacion - p ation es%raté ica Anual 20/11/2014 5
GESTION identificar, mayor grado de de comunicacion | padres de familia anual cipacion y convivencia alcancen gestior ateg
N articulacion y convivencia . A estratégica obtenido en la
COMUNI divulgar y - . entre la un nivel 3 (apropiacion) autoevaluacion
DAD documentar las °°”°°'m'e”ft°| SN 1 comunidad 3. Realizar monitoreo al conocimiento de las para el afio 2015. institucional
buenas practicas embargo falta educativa. estrategias de comunicacion entre la

pedagdgicas,
administrativas y
culturales.

realizar un proceso
sistematico de
evaluacion y
mejoramiento.
NIVEL 3. Y parael
proceso de
Participacion y
convivencia tiene un
cumplimiento del
67% dentro de la
escala de Existencia,
NIVEL 1. Que
significa que esta en
un desarrollo
incipiente.

comunidad educativa (incluir asamblea de
padres de familia).

4. Tomar medidas de mejora de acuerdo a
los resultados obtenidos.
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Fortalecer la

En el mes de
septiembre de 2014
se obtuvo un nivel
desarrollo del 67%
en la escala de
apropiacion en el

1. Actualizar el manual de convivencia
institucional de acuerdo a la normatividad
vigente (ley 1620 de 2013 y el decreto 1795
de 2013).

particion, proceso de clima . Lograr que la instituciéon Nivel de
ertinencia escolar, que significa | Falta establecer 2. Bstablecer una metodologia de alcance un nivel 4 desarrollo
P y d g ; seguimiento al cronograma de actividades - h .
GESTION bienestar de la que se realiza estrategias de R (mejoramiento Nivel de desarrollo proceso de
] ) " que se desarrollan para la motivacién y ' Docente / . " 02/12/201
DIRECTI comunidad acciones con un evaluacion bienestar de los estudiantes Clima Escolar encargado continuo) en el proceso de clima clima escolar | Anual 20/11/2014 5
VA educativa que mayor grado de periédica del clima . 9 procesos de clima escolar obtenido en la
3 Relzar montoreo  a et e
aoradable y embargo falta actividades programadas para la motivacion .
9 . realizar u% proceso y bienestar de los estudiantes.
sgzm:gi%%de 4. Tomar medidas de mejora de acuerdo a
mejoramientz,) los resultados obtenidos.
NIVEL 3
se obtuvo un nivel (r;cg(;ldnoi}o iade 1. Disefiar un instrumento de plan de trabajo
desarrollo de 50% gla C para aplicar con cada una de las alianzas
en la escala de plan de traba](_), que se realicen con otras entidades.
apropiacion en el para la ejecucion
Propiciar proceso de dﬁ;assear“ezrrizza; 2. Realizar una lectura de necesidades del
esfuerzos entre la relaciones con el q entorno e institucionales con el fin de
institucion y otros entorno, que con otras establecer que alianzas se deben iniciar Aumentar en 2 alianzas Nur_nero de
GESTION estamentos que le significa ’ue se entidades. estion a nivel institucional con Numero de alianzas 02/12/201
DIRECTI ermita cumq lir la realiga accignes con g ’ Relaciones con el entorno Rectoria otras entidades de alianzas realizadas en el 20/11/2014 5
VA perm np 2. Falta establecer ) - " realizadas periodo
misién y objetivos un mayor grado de mayor nimero de 3. Realizar seguimiento y evaluacién de las manera anual. evaluado
especificos del articulacién y aliaynzas alianzas estratégicas que se realizan a
PEI. conocimiento sin . través del cumplimiento de los planes de
estratégicas que -
embargo falta ermitan dar trabajo.
realizar un proceso Fes uesta a las
sistematico de p idades de | 4. Tomar medidas de mejora de acuerdo a
evaluacion y necesidades de fa los resultados obtenidos.
meioramiento institucion y del
#\IIVEL 3 : entorno.
En el mes de
septiembre de 2014
ZZSOE?I’tTL(J)\lllg 32 2'2)'(;1 1. Faltade 1. Realizar capacitacion a los docentes en 362‘:::;0 32
en la escala de actualizacion del enfoques metodolégicos, lineamientos y 1. Lograr que el 90% aplican gl
s plan de estudios estandares curriculares a nivel pedagégico y de los docentes .
e, | Geacerdon | nomatvo soquer o eroque | 1P e | e
Actualizar el P curricular, que normatividad metodolégico del PEI. aplican el en?o ue | del PEI / E;I'otal
GESTION enfoque significa q’ug se vigente. 2. Actualizar el plan de estudios de acuerdo nFietodoIégico gel de docentes de
ACADEMI | pedagdgico de la | realiza acciones con Py ala normatividad. Disefio curricular Coorglpaplon 2. I:ogzrgr que para el PEI la institucion Semestral 02/02/2015 02121201
CA institucion y su un mayor grado de y - . - ” Acadeémica afio 2015 se tenga del periodo 5
plan de estudios. articulacion y Desconocimiento 3. Realizar seguimiento y evaluacion ajustado el plan de 2. Documento evaluado.

conocimiento sin
embargo falta
realizar un proceso
sistematico de
evaluacion y
mejoramiento.
NIVEL 3

de los docentes
del enfoque
pedagdgico que
tiene establecido
la institucion.

periddica a los docentes en la aplicacion del
enfoque metodolégico y plan de estudios.

4. Tomar medidas de mejora de acuerdo a
los resultados obtenidos.

estudios de acuerdo a
los lineamientos y
estandares
curriculares.

plan de Estudios
actualizado

2. Documento
actualizado
plan de
estudios.
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Implementar
medidas de ajuste
y mejoramiento

En el mes de
septiembre de 2014
se obtuvo un nivel
desarrollo de 50%
en la escala de
apropiacion en el
proceso de Gestion
de aula NIVEL 3 y

1. Realizar consolidacion estadistica de
resultados obtenidos académicos internos y
externos.

teniendo en un nivel de . - .
2. Realizar andlisis de la consolidacién
cuenta los desarrollo de 67% en P P
estadistica de resultados académicos
resultados de los escala de 1. Faltade N ) . .
S P internos y externos a través de metodologia Aumentar el nivel
procesos apropiacion en el analisis DOFA académico de la
GESTION pedagdgicos proceso de institucional frente } Gestion de Aula A s Resultados Resultados
> . Coordinacién institucién con respecto 02/12/201
ACADEMI | como planeacion Seguimiento a los resultados . P P P Pruebas SABER Pruebas Anual 02/02/2015
A P 3. Implementar las estrategias de acuerdo a . - Académica a la dltima evaluacion 5
CA de aula, Académico, que académicos Seguimiento Académico 2015 SABER 2015
. o N los resultados del DOFA. de pruebas SABER del
seguimiento significa que se internos y afio 2013
académico, realiza acciones con externos. " - » !
4. Realizar seguimiento y evaluacién a las
resultados un mayor grado de y . o
. 9 estrategias definidas segun resultados
externos, articulacién y
S - . DOFA.
actividades de conocimiento sin
rzzutfeegatl::(l)(;n. rejir;:raﬁo f:)lézso 5. Tomar medidas de mejora de acuerdo a
. . np los resultados obtenidos.
sistematico de
evaluacion y
mejoramiento.
NIVEL 3
En el mes de
septiembre de 2014
se obtuvo un nivel
desarrollo de 71%
en la escala de
Pertinencia en el
proceso de Planta Numero de
Fisica y Recursos mantenimientos
NIVEL 2 y un nivel 1. Disefiar cronograma anual de preventivos
de desarrollo de 50% mantenimientos preventivos en realizados en
Fortalecer el en escala de Falta de infraestructura y equipos articulado con el Porcentaje de infraestructura
GESTION seguimiento y S y equip - - Cumplir el 90% del entaj -
L apropiacion en el cronogramas en presupuesto anual. Administracion de Planta cumplimiento de | y equipos / total
ADMINIS evaluacion a las P L cronograma de L
o proceso de mantenimientos Fisica y Recursos S cronograma de de actividades
TRATIVA condiciones de e - . . - . mantenimiento - 02/12/201
v infraestructura Administracion de preventivos en lo 2. Realizar seguimiento al cronograma de Rectoria reventivo en mantenimiento programadas Semestral 02/02/2015 5
" ! servicios respectivo a mantenimientos preventivos en Administracion de P preventivo en en
FINANCI dotacion y | . infi inf . Servici infraestructura y inf .
ERA servicios complementarios, infraestructura y infraestructura y equipos. ervicios equipos infraestructura y mantenimiento
. que significa que se | equipos. ’ equipos. preventivo en
complementarios. s ; . . i
realiza acciones con 3. Tomar medidas de mejora de acuerdo a infraestructura
un mayor grado de los resultados obtenidos. y equipos en el
articulacion y periodo
conocimiento sin evaluado.
embargo falta
realizar un proceso
sistematico de
evaluacion y
mejoramiento.
NIVEL 3
En el mes de La institucion no | 1. Establecer el manual de perfiles del Nuamero de
septiembre de 2014 | tiene establecido | personal administrativo y docentes actividades
Garantizar se obtuvo un nivel un programa de | coherente con el PEI. realizadas /
GESTION condiciones desarrollo de 33% seleccién, o ) Cumplir el plan de Porcentaje de Total de
adecuadas de en la escala de induccion y 2. Disefiar el programa y plan de trabajo de imp P cumplimiento del actividades
ADMINIS - o IR o ;0 i trabajo del programa de :
TRATIVA trabajo y apropiacion en el capacitacion del | la seleccion, |n_duc_c|or_1'y capacitacion al seleccion. induccion plan de trabajo del programadas 02/12/201
v desarrollo proceso de Talento talento humano personal de la institucion que responda al Talento Humano Rectoria ca acit’acién or y programa de en el plan de Semestral 02/02/2015 5
profesional a las Humano, que que responda al PEI cap por seleccion, trabajo de
FINANCI Lo o encima del 80% a nivel ; ” L
ERA _ personas S{inflca_que se fortalecimiento de ) - . anual mduc_cmq y _selecqon,
vinculadas ala | realiza accionescon | laensefianza- | 3. Realizar seguimiento al plan de trabajo del : capacitacion induccion y
institucion un mayor grado de | aprendizaje y el | programa de seleccion, inducciony capacitacion
articulacion y desarrollo capacitacion del personal administrativo y en el periodo
conocimiento sin institucional. docente. evaluado
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embargo falta
realizar un proceso
sistematico de
evaluacion y
mejoramiento.
NIVEL 3

4. Tomar medidas de mejora de acuerdo a
los resultados obtenidos.

Falta programa
de inclusién como

En el mes de
septiembre de 2014
se obtuvo un nivel
desarrollo de 33%
en la escala de
apropiacion en el
proceso de

1. Revisién de educacién inclusiva y
normatividad vigente frente programas de
inclusién.2. Realizar capacitacion a los

Contar con un

estrategia I N (P . . .
GESTION institucional Agces_bﬂldad, que La institucion no doce_ntes_c,an manejo de ppblamon diferencial programa de |_n’clu5|on
y significa que se en situacién de vulnerabilidad o barreras de para poblacion en Documento Documento
DE LA articulada y - . cuenta con el O g e S Docente . i 2 02/12/201
: realiza acciones con aprendizaje y participacion.3. Disefiar e Accesibilidad situacion de programa de programa de Semestral 02/02/2015
COMUNI conocida por d programa de imol de inclusi6 encargado | ilidad inclusi inclusio 5
DAD todos los un mayor grado de inclusion implementar un programa_de inclusion de vulnerabilidad o inclusion inclusion
miembros de la articulacion y poblacién diferencial que responda a las barreras de aprendizaje
comunidad conocimiento sin necesidades del contexto y formule y participacion.
; embargo falta esquemas curriculares que den respuesta al
educativa . . - -
realizar un proceso tipo de poblacién que se intervenga.
sistematico de
evaluacion y
mejoramiento.
NIVEL 3
1. Establecer las prioridades del contexto,
En el mes de convocando a la comunidad para que
Establecer septiembre de 2014 puedan expresar las problematicas y asi
estrategias que se obtuvo un nivel 1. Falta definir las que requieran mayor intervencion.
GESTION pongan a desarrollo de 67% acercamiento con Establecer 2 acciones Namero de Numero de
DE LA disposicion de la en la escala la comunidad para | 2. Definir acciones con la comunidad que Proyeccion a la con la comunidad que acciones acciones 02/12/201
COMUNI comu_nldad un Existencia en el acciones sociales | responda a las prioridades identificadas. Comunidad Rectoria responda alas establecidas con establecidas Anual 02/02/2015 5
DAD conjunto de proceso de que generen un ) N ) ) ) prlorldades la comunidad con !a
servicios para Accesibilidad, que impacto en la 3. Realizar seguimiento a las acciones identificadas en el afio. comunidad
apoyar su significa un comunidad. definidas con la comunidad.
bienestar desarrollo incipiente.
NIVEL 1 4. Tomar medidas de mejora de acuerdo a
los resultados obtenidos.
1. Realizar capacitacién a docentes, padres Numero de
y estudiantes del plan de emergencia y personas de la
En el mes de programa prevencion de riesgos. ) comunidad
septiembre de 2014 Desconacimiento Pg;gﬁﬂ:ﬁe Ss educativa que
se obtuvo un nivel del plan de 2. Realizar un cronograma de actividades Lograr que el 80% de la hapcen arteqde la conoce del plan
Fortalecer el desarrollo de 100% pian ¢ que fortalezcan el conocimiento y comunidad educativa part de
GESTION programa de en la escala emergencia y entrenamiento ante situaciones de conozca el plan de comunidad emergencias y
DE LA prevencién de Pertinencia en el programa de emergencia y riesgos ambientales. Prevencién de Riesgos Docente emergencia y programa educativa que programa de Anual 02/02/2015 021121201
COMUNI - prevencion de encargado ! conoce el ” 5
DAD riesgos y plan_es proceso de riesgos por parte ) ) o de prevencion de programa de prevencion de
de emergencia. Accesibilidad, que ; 3. Realizar monitoreo al cumplimiento del riesgos de la ) riesgos / Total
A de la comunidad L . 5 PRI prevencion de
significa un educativa cronograma de actividades antes situaciones institucion. riesqos v plan de de personas
desarrollo incipiente. . de emergencia y riesgos ambientales. e?nerye':]cia que hacen
NIVEL 2 9 ) parte de la
4. Tomar medidas de mejora de acuerdo a comunidad
educativa.

los resultados obtenidos.
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9 Conclusiones

Al realizar el proceso de diagnostico y plan de mejoramiento del Liceo Ludico Nueva
Colombia se puede evidenciar la falta de una gestion escolar que dé respuesta a la normatividad

nacional y a las necesidades tanto de la comunidad educativa como del contexto.

La evaluacion institucional juega un papel muy importante en el desarrollo del plan de
mejoramiento. Aunque suene obvio, claro esta, depende de la manera como se direccionen los
interrogantes del Liceo Ludico Nueva Colombia y la manera como estos trascienden hacia la
cultura institucional.

Es de vital importancia cambiar la mirada y abrirse a las variables exdgenas, que afectan

inevitablemente la sostenibilidad de la institucion

No se puede afirmar que la calidad de una institucién la da un modelo de gestion establecido.
La calidad se da por la coherencia misional frente a la sociedad de manera creciente. Siendo asi,
se pueden generar muchas discusiones hacia la verdadera ruta de cambio pero los contextos
cambian muy rapidamente en educacién. De esta manera el Liceo Ludico Nueva Colombia se
debe a su identidad, cultura y construccién de comunidad, pero siempre y cuando mida esa

gestion e impacto.

Las mejoras que pretende el presente proyecto, no estan relacionadas con el cambio de los
procesos sino que generen una transformacion en la cultura del Liceo Ludico Nueva Colombia

desde la actitud y pro actividad de las personas que habitan su proyecto educativo.
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La gestion escolar esta conformada por un conjunto de procesos organizados que permiten
que la institucion logre los objetivos y metas. El tener una gestion apropiada permite una
obtencion de resultados definidos que dan efectos positivos en la comunidad educativa y el
contexto. Una buena gestion escolar facilita el trabajo organizado y favorece el desarrollo de
competencias. En el Liceo Ludico Nueva Colombia la falta de fortalecimiento de la misma no ha
permitido lograr un impacto en la comunidad educativa ni el contexto. Se realizan tareas y se
solucionan problemas del dia a dia no permitiendo trascender en la comunidad educativa y en el

contexto.

La propuesta de plan de mejoramiento busca que el Liceo Ludico Nueva Colombia sea un
espacio en donde ademas de aprender, desarrollar competencias, construir relaciones de amistad
y afecto, sea apoyo para aliviar las situaciones de pobreza y vulnerabilidad de los estudiantes,
su familias y la comunidad que lo rodea; que sea parte de un contexto comunitario y social méas

amplio.

Para la realizacion del plan de mejoramiento se realiz6 un reconocimiento del contexto social,
dentro de este se cuenta con acciones de mejora relacionadas con el impacto en el contexto que
por medio de la gestion escolar buscan:

- Fortalecer el acercamiento con la comunidad para acciones sociales que generen un

impacto en la comunidad.

- Propiciar esfuerzos entre la institucion y otras entidades que permitan dar respuesta a las

necesidades del entorno y de esta manera generar un impacto social.



92

Por- esto se proponen acciones de mejora que establezcan las prioridades del contexto en
donde se convoque a la comunidad para establecerlos, definir acciones con la comunidad que
respondan a las prioridades identificadas, realizar seguimiento y tomar las medidas de mejora

de acuerdo a los resultados que van obteniendo.

El Liceo Ludico Nueva Colombia tiene la capacidad para cambiar y adaptarse con éxito, al
tener como fortalezas la cultura institucional y el clima escolar; lo cual permite que con este
proceso de mejoramiento puedan:

- Saber hacia donde van, es decir, que cuentan con un PEI conocido y consensuado en el

que establecen los principios y fundamentos que orienta su que hace.

- Utilizar la informacion para la toma de decisiones; teniendo en cuenta los registros
actualizados de cada uno de los procesos que adelante.

- Tener modelo organizativo basado en un liderazgo claro del rector y del trabajo en
equipo.

- Apoyar y aprovechar el talento de los docentes propiciando el intercambio sistematico de
experiencias, la busqueda a los problemas encontrados y de précticas apropiadas para
lograr mejores aprendizajes.

- Usar el tiempo adecuadamente, haciendo rigurosa programacion de todas las actividades
que se realicen durante el afio escolar y encargarse de que éste sea respetado.

- Contar con mecanismos de evaluacion claros y conocidos por todos y utiliza los

resultados para mejorar.
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- Articular acciones con los padres y otras organizaciones comunitarias para potenciar su
accion, con el fin de enfrentar problemas que no podrian solucionarse si se hiciera de

manera aislada.

10 Recomendaciones

Los cambios que se pretenden hacer no pueden posponerse. Todas las propuestas estan

conectadas con propdsitos claros que articulan lo académico, formativo y administrativo.

Este trabajo tiene un proposito orientador. EI PEI del Liceo Ludico Nueva Colombia, postula
una serie de caracteristicas de los distintos estamentos. En el caso de los directivos, asumir un rol

de apropiacion de los planes de mejoramiento y una apertura al cambio.

Es importante acoger esta metodologia para procesos futuros de mejoramiento como el

planteado en el presente proyecto de grado.

La transformacion cultural hacia el mejoramiento continuo debe resultar en habitos méas no en
obligaciones laborales. Para esto hay que trabajar la importancia en la participacion de la

comunidad educativa pero también tener en cuenta la gestion de los modelos externos exitosos.
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Como se menciond al principio el propoésito orientador, para que esto se lleve a cabo, no
serviran los cuadros, estrategias, metas y demas ideas, si el concepto de persona desde el

directivo orientador hasta las personas propiciadoras de formacion (docentes) no se tenga claro.

La investigacion busca aportar elementos para que la gestion escolar logre un impacto en el
contexto social; por esto es importante ejecutar el plan de mejoramiento que permitira fortalecer
las capacidades y habilidades de los lideres, los cuales pondran en marcha las acciones de mejora

que logren este objetivo y un mejoramiento institucional.

Es indispensable el seguimiento anual para establecer desde la evaluacion institucional el

alcance del plan de mejoramiento frente a las metas establecidas.
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ANEXO 1.

ENTREVISTA A DOCENTES Y PADRES DE FAMILIA

FECHA:

Usted es:

GESTION DIRECTIVA
CONOCIMIENTO Y APROPIACION HORIZONTE INSTITUCIONAL
¢,Conoce el nombre del PEI del Liceo Ladico Nueva Colombia? SI_ No

El nombre del PEI del Liceo Ludico Nueva Colombia es:

98

Conoce usted los siguientes términos, segun el Horizonte Institucional del Liceo Ludico Nueva Colombia:

Sl NO DEFINA

MISION

VISION

VALORES

¢A través de qué medios conoce el Horizonte Institucional del Liceo Ludico Nueva Colombia?

Segun su criterio ¢,en qué se diferencia al Liceo Ludico Nueva Colombia de las demas?

CLIMA ESCOLAR

En la institucion:

ITEM Sl NO

OBSERVACION

Existen pocos conflictos

En clase existen conflictos (peleas, insultos, amenazas, etc.)

El comité de convivencia colabora en la resolucién de conflictos

Existe un ambiente de armonia y sana convivencia

Los docentes tienen buenas relaciones con la comunidad
educativa

Se reconoce el esfuerzo de los estudiantes mediante la entrega
de premios y diplomas

Se comunican de manera efectiva con los padres de familia

Se conoce el manual de convivencia

Se realizan actividades extracurriculares




GESTION ADMINISTRATIVA
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Sl

NO

OBSERVACION

Da a conocer el proceso de matricula

Realiza actividades de refuerzo para los estudiantes con
dificultades académicas.

Realiza inducciones para la comunidad educativa

Establece estimulos o actividades de reconocimiento a la
comunidad educativa

Cuenta con los implementos necesarios para el desarrollo del
proceso ensefianza — aprendizaje

GESTION CON LA COMUNIDAD

ITEM

Sl

NO

OBSERVACION

Incluye a estudiantes que pertenezcan a grupos poblacionales
en situacion de vulnerabilidad que experimentan barreras al
aprendizaje, participacion o socializacion

Trabaja en el proyecto de vida de los estudiantes

Realiza escuela de padres

Socializa el plan de prevencion de riesgos

Socializa programas de seguridad como evacuacion frente
accidentes o desastres naturales

La institucion realiza actividades que involucren a las personas
del contexto social en el que se encuentran

GESTION ACADEMICA

Sl NO

EXPLICACION

Conoce el proceso académico de los
estudiantes

Conoce el seguimiento escolar
académico de los estudiantes

Acompana el desarrollo de tareas en
casa

SOLO DOCENTES

Conoce los criterios de evaluacion de
los estudiantes

Conoce el modelo pedagdgico de la
Institucion

Conoce el enfoque pedagdgico de la
institucion

Integra los lineamientos y estandares
curriculares del Ministerio de Educacion
Nacional

Prepara con anterioridad las clases
teniendo en cuenta el plan de estudios

Utiliza recursos didacticos en el
desarrollo de su clase.




ANEXO 2.

ENTREVISTA A ESTUDIANTES

GRADO:

¢ Conoce el nombre del PEI del Liceo Lidico Nueva Colombia? SI__ No___

El nombre del PEI del Liceo Lidico Nueva Colombia es:

Con tus palabras define:

MISION DEL LICEO

VISION DEL LICEO

¢En qué crees que se diferencia este colegio de los deméas?
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¢ Cuales son las caracteristicas del estudiante en el Liceo Ludico Nueva Colombia?

¢, Qué valores ensefia tu
colegio?

__Seiniale el item que considere se relacione con

Sl

NO

Conoce el manual de convivencia

CLIMA ESCOLAR

Mi colegio es un lugar positivo y grato

Me agrada formar parte de esta institucion

Me siento seguro en la escuela

Los docentes me ayudan cuando tengo dificultades

Puedo acudir a los directivos y maestros si necesito ayuda

Pienso que todos los maestros esperan el mismo
comportamiento de todos los estudiantes

Se trata a todos los estudiantes de la misma manera

Mis docentes alientan a los estudiantes a que se
desempefien mejor

A los docentes les importan las opiniones de los estudiantes

COMUNIDAD

Me ayudan a formular mi proyecto de vida

Me capacitan para saber reaccionar frente a un desastre
natural o accidentes
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ANEXO 4.

TABULACION ENTREVISTA A ESTUDIANTES

¢, Conoce el nombre del PEI del Liceo Ludico Nueva Colombia? SI._~ No 11

El nombre del PEI del Liceo Ludico Nueva Colombia es: Ninguno lo conoce

Con tus palabras define:
MISION DEL LICEO : No saben, no responden
VISION DEL LICEO : No saben, no responden

¢En qué crees que se diferencia este colegio de los demas?
Por los comparieros

En la formacién en valores

Aprenden cosas nuevas con métodos ludicos

Por los cuidados que brindan a los estudiantes

Por lo deportivo

Por la ensefianza por medio de juegos

Por las actividades de danza

¢ Cuales son las caracteristicas del estudiante en el Liceo Ludico Nueva Colombia?
Formales

Juiciosos

Agradables

Educados

Respetuosos

Escuchan indicaciones de los docentes
¢, Qué valores ensefia tu colegio?
Respeto

Obediencia

Carifio

Amor

Igualdad

Compafierismo

Honestidad

Alegria
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Sefiale el item que considere se relacione con la respuesta del estudiante

Sl NO
Conoce el manual de convivencia 0 11
CLIMA ESCOLAR
Mi colegio es un lugar positivo y grato 11 0
Me agrada formar parte de esta instituciéon 11 0
Me siento seguro en la escuela 11 0
Los docentes me ayudan cuando tengo
e 10 1
dificultades
Puedo acudir a los directivos y maestros si 10 1
necesito ayuda
Pienso que todos los maestros esperan el mismo
. ) 10 1
comportamiento de todos los estudiantes
Se trata a todos los estudiantes de la misma 8 3
manera
Mis docentes alientan a los estudiantes a que se 11 0
desempefien mejor
A los docentes les importan las opiniones de los
. 11 0
estudiantes
COMUNIDAD
Me ayudan a formular mi proyecto de vida 11 0
Me capacitan para saber reaccionar frente a un 7 4

desastre natural o accidentes
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ANEXO 4.

TABULACION ENTREVISTA A DOCENTES

GESTION DIRECTIVA

CONOCIMIENTO Y APROPIACION HORIZONTE INSTITUCIONAL

¢ Conoce el nombre del PEI del Liceo Lidico Nueva Colombia?
Sl 6
NO 0

El nombre del PEI del Liceo Ludico Nueva Colombia es: Todos contestan el nombre correcto

Conoce usted los siguientes términos, segun el Horizonte Institucional del Liceo Ludico Nueva
Colombia:

Sl NO DEFINA

MISION 2 4

No los definen correctamente, pero se enfatizan

VISION L
en la educacién por valores

VALORES

¢ A través de qué medios conoce el Horizonte Institucional del Liceo Ludico Nueva Colombia?

Por medio de directivos, documentos enviados, PEI, pero manifiestan que el proceso es débil.

Segun su criterio ¢.en qué se diferencia al Liceo Ludico Nueva Colombia de las deméas?

TRATO COMUNIDAD EDUCATIVA

EDUCACION PERSONALIZADA

IMPORTANCIA DEL DISFRUTE DE LA INFANCIA
ARTES

EDUCACION EN VALORES

CLIMA ESCOLAR

En la institucion:

ITEM SI NO OBSERVACION
Manifiestan que aunque existen por ser
Existen pocos conflictos 6 0 pequefia la comunidad se solucionan de
manera rapida.




En clase existen conflictos

Entre los estudiantes pero se resuelven dentro

(peleas, insultos, 1 i X . .
del aula, si requiere se remite a rectoria.
amenazas, etc)
El comité de convivencia . . .
e No existe o no es visible, los conflictos de
colabora en la resolucién 0 - g
: complejidad se resuelven en rectoria.
de conflictos
Existe un ambiente de S .
. La institucion es como una familia y ese es el
armonia y sana 0 . , PR
. . ambiente que se refleja en la institucion.
convivencia
Los docentes tienen Aungue se presentan algunos inconvenientes
! entre docentes por la falta de indicaciones
buenas relaciones con la 0 ) . .
i . claras y funcionamiento de organismos de
comunidad educativa T .
participacion como los consejos.
Se reconoce el esfuerzo
de los estudiantes . ~
. 0 Se realizan pero solo una vez al afio.
mediante la entrega de
premios y diplomas
. Falta claridad en la informacién que se
Se comunican de manera -~ .
efectiva con los padres de 5 suministra, se da en ocasiones de manera
familia aislada y por cada padre segun los
requerimiento
Falta conocimiento y apropiacion del manual de
Se conoce el manual de : . o .
; . 3 convivencia. Manifiestan que no se encuentra ni
convivencia
en la agenda escolar.
Se realizan pero no programada con
Se realizan actividades 0 anticipacién sino segun sugerencias de
extracurriculares docentes o necesidades detectadas en algun
momento. No hay planeacion.
GESTION ADMINISTRATIVA
Sl NO OBSERVACION
Da a conocer el
proceso de 6 Es conocido por la comunidad educativa.

matricula
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Realiza
actividades de
refuerzo para los
estudiantes con
dificultades
académicas.

Falta tiempo para la ejecucién por falta de
planeacién y en ocasiones no son efectivos y
continuos.

Realiza
inducciones para
la comunidad
educativa

La rectora hace un reconocimiento de la
institucién, pero no un proceso de induccion.

Establece
estimulos o
actividades de
reconocimiento a
la comunidad
educativa

Se realizan en fechas como el dia del maestro,
pero son esporadicos.

Cuenta con los
implementos
necesarios para
el desarrollo del
proceso
ensefianza -
aprendizaje

Faltan mas recursos
Manejo de TIC s no se puede por situacién
econoémica

GESTION CON LA COMUNIDAD

ITEM

Sl

NO

OBSERVACION

Incluye a
estudiantes que
pertenezcan a
grupos
poblacionales en
situacién de
vulnerabilidad
que
experimentan
barreras al
aprendizaje,
participacion o
socializacién

Les parece que asi se realiza por parte de las
directivas del colegio, pero falta mayor
capacitacion frente a este tema.

Trabaja en el
proyecto de vida
de los
estudiantes

Se trabaja continuamente.

Realiza escuela
de padres

No se realizan con periocidad
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Socializa el plan
de prevencion de
riesgos

No es conocido por todos los miembros de la
comunidad educativa y algunos no lo conocen.

Socializa
programas de
seguridad como
evacuacion frente
accidentes o
desastres
naturales

Se realizan algunos simulacros

La institucion
realiza
actividades que
involucren a las
personas del
contexto social
en el que se
encuentran

Falta mayor integracion de la institucion con la
comunidad, puede ser por falta de una
planeacién de actividades que den respuesta a
necesidades del contexto.

GESTION ACADEMICA

Sl

NO

EXPLICACION

Conoce el
proceso
académico de los
estudiantes

Conoce el
seguimiento
escolar
académico de los
estudiantes

Acompafa el
desarrollo de
tareas en casa

El trabajo en casa de los estudiantes le falta
acompafiamiento de padres, se deben realizar
escuelas de padres para fortalecer las tareas
en casa

SOLO
DOCENTES

Conoce los
criterios de
evaluacion de los
estudiantes

Manejo los criterios que se establecen teniendo
en cuenta el decreto 1290

Conoce el
modelo
pedagogico de la
Institucién

No esté definido y si lo esta no es conocido por
parte de todos los docentes.
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Conoce el

enfoque No esta definido y si lo esta no es conocido por
pedagdgico de la parte de todos los docentes.

institucién

Integra los

lineamientos y

estandares Se tienen en cuenta las estandares del MEN,
curriculares del pero en ocasiones no se realiza en todas las
Ministerio de asignaturas

Educacion

Nacional

Prepara con
anterioridad las
clases teniendo
en cuenta el plan
de estudios

Teniendo en cuenta la programacion dada por
direccion.

Utiliza recursos
didacticos en el
desarrollo de su
clase.

Aunque son escasos los recursos en el aula, se
usa la creatividad para realizar clases ludicas
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ANEXO 5.

TABULACION ENTREVISTA A PADRES DE FAMILIA

GESTION DIRECTIVA

CONOCIMIENTO Y APROPIACION HORIZONTE INSTITUCIONAL

¢ Conoce el nombre del PEI del Liceo Lidico Nueva Colombia?
Sl 0
NO 5

El nombre del PEI del Liceo Ludico Nueva Colombia es: Todos contestan el nombre correcto

Conoce usted los siguientes términos, segun el Horizonte Institucional del Liceo Ludico Nueva
Colombia:

Si NO DEFINA
MISION
VISION 5 No tienen conocimiento al respecto
VALORES

¢A través de qué medios conoce el Horizonte Institucional del Liceo Ladico Nueva Colombia?

No tienen claridad frente a que es el horizonte institucional, pero manifiestan que en la agenda,
pagina de internet o que por medio de los estudiantes en algiin momento debieron mencionarla.

Segun su criterio ¢.en qué se diferencia al Liceo Ludico Nueva Colombia de las deméas?

Cuidado y ensefianza a los estudiantes
Es personalizada

Es familiar

Los valores a través de la ludica

CLIMA ESCOLAR

En la institucion:

ITEM Sl NO OBSERVACION
Existen pocos conflictos 4 1 Manl_flestan que no esguchan que hallan
conflictos dentro de la institucion.




En clase existen conflictos

(peleas, insultos, 2
amenazas, etc)
El comité de convivencia
e No lo conocen
colabora en la resolucién 5
de conflictos
Existe un ambiente de
armonia y sana 0 El ambiente de la institucion es familiar.
convivencia
Los docentes tienen Se tienen buenas relaciones entre los
buenas relaciones con la 0 miembros de la comunidad, hay una
comunidad educativa comunicacion efectiva.
Se reconoce el esfuerzo
de los estudiantes 0 Se les reconoce en clase, en eventos y entrega
mediante la entrega de de informes.
premios y diplomas
. Cuando se presentan inconvenientes o
Se comunican de manera L ; p
. solicitudes se comunican. No manifiestan una
efectiva con los padres de 0 oo
familia comunicacion por otros estamentos como
consejo de padres.
No tienen conocimiento del manual y
Se conoce el manual de o T
; . 4 manifiestan que la instituciéon nunca ha
convivencia ; . S
realizado actividades para socializarlo.
Si se realizan, pero estas no son programadas
Se realizan actividades 0 por un cronograma, se informa de ellas con
extracurriculares poco tiempo de anterioridad. En ocasiones
cambian fechas y no se informan con tiempo.
GESTION ADMINISTRATIVA
Sl NO OBSERVACION
Da a conocer el .
Se conoce porque ya se ha realizado el
proceso de 4 1
) proceso.
matricula
Realiza
actividades de Se realizan pero solo tienen conocimiento de
refuerzo para los 4 1 ello los estudiantes y padres involucrados. No
estudiantes con se comunica los procedimientos a seguir a
dificultades todos los padres de familia.
académicas.
Realiza Se realizan informaciones en reuniones de
inducciones para 3 > padres de familia, pero no se realiza
la comunidad actividades para capacitar a los padres en

educativa

diferentes tematicas.
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Establece
estimulos o
actividades de
reconocimiento a
la comunidad
educativa

Se realizan pero de manera aislada, no del
conocimiento de toda la comunidad educativa.

Cuenta con los
implementos
necesarios para
el desarrollo del 4 1
proceso
ensefianza -
aprendizaje

Los estudiantes cuentan con lo necesario pero
no los docentes se esmeran es brindar lo mejor
para el desarrollo de clases

GESTION CON LA COMUNIDAD

ITEM Sl NO

OBSERVACION

Incluye a
estudiantes que
pertenezcan a
grupos
poblacionales en
situacién de
vulnerabilidad 4 1
que
experimentan
barreras al
aprendizaje,
participacion o
socializacién

No tienen conocimiento sobre que es la
inclusién y que se debe tener un programa de
inclusion

Trabaja en el
royecto de vida . .
proy 5 0 Es algo que realizan continuamente.
de los
estudiantes
Realiza escuela .
2 3 Se realizan pero no frecuentemente.
de padres
Socializa el plan No conocen que exista un plan de prevencion
de prevencion de 1 4 de riesgos y como se implementa en la
riesgos institucion.
Socializa
programas de
seguridad como Los padres no tienen conocimiento de cémo
evacuacion frente 1 4 actuar en un accidente o desastre natural si se
accidentes o encuentran dentro de la institucion.
desastres

naturales
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La institucion
realiza
actividades que
involucren a las

No evidencian un acercamiento de la institucién

personas del 0 5 con la comunidad externa a la institucién.
contexto social
en el que se
encuentran
GESTION ACADEMICA
Sl NO EXPLICACION
Conoce el
proceso 5 0 Conocen el proceso académico de sus hijos por
académico de los medio de la entrega de informes.
estudiantes
Conoce el
seguimiento . i
Tienen conocimiento del proceso escolar, pero
escolar 4 1 .
L de cada uno de sus hijos.
académico de los
estudiantes
Acompafa el Afirman que ellos realizan acompafiamiento,
desarrollo de 5 0 pero comentan que saben también que muchos

tareas en casa

padres no lo hacen.
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ANEXO 6.

AREAS, PROCESOS Y COMPONENTES GESTION ESCOLAR

AREAS DE
GESTION PROCESOS COMPONENTES
Mision, vision y principios, en el marco
de una institucion integrada
DIRECCIONAMIENTO Metas institucionales
ESTRATEGICO Y Conocimiento y apropiacion del
HORIZONTE direccionamiento
INSTITUCIONAL Politica de inclusion de personas de
diferentes grupos poblacionales o
diversidad cultural
Liderazgo
Gestion
Articulacién de planes proyectos y
Directiva

acciones
GESTION

Estrategia Pedagdgica
ESTRATEGICA

Uso de informacion (interna y externa)

para la toma de decisiones

Seguimiento y autoevaluacion

Consejo directivo

Consejo académico
GOBIERNO ESCOLAR

Comision de evaluacion y promocion

Comité de convivencia



CULTURA

INSTITUCIONAL

CLIMA ESCOLAR

RELACIONES CON EL

ENTORNO
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Consejo estudiantil

Personero estudiantil

Asamblea de padres de familia
Consejo de padres de familia
Mecanismos de comunicacion

Trabajo en equipo

Reconocimiento de logros
Identificacion y divulgacion de buenas

précticas

Pertenencia y participacion
Ambiente fisico

Induccion a los nuevos estudiantes
Motivacion hacia el aprendizaje
Manual de convivencia
Actividades extracurriculares
Bienestar de los estudiantes
Manejo de conflictos

Manejo de casos dificiles
Familias o acudientes
Autoridades educativas

Otras instituciones

Sector productivo



AREAS DE

GESTION

Gestion

Académica

PROCESOS

DISENO
PEDAGOGICO

CURRICULAR

PRACTICAS

PEDAGOGICAS

GESTION DE

AULA

SEGUIMIENTO

ACADEMICO

COMPONENTES

Plan de estudios

Enfoque metodologico
Recursos para el aprendizaje
Jornada escolar

Evaluacion

Opciones didacticas para las areas,
asignaturas y proyectos transversales
Estrategias para las tareas escolares
Uso articulado de los recursos para el
aprendizaje

Uso de los tiempos para el aprendizaje
Relacién pedagdgica

Planeacion de clases

Estilo pedagdgico

Evaluacién en el aula

Seguimiento de resultados académicos
Uso pedagdgico de la evaluacion
externa

Seguimiento a la asistencia
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AREAS DE

GESTION

Gestion
Administrativa

y Financiera

PROCESOS

APOYO A LA

GESTION

ACADEMICA

ADMINISTRACION

DE LA PLANTA

FISICA'Y DE LOS

RECURSOS

ADMINISTRACION

DE SERVICIOS

Actividades de recuperacion
Apoyo pedagogico para estudiantes
con dificultades de aprendizaje

Seguimiento a los egresados

COMPONENTES

Proceso de matricula

Archivo académico

Boletines de calificaciones
Mantenimiento de la planta fisica
Programas para la adecuacion y
embellecimiento de la planta fisica
Seguimiento al uso de los espacios
Adquisicién de los recursos para el
aprendizaje

Suministros y dotacién
Mantenimiento de equipos y recursos
para el aprendizaje

Seguridad y proteccion

Servicios de transporte, restaurante,

cafeteria y salud enfermeria,

COMPLEMENTARIOS odontologia, psicologia)
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Apoyo a estudiantes con bajo

desempefio académico o con

dificultades de interaccion.

Perfiles

Induccion

Formacion y capacitacion

Asignacion académica
TALENTO HUMANO Pertenencia del personal vinculado

Evaluacion del desempefio

Estimulos

Apoyo a la Investigacién

Bienestar del talento humano

Presupuesto anual del Fondo de

Servicios Educativos (FSE)
APOYO FINANCIERO

Contabilidad
Y CONTABLE
Ingresos y gastos
Control fiscal
AREAS DE
GESTION PROCESOS COMPONENTES
Gestion de la Atencion educativa a grupos

ACCESIBILIDAD
Comunidad poblacionales o en situacion de



PROYECCION A

LA COMUNIDAD

PARTICIPACION

Y CONVIVENCIA

PREVENCION Y

RIESGOS
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vulnerabilidad que experimentan
barreras al aprendizaje y la participacion
Atencion educativa a estudiantes
pertenecientes a grupos étnicos
Necesidades y expectativas de los
estudiantes

Proyectos de vida

Escuela de padres

Oferta de servicios a la

comunidad

Uso de la planta fisica y de los medios
Servicio social estudiantil

Participacion de los estudiantes
Asamblea y consejo de padres de familia
Participacion de las familias

Prevencion de riesgos fisicos
Prevencion de riesgos Psicosociales

Programas de seguridad



ANEXO 7.

RESULTADOS DIAGNOSTICO
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GESTION DIRECTIVA

ESCALA
PROCESO COMPONENTE ; 5 EVIDENCIAS
Mision, visidn y principios, en el PEI
marco de una institucidn Manual de Convivencia
integrada
Metas institucionales PE|
X
DIRECCIONAMIENTO Conocimiento y apropiacion del Encuestas sobre Horizonte
ESTRATEGICO Y direccionamiento Institucional
HORIZONTE INSTITUCIONAL
Politica de inclusién de Se encuentra un
personas de diferentes grupos estudiante con
poblacionales o diversidad . . -
discapacidad cognitiva
cultural
leve en grado 3
TOTAL 2 0
Liderazgo
Cronograma de
actividades
Citaciones
Circulares
Resoluciones
X
Articulacion  de  planes Proyectos
GESTION ESTRATEGICA | Proyectosy acciones Planes de estudio
Estrategia Pedagogica Planes de estudio
Proyectos
X Seguimiento a clases
Uso de informacién (interna y Andlisis Pruebas de estado
externa) para la toma de
decisiones X
Seguimiento y Elaboracién de auto
autoevaluacion X evaluacion institucional
TOTAL 4 0
o Actas de Concejo Directivo
Consejo directivo
Cronograma
GOBIERNO ESCOLAR X
) . Actas Consejo Académico
Consejo académico
Cronograma
X




Comision de evaluacion y
promocion
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Actas de comision de
evaluacion y promocién
Cronograma

Comité de convivencia

Acta conformacion comité

Consejo estudiantil

Acta de eleccidn
Acta resultados
electorales

Personero estudiantil

Acta de eleccién

Asamblea de padres de familia

Consejo de padres de familia

No se encuentra acta de
conformacion.
No hay cronograma de
actividades

TOTAL

CULTURA INSTITUCIONAL

Mecanismos de
comunicacion

Circulares
Pagina Facebook
Reuniones padres de
familia

Trabajo en equipo

Reconocimiento de logros

Izadas de bandera
Menciones de honor
Acta de comisiény
evaluacion

Identificacion y divulgacion
de buenas practicas

Reuniones de docentes

TOTAL

CLIMA ESCOLAR

Pertenencia y participacion

Entrevistas estudiantes
Participacion en
actividades
extracurriculares

Ambiente fisico

Cumple con las NTC 4595

Induccidén a los nuevos
estudiantes

Se realiza junto con todos
los estudiantes en semana
de adaptacién




Motivacion hacia el
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Direccién de grado
Izadas de Bandera
Actividades extraescolares
Menciones de Honor

aprendizaje X
Manual de Convivencia:
Necesita actualizacion con
ley 1620y decreto 1795
Manual de convivencia X de 2013
Proyecto de danzas
Salidas Pedagoégicas.
Falta enlazarlas con metas
Actividades institucionales.
extracurriculares X
Tienda escolar
Transporte escolar
Apoyo a estudiantes con
Bienestar de los estudiantes X dificultades escolares
Docente encargado de
convivencia
Manejo de conflictos X
Remisidn de casos a
instituciones
Manejo de casos dificiles especializadas
0 3 6 0
Citaciones
Actas de compromiso
Reuniones de padres de
Familias o acudientes X familia
RELACIONES CON EL Citaciones supervisor
ENTORNO . . I
Autoridades educativas X alcaldia
Salén Comunal La Victoria.
Lugares salidas
Otras instituciones X pedagodgicas
Sector productivo No hay
TOTAL 1 1 2 0
8 15 11 0 34
TOTAL PROCESO
24% | 44% | 32% 0% 100%
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GESTION ACADEMICA
PROCESO COMPONENTE ESCALA EVIDENCIAS
2 3
PEI
Plan de estudios Plan de estudios
X Plan de estudio
DISENG Enfoque metodoldgico Planeador de clases
R I
PEDAGOGICO ecursgs F)ara © X Salones de clase
CURRICULAR aprendizaje
Asistencia clases
X .
Jornada escolar Diario de clases
Sistema de Evaluacion
Evaluacion X Institucional
TOTAL 2 2
Opciones didacticas para
las areas, asignaturas y
proyectos transversales
Estrategias para las tareas
escolares
. Mi i
PRACTICAS Uso articulado de los X c :rodscop:.
PEDAGOGICAS recursos para el aprendizaje ancha deportiva
Control de asistencia
diario
. Horarios de jornada
Uso de los tiempos para el o
aprendizaje X académica
TOTAL 0 2
X Observacion clases
Relacion pedagogica Observador estudiante
Planeacién de clases X Planeador de clases
GESTION DE AULA N Plan de estudios -
Estilo pedagdgico Planeador clases
Observacion clases
Evaluacion en el aula X Observador estudiante
TOTAL 2 2
X Planes de refuerzo por
Seguimiento de resultados estudiante
SEGUIMIENTO académicos
ACADEMICO
X Pruebas Saber

Uso pedagodgico de la
evaluacion externa

Reuniones docentes
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Control de asistencia

X
Observador estudiante
Seguimiento a la asistencia
X Cuaderno con actividades
Actividades de recuperacion de apoyo
Apoyo pedagégico para Compromiso académico
estudiantes con dificultades X firmados por Padres de
de aprendizaje familia
Seguimiento a los Visitas de egresados
egresados X
TOTAL 1 1 4 0
4 5 10 0 19
TOTAL PROCESO
21% | 26% | 53% | 0% 100%
GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
PROCESO COMPONENTE ESCALA EVIDENCIAS
2 3 4
Formatos matricula
Proceso de matricula X
APOYO A LA GESTION ) . -
ACADEMICA Archivo académico X Carpeta por estudiante
Boletines de Sistema
calificaciones X Impresiones
TOTAL 0 2 1
Planta Fisica
ADMINISTRACION DE L. |
LA PLANTAFISICAY | Mantenimiento dela
DE LOS RECURSOS planta fisica
P(;ogram.a}s para la Participacion de
adecuacion y X estudiantes en jornadas de
embellecimiento de la
planta fisica aseo
SegU|m|er1to al uso de X No hay registros
los espacios




Adquisicién de los
recursos para el
aprendizaje
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Entrevista rector

Suministros y dotacion

Presupuesto
Facturas
Recibo de Caja

Mantenimiento de
equipos y recursos para
el aprendizaje

Planes de compra

Seguridad y proteccidn

Plan de riesgos

TOTAL

ADMINISTRACION DE
SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS

Servicios de transporte,
restaurante, cafeteriay
salud enfermeria,

odontologia, psicologia)

Apoyo a estudiantes con
bajo desempefiio
académico o con
dificultades de
interaccion.

Observador

TOTAL

TALENTO HUMANO

Hojas de vida

Perfiles .
Entrevista
Manual de Convivencia
Induccion PEI

Formaciény
capacitacion

Entrevista rectoria

Asignacion académica

Horarios
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Pertenencia del personal X
vinculado
dEvaluaC|o~r1 del X No hay
esempefio
Estimulos X No hay
Apoyo a la Investigacion X No hay
Bienestar del talento Se realizan pero no estan
humano dentro del cronograma
TOTAL 4 2 3 0
Presupuesto anual X Registros contables
X Libros contables
Contabilidad
APOYO FINANCIERO Y
CONTABLE
X Libros contables
Ingresos y gastos
Informes y radicados
Control fiscal X alcaldia
TOTAL 0 1 3 0
6 9 9 1 25
TOTAL PROCESO 24% | 36% | 36% | 4% 100%
GESTION DE LA COMUNIDAD
ESCALA
PROCESO COMPONENTE 1 > 3 4 EVIDENCIAS

Atencion educativa a grupos
poblacionales o en situacion de
vulnerabilidad que experimentan
barreras al aprendizaje y la

ACCESIBILIDAD participacion X

Atencion educativa a estudiantes
pertenecientes a grupos étnicos

Necesidades y expectativas de los
estudiantes X
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Proyectos de vida X
TOTAL 1 1 1 0
Actividad d
Escuela de padres . ¢ IV.I, 8 e. .
« integracién familiar
Oferta de servicios a la .
idad Entrevista rector
PROYECCION A LA | comuni
COMUNIDAD
X
Solicitudes verbales de
Uso de la planta fisica y de los préstamo
medios X
. . - No hay
Servicio social estudiantil
TOTAL 2 1 0 0
Izadas de Bandera
olimpiadas
PARTICIPACION Y | participacion de los estudiantes X
CONVIVENCIA Asamblea y consejo de padres de
familia X
Participacion de las familias X
TOTAL 2 0 1 0
Proyecto educacién
» ) o ambiental
Prevencion de riesgos fisicos X
PREVENCION Y
RIESGOS _ _ _ _ Informe rectoria
Prevencion de riesgos Psicosociales X
Simulacros de
Programas de seguridad X evacuacion
TOTAL 0 3 0 0
5 5 2 0 12
TOTAL PROCESO 42% | 42% | 17% | 0% 100%




126

126



