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2.Descripcion

Esta propuesta investigativa surge de una prueba realizada a los estudiantes del grado 601 del
Instituto Pedagdgico Nacional (IPN). Los resultados permitieron evidenciar algunas dificultades
dentro de la habilidad lectora, lo que permite crear una propuesta de intervencion encaminada al
desarrollo y mejoramiento de esta por medio del andlisis del discurso publicitario. Se hace uso del
analisis del discurso publicitario teniendo como base tres medios masivos de comunicacion:
internet, television y vallas publicitarias. Dado que los estudiantes estan inmersos y expuestos a todo
tipo de informacion propagada por los medios de comunicacion, esta propuesta estd sujeta al
contexto de los estudiantes y favorece el desarrollo 0 mejoramiento de la habilidad lectora; asimismo

se plantea sobre el enfoque cualitativo enmarcada dentro de la investigacion accion.
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4.Contenidos

Esta monografia esta compuesta por siete capitulos en su orden: problema, marco teorico, disefio
metodoldgico, trabajo de campo, analisis de datos, conclusiones y, finalmente, recomendaciones.
En el primer capitulo, se lleva a cabo una caracterizacion de la poblacion de la cual parte la situacion
problema; se plantean los objetivos y, finalmente, la justificacion del trabajo. Dentro del segundo
capitulo, pueden encontrarse algunas referencias investigativas de la misma problematica planteada
y los conceptos centrales de la investigacion: lectura y publicidad. Posteriormente, en el disefio
metodoldgico, se aborda el enfoque de la investigacion, el tipo de investigacion, la descripcién de
la poblacion participante, los instrumentos usados como forma de recoleccion de datos y la matriz
categorial. En el cuarto capitulo, se exponen las distintas fases de investigacion y de la propuesta de
intervencion; en las cuales se detalla lo trabajado paso a paso con la poblacién, mencionando
también el propdsito de cada una. El capitulo correspondiente al analisis de los datos comprende
tres apartados: en el primero se da cuenta de la prueba inicial realizada a los estudiantes con el fin
de identificar con mayor precision la situacion problema; en el segundo apartado, se analizan los
datos obtenidos a lo largo del desarrollo de la intervencion pedagdgica; en el tercer apartado se hace
un contraste entre la prueba inicial y una prueba final. Por ultimo, se proponen las conclusiones y

sugerencias a partir de los resultados obtenidos.

5.Metodologia

La presente investigacion se ubica dentro del enfoque cualitativo, el cual tiene como objetivo
estudiar y centrar la investigacién al contexto cotidiano de los estudiantes del grado 601 del
Instituto Pedagdgico Nacional (IPN), con el fin de identificar su realidad y posibles problematicas
para transformarlas. Asimismo, el tipo de investigacion es accion debido a que esta facilita la
intervencion del investigador y la poblacion para mejorar su actuar dentro de su contexto. De esta
manera, se recurrio a la recoleccion de datos a traves de observacion, diarios de campo, talleres y
encuestas.

Por otro lado, la propuesta de intervencion pedagdgica estuvo dividida en tres fases. La primera
titulada sensibilizacion tuvo como objetivo acercar a los estudiantes a algunos medios de

comunicacion y la lectura de los mismos. En la segunda, fase de profundizacion, los estudiantes




desarrollaron lo visto en la fase anterior a través de la lectura de textos. Finalmente, en la fase de
potencializacion, la poblacion llevo a cabo lectura de distintos textos en los que involucraban los

tres niveles de lectura y haciendo uso del andlisis publicitario.

6.Conclusiones

Se pudo concluir que la estrategia usada, los medios de comunicacion y el analisis del discurso
publicitario influyeron en la mejora de la habilidad lectora de los estudiantes. Lo anterior surgio a
partir de la relacion y motivacion que la poblacién mostr6 por los medios de comunicacion pues,
estos hacian parte de su contexto. Ademas, se pudo notar que varios aspectos del analisis publicitario
fueron adoptados por la poblacién al momento de llevar a cabo una lectura, es decir, los estudiantes

al leer hacian uso de términos y pasos para la comprensién en sus distintos niveles.

Elaborado por: Romero Reyes, Angela Romero

Revisado por: Santiago Galvis, Alvaro William

Fecha de elaboracion del
Resumen:







TABLA DE CONTENIDO

CAPITULO I. PROBLEMA

1.1.Contextualizacién y delimitacion problema
1.2.Pregunta de investigacion
1.3.0bjetivos

1.4 Justificacién

CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
2.2. Referentes tedricos
2.2.1. Lectura

2.2.2. Analisis del discurso publicitario

CAPITULO III. DISENO METODOLOGICO

3.1. Enfoque

3.2. Tipo de investigacion

3.3 Poblacién que participa
3.4.Instrumentos de recoleccion de datos

3.5.Matriz categorial de analisis

CAPITULO IV. TRABAJO DE CAMPO

4.1.Fase de investigacion
4.2.Fase de intervencion

4.3.Sintesis de la propuesta de intervencion

12

12

13

15

15

19

19

24

31

31

32

34

34

35

38

38

39

41



CAPITULO V. ANALISIS DE DATOS

5.1.Prueba diagndstica
5.2.Fases de intervencion

5.3.Prueba de salida — resultados

VI. CONCLUSIONES

VIl. RECOMENDACIONES

BIBLIOGRAFIA

ANEXQOS

43

43

50

62

66

68

69

71



CAPITULO I. PROBLEMA

1.1 Contextualizacién y delimitacion del problema

“La lectura critica a través del analisis del discurso publicitario” corresponde al titulo del
proyecto de investigacion que se llevo a cabo durante el afio lectivo 2018, en el curso 601 del
Instituto Pedagdgico Nacional — IPN. Esta institucién, de caracter nacional, publica y estatal,
ofrece niveles de educacion desde preescolar hasta media académica. EI IPN cuenta con un
Proyecto Educativo Institucional titulado “La escuela vigente y su proyeccion al nuevo siglo”,
enfocado en los multiples desarrollos de los estudiantes con el fin de ofrecerles un ambiente
educativo propicio para el fomento de sus capacidades ciudadanas y una conciencia de
convivencia armonica como base del desarrollo y progreso local. Para ello, ha establecido
como mision liderar procesos pedagdgicos en educacion formal, especial y para el trabajo,

como también el progreso humano de los nifios y nifias de la institucion.

Como se sefalg, el trabajo se adelanto6 en el curso 601, conformado por 30 estudiantes, entre
las edades de 11 a 13 afios, quienes, segun la informacidn suministrada en una encuesta
realizada y varias observaciones, les motiva el trabajo en grupo, es decir, son cooperativos al
llevar a cabo actividades en clase y se interesan al trabajar con otros. No obstante, los
estudiantes también hicieron entrever que en algunos espacios y momentos es necesario

trabajar individualmente debido a los distintos puntos de vista de los demas compafieros.

Con base en las observaciones y la informacion recolectada a través de una encuesta (ver
Anexo 1), se pudo evidenciar que el curso, en su gran mayoria, tiene gusto y motivacion hacia
la lectura. Pese a este interés, se realizaron observaciones en la clase destinada para lectura y se
advirtié que eran pocos los estudiantes que en realidad mostraban gusto y provecho por tal
practica; esta situacion se debid, entre otras cosas, a distractores externos como la hora de la

clase, distractores materiales o el libro leido; como también por factores internos, tales como
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cansancio y poca motivacion. Por tales motivos, los estudiantes no conseguian comprender a

profundidad lo que los textos proponian.

Asi pues, teniendo en cuenta lo anterior se hizo una prueba diagnostica (ver Anexo 2) que
tuvo como objetivo definir e identificar las fortalezas y debilidades de los estudiantes en torno
al &rea de lengua castellana y las correspondientes habilidades que deben ser trabajadas en estas
sesiones. Para ello, se tomd como base los Estandares basicos de competencias del lenguaje
del Ministerio de Educacion Nacional (MEN) para el ciclo tres, comprendido por los grados de
6°y 7°. A partir de esto, se cred una rubrica de evaluacion (ver Anexo 3) en la que se
establecieron unos criterios de acuerdo con los procesos de comprension y produccion que
todos los estudiantes deben desarrollar a lo largo del afio escolar. Cabe resaltar que también se
tuvo en cuenta las observaciones realizadas en las clases de lectura y la encuesta. Tal prueba
constd de cuatro textos que el estudiante tenia que leer y clasificar dentro de las diferentes
tipologias propuestas por los Estandares para el ciclo en cuestion: narrativo, descriptivo,
argumentativo e informativo. Enseguida, los estudiantes debian escribir la idea principal de
cada uno de los textos. En una tercera etapa de la prueba, se establecieron cinco juicios de valor
y a partir de estos se discutié en grupos y compartieron su punto de vista. Finalmente, cada
estudiante cre6 un texto, segun el juicio elegido en el punto anterior, con el fin de evidenciar su

proceso de planeacion al momento de escribir.

Cabe mencionar que cada uno de los puntos expuestos anteriormente corresponde a un
indicador que hace parte de las habilidades que se deben desarrollar en el espacio académico de
lengua castellana. Por ende, el primer y segundo punto de la prueba diagnostico responden a la
habilidad de lectura. El tercer punto pertenece a escucha y oralidad; mientras que el cuarto

punto atafie a la escritura.
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Posterior a la aplicacion de la citada prueba, se evidencié algunos los resultados en torno a
las distintas habilidades. Inicialmente, en la habilidad lectora se revel6 que solo el 25% del
curso logré responder acertadamente al primer indicador de la rabrica de evaluacion que tenia
que ver con identificar y comprender la tipologia textual, teniendo en cuenta la intencion
comunicativa de cada uno de los textos. El 75% restante tuvo dificultades al leer e interpretar
los textos. De igual forma pasé con el segundo indicador que buscé dar cuenta de si los
estudiantes comprenden aspectos formales y conceptuales dentro de cada uno de los textos. Asi
pues, indicadores como: identificar y utilizar estrategias para comprender los textos, asi como
relacionar los mensajes de tales textos con su entorno fueron puestos a prueba en el diagnostico
y, ademas, se observo en las clases que tales estrategias no son usadas y no hay intertextualidad

con sus propias experiencias.

En consecuencia, se pudo deducir que el desarrollo y progreso de la lectura se puede
catalogar en un nivel bajo, pues los estudiantes presentaron dificultades en el manejo de
estrategias de blsqueda, seleccion y almacenamiento de informacion, aspectos importantes en
el proceso de comprensidn lectora. Ahora, si bien leyeron e identificaron la intencién
comunicativa de algunos textos, en especial, el texto informativo, dejaron de lado las demas
tipologias que también deberian conocer. Es decir, los estudiantes no llevaron a cabo una
lectura mas profunda o minuciosa de los textos; debido a que no tomaron una posicion con
respecto a las tematicas o situaciones expuestas en los textos, ni expresaron juicios de valor

sobre dichas posiciones.

De esta forma, la capacidad critica se puso en juego debido a que los estudiantes solo
adelantan una lectura literal de los diferentes textos que son propuestos en la institucion y fuera

de esta. Igualmente, es relevante aclarar que, dentro de la malla curricular del grado, se
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encontrd la lectura como una parte esencial en cada una de las clases y la importancia de la

evaluacion de este proceso a lo largo del periodo escolar.

1.2 Pregunta de investigacion

¢De qué manera el uso del analisis del discurso publicitario como recurso didactico
permite el desarrollo de la lectura critica en los estudiantes del grado 601 del Instituto

Pedagogico Nacional?

1.3 Objetivos

e Analizar el efecto del uso del analisis del discurso publicitario como recurso
didactico para el desarrollo de la lectura critica en los estudiantes del grado 601 del
Instituto Pedagdgico Nacional.
Especificos

e Caracterizar los niveles de lectura critica de los estudiantes.

e Disefiar una propuesta didactica que se sustente en el uso del analisis del discurso
publicitario para el desarrollo de la lectura critica en los estudiantes del grado 601.

e Aplicar propuesta didactica que se sustente en el uso del anlisis del discurso
publicitario para el desarrollo de la lectura critica en los estudiantes del grado 601.

e Establecer los alcances de la propuesta didactica en el desarrollo de la lectura critica

de los estudiantes.

1.4 Justificacién

La lectura critica no se aborda de una forma adecuada en la clase de lengua castellana y

fuera de ella. Es decir, le lectura critica muchas veces en la escuela se pasa por alto debido a la
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cantidad de contenidos que se deben ensefiar y evaluar, por lo cual, se deja de lado los demas
escenarios donde la lectura esta presente, como lo es el mismo entorno de cada personay lo que
lo rodea. De esta forma, la lectura podra hacer parte de distintos &mbitos sociales de los cuales

los estudiantes hacen parte.

Asi pues, el andlisis del discurso publicitario en los medios de comunicacion es una
alternativa llamativa y moderna para los estudiantes, ya que puede cumplir dos funciones
importantes: captar la atencidon a partir de lo visto en los medios y potenciar la lectura critica de
textos escritos y visuales. Por tal razén, al indagar y hacer un analisis del discurso sobre los
medios de comunicacion se pretende desarrollar y potenciar la habilidad lectora de los
estudiantes. Esto con el fin de motivarlos a leer, pero también, de ayudarlos a comprender e
interpretar lo que leen. De la misma forma, es importante resaltar que esta propuesta permite
que los estudiantes empiecen a entender mejor otros tipos de textos no solo del &mbito escolar

sino también de su entorno sociocultural.

Esta propuesta es necesaria en la medida en que los estudiantes se encuentran en un contexto
que los satura con informacion a traves de los diferentes medios de comunicacion, la cual
deben comprender y valorar. En otras palabras, existen muchas situaciones cotidianas en las
que los estudiantes estan inmersos y son participes de la informacién dada por los distintos
medios, y méas aun cuando se habla de los diferentes tipos de publicidad. Es asi como, al llevar
a cabo una investigacién sobre el analisis del discurso publicitario presente en los medios de
comunicacion conocidos por los estudiantes, la propuesta puede ser de gran ayuda en el

desarrollo del proceso lector y la postura critica frente a otros textos.

De igual forma, es aun mas importante tener en cuenta que la lectura es un aspecto central en

la formacion integral de todo ser humano, pues es esto lo que permite una comprension de
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todos los textos que se pueden encontrar en la escuela, el entorno, el futuro, la vida adulta y
profesional. Asi, el analisis del discurso publicitario que circula en los distintos medios de
comunicacion, en especial las vallas publicitarias, la television e internet, posibilitara el
desarrollo de la lectura critica en los estudiantes y el afianzamiento de muchas otras

habilidades, partiendo de la comprensidn de su ambiente.

Por estas razones, es relevante llevar a cabo y desarrollar la habilidad lectora en los
estudiantes a través del analisis de la publicidad en los medios de comunicacion, ya que esto
facilitara la comprensién de lo expuesto en los textos escritos y visuales, enriqueciendo su
manera de ver, leer y entender los medios de comunicacion, la publicidad y, por supuesto, los

textos trabajados en el aula de clase.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

En este apartado se exponen algunos antecedentes del problema detallado previamente, con
el objetivo de establecer la viabilidad y los aportes que podria generar la presente propuesta, asi
como también vislumbrar los avances de otros investigadores frente a dicha situacion, y los
conocimientos adquiridos de las mismas. Luego se presentan los referentes tedricos que apoyan
esta investigacion y que, ciertamente, ofrecen el apoyo conceptual necesario para dar cuenta de

la problematica planteada.

2.1 Antecedentes

En relacion con los antecedentes, se seleccionaron las siguientes cinco propuestas, en torno
al desarrollo de la lectura critica, que fortalece las bases tedricas y/o metodologicas de la
presente investigacion. Asi mismo, tales investigaciones ayudan a entender el trabajo realizado
en diferentes escenarios académicos hasta la actualidad, y el campo de accién permitido para la

aplicacion de la propuesta aqui planteada.

En primera instancia, la investigacion hecha en Bogota y publicada en la Universidad
Pedagdgica Nacional, titulada El discurso publicitario: una ventana de acceso a la lectura
critica (Giraldo, 2017), se desarroll6 en el Liceo Femenino Mercedes Narifio con 33
estudiantes de 15 a 16 afios, los cuales cursaban décimo grado. En esta propuesta se planted
mejorar los procesos de lectura a través del analisis del discurso publicitario, debido a que las
estudiantes no estaban motivadas a leer por cuenta propia. Ademas de esto, la problematica
principal se centrd en la lectura y el mejoramiento de esta para lograr una mayor comprension
de su contexto. Para esto, la autora genero y propicio espacios en los cuales se sensibilizo a las
estudiantes sobre los medios publicitarios con el fin de entrever y plantear una forma de

propiciar esta habilidad. Al llevar a cabo tales espacios con las estudiantes, se pudo concluir
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que las estudiantes pudieron identificar el mensaje de cada texto y, ademas, identificar como un

discurso publicitario puede ser analizado.

Por tales razones esta propuesta se constituyo en referencia para este proyecto debido a su
amplio bagaje de bases tedricas. Igualmente, los resultados y/o conclusiones dadas por esta
propuesta permitieron conocer que los estudiantes si se sienten motivados por este tipo de

texto: la publicidad.

El trabajo La lectura critica y la interpretacion discursiva a partir de la narrativa
audiovisual: prensa, cine, publicidad y redes sociales (Rodriguez, 2013), se llevé a cabo en el
colegio Prado Veraniego con estudiantes de 16 a 18 afios de edad del grado once. Esta
investigacion tuvo como objetivo mejorar la comprension lectora de los estudiantes a través de
la interpretacidn y aproximacion a los textos audiovisuales, y al mismo tiempo promover la
lectura y el interés por la misma. Por otra parte, al analizar y profundizar en esta propuesta se
pudo conocer gue los estudiantes encontraron una nueva forma de leer y entender lo que los
rodea. Asi mismo, los estudiantes pudieron no solo leer y entender textos y su alrededor, sino

también producir sus propios textos con mensajes criticos.

A partir de esto, la tesis mencionada fue de gran relevancia para el presente trabajo debido a
la propuesta metodoldgica planteada y los distintos referentes tedricos. De estos aspectos se
pueden referenciar, especificamente, varias clases en las que se presenta el como abordar y
fomentar la lectura, asi como autores que hablan y sustentan la lectura critica y los medios

audiovisuales como estrategia potencializadora de conocimiento.

El trabajo Desarrollo del pensamiento critico, mediado por el cine en la consecucion de la
lectura critica (Vargas, 2015) tuvo como objetivo desarrollar el pensamiento critico a través de

la lectura del medio masivo de comunicacion: cine. Para esto, se definieron tres fases de
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intervencion: exploracion, comprension y dominio, en las cuales se llevaron a cabo actividades
en cada una de ellas, empezando desde lecturas de cuentos hasta la lectura de las peliculas. A
partir de estas actividades, se realizé un analisis al final de cada etapa para reconocer y
delimitar las fortalezas y debilidades, y asi poder avanzar en las siguientes fases. Las
observaciones y resultados de cada una de las etapas mostraron que los estudiantes no estaban
acostumbrados a ese tipo de actividades y, por lo tanto, fue dificil para ellos adaptarse al
proyecto y a cada etapa de este. Sin embargo, al terminar las intervenciones se pudo concluir
que los estudiantes lograron desarrollar la habilidad lectora desde el nivel literal hasta el
inferencial e incluso el critico, pues se evidencio que los estudiantes hicieron inferencias y

lecturas criticas del medio, lo cual era uno de los principales objetivos de la propuesta.

La investigacion titulada Aproximacion a la lectura critica en el contexto de la red social
Facebook en estudiantes de 9° grado de los colegios: Gimnasio Campestre Santa Sofia y el
Instituto Colombo Sueco (Alivia, Giral, Sanchez, 2016), fue disefiada bajo la preocupacion de
las investigadoras al notar que los jovenes de dichas instituciones no mostraban interés por la
lectura, pero si, por la red social Facebook. A partir de esta problematica, las investigadoras
plantearon un objetivo principal, que se centr6 en explorar habilidades de lectura critica en
imagenes dentro de la red social Facebook como espacio de interaccion pedagdgico para los
estudiantes. No obstante, fue necesario disefiar varios objetivos especificos con el fin de
analizar los contenidos de los estudiantes en tal red y construir procesos de lectura critica a
traves de una secuencia didactica. La secuencia didactica tuvo como meta la creacion de un
meme en el cual los estudiantes debian proponer su postura critica. Las investigadoras al
finalizar las intervenciones pudieron notar que la red social Facebook fue un recurso Ilamativo
e innovador para la poblacion, pues fue una estrategia que los estudiantes usaban a menudo y

conocian anteriormente. Ademas de esto, se pudo concluir que los estudiantes mejoraron en el
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proceso lector que se llevd a cabo en el desarrollo de la secuencia didactica. Finalmente, las
investigadoras concluyeron que los estudiantes se apropiaron rapidamente del medio y de la

propuesta de investigacion que se inicio en tales instituciones.

La tesis La lectura critica: un camino para desarrollar habilidades del pensamiento (Marin
y Gomez, 2015) fue elaborada y aprobada en la Universidad Libre en Bogota. Esta propuesta
inicid con algunas observaciones de la clase de lengua castellana en las cuales pudieron dar
cuenta de una gran falencia en el proceso lector. Es decir, la habilidad lectora era evaluada en
torno a datos literales que los textos presentaban, dejando de lado los niveles inferencial y
critico. Partiendo de esta problematica, las investigadoras propusieron mejorar y fortalecer la
lectura critica en los estudiantes del grado 602. Dentro de tal objetivo, tuvieron en cuenta,
ademas, la identificacion del bajo desempefio de la habilidad lectora y el desarrollo de
actividades en las cuales se promoviera el pensamiento critico en los estudiantes. Para poder
llevar a cabo tal objetivo, se disefiaron talleres ya que estos fomentan la competencia
comunicativa, siguiendo un nivel de lectura que se pretendia desarrollar en los estudiantes, el
nivel literal, inferencial y critico. Luego de presenciar y desarrollar los ocho talleres propuestos,
las investigadoras notaron que los estudiantes mejoraron significativamente su proceso lector,
Ilegando a la conclusidn que los estudiantes les hacia falta practicar las diferentes habilidades
como la lectura critica, que de igual manera debia continuar siendo fomentada por la docente

del area.

Teniendo en cuenta lo resefiado, es posible decir que las actividades y fases seran tomadas
en consideracion pues es incuestionable que tales etapas y ejercicios permitieron en los
estudiantes mejorar su comprension y pensamiento critico, no solo del cine sino ademas de las

iméagenes y cuentos. Asimismo, es importante reconocer y tener en cuenta que cada fase tuvo
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un periodo de reflexion y desarrollo de las fortalezas que se lograban; asi pues, cada actividad

proponia trabajar en lo que ya habia sido desarrollado en los estudiantes.

Las anteriores propuestas demuestran que la comprension lectora es sumamente importante
pues esto permite el entendimiento del mundo y todo lo que rodea a los estudiantes. Del mismo
modo, es relevante trabajar esta problematica desde estrategias familiares y llamativas a los
estudiantes, es decir, con medios que ellos pueden manejar y reconocer diariamente. Por esta
razon, los medios de comunicacion son un recurso que los estudiantes pueden entender y
comprender; ademas de ser una estrategia cercana a su contexto, ya que podran ser motivados

hacia la lectura.

2.2 Referentes tedricos

Como se menciond anteriormente, en el presente trabajo es necesario hacer colacion sobre los
referentes tedricos que permiten sustentar y justificar los procesos, actividades y los resultados
de la intervencion. Por lo tanto, se han considerado dos aspectos generales: la lecturay el
analisis del discurso publicitario. A partir de estas categorias se presentan distintas
subcategorias que tienen como fin dar a entender los aspectos que son llevados a cabo y
propuestos por mejorar o desarrollar. De esta forma, se han tenido en cuenta autores como
Daniel Cassany, Gonzalo Abril, Emilio Sanchez Miguel, Javier Pardo, Ricardo Garcia Pérez,
Luigii Tuffanelli, entre otros, al hablar de la lectura. Igualmente, se ha hecho referencia a
algunos autores, relacionados con el analisis publicitario, como Maria Eugenia Baeza, Sonia

Madrid Canovas, Roland Barthes y Umberto Eco.

2.2.1 Lectura

Inicialmente, la lectura es un término que es manejado desde distintos ambitos y de esta

forma es entendido de muchas maneras. Sin embargo, en la presente investigacion, la lectura
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sera abordada principalmente desde los planteamientos de Cassany en su libro Tras las lineas:
sobre la lectura contemporanea (2006). A partir de este, se pretende dar a conocer qué se

entiende por lectura y como es posible hablar de lectura critica.

La lectura se define como “...construcciones sociales, actividades socialmente definidas”
(Cassany, 2006, pag. 23). Por lo tanto, la lectura debe tenerse en cuenta como parte de la

cultura y la sociedad a la cual se pertenece. Ademas, Cassany propone que:

Leer implica decodificar las palabras del texto, exige que el lector aporte conocimientos
previos, obliga a inferir todo lo que no se dice... Pero la comprension proviene de la
comunidad de hablantes; el significado nace de la cultura que comparten el autor y el

lector. (pag. 13)

Asi pues, leer involucra al lector en todos los aspectos de su vida pues no solo lo remite a
reconocer e identificar los signos y palabras sino, ademas, le pide que haga una comprension
mas alla del mensaje del texto y lo relacione con sus vivencias, conocimientos y contexto.
Teniendo en cuenta esto, es necesario presentar un concepto o teoria sobre la palabra
comprension que ya ha sido mencionada dentro de la postura de Cassany, al referirse al proceso

lector.

La comprensién, implicita en cualquier proceso lector, debe entenderse como aquel
proceso en el cual se logra deducir y alcanzar el mensaje de un texto. Por lo cual, se debe tener

en cuenta factores relacionados con el texto y, de igual forma, aplicarlos al contexto. Asi,

comprender es una operacion mental en absoluto gratuita. Es fruto de una elaboracién
activa por parte del sujeto, tanto en la fase de recepcion como en la de mantenimiento. Si

se quiere «entender», es decir: «contener», ser «capaces», no basta con adquirir
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conocimientos de una vez por todas, Sino que, Si Se quiere conservar estos conocimientos,

es necesario repetirlos y aplicarlos. (Tufanelli, 2010, p. 21)

Por ende, la comprension requiere en el sujeto no solo una decodificacion de los signos
expuestos en el texto, sino, ademas, una interpretacion e internalizacion para luego poder
aplicarlos y convertirlos en conocimiento. De igual forma, es relevante mencionar que dentro
de este proceso o capacidad que los seres humanos poseen, existen tres subcategorias o niveles
de comprension que se pueden desarrollar o llevar a cabo al leer un texto. Segun Sanchez,
Garcia y Rosales (2010), se trata de la comprension superficial, profunda y critico- reflexiva.

La comprension superficial hace mencion a la retencién de palabras que el lector hace al
decodificar un texto. La comprension profunda hace referencia a las inferencias que se pueden
Ilevar a cabo a partir del texto leido. Finalmente, la comprension critica reflexiva es referente a
las conjeturas que los lectores hacen en relacion con el texto, es decir, pretende evidenciar los
posibles errores y/o inconsistencias entre distintos textos con el objetivo de identificar la
postura que el autor quiere transmitir. Es asi como Sé&nchez, Garcia y Rosales (2010) proponen
las diferentes categorias o niveles de comprension:

...representacion superficial retenemos, no ya las palabras, sino los significados de esas
palabras; y eso nos permite resumir los contenidos leidos, recordar esos contenidos o
parafrasearlos.... Una comprensién profunda nos permite resolver problemas nuevos... y
lo que queda tras la lectura no es tanto lo que se dice en el texto como una vision mas
compleja del mundo o de algin aspecto de ¢él... El lector puede reparar en la existencia de
una contradiccidn entre lo que se dice en dos textos diferentes o entre lo que él pensaba y
lo que en el texto se dice... podemos denominar a todo ello comprension critica o

reflexiva. (p. 45)
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Por ende, el término comprension debe ser considerado en todo momento al hablar de
lectura; pues ademas de lo mencionado anteriormente, segin Sanchez, Garcia y Rosales, “la
lectura y comprension de los textos puede llevar a diferentes tipos de resultados o, si se nos
permite usar este término, diferentes representaciones en nuestra mente” (p.45). A partir de
esto, la lectura influye no solo en una forma de descubrimiento y entendimiento de los textos

sino también llevar a cabo relaciones e interpretaciones mas alla de lo leido.

Por otro lado, es necesario hacer alusion a los diferentes escenarios o niveles para lograr
una comprension profunda del texto. Cabe resaltar, antes de ampliar los diferentes niveles, que
el proceso lector no es facil de potenciar o desarrollar; por tal razén se debe hacer uso o
seguimiento de un proceso, tal como Tuffanelli (2010) lo describe: “La lectura es una especie
de laberinto: en cada fase del proceso se nos induce a anticipar lo que vendra después y a

volver atras para confirmar las hip6tesis que se han dejado en suspenso” (p.43).

Asi pues, partiendo de esta cita, se puede precisar los niveles para poder alcanzar una
comprension critica de los textos, segun los planteamientos de Cassany (2006): leer las lineas,
leer entre lineas y, finalmente, leer detras de las lineas. Leer las lineas tiene que ver con la
lectura literal de los textos, de tal forma que “se refiere estrictamente a la comprension literal
de las palabras que componen el fragmento” (pag. 116). Por su parte, leer entre lineas “se
refiere a la capacidad de recuperar los implicitos convocados en el texto” (pag.116). Es decir, el
lector debe hacer un esfuerzo mayor al leer entre lineas pues requiere de la comprension
inferencial y de construir significado a partir de lo leido. Finalmente, esta la lectura detrés de
las lineas que hace més énfasis en lo que el lector aporta y puede hacer crecer al texto mismo y

la comprension de este, de tal forma que “se trata, sin duda, de una respuesta externa al texto,
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de un grado de comprension que exige disponer de mucha mas informacion de la que aporta el

texto o de la que este reclama que el lector aporte” (pag. 116).

A partir de lo anterior, es valido decir que los tres niveles de lectura son necesarios
mencionarlos en la presente investigacion debido a que los estudiantes necesitan partir del nivel
literal de lectura hacia una lectura més profunda, como lo es la lectura detrés de las lineas, la
cual les permite comprender y llevar a cabo una intertextualidad con lo que han leido y su
propia realidad.

Otro concepto que se hace necesario desarrollar corresponde al de lectura critica, la cual,
segun Cassany, implica un esfuerzo mayor por parte del lector pues ya no debe hacer una
identificacion o inferencia de datos, de tal suerte que:

...entendemos que la lectura critica: es un tipo complejo de lectura —el que exige
niveles mas altos de comprension—; requiere los planos previos de comprension
(literal, inferencias, intenciones, etc.) del texto, y exige una suerte de respuesta personal
externa del lector frente al texto (frente a su contenido, intencion, punto de vista, etc.).
(2006, p. 117).

De acuerdo con esto, el lector mas que hacer un esfuerzo debe ser parte del texto y nutrirlo
con sus opiniones y/o intenciones. Al respecto, Giron, Jiménez y Lizcano (2007) califican la
lectura critica como un nivel mas riguroso en el que todos los niveles entran en juego y el lector
debe incluir su aporte al mismo. En este sentido Martinez, Fernandez y Possos sefialan que

la lectura critica supone que el lector logre una comprension rigurosa y que aporte algo
de si mismo al interpretar. Hacer lectura critica no es solamente entender el texto.
Tampoco es expresar, sin ningdn criterio, una opinion. Si, en cambio, es realizar de él
una interpretacion, fruto de la comprension o estudio del texto. Es agregar significado,

aplicandolo al mundo de la vida. (2014, p. 4)
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Asi pues, es relevante mencionar otra forma o teoria de entender los niveles de lectura ya
mencionados. Tomando como referencia a Tuffanelli (2010), hay unos niveles que pueden
ayudar a una mejor interpretacion y comprension de un texto. En primera instancia, se
encuentra el entendimiento o interpretacion literal, el cual hace mencion a la decodificacion de
los signos. No obstante, este nivel no es suficiente para comprender a profundidad un texto.

Es por esto que Tuffanelli sefiala un segundo nivel “que consiste en una interpretacion moral
del texto, remitiendo por tanto a una simbologia, y en sustancia a un lenguaje diferente” (p.31).
Por ende, este nivel requiere una segunda lectura, es decir, una lectura mas profunda del texto
que le permitira al sujeto hacer una nueva representacion del mismo. Finalmente, se presenta el
tercer nivel, el cual es llamado por Tuffanelli (2010) como: “El planteamiento intuitivo, de
hecho, «no es una contemplacion rapida y distraida, sino una profundizacion en si mismo», a
través de la cual nos aduefiamos de algo nuevo: se logra captar el objeto” (p.32).

Teniendo en cuenta lo dicho anteriormente, los tres niveles planteados por Tuffanelli y
Cassany permiten vislumbrar que la comprensién de un texto va mas alla de lo literal, es decir,
de los signos linguisticos presentados en el texto. Por tal razon, es necesario llevar a cabo una
profundizacidn que permita al lector hacer inferencias y replantear lo leido y entendido; para

finalmente realizar aportes al texto criticamente.

2.2.2 Analisis del discurso publicitario

Al hacer referencia al analisis del discurso publicitario, se hace necesario mencionar,
inicialmente, los medios de comunicacion que dan paso a la publicidad. Por tal razon, se hace
imprescindible especificar que en la presente investigacion se abordan tres medios de
comunicacion: vallas publicitarias, television e internet; escogidos debido a la cercania de los

estudiantes a ellos y el gran impacto que han tenido estos en sus vidas. Estos recursos, ademas
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de ser una estrategia conocida por los estudiantes, se constituyen en una alternativa para
trabajar en el aula gracias a la influencia que los medios han tenido en el mundo actual. Al
respecto, Regalado (2006) afirma que “vivimos en un mundo mediatico, en donde la imagen se
ha convertido en el alfabeto de nuestro tiempo. Sin importar hacia dénde miremos o0 en donde

estemos, 10s mensajes visuales nos rodean” (p.19).

Por tal razén, los medios masivos de comunicacion se pueden definir como los recursos
fabricados, con los cuales se transmite un mensaje o informacién desde un emisor hacia
distintos receptores. De esta forma, los medios de comunicacion son el recurso por el cual las
personas, una sociedad o, en general, las comunidades han podido relacionarse con otras
comunidades y/o sociedades a través de la informacion propagada por las mismas; siendo asi de

gran utilidad a la poblacion.

Dentro de tales medios de comunicacion se pueden hallar diferentes tipos de mensajes y, en
general, de informacidn. En consecuencia, se hace necesario para la presente investigacion
especificar el tipo de medio y su respectiva intencion, para ser trabajada en las intervenciones.
Asi pues, se plantean los medios de comunicacion que aborden la publicidad ligados, ademas,
al contexto cercano de los estudiantes, como lo son las vallas publicitarias, la television e

internet.

De acuerdo con Madrid (2006), “la publicidad constituye en primera instancia un sistema de
comunicaciones que incide sustancialmente en la estructuracién de los mercados, relacionando
de particular manera productores y consumidores, a través de los medios masivos de
comunicacion” (p. 18). Por consiguiente, la publicidad reflejada en los medios de
comunicacion cumple una funcion especifica que se basa en la persuasion del consumidor. Por

ello, las estrategias usadas para la creacion de tales, deben ser especializadas y con un gran
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contenido visual, tal como sefiala Regalado (2006): “El uso de logotipos, colores y esloganes
son recursos propagandisticos de gran importancia” (p. 95). Al respecto, Corrales (2000) afirma

que

el objetivo general de la publicidad comercial es el de mover al receptor para que adquiera
0 promueva la compra de un determinado producto en vez de otros. El anuncio publicitario
es un tipo de texto creado por y para un tipo de actividad social y econémica con el fin de
persuadir a los posibles consumidores, mediante un proceso de argumentacion. (Corrales,
2000, pag. 17)

Por lo tanto, el discurso publicitario pretende o tiene como fin ofrecer pautas llamativas, en
las cuales estan incluidas caracteristicas sociales, econémicas y culturales, con las que se
convence al receptor de adquirir el producto o servicio.

De esta forma, al proponer el andlisis de un texto visual, presente ya sea en las vallas, la
television o internet, es necesario definir el concepto de anélisis del discurso y, de igual
manera, los escenarios para llevar a cabo un anélisis del discurso publicitario visto en los
medios de comunicacion. Para entender mejor estos conceptos, es relevante decir que el
andlisis del discurso hace mencion no solo al entendimiento del texto sino, también, al estudio
de lo que en él se plantea. Es decir, se pretende estudiar lo que se dice y coémo esto puede estar
relacionado con el contexto y la funcion del emisor y receptor; asi, “el analisis del discurso es,
por necesidad, analisis de la lengua. Como tal, no puede limitarse a la descripcion de formas
linguisticas con independencia de los propdsitos y las funciones a las cuales estan destinadas

esas formas” (Brown y Yule, 1983, p.19).

Teniendo en cuenta lo anterior, el analisis del discurso permite entrever lo que el texto tiene

como funcion por si solo y en relacion con su contexto. De esta forma, al hablar del analisis del
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discurso publicitario se refiere al mensaje que va mas alla de lo que se ve y, por lo tanto, de lo
gue se promociona. En téerminos de Madrid (2006): “Todo discurso publicitario mantiene una
estructura retorica particular y que ésta se inscribe, precisamente, en la ideologia del "decir algo

mas" sobre el producto” (p. 82).

Igualmente, es importante decir que el discurso publicitario, en cuanto a forma de
comunicacion, permite ser analizable. En otras palabras, al ser un discurso que involucra la
realidad de las personas, sus codigos y signos logra ser entendido y analizado. Al respecto,
Canova (2006) plantea que hay tres mensajes esenciales que cualquier anuncio o forma de
publicidad puede contener: la forma literal o linguistica, la imagen denotada y la imagen
connotada. En la forma literal se encuentra la marca, asi, “el mensaje lingiistico lo constituye
la marca” (Madrid, 2006, p. 207). Es decir, la marca es ese mensaje linglistico que da razén del
producto, pues es posible saber o conocerlo con el hecho de reconocer la marca. La imagen
denotada, entre tanto, corresponde a aquella que representa lo que se ve. En otras palabras, esta
imagen hace referencia a lo que se muestra y es posible percibir a simple vista. Finalmente, se
encuentra la imagen connotada que hace alusion al alcance de lo visto en la imagen con su

simbolismo o significado.

Por ende, al hablar del modelo de analisis del discurso publicitario, se puede tomar como
referencia lo mencionado debido a que se establece una relacién con la lectura literal del
anuncio y, también, con su estructura profunda y lo que esta pretende. A partir de ello, se
podria vislumbrar un anélisis del discurso publicitario, con el fin de entender, comprender y

Ilevar a cabo una lectura critica de los medios publicitarios.

No obstante, cabe resaltar que hay una alternativa expuesta por Regalado (2006) sobre la

lectura de imagenes que es de suma importancia al hablar del analisis del discurso publicitario.
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Es relevante para la propuesta en la medida en que la publicidad abarca un alto grado de
contenido visual. De esta forma, la autora plantea, igualmente, tres niveles o pasos para leer la
imagen. En primera instancia se encuentra la identificacion de objetos, personas, lugares y/o
demas elementos que se encuentren en la imagen. De otro lado, la accién de leer hace
referencia a distintos elementos que conforman la imagen, es decir, este apartado se compone
por el color, tamafio, formato, forma, textura, iluminacion y composicion. En ultimo lugar se
encuentra la accion de interpretar. Esta, al igual que la imagen connotada descrita

anteriormente, pretende analizar la imagen dentro de su contexto, lo cual,

permite analizar los mensajes ocultos que subyacen en una imagen, de qué manera
aparece disfrazada la informacion, qué propdsitos persigue, qué valoracion tiene sobre
la sociedad, el hombre, la mujer, la moral, y en ultima instancia, el grado de
sugerencia que posee para cada individuo una misma imagen. (Regalado, 2006, p.

131)

Dentro de la misma categoria, existen algunos aspectos que se deben tener en cuenta al
momento de interpretar la imagen: la situacion comunicativa, las caracteristicas y posicion del
receptor, los estereotipos, motivaciones personales y retorica de la imagen. Lo anterior es

expuesto con el fin de entender a profundidad el mensaje que la imagen contiene y la intencion.

Asi mismo, Eco (1989) menciona que cualquier fenébmeno comunicacion puede ser
estudiado y entendido desde la semiotica. Con base en ello, propone un analisis de cinco
niveles en los cuales se hace cargo de la imagen y a su vez aborda la argumentacién. Segun Eco
(1989), los niveles son: iconico, iconografico, tropoldgico, topico y entimematico. EI primer
nivel hace mencidn a los objetos y representaciones graficas expuestas al receptor, es decir, lo

que el usuario puede evidenciar en el anuncio. “El nivel iconico supone registrar visualmente
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hechos u objetos concretos para presentarlos al espectador: tal silueta representa una silla, tal

otra un gato, etc.” (Madrid, 2006, p.215).

El nivel iconogréfico hace referencia a los mensajes que el lector puede connotar de la
imagen. En otras palabras, el mensaje connotado debe ser aquel que esta en la imagen pero que,
de igual forma, el lector es capaz de comprender a partir de su subjetividad. El nivel
tropolégico se entiende como aquel mensaje en el cual el anuncio promueve un proceso
metonimico, en el que se hace uso de una imagen como representacion del producto. Al

respecto, Canovas (2006) propone:

El nivel tropoldgico: es el equivalente visual de los tropos retoricos del registro verbal. Eco
destaca aqui la doble metonimia que se genera entre el objeto anunciado y lo enunciado
cuando se nombra a aquel por medio de éste, asi como la participacion méagica por
acercamiento producida al anunciar un objeto junto a una obra de arte, haciendo participe
al producto del prestigio de la misma. (p. 216)

El nivel tépico esta relacionado con el nivel argumentativo del anuncio, es decir, con las
premisas representadas a través de la imagen que persuaden para la adquisicion, compra u
obtencion del producto y/o servicio. Finalmente, el nivel entimematico es un mensaje implicito
en el cual se expresan presupuestos tradicionales, que también son entendidos como premisas
no expresas. “El nivel entimematico, que desarrolla, segin diversas articulaciones, los
razonamientos desatados por la imagen publicitaria” (Canovas, 2006, p. 216).

En resumen, los conceptos abordados anteriormente, son la base tedrica de la presente
propuesta de investigacion que pretende llevar a cabo el analisis del discurso publicitario como
estrategia para potenciar la lectura en los estudiantes. Es decir, este marco tedrico provee la
base conceptual de la investigacion, con el fin de facilitarle a la poblacién la descomposicion de

cualquier anuncio publicitario en sus partes constitutivas, de tal manera que cuando se realice

30



una lectura final o concluyente, el estudiante pueda comprender e identificar todos los
mensajes, ya sean implicitos y/o explicitos, incluidos en el anuncio, asi como los aspectos de

caracter ideoldgico, involucrados con el contexto sociocultural del estudiante.
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CAPITULO III. DISENO METODOLOGICO

El presente capitulo tiene como finalidad mostrar la conceptualizacion de la metodologia
que se tuvo en cuenta para el desarrollo de la propuesta. Dentro de esta, se tiene en cuenta el
enfoque metodologico, el tipo de investigacion, los distintos instrumentos de recoleccion de
datos y, finalmente, la descripcion de la poblacion que participd en el desarrollo de la

investigacion.

3.1 Enfoque

Este trabajo se oriento bajo el enfoque cualitativo, puesto que este permite estudiar el
contexto cotidiano de un grupo determinado. De acuerdo con Rodriguez, Flores y Garcia
(1996), este enfoque permite estudiar la realidad en un contexto natural, para lograr interpretar
los fendbmenos encontrados de acuerdo con la significancia que tenga para los participantes; de
esta forma, “la investigacion cualitativa implica la utilizacién y recogida de una gran variedad
de materiales—entrevista, experiencia personal, historias de vida, observaciones, textos
histdricos, imagenes, sonidos — que describen la rutina y las situaciones problematicas en la
vida de las personas” (p. 32).

Asi pues, se realizé una serie de observaciones para analizar y comprender las practicas
cotidianas dadas en el aula, teniendo en cuenta las interacciones que se dan entre sus
participantes. Esto, con el objetivo de identificar una situacion problema, hacia la cual se
pudiera enfocar el presente proyecto. Asi pues, la investigacion cualitativa centra su objeto de
estudio sobre un contexto en el que la poblacion lleva a cabo situaciones reales.

Por tal razon, Massot (2001) plantea que la poblacion de estudio, esto es, las personas
integrantes de la realidad, son parte esencial de la investigacion cualitativa, ya que su papel

dentro del mundo subjetivo atribuye un significado esencial para el contexto de estudio. Es
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decir, la poblacion estudiada marca una trascendencia en la investigacion, debido a su rol activo
dentro del contexto en el que se encuentran. Por lo tanto, al llevar a cabo observaciones dentro
del aula y con los integrantes de la misma, se evidencid distintos acontecimientos que los
sujetos llevaban a cabo, permitiendo ello darle valor y un significado importante al grupo.

Asimismo, la investigacion cualitativa hace referencia al proceso de transformacion que se
lleva a cabo luego de observar e identificar una realidad dentro de una poblacion. En este
sentido, Bisquerra (2012) senala que “la investigacion cualitativa refleja, describe e interpreta
la realidad educativa con el fin de llegar a la comprension o a la transformacién de dicha

realidad” (p. 283).

3.2 Tipo de investigacion

El tipo de investigacion que orientd el trabajo fue la Investigacion-accion, puesto que tiene
caracteristicas valiosas que permiten identificar una problematica en una poblacion, adentrarse
en ella y proponer un cambio 0 mejoramiento a los participantes (Eliot, 1993; Rodriguez,
Flores y Garcia, 1996; Bisquerra, 2012). De igual forma, la investigacion — accién posibilita
enfocarse en la opinidn de los participantes, describiendo las diferentes situaciones observadas,

valiéndose del punto de vista que ellos proveen.

Inicialmente, es imprescindible mencionar el concepto de investigacion — accion para,
después, poder llevar a cabo una caracterizacién mas profunda de la misma. Elliott (1993),
define la investigacion — accion “como el estudio de una situacion social con el fin de mejorar
la calidad de la accion dentro de la misma” (p.370), lo que permite en primera instancia un
reconocimiento de la poblacion, su contexto y préacticas con el objetivo de comprender las

mismas y proponer una alternativa de acciones que mejoren las actividades de los participantes.
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Segun esto, el presente proyecto tiene un caracter participativo, en el cual las mismas
personas que integran la comunidad de estudio, pueden adentrarse y mejorar sus propias
acciones. Al respecto, Kemmis y Mc Taggart (1988) argumentan que la participacion es uno de
los rasgos mas destacados de este tipo de investigacion. Por ende, al tener como base una
caracteristica como la participacion, es relevante mencionar que la investigacion hace alusion,
asimismo, a la colaboracién. Kemmis y Mc Taggart (1988) agregan que la colaboracion hace
parte de la investigacion, puesto que la comunidad o poblacion que se estudia interviene en el

proceso al tener la intencidn de mejorar sus mismas practicas.

En relacién con los participantes, Rodriguez, Flores y Garcia (1996) sefialan que “como la
investigacién—accion considera la situacion desde el punto de vista de los participantes, describira
y explicara “lo que sucede” con el mismo lenguaje utilizado por ellos” (p. 53). Es decir, que las
descripciones deben realizarse usando un lenguaje comun, el cual es empleado por las personas
para describir y explicar las situaciones que ocurren en su cotidianidad. Es por esto por lo que,
inicialmente, se tom6 como referencia la informacion recolectada en los diarios de campo,
derivados de las observaciones realizadas en el aula, teniendo en cuenta las practicas cotidianas
de ese grupo, para luego identificar una situacion problema en la cual se trabajaria y, finalmente,

realizar una propuesta para dar solucién a la situacion encontrada.

Por otro lado, la investigacion — accion posee unas fases de caracter ciclico que implican la
identificacion de una problematica, la formulacion de un plan de accion frente a tal problematica
y, finalmente, la evaluacion de este, haciendo de este proceso algo constructivo y secuencial.
Este modelo fue tomado del autor Elliott (1993), quien establece tres ciclos principales. En el
primer ciclo se hace una identificacion de la idea inicial, en el cual, el autor propone identificar

la situacion problema. Ademas, se pone en practica algunos pasos de accion, para luego hacer un
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reconocimiento de lo fallido y lo cumplido. En el ciclo dos, se corrigen los pasos fallidos y se
pone en practica los nuevos. Finalmente, se corrigen nuevamente las acciones erradas para hacer

un reconocimiento de lo que se debe mejorar.

Este ciclo mencionado anteriormente tiene relacion con la presente propuesta de
investigacion, en la medida en la que hay un cumplimiento de fases y, ademas, se busco reconocer
falencias y fortalezas frente a lo encontrado en el primer ciclo. Luego, se llevaron a cabo unas
acciones de mejora con el fin de retomar esas acciones y modificarlas para evaluar las propuestas

y continuar sucesivamente con los ciclos de la investigacion.
3.3 Poblacién que participa

Esta investigacion se llevo a cabo, como se sefialo, con los 30 estudiantes del grado 601 del
Instituto Pedagdgico, quienes se encontraban en edades entre 11 a 13 afios. ES preciso
mencionar que se llevo a cabo la intervencion con la totalidad de los estudiantes, no obstante,
para efectos del andlisis de los datos se definié una muestra aleatoria configurada por 15

estudiantes, esto es, el 50% de la poblacion.
3.4 Instrumentos de recoleccion de datos

Los instrumentos de recoleccién de datos son aquellas herramientas que permiten recaudar
datos importantes y esenciales para la investigacion. Estos instrumentos le permiten al
investigador obtener de manera mas rapida y esbozada lo trabajado dentro del contexto y con la
poblacién. En la presente propuesta se consideraron los siguientes instrumentos de recoleccion

de datos: diarios de campo, talleres y encuestas.

Diarios de campo
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Es definido como el instrumento utilizado por investigadores para registrar y realizar notas
de hechos, eventos y/o situaciones que pueden ser interpretados. Es decir, esta herramienta
permite sistematizar experiencias con el fin de examinar y analizar lo visto. Este instrumento se
utilizo durante en el proceso de observacion de la poblacion, con el objetivo de caracterizar la

misma e identificar la problematica o situacion a mejorar dentro del curso.

Talleres

Instrumento que combina la teoria con la practica. Es una herramienta que consiste en
cuestionar y poner en préactica lo visto en clase. Los talleres permiten el desarrollo de
investigaciones y el trabajo de los estudiantes. Este instrumento fue usado en las fases de
intervencion de la propuesta pedagdgica. Dentro de ellos, se hizo uso, ademas, de algunas

iméagenes publicitarias que los estudiantes pueden encontrar en su contexto.
Encuesta

Es un instrumento que tiene una serie de preguntas con el fin u objetivo de conocer, saber o
evidenciar informacién o saberes sobre las personas. Este fue usado con la poblacién en el
momento de caracterizar la misma, pues fue necesario reconocer gustos, preferencias y

habilidades de los estudiantes.

3.5 Matriz categorial de analisis

La matriz categorial de andlisis esta basada en el marco teérico, del cual se desprenden
algunas categorias que hacen referencia a la situacion problema. La unidad de analisis es
lectura critica ya que este es el fin de la propuesta de investigacion. A partir de ella, se
contemplan las categorias, lectura y publicidad: lectura de iméagenes, debido a que se pretende

potenciar la lectura critica. Es decir, dichas categorias se plantean como tal con el fin de
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soportar la unidad de analisis. A partir de estas, se enmarcan distintas subcategorias que

permiten esbozar de manera mas clara los aspectos relevantes dentro de la lectura y la

publicidad. Es decir, se toma como referencia estas subcategorias para llevar a cabo una

intencion mas clara y profunda de lo que se pretende con la poblacion. Asi pues, se establecen

unos indicadores que son tomados para dar cuenta del proceso de aprendizaje y mejoramiento

de la meta u objetivo inicial.

Unidad de
andlisis

Categorias

Subcategorias

Indicadores

Lectura

critica

Lectura

Lectura literal

Los estudiantes entienden lo que ven en los textos.
Los estudiantes pueden agregar significado al texto
y/o anuncio.

Los estudiantes identifican la idea central del texto.
Los estudiantes identifican aspectos generales del
texto como personajes, tipo de texto, hecho
principal.

Lectura inferencial

Los estudiantes relacionan lo visto, leido y
comprendido con su contexto mas cercano.
Los estudiantes reconocen la intencion
comunicativa del texto.

Los estudiantes pueden hacer deducciones del
texto.

Lectura critica

Los estudiantes defienden, con argumentos, su
punto de vista frente al mensaje del texto.

Los estudiantes hacen juicios de valor en torno al
texto.

Los estudiantes pueden determinar los aciertos o
desaciertos presentes en el texto.

Los estudiantes pueden agregar significado al texto
a través de sus opiniones.

Publicidad:
lectura de

imagenes

Nivel iconico

Los estudiantes logran manejar y evidenciar
conceptos de color, tamafio, forma y pablico en los
anuncios (aspectos literales en el anuncio)

Nivel iconografico

Los estudiantes pueden darle un sentido o
significado al anuncio a través de sus opiniones y
subjetividad.

Nivel tropoldgico

Los estudiantes identifican los procesos
metonimicos de los anuncios.

Nivel topico

Los estudiantes pueden reconocer e identificar el
mensaje del anuncio.
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e Los estudiantes logran establecer el mensaje dado
por el anuncio para lograr la compra o adquisicion
del producto.

Nivel entimematico

e Los estudiantes relacionan el mensaje con su
sociedad.

e Los estudiantes manifiestan opiniones criticas
reflexivas sobre los anuncios.
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CAPITULO IV. TRABAJO DE CAMPO

Teniendo en cuenta el objetivo general de la presente propuesta, el cual se enfocé en
mejorar la lectura critica en los estudiantes del grado 601 del Instituto Pedagdgico Nacional, a
través del andlisis del discurso publicitario encontrado en los medios de comunicacion: vallas
publicitarias, internet y television, se disefié una propuesta didactica para afrontar la

problemaética identificada.

4.1 Fase de investigacion

En primera instancia, la fase de investigacion hace referencia a los ciclos de observacion —
planeacion, ciclo de intervencion y, finalmente, ciclo de analisis y reflexién. Por lo tanto,

dentro de estas se podra evidenciar el seguimiento a la poblacién.

Inicialmente se realizé una fase de observacion, con el fin de identificar diferentes aspectos
socioculturales, cognitivos y sociales en los estudiantes, en donde se utilizaron, también,
algunos instrumentos de recoleccion de datos, especificamente, entrevistas y diarios de campo.
Estos ayudaron a conocer el comportamiento de la poblacion en su clase de lengua, la relacion
gue poseian entre ellos y con la docente titular, como también las fortalezas y aspectos por

mejorar en el grupo.

Durante esta fase se realiz6 una encuesta (ver Anexo 1), donde se conocieron las perspectivas
de los estudiantes acerca de la asignatura de espafiol y de sus propios gustos. Por otra parte, en
los diarios de campo se describieron los diferentes momentos observados en el aula de clase, y
finalmente se realizo una prueba diagnostica (ver Anexo 2) que dio cuenta de los procesos como
lectura, escritura, oralidad y escucha que tienen los estudiantes con respecto a ciertas tematicas

propias de la asignatura en cuestion.
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La prueba diagnostica permitié identificar que la poblacion poseia, en principio, niveles de
lectura literal e inferencial, sin embargo, no lograban desarrollar una idea mas profunda de lo
expuesto en los textos. Como se expuso, en la prueba se les proponia varios apartados, en las
que debian mencionar la idea central del mismo y su tipologia. En este punto, los estudiantes
podian socializar la intencion de lo que ya habia leido. No obstante, los estudiantes no lograron
evidenciar un punto de vista frente al texto, es decir, no se llevd a cabo una lectura critica

sustentada con juicios de valor y planteamientos frente a lo leido.

Una vez identificada la problematica se procedid a la fase de disefio, en este caso de una
propuesta didactica, conformada por tres etapas en las se incluyeron talleres como base central.
Cabe aclarar que los talleres se llevaron a cabo en las tres etapas de la intervencion con el fin de
dar cuenta de todos los objetivos planteados. Es decir, en cada una de las etapas se definié un
fin, de acuerdo con los objetivos del proyecto, con lo cual se busco evaluar y verificar los

alcances de la propuesta.

Finalmente, en la etapa de analisis y reflexién se llevé a cabo un contraste y revision de la
investigacion, asi como también de la propuesta de intervencion. Asi pues, se muestra con
pruebas los avances de la poblacién, en lo que respecta al desarrollo de la lectura critica,
durante el proceso investigativo, las falencias y, como tal, los resultados de la misma. Lo
anterior permitio hacer una reflexion sobre la propuesta que se trabajo, resaltando los logros y

los aspectos que se deben mejorar.

4.2 Fase de intervencioén

La fase intervencion correspondio al desarrollo propuesta que se llevo a cabo con la
poblacidn para poder dar respuesta interrogante que se establecio. Dicha propuesta didactica se

encuentra configurada por tres fases (sensibilizacion, profundizacion y potencializacion), con
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las que se buscd dar cuenta de los objetivos planteados y, en consecuencia, ofrecer una solucién

la pregunta que sustentd el trabajo investigativo.

Cabe mencionar que, durante las fases, se hizo uso del taller como propuesta metodoldgica.
Este, brinda varias ventajas al momento de realizar una intervencion con la poblacién, dado que
este permite afianzar los conocimientos, el trabajo colaborativo, la toma de decisiones, asi
como también beneficia la comunicacion y enriquece la cooperacion y tolerancia hacia el otro y

sus puntos de vista.

Ademas, los talleres cuentan con una linealidad de trabajo en la cual la poblacién puede
desenvolverse mejor. Es decir, el taller da cuenta de procesos iniciales y avanzados de

aprendizaje a través de las diferentes preguntas o puntos que se plantean.

En la primera fase (sensibilizacion) se plantearon algunos términos y conceptos que son la
base de la propuesta de intervencion: medios de comunicacion, lectura, lectura de imagenes,
tipos de lectura, publicidad, entre otros. Asi pues, en esta fase, se buscé acercar a los
estudiantes a tales conceptos de forma tedrica y practica para, de esta forma, ir dando respuesta
al objetivo central de la investigacion que se basa en el mejoramiento de la lectura critica. En
otras palabras, las intervenciones de esta fase responden a la aplicacion de talleres teorico -
practicos en donde se incluyen terminologias acordes con la propuesta, con el fin de que la

poblacidn, en las otras fases, lograra desarrollar, potenciar y manejar tales conceptos.

En esta fase, inicialmente se abordaban los términos con explicaciones y socializaciones,
seguidamente, se llevaban a cabo los talleres tanto grupal como individualmente para poder
evidenciar la apropiacion de los mismos. Asimismo, dentro de estas intervenciones se realizo

un proceso de acercamiento a los tres medios de comunicacion y su respectiva lectura.
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Luego de este proceso de sensibilizacion, se dio paso a la fase de profundizacion la cual
tuvo como objetivo, evidenciar los procesos lectores de los estudiantes. Es decir, a partir de los
conceptos y el acercamiento previamente mencionado, se realizaron distintas lecturas de
anuncios y textos con los cuales los estudiantes evidenciaron lo aprendido en la etapa anterior.
Por ende, las intervenciones se basaron en la lectura de anuncios y realizacion de talleres
tedricos y practicos en los que la poblacion no solo hizo uso de los conceptos vistos sino,
ademas, pusieron en practica su habilidad lectora. En este punto, la propuesta ya generaba una
panoramica del objetivo general de investigacion, pues ofrecio la posibilidad de que los

estudiantes pusieran a prueba sus saberes.

En estas intervenciones los estudiantes vieron implementar su conocimiento sobre los
medios de comunicacion y los aspectos vistos en torno a la lectura de los mismos para poder
proceder en lectura y sus tres niveles. Asi no solo se buscé poner en funcionamiento lo visto en

la fase anterior, sino, ademas, la lectura a través de los medios.

Seguidamente, se propuso la tercera fase llamada profundizacion, la cual tenia que ver con
el desarrollo de la lectura critica en los estudiantes. En estas sesiones se presentaron textos que
los estudiantes debian leer con el fin de entenderlo que el texto ofrecia en términos literal,
inferencial y critico. Por lo tanto, los estudiantes ya no solo debian hacer referencias literales
del texto, sino, ademas, considerar los aspectos de los textos que son familiares a su contexto,
realizando asi, juicios de valor, inferencias y analisis. Es decir, los estudiantes ponian a prueba
a través de la lectura de textos y medios de comunicacion lo visto en las dos fases previas. En
las intervenciones, se hizo lectura de medios de comunicacion, textos informativos, textos

narrativos, realizacion de vallas publicitarias y talleres.

4.3 Sintesis de la propuesta de intervencion
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Propuesta de intervencién

Fases

Objetivo

Actividades

Fase de sensibilizacion

Acercar a los estudiantes en los
procesos de analisis del discurso

publicitario.

Talleres tedrico- practicos de
acercamiento sobre términos y
conceptos como: medios de
comunicacion, lectura, publicidad,
entre otros.

Socializaciones.

Fase de profundizacion

Evidenciar y desarrollar los
procesos lectores de los

estudiantes.

Talleres de lectura.
Socializaciones y discusiones sobre

medios de comunicacion.

Fase de potencializacion

Potenciar la lectura critica en los
estudiantes a través de la
television, vallas publicitarias y

computadores.

Talleres tedrico — practicos.
Lecturas.

Socializaciones.
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CAPITULO V. ANALISIS DE DATOS

El presente capitulo tiene como fin presentar el analisis de los datos que se obtuvieron en el
desarrollo de la propuesta didactica y los resultados que se obtuvieron. Este, se divide en tres
apartados: el primero hace mencidn a la prueba diagndstica con el objetivo de dar indicios de
los conocimientos de los estudiantes en torno a la habilidad lectora; luego, se presentan los
alcances de la propuesta de intervencion por fases, asi pues, se analiza cada una de las etapas —
sensibilizacion, profundizacion y potencializacion-, teniendo como base el objetivo de las
mismas Y su transcendencia para lograr el objetivo central de la investigacién; por Gltimo, se
compara y evidencia la prueba diagnostica inicial con la final para asi dar cuenta de los logros

de la propuesta de intervencion didactica.

5.1 Prueba diagnostica

La prueba diagnostica (ver Anexo 4) hecha a la poblacién del grado 601 del Instituto
Pedagogico Nacional tuvo como objetivo identificar fortalezas y debilidades en el area de
lengua castellana, especificamente en la habilidad lectora. Es decir, en la fase de observacion
de la investigacion se llevé a cabo una prueba general del area en donde se evalu6 oralidad,
escucha, lectura y escritura. A partir de los resultados que esta arrojd, se concluyé que la
lectura constituyd, como se ha sefialado, la habilidad comunicativa por mejorar en la poblacion
participante en el estudio. Por ende, se planted un taller-prueba referido exclusivamente a la
lectura, el cual se fundamenté en las tres subcategorias establecidas en la matriz de analisis:
lectura literal, inferencial y critica. Es necesario decir que la prueba se fundament6 en los
estandares basicos de educacion, especificamente, los del area de lengua castellana,
correspondientes al ciclo tres, para dar cuenta de los aprendizajes que los estudiantes deben

dominar.
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Esta prueba se llevd a cabo con 28 estudiantes, siendo ellos los presentes en la sesion
destinada para la prueba. No obstante, para efectos del analisis de los datos, se tom6 como
muestra aleatoria 14 estudiantes. Esta prueba se dividio en cuatro grandes aspectos: los dos
primeros, referidos a la lectura literal, el tercer item, relacionado con la lectura inferencial y el

cuarto, con la lectura critica.

Inicialmente, los dos primeros puntos de la prueba se orientaron hacia la lectura literal o
comprension superficial (Tuffanelli, 2010). EI primero de ellos tenia como fin que los
estudiantes subrayaran las palabras desconocidas, esto con el objetivo de analizar si los
estudiantes consideraban el reconocimiento de palabras desconocidas como un elemento
importante para comprender el texto. Al respecto, solo dos estudiantes sefialaron palabras

desconocidas. En la figura 1 se puede evidenciar lo anterior.

1. Lee el siguiente texto y subraya el vocabulario desconocido,
- ELPERROY EL ASNO

Habia una vez un hombre que tenia un perrito muy alegre y juguetén. Cada vez que su dueiio volvia
a casa el perrito corria hacia €1, se ponia de pie sobre las patas traseras y lo recibia con grandes
muestras de alegria. I hombre se sentia muy feliz al ver que su perro lo recibia tan alegremente y
por eso lo acariciaba con afecto y casi siempre le daba algo sabroso de comer. El duefio del perrito

tenia también un@ue era bastante envidioso y no muy inteligente.

“A este perrillo lo tratan mejor que a mi —pensaba el asno— y en realidad lo (nico que hace es
correr hacia el amo cuando llega a casa, lamerlo y subirse en éL. A to mejor si yo hiciera to mismo,
me darian mejor de comer”. Al dia siguiente, cuando el hombre volvié a casa, el asno se adelanté al
perrito y corri6 hacia elmma\ﬁ@ Al llegar junto a su amo, se puso de pie sobre sus patas traseras

B mr— % o
y le apoyé lagdela nteraslencima, con lo que el hombre cay6 al suelo.

—Mi asno se ha vuelto loco, jsocorro! —, gritd el hombre; se levanté y echd a correr asustado,

mientras el asno pensaba: “No lo entiendo, lo he hecho igual que el perro y no le ha gustado nada”
Tomado de- .

Figura No. 1
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De acuerdo con lo anterior, pocos estudiantes manifestaron el desconocimiento de algunos
términos. Igualmente, es evidente que la cantidad de términos subrayados, como desconocidos,
es poca frente a la longitud del texto. Asi pues, se puede decir que el nimero de términos
enmarcados como desconocidos, no representa en gran medida una problematica en esta
poblacion. Ademas, la cantidad de estudiantes no representa un gran porcentaje de la muestra
en total. Por ende, se puede decir que la poblacion, en lo que respecta al reconocimiento del
léxico (aspecto de la lectura literal), logro identificar las palabras del texto para, asimismo,

entender lo que se leyo.

Luego, dentro del segundo item, se plantearon tres interrogantes, asociados también a la
lectura literal. En la primera pregunta se indagaba por el tipo de texto leido, dando cuenta del
segundo indicador de la subcategoria de lectura literal, en el cual la poblacion debia identificar
aspectos generales del texto como tipologia y personajes. En este aspecto, el 71% de la
poblacion, equivalente a 10 estudiantes, logré identificar la tipologia textual, mientras que el

resto de la poblacion no logré identificar el tipo de texto (Figura 2).

—Mi asno se ha vuelto loco, jsocorro! —, gritd el hombre; se levanté y echd a correr asustado,

mientras el asno pensaba: “No lo entiendo, lo he hecho igual que el perro y no le ha gustado nada”

Tomado de:

hpziwn. e !!1(’(j;__).j‘_._(]_):g-"[zl}}_'_fgI/"('lg_/I‘_g'l'hI/f‘l_'gifl[(.’_l]f(/{]"_III[(’]'L[:I{I('R BhLACD fvteramer: Interamerlumd: Pal

actoshiml/Pal TextNorrat htmis

2. Responde las siguientes preguntas acerea del texto,

A (A qué género literario pertenece el texto?
" Género narrativo
Género lirico
Género dramatico
b. ;Cuiles son los personajes del texto?
Hombre, perro y asno
Hombre y perro
Perro y asno
¢. ;Donde se lleva a cabo la historia?
A Lacasa delhombreX
La cocina del hombre
En la calle
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Figura No. 2

En este sentido, la mayoria de la poblacidn, al adelantar una lectura literal del texto, logra
Ilevar a cabo una identificacion de la tipologia textual y, permite que los estudiantes puedan
hacer una comprension mas precisa de lo leido. En otros términos, los estudiantes, al conocer la

tipologia, saben el tipo de informacién y/o datos que el texto ofrece.

En el otro item se indagaba por los personajes del texto. Al respecto, se obtuvo un 92% (13
estudiantes) respondieron acertadamente, evidenciando que, en su mayoria, la identificacion de

personajes es apropiada.

Por ultimo, la poblacion debia responder el interrogante: ¢cudl es la idea central del texto?
Aqui, 10 estudiantes presentaron una respuesta adecuada; tres estudiantes, no lograron

reconocer la idea del texto como se muestra en la figura 3; y uno no respondio.

d. ;Cual es la idea central del texto? _
la_histore coorte Como yn hombre Qe gos Mascgi;s

3 Rupon(!e las siguientes preguntas de acuerdo al texto y tu conocimiento.
a, ;Cudl es la intencidn del texto?

Figura No. 3

A partir de los resultados obtenidos, se puede decir que la poblacién, en términos generales,
hace una lectura literal de los textos, comprendiendo hechos basicos como personajes, idea
central, tipo de texto, escenario del texto y el vocabulario. Es decir que la poblacion da cuenta

de una fase de lectura literal, inicial o, en palabras de Cassany (2006), “lectura de lineas” (pag.
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116), que implica el reconocimiento de aspectos como: contenido, personajes, lugar o tipo de

texto.

Asimismo, cabe mencionar que Sanchez, Garcia y Rosales (2010) sefialan que la
comprension superficial es aquella en la que: “...retenemos, no ya las palabras, sino los
significados de esas palabras; y eso nos permite resumir los contenidos leidos, recordar esos
contenidos o parafrasearlos...” (pag. 45). Es por esto por lo que la poblacién, en su mayoria,
consiguio comprender los textos leidos y luego expresar datos como la idea central, personajes,

entre otros.

En un tercer item, se les pregunto a los estudiantes para dar razon de una lectura inferencial.
En este punto se presentaron dos preguntas: la primera indagaba sobre la intencion del texto, la
cual hace referencia al segundo nivel de lectura en donde los estudiantes proveen la finalidad
comunicativa del texto. Ante esto, solo dos estudiantes respondieron oportunamente, siendo
este el 14% de la poblacién (Figura 4). Los estudiantes restantes estuvieron divididos, un 14%
no dio respuesta alguna y el 71%, correspondiente a diez estudiantes, no lo resolvieron

apropiadamente.

3. Responde las siguientes preguntas de acuerdo al texto y tu conocimiento.
a. ;Cudl es la intencion del texto?

b. (Qué fue lo que el asno no entendic?

Figura No. 4

Ante esto, se puede decir que buena parte de la poblacién dedujo la intencién o proposito

comunicativo del texto. Esta situacion se ve ligada al punto anterior de la prueba, es decir, al
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nivel literal de lectura, debido a que los estudiantes en su mayoria dieron una respuesta
adecuada sobre la tipologia, mas no lograron dar pruebas de la intencién del mismo en el
presente punto. Esto quiere decir que, aunque existe una identificacion basica de los textos, no

hay un hilo conductor que los conlleve a interpretar o desarrollar la intencion de los mismos.

En la siguiente pregunta, relacionada con el nivel inferencial, los estudiantes debian deducir
informacion. Es decir, los estudiantes debian hacer supuestos o inferencias sobre el mensaje
que uno de los personajes de la historia no habia comprendido. Al respecto, el 58% de la
poblacion, correspondiente a ocho estudiantes, no lograron deducir informacion. Por ende, los
estudiantes no respondieron acertadamente a la pregunta, debido al desconocimiento de ella. Es
decir, la poblacién no ha presenciado espacios en los que se les pida llevar a cabo una hipétesis,
inferencia o supuesto del texto. Ademas, se hace dificil responder ante esta pregunta, cuando no
hay una doble lectura o comprension profunda del documento para poder interpretar lo que se
dice y lo que no. Por otro lado, seis estudiantes restantes suministraron una deduccion de lo
leido. Esto se puede demostrar en la figura 5 donde el estudiante proveyo una correcta

inferencia.

b. ;Qué fue lo que el asno no entendic?

QN 4oaos gy arumoles son ditexenies

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a lo que entendiste del texto,

a. Teniendo en r:‘,uenta este fragmento del texto, “£J duefio del perrito tenia también un

Figura No. 5
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Como se muestra en la figura 5, el estudiante logré entrever lo que uno de los personajes del
texto no pudo comprender. Esta pregunta da cuenta que la poblacion presenta una carencia en
torno al nivel de lectura inferencial, puesto que fue la minoria de la poblacion la que realiz6 una
interpretacion de lo expuesto en el texto literalmente para ,luego, comprender lo que estaba

sucediendo en la historia y dar cuenta de un aspecto mas profundo como las deducciones.

Teniendo en cuenta los resultados, se puede deducir que la poblacion en este nivel de lectura
presenta varias falencias pues fueron pocos los estudiantes que lograron reflejar una lectura
maés profunda del texto. De este modo, se obtuvieron distintas respuestas en las que no se
justifico apropiadamente. Por ende, se puede sefialar que la poblacion presenta dificultades para
hacer una lectura inferencial, en la que, por ejemplo, se pueda deducir informacién que no esta
implicita en el texto, lo cual, desde luego, supone un grado mayor de complejidad en el proceso

lector.

Finalmente, el cuarto aspecto de la prueba buscaba observar la lectura critica; para ello se
formularon dos preguntas. La primera se relacionaba con una posible inconsistencia en el
contenido del texto. En este caso, ocho estudiantes no dieron respuesta alguna; cuatro
estudiantes dieron una respuesta incorrecta; y s6lo dos estudiantes que acertaron con la

respuesta.

La segunda pregunta tenia como finalidad que los estudiantes agregaran significado al texto
a través de opiniones personales, asi que se les pidi6 suponer el propoésito del autor al escribir el
texto. Ante la pregunta, solo dos estudiantes ofrecieron respuestas adecuadas, en las que
hicieron visibles los puntos de vista y el significado agregado al texto. Por otro lado, los 12

estudiantes restantes no proporcionaron una respuesta indicada.
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Asi pues, los estudiantes en este nivel de lectura no lograron evidenciar aspectos mas
especificos y complejos del texto. De acuerdo con Tuffanelli (2010), en un tercer nivel de
lectura, “el planteamiento intuitivo, de hecho, «no es una contemplacion rapida y distraida, sino
una profundizacion en si mismo», a través de la cual nos aduefiamos de algo nuevo: se logra
captar el objeto” (p.32). Por esto, se concluye que no hay una profundizacion en la apropiacion
del texto, es decir, se tiene una comprension superficial mas no profunda del este.

A partir de los anteriores resultados, se puede decir que la poblacion maneja un nivel de
lectura literal. En este aspecto, los estudiantes logran proporcionar datos basicos como
personajes, tipo de texto, vocabulario, entre otros. Sin embargo, este nivel de lectura no es
suficiente para poder detallar y comprender un texto a totalidad. Los estudiantes necesitan, en
consecuencia, mejorar niveles de lectura inferencial y critico, esto es, pasar a una comprension
profunda. Dentro del nivel inferencial, la poblacidn debe ser capaz de hacer deducciones o
inferencias de los datos proporcionados en los textos. En este aspecto, los estudiantes también
deben relacionar lo leido con su entorno para, luego, poder hacer relaciones, hipotesis e
inferencias. Como se mostrd en los resultados, este tipo de lectura no se dio con los estudiantes.
En el nivel critico, la poblacion debe dar cuenta de los posibles aciertos o desaciertos que el
texto presente para luego presentar de mancera clara y justificada juicios de valor frente al
mismo. Por consiguiente, la presente investigacion se concentra principalmente en esta
habilidad, dado a las diferentes carencias que se evidencian en los niveles de lectura. Estos
resultados obtenidos se pueden vislumbrar mejor como parte de los anexos en la rubrica de
resultados (ver Anexo 5).

5.2 Fases de intervencion

Inicialmente, en la fase de sensibilizacidn se ejecutaron aproximadamente seis

intervenciones, en las cuales se tuvo como fin acercar a los estudiantes al analisis del discurso
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publicitario, enfatizando, ademas, en un breve acercamiento a los medios publicitarios: vallas
publicitarias, television e internet. De igual forma, esta aproximacion se realizé con los
distintos niveles de lectura. Este objetivo se propuso como base para poder utilizar los medios

de comunicacion y el analisis de estos como estrategia para mejorar la lectura en la poblacion.

En las primeras intervenciones se dio a conocer los tres medios de comunicacion, sus
intenciones comunicativas y distintas caracteristicas. Seguidamente, se presentaron datos e
informacion sobre como leer y poder entrever lo que cada uno de estos pretende al promocionar
un producto. Para poder dar cuenta de la apropiacion de los términos, se realizaron dos talleres

en las intervenciones finales.

El primer taller consté de tres etapas relacionadas con la matriz categorial de analisis. En
otras palabras, cada parte del taller daba cuenta de una subcategoria e indicador de la matriz,
con el fin de evidenciar el alcance de los talleres hechos durante la propuesta de intervencién
pedagdgica. En primer lugar, en el taller, se les mostraba un anuncio a los estudiantes y ellos
debian identificar el producto central del anuncio y la intencion del mismo. En este sentido, los
estudiantes debian hacer una lectura superficial del texto dando respuesta a dos subcategorias
de la matriz categorial, lectura literal y nivel iconico. En estas dos se establece que los
estudiantes entienden y evidencian aspectos fisicos del texto como lo son los personajes o

productos, colores, hecho o idea principal, entre otros.

A partir de esto, se pudo obtener que el 100% de la poblacion identificd, comprendid y
manejo la informacidn literal al hacer la lectura superficial del anuncio. En otras palabras, la
poblacidn, al igual que en la prueba diagndstica, logré satisfactoriamente una lectura y
decodificacion del texto y sus signos, lo cual esta en concordancia con los planteamientos de

Tuffanelli (2010), al hablar de interpretacion literal, en el sentido de decodificar los signos. De
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acuerdo con esto, se puede decir que los estudiantes alcanzaron una comprension superficial ya
que dieron cuenta de dos aspectos como el producto que se promociona y la intencion del
mismo; nivel de lectura que, como se mostro en el diagndéstico los estudiantes adelantan sin
mayores problemas. En la figura 6 se puede ver que se presenta la razon de ser del anuncio, asi

como del producto.

2 N
1. Teniendo en cuenta el anuncio visto en clase, responde:
a. (;Cuadl es la intencion del anuncio?

(X ) { G \d

\O C\dq\g\\e‘(O\ »

b. (Qué producto o servicio es mencionado en el anuncio?

CacccOn

2. Menciona tres caracteristicas de los anuncios en TV

Figura No. 6

En el segundo taller se plantearon preguntas que abordaban distintas subcategorias. En este
sentido, contenia siete preguntas, las cuales pertenecen a los distintos niveles de lectura y hace
uso de los términos vistos en las intervenciones. En la primera se les pidi6 escribir lo méas
Ilamativo del anuncio, con el fin de identificar los aspectos literales del texto. Esta pregunta, al
igual que la segunda, estaba asociada al nivel iconico y a la lectura literal de la matriz
categorial, en la medida en que los estudiantes tenian que enumerar los elementos que veian en
el texto publicitario, tales como colores, personajes, productos, entre otros. En este aspecto toda
la poblacion llevo a cabo una lectura superficial, cumpliendo, asi, con los niveles de lectura
literal y el nivel icdnico del analisis de publicidad. Estos resultados se pueden notar en las

figuras 7y 8.
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Figura No. 7

Figura No. 8

En la siguiente pregunta, se les solicito a los estudiantes identificar la marca del producto y
si en esta existia algun estereotipo; esto con el fin de realizar una lectura mas profunda en un
nivel inferencial y llevar a cabo una lectura de imagenes, en la que los estudiantes fueran
capaces de ver la metonimia o subjetividad del anuncio. En una primera instancia, toda la
poblacion dio respuesta correcta sobre la marca del anuncio. Asi pues, se pudo ver que los
estudiantes llevan a cabo una lectura inferencial que les permitid relacionar lo visto en su
entorno para identificar la marca de cada uno de los anuncios, expuesta en el contexto escolar.
Es decir que la poblacidn, a través de sus experiencias como consumidores y televidentes,
puede reconocer aspectos del anuncio, al presentarse uno de ellos en un contexto diferente. Esto

indica que activan sus conocimientos previos para hacer la lectura del texto.

Luego, al indagar sobre el estereotipo o pauta de la marca, se pudo encontrar que, en su
mayoria, con un 71% de la poblacion, correspondiente a 10 estudiantes, suministro el

estereotipo o un ideal de la marca correspondiente (ver figura 9). Los estudiantes de forma
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concisa mostraron su opinion frente a la marca y describieron lo que para ellos era el
estereotipo. Por otra parte, los cuatro estudiantes restantes proveyeron informacion diferente

como la idea del anuncio, la intencion de la marca, entre otros.

ldo onhogpeosgoYis. M 00 omad 3 1 OLC o |, 2Onpansy lom e
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Figura No. 9

A partir de lo anterior, se puede deducir que la poblacion hizo una lectura inferencial y,
ademas, los estudiantes alcanzaron dos niveles de lectura de imagenes (iconografico y
tropologico), en los cuales pudieron darle sentido al anuncio a través de sus opiniones e
identificar un proceso metonimico de la marca o anuncio. Esto se realiz6 teniendo como base
que las herramientas usadas para los medios de comunicacion tienen relevancia al momento de
transmitir informacién y persuadir al consumidor. Al respecto, si como sefiala Regalado (2006)
que “el uso de logotipos, colores y esléganes son recursos propagandisticos de gran
importancia” (p. 95). Con esto se puede mencionar que los estudiantes en la fase de
acercamiento lograron desarrollar y abarcar distintos niveles tanto de lectura de textos (literal e
inferencial) como analisis de la publicidad puesto que proveyeron, en buena medida, una

opinion e hipatesis sobre el anuncio.

Adicional a lo anterior, se realizaron dos preguntas mas que llevaban a los estudiantes a
realizar una lectura critica a través del analisis del texto para poder ofrecer opiniones, juicios de
valor, determinar aciertos y posibles desaciertos. La primera pregunta se centrd en saber si los
estudiantes lograban identificar un mensaje oculto o implicito en el anuncio. Ante esta cuestion,
toda la poblacion dio a conocer aspectos, opiniones y juicios sobre el anuncio y/o marca. Estas
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respuestas lograron evidenciar la postura de los estudiantes frente a lo que ellos reconocen y
ven a su alrededor diariamente y es posible decir que la poblacién hizo, ademas, una afirmacién

de lo que el anuncio en muchas ocasiones quiere dar a entender al consumidor (ver Figura 10).

De esta forma, la Gltima pregunta se relaciona con el consumidor, ya que se les cuestiono
por el mensaje que el anuncio ofrece al publico. No obstante, los estudiantes llevaron a cabo
una lectura literal, en la cual dejaron entrever la intencion del texto. Estas opiniones se pueden

evidenciar en la siguiente figura 11.

Figura No. 10

Figura No. 11

De acuerdo con los dos talleres realizados se pudo notar que en esta primera fase los
estudiantes realizaron un acercamiento a los conceptos expuestos pues identificaron la
intencidn del texto, llevaron a cabo una lectura superficial, logrando nombrar todos los aspectos
literales del anuncio como lo son el color, la forma, textura, entre otros. Es decir, el objetivo de
la primera fase, encargada del acercamiento al proceso de andlisis del discurso publicitario, fue
provechoso y dio resultados. En el primer taller hubo un acercamiento a los niveles de lectura
literal e inferencial; de igual forma, se tuvieron en cuenta los niveles de analisis semantico para
poder leer anuncios publicitarios. En este taller, la mayoria de la poblacion dio respuesta a los
interrogantes, pues evidenciaron aspectos de la lectura literal e inferencial como: personajes,
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idea central, tipologia textual e intencion comunicativa del texto. Asimismo, en cuanto a los
niveles de analisis del discurso, se trabajaron los primeros de ellos, en los que la poblacion
pudo evidenciar aspectos de los niveles: iconico, iconogréafico y, ademas, tropoldgico

relacionado a la metonimia.

En la segunda fase, de profundizacién, el objetivo central fue evidenciar y desarrollar los
procesos lectores de los estudiantes. Para lograr esto, se realizaron varias intervenciones con el
fin de ampliar lo visto en la fase anterior. Para esto, se llevaron a cabo diferentes talleres y
socializaciones que permitieron demostrar lo obtenido durante y después de las mismas. Asi
pues, al finalizar las intervenciones dentro de la presente fase, se desarroll6 un taller en el cual

se valorg lo visto.

El taller consto de nueve preguntas en torno a un anuncio, en las que los estudiantes debian
marcar si, 0 no y dar una explicacion frente a su eleccion. Las preguntas 1 a 4 hacen parte de
los niveles literal e inferencial de lectura, en el cual toda la poblacion acierta al dar su
respuesta. Como se puede ver en la figura 12, los estudiantes logran identificar, en un primer
aspecto que, si hay presencia de una idea central, objetos dentro del anuncio, el tipo de texto,

entre otros elementos.
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PREGUNTA NO EXPLICA LA RESPUESTA

SI EDIAN s
| 1. ;Hay una idea central en el " PICE QUE TC OMAS UN (KIT IKAT DESPUES
anuncio? ¢,Cuél es? —/ TE DECANSAR QUE TE TR BAERGIA
4
\/

2. . Qué tipo de texto es? © ONA VALY PURLCLTARIG

3. ,Qué puedes ver en el anuncio? |y | AN ONA PARRA DT COtOLATING CON 30
= _[MARKA Y UNTEXTO ORWD
S~ e T B g Q7 i~ s OWAN A APARLA= .\ LT YL N

Figura No. 12

Las siguientes preguntas, se ven enmarcadas dentro de los niveles inferencial y critico,
haciendo también uso de los niveles de analisis publicitario. Dos de estas preguntas se centran
en el anuncio y su andlisis, pues se les pidid a los estudiantes que identificaran los aspectos
visibles que causan gran relevancia ante el publico. Asimismo, se cuestioné sobre el color del
anuncio y su razén de ser el principal. Estas preguntas estan estrechamente relacionadas con el
fin de que los estudiantes logren dar un juicio u opinion frente al texto a partir de su relacion
con el entorno. Ante estas preguntas, los estudiantes lograron dar opiniones y juicios en los
cuales se ve el contacto que los medios han tenido en sus vidas. Esto, en el sentido de referirse
al tamafio del anuncio y el producto, pues se pudo concluir que lo mas llamativo y lo que puede

causar el apogeo del producto sea el color y la forma.

Como se puede ver en la figura 13, los estudiantes sefialaron que el color rojo, en este caso,
es llamativo o representativo por experiencias anteriores que les dejan ver que el color es una

forma de captar la atencidn del publico. En este sentido, se puede decir que la poblacion realizé
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una inferencia al comparar la informacion vista en el texto y su entorno para poder dar juicios

de valor.

Ky ko,

6. ¢Crees que el color rojo es

importante en el anuncio? )( WQrebalo_ 9 d o
Qe 1o oo
7. ¢Qué aspectos literales (color, é[ \-Qg(lc onterion d\ChQ)FO(n‘Q
forma, tamafio) consideras de / 3} C\g,)% s -}Qv-'\UO*’ es
gran relevancia en el anuncio? / Oy 1Omono_ entfe

Mms 4R ueaG medo(.

A g0 QR demcht iGoones uenh‘-lc(b

Figura No. 13
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Por otro lado, el segundo grupo de estudiantes identificd, al igual que el grupo anterior, que

el rojo es el color llamativo sin embargo no desarroll6 o llevo a cabo una deduccidén mas

profunda, propia de una lectura inferencial. Este ejemplo se puede evidenciar en la figura 14, en

donde, si bien las dos preguntas estan relacionadas, solo es en la Gltima en la que los

estudiantes hablan de la forma y su importancia para el pablico. No obstante, esta opinion no es

producto de una lectura inferencial.

6. ¢ Crees que el color rojo es " PORQUT WLAMG 14 AMTUON ¥ B EL

importante en el anuncio? X/ OOV, REPRESENTATIVG PE A NAA

7. ¢ Qué aspectos literales (color, | SON Tl u-;{QQJ\LﬁHﬂ 19 Aventon ’Qﬂ
forma, tamafio) consideras de CCQRNTE ¥ L TAMANO PORGUTE b E\}t@

gran relevancia en el anuncio? PEQUENA D SE VERIR, Y EL TAMAND
CRANTE VE DA Wy ASDICTO REAL ,
Q Qanmiin al antinfin A AL MANT AR TN A NTCHIT e T E
Figura No. 14

Por lo tanto, se puede decir que la mitad de la poblacion consiguié dar una respuesta en

relacion a la lectura de su entorno y opinar frente a esto. Por otro lado, otra mitad continud

haciendo una lectura literal de los aspectos vistos en el anuncio, dando a entender que no hubo

una comprension o interpretacion de datos. En otros términos, los estudiantes no recuperaron o

identificaron informacion implicita dentro del texto; asi como Cassany (2008) afirma: “leer
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entre lineas “se refiere a la capacidad de recuperar los implicitos convocados en el texto”

(pag.116).

Finalmente, en la fase de potencializacion, se plante6 como propdsito, reforzar la lectura
critica en los estudiantes a traves de la television, vallas publicitarias e internet. Es decir, se
Ilevd a cabo una serie de sesiones e intervenciones en las que los estudiantes debian leer, grupal
e individualmente, anuncios de television e internet y vallas publicitarias con lo visto en las

fases anteriores, para luego dar cuenta de su proceso lector frente a un texto.

Para dar cuenta de los avances de esta fase, se realizo un taller final en el que se pone a
prueba lo visto a lo largo de las tres fases. Este taller cuenta con seis preguntas de orden literal,
inferencial y critico. Las dos primeras preguntas son de caracter literal en donde se les
cuestiona por la tipologia textual y el tema del texto. Como se observa en la figura 15, los
estudiantes proveen la informacion correcta sobre el tema y tipologia; logrando, asi, una

comprension literal o superficial del texto.

4. ¢Qué tipo de texto acabas de leer?
2 10
“ngorma tiyo

5. ¢Cudl es el tema del texto?

s A0 A
o\ Eera  dhmesivQ

6. ¢Cudl es la idea central del texto?

nforendy wone o enolucion del gliro

Figura No. 15

Las siguientes dos preguntas hacen parte del nivel inferencial de lectura. En estas se les
consulta sobre la idea central del texto y se les pide hacer una deduccién sobre un apartado del

mismo. A partir de estas se obtuvo que toda la poblacion realiz6 una deduccién acertada y
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logro proveer la idea central de este. En las figuras 16 y 17 se evidencia que las respuestas son

cortas y apropiadas.

T = = iy —¥ == <

6. ¢Cuéles laidea central del texto?

é‘x@\l(n' \a \b@)&;@(‘.e Ae\ Qoo 4y como X Cound’

7. <¢Consideras que todos los animales podrian ser domesticados por el hombre, asi como pasé con los perros? Explica
turespuesta.

Poev Si1 00 dodon los odiende w0 wog g oongue \o foeon e Queden
darertico. dexde egixncy e oo comio s WNKeXO gavnel

8. ¢Consideras que los perros actualmente conservan costumbres salvajes de sus antepasados? Explica tu respuesta.
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Figura No. 16

i i i 5 los perros? Explica
7. iConsideras que todos los animales podrian ser domesticados por el hombre, asi como paso con [0s p p
= &
tu respuesta. g
|
| A

e o ewe o L
e e e

s? Explica tu respuesta.

: j sado
8. ¢Consideras que los perros actualmente conseivan costumbres salvajes de sus antepa

\

\

\

Figura No. 17

Ademas, estas evidencias permiten entrever que los estudiantes ya realizan o llevan a cabo
una extraccion e identificacion de palabras claves que permiten dar cuenta de una doble lectura
0 lectura més consciente. Asi como lo afirman Sanchez, Garcia y Rosales (2010): “Una
comprension profunda nos permite resolver problemas nuevos... (p.45), es decir, los
estudiantes ya no buscan identificar palabras desconocidas o los personajes del texto, sino que

la poblacion da respuesta de mas detalles y desafios que el texto les presenta.
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Finalmente, se hacen dos preguntas en torno al nivel de lectura critica en las que se les pide
dar opiniones y juicios de valor frente al texto. La primera de estas se enfoca en cuestionar a los
estudiantes sobre la informacion del texto, los aciertos o desaciertos presentes en el mismoy,
ademas, si agregan significado al texto a través de sus opiniones y/o juicios de valor. En esta
medida, se observo que el 58% de la poblacidn, correspondiente a ocho estudiantes, opinaron
de acuerdo con su experiencia, ofreciendo juicios sobre el texto. Varios estudiantes plantean su
postura frente a lo que el texto les proporciond, es decir, hay algunos comentarios que apoyan
el texto y otros que no; sin embargo, dan su razon para hacerlo. Por otro lado, los seis
estudiantes restantes afirmaban o repetian la informacion dada en el texto, por ende, se puede
decir gque estos estudiantes no llevaron a cabo una lectura o0 comprension mas profunda de lo

expuesto.

A partir de lo dicho anteriormente, se puede concluir que, a lo largo de las tres fases, los
estudiantes desarrollaron distintas actividades que permitieron vislumbrar avances en la
habilidad lectora de la poblacién. Como se pudo notar, en la primera fase la mayoria de los
estudiantes lograron un acercamiento efectivo a los medios de comunicacion, lectura y anélisis
de la publicidad, pues fue alli cuando la poblacion dio sus primeros pasos a distintas formas de
lectura y reconocimiento de informacion; en estas lograron hacer inferencias, proveer opiniones

y relaciones con su contexto.

En la segunda fase, aunque los resultados estuvieron divididos, es decir, la mitad de la
poblacién adelantd y profundizé sobre la lectura y el analisis de la publicidad; y la otra mitad
no desarroll6 a cabalidad las ideas; se intervino de forma tal que los estudiantes pudieron
expresar y dar cuenta de aspectos semanticos como el color, la forma, textura, marca, entre

otros, para notar que si hay un mensaje metonimico en los anuncios. Por ultimo, dando paso a
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la fase final, se comprobd que una buena parte de la poblacion cumplid y dio respuesta a la

propuesta de intervencion.

5.3 Prueba de salida- resultados

La prueba de salida (ver Anexo 6) se llevo a cabo al finalizar las sesiones de las tres fases de
intervencion mencionadas anteriormente. Esta prueba tuvo como objetivo vislumbrar e
identificar los avances que la poblacion logro frente a la propuesta de intervencion para poder
mejorar la lectura critica en los estudiantes, a través del analisis del discurso publicitario. La
prueba se baso en un texto informativo, la cual const6 de nueve preguntas que, al igual que la
prueba diagnostica, estuvieron divididas por niveles de lectura. Las cuatro primeras preguntas
dan respuesta al nivel literal o superficial de lectura. Las dos siguientes hacen alusion al
siguiente nivel: inferencial; y por ultimo se encuentran tres preguntas correspondientes al nivel

critico.

Las cuatro primeras preguntas buscan dar paso a datos e informacion de comprension y
lectura superficial como lo son: palabras desconocidas, el tema del texto, personajes y tipologia
textual. En la primera pregunta, los estudiantes deben enumerar las palabras desconocidas del
texto. En este punto, la poblacion en su totalidad dio a conocer que no hubo palabras
desconocidas. Es decir que, el 100% de la poblacion logré reconocer, identificar y dar sentido a
todos los signos del texto. De esta forma, se puede decir que, en comparacion con la prueba
inicial, en donde el 14% de la poblacién, equivalente a 2 estudiantes dio a conocer palabras
poco familiares a su contexto, los estudiantes a través del proceso lograron desarrollar y

potenciar aspectos de la lectura literal para asi comprender a cabalidad el texto.

En las siguientes preguntas, los estudiantes mencionaron el tema del texto, los personajes y

la tipologia textual, el 100% de la poblacion logro dar sin duda alguna. A raiz de esto, se puede
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deducir que la poblacion en general, supero los resultados encontrados en la prueba diagndstica
en la cual la minoria habia provisto informacion incorrecta en este punto de comprension
literal. Cabe aclarar que estos resultados fueron encontrados en la minoria de la poblacion,
pero, al finalizar la propuesta, lograron avanzar y superarse. Por lo tanto, frente a la lectura
literal o comprension superficial la poblacion logré leer e interpretar de manera literal el texto;
esto es, en términos de Sanchez, Garcia y Rosales (2010), lograron decodificar y hacer un

reconocimiento adecuado de los signos en el en un texto.

En seguida se les preguntd sobre dos aspectos relacionados con el nivel inferencial de
lectura. El primero hace referencia a la intencion del texto. En este aspecto, todos los
estudiantes dieron una respuesta apropiada. Por lo tanto, estos resultados constatados con los de

la prueba diagnostica permiten dar cuenta del desarrollo o avance que la poblacién tuvo.

En segunda instancia, se les pidié leer nuevamente dos fragmentos y dar deducciones de los
mismos. Al observar los resultados, se puede decir que la mayoria de la poblacion proveyo6 una
deduccidn apropiada de los dos fragmentos. No obstante, se vio un porcentaje del 14%
equivalente a dos estudiantes, que no dieron una deduccion o hipoétesis frente al texto; pues la
informacién dada fue el parafraseo del mismo fragmento.

Estos resultados muestran que los estudiantes si logran hacer deducciones del texto, a través
de una lectura méas profunda, pues en comparacion con las deducciones y resultados vistos en la
primera prueba, se concluye que el porcentaje, aunque no es general, se mejoré permitiendo
que la mayoria de la poblacion identifique, se apropie y produzca conocimiento ante lo leido.
Estas deducciones se pueden ver en la figura 18, en donde los estudiantes dejan entrever su

opinion frente a la tematica del texto y su experiencia cotidiana con la misma.
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6. Lee las siguientes oraciones tomadas del texto y responde:

“El virus se dispersa a través de la saliva y es por ello que a veces se la llama ‘enfermedad del beso’.
Ocurre con mayor frecuencia en adolescentes y adultos jéovenes”

¢, Qué puedes deducir del fragmento?

“Una enfermedad con un nombre extraio y que, a simple vista, suena muy mal. Pero realmente se trata de
Figura No. 18
En suma, se puede plantear que la poblacion en su totalidad logro superar aspectos del nivel
inferencial como identificar la intencionalidad del texto y, ademas, producir hipotesis o
deducciones del mismo. Estos resultados dan prueba del desarrollo que se llevo a cabo a traves
de los medios de comunicacion y el analisis de los mismos. En otras palabras, durante las fases
de intervencion se trabajaron aspectos semioticos que permitieron a los estudiantes conocer e

identificar otros aspectos del texto, facilitando la comprension.

Finalmente, se llevaron a cabo tres preguntas que tenian como objetivo vislumbrar la
opinion del estudiante frente al texto, determinar aciertos o desaciertos, agregar significado y
defender los puntos de vista que se obtuvieron del mismo. Los resultados en este aspecto son
muy generales, pues, aunque los estudiantes dieron a conocer sus opiniones y determinaron
algunos desaciertos en el texto; su forma de argumentar ain es muy elemental. Cabe mencionar
que los estudiantes en esta prueba supieron y comprendieron la pregunta y lo que tenian que
resolver; pues en la prueba diagndstica la poblacion en su mayoria no dio respuesta alguna
debido al desconocimiento de las preguntas o al poco desarrollo de los niveles de lectura. Esto

puede ser visible en las figuras 19 y 20.
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9. ¢ Consideras que la informacion presentada en el texto es suficiente para saber qué es lo que le
sucede al ciclista? Explica tu respuesta.

No, porye s0lo_me dite. gue fene vng engermednd \ eo

56 (¢ esceqifitn Q& € Q0 con 8 cAis®

Figura No. 19

9. ¢Consideras que la informacion presentada en el texto es suficiente para saber qué es lo que le
sucede al ciclista? Explica tu respuesta.

lo_verdad no, ya que sdo menciona que &pria la enfexmeded mas

M0 die qwe ¢ msa cop la enfoymedad [p unico €5 gue o puede poricipds
om g (‘\’\\"(P\’C«L\

10. ;Consideras que el malestar que sufre el ciclista puede ser un obstaculo para que participe en las
siauientes competencias deportivas? Explica tu respuesta.

Figura No. 20

Para concluir se puede decir que hubo una notable mejora en el proceso lector de los
estudiantes, ya que, comparado con la prueba diagnostica, los estudiantes ahora son capaces de
identificar, comprender e interpretar aspectos e informacion més profunda del texto. La
poblacion, optimizo su lectura literal en el cual ya se encontraban con buenas bases;
seguidamente, avanzaron en la lectura entre lineas, en términos de Cassany (2006), en el cual la
poblacion produjo mas de lo que habian logrado en primera instancia. Por Gltimo, se not6 una
agradable mejora en cuanto al aspecto critico pues al iniciar la propuesta de intervencion los
estudiantes no manejaban o asemejaban aspectos pertenecientes a este nivel de lectura. En otros
términos, los estudiantes alin no habian participado de una lectura de textos tan profunda en la
gue se encontraron con opiniones, comentarios e ideas validas que no habian logrado expresar
antes. No obstante, en este aspecto los estudiantes dejaron entrever una falencia pues, aunque
no son todos los que llegan a tal nivel, su forma de argumentacion o sustentacion de ideas no es

muy elaborado.
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V. CONCLUSIONES

La propuesta de investigacion, La lectura critica a través del analisis del discurso
publicitario, llevada a cabo con los estudiantes del grado 601 del Instituto Pedagogico
Nacional, tuvo como objetivo hacer uso del analisis del discurso publicitario para el desarrollo
de la lectura critica; la cual arrojo algunos datos y resultados que permitieron establecer las

siguientes conclusiones:

Los estudiantes a lo largo de la propuesta pedagdgica estuvieron en una constante practica
lectora en la que ponian a prueba lo visto clase tras clase. A partir de esto, se puede decir que
los estudiantes fortalecieron el nivel de lectura literal. Esto se logré debido a que la poblacion
en las Gltimas intervenciones identificaba aspectos superficiales, la tipologia textual, la idea
central del texto con mayor facilidad que al inicio. En cuanto a la lectura inferencial, gran parte
de la poblacion evidencié mejoras en torno a elementos como deducciones, la intencion del
texto y la relacion del mismo con su entorno. Por ultimo, los estudiantes ampliaron la vision de
lectura a un nivel méas profundo donde no solo se cuestionaba por su opinién sino se les pedia
argumentar. Fue alli cuando se notd que, si bien los estudiantes proponian aciertos, desaciertos

y opiniones de valor; tales hechos no llegaron a ser lo suficientemente consistentes.

En segunda instancia, se pudo concluir que los estudiantes sintieron y plasmaron una gran
afinidad con los medios de comunicacion en especial con los anuncios publicitarios. Esta forma
de significar e interpretar, les permitié relacionarse mas entre si y aportar lo que desde su
contexto ya conocian. Del mismo modo, los anuncios publicitarios y su forma de significacion,
facilitaron a los estudiantes entender otra forma de expresion a través de aspectos como el

color, textura, forma y signos que antes no conocian. Ademas, estos elementos se convirtieron
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en herramientas para la poblacion con el fin de identificar, reconocer y comprender mejor un
texto. Por otro lado, la poblacion mostrd gran proximidad hacia los anuncios de tal forma que
en la creacion de algunos se notaron rasgos que habian sido trabajados en las sesiones y de

igual forma esto logré potenciar su creatividad y aptitud critica.

En un tercer punto, se encontrd que los estudiantes se apropiaron de aspectos del anlisis
publicitario, correspondiente a la lectura semidtica de los anuncios. Es decir, la poblacion en su
gran mayoria, constato en la lectura de textos, aspectos del andlisis de los anuncios para poder
comprender mejor lo leido. Los estudiantes realizaban lecturas en las que lograban entender el
mensaje del texto, identificaban una doble significacion o sentido del texto, llevaban a cabo

comparaciones entre su contexto y lo leido.

Por lo tanto, se puede decir que el uso del analisis del discurso publicitario si influy6 en el
mejoramiento de la lectura critica en los estudiantes; pues evidentemente hubo una apropiacion
y empoderamiento de la lectura literal, inferencial y critico. Ademas, se evidencio que los
estudiantes estuvieron motivados al trabajar con algunos medios de comunicacion. Finalmente,
los estudiantes adquirieron formas propias del analisis publicitario para las lecturas y

comprension de las mismas.
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VIl. RECOMENDACIONES

Se hace importante mencionar que una propuesta como esta, en la que se busca mejorar una
habilidad que es fundamental en el ser humano, es imprescindible el uso de recursos o
estrategias llamativas para la poblacion. Tales estrategias deben ser guiadas y acordes con la
edad y contexto de la misma poblacion; esto con el fin de llevar a cabo una practica méas
provechosa en la que todos los estudiantes se involucren y logren dar cuenta de sus aptitudes

criticas, sociales y académicas.

Ademas, como bien se sabe, la lectura inferencial y critica son niveles avanzados de lectura;
asi pues, se hace necesario dar a conocer y practicar estas con el fin de disponer a los
estudiantes a nuevas formas de comprension no solo de textos, sino también, de su realidad. De
igual forma, acercar a los estudiantes a estos nuevos niveles, les permitird conocer, asimilar y

mejorar nuevos retos tanto lectores como sociales.
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ANEXOS

(Anexo 1) Encuesta

Universidad Pedagogica Nacional
Facultad de Humanidades

7T Departamento de lenguas
Nombre:
Edad:
Encuesta

Buenas tardes, esta encuesta tiene como meta conocer tus ideas sobre las clases de espafiol
y lectura; lo que te gusta y prefieres en esos espacios y fuera de ellos. Solo debes marcar la
respuesta que tu consideres correcta. Recuerda que la respuesta es tu opinion, tus ideas son
valiosas y se trata de tus gustos e intereses.

1. ¢Cuél espacio te gusta mas?
a. Espafol
b. Lectura

¢ Por qué?

2. ¢Qué es lo que mas practicas en la clase de espafiol?

Lectura
Escritura
Gramatica
Vocabulario
Oralidad

coo o

3. ¢Cual o cuales textos te gusta leer?
a. Cuento b. Leyenda c. Fabula
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d. Mito e. Novela f. Revistas
g. Periddicos h. Otro ¢ Cual?

4. ¢Cuales son las actividades que mas te gustan de la clase de espafiol?

5. ¢Fuera del colegio practicas la lectura? ¢Qué lees?

6. ¢Qué actividades te gustaria incluir en la clase de espafiol?

7. ¢Qué te gusta hacer en tu tiempo libre?

a. VerTV b. Practicar algun deporte c. Escuchar
musica

d. Ver videos e. Jugar videojuegos f. Leer

g. Salir con amigos h. Otro ¢ Cual?

8. ¢Quién te ayuda a hacer tareas?

a. Mama b. Papa c. Mamay
papa

d. Tios e. Abuelos f. Hermanos

g. Vecinos h. Otro ¢ Quién?

9. ¢Como crees que aprendes mas?
a. Leyendo
b. Escribiendo
c. Escuchando

10. ¢ Cuéanto tiempo tienes para hacer tareas diariamente?
a. %2 hora o menos



b. 1 hora
c. 2 horas
d. 3 horas o mas

11. Selecciona los recursos que tengas y puedas usar en casa frecuentemente:

a. Televisor b. Computador
electronica

d. Celular e. Conexion Internet

inteligente

12. ;Coémo te gusta hacer las actividades en clase?

a. Individual b. Grupal
grupal

¢ Por qué?

c. Tableta

f. Reloj

c. Individual y

(Anexo 2) Prueba diagnostica

Universidad Pedagogica Nacional
Facultad de Humanidades
Departamento de Lenguas

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA

NACIONAL Instituto Pedagégico Nacional

............... Fadores

Grado 504

Taller

El siguiente taller tiene como objetivo saber lo que recuerdas sobre la clase de espafiol
y sus contenidos. Las actividades son cortas, no seran evaluadas o calificadas y los
resultados seran usados para mejorar tu rendimiento en la clase. Responde de acuerdo

a tus conocimientos.

1. Lee los siguientes textos y escribe qué tipo de texto es (narrativo, informativo,

descriptivo, argumentativo)
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CE Sauhs

Un dia comun, Saulis se despert6 y salié
corriendo.

— jMami!, jmami!. — Dijo gritando Saulis.

— ¢ Qué pasa nena?. — Contest6 la mama de

Saulis.
— Hay dos hombres vigilando la casa. — Dijo
Saulis.
-¢,Qué cosas dices Saulis?. — Respondié su
mami.

La mama salié a ver qué pasaba fuera,
mientras Saulis estaba agitada e
impresionada.

— jOh no! jSaulis corre! — Grit6 su mama.
Saulis corriendo se escondi6 bajo su cama.

COSTANERA & RECITAL LiQUIDO
a las _18:00hrs. entrada liberada
TEATRO LORD COCHRANE.

ALTURA TERMINAL
DE

2. ¢Cual es la idea principal de los

textos?

Texto 1.

EN HACERLES OLUIDAR
L0 QUE HICIMOS,
PERO SOBRETODO
L0 QUE HAREMOS

\ S

NO LO OLVIDE,
tL DEBATE
CONSISTE...
—

|

TPMPA —

U ELEFANTE G
EL ECRET0O DE UN BALANCEABA EN LA
BUEN DISCURY) ES TELA DE UNA ARANA
MEZCLAR EN JATA i '

MEDIDA, LA VEHEMENCIA o Ve ..
CON N TOND ALTO

DE W0Z..10 QUE

DO DA IGAL
/

PRESIDENTE
PRESIDENTE!

=

T

Texto 2.
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Texto 3.

Texto 4.

¢,Crees que en tu dia a dia se pueden ver reflejadas las situaciones
presentadas en los textos? Explica tu respuesta.

®oo0 o

Lee con atencidn las siguientes frases y sigue las instrucciones de la docente
en formacion:

Las nifias juegan mejor futbol.

Vivir en el campo es mas divertido que vivir en la ciudad.
Los videojuegos paran el crecimiento de los nifios.

Los dinosaurios nunca existieron.

Las perforaciones causan enfermedades o deformaciones.

Crea un texto argumentativo en el que muestres tu punto de vista sobre el tema
asignado. Puedes usar el siguiente cuadro de planeacion.

Tema:

ldea 1: Idea 2: Idea 3:
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(Anexo 3) Rubrica de evaluacion

Procesos de
comprension

Lectura

Lee e identifica la intenciébn comunicativa de cada uno
de los diversos tipos de texto: descriptivo, informativo,
narrativo, explicativo y argumentativo.

Comprende los aspectos formales y conceptuales (en
especial: caracteristicas de las oraciones y formas de
relacion entre ellas), al interior de cada texto leido.
Identifico y utilizo estrategias de busqueda, seleccion y
almacenamiento de informacién para mis procesos
comprensién textual.

Reconoce, en los textos literarios que lee, elementos
tales como tiempo, espacio, accion, personajes.
Establece y relaciona las hipotesis predictivas que
surgen de los textos que lee, con su contexto y con
otros textos, sean literarios o no.

Escucha

Entiende y reconoce las obras verbales y no verbales
como productos de situaciones comunicativas
auténticas.

Entiende e identifica mensajes explicitos e implicitos en
una conversacion.

Socializa, analiza y corrige los textos producidos con
base en la informacion tomada de los medios de
comunicacion masiva

Identifica los elementos constitutivos de la
comunicacion: interlocutores, codigo, canal, mensaje y
contextos.

Procesos de
produccién

Escritura

Demuestra claridad del tema al momento de producir un
texto escrito, teniendo en cuenta un propdsito, las
caracteristicas del interlocutor y las exigencias del
contexto.

Produce la primera version de un texto informativo,
atendiendo a requerimientos (formales y conceptuales)
de la produccion escrita en lengua castellana, con
énfasis en algunos aspectos gramaticales
(concordancia, tiempos verbales, nombres, pronombres,
entre otros) y ortograficos.

Tiene en cuenta la planeacion para elaborar un texto
informativo.
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Habla

Organiza las ideas para producir un texto oral teniendo en
cuenta sus propias experiencias y realidades.

Produce un texto oral teniendo en cuenta la entonacion, la
articulacion y la organizacion de ideas que requiere la
situaciébn comunicativa.

Usa el Iéxico apropiado para el tipo de tema y situacion
comunicativa.

Evidencia un plan para la presentacion de sus ideas.
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Unidad de | Categorias | Subcategorias Indicadores
analisis
¢Los estudiantes presentan un alto nivel de motivacion
Motivacion personal?
Dimel?stién ¢Relaciona lo visto en clase con sus intereses?
cognitiva L .
éSe muestran expectantes al iniciar las actividades?
éSe ven interesados en saber mas de lo que se habla en la
clase?
¢Manifiestan esfuerzo en la realizacidn de actividades?
Poblacion Ritmos: dg éQué tan evidente es la diferencia temporal en la realizacién de
d5e(|)§r§;j|o aprendizaje actividades?
Instituto Disposicidn para ¢Realiza con responsabilidad tareas y actividades?
Pedagdgico el aprendizaje ¢Cudl es la actitud de los estudiantes frente a la clase de
Nacional o
(IPN) espanol?
éLos estudiantes estdn atentos a las indicaciones del docente?
Atencion ¢Qué factores influyen en la perdida de atencién en los
estudiantes?
¢Escucha con atencién a sus companeros y docente?
¢ Los estudiantes participan por su propia voluntad?
Niv_e.les de ¢éLos estudiantes respetan los turnos de conversacién?
participacion ¢Exponen ideas u oposiciones frente a un tema?
Relaciones ¢La relacién estudiante maestro estd mediada por la
_ y asignatura?
Dlmep5|on ¢éLa figura del maestro es vista de manera tradicional?
asfeccl'gva Relaciones de ¢Se evidencia una figura lider en el grupo?
poder ¢éSe evidencian relaciones de poder en el trascurso de a clase?
¢Existe una relacién de poder desde el maestro a sus
estudiantes o viceversa?
Disciplina ¢Respetan y conocen las normas del saldn de clase?

Disposicion para
el trabajo

¢Los estudiantes trabajan autdbnomamente?
¢Los estudiantes se ven dispuestos a trabajar en grupo o
individualmente?

Resolucidn de
problemas

¢éLa resolucion de problemas se lleva a cabo por los
estudiantes?
¢Existe mediacion del docente en la resolucién de problemas?
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(Anexo 4) Prueba diagnostica lectura

Universidad Pedagoégica Nacional
Instituto Pedagdgico Nacional

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL

Nombre: Curso:

Taller

1. Lee el siguiente texto y subraya el vocabulario desconocido.
EL PERRO Y EL ASNO

Habia una vez un hombre que tenia un perrito muy alegre y juguetén. Cada vez que su duefio volvia a
casa el perrito corria hacia él, se ponia de pie sobre las patas traseras y lo recibia con grandes muestras
de alegria. El hombre se sentia muy feliz al ver que su perro lo recibia tan alegremente y por eso lo

acariciaba con afecto y casi siempre le daba algo sabroso de comer. El duefio del perrito tenia también

un asno que era bastante envidioso y no muy inteligente.

“A este perrillo lo tratan mejor que a mi —pensaba el asno— Yy en realidad lo Gnico que hace es correr
hacia el amo cuando llega a casa, lamerlo y subirse en él. A lo mejor si yo hiciera lo mismo, me darian
mejor de comer”. Al dia siguiente, cuando el hombre volvié a casa, el asno se adelant6 al perrito y

corrid hacia él rebuznando. Al llegar junto a su amo, se puso de pie sobre sus patas traseras y le apoyd

las delanteras encima, con lo que el hombre cayé al suelo.

—Mi asno se ha vuelto loco, jsocorro! —, gritd el hombre; se levant6 y echd a correr asustado, mientras
el asno pensaba: “No lo entiendo, lo he hecho igual que el perro y no le ha gustado nada”

Tomado de:
http://www.educoas.org/Portal/bdigital/contenido/interamer/BkIACD/Interamer/Interamerhtml/Palacio
shtml/Pal_TextNarrat.htm#5

2. Responde las siguientes preguntas acerca del texto.
a. ¢A qué género literario pertenece el texto?

- Género narrativo

- Género lirico

- Género dramatico
b. ¢Cudles son los personajes del texto?

- Hombre, perro y asno

- Hombre y perro
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- Perroyasno

¢Doénde se lleva a cabo la historia?
- Lacasa del hombre

- Lacocina del hombre

- Enlacalle

¢Cual es la idea central del texto?

Responde las siguientes preguntas de acuerdo al texto y tu conocimiento.
a. ¢Cual es la intencién del texto?

b. ¢Qué fue lo que el asno no entendig?

Responde las siguientes preguntas de acuerdo a lo que entendiste del texto.

a. Teniendo en cuenta este fragmento del texto, “El duefio del perrito tenia también un asno
gue era bastante envidioso y no muy inteligente”, responde:

- ¢Erael asno en realidad no muy inteligente? Explica tu respuesta.

b. ¢Cual crees que fue el propésito del autor al escribir este texto?




(Anexo 5) Rubrica de resultados

Preguntas Subcategoria Indicador Muestra
Lee el siguiente texto y | Lectura literal Los estudiantes entienden lo Logré No logré No
subraya el vocabulario que ven en los textos 12 2 respuesta
desconocido. 85% 14%
¢A qué género literario | Lectura literal Los estudiantes identifican
pertenece el texto? aspectos generales del 10 4
texto como personajes, tipo de 71% 28%
texto, hecho principal
¢Cuales son los Lectura literal Los estudiantes identifican
personajes del texto? aspectos generales del 13 1
texto como personajes, tipo de 92% 7%
texto, hecho principal
¢Cudl es la idea central | Lecturaliteral | Los estudiantes identifican la
del texto? idea central del texto 10 3 1
71% 21% 7%
¢ Cual es la intencion Lectura Los estudiantes reconocen la
del texto? inferencial intencion comunicativa del 2 10 2
texto. 14% 71% 14%
¢Qué fue lo que el asno Lectura Los estudiantes pueden hacer
no entendig? inferencial deducciones del texto. 6 8
42% 58%
Teniendo en cuenta este | Lectura critica Los estudiantes pueden
fragmento del texto, “El determinar los aciertos o
duefio del perrito tenia desaciertos presentes en el 2 4 8
también un asno que era texto. 14% 28% 58%
bastante envidioso y no
m“?g;‘gf)'}?dee”fe ’ Los estudiantes hacen juicios
¢Era el asno en realidad de valor en torno al texto.
no muy inteligente?
Explica tu respuesta.
¢ Cual crees que fue el | Lecturacritica | Los estudiantes pueden agregar
proposito del autor al significado al texto a través de 2 12
escribir este texto? sus opiniones. 14% 85%

(Anexo 6) Prueba final - resultados

Asi es la ‘enfermedad del beso’ que padece el ciclista Esteban Chaves.

La mononucleosis es un mal causado por un virus que se transmite, principalmente,
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por la saliva.




Los seguidores del ciclista colombiano Esteban Chaves, de 28 afos, recibieron una
mala noticia la semana pasada: el ‘Chavito’ fue diagnosticado con mononucleosis y, por
tanto, estara fuera de competencia. Una enfermedad con un nombre extrafio y que, a
simple vista, suena muy mal. Pero realmente se trata de una enfermedad mas comun
de lo que se podria imaginar.

¢De qué se trata la mononucleosis? “Es una infeccion causada, por lo general, por el
virus de Epstein-Barr. El virus se dispersa a través de la saliva y es por ello que a veces
se la llama ‘enfermedad del beso’. Ocurre con mayor frecuencia en adolescentes y
adultos jovenes. Sin embargo, se puede tener a cualquier edad”, define la Biblioteca
Nacional de Medicina de los Estados Unidos.

Es asi como los besos, compartir con otras personas los cubiertos propios y elementos
de aseoy en general, asi como el intercambio de secreciones de la boca, especialmente
la saliva, son las principales vias de transmisién de dicho virus. De acuerdo con el
Centro para el Control y la Prevencion de Enfermedades de Estados Unidos (CDC, por
sus siglas en inglés), es un mal dificil de caracterizar porque se comporta como una
virosis.

El virus cuando tiene un curso constante puede desarrollar un sindrome de fatiga
cronica. Los otros sintomas mas comunes son hemorragias nasales, dolor de cabeza,
fatiga, ganglios inflamados y sinusitis. Hay que decir, en todo caso, que estos sintomas
se hacen visibles solo en una de cada cuatro personas que adquieren el virus

La principal medida de prevencion se centra en evitar el contacto con la saliva de las
personas que hayan sido diagnosticadas con la enfermedad. En este caso hay que
extremar el cuidado y evitar el contacto cercano de personas con defensas bajas,
pacientes trasplantados o embarazadas. Tampoco se recomienda la donacién de
sangre durante la fase de infeccion y, en el caso de los nifios, no deberan acudir al
colegio durante la fase aguda de la enfermedad.

Tomado de: http://www.eltiempo.com/vida/salud/que-es-la-mononucleosis-y-como-tratarla-254434

1. ¢Hay palabras desconocidas en el texto? Enuméralas

2. ¢Cual es el tema del texto?

3. Menciona y caracteriza los personajes del texto.

4. ¢Qué tipo de texto es? ¢Qué partes del texto puedes identificar?
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5. ¢Cudl es la intencion del texto?

6. Lee las siguientes oraciones tomadas del texto y responde:

“El virus se dispersa a través de la saliva y es por ello que a veces se la llama ‘enfermedad
del beso’. Ocurre con mayor frecuencia en adolescentes y adultos jévenes”

¢ Qué puedes deducir del fragmento?

“Una enfermedad con un nombre extrafio y que, a simple vista, suena muy mal. Pero
realmente se trata de una enfermedad mas comun de lo que se podria imaginar”

¢ Qué puedes deducir del fragmento?

7. Con tus propias palabras sefiala cual es la idea principal del texto.

8. ¢Consideras que los sintomas que sufre el ciclista se pueden clasificar como una
enfermedad? Explica tu respuesta.

9. ¢Consideras que la informacion presentada en el texto es suficiente para saber qué es
lo que le sucede al ciclista? Explica tu respuesta.

10. ¢, Consideras que el malestar que sufre el ciclista puede ser un obstaculo para que
participe en las siguientes competencias deportivas? Explica tu respuesta.
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