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Introduccién

El presente proyecto se inscribe en las investigaciones sobre Evaluacion Educativa que se han
orientado desde el Grupo de Investigacion Evaluando_nos al interior del Programa de Maestria en
Educacion con Enfasis de Evaluacion y Gestion Educativa de la Universidad Pedagdgica Nacional.
Es asi como la investigacion dara cuenta de las Limitaciones y aportes del Plan de Mejoramiento
Institucional en Educacion Bésica y media en el marco de Guia 34, en el Area de Gestion

Académica

La Guia 34 esta dirigida a la educacion basica y media y tiene cuatro areas de gestion:
directiva, académica, administrativa y financiera, de la comunidad. Los procesos de la primera
area son seis: direccionamiento estratégico y horizonte institucional; gestion estratégica; gobierno
escolar; cultura institucional; clima escolar y relaciones con el entorno. Los procesos de la gestion
académica son: disefio pedagogico (curricular); practicas pedagdgicas; gestion de aula y
seguimiento académico. En la tercera area administrativa y financiera los procesos son cinco:
apoyo a la gestion académica; administracion de la planta fisica y de los recursos; administracion
de servicios complementarios; talento humano; apoyo financiero y contable. En el area de gestion
de la comunidad los procesos son cuatro: inclusion; proyeccién a la comunidad; participacion y

convivencia y prevencion de riesgos.

Sin embargo, este trabajo se orienta solo a la gestion académica debido a que es un trabajo
complejo abarcar las cuatro areas y porque es donde existen mas cuestionamientos por parte de los
profesores. La situacion anterior se detectd a través de conversaciones con la comunidad educativa

debido a la labor de apoyo pedagdgico que se desempefia.

En relacién con la gestion académica, en el diseno pedagogico se define “lo que los
estudiantes van a aprender en cada area, asignatura, grado y proyecto transversal, el momento en
el que lo van a aprender, los recursos a emplear, y la forma de evaluar los aprendizajes” (Ministerio
de Educacion Nacional [MEN], 2008, p. 29). Los componentes del proceso mencionado son plan
de estudios, enfoque metodoldgico, recursos para el aprendizaje, jornada escolar y evaluacion
(MEN, 2008).



En las practicas pedagogicas la definicion es “organizar las actividades de la institucion
educativa para lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen sus competencias” (MEN, 2008,
p. 29). A su vez, los componentes son opciones didacticas para las areas, asignaturas y proyectos
transversales, estrategias para las tareas escolares, uso articulado de los recursos y los tiempos para
el aprendizaje” (MEN, 2008, p. 29). La practica pedagogica es un acontecimiento demasiado

completo para reducirlo a un formato predeterminado de actividades.

En la gestion de aula la definicion es “concretar los actos de ensefianza y aprendizaje en el
aula de clase” (MEN, 2008, p. 29). Los componentes son “relacion y estilo pedagogico, planeacion
de clases y evaluacion en el aula” (MEN, 2008, p. 29). En el seguimiento académico se definen
“los resultados de las actividades en términos de asistencia de los estudiantes, calificaciones,
pertinencia de la formacion recibida, promocion y recuperacion de problemas de aprendizaje”
(MEN, 2008, p. 29). Los componentes son: “seguimiento a los resultados académicos, a la
asistencia de los estudiantes y a los egresados, uso pedagdgico de las evaluaciones externas,
actividades de recuperacion y apoyos pedagégicos adicionales para estudiantes con necesidades
educativas especiales” (MEN, 2008, p. 29).

La ruta del mejoramiento institucional esta integrada por la autoevaluacion institucional,
elaboracion del plan de mejoramiento y el seguimiento. Los pasos en la autoevaluacion son:
“revision de la identidad institucional, evaluacion de cada una de las areas de gestion, elaboracion
del perfil institucional y establecimiento de las fortalezas y oportunidades de mejoramiento”
(MEN, 2008, p. 33). Mientras que los pasos de la elaboracién del plan son formulacion de objetivo,
metas, definicion de indicadores, de actividades y de sus responsables, cronograma de actividades,
definicion de recursos necesarios para la ejecucion del plan de mejoramiento y divulgacion del
plan a la comunidad educativa (MEN, 2008). Mientras que los pasos de seguimiento y evaluacion
son montaje del sistema de seguimiento, revision del cumplimiento de los objetivos y metas del
plan, evaluacion y comunicacion de los resultados de la evaluacion del plan de mejoramiento
(MEN, 2008). Los principios de la ruta de mejoramiento son veracidad, corresponsabilidad,
continuidad, coherencia, legitimidad y participacion. Esta Ultima se refiere a que toda la
comunidad educativa haga “una contribucion significativa y propositiva a las metas y acciones de

mejoramiento” (MEN, 2008).
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El problema se identifica al realizar trabajo con las instituciones educativas debido a que
en ocasiones deciden solo realizar la autoevaluacion institucional ya sea desde la guia 34 o desde
el formato de la direccion de evaluacion de la Secretaria Distrital de Educacion (SED). Pero
reconocen o cuestionan que hay otros aspectos importantes que se pueden tomar en cuenta y que
dejan sin considerar porgue ya han cumplido con la resolucién de las preguntas de autoevaluacion.
Por lo anterior, se considera relevante investigar las limitaciones y aportes que tiene el Plan de
Mejoramiento Institucional en relacion con el area de gestion académica en dos colegios: Anibal
Fernandez de Soto y Nueva Zelandia. Dicha area abarca el disefio curricular, practicas pedagogicas

institucionales, gestion de clases y seguimiento académico en las dos instituciones educativas.

Es importante el tema porque focaliza la atencién en la dimension académica y da voz a
los docentes y directivos en relacion con las limitaciones y aportes del plan de mejoramiento
institucional. En el area se han realizado andlisis criticos a la politica de autoevaluacion
institucional y es donde se inserta este trabajo, pero aporta elementos descriptivos del actuar
institucional que después son analizados a través de la metodologia propuesta por Eisner (1998).

Se disefid un objetivo general y tres objetivos especificos. ElI primero consiste en
caracterizar las limitaciones y aportes del Plan de Mejoramiento en relacion con la autoevaluacion
institucional en el marco de la Guia 34 en el area de la gestion académica con el fin de conocer los
sustentos tedrico-practicos en que se apoya esta practica evaluativa en la perspectiva de la

evaluacion formativa.

El primer objetivo especifico es identificar los fundamentos politicos que subyacen al
proceso de autoevaluacion institucional en el ambito de la educacion a través de la revision de
politicas de evaluacion en Colombia. El segundo es identificar las implicaciones pedagdgicas del
proceso de autoevaluacion institucional para el fortalecimiento curricular desde el punto de vista
de la evaluacién formativa. Y el tercero elaborar una propuesta desde la evaluacion formativa que
permita una vision integral de los factores, como aporte al plan de mejoramiento. Los objetivos se
relacionan con la teoria sobre autoevaluacion institucional y de forma principal con la evaluacion
formativa. Independiente que se recuperan aspectos legales sobre el Plan de Mejoramiento

Institucional y sobre la gestion académica.
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El método es cualitativo y el paradigma critico de Eisner (1998) mediante cuatro
dimensiones: descripcidn, interpretacion, evaluacion y tematica. Ademas, se emplean las tres
fuentes de evidencia en la educacion propuestas por Eisner (1998): corroboracion estructural,
validacién consensual y adecuacion referencial. Las categorias que se analizan son posibilidades
del Plan de mejoramiento, limitaciones del Plan de mejoramiento, proceso colegiado,
implicaciones pedagogicas del proceso de autoevaluacion institucional y formacion en la
autoevaluacion institucional. Las técnicas de recoleccion de datos que se emplearon fueron el

instrumento de percepcion, observacion, entrevista a profesores y directivos y analisis documental.

En el capitulo uno: “Evaluacién y autoevaluacion institucional en el &mbito educativo” en
el cual se abordaran los temas relacionados con la globalizacion, las politicas internacionales de
calidad de la educacién y las politicas nacionales en Colombia. El abordaje se realiza desde una
vision critica que permite visualizar la influencia de organismos internacionales en las decisiones
de los paises. A través de la revision teorica se da cuenta de que el concepto de calidad es una
construccion desde la globalizacion, es decir, desde la imposicion de una vision de mundo y de
posibilidades. Lo que genera que las propuestas desde el ambito local sean escasas o0 no tengan
audiencia debido a que cuestionan la aplicacién de parametros externos. También se abordaran
las Politicas nacionales en Colombia, este punto del trabajo esta integrado por el analisis de los
articulos que se relacionan con el tema de la calidad educativa y de la autoevaluacion institucional.
En primer momento se analizd la Ley general 115 de 1994, el Plan Nacional de Desarrollo 2018,
2022 en el area de la educacion basica y de la educacion media. Ademas, del andlisis de los
principales objetivos, indicadores y metas del Plan Estratégico Institucional de 2019-2022.

Finalmente, se analiza la Guia 34 en el area de gestion académica.

En el capitulo dos “Desarrollo de la evaluacion y autoevaluacion institucional” en el cual
se desarrollan los temas: génesis de la evaluacion institucional; la rendicion de cuentas como
politica de evaluacion; autoevaluacion institucional, del control a la transformacidn; evaluacion,
autoevaluacion institucional el punto de vista de la evaluacion formativa y plan de mejoramiento.
La evaluacion formativa se analiza desde lo sefialado por Santos quien recupera a Scriven (1967)
sobre lo que se entiende por evaluacion formativa y su diferencia con la evaluacion sumativa; la

primera “es una parte del mismo programa, lo desarrolla y perfecciona. La evaluacion sumativa
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calcula el valor del objetivo una vez que se ha desarrollado el programa” (Santos, 2008, p. 9). A
su vez, se revisa a Torres (2018) quien expresa que la evaluacion formativa es “la posibilidad de
formular juicios (valoraciones) fundamentados en criterios explicitos sobre el desarrollo de un
proceso y generar elementos de diverso tipo para incidir en el mejoramiento de ese proceso a
medida que se vaya construyendo” (p. 14). También, “en la evaluacién formativa no solo se
considera el uso a futuro, sino las situaciones probables, las nuevas oportunidades, las barreras y
los posibles desastres” (Stake et al., 2011, p. 157). Mientras que la Guia 34 se organiza en tres
etapas: autoevaluacion institucional, elaboracién de planes de mejoramiento y seguimiento
permanente del desarrollo de los planes de mejoramiento institucional (MEN, 2008). En ese
sentido, en la Guia 34 se entiende a la autoevaluacion como ‘“el momento en el que el
establecimiento educativo recopila, sistematiza, analiza y valora informacién relativa al desarrollo
de sus acciones y los resultados de sus procesos en cada una de las cuatro areas de gestion” (MEN,
2008, p. 32).

Mientras que el titulo tres se denomina “Gestion académica del control a la emancipacion”.
Para lograr tal paso se requieren algunas condiciones y compromisos por parte de los actores
educativos, entre ellos esta la importancia de la reflexién sobre la practica docente, la investigacion
para desarrollar el curriculum y el pensamiento critico. Se abordan los siguientes temas: la
importancia de la reflexion sobre la practica docente y en la gestién académica; el docente como
investigador para participar en la gestion académica y el pensamiento critico en la gestién
académica. En el primer tema se recupera la teoria de Perrenoud, Santos y Porlan. En el segundo
tema a Stenhouse y en el tercero a Giroux y Freire. Se reitera la importancia de que el profesor
analice las limitaciones de la prueba estandarizada. Que comprenda que no es un parametro idéneo
para dar cuenta de la calidad educativa. Lo que va a generar que no acepte que quieran medir los
avances a partir de dichas pruebas debido a que no colocan items que saben que los alumnos
contestaran bien. Ademas, solo abarca una muestra del conocimiento y destrezas que poseen los
estudiantes e incluye preguntas que no dan cuenta de lo que se trabaja en la escuela sino de las
ventajas intelectuales y socioculturales y economicas de algunos estudiantes. Para analizar es

importante reflexionar, investigar y ser critico.
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El capitulo cuatro se titula Ruta metodoldgica. Se realiza a partir del paradigma critico de
Eisner (1998) mediante cuatro dimensiones: descripcion, interpretacion, evaluacion y temética. En
el primero se da cuenta cdmo es un proceso o un lugar. En el segundo la atencion se orienta hacia
explicar el significado. En la cuarta se valora lo que se ha observado. Y en la tematica se relaciona
con el sentido que se le otorga a la informacion y la red de categorias que se pueden formular a
partir de todo el proceso de recoleccidn y anélisis de datos. Los temas que se abordan son enfoque
de la investigacion, postura epistemoldgica de la investigacion, categoria de analisis, estrategia de
recoleccion de datos, fases de la investigacion, poblacion participante, técnicas e instrumentos de
investigacion, analisis de documentos institucionales, técnicas de analisis de datos vy
consideraciones éticas. Los instrumentos que se emplean son observacion, analisis documental,

instrumento de percepcion y entrevistas.

En las conclusiones destaca que las principales limitaciones y aportes de la autoevaluacion
institucional son: La falta de una instancia de comunicacion entre docentes, donde se relacionan
resultados de forma transversal, la utilidad de la autoevaluacion institucional para recopilar
informacion sobre las necesidades de la comunidad educativa, el estancamiento de dicha
informacidn al criterio de cada docente, que percibe la préactica evaluativa como una tarea obsoleta,
realizada Unicamente por ser un requisito impuesto por la Secretaria de Educacion Distrital, la falta
de seguimiento y planificacion sélida para mejorar la estructura de aprendizaje, y la problematica
del trabajo con estudiantes con discapacidad, donde no existe una planificacion sistematica por

parte de las figuras administrativas.

Se pudo identificar los fundamentos politicos que subyacen al proceso de autoevaluacién
institucional revisando politicas de evaluacion. ElI Ministerio de Educacion Nacional propone un
Plan de Mejoramiento Institucional, con el fin de mejorar sistematicamente el proceso lectivo a
nivel operacional; como primer paso, la instancia autoevaluativa, para recoger las necesidades del
Plan que se recomienda estructurar. Pero al no continuar el proceso, la operacion se ve frustrada y

se reduce a un mero proceso burocrético sin resultados visibles.

Se pudieron identificar las implicaciones pedagogicas del proceso de autoevaluacion
institucional para el fortalecimiento curricular desde el punto de vista de la evaluacion formativa.

En un escenario ideal, la informacion recogida en la autoevaluacién, para a través del analisis de
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estos datos, estructurar el Plan de Mejoramiento Institucional, detectando los problemas del

curriculo y realizando cambios en funcién de lograr un proceso de educacion mas efectiva.

Descripcion del problema

En Colombia se ha implementado la ruta de mejoramiento continuo; en primer lugar, estuvo
vigente la Guia 5 ;Ahora como mejoramos?, del Ministerio de Educacién Nacional (MEN) de
2004, después la Guia 11 de Autoevaluacion para el Mejoramiento Institucional de 2007 y en 2008
la Guia 34 de mejoramiento institucional (Martinez et al., 2016) En la guia vigente se contemplan
tres pasos: autoevaluacion institucional, plan de mejoramiento, consolidacion y seguimiento. Y en

los dos dltimos afios, el MEN pretende estandarizar el formato para la autoevaluacion.

Para la gestion del sistema educativo preescolar, basica y media, el Ministerio de
Educacion Nacional — MEN, cuenta con el Sistema de Informacion Nacional de Educacion
Basica y Media — SINEB. El SINEB esta integrado por diversos formatos, instrumentos,
aplicativos y procedimientos de reporte, consolidacion, analisis y evaluacion de la
prestacion del servicio de educacion en los niveles de preescolar, basica y media en el pais
(Ministerio de Educacién Nacional, 2014)

Sin embargo, no todas las instituciones tienen las mismas caracteristicas; lo que dificulta
el trabajo de autoevaluacion y surge el riesgo de que se convierta en un simple tramite
administrativo, sin que reporte beneficios reales para las instituciones. En ese sentido existen
autores quienes comparten su experiencia sobre la Autoevaluacion Institucional (Al) y afirman
que esta “ha llegado a transformarse en un ritual que se desarrolla de manera mecanica sin que se
cuestione su verdadera finalidad ni se evalaa su utilidad” (Dussan y Valderrama, 2020, p. 36). Por
lo mismo, se requiere una revision desde una postura critica que permita encontrar las limitaciones

y aportes del Plan de Mejoramiento.

Ademas, el problema se identifica al realizar trabajo con las instituciones educativas debido
a que en ocasiones deciden solo realizar la autoevaluacion institucional ya sea desde la guia 34 o
desde el formato de la direccion de evaluacion de la Secretaria Distrital de Educacién (SED). Pero

reconocen o cuestionan que hay otros aspectos importantes que se pueden tomar en cuenta y que
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dejan sin considerar porgue ya han cumplido con la resolucién de las preguntas de autoevaluacion.
Por lo anterior, se considera relevante investigar las limitaciones y aportes del Plan de
Mejoramiento Institucional en Educacion Bésica y media en el marco de Guia 34, en el Area de
Gestion Académica de los dos colegios mencionados. Dicha area abarca el disefio curricular,
practicas pedagdgicas institucionales, gestion de clases y seguimiento académico en las dos

instituciones educativas.

En este trabajo el posicionamiento epistemoldgico se realiza a partir de autores como
Alvarez (1997), Diaz (2004), Bouzas y French (2005) y Santos (2008). El primer autor resalta la
importancia de realizar el proceso de autoevaluacién institucional de una manera compartida,
donde se describan distintos aspectos de la evaluacion frente a la educacion impartida en las
instituciones educativas (Alvarez, 1997). Y el segundo autor presenta que la evaluacion ha sido
tomada como una estrategia de mercado impuesta de manera dominante por el estado mas no como
un proceso formativo y transformador que promueva mejoras sustanciales en el sistema educativo
(Diaz, 2004). Mientras que los autores Bouzas y French (2005) consideran que en la configuracién
de politicas publicas hay intereses particulares donde los organismos internacionales forman

opinion debido a que proporcionan recursos a los paises.

Santos (2008) da a conocer que en la escuela “no se conoce lo que pasa dentro de ella;
como se produce el aprendizaje y qué tipo de procesos se dan en la actividad interna” (p. 5). El
autor cuestiona que en la evaluacion solo se centre el interés en los resultados académicos. “Si los
alumnos brillantes, si los estudiantes sobresalientes han aprendido también en la escuela a ser

opresores, a ser insolidarios, deberia preocuparse por haberles dado tantas armas...” (p. 6).

A su vez, cuestiona la evaluacion realizada mediante cuestionarios debido a que no puede
dar cuenta de la compleja realidad de la vida en los centros educativos, la diferencia entre el pensar
real y el oficial; es decir, entre lo que piensa y lo que se hace. Ademas, “lo que se hace es diferente
a lo que se piensa sobre aquello que se hace” (Santos, 2008). Hay otras razones por las que la
evaluacion oficial implica sesgos. Por ejemplo, la diferencia de la informacidn que se proporciona
en diferentes momentos de acuerdo al uso que se le dara a la misma, la falta de sequimiento de los

planes de mejoramiento y cuestiona que solo intervienen los profesores y no los alumnos o padres
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de familia. Y aungue en Colombia desde lo oficial se establece que deben intervenir todos, en

realidad no es asi.

Un aspecto importante es el tiempo que se destina a la evaluacion. “Al no ser considerada
un elemento decisivo de mejora institucional, es realizada de forma anecdotica, circunstancial y
precipitada” (Santos, 2008, p. 8). Lo que implica que se convierta en un requisito para justificar

decisiones y no para mejorar.

Un aspecto que se hace visible en la lectura de Santos (2008) es cuando presenta lo que
ocurre en la realidad y que se relaciona con los resultados de las pruebas estandarizadas. Entre
algunos de los aspectos es que los resultados no siempre se deben al trabajo de la institucion
educativa, que en algunas ocasiones piden que algunos estudiantes no presenten la prueba o reciben
solo estudiantes con ciertos antecedentes académicos, la familia de procedencia, los recursos de la

institucion.

Ademas, otro aporte de Santos (2008) es que coloca la atencion en la evaluacion del centro
educativo y no solo en los estudiantes. Entre las razones se encuentran que “un estilo de direccion
hace que el clima de las aulas esté marcado, a veces, de forma tan decisiva que no podria entenderse
sin ese condicionante” (p. 13). También cuestiona que la evaluacion institucional sea cuantitativa
y propone una evaluacion cualitativa y etnogréfica. Al interior de este trabajo se recuperan aportes
de Santos (2008) sobre rendicion de cuentas, evaluacion institucional, evaluacion formativa y

reflexién.

Justificacion

El realizar investigacion sobre el tema es relevante debido a que a partir del Plan de Mejoramiento
se pueden identificar las oportunidades de mejora en los centros educativos en cada una de las
areas. Y alin mas permite generar estrategias y acciones con el fin de convertir las oportunidades
en fortalezas y “alcanzar niveles adecuados de aprendizaje en los nifios y los jovenes, de tal forma

que las instituciones logren preparar muchachos seguros y competentes” (MEN 2004, parr. 3).

Si bien es cierto, las areas de gestion institucional son cuatro, a saber: directiva, académica,

administrativa y financiera y a la comunidad. El trabajo solo se orientara hacia la dimension
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académica debido a que “es donde mas se evidencian falencias en las instituciones educativas del
pais, evidenciando en las autoevaluaciones y en los resultados de la articulacién del plan decenal
de educacion” (De Zubiria como se citd en Mendivelso, 2019, p. 17). Ademas, aunque se
consideran que los lineamientos curriculares sean generales, flexibles y pertinentes se observa lo
contrario porque “los docentes y directivos no tienen autonomia para poder direccionar clases, por
lo tanto, el curriculo pedag6gico que adoptan los docentes es obsoleto y repetitivo, pues no logran
promover el desarrollo humano e integral de los estudiantes” (De Zubiria cOmo se Cit0 en
Mendivelso, 2019, p. 18).

Y todavia mas importante es realizar el andlisis desde la perspectiva de la evaluacion
formativa a través de una lectura diferente tanto de las politicas institucionales como de las

practicas que se observan en la cotidianidad.

La evaluacion con funcionalidad formativa se utiliza en la valoracion de procesos (de
funcionamiento general, de ensefianza, de aprendizaje ...) y supone, por lo tanto, la
obtencion rigurosa de datos a lo largo de ese mismo proceso, de modo que en todo
momento se posea el conocimiento apropiado de la situacion evaluada que permita tomar
las decisiones necesarias de forma inmediata. Su finalidad, consecuentemente y como
indica su propia denominacion, es mejorar o perfeccionar el proceso que se evalla.
(Casanova, 1998, p. 81).

Por lo anterior, resulta importante indagar tanto con los docentes, docentes directivos y en

diversos documentos para encontrar las limitaciones y aportes del Plan de Mejoramiento.

En suma: esta investigacion se justifica porque se puede construir una alternativa desde la
evaluacion formativa. Independiente de la forma como se ha aplicado la evaluacion se traduce en
un mecanismo de control que no genera cambios, pero si pretende responsabilizar a los docentes
de los resultados de la aplicacion de una prueba que no cumple con los requisitos esenciales para
lograr la mejora y que como se establecera durante la investigacion es parcial y esta disefiada sin

considerar las condiciones sociales, culturales y econdémicas.
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Propdsito

Mientras que el propdsito del trabajo es cumplir los objetivos, entre los cuales se encuentra la
elaboracion de una propuesta desde la evaluacion formativa. Para lograr el propdsito se realizara
a partir de la investigacion cualitativa fundamentada en los postulados de Eisner, desde la critica
educativa con sus cuatro dimensiones: descripcion, interpretacion, evaluacion y tematica (Eisner,
1998). Entre los instrumentos de recoleccion de informacidn estan la observacién, instrumento de

percepcion, entrevista y analisis de documentos institucionales.

Ademas, se emplea material disefiado por el grupo Evaluando_nos donde se abordan temas
relacionados con este proyecto de investigacion. Por lo mismo, se recuperan diversos aspectos,
entre los cuales sobresale lo que se refiere a la tendencia a la homogeneizacion y el no tomar en

cuenta el contexto.

La preocupacion por la tendencia a la homogeneizacion de contenidos, formacién de
sujetos, formas y criterios de evaluacion, sin posibilidades de transformacién segun el
contexto ni de la construccién colectiva sobre la respuesta a las necesidades de la
poblacidn, de los estudiantes y del objeto de la ensefianza. (Nifio et al., 2016, p. 42)

La participacion de la comunidad educativa en la autoevaluacion y en el plan de
mejoramiento se puede ver afectada por su oposicion a la homogeneizacion. También resulta un
problema el no tener en cuenta el contexto de los estudiantes para realizar las adecuaciones

curriculares correspondientes.

También en la investigacion cuestionan que al seguir las indicaciones del Ministerio de
Educacion para evaluar desde las competencias “las propuestas que se podrian dar desde los

proyectos educativos estarian restringidas” (Nifo et al., 2016, p. 43).

Otro aspecto que resulta importante es el que se refiere a que “para el profesorado es
conveniente conocer las relaciones entre las politicas educativas, el curriculo y la evaluacion de
docentes y las consecuencias que de ello se derivan para la profesion docente desde una perspectiva
critica” (Nifio et al., 2016). Derivado de tal situacion se puede construir una propuesta desde la

evaluacion formativa.
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Preguntas y objetivos de investigacion
A partir de lo anterior surgen las siguientes preguntas de investigacion:
Pregunta general de investigacion

¢Qué limitaciones y aportes tiene el Plan de Mejoramiento Institucional en Educacién Basica y
media, en relacion con el area de gestion académica en dos Colegios del Distrito Capital en el

marco de la Autoevaluacion Institucional?
Preguntas especificas

¢Cuales son los fundamentos politicos, epistemolégicos, pedagdgicos y evaluativos que subyacen

al proceso de autoevaluacion institucional en el &ambito de la educacion?

¢Qué implicaciones pedagdgicas tiene el proceso de autoevaluacién institucional para el

fortalecimiento curricular?

¢Como afianzar en el profesorado el valor formativo de la autoevaluacién como un ejercicio de

transformacion y fortalecimiento de la gestion educativa?

A fin de formular perspectivas de evaluacion desde una vision critica y formativa y

especificamente busca:
Obijetivo general

Caracterizar las limitaciones y aportes del Plan de Mejoramiento en Educacion Basica y media, en
relacion con la autoevaluacion institucional en el marco de la Guia 34 en el area de la gestion
académica con el fin de conocer los sustentos tedrico-practicos en que se apoya esta practica

evaluativa en la perspectiva de la evaluacion formativa.
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Obijetivos especificos

Identificar los fundamentos politicos que subyacen al proceso de autoevaluacidn institucional en

el ambito de la educacion a traves de la revision de politicas de evaluacion en Colombia.

Identificar las implicaciones pedagdgicas del proceso de autoevaluacion institucional para el

fortalecimiento curricular desde el punto de vista de la evaluacion formativa.

Elaborar una propuesta desde la evaluacién formativa que permita una vision integral de los

factores, como aporte al plan de mejoramiento.
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Capitulo 1

Politicas de evaluacion y autoevaluacion institucional en el ambito
educativo

Hay fendomenos como la globalizacion, las nuevas tecnologias, sociedad del conocimiento,
cambios paradigmaticos en lo ético, politico y cientifico que obligan a quienes planean la politica
educativa a nivel internacional focalicen en las reformas educativas la evaluacion desde una

perspectiva de la evaluacion como una estrategia para mejorar la calidad de la educacion.

En este apartado se abordan los temas relacionados con la globalizacion y las politicas
internacionales de calidad de la educacion, las politicas nacionales en Colombia y la propuesta. A
través de la revision tedrica se da cuenta de que el concepto de calidad es una construccién desde
la globalizacién, es decir, desde la imposicién de una vision de mundo y de posibilidades. Lo que
genera solo propuestas que se apegan a las propuestas hegemonicas derivadas de los organismos

internacionales y de la adopcion acritica por parte del gobierno.

También, se muestra la forma en la que el Plan de Mejoramiento Institucional se articula
con la politica de reforma legal en todos sus ambitos para formar parte del dispositivo de control
del sistema educativo. Independiente que tales propuestas desde el ambito local desconocen o

invisibilizan y niegan la autonomia y el saber pedagdgico de los docentes.

1.1 Politicas internacionales en el contexto de la globalizacion (calidad de
educacion)

Antes de analizar las politicas internacionales sobre calidad de educacién y evaluacion
institucional resulta importante abordar el tema de la globalizacion desde diversos autores. En

primer término, se requiere presentar lo que se entiende por globalizacion.

Se entiende que la globalizacién es consecuencia “de la integraciéon de los sectores
econdmicos y financieros a escala mundial” (Hallak como se cité en Cornejo, 2012, p. 16), que
surgi6 por el crecimiento de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC); por las

transformaciones geopoliticas del Gltimo tercio del siglo XX, en los que sobresale el derrumbe de
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la ex Union Soviética y la emergencia de bloques econdmicos; “y una ideologia cuya maxima es
la liberacion de los mercados, inicialmente aplicada a los intercambios econémicos y financieros
y, luego, extendido a todos los sectores de la actividad humana, incluyendo el sector social
(educacion, salud, entre otros)” (Cornejo, 2012, p. 17). Entonces, la globalizacién no sdlo tiene
impacto en lo econdmico, sino que va mas alla de ese sector; lo que repercute en la vida cotidiana

de las escuelas.

También se entiende como “un discurso que posibilita el disefio y ejecucion de planes y
programas a escala mundial para recrear una sociedad con una sola forma de ver, pensar, sentir y
actuar, sin que ello implique un riesgo para el poder economico” (Avendafio y Guacaneme, 2016,
p. 196). En ese sentido, la definicion presentada anteriormente se relaciona con el tema objeto de

este trabajo, debido a que las politicas internacionales se desarrollan desde una vision hegemonica.

Ademas, se considera que la globalizacion “no solo es un hecho sino también una agenda
de politicas basada en una vision del mundo que los promotores de la globalizacion consideran
deseable y que impulsa determinados intereses particulares” (Bouzas y Ffrench, 2005, p. 325). Se
reitera la parcialidad de las politicas que se derivan de la globalizacion. En ese sentido, resulta
complejo el proceso para disefar las politicas internacionales, para configurar la agenda, lo que
muestra que “con frecuencia ocurre que el movimiento hacia la armonizacion se sintetiza en la
imposicion de unas preferencias nacionales por sobre otras como consecuencia de las asimetrias
de poder” (Bouzas y Ffrench, 2005, p. 327). Es decir, que lo que se aplica en el resto de los paises
procede de la imposicion de una nacién que tiene la posibilidad para influir en el resto de los paises,

pero cuya situacion es diferente.

Y se denuncia el abuso al utilizar el concepto de globalizacion como enfoque absoluto y
desconocer “los procesos y las construcciones que se tejen en el escenario local, los cuales resultan
significativos para la comprension de las subjetividades, las identidades y las préacticas de
determinados grupos y colectivos” (Avendano y Guacaneme, 2016, p. 197). Motivo por ¢l cual la
implementacion de politicas internacionales no recibe el apoyo de diversos colectivos, entre ellos,
los docentes porque no han sido considerados en su configuracion ni se reconoce la necesidad de
realizar adecuaciones. Sin embargo, resulta relevante considerar el papel del &mbito nacional, en

el sentido que “el proceso de globalizacion es fuente de oportunidades y amenazas. El desafio de
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las politicas nacionales es explotar los beneficios que se derivan de las primeras y reducir el costo
de las segundas” (Bouzas y Ffrench, 2005, p. 328). Si bien es cierto, en las rutas de mejoramiento
una de las actividades es la autoevaluacion donde se identifican las oportunidades y amenazas;
también se requiere que ese proceso sea participativo, consciente y que exista suficiente tiempo
para la reflexion y la critica. Es decir, surge la necesidad de meta analisis de las autoevaluaciones,
de sus resultados, avances, posibilidades.

Por lo mencionado anteriormente, ha sido cuestionado el impacto de la globalizacion. En
educacion se debate debido a que los principales actores son “empresas privadas e instituciones
internacionales, cuyo influjo se deja sentir particularmente a través de instituciones financieras
internacionales, que ofrecen fondos a las iniciativas de reforma que le son favorables” (Cornejo,
2012, p. 18). Entonces, desde una vision critica se visualiza que hay injerencia por parte de
instituciones internacionales lo que impide el desarrollo de propuestas desde el &mbito local, que
sean democraticas y méas apegadas a la realidad de las instituciones y de las comunidades
educativas. “La influencia de las instituciones financieras multilaterales proviene esencialmente
del hecho de que proveen recursos para paises en dificultades cuando éstos son mas escasos y
forman opinidn para los principales actores en los mercados financieros internacionales” (Bouzas
y Ffrench, 2005, p. 338).

Diversos organismos internacionales, entre ellos, Fondo Monetario Internacional ha
condicionado los apoyos econdmicos en los &mbitos de las politicas laboral, comercial, financiera,
social, pero se han extendido a temas alejados de la politica (Bouzas y Ffrench, 2005). Derivado
de la influencia de los organismos internacionales, “los gobiernos se mostraron mas interesados
en hacer lo que la opinién del mercado y los especialistas consideraban que eran las politicas
correctas, que aquellas que podrian haber resultado en mecanismos mas aptos de reforma y

promocion del crecimiento” (Bouzas y Ffrench, 2005, p. 340).

La globalizacion se caracteriza por la sociedad del conocimiento que a su vez implica la
existencia de diversos objetivos, entre los cuales destaca el tema de la calidad de la educacion para
todos a lo largo de toda la vida (Cobo cdmo se citd en Cornejo, 2012). Por lo anterior, se establece

la meta para aumentar la calidad por parte de los paises.
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Los paises de la region precisan elevar radicalmente la calidad y la equidad de sus sistemas
educacionales pues, lo que ocurre en la préctica es que hay un fuerte desfase entre las
esperanzas que se depositan en ellos pese a los procesos de reformay la realidad cotidiana.
(Cornejo, 2012, p. 22)

Los paises han puesto en marcha diversas acciones para lograr asumir los retos. Entre las
cuales se encuentran “la introduccion de sistemas de medicion de calidad, reduccion de los indices
de reprobacion, descentralizacion de la gestion y modificacion de los planes y programas de
estudio” (Cornejo, 2012, p. 26). Pero han quedado fuera dimensiones cualitativas sin ocuparse de

los salarios de los docentes y de los recursos de las instituciones (Avendafio y Guacaneme, 2016).

Existen diversos estudios sobre la relacion entre los intereses del Banco Mundial (BM) y
la evaluacion, entre los cuales sobresale el texto de Bonal (2002) donde se establece que el BM
financia proyectos de Latinoamérica, pero ejerce influencia para que se establezcan determinadas

politicas en educacion.

Los resultados coinciden en sefialar los efectos mayoritariamente negativos de la aplicacion
de los programas de ajuste sobre una serie de indicadores educativos: reduccion del gasto
publico educativo como porcentaje del PIB y del gasto publico total, reduccién del gasto
per cépita, reduccion de la tasa de escolarizacion en algunos paises, reduccion de la calidad
de la educacion, aumento de las tasas de desercion y de ausentismo escolar, etc. (Bonal,
2002, p. 9)

Un aspecto que Bonal (2002) denuncia es la privatizacion de la educacion auspiciada por
el FMI, BM y por diversos bancos regionales. Entre las razones que proporcionan los organismos
internacionales es que disminuye el gasto publico y sugieren que son mas efectivas las escuelas

privadas que las publicas.

Pero, la principal incidencia ha sido en los sistemas de evaluacion. “Los organismos
supranacionales (OCDE, UNESCO, BM) han impulsado con especial interés sistemas
homogéneos de evaluacién educativa con el objetivo de hacer comparables los resultados a escala

nacional” (Bonal, 2002, p. 17). Un aspecto que se cuestiona de forma acertada es el uso que se le
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otorga a los resultados de la evaluacion, entre ellos “para hacer explicita la diferencia de resultados
entre la ensefianza publica y la privada, y facilitar informacion relevante para la eleccion de centro
escolar (como en Chile)” (Bonal, 2002, p. 17) o “como sistema de supervision y control del proceso

de descentralizacion educativa” (p. 17).

Otro aspecto que sobresale en la critica que realiza Bonal (2002) es el que se refiere al
efecto de las politicas de los organismos internacionales en el profesorado. El profesorado ha sido
acusado de ser responsable de los problemas educativos en los paises pobres. “La politica del BM
ha afectado al profesorado especialmente en tres aspectos: reduccion salarial, deterioro de las

condiciones de trabajo y aumento de los sistemas de supervision” (p. 18).

Las politicas de los organismos internacionales han tenido efectos también en otras
dimensiones. En primer lugar, impacta a los nifios y nifias que proceden de familias mas pobres
porqgue se reduce de forma drastica su escolarizacién. Problemas econdmicos como la disminucion
de la renta también tiene repercusiones debido a que surge la necesidad porque las familias no
pueden costear materiales que se requieren para la escuela y surge la necesidad que los nifios de
las familias mas pobres contribuyan con el gasto. Y todavia el BM sugiere que las familias

participen mas en el cofinanciamiento de la educacion (Bonal, 2002).

Mientras que, en la clase media, las familias realizan un gran esfuerzo para que sus hijos
accedan a educacion universitaria a través de la estrategia de pagar la educacién secundaria privada
que les permita tener mejores oportunidades para ingresar a universidades ptblicas. “El esfuerzo
relativo de las clases medias en ensefianza preuniversitaria, en relacion con su nivel de renta, es
notable, pero forma parte de una estrategia calculada de aspiraciones educativas” (Canoy 1999

coémo se citd en Carnoy, 1999).

Afortunadamente, existen diversos actores que cuestionan el actuar del BM lo que ha
generado la falta de legitimacion de dichos organismos. Por lo mismo, resulta importante que la
sociedad civil y los grupos que han sido perjudicados por las politicas autoritarias del BM tomen

conciencia de la importancia de revisar y cuestionar las politicas implementadas.
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Sin embargo, hay estrategias que no reconocen las diferencias entre las instituciones.
Debido a que las familias eligen la escuela con base en el grupo social al que pertenecen y de
acuerdo con los recursos que tienen. Por lo anteriormente mencionado, hay instituciones que
reciben estudiantes mas motivados mientras que otras, que se ubican mas cerca de las regiones
donde habitan familias con menos recursos econdémicos o con capacidades diferentes, reciben
estudiantes que estan en condiciones menos favorecidas. Aunado a que los paises utilizan métodos
para recrear un clima de comparacion entre las escuelas a partir de la “publicacion regular de los
resultados de las escuelas, con el fin de incitar a las familias a que aumenten la presién sobre los
centros escolares” (Diez, 2010, p. 30). La concepcion sobre la eficacia sobrevalora lo que es visible

y cuantificable:

considera que ésta es siempre medible, a través de métodos y técnicas estandarizadas y
reproducibles a gran escala. Por lo tanto, exige la comparacién de resultados de la actividad
pedagogica. Los resultados cuantificados se presentan como un criterio de calidad de los
diferentes centros y como la medida del nivel cultural de la poblacién (Diez, 2010, p. 30)

Ademas, hay otro aspecto relacionado con la calidad y se refiere a los diferentes tipos de
educacion que se imparte de acuerdo con el sector al que se pertenece. Por lo anterior, “la
educacion en lugar de constituirse en una auténtica palanca de desarrollo y cambio social se ha
convertido, en muchos casos, en “reproductora” del orden socioeconémico vigente” (Bourdieu y
Passeron como se citd en Cornejo, 2012, p. 29). Para hacer frente al impacto negativo de la
globalizacién en la educacién, surge el papel que desempefian las escuelas. En ese sentido, hay
quienes establecen que “las escuelas deberan reconsiderar su funcion social y politica, mas alla de
los lineamientos impuestos por los organismos multilaterales a través de las instituciones y

autoridades locales” (Avendafio y Guacaneme, 2016, p. 200).

Los organismos internacionales emplean diversas estrategias para difundir sus ideas sobre
la calidad de la educacién y para lograr que se implementen. Entre ellas se encuentra “la difusion
de documentos de diagndstico y propuestas de mejora” (Gorostiaga y Ferrere, 2017, p. 2).
También, han impulsado la creacion de una agenda global de reforma educativa con la

participacion de los organismos internacionales (Gorostiaga y Ferrere, 2017).
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Pero resulta importante establecer que se entiende por educacion de calidad. Se reconoce
que es una tarea compleja debido a que “los juicios acerca de la calidad de la educacion son
socialmente construidos y varian segun las culturas y estratos sociales” (Cassasus COMoO Se Cit0 en
Quintana, 2018, p. 268). Al respecto, la Organizacion de Cooperacion para el Desarrollo
Econdmico (OCDE) la defini6 como “aquella que asegura a todos los jovenes la adquisicion de
los conocimientos, capacidades, destrezas y actitudes necesarias para equipararles para la vida
adulta” (Rivadeo cdmo se cito en Garcia et al., 2018, p. 210). Y “la escuela de calidad es la que
promueve el progreso de sus estudiantes en una amplia gama de logros intelectuales, sociales,
morales y emocionales; teniendo en cuenta su nivel socioeconémico, su medio familiar y su

aprendizaje previo” (Mortimore como se cito en Garcia et al, 2018, p. 210).

En el caso de Colombia se incurre en el error de realizar los juicios de calidad sobre
diferentes contextos. Quintana (2018) emplea los términos, expectativas, necesidades y deseos

para realizar el andlisis.

El juicio de calidad estd mal planteado cuando ni siquiera se pueden comparar [...]
instituciones en condicion de miseria con otras de zonas pobres de la capital, y mucho
menos a estas con instituciones de zonas prosperas de la misma capital. (Quintana, 2018,
p. 269).

Sobresale el concepto de desigualdad y de equidad relacionado con la medicion de la

calidad. Por lo mismo, se cuestiona la aplicacion de pruebas estandarizadas.

Ante esto, el juicio de la calidad estandarizado por un deseo del ICFES no reconoce las
necesidades que estan siendo satisfechas por la educacion en dichas zonas, mucho menos
las expectativas de transformacion realmente posibles a partir de sus propias condiciones,
es decir, de la capacidad real que tiene la representacion (escolarizacion) en esas zonas.
(Quintana, 2018, p. 269)

Existen diversas acciones para clarificar lo que es la calidad educativa y como medirla.
Para lograrlo esta la propuesta de tener claridad sobre “las formas de reconocer las capacidades de

los objetos y representaciones en escenarios diversos” (Quintana, 2018, p. 271). Sin lugar a dudas,
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el evaluar la calidad es un proceso complejo debido a que no existe claridad sobre lo que se
entiende por calidad y se confunden con la conformacion de indicadores para lograr la calidad,
pero no con los indicadores propiamente dichos de calidad. En ese sentido, se afirma que “como
resultado, se encontrd que los insumos no producen calidad” (Casassus como se citd en Quintana,
2018, p. 271).

La constante es que la calidad se vuelca sobre los resultados y la medicion, perdura la
confusion del concepto de evaluacion con el de calidad y, en el gran panorama de super
complejidad que conjuga la calidad y la educacion, los medios terminan por convertirse en
los fines. (Quintana, 2018, p. 271)

Ya se ha mencionado que los paises establecen modelos de competicion “en el mercado
educativo a través de la evaluacion y la comparacion internacional es inseparable de la

subordinacion creciente de la escuela a los imperativos economicos” (Diez, 2010, p. 30).

El deseado alcance de la calidad ha tenido muchos intentos fallidos, debido a intereses
planteados para satisfacer la angustia por el control, intentos que solo llenan el quehacer
educativo de espejismos de control que realmente no son necesarios y desconocen ambitos

de transformacion reales de la educacién (Quintana, 2018, p. 271).

Ademas, algunos paises para lograr la privatizacion de la educacion inician “con una
campafa mediatica de desprestigio de la calidad de lo publico, culpabilizando de ello

especialmente al profesorado” (Diez, 2010, p. 31).

Una reflexion importante para el contexto de paises en desarrollo y para Latinoamérica

consiste en la afirmacion de Quintana (2018):

la calidad como horizonte es una idea que no se puede homogeneizar ni estandarizar. No
todos los horizontes se encuentran a la misma distancia y dependen del desarrollo y
maduracion de cada institucién. Esta maduracion esta condicionada por la capacidad de la
institucion de comprender su realidad pedagdgica y la interpretacién de sus necesidades y
expectativas. (Quintana, 2018, p. 278)
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Por lo anterior, hay autores que han revisado documentos emitidos por organismos
internacionales con el fin de identificar donde colocan la prioridad. En ese sentido, esta un
documento emitido por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y analizado por Cabrol y
Székely (2012) donde se discuten los retos que no se han resuelto para lograr intervenciones en
favor “de la equidad y de la calidad educativa, y se plantea contribuir a la propuesta de un nuevo
modelo educativo pertinente al contexto de principios de la década de 2010 y sus necesidades”
(Gorostiaga y Ferrere, 2017, p. 7). Se reitera la existencia de “brechas de calidad educativa por

nivel socioecondmico y en detrimento de los estudiantes indigenas y de zonas rurales” (Gorostiaga

y Ferrere, 2017, p. 8).

En cuanto a la calidad, derivado de investigaciones recomiendan colocar la atencion en
“en mecanismos de certificacion de docentes y directivos, asi como de la calidad en infraestructura
y equipamiento por centro escolar; también el uso de pruebas estandarizadas como PISA, TIMMS
y otras para medir los avances en logros académicos” (Gorostiaga y Ferrere, 2017, p. 9). Por lo
anterior, los aspectos considerados clave para mejorar la calidad educativa son “la formacion y las
condiciones laborales de los docentes; y la disponibilidad de tecnologias, asi como de
metodologias y contenidos actualizados para optimizar los procesos pedagdgicos” (Gorostiaga y
Ferrere, 2017, p. 9). Como se puede observar, en los diagnosticos emitidos por organismos

internacionales se reitera el papel del profesorado sin incorporar una mirada critica.

Lo anterior, porque se pretende igualar con empresas internacionales y se establece que se
pretende Mcdonalizar la escuela, lo que “supone pensarla como una institucion flexible que debe
reaccionar a los estimulos o sefiales que emite un mercado altamente competitivo al que debe servir
eficientemente en la preparacion de trabajadores y trabajadoras eficientes” (Laval como se cito en
Diez, 2010, p. 32).

Otro proyecto analizado es el presentado por la Organizacién de Estados Iberoamericanos
(OEI) y analizado por Gajardo (2012) cuyo estudio es recuperado por Gorostiaga y Ferrere (2017).

En el documento se coloca la atencién en la calidad del aprendizaje.

El documento identifica cuatro grandes ejes de politica desde comienzos de la década de

1990 hasta fines de los 2000: i) cambios institucionales y de organizacion del sistema
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escolar; ii) mejorias de calidad y equidad, iii) evaluacion de logros de aprendizaje y
creacion de mecanismos de rendicion de cuentas, y iv) desarrollo docente (Gajardo como

se citd en Gorostiaga y Ferrere, 2017, p. 10).

Derivado del diagnostico, el autor encuentra que hay resultados positivos en la calidad y
equidad debido a la focalizacion de programas para grupos vulnerables (Gajardo como se cit6 en
Gorostiaga y Ferrere, 2017). Aunque parece contradictorio con otra conclusion “el gran desafio
pendiente en la region es lograr una escuela publica de calidad para todos” (Gajardo cémo se citd

en Gorostiaga y Ferrere, 2017, p. 11).

Otro documento donde se presenta diagndstico sobre la educacion en Latinoamérica fue
presentado en el X Foro Latinoamericano de Educacion y es realizado por Poggi (2014). En el
documento “se recomienda reformular ciertos principios de las politicas educativas, pasando del
universalismo homogeneizador al reconocimiento de la diversidad de identidades” (Gorostiaga y
Ferrere, 2017, p. 13).

El documento fue elaborado por académicos de la Universidad de Chile par Orealc/Unesco
que fue analizado por Bellei (2013). En el analisis sobresale “romper con la fuerte segregacion
socioeconomica del sistema educativo que implica escuelas de baja calidad para los mas pobres”
(Bellei como se citd en Gorostiaga y Ferrere, 2017, p. 14). Ademas, “reponer la formacion
ciudadana como un componente central del curriculo y de la calidad de la educacién” (Gorostiaga
y Ferrere, 2017, p. 15). Y “sostiene que las capacidades docentes son el pilar fundamental de la

calidad educativa” (Bellei como se cité en Gorostiaga y Ferrere, 2017, p. 15).

Sin embargo, aunque pareciera que los docentes y la comunidad educativa son
primordiales, hay realidades donde se da prioridad a la formacion de los directores con la
aplicacion de conocimiento teérico derivado de campos de la administracion general y de la
economia de mercado. En ese sentido se afirma que “la participacion de la comunidad educativa
en el funcionamiento y gestion de los centros es sustituida progresivamente por la gestion de corte

empresarial y de medicion de rendimientos” (Diez, 2010, p. 33).
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Por otra parte, en dos informes de la OEI de 2013 y 2014 cuyo objetivo fue medir los
avances en el logro de las Metas 2021. En €l esta la propuesta de “un sistema educativo inclusivo,
con calidad y pertinencia y orientado a la transmision de conocimientos cientificos y de saberes
ancestrales y a la promocion de la convivencia en un marco de valores democraticos y éticos” (OEIl

cémo se citd en Gorostiaga y Ferrere, 2017, p. 16).

Pero, con la implementacion de politicas eficientistas resulta complejo el cometido de la
inclusion. Debido a que, para incluir a los estudiantes, antes es importante considerar las opiniones
de la comunidad, aunque mediante nombramientos que consideran solo lo empresarial la tarea es
compleja porque solo permite “el conformismo y la obediencia esperada de los cargos directivos,
mas que incitarlos a confiar en las iniciativas de la comunidad educativa” (Diez, 2010, p. 33).
Debido a que las politicas educativas en los paises estan mas centradas en el cumplimiento de los

indicadores se afirma que:

La educacion ya no se considera una forma de ampliar las oportunidades educativas,
desarrollar programas de educacién intercultural, mejorar las oportunidades de vida de las
mujeres, de las personas de minorias, de la clase trabajadora, sino, mas bien, organizar la
educacion con el fin de incrementar la competitividad internacional, de ser rentable en la

formacion de los futuros recursos humanos. (Diez, 2010, p. 36)

Entonces, el directivo se puede enfrentar a una tension entre los lineamientos disefiados desde
arriba y las necesidades identificadas desde abajo (comunidad educativa). Para lograr armonizar
se requiere una vision diferente, una vision critica y propositiva. Es necesario centrar la atencion
en la reflexion para buscar soluciones que permitan establecer nuevos lineamientos que sean una

alternativa ante las imposiciones externas de los organismos internacionales.

1.2 Politicas nacionales en Colombia (Ley general 115 de 1994)

Este punto del trabajo esté integrado por el anlisis de los articulos que se relacionan con el tema
de la calidad educativa y de la autoevaluacion institucional. En primer momento se analiz6 la Ley
general 115 de 1994, después el Plan Nacional de Desarrollo 2018, 2022 en el area de la educacion

bésica y de la educacion media. Ademas, del andlisis de los principales objetivos, indicadores y
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metas del Plan Estratégico Institucional de 2019-2022. Finalmente, se analiza la Guia 34 en el area

de gestidn académica.

En Colombia a través de la normatividad se ha regulado tanto a la educacion como a la
calidad educativa. En la Ley general 115 del 8 de febrero de 1994 se establecen algunas pautas.

En el articulo 4 se hace mencién a la calidad.

Articulo 4. Calidad y cubrimiento del servicio. Corresponde al Estado, a la sociedad y a la
familia velar por la calidad de la educacion y promover el acceso al servicio publico
educativo, y es responsabilidad de la Nacion y de las entidades territoriales, garantizar su

cubrimiento.

El Estado debera atender en forma permanente los factores que favorecen la calidad
y el mejoramiento de la educacién, especialmente velara por la cualificacion y formacién
de los educadores, la promocidn docente, los recursos y métodos educativos, la innovacién
e investigacién educativa, la orientacién educativa y profesional, la inspeccion y

evaluacion del proceso educativo. (Ley 115 de 1994, art. 4).

Sin embargo, se puede observar que no agrega claridad sobre lo que se entiende por calidad
de la educacion. Solo dan a conocer los factores que la favorecen, pero no en si que se entiende

por calidad. Lo que hace que se confunda el fin con los medios.

Si bien es cierto, en la practica se observa que la calidad se reduce a los resultados de las
pruebas estandarizadas; en lo legal aparece como si fuera un concepto mas amplio y se evaluara
desde diversas perspectivas. Ademas, que en el discurso oficial se pretende justificar que el Estado
realiza su labor. Entre los aspectos que emplean se encuentran el disefio de indicadores que por si

solos no permiten que se consiga mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Mientras que en el articulo 80 se establecen los lineamientos basicos sobre la evaluacion

de la educacion.

Articulo 80. Evaluaciéon de la educacién. De conformidad con el articulo 67 de la

Constituciéon Politica, con el fin de velar por la calidad, por el cumplimiento de los fines
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de la educacién y por la mejor formacion moral, intelectual y fisica de los educandos,
establecera un Sistema Nacional de Evaluacion de la Educacion que opere en coordinacion
con el Servicio Nacional de Pruebas del Instituto Colombiano para el Fomento de la
Educacion Superior, ICFES, y con las entidades territoriales y sea base para el

establecimiento de programas de mejoramiento del servicio publico educativo.

El Sistema disefiara y aplicaré criterios y procedimientos para evaluar la calidad de
la ensefianza que se imparte, el desempefio profesional del docente y de los docentes
directivos, los logros de los alumnos, la eficacia de los métodos pedagdgicos, de los textos
y materiales empleados, la organizacion administrativa y fisica de las instituciones

educativas y la eficiencia de la prestacion del servicio.

Las instituciones que presenten resultados deficientes deben recibir apoyo para
mejorar los procesos y la prestacion del servicio. Aquéllas cuyas deficiencias se deriven de
factores internos que impliquen negligencias y/o responsabilidad daran lugar a sanciones
por parte de la autoridad administrativa competente (Ley 115 de 1994, art. 80).

En este caso si se especifica lo que se evaluara, las dimensiones; aunque no se detalla cual
es el minimo, los grados de avance y la situacion deseable. Tampoco se especifica el criterio de
considerar a la comunidad educativa de cada institucion en la autoevaluacion o en la evaluacion.
Ni se incorpora el criterio de considerar la diversidad de las instituciones educativas que existen

en el pais con el fin de no generar criterios de evaluacién injustos e inequitativos.

Mientras que en el articulo 81 se regula lo referente a los examenes periddicos, en el 82 la
evaluacion de directivos docentes estatales, en el 83 los directivos, docentes privados y en el

articulo 84 sobre la evaluacion institucional anual.

Articulo 84. Evaluacidn institucional anual. En todas las instituciones educativas se llevara
a cabo al finalizar cada afio lectivo una evaluacion de todo el personal docente y
administrativo, de sus recursos pedagogicos y de su infraestructura fisica para propiciar el
mejoramiento de la calidad educativa que se imparte. Dicha evaluacion sera realizada por

el Consejo Directivo de la Institucion, siguiendo criterios y objetivos preestablecidos.
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Las instituciones educativas cuya evaluacion esté en el rango de excelencia, seran objeto
de estimulos especiales por parte de la Nacién y las que obtengan resultados negativos,
deberdn formular un plan remedial, asesorado y supervisado por la Secretaria de
Educacion, o el organismo que haga sus veces, con prioridad en la asignacién de recursos

financieros del municipio para su ejecucion, si fuere el caso. (Ley 115 de 1994, art. 84)

A su vez, en el articulo 151 se establecen funciones de las Secretarias Departamentales y
Distritales de Educacién. A continuacion, solo se transcribe la que se relaciona con la calidad

educativa.

Acrticulo 151. Funciones de las Secretarias Departamentales y Distritales de Educacion. Las
secretarias de educacion departamentales y distritales o los organismos que hagan sus
veces, ejerceran dentro del territorio de su jurisdiccién, en coordinacion con las autoridades
nacionales y de conformidad con las politicas y metas fijadas para el servicio educativo,

las siguientes funciones:

a) Velar por la calidad y cobertura de la educacién en su respectivo territorio. (Ley
115 de 1994, art. 151)

Ademas, un tema importante es el analisis de los objetivos de la educacion los cuales se
encuentran descritos en la Ley 115. En el articulo 13 estan los objetivos comunes de todos los
niveles, en el articulo 16 los objetivos de la educacion preescolar, en el articulo 20 los objetivos
de la educacion bésica, en el articulo 21 los objetivos en el ciclo de primaria, en el articulo 22 los
objetivos del ciclo de secundaria y en el articulo 30 los objetivos de la educacion media y en el
articulo 33 los objetivos de la educacion media técnica. Se da a conocer lo anterior, debido a que
puede ser una guia para establecer la educacion de calidad en contraste con el cumplimiento de los
objetivos. Pero, siempre colocando la atencion en las diferencias tanto personales como de

contexto.

En el primer tema de este capitulo ya se revisaron algunas politicas externas de organismos
internacionales que se han impuesto a los paises latinoamericanos. Después, en este tema se

observa como esos lineamientos se han incorporado en la ley del pais. En esa misma linea en el
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siguiente subtema se presenta lo que en la actualidad se esta contemplando como lo mas importante

para implementar como politica publica en educacion.

Por lo anterior se hace evidente una tension entre la autonomia escolar y las prescripciones

externas sobre la evaluacion institucional.

1.2.1 Planes Nacionales de Desarrollo

La politica nacional se establece en los planes de desarrollo y el Plan Nacional de Desarrollo actual,
en el pacto por la equidad se incluye el tema de la calidad educativa, sin embargo, se aborda mas
el tema de la cobertura. Y en relacion con la calidad de la educacion dan cuenta que “el 14% de
los colegios oficiales en categorias superiores de las pruebas Saber 11°. En zonas rurales, este
porcentaje es del 4%” (Departamento Nacional de Planeacion [DNP], 2019, p. 78). Es el tinico
indicador para medir la calidad el resultado en las pruebas Saber 11 pero son pruebas
estandarizadas cuyo resultado muestra la inequidad diferente al no tomar en cuenta el momento en
que ingresan los estudiantes y los retos que enfrentan los cuales pueden ser mas que estudiantes
de instituciones privadas. Pero el visualizar los factores implica también considerar otras formas

para medir los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

En el Plan establecieron seis objetivos relacionados con la calidad, pero a continuacion solo

se transcriben cuatro que corresponden a la educacion basica y media.

1. “Lograr una educacion inicial de calidad para el desarrollo integral” (DNP, 2019, p.
78). Se coloca este objetivo, aungue en este trabajo no se aborda la educacion inicial,
pero resulta importante tenerlo presente.

2. “Brindar una educacion con calidad y fomentar la permanencia en la educacion inicial,
preescolar, basica y media” (DNP, 2019, p. 78). Permanencia y calidad son dos
aspectos clave que se resuelven de diversa forma.

3. “Proporcionar una educacion media con calidad y pertinencia para los jovenes
colombianos” (DNP, 2019, p. 78).

4. “Aumentar el acceso y mejorar la calidad de la educacion rural” (DNP, 2019, p. 78).
Sin embargo, no se encuentran estrategias claras, salvo, la generacion de la

convocatoria para el concurso de plazas docentes en esas areas.
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En primer lugar, las metas estan orientadas hacia el aumento de la cobertura. Por ejemplo,
pretenden llegar “a 2 millones de nifios y nifias con educacion inicial” (DNP, 2019, p. 78) que
representan el crecimiento de 67%. “Con un aumento de 1.7 millones en el nimero de estudiantes
beneficiados con el PAE llegaremos a un total de 7 millones” (DNP, 2019, p. 78). También se
encuentra la meta de “duplicar los estudiantes en jornada unica en colegios oficiales de 900 mil a
1,8 millones” (DNP, 2019, p. 78). Y la meta relacionada en sentido estricto con la calidad consiste
en “aumentar en un 43% los colegios oficiales en categorias superiores de las pruebas Saber 11°”
(DPN, 2019, p. 78). Lo importante, es ;,como lograr que aumente la categoria de superiores de las
pruebas Saber 11? Antes, resulta importante cuestionarse si la aplicacion de la prueba Saber es la
Unica forma para identificar el avance de los estudiantes, pero considerando la situacion inicial del
estudiante, el desarrollo, contexto, barreras de aprendizaje, entre otros. Implica que los actores
educativos reflexionen sobre las condiciones del contexto donde laboran, identifiquen précticas
exitosas, posibilidades, formas para generar aprendizaje significativo y, aun mas, propuestas

alternas a la Prueba Saber.

Lo anterior, debido a que se solicita que la practica sea diferente, que el docente cambie la
forma de evaluar, pero el trabajo del docente y de los estudiantes desde el gobierno se sigue
evaluando igual. Entonces, surge la necesidad de lograr la congruencia y correspondencia entre
los ambitos gobierno y escuela donde se impulse realmente el aprendizaje y desarrollo de diversas
habilidades por parte de los estudiantes. Porque no se trata solo de preparar a los alumnos para un
examen o auxiliarles para que lo aprueben; lo realmente importante es el desarrollo de habilidades,
actitudes y conocimientos que prepare al estudiante. Independiente de encontrar métodos, practicas
pedagdgicas que permitan que los estudiantes desarrollen las competencias que se plantean en la
Ley 115 de 1994.

Entre los retos estan: reducir la tasa de analfabetismo ubicado en el 5.2%, fortalecer la
educacidn publica, ampliar la cobertura de educacion inicial en el grado transicién, favorecer las
trayectorias completas de los estudiantes, avanzar en la calidad de la educacion de los colegios
oficiales, incrementar la cobertura neta de la educacién media en zonas rurales debido a que solo
alcanza 31.41% (DPN, 2019).
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Y entre las estrategias se encuentran: actuar de acuerdo con los principios de una gestion
moderna y eficiente en el Ministerio de Educacion y la generacion de capacidades en las secretarias
y otras entidades del sector; consolidacion del Sistema Nacional de Cualificaciones para promover
el cierre de brechas entre la formacion y las necesidades sociales y productivas del pais; brindar
educacion inicial de calidad en el marco de la atencion integral y en el avance progresivo de la
cobertura en los tres grados de preescolar; favorecer las trayectorias completas mediante ruta de
acceso y permanencia para estudiantes entre 6 y 17 afios; mejora de la calidad de la educacion
mediante duplicar el acceso a la jornada Unica y al fortalecimiento de practicas pedagogicas;
fortalecimiento de la educacion media a través de intervenciones y curriculos pertinentes para las
necesidades y realidades de los jovenes; aumento del acceso y mejora de la calidad de la educacién
rural (DNP, 2019).

Por otra parte, en el Plan Estratégico Institucional de 2019-2022 estan descritos los
indicadores de calidad que en diversas ocasiones se refieren a la cobertura. Uno de los aspectos es
“brindar una educacion con calidad y fomentar la permanencia en la educacion inicial, preescolar,
basica y media” (MEN, 2019, p. 22). En el objetivo esta el acceso a la educacién, educacién
inclusiva, Programa de Alimentacion Escolar, infraestructura educativa, capacidades de las

entidades territoriales para identificar y priorizar necesidades y la ruta de acceso y permanencia.

Del objetivo se derivan cinco indicadores, los cuales son de 2018 para 2022: 7.000.000 de
estudiantes beneficiarios del nuevo Programa de Alimentacion Escolar, 7.065 aulas funcionales
construidas en colegios oficiales, 5.606 aulas terminadas y entregadas, 2,7% tasa de desercion en
la educacidn preescolar, basica y media del sector oficial y 83,0% tasa de cobertura bruta para la
educacion media (MEN, 2019). Pero, los indicadores son el medio y no el fin. Son algunas barreras
estructurales que permiten el otorgar el servicio de educacién, pero por si solos no implica que
sean de calidad. Puede ser que las aulas sean funcionales, pero falta que se empleen totalmente,
que se utilicen métodos que permitan a los estudiantes participar y construir su aprendizaje de
forma significativa, consciente y motivada. Que sea el estudiante quien también se ponga metas

para que la educacion que recibe sea de calidad.
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Ademas, incorporan el enfoque territorial en la mejora de la calidad de la educacion
preescolar, basica y media. Independiente, también reconocen el papel de los docentes y de los

directivos docentes como agentes de cambio y precursores de la calidad.

En el cuatrienio, los esfuerzos se concentraran en fortalecer sus practicas pedagogicas y
didacticas a través de una estrategia de formacion en todos los momentos de la carrera
docente, promover su desarrollo personal y profesional y favorecer condiciones para su
bienestar, y garantizar la incorporacion de la excelencia como criterio para la provision de
vacantes (MEN, 2019, p. 25).

Y sobre el desarrollo de las competencias de los estudiantes, en el PEI se considera
relevante fortalecer el Programa Todos a Aprender (PTA) y lograr “ampliar su alcance desde
educacion inicial hasta la basica secundaria” (MEN, 2019, p. 25). El PTA seguira “trabajando en
las areas de lenguaje y matematicas al mismo tiempo que hard énfasis en el desarrollo de
competencias transversales, socioemocionales y ciudadanas” (MEN, 2019, p. 25). Ademas, tienen
como objetivo fortalecer el “Plan Nacional de Lectura y Escritura del Programa Nacional de
Bilinguismo, y el fortalecimiento de competencias para usar y aprovechar las tecnologias y nuevos

medios en procura de la innovacion y la gestion del conocimiento” (MEN, 2019, p. 25).

También estd la formacion de competencias ciudadanas y socioemocionales y la
implementacion gradual de la jornada Unica con calidad (MEN, 2019). Los componentes de la

jornada Unica con calidad son:

gestion escolar, formacion docente y acompafiamiento pedagdgico, aprovechamiento de la
capacidad instalada, articulacion interinstitucional, resignificacion del Proyecto Educativo
Institucional y ambientes de aprendizaje innovadores, alimentacion escolar,
fortalecimiento de las didacticas en el aula y mejoras en los contenidos de los textos
escolares. (MEN, 2019, p. 26)

Ademas, sefialan el fortalecimiento del sistema de evaluacion a través del redisefio de las
pruebas Saber de la educacion basica y la recuperacion de la aplicacion censal (MEN, 2019). Este

es un aspecto importante, pero implica una evaluaciéon que considere el contexto, pero que no
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implique exigir menos a los sectores rurales sino reconocer las barreras que tiene y desarrollar
materiales didacticos que les permitan avanzar tanto como los estudiantes de los sectores urbanos

y privados.

Estas pruebas tendran varias mejoras: accesibilidad para la poblacién con discapacidad,
avance en el reconocimiento de la diversidad étnica en la construccion de las pruebas e
inclusion de competencias socioemocionales y de preguntas que evallan las habilidades de
escritura, entre otras (MEN, 2019, p. 26).

Los indicadores de metas de 2018 a 2022 son: 24% de estudiantes en Instituciones
Educativas oficiales con jornada Unica; 33,4 p.p. brecha entre los porcentajes de establecimientos
no oficiales y oficiales en niveles A+, Ay B, en pruebas Saber 11; 20% de colegios oficiales en
las categorias A+ y A de la Prueba Saber y 100% de reestructuracién de las pruebas Saber 3°, 5°y
9° (MEN, 2019).

Otro nivel considerado es el que se refiere a la educacion media con calidad y pertinencia
de los jovenes colombianos. Por lo anterior, plantean reconsiderar los objetivos y funciones del
nivel, el enriquecimiento del curriculo con el fin que sea diverso, atractivo y significativo con el
fin que los jovenes permanezcan y se graduen; ademas de contar con las competencias basicas y
emocionales (MEN, 2019).

Con el fin que los estudiantes puedan tener opciones ocupacionales ademas de las
educativas esta el programa de doble titulacion. Lo que genera “el trabajar una estrategia nacional
de orientacion socio—ocupacional robusta, integrada al curriculo, articulada con las apuestas
regionales del sector productivo y sensible a los intereses y expectativas de los jovenes” (MEN,
2019).

El indicador y meta de 2018 a 2022 es 650.000 estudiantes de educacion media con doble

titulacion.

También esta el objetivo aumentar la cobertura y calidad de la educacion rural a través de
la definicidn e implementacion de una Politica Integral de Educacion Rural. Entre las estrategias

esta el concurso especial “para docentes y directivos docentes de todas las zonas rurales del pais,
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segun los requisitos establecidos en el Decreto Ley 882 de 2017 (MEN, 2019, p. 29). Y como
aspecto primordial esta la eliminacion del analfabetismo por medio de la revision del proceso de

descentralizacion de la estrategia (MEN, 2019).

Y tienen como proceso clave “la transformacion de los actuales internados en residencias
escolares que cuenten con espacios educativos de calidad y con condiciones dignas, que vinculen
a las familias y aporten a la construccion de proyectos de vida viables y con oportunidades” (MEN,
2019, p. 30).

Entre los indicadores y metas de 2018 a 2022 se encuentran: 73,0% de tasa de cobertura
bruta para la educacion media rural; 7,5 p.p. brecha de la cobertura neta entre zona rural y urbana
en los niveles de preescolar, bésica y media; 1.900.000 estudiantes beneficiarios del nuevo
Programa de Alimentacion Escolar en zonas rurales; 50,0% de residencias escolares fortalecidas
y cualificadas en el servicio educativo; 10,0% de colegios oficiales rurales en las categorias A+ y
A de la Prueba Saber 11 y 4,2% de tasa de analfabetismo en la poblacion de 15 y mas (MEN,
2019).

En la norma se organiza el sistema educativo del pais, en cada gobierno se disefia el Plan
Nacional de Desarrollo que contiene la vision en un periodo determinado y que se alinea con lo
normativo. Sin embargo, al realizar un balance se encuentra que no hay informacién oficial
sistematizada que dé cuenta de lo que se logré alcanzar en el Plan Nacional de Desarrollo debido
a que han colocado mas la atencion en los efectos de COVID-19 y de la adecuacion del Sistema
Educativo Nacional para atender a los nifios venezolanos a través de estrategias de flexibilidad y

de mirada intercultural.

Otro documento base es la Guia 34 para el mejoramiento institucional de la autoevaluacion
al plan de mejoramiento. En el documento se establecen las tres etapas principales: la
autoevaluacion institucional, el disefio de planes de mejoramiento y el seguimiento continuo de
los planes de mejoramiento institucional. Por lo mismo, en este trabajo se abordan los dos primeros

temas. En el siguiente subtitulo se describe con méas énfasis la gestion académica.
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1.2.2 Guia 34

Al inicio de este documento ya se han dado a conocer las cuatro areas de la Guia 34 y que este
trabajo se orienta solo en la gestion académica donde se especifican cuatro procesos: disefio
pedagdgico (curricular), practicas pedagdgicas, gestion de aula y seguimiento académico. En el
disefio pedagogico se define “lo que los estudiantes van a aprender en cada area, asignatura, grado
y proyecto transversal, el momento en el que lo van a aprender, los recursos a emplear, y la forma
de evaluar los aprendizajes” (MEN, 2008, p. 29). Los componentes del proceso mencionado son
plan de estudios, enfoque metodoldgico, recursos para el aprendizaje, jornada escolar y evaluacion
(MEN, 2008). Vale la pena profundizar sobre el campo pedagdgico o estrategia consagrada en la
ley 115 através del PEI y su relacion con la exigencia de la guia que a todas luces parece demasiado
pragmatica ya que no habla de los procesos de ensefianza ni de los contextos, ni mucho menos de

la autonomia, sino que se reduce a los resultados de aprendizaje.

En las practicas pedagogicas la definicion es “organizar las actividades de la institucion
educativa para lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen sus competencias” (MEN, 2008,
p. 29). A su vez, los componentes son opciones didacticas para las areas, asignaturas y proyectos
transversales, estrategias para las tareas escolares, uso articulado de los recursos y los tiempos para
el aprendizaje” (MEN, 2008, p. 29). La préctica pedagogica es un acontecimiento demasiado
completo para reducirlo a un formato predeterminado de actividades. En ese sentido, hay autores
que cuestionan la falta de relacion entre “teorias y hechos experimentales; en otras palabras, no
existe la conjugacion de los conceptos a exponer precedentes del saber especifico con los métodos
didacticos y con la intencionalidad social implicita en el acontecimiento de la ensefianza” (Zuluaga
etal., 2011, p. 33). Lo anterior, debido a que no se toman en cuenta las condiciones que posibilitan

u obstaculizan el trabajo pedagdgico y sélo se orienta en la didactica desde una vision restringida.

Mientras que De Tezanos (s.f.) afirma que el saber pedagdgico es posible por la préactica,
reflexion y tradicion del oficio. La préctica se constituye diariamente, la reflexion en el proceso a
través de la critica con las estructuras disciplinarias y la tradicion que es posible mediante la
acumulacién del saber sobre la profesion. Entonces, resulta esencial el considerar que la practica

pedagdgica implica la combinacién de los tres elementos.
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En la gestion de aula la definicion es “concretar los actos de ensefianza y aprendizaje en el
aula de clase” (MEN, 2008, p. 29). Los componentes son “relacion y estilo pedagogico, planeacion
de clases y evaluacion en el aula” (MEN, 2008, p. 29). Volvemos a pecar de precariedad conceptual
tanto en lo pedag6gico como en la evaluacion. En ese sentido se desconoce la importancia del
proyecto y del trabajo solidario. Lo anterior, debido a que la gestidn del aula se enfoca desde un
trabajo individual donde no se consideran proyectos que dinamicen el vinculo social a partir de
practicas pedagdgicas “afianzadas en una reflexividad dialogica, el agenciamiento del cuidado de
si mismo y del otro, la construccion de un pensamiento critico para la construccion de comunidades
solidarias” (Orta, 2009, p. 28).

En el seguimiento académico se definen “los resultados de las actividades en términos de
asistencia de los estudiantes, calificaciones, pertinencia de la formacién recibida, promocion y
recuperacion de problemas de aprendizaje” (MEN, 2008, p. 29). Los componentes son:
“seguimiento a los resultados académicos, a la asistencia de los estudiantes y a los egresados, uso
pedagogico de las evaluaciones externas, actividades de recuperacion y apoyos pedagdgicos

adicionales para estudiantes con necesidades educativas especiales” (MEN, 2008, p. 29).

Sin embargo, cuando se evalla mediante la prueba Saber, prueba estandarizada, no se
considera si el estudiante presenta una necesidad educativa especial, “a diferencia de las pruebas
de aula que parten de los sujetos y por lo general tienen en cuenta las diversas realidades personales
de contexto y de sus propios ritmos de aprendizaje” (Diaz, 2021, p. 135). Entonces, surge una
contradiccion entre las formas de evaluar que genera incertidumbre en los sujetos educativos. Lo
anterior, debido a que en la realizada por los profesores puede presentarse la retroalimentacion
mientras que las “estandarizadas tienen la intencionalidad de mantener el control de los procesos
de ensefianza y aprendizaje, asi como de direccionar la formacion de los sujetos desde una
racionalidad economicista al servicio de las politicas neoliberales y neoconservadoras” (Diaz,
2021, p 137).

Debido al control que se pretende ejercer mediante las pruebas Saber la respuesta de los

docentes es de “resistencia y un desinterés absoluto por la Prueba Saber en la gran mayoria de los

profesores” (Diaz, 2021, p. 141).
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La ruta del mejoramiento institucional esta integrada por la autoevaluacion institucional,
elaboracion del plan de mejoramiento y el seguimiento. Los pasos en la autoevaluacion son:
“revision de la identidad institucional, evaluacion de cada una de las areas de gestion, elaboracion
del perfil institucional y establecimiento de las fortalezas y oportunidades de mejoramiento”
(MEN, 2008, p. 33). Mientras que los pasos de la elaboracion del plan son formulacién de objetivo,
metas, definicion de indicadores, de actividades y de sus responsables, cronograma de actividades,
definicion de recursos necesarios para la ejecucion del plan de mejoramiento y divulgacion del
plan a la comunidad educativa (MEN, 2008). Mientras que los pasos de seguimiento y evaluacion
son montaje del sistema de seguimiento, revision del cumplimiento de los objetivos y metas del
plan, evaluacion y comunicacion de los resultados de la evaluacion del plan de mejoramiento
(MEN, 2008).

Los principios de la ruta de mejoramiento son veracidad, corresponsabilidad, continuidad,
coherencia, legitimidad y participacion. Esta ultima se refiere a que toda la comunidad educativa
haga “una contribucidn significativa y propositiva a las metas y acciones de mejoramiento” (MEN,
2008). Lo anterior, es el sentido de la investigacion, revisar si realmente participa toda la
comunidad educativa y la forma de participar. Aunque, en otros estudios se ha encontrado que los
profesores “critican que la generalizacion y estandarizacion de las pruebas externas desconocen
las diferencias culturales entre afros, indigenas, rural, urbano, residente, desplazado y los
diferentes contextos” (Diaz, 2021, p. 141). Por lo mismo, se resisten a participar o si lo hacen no
es de forma activa y comprometida por no estar de acuerdo con la forma de realizar la

autoevaluacion, la ruta de mejoramiento y por el uso de las Pruebas Saber.

La guia 34 en la gestion académica establece elementos para cotejar la existencia y
pertinencia, los cuales son plan de estudios; enfoque metodologico; recursos para el aprendizaje;
jornada escolar; evaluacion; opciones didacticas para las areas, asignaturas y proyectos
transversales; estrategias para las tareas escolares; uso articulado de los recursos para el
aprendizaje; uso de los tiempos para el aprendizaje; relacion pedagdgica; planeacion de clases;
estilo pedagdgico; evaluacion en el aula; seguimiento a los resultados académicos, uso pedagdgico
de las evaluaciones externas, seguimiento a la asistencia; actividades de recuperacion; apoyo

pedagogico para estudiantes con dificultades de aprendizaje y seguimiento a los egresados (MEN,
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2008). Se colocaron los elementos o componentes de la gestion académica debido a que es el

ambito que se aborda en este trabajo y resulta necesario incluirlos en este apartado.

Cuando se regula de forma tan metddica la autoevaluacion y lo que debe llevar la ruta de
mejoramiento surge la posibilidad que el resultado no permita mejorar los procesos de ensefianza
aprendizaje. Si bien es cierto, al realizar tales intervenciones se puede pensar que se ahorra tiempo;
también es una realidad que se pierde méas porque los profesores no participan de forma reflexiva,
critica y propositiva. Ademas, que hay confusion al considerar solo lo didactico de forma
restringida y no lo pedagdgico. Independiente, que en diversos documentos revisados se confunden
criterios para conseguir condiciones basicas de acceso a la educacion con criterios para medir que

la autoridad cumple con sus compromisos con la calidad educativa.

1.3 La importancia de la participacion de la comunidad educativa local

En primer lugar, un aspecto importante es generar una definicion de calidad educativa a traves de
la participacion de los actores educativos que implica tomar en cuenta a los estudiantes, profesores,
directivos, padres de familia, autoridades educativas, autoridades politicas, sectores sociales,
profesionales, empresariales, entre otros. Y debido a la diversidad del pais resulta necesario
categorizar las definiciones de calidad de acuerdo con el contexto. Sin embargo, como es una tarea
que esta lejos de la posibilidad del investigador; entonces lo que procede es identificar lo que
entienden por calidad de la educacion los integrantes de la comunidad educativa de las dos

instituciones seleccionadas.

Después, es relevante visualizar lo que la comunidad educativa considera se puede
recuperar de la forma de construir el Plan de Mejoramiento Institucional en la gestion académica.
Lo que implica conocer que harian diferente, qué conservarian, que eliminarian. Lo anterior,
permite tener una vision desde el ambito local que implique una forma de hacer frente a las
imposiciones globales. Pero, para lograrlo se requiere tener una vision critica, reflexiva y el deseo

de participar con propuestas y con la implementacion de programas pilotos.

Para lograrlo, es necesario que los mismos estudiantes tengan claro cuéles son sus

expectativas en relacién con el aprendizaje, cudles son las expectativas de su familia, de los
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profesores, de la comunidad social, profesional, laboral, entre otros. Lo que implica la
participacion de todos, mediante la generacion de propuestas y proyectos alternativos a las pruebas
estandarizadas. Es decir, al hablar de la calidad de educacion en la dimension académica se
requiere hablar de la calidad del aprendizaje. Lo que no significa dejar la responsabilidad en el
estudiante, sino colocar la atencidon en sus necesidades de aprendizaje, en sus expectativas y

armonizar con las expectativas de la sociedad.

Es repensar la evaluacion, pero antes de ello es repensar las practicas pedagogicas. Colocar
la atencion en la seleccidén de métodos, estrategias, materiales y actividades para que el estudiante
desarrolle todo su potencial. El disefiar material para los diferentes estilos de aprendizaje y barreras
de aprendizaje. Y el configurar metas desde el &ambito escolar y local. Que las evaluaciones reflejen
realmente lo que se aprende y ensefia en el aula, las metas que se establecen desde la comunidad
educativa. Porque por una parte los docentes tienen claro los diferentes tipos de evaluacion, pero
la calidad de la evaluacion se mide solo desde pruebas estandarizadas. Lo que resulta en una
contradiccion y los docentes se enfrentan al dilema de aplicar las propuestas pedagogicas vigentes
0 pensar en prepararse para una prueba estandarizada. Pero tal empresa, cuando la escuela se
encuentra en contextos socioecondmicos en desventaja resulta demasiado compleja por las razones

que Popham (1999) explica y que en otros parrafos se abordan.

Un aspecto a preguntarse es ¢en el disefio de la prueba estandarizada que consideran?, ¢las
competencias que sefialan los organismos internacionales deben tener los estudiantes?, ¢el
aprendizaje que se deriva de los objetivos de cada grado?, ¢el aprendizaje derivado de cada plan

de estudio?

También, resulta importante reconsiderar la funcion social y politica de la educacion,
aunado a la funcion ocupacional. Y los cambios profundos en la sociedad derivado de la
implementacién de la tecnologia. En términos de lo que sefialan Nifio et al. (2019) es importante
tomar en cuenta la modificacion de las practicas de algunos docentes quienes acceden “a revisar
las tareas por medio del correo electronico; al mandar a los estudiantes a consultar bases de datos
y paginas de Internet para enriquecer los contenidos de las asignaturas; al modificar los esquemas
de evaluacion, premiando mas la reflexion y analisis de informacion, que la mera repeticion de la

misma” (p. 3). Lo anterior, se refuerza con lo que acontece en la vida laboral, donde no se trata de



46

repetir informacion de memoria, sino donde ante diversas actividades y problemas se requiere
investigar, consultar, trabajar en colegiado, resolver y el problema no esta en revisar materiales
sino en realizar andlisis, reflexion y critica. Pero, desde las politicas internacionales y
gubernamentales de Colombia centran la atencion en pruebas estandarizadas desprovistas de

contextualizacién y que no responden a las exigencias de la sociedad actual.

En ese sentido, las pruebas estandarizadas no dan cuenta de la calidad de la educacién por
diversas razones. Una de ellas es que a pesar de la capacidad de los disefiadores no es posible
evaluar todos los conocimientos en las asignaturas, por o mismo, solo es una muestra de los

“conocimientos y/o destrezas de una esfera o dominio de contenidos” (Popham, 1999, p. 3).

Ademas, “es muy frecuente que estas pruebas contengan demasiados pocos items como
para permitir comparar significativamente fortalezas y debilidades de los estudiantes al interior de
una misma asignatura” (Popham, 1999, p. 3). Se reitera que la prueba estandarizada solo es una
muestra; lo que implica que no dé cuenta de la situacion total de los nifios. Aunado a que los
resultados solo son aproximaciones del “status de un estudiante respecto a la esfera de contenidos

representada en la prueba” (p. 3).

Y lo que mas sobresale es que “las pruebas estandarizadas de logro no deberian ser usadas
para evaluar la calidad de la educacién” (Popham, 1999, p. 4). El autor da a conocer tres razones
por las cuales no deben ser empleadas. La primera se refiere a los desajustes entre la ensefianza y
la medicion. Es decir, debido a la multiplicidad de objetivos educacionales, los disefiadores
realizan una evaluacion general sin considerar el contexto. Lo que implica que varios items no
estan alineados “con lo que se enfatiza en la ensefianza en un contexto determinado” (p. 4). Pero,
los docentes al no estar familiarizados con las pruebas estandarizadas no identifican con facilidad
tal arbitrariedad y aceptan los resultados. Peor aln, consideran que es debido a sus procesos de

ensefianza sin considerar otros factores importantes.

La segunda razon se refiere a la tendencia psicométrica a eliminar items importantes de la
prueba. Es decir, que se excluyen los items donde mas del 80% de los estudiantes contestan bien.
“Evaluar la eficacia de la ensefianza de los profesores mediante herramientas de evaluacion que

deliberadamente evaden los contenidos importantes es fundamentalmente disparatado” (Popham,
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1999, p. 6). Definitivamente las pruebas estandarizadas se constituyen en una arbitrariedad porque
pretenden evaluar la calidad cuando es solo una muestra de conocimientos y destrezas y se eligen
items que representan mediana y mayor dificultad. Lo que implica no reconocer el trabajo que

realiza bien el docente en el aula.

La tercera razén se refiere a causalidades confundidas debido a que las pruebas contienen
tres tipos de items: lo que se ensefia en la escuela, sobre la capacidad intelectual innata del
estudiante y el aprendizaje del estudiante fuera de la escuela. Sin embargo, solo el primer tipo de
item se relaciona con la calidad educativa, es decir, con lo que se ensefia en la escuela. Popham
(1999) presenta ejemplos de tres tipos de pruebas donde se observa con claridad dicho problema
y es evidente que algunas destrezas intelectuales innatas no se pueden modificar facilmente en la
escuela. Por lo mismo, no es un resultado que se puede atribuir o reprochar a la instituciéon. Y
muchos items “se concentran en realidad en evaluar conocimientos y/o destrezas aprendidas fuera
del colegio -- conocimientos y destrezas probablemente aprendidas mas en algunos escenarios

socioecondmicos que en otros” (p. 8).

La razon por la cual los disefiadores realizan el tipo de items descritos es “para dispersar
los puntajes de los estudiantes de manera que se puedan hacer interpretaciones finas y precisas
referidas a normas” (Popham, 1999, p. 8). Como puede observarse no es una razon valida debido

al impacto que tiene la aplicacion de los resultados y su relacion con la calidad educativa.

Popham (1999) recomienda que los educadores deben aprender mas sobre las pruebas de
logros, difundir la noticia que la escuela no puede ser calificada con base en los resultados de las
pruebas estandarizadas y presentar otras evidencias. Y la Gltima recomendacion es la que requiere
mas esfuerzo porque implica analizar lo suficiente para no caer en los mismos errores de las
pruebas estandarizadas. Derivado de lo anterior, se considera que no debe ser solo una forma para

evaluar la calidad educativa sino varias para tener mas elementos a considerar.
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Capitulo 2

Desarrollo de la evaluacién y autoevaluacion institucional

En este tema se desarrollan los subtemas génesis de la evaluacion institucional; la rendicion de
cuentas como politica de evaluacidn; autoevaluacion institucional, del control a la transformacion;
evaluacion y autoevaluacion institucional desde una postura critica. Como puede observarse el
abordaje de los tdpicos se realiza desde una postura critica, en algunos casos realizando descripcion
de acontecimientos y en otros presentando el significado que le otorgan diversos autores y la

valoracion que realizan sobre el contenido de las reformas con enfoque empresarial y cuantitativo.

Existen avances y contribuciones para abordar la evaluacion y autoevaluacion institucional
desde el enfoque cualitativo y critico. Sin embargo, a pesar de todos estos avances en el campo de
la educacidn desde el punto de vista pedagdgico, la evaluacion desde la mirada de los banqueros
es una evaluacion que se reduce a los resultados de aprendizaje y éste a manejar un modelo de

evidencia de estandar de lectura critica, ciencias, matematicas.

En cuanto a la autoevaluacion aparece también la mirada contabilizadora sobre las
instituciones, como ya se evaltan a los estudiantes y a los profesores. Sin embargo, lo viable es
que se realice a partir de una amplia reflexion por parte de la comunidad educativa y sobre todo
por parte de los profesores. Con el fin que pueda realizar las correcciones pertinentes. En realidad,
la autoevaluacion que puede permitir cambios es un proceso constante con una continua revision

por parte de los profesores.

2.1 Génesis de la evaluacion

La evaluacién en primer lugar surge destinada a valorar el avance del aprendizaje de los
estudiantes. Sin embargo, el sentido del trabajo es mas amplio porque se refiere a la evaluacion y
autoevaluacion institucional. Pero, se realizard una revision del recorrido de la evaluacién del

aprendizaje.
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2.1.1 Origen de la evaluacion del aprendizaje de los estudiantes

Tamayo et al (2016) ofrecen un recorrido de la evaluacion y expresan que hay informacion que la
evaluacion procede desde la Edad Antigua y se relaciona con los examenes de seleccion. Sefiala
el Tetrabiblos atribuido a Ptolomeo como el tratado de evaluacion mas importante de esa época.
Mientras que en la Edad Media se establecen para permitir el ingreso a las universidades, pero son
examenes orales. En el Renacimiento se empleo la observacién y en la Edad Moderna surgieron

los examenes escritos.

De igual forma, los autores Tamayo et al (2016) realizan un recorrido de diversas pruebas
en la modalidad de test que surgen a finales del siglo XIX'y principios del siglo XX. Los primeros
son Ilamados testing que son aplicaciones estandarizadas para medir la conducta humana desde
una perspectiva cientifica. Pero en la década de los cuarenta se presentd la decadencia de los

testing.

Después surge la época de Tyler, considerado el padre de la evaluacion educativa, quien
“propuso un método sistematico por objetivos para organizar y realizar una adecuada evaluacion
educativa que permita conocer el proceso surgido y asi determinar en qué medida han sido
alcanzados los objetivos previa y cuidadosamente establecidos” (Tamayo et al., 2016, p. 16). Esta
es una de las formas idéneas para evaluar el aprendizaje de los estudiantes debido a que realmente
esta en relacién con lo que se realiza en la escuela. Y en caso de tener resultados desfavorables se
pueden realizar las adecuaciones con el fin que se logren los objetivos educativos. Sin embargo,
tiene algunos inconvenientes como no realizar juicios de valor, el centrarse en los aspectos mas

faciles y por su imparcialidad.

Derivado de los aspectos que se cuestionan surgio la tercera generacion de la evaluacion
donde se integra la valoracion o juicio. Otro aporte corresponde al de Bloom que disefid una
taxonomia para los objetivos en tres dimensiones: afectiva, psicomotora y cognitiva. De tal forma

que la evaluacion se realiz6 en funcién de dicha clasificacion.

En la década de los sesenta esta la contribucién de Glaser quien distinguio entre evaluacion

orientada a normas (pruebas psicoldgicas con énfasis en la prediccion) y evaluacion orientada a
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criterios (miden niveles de ejecucion). Ademas, estan los aportes de Scriven de los conceptos de

evaluacion sumativa y evaluacion formativa (Tamayo et al., 2016, p. 20).

En 1966 la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE) disefio
Pruebas de Evaluacion del Desempefio de los Estudiantes (PISA) derivado de la cuantificacion de
la conducta del individuo que procede del positivismo (Nifio et al., 2016, p. 25). Sin embargo,
como lo sefialan Nifio et al (2016) en las pruebas mencionadas no se considera la diversidad

cultural y el contexto.

También en la década de los setenta se implementan propuestas que contradicen y/o
complementan o que siguen la propuesta de Tyler. En el primer caso se ubica el modelo CIPP
(Contexto, Insumos, Procesos y Producto) se Stufflebeam. Y los que siguen la linea de Tyler son

el Modelo de Discrepancia de Provus y el modelo EPIC de Hammond.

En 1989 en la Mesa Redonda de los Empresarios se considerd que el papel principal de la
educacion “es preparar a los profesionales para el mundo laboral; de lado quedan aquellas
dimensiones del sujeto que constituyen parte fundamental de la racionalidad critica en la vida
personal del individuo y su grupo social” (Nifio et al., 2016, p. 27). Y el reducir el objetivo de la

educacion tiene implicacion en la forma de evaluarle.

Sin embargo, desde las politicas internacionales a partir de 2013 se introducen conceptos
nuevos pero que persiguen lo mismo: eficiencia, eficacia, cuantificacion, control. El concepto es
gobernanza que pone también la atencion en las pruebas estandarizadas, en el rendimiento
cuantificado y en el fomento de la competitividad (Nifio et al., 2016). A su vez, la implementacion
del enfoque por competencias también coloca la atencién en la medicion de los resultados, el
preparar a los alumnos solo para el trabajo y en la concepcion reducida de la evaluacion a través

de las pruebas estandarizadas.

Mientras que en la época actual desde la academia existen diversos autores que impulsan
la evaluacion cualitativa. Por mencionar algunos, el grupo de Evaluan_nos de la Universidad
Pedagogica Nacional coordinado por Libia Stella Nifio Zafra donde es integrante Alfonso Tamayo:

otros autores como Santos, Sacristan, Freire, Giroux, Carr y Kemmis (Tamayo et al., 2016, p. 23).
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Desde la perspectiva cualitativa y a partir de lo establecido por los investigadores mencionados

aparece una definicion de evaluacion:

La evaluacion es un acto cultural, un esfuerzo por comprender el sentido y significado de
las practicas pedagogicas, las cuales son complejas y diversas, contextualizadas en una
cultura y cargadas de intencionalidades acerca de la formacion de seres humanos mas
democraticos, mas respetuosos de las diferencias, mas felices y mas creativos, cuyos
proyectos de vida transforman éticamente su existencia y transforman la sociedad.
(Tamayo et al., 2016, p. 23)

La definicion es una aspiracion desde una vision cualitativa que se contrapone a la
dimensién cuantitativa y que muestra que hay opciones para realizar la evaluacion de los
estudiantes, la evaluacion y autoevaluacion institucional. Donde se cumpla con el requisito de
colocar establecer las condiciones para que los estudiantes desarrollen sus facultades humanas de

forma plena.

2.1.2 Origen de la evaluacion institucional

En el plano de la evaluacion institucional algunos autores establecen como antecedentes
finales del siglo XIX, en Inglaterra donde se establecio un sistema de retribucién a los profesores
de acuerdo con los resultados logrados por los alumnos (Tiana et al., 1994). A su vez, en la década
de 1930 surgieron en Estados Unidos “las primeras aproximaciones alternativas al estudio de las

diferencias entre los objetivos escolares y los logros alcanzados” (Tiana et al., 1994, p. 2).

Mientras que en la década de 1950 aparece la teoria del capital humano que ofrece
instrumentos para la planificacion educativa en tres lineas de investigacion sobre evaluacion de
resultados: “con respecto a la mano de obra, a las tasas de rendimiento social y a la demanda
social” (Tiana et al., 1994, p. 2). Pero el antecedente se establece en 1957, en Estados Unidos
donde surgi6 el concepto de rendicion de cuentas generado por la carrera espacial. Derivado de lo
anterior, aumento la inversion educativa, desarrollo de la tecnologia, preocupacion por la eficacia,

control y evaluacion de toda la comunidad educativa (Tamayo et al., 2016, p. 18).
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Mientras que en la década de los setenta surgié el enfoque cualitativo por las aportaciones
de Piaget mediante el empleo de “procedimientos antropoldgicos que se constituyen en las ideas
de evaluacion iluminativa, democréatica y etnografica, ademas, se extiende la evaluacién a las
instituciones, los docentes y los programas educativos” (Valero, 2016, p. 87). Dicha evaluacion
“pretende promover en los alumnos su autonomia y capacidad para participar responsablemente

en su propio proceso de desarrollo personal y social” (Tamayo et al., 2016, p. 21).

En la década de los setenta hay un movimiento en favor de la evaluacion cualitativa, pero
en la década de 1980 existieron diversas propuestas contrapuestas 0 complementarias sobre la
evaluacion de la educacion (Tiana et al., 1994). “En el contexto de la crisis del Estado de bienestar,
conducira en los noventa a un renacer de los métodos cuantitativos de evaluacion de la educacion,
en sintonia con nuevas formulas de gestion y evaluacion de las politicas publicas™ (Tiana et al.,

1994, p. 2).

En Ameérica Latina, la diversidad y multiplicidad de experiencias es una constante desde
los afios ochenta. Bastara recordar aqui desde las evaluaciones de programas especificos,
como las realizadas en México en 1978 (Cursos Comunitarios), en Colombia en 1979
(ICOLPE) o en Pert en 1984 (PRONEI), hasta campafias de evaluacion de logros y
rendimientos escolares de amplio alcance como en Chile desde 1982 (PER y SIMCE) o en
Argentina desde 1993. Estas Gltimas campafias tienden, cada vez mas, a convertirse en un
rasgo permanente de la labor que se espera lleven a cabo las administraciones educativas
(Tiana et al., 1994, p. 3).

Desde el enfoque cualitativo la evaluacion fue entendida en 1990 como “el enjuiciamiento
comparativo, correctivo y continuo del progreso del alumno a partir de unos datos recogidos”
(Valero, 2016, p. 88). Pero desde los noventa, “los enfoques formativos de la evaluacion se han
visto truncado por intereses que responden a las politicas educativas de globalizacion en la
sociedad capitalista donde se han introducido criterios de mercado para valorar los procesos
educativos” (Valero, 2016, p. 88).

En la década de 1990 existieron factores propicios para el establecimiento de la evaluacién

y de la calidad educativa. De forma especifica hubo tres tendencias. En primer lugar, la referente
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al discurso de “las nuevas demandas que la sociedad y la economia proyectan sobre los sistemas
educativos, en el marco de la internacionalizacion y de la incesante busqueda de competitividad
en los mercados mundiales” (Tiana et al., 1994, p. 3). La segunda tendencia se refiere a las crisis
econdmicas Y la tercera tendencia es el efecto de la opinién pablica en relacion con la falta de
confianza en la capacidad del Estado para satisfacer todas las necesidades que la poblacion le
planteaba (Tiana et al., 1994).

Las reformas se justifican en la afirmacion que la equidad educativa se logra a partir de la
medicion a través de estandares lo cual es un mecanismo conductista, unido a la rendicion de
cuentas “que busca aumentar el control externo sobre el proceso de aprendizaje y ensefianza
penetrando capilarmente en la cultura escolar” (Casassus como se cit6 en Oliva y Cavieres, 2016,
p. 259).

La crisis econdmica afecta debido a que existen diversos sectores que solicitan presupuesto
y se considera que la educacion ofrece resultados a largo plazo. Por lo anterior, se disefian
indicadores como rentabilidad “lo cual le hace poco atractivo a quien desea ante todo resultados a
corto plazo” (Tiana et al., 1994). Entonces surge una nueva dindmica que consiste en la prestacion
del servicio educativo basado en rendicidn de cuentas, auditoria y evaluacién de resultados (Tiana
et al., 1994). Los indicadores anteriores se emplean como contrapeso que consiste en la
descentralizacion de la administracion educativa y la autonomia (curricular, econémica y de
gestion) de las instituciones educativas (Tiana et al., 1994). Lo que se resume en la frase:

“Autonomia y descentralizacion si, pero con control de resultados” (Tiana et al., 1994, p. 4).

Sin embargo, la implementacion de las politicas derivadas de la globalizacién imperante
no ha sido facil debido a que en algunos paises y sectores ha existido la resistencia. “Frente a este
orden instituido, se alza la capacidad instituyente de los actores que contestan y resisten estas

politicas” (Britzman como se cit6 en Oliva y Cavieres, 2016, p. 260).

De 2000 a la década de 2010 los paises realizaron modificaciones a sus leyes, lo que genero
la creacion de instituciones para realizar la evaluacion institucional desde la mirada eficientista,

mediante pruebas estandarizadas e indicadores cuantitativos. En el caso de México en 2013, se
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realizd una reforma que en realidad confirmé la vision eficientista que ya se empleaba en otra

institucion y se establecio PLANEA:

Cuya base radica en una concepcion eficientista de la educacion bajo parametros e
indicadores cuantitativos para medir la calidad del sistema educativo, ponen de manifiesto
el nivel de logro en relacién a lo que se desea que los estudiantes aprendan, pero no
consideran la complejidad del proceso educativo y los aprendizajes que a diario se ponen
en juego en el aula. Constituyendo una evidencia de lo apremiante de su revision a la luz
del andlisis critico de la Estandarizacion y Medicion de la Calidad Educativa. (Madero,
2016, p. 397)

Pero, en otros contextos la oposicion no solo ha sido teérica, sino que ha implicado
movimientos sociales donde los estudiantes no han presentado los exdmenes, los docentes se han
opuesto y los investigadores han presentado su inconformidad con los modelos de evaluacion

centrados en conceptos de eficiencia, estandarizacion y rendicién de cuentas.

2.2 La rendicion de cuentas como politica de evaluacion

En primer lugar, Santos realiza una distincion entre evaluacion de los Centros, la accountability y
el assesment. EI primero implica “una reflexion critica, sistematica y rigurosa de los procesos
educativos que se desarrollan en ellos” (p. 16). Mientras que la accountability se traduce en
“rendicion de cuentas en un sistema democratico” (p. 16) y la tercera “como comparacion de

diversos Centros a través de criterios homologados” (p. 16).

Ademas, “la accountability estd asentada en criterios de eficacia social ya que se utilizan
en educacion fondos publicos y es preciso saber si se estdn malgastando o dedicando a finalidades
poco satisfactorias” (Santos, 2008, p. 17). La rendicion de cuentas es un concepto que proviene
del contexto empresarial en la década de los ochenta (Ferndndez, 2018). Se cuestiona la
incorporacion de conceptos externos a la educacion y se denuncia la “colonizacion mediante la
que, como explica Da Silva (1997), ciertas narrativas y representaciones “conquistan” las politicas
y las practicas educativas” (Fernandez, 2018, p. 380). Tal situacion ocurre en diversos paises tanto

de Europa como latinoamericanos. Derivado de la implementacion de la globalizacion, la
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preocupacion esta centrada en los resultados y su implementacion de sistemas de evaluacion
(Fernandez, 2018).

Mientras que en la década de los noventa se profundiza el enfoque desde la globalizacion
neoliberal. Y aparecen relacionados conceptos como pruebas estandarizadas y rendicion de
cuentas. En Europa se establecié el Proyecto Tuning para aplicar en la educacion que influye
debido a que determina el conocimiento que se debe perseguir, el tipo de profesional para formar

y en consecuencia el curriculo que se debe adoptar (Nifio, 2013).

En la rendicidn de cuentas predomina la metafora de la empresa (Hargreaves, 1996 como
se citd en Fernandez, 2018) “los sujetos deben calcular y pensar su valor afiadido en funcion de su
desempefio” (Fernandez, 2018, p. 383). En la sociedad moderna, en diversos paises esta presente
la inseguridad y desempleo; lo que hace que el Estado se vea obligado a asumir su responsabilidad
“como mecanismo de gubernamentalidad explica el auge de las politicas y las practicas de
rendicion de cuentas” (Fernandez, 2018, p. 383). Por ejemplo, en Chile se realizaron cambios en
la dimension macro y micro. En nivel macro esta la implementacion de la cuantificacion y
medicion de los objetivos de aprendizaje, el aumento de horas de matematicas y de lenguaje en

perjuicio de otras asignaturas (Pino et al., 2016).

Existen diversas concepciones sobre la rendicion de cuentas. En algunas se relaciona con

el concepto de responsabilidad.

Desde las teorias de la administracion pablica, y concretamente desde la nueva gestion
publica, la rendicion de cuentas es una herramienta clave que se emplea para que personas
o instituciones cumplan con los objetivos fijados, centrandose en su responsabilidad para
conseguirlo o, dicho de otra manera, en su culpa si fracasan, es decir, si los objetivos no

son conseguidos. (Fernandez, 2018, p. 385)

La publicacion de los resultados es una estrategia que emplean las autoridades y a su vez
generan “la competencia entre escuelas, facilitan la elaboracion de rankings y la estigmatizacion

de aquellas con peor rendimiento, las cuales son principalmente publicas” (Pino et al., 2016, p.
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341). Sin embargo, en algunos paises ha existido resistencia en contra de la estandarizacién de las

pruebas y de la rendicion de cuentas.

Existen otras concepciones en relacion con la rendicion de cuentas, por ejemplo, se asocia
con un movimiento revolucionario hacia practicas de evidencia (Hoppman), como una forma de
explicar lo que se hace, forma personal de hacer frente a la responsabilidad en el contexto de roles
y funciones (Fernandez, 2018).

Por otra parte, existen diversas teorias que se constituyen en el sustento de la evaluacion
basada en la rendicion de cuentas. Las teorias son de la motivacion, la de la alineacion, de la
informacidn y la que indica valores importantes para los interesados (Supovitz, 2009 como se citd
en Fernandez, 2018). En la primera se arguye que la rendicion de cuentas puede motivar la mejora
(Fernandez, 2018).

Mientras que en la segunda se afirma que “las evaluaciones basadas en la rendicion de
cuentas desempefian un papel importante en la alineacion, homogeneizacion o estandarizacion de
los principales componentes del sistema educativo” (Fernandez, 2018, p. 386). Incluso hay
movimientos que evidencian el impacto en “la salud emocional de docentes y estudiantes, en la
pedagogia y el curriculo, y sobre el origen politico de su implementacion” (Pino et al., 2016, p.
343). Incluso en Chile, en el &mbito politico y derivado de movimientos, en 2014 se aceptd que
los programas que han implementado la evaluacion desde la rendicion de cuentas y estandarizacion
de pruebas han “empobrecido el concepto de calidad y educacién, y promovido practicas como la

seleccion, la exclusion y el entrenamiento de pruebas” (Pino et al., 2016).

En la tercera teoria se considera que la evaluacion educativa con fundamento en la
rendicion de cuentas puede ofrecer informacion a los educadores para mejorar su practica.
Ademas, la “informacion cumple diversas funciones segun quien sea el destinatario: educadores,
familias, estudiantes, técnicos-politicos” (Fernandez, 2018, p. 386). Mientras que en la cuarta
teoria se afirma que el sistema de rendicion de cuentas sefiala valores importantes para los
interesados (Fernandez, 2018). Otra critica a la implementacion del sistema de rendicion de

cuentas en las instituciones educativas consiste en sefialar la alteracion de las préacticas educativas.
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si la rendicidn de cuentas y las evaluaciones se alian de esta manera, las evaluaciones
quedan alejadas de cualquier posibilidad formativa y de conocimiento de la realidad
evaluada y, por otra parte, suelen terminar alterando los sentidos y las practicas educativas

de diversas maneras. (Fernandez, 2018, p. 387)

Ademas, se cuestiona porque impacta en la subjetividad de los sujetos de la comunidad
educativa. Lo anterior, debido a que:

La profesionalidad del docente queda determinada por su capacidad para mejorar el
rendimiento en esas evaluaciones y, en consecuencia, centran en ello sus tareas; quedando
limitada la posibilidad de reflexion sobre los contenidos curriculares y, en términos méas

amplios, sobre lo que pasa en el aula. (Fernandez, 2018, p. 387)

Ademas, hay otro efecto donde se prioriza la dimensién empresarial en detrimento de las
dimensiones pedagdgicas (Fernandez, 2018). Se cuestiona lo irénico de la consecuencia de la
aplicacion de la rendicion de cuentas debido a que en lugar de aumentar la eficacia la disminuye
debido a que los esfuerzos se orientan hacia la mejora de la imagen (Ball cémo se citd en
Fernandez, 2018). Otro impacto consiste en el tiempo que destinan en las escuelas para entrenar a
los estudiantes para presentar la prueba estandarizada; por lo mismo, “afectan a lo que pasa en el
aula: los tiempos, los contenidos y las formas de ensefianza se modifican para adaptarse a las
exigencias del examen” (Fernandez, 2018, p. 389). En esa misma direccion se establece que la
evaluacion educativa sustentada en pruebas estandarizadas y en la rendicion de cuentas permiten

la reduccion de curricular de la ensefianza (Pino et al., 2016).

El cambio de practicas educativas esta orientado hacia preparar a los estudiantes para la
evaluacion estandarizada lo que genera pérdida de tiempo y que realmente se descuide el

aprendizaje integral de los estudiantes.

Derivado de lo sefialado, se afirma que “la evaluacion tradicional del proceso educativo ha
sido el resultado de tendencias y modelos externos que se han dado a lo largo de la historia del
pais y fundamentadas en un positivismo que favorecia la cuantificacion controlada de los

procesos” (Rodriguez, 2016, p. 28).
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En Colombia se han implementado las politicas de homogeneizacién y de rendicion de
cuentas. En la educacion superior se han disminuido dos semestres de estudio y en la educacion

basica y media han implementado la planeacion de la educacion.

Por esta razon, se cred el Departamento Administrativo de Planeacion Nacional, entidad
que ha pasado a ser un superministerio para regir y llevar a la practica las politicas
internacionales en educacion, a través de un organismo internacional como la OEA en

diversos campos de la vida nacional (Nifio, 2013, p. 19).

Sin embargo, existe la necesidad que haya alternativas que rebasen el enfoque cuantitativo
de la planeacion y evaluacion, que supere la vision de la rendicion de cuentas sustentada en
practicas autoritarias y que colocan en desventaja a la comunidad educativa por medir con pruebas
estandarizadas arbitrarias. “En Colombia, aunque oficialmente no hay un curriculo Unico
establecido, la definicion y manejo a través de los estandares basicos de competencias permite

deducir que estamos ante una direccion centralizada del sistema educativo” (Nifio, 2013).

Pero, desafortunadamente a través de las pruebas estandarizadas como la Prueba Saber
contintia con dicho enfoque; mientras que a los profesores se les solicita poner en practica la
evaluacion formativa y realizar la retroalimentacion correspondiente. Pero, para dar cuenta del
avance 0 no de las instituciones educativas se consideran los resultados de la prueba; situacion
contradictoria y que responde a intereses externos y de grupos que lo utilizan como estrategia para

controlar a la opinién pablica y a los docentes.
2.3 Autoevaluacidn institucional, del control a la transformacion

La autoevaluacién institucional (Al) dentro de la politica de reforma educativa esta orientada a la
contabilidad, el control y la rendicion de cuentas. Dicha situacion se comprueba al revisar el
contenido de la Guia 34 donde se desglosa cada actividad que se debe realizar para cumplir con

esta etapa.

Ha sido definida “como un proceso complejo que supone una accion reflexiva y valorativa
sobre una serie de aspectos organizativos, curriculares, contextuales, de gestion, por ejemplo, que

interactlan para lograr la calidad del centro” (Landi y Palacios, 2010, p. 159). Mientras que en la
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Guia 34 se establece que es “el momento en el que el establecimiento educativo recopila,
sistematiza, analiza y valora informacion relativa al desarrollo de sus acciones y los resultados de

sus procesos en cada una de las cuatro areas de gestion” (MEN, 2008, p. 33).

Ademas, la Al se relaciona con los procesos de gestion y con la planeacién institucional.
Para favorecer la Al se requiere de lideres efectivos que se distinguen por la direccion de futuro,
desarrollo de las personas, redisefio de la organizacion y gestion de la ensefianza y el aprendizaje
(Landi y Palacios, 2010, p. 161).

La autoevaluacién se vincula en algunos casos con la cultura de eficiencia y control. Pero,
en un sentido pedagdgico permite que el estudiante o profesor reflexione sobre su aprendizaje y
quehacer educativo. Pero la diferencia radica en la forma de realizar el proceso. Como se observara
a continuacion la autoevaluacion que proponen es de corte administrativo donde el control es un
aspecto importante. Y se deja de lado el otro tipo de autoevaluacion que implica una real
transformacion y que tiene que iniciar desde una forma diferente de ser la primera etapa del plan

de mejora institucional.

En la Guia 34 la autoevaluacion es la primera fase de la ruta de mejoramiento. Los pasos
de la autoevaluacion son: “Revision de la identidad institucional, evaluacion de cada una de las
areas de gestion, elaboracion del perfil institucional y establecimiento de las fortalezas y
oportunidades de mejoramiento” (MEN, 2008, p. 34). En la Guia se establecen los principios de
la autoevaluacion: veracidad (evidencias), corresponsabilidad (esfuerzo conjunto y organizado),
participacion (todos contribuyan con las metas), continuidad (realizarse al inicio de afio),
coherencia (metodologias, referentes e instrumentos comparables) y legitimidad (resultados

conocidos y compartidos por todos).

Ademas, se especifica lo que se entiende por identidad como la serie de rasgos “que
caracterizan a un establecimiento educativo y que lo diferencian de los demas. De ésta hacen parte
los principios, las creencias, los imaginarios, asi como los fundamentos conceptuales y

metodologicos a partir de los cuales se realiza el trabajo cotidiano” (MEN, 2008, p. 39).
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Y aln mas, en la Guia se especifican las actividades a realizar paso por paso. Lo que
muestra una vez mas el control que se realiza de cada una de las etapas del plan de mejoramiento.
En el paso 1 que es la revision de la identidad institucional se establecen cuatro actividades. La
primera se refiere a comparar entre los planteamientos del PEI y el funcionamiento del
establecimiento educativo. La segunda se traduce en analizar la pertinencia del PEI con relacién
al contexto. La tercera es el analisis de la pertinencia del PEI con respecto al proceso de integracion
institucional. Y la cuarta es la definicion de acuerdos sobre la vision, la misién y los principios
(MEN, 2008).

Mientras que las actividades del paso dos, titulada evaluacién de cada una de las areas de
gestion teniendo en cuenta los criterios de inclusion; también son cuatro: estudio y apropiacion de
las areas, componentes y procesos de la gestion institucional; conformacion de los equipos para
evaluar cada una de las areas de gestion; evaluacion de cada una de las areas de la gestién y

evaluacion de los resultados del indice de inclusion (MEN, 2008, p. 45).

Las actividades del paso tres que recibe el nombre de elaboracion del perfil institucional
son dos: organizacion de los resultados de la valoracion de los procesos y componentes de las
cuatro areas de gestion en un formato completo e identificacion visual de los aspectos criticos de

los procesos y componentes de cada area de gestion (MEN, 2008, p. 49).

A su vez, las actividades del paso cuatro, titulado establecimiento de las fortalezas y
oportunidades de mejoramiento son cuatro: identificacion y analisis de las fortalezas
institucionales; identificacion y analisis de las debilidades institucionales; identificacion y
seleccion de las oportunidades de mejoramiento prioritarias y susceptibles de trabajar en un plan
a tres afio (MEN, 2008, p. 49).

Ademas, incorporan el anexo 2 de la matriz de registro de los resultados de la
autoevaluacion institucional donde en la gestion académica incluyen cuatro procesos: disefio
pedagogico curricular, practicas pedagdgicas, gestion del aula y seguimiento académico. En el
primer proceso los componentes son cinco: plan de estudios, enfoque metodologico, recursos para
el aprendizaje, jornada escolar y evaluacion. En el segundo proceso son cuatro los componentes:

opciones didacticas para las areas, asignaturas y proyectos transversales, estrategias para las tareas
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escolares, uso articulado de los recursos para el aprendizaje y uso de los tiempos para el
aprendizaje (MEN, 2008, p. 133).

En el tercer proceso los componentes son cuatro: relacion pedagdgica, planeacion de clases,
estilo pedagogico y evaluacion en el aula. Mientras que en el cuatro proceso los componentes son
seis: seguimiento a los resultados académicos, uso pedagdgico de las evaluaciones externas,
seguimiento a la asistencia, actividades de recuperacion, apoyo pedagdgico para estudiantes con

dificultades de aprendizaje y seguimiento a los egresados (MEN, 2008, p. 134).

Existen diversas clasificaciones sobre los tipos de evaluacion. Entre ellas, esta la realizada
por Arias et al. (2018). En dicha clasificacion dan a conocer modelos cuantitativos, en transicion
y cualitativos. Entre los primeros estan modelo de medicion, logro de objetivos, andlisis de
sistemas y toma de decisiones. En los de transicion esta el modelo sin referencia a objetivos. Y en
los cualitativos se encuentran diversos modelos: basado en la critica artistica, iluminativo,
respondiente, democratico y otros donde se incluyen a negociacion, procesos, calidad,

investigacion — accion.

El modelo democratico tiene fundamentos los procesos de investigacion “y evaluacion en
el aula de clase siguiendo procedimientos y metodologias naturalistas, pues considera la realidad
como un todo dindmico de orientaciones sobre el como proceder y qué decidir” (Arias y Labrador,
2019, p. 314). También es importante mencionar que se toma en consideracion las
“interpretaciones y puntos de vista expresados por los sujetos evaluados a través de procesos de
negociacion, entendida esta como consensos sobre los productos de lo investigado y evaluado

donde se respeten opiniones” (Arias y Labrador, 2019, p.314).

El modelo democratico no solo se enfoca en los procesos cognitivos ni en valorar lo
aprendido; también colocan la atencion en “la transformacion real de las creencias, modos y
actuaciones desarrollados por programas educativos. El evaluador cumple funciones de
orientacion y promocion de acciones que favorezcan discusiones, disertaciones y dialogos” (Arias
y Labrador, 2019, p. 314).
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Por otra parte, existen propuestas derivadas de movimientos sociales, como es el caso de
Chile, donde se dieron a conocer como alternativa “desarrollar un sistema de evaluacion que tenga
por propdsito destacar los aprendizajes de sus estudiantes con relacidn a su contexto y sus actores,

con la inclusion y justicia social como horizonte” (Pino et al., 2016, p. 348).

En efecto, la necesidad de impulsar la diversidad entre los estudiantes, obliga a buscar
espacios y practicas pedagogicas que impidan la reduccion de la ensefianza y aprendizaje
a un formato estandarizado y propongan nuevas expresiones de creatividad escolar, unidas
a crecientes procesos criticos y democraticos en la escuela y entre ésta y su medio social.
(Oliva y Cavieres, 2016, p. 260)

Democracia y critica son dos elementos que van ligados para encontrar alternativas que
sobrepongan el modelo de rendicion de cuentas que impera y sea un ejercicio de evaluacion y
autoevaluacion institucional que realmente aporte beneficios a los estudiantes. La transformacion

se puede lograr, pero implica un trabajo continuo.

2.4 Evaluacion y autoevaluacion institucional el punto de vista de la evaluacion
formativa

El comprender y denunciar que la evaluacion institucional es una imposicion de las politicas
empresariales permite la busqueda de soluciones a partir de la experiencia de los sujetos que sufren
las reformas quienes son los alumnos, docentes y padres de familia. Y aunque pareciera que la
autoevaluacion institucional es un avance porque permite la participacion de la comunidad
educativa de las instituciones; en realidad no lo es, debido a que ya estan estructurados los
indicadores, incluso hay formatos que incluyen las preguntas que se aplican a los integrantes de
las escuelas. Y porque como se establece en otros apartados en varios contextos los profesores no
participan en los procesos de evaluacién institucional y no estan de acuerdo con la Prueba

estandarizada Saber.

Para que el propio proceso evaluativo se convierta en un proceso de reflexion y de mejora
de lo que se evalla, debe contarse con la participacion de las personas afectadas por la

evaluacion. Estas deben intervenir en todo el proceso evaluativo: en la determinacion de
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los aspectos a evaluar, en la seleccion de los criterios a utilizar, en el uso que se hara de los
resultados, en la eleccién de las técnicas y fuentes de recogida de informacién, en el analisis

de la informacion, etc. (Cabrera, 2000, p. 28)

Por lo mismo, resulta importante colocar la atencion en otras dimensiones como la justicia
social. Aunque es necesario reconocer que los aprendizajes integrales de los estudiantes son
importantes, pero ahora sobresale que “son los actores del sistema los que deben tener mayor
preponderancia para para juzgar estos aprendizajes” (Pino et al., 2016, p. 348). Lo que implica un
recorrido que permita realizar de una forma diferente la evaluacion y la autoevaluacion. No se trata
de no evaluar sino de buscar otras alternativas que permitan considerar todas las condiciones,

generar cambios y que el aprendizaje sea significativo.

Aunque en primer momento, los actores pueden percibir que la forma para lograr la
evaluacion es la que se ha instaurado por afios; sin embargo, conforme se reflexione, dialogue,
participe con propuestas se pueden encontrar formas diferentes de realizar los dos ejercicios:
evaluacion y autoevaluacidn. Las respuestas pueden generarse a partir de observar con mas
detenimiento el contexto educativo y sus problemas. Incluso no esta refiido con la revision de
propuestas generadas en otros paises, pero considerando las diferencias y el enfoque de las mismas.

Es decir, que dichas alternativas no sean solo instrumentales, sino que sean sustantivas.

Existen propuestas de “situaciones e instrumentos evaluativos que permitan una mayor
participacién e implicacién de los estudiantes, proporcionando un contexto adecuado para adquirir
estrategias de autorregulacion, autoevaluacion y control de su propio proceso de aprendizaje”
(Ortiz, 2013, p. 49). Dicha situacion genera en los estudiantes responsabilidad y autonomia.
Independiente que permite que el mismo estudiante analice su avance. Ademas, se sugiere concebir
“a la evaluacion como actividad fundamental de aprendizaje, apropiarse de los criterios de
evaluacion y valorar tanto el proceso de realizacién de las actividades y tareas como de sus

resultados o productos” (Ortiz, 2013, p. 49).

La evaluacion sumativa se efectta al final del curso lo que implica que se enfoque solo a

los resultados y no al proceso (Santos, 2008). Por lo mismo, resulta importante la evaluacion
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formativa porque permite realizar los ajustes necesarios para permitir que se logren los objetivos

educacionales.

En la evaluacion formativa el rol del docente es relevante debido a que al asumir la
responsabilidad de la creacion “de experiencias educativas para que los estudiantes se conviertan
en “pensadores criticos y participantes activos de su propio proceso de aprendizaje, por lo cual es
necesario que el docente sea un profesional reflexivo, que de manera critica valore sus préacticas

evaluativas, tome decisiones y proponga alternativas de solucion y mejoramiento” (Ortiz, 2013, p.
50).

Ademas, hay dos conceptos que estan unidos y es el pensamiento critico y la evaluacion
formativa. Mediante el enfoque critico se pretende que el estudiante genere habilidades que le
permitan no depender del profesor y no dejarse influir por los medios de comunicacion. Por lo

mismo:

la técnica o método de evaluacion critica que emplee el docente requeriréd que el estudiante
organice la informacion que va a dar a conocer en forma argumentada, presentando razones
gue sustenten su opinion, enunciando un punto o tema principal, aportando aclaraciones,
considerando otras posibilidades o soluciones al problema y dejando en el ambiente de la
clase cuestionamientos que lleven a la reflexion para posteriormente seguir ahondando la

tematica o problema. (Ortiz, 2013, p. 67)

Cuando se inicié con el concepto de autoevaluacion institucional se concibié como una
estrategia que permitiria incluir una dimension flexible al proceso de evaluacion. En la misma, se
penso a la participacion como un elemento importante para generar “una reflexion colectiva para

producir cambios que impulsen un constante proceso de mejora” (Landi y Palacios, 2010).

La participacion se constituye en un elemento importante, pero es complejo, requiere
tiempo y que estén presentes las condiciones necesarias para implementar la autoevaluacion. Las
condiciones se refieren a identificar los obstaculos que tienen los actores educativos para participar
en el proceso; no consiste en disefiar solo estrategias técnicas sino todo lo contrario, implica

empoderar a esos actores y reconocer las dificultades que enfrentan.
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“Toda cultura institucional se produce haciendo, esto es, sosteniendo practicas” (Landi y
Palacios, 2010). Pero, si a los actores educativos se les aisla en procesos fragmentados donde se
envian los formatos para resolverlos y se genera el plan de mejora desde la participacion de pocos

actores; entonces no se logra el cometido de incluir en la autoevaluacion.

Instalar estilos democraticos de gestién y evaluacion implica andar un camino complejo y
sinuoso que demanda esfuerzos sostenidos. Algunos temores y resistencias aparecen, sobre
todo al incorporarse al equipo de trabajo personas que no han transitado por este tipo de
experiencias o que, habiéndolo hecho, las mismas no hayan sido productivas. (Landi y
Palacios, 2010)

Aunado que al implementar la autoevaluacion institucional se establecieron estrategias que
se basaban en el disefio de guias donde se deja escaso margen para presentar propuestas
innovadoras y donde se privilegia el realizar el proceso de forma réapida y con indicadores
predeterminados y cuantitativos. Lo que se constituye en una limitante para lograr la participacion
de los actores educativos. Debido a que en diversas ocasiones solo se envia el cuestionario para

ser resuelto y no se consideran alternativas para la mejora de la institucion.

Independiente que mediante la evaluacion y autoevaluacion institucional no solo se
pretende valorar el aprendizaje, es importante realizar consideraciones al respecto. En la dimensién
académica puede valorarse lo referente al docente, planes, estrategias didacticas y recursos, clima
educativo, funcionamiento de los centros educativos, alumnos, entre otros. Para evaluar el
aprendizaje, el primer paso es rebasar la ensefianza preocupada por el control, que los estudiantes
quieran aprender por el gusto de hacerlo, “hay que ocuparse mas por seleccionar contenidos
sustanciales para el curriculum y descubrir actividades académicas atractivas, en vez de buscar

respuestas en nuevas técnicas o enfoques de evaluacion” (Serrano, 2002, p. 253).

Uno de los aspectos importantes es que “la evaluacion debe ser una accion activa inherente
a la esencia humana y coherente con los intereses de cada persona, con el fin de alcanzar metas y
realizaciones segun las expectativas y finalidades de cada quién” (Valero, 2016, p. 91). Entonces,
resulta importante colocar la atencion en la evaluacion cualitativa y de forma especifica en la

evaluacion formativa con el fin de lograr la participacion de alumnos y profesores. Lo anterior,
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desde un enfoque critico y continuo. Implica considerar los intereses y necesidades de los
estudiantes lo que en el discurso pedagdgico esta presente, pero en ocasiones resulta complejo
poner en practica. Sin embargo, a través de un trabajo continuo se puede lograr e implementar el
enfoque con mejores resultados que el que se obtiene a través de otras practicas. Lo anterior, debido
a que permite el desarrollo de habilidades para aplicar en diferentes contextos y no solo en un

instante.

Por lo mismo, la apuesta del grupo Evaluando_nos estd encaminada hacia la evaluacion
diagnostica formativa que surge “de un paradigma epistemoldgico que asume la construccion de
conocimiento como un acontecimiento social, intersubjetivo, de interaccion, mediado por el
lenguaje y contextualizado en situaciones sociales y culturales y determinadas” (Tamayo et al.,
2016, como se citd en Tamayo, 2016). Y dentro de la evaluacién formativa sobresale la
autoevaluacion como el primer paso. Por lo mismo, es el profesor quien tiene mas interés en

CONOCer Su avance y Corregir.

Tamayo et al. (2016) mencionan que “cuando se evaliia mucho y no se transforma nada,
algo esta fallando” (p. 33). Ante las dificultades que reporta la actual forma de evaluar surge como
opcidn el recuperar a la evaluacion formativa. Los autores consideran que ésta regula los procesos
internos del aula y de la institucion, basandose “en el refuerzo de los éxitos y la reconduccion de
los errores, en el estimulo del trabajo colectivo, la reflexion sobre la accién y la expresion de

concepciones implicitas que dan sentido a las practicas de los maestros” (p. 34).

Tamayo et al (2016) afirman que el papel del evaluador es comprender, interpretar y valorar
la préactica pedagdgica que se relaciona con las mediaciones, medios y mediadores. Agrega que
dicha evaluacion “supone compartir significados con los colegas que fungen como pares y
construir un espejo que nos permita mirarnos de acuerdo con lo que caracteriza la profesion” (p.
34). Situacion que de ninguna forma se logra a través de pruebas estandarizadas, arbitrarias y

parciales.

Resulta importante la aportacion que realizan los integrantes del grupo de investigacion
Evaluando_nos debido a que dan a conocer la finalidad de la evaluacion formativa la cual no

consiste en rendir cuentas. Enfatiza que el objetivo de la misma “es tomarle el pulso al
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empoderamiento pedagogico del maestro y a la mejora de la institucion” (Tamayo et al., 2016, p.
34). Actualmente la evaluacion por medio de pruebas estandarizadas no cumple con dicha funcion.
Tampoco la autoevaluacion institucional en la gestion académica debido a que se ejerce como un
control donde estan elaborados todos los indicadores, las actividades y formatos. Dicha situacion
no permite que el maestro reflexione y realice aportaciones de indole pedagdgica. Es asi como se
evidencia una brecha entre la racionalidad técnico instrumental de la evaluacion externa con la

propuesta hermenéutica comprensiva de la evaluacion formativa.
2.5 Plan de mejoramiento institucional

Para elaborar el plan de mejoramiento se deben realizar siete pasos: formulacion de objetivos,
formulacion de metas, definicidn de indicadores, definicion de actividades y de sus responsables,
elaboracion del cronograma de actividades, definicidn de los recursos necesarios para la ejecucion
del plan de mejoramiento y divulgacion del plan de mejoramiento a la comunidad educativa.

Recomiendan que el plan tenga una duracion de tres afios (MEN, 2008, p. 34).

En los siete pasos también se detallan cada una de las actividades a realizar. EI paso uno es
formulacion de los objetivos teniendo en cuenta criterios de inclusion. Las actividades son dos:
analisis y priorizacion de los factores criticos y formulacion de los objetivos del plan de
mejoramiento. El paso dos es formulacion de las metas que parten de la equidad como principio.

Y solo contiene una actividad: planteamiento de las metas del plan de mejoramiento (MEN, 2008).

El paso tres es definicion de los indicadores de resultados y solo contiene una actividad:
definicion de los indicadores que se utilizaran para medir los resultados del plan de mejoramiento.
Mientras que el paso cuatro es la definicion de las actividades y de sus responsables. Contiene dos
actividades: definicion de las actividades necesarias para dar cumplimiento a cada una de las metas
y objetivos del plan de mejoramiento y definicion de los responsables de la realizacién de cada
una de las actividades (MEN, 2008).

El paso cinco es elaboracion del cronograma de actividades y se integra por una actividad:
elaboracion del cronograma de actividades para dar cumplimiento a cada una de las metas y

objetivos del plan de mejoramiento. El paso seis es la definicion de los recursos necesarios para la
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ejecucion del plan de mejoramiento. Solo tiene una actividad: elaboracidn del presupuesto del plan
de mejoramiento. El paso siete es la divulgacion del plan de mejoramiento a la comunidad

educativa y solo tiene una actividad: socializacion del plan de mejoramiento (MEN, 2008).

En la Guia 34 esta regulada la autoevaluacion y el plan de mejoramiento. Y sobre dichos
aspectos en Colombia se ha realizado investigacién. Debido a lo anterior, se presenta el resultado
de algunas investigaciones organizadas en tres categorias: autoevaluacion institucional (Diaz et
al., 2016), (Dussan y Valderrama, 2020) y (LOpez, 2017); seguimiento y gestion académica
(Paredes y Rodriguez, 2016) y plan de mejoramiento (Gémez, 2014), (Rivera y Perilla, 2016) y
Mendivelso (2019).

Diaz et al. (2016) realizaron la tesis titulada Analisis descriptivo de los modelos de auto-
evaluacion de instituciones educativas de educacion basica y media aplicados en los paises de
Meéxico, Argentina, Espafia y Colombia. El objetivo general del trabajo fue describir los modelos
de auto-evaluacion institucional, a partir de la caracterizacion de los instrumentos de auto-
evaluacion empleados en los paises de México, Argentina, Espafia y Colombia” (Diaz et al., 2016,
p. 32). La pregunta guia fue ¢como elaborar un modelo de Auto-evaluacion institucional con base
en la descripcion de los modelos aplicados por Argentina, México, Espafia y Colombia? (Diaz et
al., 2016).

Los autores afirman que resulta complejo diferenciar los modelos de auto-evaluacion de
las instituciones educativas y mas las que se implementan en “las instituciones de educacion media
y bésicas publicas, ya que la secretaria del MEN reconoce varios tipos de auto-evaluacién, cada
uno de los cuales cuenta con sus propias categorias y parametros de medicion” (Diaz et al., 2016,
p. 30).

Realizaron un cuadro comparativo con las caracteristicas de la autoevaluacién. Dieron a
conocer que en Colombia se emplea la Guia 34 pero tiene limitantes porque no comprende “una
propuesta de instrumentos de auto-evaluacion que puedan implementar las directivas de las
instituciones educativas” (Diaz et al., 2016, p. 53). En el caso de Argentina identifican como
limitantes que son escasos los enfoques de analisis en la autoevaluacion porque solo contemplan

a estudiantes, perfiles docentes y desempefios institucionales. Ademas, que la aplicacion es a través
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de actividades “de socializacion constante entre los actores que lo aplican lo cual implica tomar

tiempos de clases” (Diaz et al., 2016, p. 54).

En Meéxico, aunque se enfoca a los cuatro agentes de la comunidad educativa no tiene la
misma fortaleza en otros indicadores como medio ambiente o aspectos financieros (Diaz et al.,
2016). En Espafia las limitantes es que no tiene una estructura que admita “evidenciar los objetivos,
la orientacion y/o temética del modelo, de modo que no es posible discernir, que, quien (es), como

puede ser implementado el instrumento” (Diaz et al., 2016, pp. 55-56).

Otro aspecto consistié en la creacion de una propuesta de modelo de autoevaluacion
conformada por cuatro areas: gestion estratégica, gestién académica y curricular, gestién de
comunidad educativa y gestion administrativa y financiera. En la primera consideraron como
factores a la mision y vision del PEI, sostenibilidad ambiental, contexto (internacional, nacional y
local) y egresados. En la segunda los factores estudiantes; profesores; procesos académicos;
investigacion, innovacion y creatividad. En la gestion educativa a la pertinencia e impacto social;
bienestar institucional y familia. En la cuarta a la sostenibilidad financiera; recursos financieros;
organizacion, gestion y administracion; recursos de apoyo de apoyo académico y planta fisica

(Diaz et al., 2016). Sin embargo, no consideraron los aspectos tecnolégicos.

Entre las conclusiones mencionan que “los paises que presentan mejores resultados en
pruebas internacionales (PISA) proponen un sistema tanto de evaluacion como auto-evaluacién

mAas riguroso que en los paises con menos puntuacién en dicha prueba” (Diaz et al., 2016, p. 83).

Dussan y Valderrama (2020) realizaron la investigacion titulada Autoevaluacion
institucional desde las voces de los sujetos. La pregunta de investigacion que guio el trabajo fue
“;qué esta sucediendo con la Autoevaluacion Institucional en los establecimientos educativos del
sector oficial?” (Dussan y Valderrama, 2020, p. 40).). Los autores emplearon “las técnicas de
analisis documental y grupo focal para indagar desde las voces de los sujetos, las tensiones entre
lo normado y lo que realmente sucede en el territorio de la escuela” (pp. 33-34). Preguntaron con
13 directivos-docentes, comparieros de la maestria; visitaron la institucion educativa Gabriel

Garcia Marquez y revisaron el Proyecto Educativo Institucional (PEI). Ademas, seleccionaron
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cuatro grupos focales integrados por estudiantes, madres de familia, docentes, directivos docentes,

administrativos-servicios generales.

En el aporte tedrico esta la expresion referente a que es importante “saber decidir qué
mejorar, cuanto, cuando, como, por qué y para queé, son destrezas profesionales que debemos
desarrollar en los evaluadores y autoevaluadores” (Dussan y Valderrama, 2020, p. 38). Las
categorias que utilizaron fue el cumplimiento del lineamiento ministerial, gestion de aula planeada
para dar rendicion y planes de mejoramiento desarticulado del PEI. En la tercera categoria
sobresalen como resultado: “planes ambiciosos sin tener en cuenta los intereses y necesidades de
la comunidad educativa” (Dussan y Valderrama, 2020, p. 42). También localizaron “centrados en
dar cumplimiento al ente territorial, no a la misionalidad institucional” (Dussan y Valderrama,

2020, p. 42).

Una de las conclusiones importantes fue “que los procesos de autoevaluacion no se
encasillen en una guia cuantitativa que solo espera respuestas a unas exigencias de politicas
internacionales, sino recuperar la dialéctica y hermenéutica de la misionalidad institucional a partir

de la autonomia de la academia” (Dussan y Valderrama, 2020, p. 48).

Lopez (2017) realizo la tesis titulada Evaluacion de la gestion educativa institucional desde
una perspectiva humanista; estudio de caso, en una institucion de educacién bésica y media. El
objetivo general de la investigacion fue “evaluar las practicas de gestion educativa desde una
perspectiva humanista; en la institucion educativa Zulia; en el periodo del 2010 al 2014 y proponer

elementos que permitan su mejoramiento desde una perspectiva humanista” (Lopez, 2017, p. 20).

En el referente tedrico el autor recupera lo que se entiende por gestion humanista que se
refiere a “que una organizacién que promueva la dignidad humana estimula la capacidad de los
trabajadores, busca su bienestar; logra mejores condiciones de vida y crea un mayor valor para la
sociedad” (Aktouf como se citd en Lopez, 2017, p. 54). Ademas, el autor afirma que “la gestion
humanista implica ubicar lo humano como lo central; conocer a los individuos y sus relaciones,

identificarlo como un actor activo y con capacidad de aprendizaje” (Lopez, 2017, p. 55).
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El autor empled el paradigma socio - critico y hermenéutico y el enfoque de la investigacion
fue cualitativo. La técnica de investigacion fue el estudio de caso de 2010 a 2014. Los instrumentos
de recoleccion de informacion fueron el analisis documental y entrevista exploratoria. Y el anélisis
de contenido lo realiz6 a través de la definicion de categorias y subcategorias. Las categorias
fueron: las personas y lo humano como lo central, cultura de la organizacién, proceso de gestion

y liderazgo.

El autor concluye que la forma en que se aplica la Guia 34 mediante “un esquema de
cuantificacion sin profundizar en sus caracteristicas, elementos desarticulados, agrupamiento en
las cuatro gestiones, rubrica con pardmetros muy estrechos, y obsesion por la cuantificacion;

concentra su caracter instrumental” (Lopez, 2017, p. 144).

Por otra parte, Paredes y Rodriguez (2016) realizaron la tesis que lleva por titulo Acciones
para el seguimiento académico: explorando las practicas docentes desde la gestion educativa. El
objetivo general del trabajo fue “determinar las acciones de seguimiento académico en la practica
docente, desde la perspectiva de la gestion educativa en el centro AEIOTU Orquideas” (Paredes y

Rodriguez, 2016, p. 23).

Sobre la importancia y relacion de la rendicion de cuentas con la evaluacion educativa
recuperan que “‘en una nacion democratica, los ciudadanos, los padres y los responsables publicos
tienen el derecho de conocer en qué medida las escuelas publicas estan cumpliendo sus
responsabilidades hacia los alumnos y la comunidad social” (Paredes y Rodriguez, 2016, p. 45).
Los autores dan a conocer que la calidad educativa se establece a partir de diversos factores los
cuales son la investigacion, formacion al profesorado, familia y liderazgo del director y

pedagdgico.

Los autores emplearon el paradigma interpretativo y el enfoque cualitativo. Ademas,
aplicaron entrevistas semi — estructuradas, registro de cada sesion y andlisis de discurso. Entre las
conclusiones destacan que las maestras entrevistadas se perciben “al margen de la puesta en
marcha de la gestion educativa y cumplen a cabalidad los parametros establecidos por la

coordinacion del centro” (Paredes y Rodriguez, 2016, p. 90).
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Gobmez (2014) hizo la tesis titulada Plan de mejoramiento escolar para el Liceo Ladico
Nueva Colombia a partir de la evaluacion institucional de la Universidad Pedagdgica Nacional de
Colombia. El objetivo general del trabajo fue “analizar la situacion de la gestion escolar en el Liceo
Ladico Nueva Colombia para determinar un plan de mejoramiento, que le permita generar un

impacto social en su entorno” (Gomez, 2014, p. 23).

En el referente tedrico encuentran que “los planes de mejoramiento son una propuesta que
trata de impulsar las instituciones educativas para los procesos de cambio dirigidos, entre otros
retos, a mejorar la satisfaccion de la comunidad educativa” (Gomez, 2014, p. 43). También
especifican que los planes permiten la articulacion con la politica sectorial, debido a que “es una
herramienta gerencial que orienta a las instituciones al logro de los resultados, al desarrollo y

fortalecimiento de la institucion” (Gomez, 2014, p. 46).

El enfoque de investigacion fue cualitativo, con disefio etnogréafico a través de observacién
participante. También realizd entrevistas a directivos, docentes y estudiantes donde recabd
informacion “sobre cada una de las gestiones escolares y las relaciones de la institucioén con la

comunidad escolar y contexto” (Gomez, 2014, p. 49).

Entre los resultados encontraron como debilidades “la falta de apropiacion
(direccionamiento estratégico, el curriculo, modelo pedagdgico, manual de convivencia, gobierno
escolar, proyeccion a la comunidad . . .) y consensos por parte de la comunidad educativa para

llevar a la practica el PEI como institucion educativa” (Gomez, 2014, p. 60).

Rivera y Perilla (2016) de la Universidad Pedagdgica Nacional de Colombia realizaron la
tesis que lleva por titulo Plan de Mejoramiento, instrumento para optimizar la gestion académica
del colegio Luigi Pirandello. El objetivo general del trabajo fue “valorar la relevancia de los planes
de mejoramiento desde el componente de la evaluacion institucional para optimizar la gestion
académica en el Colegio” (Rivera y Parilla, 2016, p. 9). Los autores en el marco tedrico consideran
que el plan de mejoramiento forma parte de los predictores de gestion debido a que con él se
pretende garantizar la toma de decisiones, lo que se mide a través de los indicadores que

determinan el alcance de las metas (Rivera y Parilla, 2016).
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Ademads, dan a conocer que “el PEIL el plan de mejoramiento y el plan de estudios son
herramientas para orientar las acciones escolares hacia el logro de los propoésitos y las metas
definidas por el equipo directivo y la comunidad educativa” (Guia 34, 2004, como se cit0 en Rivera
y Parilla, 2016, p. 31). La investigacion que realizaron estuvo centrada en la evaluacion
institucional y no en la autoevaluacion. Los rubros de las recomendaciones se orientan méas con
categorias de infraestructura y solo hacen mencion de contratacion de perfiles que retnan los
requisitos. Por otra parte, el enfoque de la investigacion fue cualitativa, recopilaron y analizaron
documentos, aplicaron entrevistas a cinco docentes y cinco directivos y encuestas. En las

conclusiones sobresale:

Igualmente se identifica la limitacion y fraccionamiento del concepto que tienen los actores
educativos participantes sobre la evaluacion institucional, si bien tenian claridad de su
vinculo con el Plan de Mejoramiento Institucional, se restringia a los buenos resultados en
lo académico a nivel interno y a las pruebas estandarizadas a nivel externo. (Rivera y
Parilla, 2016, p. 92)

Sin embargo, no sefialan la diferencia entre los conceptos que tienen y el contenido del plan

de mejoramiento que no contemplé aspectos directos con el aprendizaje.

Mendivelso (2019) realizé la tesis Disefio de un plan de mejoramiento de la gestion
académica del Colegio Manuel Zapata Olivella de Bogota teniendo en cuenta la guia 34 del
Ministerio de Educacién de Colombia. El objetivo del trabajo consistid en el disefio de un plan de
un plan de mejoramiento de la gestion académica del colegio Manuel Zapata. El enfoque de la
investigacion fue cualitativo, desde la comprension holistica, con método holopraxico. Aplicé
encuestas, el instrumento de autoevaluacion contemplado en la Guia 34 y un cuestionario

estructurado. El universo fue de 69 integrantes, pero la muestra fue de 20 docentes y 4 directivos.

La autora afirma que hay “inconformidad entre docentes, estudiantes y padres de familia
sobre la riqueza de las actividades que integran el programa académico y la multiplicidad de
conocimientos adquiridos” (Mendivelso, 2019, p. 18). Entre los resultados encontrd que la

institucion “no tiene estructurados contenidos pedagogicos de manera transversal, que le permitan
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diversificar las caracteristicas del plan de estudios de acuerdo a las necesidades de la poblacion de
estudiantes” (Mendivelso, 2019, p. 60).

Al realizar el analisis de las investigaciones se encuentra que algunas estan centradas en lo
instrumental. Por ejemplo, la investigacién de Diaz et al (2016) cuestionan la existencia de
diversos modelos de autoevaluacién. Para ellos la limitante es porque la Guia 34 no tiene
instrumentos para realizar la autoevaluacion. Ademas, presentaron una propuesta para la
autoevaluacion. Como se observa el andlisis es desde una vision de eficiencia en detrimento de
procedimientos que realmente permitan elevar la calidad del aprendizaje y consideren las

diferencias contextuales.

Pero no todas las investigaciones siguen esa orientacion. Dussan y Valderrama (2020)
establecen que al realizar los planes no toman en cuenta los intereses y necesidades de la
comunidad educativa. Ademas, el enfoque de la autoevaluacion se encasilla en ejercicios
cuantitativos. A su vez Lopez (2017) si realiza un abordaje critico sobre la Guia 34 y da a conocer

que prevalece el enfoque cuantitativo con caracter instrumental.

Y en la tesis de Paredes y Rodriguez (2016) reportan que las maestras se perciben fuera de
la gestion educativa y siguen las indicaciones proporcionadas desde la coordinacion de la
institucion. Son dos cuestiones que pueden tenerse por contradictorias: cumplen, pero no se
perciben involucradas. Lo anterior, puede ser considerado como algo positivo porque se realiza lo
solicitado desde el centro de la institucion. Pero, al no existir propuestas presentadas por las

profesoras disminuye el alcance de los planes de mejoramiento.

En el trabajo de Gomez (2014) se mencionan algunas debilidades, pero solo establece la
atencion en lo administrativo, en la falta de apropiacion de diversos elementos del plan de
mejoramiento pero no indagan a que se debe tal situacion. Porque la no apropiacion puede

significar una resistencia por parte de los profesores por no estar de acuerdo con el qué y el cdmo.

Rivera y Perilla (2016) realizan su investigacion desde la evaluacion institucional, con
rubros orientados en la infraestructura e incluso cuestionaron que los docentes colocaran mas

atencion en los resultados académicos de los estudiantes en el nivel interno y a nivel externo en
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los resultados de las pruebas estandarizadas. Si bien es cierto, no solo la dimension académica
forma parte de la evaluacion institucional y del plan de mejoramiento. También es una realidad
que los docentes colocan la atencidn en esa categoria porque esta mas relacionada con su actuar.
Ademas, que es lo que mas le exigen desde los planes nacionales de desarrollo y desde el discurso
oficial. Independiente que elementos como infraestructura son un medio que posibilitan el acceso
a la educacion en condiciones dptimas. Pero, por si sola no representa un indice de calidad. Aunque
desde las planeaciones gubernamentales se hace ver de esta forma. Mendivelso (2019) en su
investigacion identifica la inconformidad de la comunidad educativa debido a que cuestionan la

calidad de las actividades del programa académico.

La participacion o no de la comunidad educativa en los ejercicios de autoevaluacion puede
ser un indicador que implique limitacion o aporte de la Guia 34. Ademas, esta el compromiso de
la comunidad educativa, que perciban su colaboracién como algo relevante, se involucren con
propuestas, investigacion, reflexion para que se realice de forma diferente la autoevaluacion
institucional y se coloca més la atencidn en la evaluacion formativa. Sin embargo, de la revision
de las investigaciones se encuentra que es una limitante la participacion y el sentirse involucrado

realmente en el proceso de autoevaluacién de elaboracion de planes de mejoramiento.

Después de analizar las tesis, se encuentra que el Plan de Mejoramiento Institucional (PMI)
al estar relacionado con el resultado de la evaluacion y autoevaluacion institucional presenta las
mismas limitaciones que los anteriores procesos y pasos. Lo anterior, debido a que si la
autoevaluacion tiene sesgos el PMI también los tendra porque los resultados de la evaluacion y
autoevaluacion se toman como insumos para la otra etapa que es el PMI. Independiente, que otra
limitante consiste en que se genera el Plan, pero no se realiza el seguimiento y evaluacion
formativa del mismo; sino que se considera solo un requisito y, por lo mismo, no se pueden esperar

cambios reales y se convierte en un circulo vicioso.

Resulta necesario incorporar el enfoque critico en la evaluacion y autoevaluacion
institucional. Ademas, de la evaluacion formativa y lo mas importante la participacion de toda la
comunidad educativa. Lo que se puede lograr mediante un cambio en la forma de implementarlo
donde no se apresuren los procesos y se dedique tiempo especial para realizar la actividad a lo
largo del curso escolar.
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Capitulo 3

Gestion académica del control a la emancipacion

Aunqgue la autoevaluacion institucional contempla las areas de gestion directiva, comunitaria
académica y administrativa y financiera; en este capitulo nos centraremos en la gestion académica
porque se considera como un proposito de la investigacion ya que es donde mas se expresa el

modelo pedagdgico y la participacion de los maestros.

La gestion académica implica la necesaria participacion de todos los sujetos educativos;
mas aun, partir de la base que son los alumnos y docentes quienes sefialen la ruta a seguir desde la
busqueda de alternativas a partir de su contexto y experiencia. Implica reconocer que son personas
que tienen todos los elementos para decidir donde se debe colocar la atencién para mejorar el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Cuando se emplea el concepto de emancipacion significa salir del dominio de alguien o de
algo. Tratandose del tema de la calidad educativa se refiere a salir del control de la racionalidad
empresarial, de rendicion de cuentas basada en la estandarizacion que no toman en cuenta el
contexto y la diversidad. Ademas, cuando se reconoce que uno de los efectos de la rendicion de
cuentas y de la medicion es la alineacion. Entonces, resulta importante la reflexion y la
incorporacion de la dimensién critica a partir del reconocimiento del potencial que tienen los

actores educativos.

Lo anterior muestra que “un cambio necesariamente exige repensar a quiénes debe servirles
la educacion” (Pino como se citd en Pino et al., 2016, p. 348). Por lo mismo, resulta necesario el
cambio de paradigma para pensar que la evaluacién y gestion académica les sirva al mercado, a la
justicia social, a los estudiantes, padres de familia y profesores. A lo largo del trabajo, diversos
autores han denunciado la dimensién politica y empresarial de la evaluacion educativa; por lo
mismo, abogan “por la promocion de cambios sociales, con un foco en la justicia social,
democracia y equidad. Central a esta mirada evaluativa es la visién de sociedad que tiene el

evaluador y el vinculo que establece con quienes son evaluados” (Pino et al., 2016, p. 348).
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En este apartado se considera que para lograr la emancipacién de los docentes se requiere que este
reflexione sobre su practica, realice investigacion, desarrolle el pensamiento critico y en su
momento realice innovacion. “La emancipacion progresiva del puesto de trabajo de los docentes
es un objetivo historico, condicion para su propio desarrollo profesional y personal” (Sacristan,
2002, p. 204). Sin embargo, se reconoce que existen condiciones de diversa indole que convierten

en compleja dicha aspiracién, pero no es imposible.

También consiste en la generacion de condiciones para que los alumnos, docentes y
directivos aumenten sus habilidades y confianza en si mismos con el fin que emitan juicios sobre
sus propias practicas (Pino et al., 2016). En los proximos apartados se desarrollaron los cuatro
temas: reflexion, investigacion, pensamiento critico e innovacion. Lo anterior, debido a que se
considera que son aspectos que permiten pasar del control a la emancipacion porque se logra la

autonomia que permite la participacion comprometida por parte de los actores educativos.

3.1 La importancia de la reflexion sobre la practica docente y en la gestion
académica

La reflexion es una actividad relevante para lograr que los profesores alcancen la autonomia. No
implica s6lo acudir a determinados cursos; sino que significa que con el debido conocimiento de
causa realice sus propias aportaciones. Perrenoud (2004) expresa que hay dos tipos de reflexion:
para actuar y sobre la accion. El primer tipo “consiste en preguntarse lo que pasa o va a pasar, lo
que podemos hacer lo que hay que hacer, cual es la mejor téactica, qué orientaciones y qué
precauciones hay que tomar, qué riesgos existen, etc.” (p. 16). Mientras que la segunda “permite
anticipar y preparar al practicante, a menudo sin él advertirlo, para reflexionar méas rapido en la
accion y para prever mejor las hipotesis” (p. 31). Es importante que el profesorado realice reflexion
para actuar y sobre la accion en relacion con dos aspectos principales: limitaciones de las pruebas
estandarizadas y de la autoevaluacion institucional de la gestion académica. Para lograrlo es
importante que tenga informacion, investigue y trabaje de forma colaborativa. En primer momento,
se requiere la difusién de la informacion por parte de quien domina mas el tema, pero poco a poco

es importante el compromiso del profesor para investigar y desarrollar el pensamiento critico.
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Puede ser complejo porque dicha situacion implica al principio destinar un poco mas de
tiempo. Pero, después al desarrollar habitos y habilidades se puede participar con mas rapidez.
Ademas, en la reflexion participa la retrospeccion cuando resulta de una interaccion o en calma,
“en cuyo caso su funcion principal consiste en ayudar a construir un balance, a comprender lo que

ha funcionado o no a preparar la préxima vez” (Perrenoud, 2004, p. 35).

En ese sentido, Santos (2008) expresa que los Centros no tienen tiempo para reflexionar
sobre el sentido y significado de su tarea debido a la urgencia de su actividad inmediata. También
se reconoce que es complejo que los profesores inviertan determinado tiempo para “definir o
redefinir la situacion del caso Unico que le presenta cada alumno, cada propdsito curricular, cada
aula, cada momento o jornada escolar, por las condiciones de la situacion del trabajo y no por la
entidad de la competencia profesional” (Sacristan, 2007, p. 202). A pesar de lo expresado por el
autor, es una realidad que sin que el profesor se percate toma decisiones diario con base en

reflexiones sobre situaciones cotidianas que va conformando el entramado de la vida escolar.

la reflexién sobre lo que ha pasado o pasara en clase ocupa, de forma mas o menos
planificada, una parte del tiempo libre de los ensefiantes, en los atascos de circulacion o
mientras se duchan, pero también con ocasidn de conversaciones con colegas y familiares.
(Perrenoud, 2004, p. 36)

La actividad reflexiva se refiere al encuentro entre la experiencia personal y el mundo
social con sus respectivos significados. El profesor puede reflexionar sobre su experiencia en
relacion con la implementacion de ejercicios de autoevaluacion institucional y la gestion
académica; sin embargo, los resultados dependeran de diversos factores, entre ellos, la practica
constante en la reflexion sobre procesos de autoevaluacion formativa y de gestion académica
realmente colaborativa. Ademas, del trabajo individual o en equipo y la confianza que se tengan

en los procesos de gestion.

La reflexion implica la inmersion consciente del hombre en el mundo de su experiencia,
un mundo cargado de connotaciones, valores, intercambios simbdlicos, correspondencias
afectivas, intereses sociales y escenarios politicos. [...] supone un analisis y una propuesta

totalizadora, que captura y orienta la accion. (Porlan como se citd en Pérez, 1987, p. 13).
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Y la aplicacion de las pruebas estandarizadas y de la autoevaluacion institucional es una
experiencia que han vivido los profesores de la cual pueden extraer informacion, dotarles de
significado y de sentido. Sobre todo, si tienen informacién y reflexionan sobre ella y sobre su

experiencia.

El pensamiento reflexivo “esta guiado por la toma de conciencia critica respecto a cualquier
conocimiento experiencial o académico, a sus consecuencias y a los fines inherentes al mismo”
(Porlan, 1998, p. 128). Entonces, los profesores a través de la reflexion pueden analizar cualquier
tema de una forma critica y pensar sus efectos. Lo anterior, se traduce en asumir mas
responsabilidad en los procesos donde participa y le permiten expresar realmente lo que considera

y generar propuestas.

En el proceso de reflexion critica sobre la accion, el profesor, individualmente o en equipo,
puede tomar conciencia explicita de los modelos pedagdgicos y epistemoldgicos que se
evidencian en su actuacion profesional y, al mismo tiempo, someterlos a contraste con los
resultados de su actuaciéon y a la luz de teorias pedagdgicas y epistemologicas mas
formalizadas. (Porlan, 1998, p. 129)

Esto ocurre si se aplica la evaluacion formativa porque existe la posibilidad de contrastar
los modelos pedagdgicos. En caso contrario, ya se ha mencionado que las pruebas estandarizadas
no estan disefiadas desde los fundamentos de la pedagogia y evalta en menor porcentaje lo que se

aprende en la escuela.

En los profesores prevalecen epistemologias de corte cientifista y positivista, lo que genera
“que su influencia sobre la accion didactica se escape a la critica reflexiva y a la evidencia empirica
y que, por tanto, se conviertan en auténticos obstaculos en el proceso de desarrollo profesional”
(Porlan, 1998, p. 131). Lo anterior, debido a que al contemplar que la practica docente es valida
porque deriva de la teoria considerada cientifica; entonces el profesor no se detiene para cuestionar

los proyectos derivados.

Por lo mismo, se va configurando cierta practica a través del sistema de acciones, porque

no se inventan “nuestros actos todos los dias. Las situaciones y las tareas se parecen, asi que
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nuestras acciones y operaciones singulares son variaciones sobre una trama bastante estable.
Podemos llamar a esta trama estable estructura de la accion o esquema de accion” (Perrenoud,
2004, p. 37). Para develar la trama se requiere que el profesor sea consciente de lo que ocurre en
su actuar diario. Implica que identifique las limitaciones y los aportes del Plan de Mejoramiento
regulado en la Guia 34 en contraste con lo que actualmente se evalla el desempefio de los
profesores y de los alumnos.

Para lograr que el conocimiento sea emancipador se requiere “algo mas que reflexionar
sobre los problemas practicos que se generan en el trabajo profesional” (Porlan, 1998, p. 132).
Implica un trabajo constante, con proyecto y trabajar con otros para el intercambio de ideas que

permitan la eleccién de las mejores alternativas.

Solo la reflexién que incorpora la critica ideologica puede mostrar a los profesores diversas
situaciones, entre ellas: la forma en la que sus creencias y actitudes pueden ser ilusiones
ideoldgicas que permiten conservar cierto orden social ajeno a sus experiencias y a sus

necesidades colectivas (Carr y Kemmis como se cit6 en Porlan, 1998).

La reflexion con critica ideoldgica también puede mostrar los elementos del orden social
que inhiben la persecucion de fines racionales y la teoria a través de la cual pueden superar o
eliminar dichos aspectos (Carr y Kemmis como se citd en Porlan, 1998). Es decir, consiste en
descubrir lo que subyace en las propuestas para encontrar formas que permitan presentar otras

opciones.

Una teoria critica de la ensefianza que no sélo dé cuenta de los problemas practicos del aula
y de las creencias implicitas de los profesores, sino que también oriente la accion
transformadora de dichas préacticas, respecto a los obstaculos politicos y sociales que las

dificultan. (Martinez cémo se citd en Porlan, 1998, p. 133)

Entonces, resulta importante que el docente reflexione sobre su practica y en relacion con
el curriculum. Pero, cuando ocurren tales précticas pueden incomodar a quienes tienen visiones
restringidas de la pedagogia, de la evaluaciéon y formacion docente. Lo anterior, debido a que hay

debate en la escuela comprensiva donde, por ejemplo, a partir “del humanismo social y el
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pensamiento progresista que defiende los intereses de los mas débiles se pone el énfasis en la
busqueda de elementos culturales de progresiva igualacion social” (Sacristan, 2007, p. 78). Pero

hay otras propuestas donde se sugiere un curriculum segregado y jerarquizado.

La formacion individual de algunos profesores de un centro no suele provocar cambios
globales en el mismo, reduciéndose, mas bien, a una actividad aislada con poca incidencia
en la metodologia de trabajo de los alumnos. Por ello, la formacién del profesorado debe
realizarse en cada centro, lo que ayudaria a superar las dificultades organizativas
(confeccion de horarios, salidas al entorno, etc...) y las desconfianzas personales que las

actividades de renovacion y perfeccionamiento suelen provocar. (Porlan, 1998, p. 139)

La propuesta es valida en diversos sentidos y nuevamente, aunque pareciera que se pierde
tiempo; en realidad es inversion que trae mas beneficios que conducirse con un criterio eficientista
gue no ha dado resultados. Aunque se reconoce que el trabajo en equipo para determinado tipo de
liderazgo puede implicar mas trabajo; es importante fomentarlo, y mediante esta préctica generar

proyectos que impulsen el aprendizaje significativo de los estudiantes.

3.2 El docente como investigador para participar en la gestion académica

La propuesta de considerar al docente como investigador para resolver problemas educativos no
le considera de forma aislada sino “formando grupo con otros profesores que colaboran entre si”
(Stenhouse, 1981, p. 28). Ya en el apartado anterior se hizo mencién de la importancia de la
colaboracion y del trabajo solidario en contra del trabajo aislado y parcelario. Pero, aunque se
puede pensar que desde algunas précticas implementadas de forma vertical cumplen con ciertos
requisitos; en realidad, no es asi cuando se pretende que al principio se resuelva rapidamente, no

se le otorgue tiempo a la reflexion y ain mas a la investigacion para tomar decisiones.

La propuesta del docente como investigador resulta relevante debido a que coloca el énfasis
en que el “curriculum aliente una investigacién y un programa de desarrollo personales por parte
del profesor, mediante el cual éste aumente progresivamente la comprension de su propia labor y

perfeccione asi su ensefianza” (Stenhouse, 1981, p. 195). Es importante que el profesor sea quien
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estudie su labor porque de esta forma puede estar mas consciente de los proyectos que pueden

derivar al obtener mas informacioén.

Toda investigacion y todo desarrollo bien fundamentados del curriculum, ya sea se trate de
la labor de un profesor individual, de una escuela, de un grupo de trabajo en un centro de
profesores o de un grupo que actla dentro de la estructura coordinadora de un proyecto
nacional, estaran basados en el estudio realizado en clases escolares. Descansa, por tanto,
en el trabajo de los profesores. (Stenhouse, 1981, p. 195)

Por lo mismo, se justifica que sean precisamente los docentes quienes investiguen para
generar propuestas. De esta forma, pueden surgir proyectos mas cercanos a los intereses,
necesidades y contexto de los estudiantes. Lo que no significa que las investigaciones realizadas
por profesionales no tengan tal valor, pero en la mayoria de las ocasiones no se le otorga la

importancia a las instituciones donde se efectlo la investigacion.

Ademas, se especifica que es posible que el profesor sea investigador/observador, siempre
y cuando “ponga en claro que la razon por la que esta desempefiando el papel de investigador es
la de desarrollar positivamente su enseflanza y hacer mejor las cosas” (Stenhouse, 1981, p. 210).
Cuando el profesor investiga y tiene en mente mejorar, entonces pueden surgir propuestas
innovadoras y puede compartir los resultados con sus colegas. A través de proyectos que sienten
las bases para que el profesor sea investigador se pueden generar soluciones a problemas
educativos contextuales. En primer lugar, puede parecer que implica gastar tiempo y se especifica
que lo que ocurre es que es inversion que puede tener mas resultados que el esquema que prevalece

de considerar al docente como un sujeto pasivo.

En el campo de la investigacion existen dos posturas epistemoldgicas que se contraponen,
las cuales se refieren a colocar la atencion en erradicar todo lo subjetivo y otro que considera que
no es posible. Desde los enfoques cualitativos y criticos y cuando se hace investigacion sobre la
propia préctica existen alternativas para reconocer la subjetividad; no se trata de eliminarla porque
es dificil tal situacion. Lo importante es identificar, en la medida de los posible “Un profesor que
desee apostar por investigar y desarrollar su propio modo de ensefianza, puede aprovecharse, en

determinados estadios del desarrollo de su investigacion, de la presencia de un observador en su
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aula” (Stenhouse, 1981, p. 210). O en su defecto el profesor puede “entrenar a un estudiante para

la observacion, observandole y después invitandole para que le observe” (Stenhouse, 1981, p. 210).

La propuesta del autor radica en que sea el profesor quien se ubique como investigador y
no solo que se realice por investigadores profesionales (Stenhouse, 1981). Lo anterior, no implica
que los investigadores profesionales no puedan acceder al campo en instituciones educativas, sino
que se traduce en la posibilidad de realizar un trabajo conjunto donde colaboren los dos

investigadores y compartan sus saberes.

El plan de mejoramiento y su relacion con la autoevaluacion y la evaluacién estandarizada
es un tema sobre el cual puede investigar el profesor con el fin de generar propuestas para realizar
cambios. “Nada hace pensar que quienes practican la ensefianza deban eludir la responsabilidad
de reflexionar, investigar, y buscar las estrategias mas adecuadas para hacer que esa practica sea
educativa en un sentido verdadero” (Martinez, 2000, p. 187). Porque el objetivo es que la labor del
docente no solo se reduzca en lo didactico, sino que el docente recupere en su actuar otras

funciones que parece le han sido vedadas o que le han sido atribuidas a otros profesionales.

El autor concluye “que las principales barreras para que los profesores acepten el papel de
investigadores que estudian su propio modo de ensefiar, a fin de mejorarlo, son de indole

(13

psicoloégica y social” (Stenhouse, 1981, p. 214). Ademads, resulta trascendente el
perfeccionamiento de formas de investigacion cooperativa entre profesores y la utilizacion de
investigadores profesionales que apoyen el trabajo de los profesores” (Stenhouse, 1981, p. 218).
Situacién que ya se ha establecido anteriormente. Y que implica el dar a conocer los resultados a

la comunidad educativa y generar proyectos para resolver la problemaética identificada.

En el momento que en las instituciones se impulse la investigacion desde paradigmas
criticos y propositivos podréa existir la posibilidad de establecer nuevas formas de realizar el plan
de mejoramiento. Y a su vez de efectuar la autoevaluacion y claro de eliminar las pruebas
estandarizadas como forma para medir la calidad educativa. Ademas, resulta importante incorporar
los principios de la evaluacion formativa con el fin de corregir el proceso las ocasiones que deba

hacerse.
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3.3 Pensamiento critico en la gestion académica

Tanto las teorias de la reproduccion y pedagogia critica “ofrecen un marco de referencia tedrico
para ubicar fuera de las escuelas los origenes de las divisiones de clase y género y su articulacion
con las formas de conocimiento, alfabetizacion y pedagogia en el curriculum escolar” (Giroux
coémo se citd en Giroux, 2003, p. 280). Por lo mismo, en este apartado se hace referencia a los
aportes de la pedagogia critica para identificar elementos que permitan que los educadores
encuentren respuestas para generar una pedagogia amplia, participen en la autoevaluacion
institucional y en la ruta de mejoramiento, pero desde una vision diferente y con un papel mas

activo para modificar las practicas que imperan.

Freire (2012) habla de tipos de hombres: reaccionario de derecha o sectario de nacimiento,
el hombre de izquierda o reaccionario sectario y el hombre radical. El primero “pretende frenar el
proceso, domesticar el tiempo y consecuentemente a los hombres” (p. 21). El segundo “transforma
el futuro en algo preestablecido, en una especie de hado, de sino o destino irremediable” (p. 21).
El autor expresa que los dos niegan la libertad, dicha situacion se puede identificar en la expresién
“el primero esperando con ello el mantenimiento del presente, una especie de retorno al pasado, y
el segundo a la espera de que se instaure un futuro ya conocido” (p. 21). Mientras que la
posibilidad de libertad se encuentra en el hombre radical. Se aborda este apartado desde esta
afirmacion de Freire porque se considera que la critica no consiste solo en cuestionar una situacion,
en denunciar la dominacion, sino en tener una vision de esperanza sobre el futuro que se logra a

través de la critica y al mismo tiempo de la accién con el colectivo. EI hombre radical:

No teme enfrentar, no teme escuchar, no teme el descubrimiento del mundo. No teme el
encuentro con el pueblo. No teme el didlogo con él, de lo que resulta un saber cada vez
mayor de ambos. No se siente duefio del tiempo, ni duefio de los hombres, ni liberador de
los oprimidos. Se compromete con ellos, en el tiempo, para luchar con ellos por la

liberacion de ambos. (Freire, 2012, p. 22)

Lo que menciona el autor es muy revelador y llama a la accion. Sin embargo, es importante
tener en cuenta las condiciones en las que los profesores ejercen su labor. Porque el hombre radical

en este contexto debe ser el profesor en colectivo. Por lo mismo, es uno de los primeros aspectos
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que se deben considerar para cambiar el paradigma imperante en la realizacion del plan de

mejoramiento a través de la politica de control y eficientista.

El saber escuchar es uno de los elementos clave que permite encontrar discrepancias y
puntos de unién. Por lo mismo, cuando el hombre reflexiona e investiga es importante que también
dialogue con los otros. Mediante esta accion se establecen puentes para generar proyectos que se
construyan desde la participacion de todos.

Desde la vision de Freire (2012) a través de la conciencia y participacion de los oprimidos
éstos se pueden emancipar y lograr la liberacion de los opresores. También muestra que no es a
través de la falsa generosidad de los opresores que se logra establecer la emancipacion.
Trasladando tales conceptos al tema que se aborda en este trabajo se entiende que no implica que
el sistema educativo en algunos aspectos sea benevolente, supuestamente facilitando mediante
formatos, sino que se refiere a fomentar la gran generosidad que se presenta cuando “cada vez mas

manos humanas que trabajen y transformen el mundo” (p. 25).

Y otro aspecto que se elige en este abordaje es el que se refiere a que el oprimido aloja en
su ser al opresor y para configurar la pedagogia liberadora se requiere que descubra tal situacion.
“La pedagogia del oprimido, que no puede ser elaborada por los opresores, es un instrumento para
este descubrimiento critico: el de los oprimidos por si mismos y el de los opresores por los
oprimidos, como manifestacion de la deshumanizacion” (p. 26). Dicha situacion requiere ser
analizada de forma detenida, con tranquilidad, con el fin de encontrar lo que se ha interiorizado de
la ideologia opresora y es a través del dialogo con los iguales que se puede localizar. También para
realizar investigacion, resulta importante revisar en la observacion, entrevistas y analisis de datos

la existencia de prejuicios desde una vision opresora.

Y Freire (2012) da a conocer lo que puede ocurrir en la realidad y que se refiere a lo que
se ha observado durante diversos sucesos historicos, “los oprimidos, en vez de buscar la liberacion
en la lucha y a través de ella, tienden a ser opresores también o subopresores” (p. 26). Y explica el
proceso a través del cual se concreta tal afirmacion. El autor menciona que en ocasiones el
oprimido busca la identificacion con su contrario y no su liberacion. Por lo mismo, “el hombre

nuevo para los oprimidos no es el hombre que debe nacer con la superacion de la contradiccion,
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con la transformacion de la antigua situacion, concretamente opresora, que cede su lugar a una
nueva, la de la liberacion” (p. 27). Entonces, cuando el educador trabaja de forma individual,
asilada y se percata que es oprimido, pero se identifica con su opresor, cuando tiene la oportunidad
de ejercer algun nivel de poder, por minimo que sea, surge la posibilidad que sea opresor con mas
intensidad. Por lo mismo, resulta importante trabajar con los otros para descubrir esta posibilidad

y elegir de forma consciente que camino se desea transitar.

Y no es sorprendente que en algunos casos algunos profesores se incorporen al sistema de
mandos medios y tomen decisiones desde una vision controladora y siguiendo los intereses de los
organismos internacionales. Incluso puede ser algunos de ellos no se percaten de lo arbitrario que
resulta la aplicacion de las politicas que aplican y otros lo veran como algo que se debe hacer sin
reflexionar y cuestionarse sobre los efectos pedagdgicos. “Para ellos, el hombre nuevo, son ellos
mismos, transformandose en opresores de otros. Su visién del hombre nuevo es una vision
individualista. Su adherencia al opresor no les posibilita la conciencia de si como personas, ni su

conciencia como clase oprimida” (Freire, 2012, p. 27).

Y nuevamente recupera el concepto del miedo a la libertad que se presenta en los oprimidos
gue se convierten en opresores. Se puede eliminar la situacion opresora cuando se reconoce de
forma critica la razon del miedo a la libertad, “a fin de lograr, a través de una accion transformadora
que incida sobre la realidad, la instauracion de una situacion diferente, que posibilite la busqueda
del ser mas” (Freire, 2012, p. 28). Se reitera la importancia de la reflexion solidaria para lograr

realmente la libertad.

En tanto marcados por su miedo a la libertad, se niegan a acudir a otros, a escuchar el
Ilamado que se les haga o se hayan hecho a si mismos, prefiriendo la gregarizacion a la
convivencia auténtica, prefiriendo la adaptacion en la cual su falta de libertad los mantiene

a la comunién creadora a que la libertad conduce. (Freire, 2012, p. 29)

También es importante que el oprimido al percatarse de las limitaciones tenga en cuenta
que ellos mediante su accion pueden transformar esa realidad. Y que tenga presente que la

liberacion se presenta entre todos, no es de forma aislada y que una persona en lo individual no
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puede liberar a otro. Por lo mismo, para generar propuestas es importante que todos participen,

pero de forma reflexiva, critica y que mediante la investigacion.

De acuerdo con lo anterior han quedado presentadas las limitaciones de la autoevaluacion
institucional y las intenciones de controlar los procesos desde el area académica. Lo que da la
razon a las criticas de Walter Popham, Javier Diez y el grupo Evaluando_nos. Ademas, se han

mostrado las posibilidades de la pedagogia critica para una propuesta alternativa.

4. Ruta metodologica

En este apartado se describe el enfoque de la investigacidn, la poblacion y muestra, categorias de
analisis, conceptos, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y las consideraciones éticas.
El enfoque que se empled es el cualitativo y el paradigma es el critico desde Eisner. El enfoque
cualitativo, a través de diversos métodos, permite describir lo que acontece en el contexto de

estudio.

Los métodos mediante los cuales un saber de este tipo se hace posible son el ojo ilustrado
—se ve la escena- y la capacidad para construir un texto de manera que el observador pueda

compartir lo que ha experimentado con quienes no estaban alli. (Eisner, 1998, p. 47)

De lo anterior, se deriva que es importante desarrollar habilidades para dar a conocer lo
que el investigador observa y comunicarlo a la audiencia. Existe un continuo que va de la novela
“a lo fuertemente controlado y cualitativamente descrito en los experimentos cientificos” (Eisner,
1998, p. 47). “La investigacion y la evaluacion cualitativas se localizan hacia el extremo narrativo

del continuo, sin ser ficcion en el sentido estricto del término” (Eisner, 1998, p. 47).

Las premisas epistemolégicas de acuerdo con (Eisner 1998 como se cit6 en Nifio et al.,
2016):

e Existen diversas formas de conocer el mundo: artistas, escritores, bailarines,

cientificos, etc.
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e Todos tienen cosas importantes que decir acerca del mundo.

e El saber se hace no solo se descubre.

e CoOmo representamos las concepciones del mundo influyen sobre lo que somos
capaces de decir acerca de él.

e Laindagacion educativa es mas completa si aumenta el alcance de la interpretacion

y evaluacién del mundo educativo.

Esta investigacion es cualitativa debido a que retne los seis rasgos que describe Eisner
(1998). En primer lugar, se refiere a que los estudios cualitativos estan enfocados. Es decir,
ingresan a las instituciones educativas, visitan los principales lugares del contexto, observan el
actuar de los sujetos educativos, colectivos, estructuras, entre otros. El segundo rasgo se relaciona
con el yo como instrumento que “se muestra sin la ayuda de una observacion programada; no se
trata de examinar conductas, sino de percibir su presencia en su significado” (Eisner, 1998, p. 50).
Ademas, hay dos elementos que contribuyen para realizar el trabajo con méas profundidad los
cuales son “la interaccion entre sensibilidad y esquema. Tanto la como el esquema proporcionan
el método mediante el cual damos sentido a una formacion cualitativa compleja” (Eisner, 1998, p.

51).

La tercera caracteristica se refiere a que tiene un caracter interpretativo que posee dos
significados. Primero, “significa que los indagadores tratan de justificar aquello de lo que se han
informado” (Eisner, 1998, p. 52). Y el segundo significado se relaciona “con el tipo de experiencia
que se tiene mantiene con la situacion estudiada” (Eisner, 1998, p. 52). Mientras que el cuarto
rasgo se refiere a que emplea el lenguaje expresivo y el quinto a que colocan la atencién en lo
concreto porque el “estudio cualitativo proporciona un sentido de la unicidad del caso; es la mejor
manera de hacer que el caso sea palpable” (Eisner, 1998, p. 56). Por tltimo, la sexta caracteristica
se refiere a los criterios que se emplean para que la investigacion sea creible: coherencia, intuicién

y utilidad instrumental (Eisner, 1998).

Esta investigacion tuvo un disefio abierto porque se contextualizd en instituciones
educativas “centradas en el discurso de los sujetos y orientadas a la construccion de descripciones
que enfatizan los procesos y no los resultados frios de datos estadisticos” (Nifo et al., 2016, p. 73).

Como se puede observar se enfatiza en la propuesta de Eisner (1998).
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4.1 Postura epistemoldgica de la investigacion

El método que se empled es el cualitativo y surge como oposicion al cuantitativo. Al interior del
método o enfoque cualitativo existen diversos disefios o paradigmas, entre los cuales destacan el
critico que es el que se utilizd en este trabajo. Y en un paradigma en el sentido que cuestiona los
postulados del paradigma positivista y post positivista que subyace en el método o enfoque

Cuantitativo.

En consonancia con lo anterior, “la asimilacién de un nuevo tipo de fenomeno o de una
nueva teoria cientifica demanda el rechazo de un paradigma anterior” (Alvarez-Gayou, 2007, p.
30). Por lo mismo, se cuestiona al otro paradigma y no se esta de acuerdo con sus postulados. Uno
de los aspectos que predomina en el enfoque cuantitativo es lo relacionado con la objetividad.
Situacion que desde el positivismo se postula el considerar como cientifico s6lo desde la
objetividad donde se coloca la atencion en el objeto del conocimiento en la relacion

epistemologica.

Kuhn (en Alvarez-Gayou, 2007) considera que el nuevo paradigma sustituye o anula al
paradigma anterior. Pero, “este planteamiento no resulta del todo exacto en cuanto a los
paradigmas de investigacion cuantitativa y cualitativa” (Alvarez-Gayou, 2007, p. 30). El autor
considerd a los enfoques como paradigmas, pero en este trabajo el paradigma es la critica
educativa. La postura que se empleod es la critica educativa la cual posee cuatro dimensiones:

descripcion, interpretacion, evaluacion y tematica (Eisner, 1998).

Descripcion: “Permite a los lectores visualizar como es un lugar o un proceso” (Eisner,
1998). En este sentido mediante este trabajo de investigacion se describen desde los lineamientos
de la politica pablica sobre la autoevaluacion, como se implementa, la interaccion que ocurre sobre
el tema en las dos instituciones seleccionadas. “En la critica educativa escrita, especialmente en la

dimension descriptiva, el escritor parte siempre de una historia incompleta” (Eisner, 1998, p. 110).

Por lo mismo y siguiendo la propuesta de Eisner (1998) a través de la observacion (mirada)
y la lectura (texto) se participa de forma indirecta en la descripcion de los hechos. Por lo anterior,

resulta importante poner atencion en dar a conocer de forma puntual el proceso para permitir que
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el lector comprenda la situacion descrita. En este caso ya se ha dado a conocer las caracteristicas
legales del plan de mejoramiento y de la evaluacion institucional, asi como, las debilidades de la
prueba estandarizada. Sin embargo, todavia se requiere dar cuenta del sentido y significado que

tiene para el profesorado lo referente a las limitaciones y aportes del plan de mejora.

Ademas, se acepta que a través de este trabajo no es posible dar cuenta de todo lo que
acontece en los dos centros seleccionados. Siguiendo los parametros establecidos por Eisner
(1998) la narracion es selectiva. “Pero la selectividad, aunque parcial y dependiente de la
estructura, es una manera de puntualizar las observaciones y, de este modo, ayudar a otros aprender
a mirar” (p. 110). El reto en este trabajo consiste en realizar una imagen de los hechos y claridad

en la escritura.

Interpretacion: se presenta cuando se justifica, cuando se explica el significado; “esta meta
requiere a menudo colocar lo que se ha descrito en un contexto en el cual se pueden identificar sus
factores antecedentes” (Eisner, 1998, p. 116). Es decir, a partir de la investigacion se busca

justificar las relaciones sobre las limitaciones y aportes de la autoevaluacion institucional.

Al buscar el significado de lo que se describe, el investigador asume que es un trabajo que
pretende ampliar la conversacion sobre el tema abordado lo que permitira como lo recomienda
Eisner (1998) realizar nuevas interpretaciones. Por lo mismo, es un trabajo inacabado, pero que
puede ser utilizado por otros para profundizar sobre el tema. Y otra propuesta se refiere a que “la
teoria debe ser tratada con flexibilidad: debe determinarse para que coincida con la practica” (p.
118).

Buscar el significado surge de la realidad de que “las cosas no siempre son lo que parecen
ser” (Eisner, 1998, p. 118). Por lo mismo, resulta importante, observar con detenimiento, realizar
triangulacion de la informacion obtenida. Son diversos aspectos los que recomienda el autor, entre
los cuales se encuentran: “en la estructura interpretativa los criticos educativos deben, por asi decir,
distanciarse de la escena para exponer sus significados y justificar lo que se ha descrito. Interpretar
es situar en un contexto, exponer, desvelar, explicar” (p. 119). Entonces los elementos a considerar
son la distancia de la escena, justificar la descripcion e interpretar el contexto. Ademas, se enfoca

hacia el por qué y como.
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Evaluacién: es importante valorar, juzgar porque la tarea de los criticos educativos es

compleja y siempre se relaciona con el contexto.

Esta complejidad significa que la critica que utilizamos para valorar lo que ocurre puede

diferir de un estudiante a otro. No obstante, el hecho de que sea complejo y especifico para

cada contexto no significa que debamos evitar hacer juicios sobre el valor educativo de lo

que hemos visto. (Eisner, 1998, p. 121)

Tematica: “Vivimos y aprendemos. Intentamos extraer sentido de las situaciones en y a

través de lo que vivimos, y utilizamos lo que hemos aprendido para guiarnos en el futuro” (Eisner,

1998, p. 126).

Las estructuras tematicas derivadas inductivamente del material que los investigadores han

reunido y de las observaciones que han hecho pueden proporcionar los ejes conceptuales a

partir de los cuales se puede contar el relato. Las historias contadas a partir de estas

situaciones tematicas pueden utilizarse después como material para un sumario al respecto

del relato en su conjunto. (Eisner, 1998, p. 223)

Lo anterior muestra la importancia de identificar las categorias sobre las cuales girara la

investigacion y una vez que se realiza el analisis también implica la identificacién de otras

categorias.

4.2 Categorias de anélisis

A continuacién, se presentan los objetivos de investigacion, las categorias de analisis y las

dimensiones. En primer lugar, esta la relacion entre el objetivo general.

Tabla 1

Obijetivo general, categorias y dimensiones

Objetivo general Categorias Dimensiones

Caracterizar las limitaciones y | Posibilidades del Condiciones que facilitan
aportes del Plan de Mejoramiento | Plan de Fortalezas

Institucional en Educacion Basica | Mejoramiento

y media, en relacion con la Condiciones que  ponen
autoevaluacion institucional en el limites
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conocer

los sustentos tedrico-
practicos en que se apoya esta

practica  evaluativa en la
perspectiva de la pedagogia
critica.

Mejoramiento

Objetivo general Categorias Dimensiones
marco de la Guia 34 en el area de | Limitaciones  del Dificultades para su
la gestion académica con el fin de | Plan de desarrollo

Fuente: disefio propio.

A continuacion, se presentan los objetivos especificos con las correspondientes categorias de

analisis y las dimensiones.

Tabla 2

Obijetivos especificos, categorias y dimensiones

Objetivos especificos

Categorias

Dimensiones

Identificar los  fundamentos
politicos que subyacen al proceso

Fundamento politico
de la autoevaluacion

Razones politicas explicitas de
la autoevaluacién institucional

desde el punto de vista de la

de autoevaluacién institucional | institucional

en el ambito de la educacién a S

través de la revision de politicas Razones polltlpgs .|mp_I|C|t.as de

de evaluacion en Colombia. la autoevaluacion institucional

Identificar las implicaciones | Implicaciones Efectos

pedagbgicas del proceso de | pedagogicas

autoevaluacion institucional para

el fortalecimiento curricular —— - —
Fortalecimiento Espacios de reflexion para

permita una vision integral de los

evaluacién formativa. curricular estab,lec_er mejoras de indole
académico
Revision de los procesos para
identificar buenas practicas
Evaluacion Evaluacion del fortalecimiento
formativa curricular
Elaborar una propuesta desde la | Evaluacion Participacion en autoevaluacion
evaluacion  formativa  que | formativa
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Obijetivos especificos

Categorias

Dimensiones

mejoramiento.

factores, como aporte al plan de

Autodidacta/investigacion

Cursos

Propuestas

Fuente: disefio propio

4.3 Fases de la investigacion

Las fases de la investigacion son: preparatoria, ingreso al campo y aplicacion de los instrumentos

de recoleccion de datos. A continuacion, se colocan las fases relacionadas con el objetivo general

y con la actividad a realizar.

Tabla 3

Fase indagatoria: objetivo general y actividad

Fase

Objetivo general

Actividad

Preparatoria

Caracterizar las
posibilidades y
limitaciones del Plan de
Mejoramiento en
Educacion Basica y
media en relacién con la
autoevaluacion
institucional en el
marco de la Guia 34 en
el &rea de la gestion
académica con el fin de
conocer los sustentos
tedrico-practicos en que
se apoya esta préactica
evaluativa en la
perspectiva de la
pedagogia critica.

Solicitar permisos a los dos

directores para ingresar al
campo.
Solicitar la ualtima

autoevaluacion institucional y
el plan de mejoramiento.
Solicitar el consentimiento
informado de los profesores.
Solicitar el consentimiento
informado a los apoyos
pedagdgicos.

Mencionar que se solicitaran

otros documentos:
planeaciones de clase,
proyectos transversales,

rabricas de evaluacién y/o
examenes Yy evidencias de
aprendizaje.




Fase

Obijetivo general

Actividad

Aplicar la entrevista. Las
categorias que mas se
relacionan son: categoria 2
(posibilidades del plan de
mejoramiento) y categoria 3
(limitaciones del PI).

Analizar las entrevistas.

Fuente: disefio propio.
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Después se presenta la fase de revision documental, ingreso al campo, aplicacion de instrumentos

de recoleccion de datos y analisis

Tabla 4

Fase, objetivos especificos y actividad

Fase

Obijetivos especificos

Actividad

Revision documental

Identificar los
fundamentos politicos
que subyacen al proceso
de autoevaluacion
institucional en el
ambito de la educacion
a través de la revision

Buscar los documentos que
contengan politicas de
autoevaluacion institucional.

Analizar los documentos con el
empleo de las dos dimensiones:
razones politicas explicitas de
la autoevaluacion institucional

de politicas de y razones implicitas.

evaluacion en

Colombia.

Analizar las | - Aplicar las entrevistas. La
Ingreso al campo vy | implicaciones categoria que mas se relaciona
solicitud de documentos | pedagbgicas que tiene es: categoria 6 (implicaciones

el proceso de pedagdgicas del proceso de

autoevaluacion autoevaluacion institucional).

institucional para el | - Analizar las entrevistas.

fortalecimiento
curricular a través de
entrevistas aplicadas a
docentes y docentes
directivos del Colegio
Anibal Fernandez Soto
y del Colegio Nueva
Zelandia.

Solicitar planeaciones.
Revisar en  planeaciones
algunas dimensiones de la
dimension pedagogica.

Solicitar proyectos
transversales.
Revisar proyectos

transversales.
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Fase Obijetivos especificos Actividad

- Solicitar rubricas de
evaluacién y/ o exdmenes.

- Solicitar evidencias de
aprendizaje.

Comprender cébmo | - Aplicar entrevistas. La
afianzar en el categoria que se relaciona es: 7
Ingreso al campo y | profesorado el valor (formacion en la
aplicacion de entrevistas | formativo de la autoevaluacion institucional).
autoevaluacion como | - Analizar entrevistas de forma
ejercicio de especial la ultima categoria.
transformacion y

fortalecimiento de la
gestion educativa a
través de entrevistas a
docentes y docentes
directivos Colegio
Anibal Fernandez Soto
y del Colegio Nueva
Zelandia.

Fuente: disefio propio.
4.4 Poblacion participante

La investigacion se realizd en dos instituciones educativas las cuales son el Colegio Anibal
Fernandez de Soto y Colegio Nueva Zelandia. Los dos estan ubicados en la localidad Suba, Bogota,
Colombia y ambos se localizan en zona urbana. También tienen los niveles de educacion
preescolar, basica y media. Cada colegio cuenta con dos sedes. El primer colegio tiene jornada en
lamafianay en la tarde y el segundo en la mafiana, tarde y Unica. El indice de pobreza en el primero

es de 13% y en el segundo de 17.8%.

El Colegio Anibal Fernandez de Soto en 2020 tuvo 1574 alumnos inscritos en todos los
niveles, turnos y sedes. Ademas, tiene 3 directivos, 64 docentes y 5 orientadores o docentes de
apoyo. Mientras que la matricula del Colegio Nueva Zelandia en 2020 fue de 1.634 alumnos
igualmente en todos los niveles, turnos y sedes. El criterio de inclusién para las instituciones, para
los profesores y directivos es que fueron quienes aceptaron realizar la investigacion y/o resolver

las preguntas.
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4.5 Técnicas e instrumentos de investigacion

Las técnicas que se emplearon son analisis de documentos, observacion, instrumento de

percepcion y entrevistas.

4.5.1 Instrumento de percepcion

En el instrumento se explican los tres momentos de la ruta de mejora: autoevaluacion institucional,
elaboracion del plan de mejoramiento y seguimiento. Después se realizaron 14 items con escala
Likert con la escala totalmente de acuerdo, parcialmente de acuerdo y totalmente en desacuerdo.
Tres items corresponden a autoevaluacion institucional, cuatro de plan de mejoramiento, tres de
seguimiento periodico al desarrollo del plan de mejoramiento y procesos del area de gestion

académica (Anexo A, By C).

El instrumento se aplicd a las dos instituciones Anibal Fernandez de Soto y Nueva
Zelandia.

4.5.2 Observacion

La observacion se entiende como un método de recogida de informacion “que requiere de la
implicacion del observador en los acontecimientos observados, ya que permite obtener
percepciones de la realidad estudiada, que dificilmente podriamos lograr sin implicarnos de una
manera afectiva” (Rodriguez et al, 1996) en (Rekalde et al., 2014, p. 207).

Observar, con sentido de indagacion cientifica, implica focalizar la atencién de manera
intencional, sobre algunos segmentos de la realidad que se estudia, tratando de capturar sus
elementos constitutivos y la manera como interactan entre si, con el fin de reconstruir

inductivamente la dindmica de la situacion (Bonillay Rodriguez, 1997) en (Martinez, 2007, p. 74).

4.5.3 Entrevista

La entrevista se define como una conversacion que se propone un fin determinado distinto al
simple hecho de conversar” (Diccionario de Ciencias de la Educacién como se cit6 en Diaz et al.,

2013, p. 163). En esta investigacion se emple0 la entrevista estructurada que se caracteriza porque
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“las preguntas se fijan de antemano, con un determinado orden y contiene un conjunto de
categorias u opciones para que el sujeto elija” (Diaz et al., 2013, p. 163). Se aplicaron entrevistas
a directivos docentes y a docentes (anexo E y F). Ademas, se anexan las transcripciones de las

entrevistas (G).

Las categorias que se utilizaron fueron: posibilidades del Plan de Mejoramiento,
limitaciones del Plan de Mejoramiento, proceso colegiado, implicaciones pedagdgicas del proceso

de autoevaluacion institucional y formacion en la autoevaluacion institucional.

4.5.4 Analisis de documentos institucionales

El andlisis documental es entendido como “la operacion que consiste en seleccionar las ideas
informativamente relevantes de un documento a fin de expresar su contenido sin ambiguedades

para recuperar la informacion contenida en ¢1” (Solis como se cito en Pefia y Pirela, 2007, p. 59).

Entre los documentos que se analizaron se encuentra la autoevaluacion institucional en la

dimension educativa, la ruta de mejora y el plan de mejora institucional.

4.6 Técnica de analisis de datos

Analisis desde la critica educativa

En primer lugar, siguiendo las recomendaciones de Eisner (1998) se realizo el analisis realizando
la descripcion de los documentos y del contenido del resultado de la aplicacion de los instrumentos

de recoleccion de datos. Después se realizo la interpretacion, evaluacion y tematica.
Triangulacion de datos

Se realizo desde los cuatro apartados: descripcion, interpretacion, evaluacion y tematicas. Ademas,
se emplearon las tres fuentes de evidencia en la educacion: corroboracion estructural, validacion
consensual y adecuacion referencial. La corroboracion estructural “es un método mediante el cual
se relacionan multiples tipos de datos con otros que apoyan o contradicen la interpretacion y
evaluacion de un estado de hechos” (Eisner, 1998, p. 132). Es decir, se analizan los datos obtenidos

mediante instrumento de percepcidn, observacion, entrevista y analisis de documentos. A su vez,



98

la validacion consensual es “un acuerdo entre diversas personas competentes de que son correctas
las descripcion, interpretacion, evaluacion y tematica de una situacion educativa” (Eisner, 1998,
p. 135). Sobre si “la critica es referencialmente adecuada al ambito para el cual un lector es capaz
de localizar en su tema las cualidades a las que se dirige el critico, y los significados que él o ella
otorgan a esas cualidades” (Eisner, 1998, p. 137). Después se realizo la relacion entre categorias,
dimensiones e instrumentos de recoleccion de datos (p. 109).

4.7 Consideraciones éticas

La investigadora manifiesta que no existe un conflicto de intereses. También expresa que solicito

a los participantes su consentimiento para participar en el proyecto de investigacion.

La normativa que rige las consideraciones éticas son: Ley Estatutaria 1581 del 17 de
octubre de 2012 del congreso de la Republica de Colombia, por la cual se dictan disposiciones
generales para la proteccion de datos personales, el Decreto 1377 del 27 de junio de 2013 de la
Presidencia de la Republica de Colombia, por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de

2012 y las demés normas vigentes sobre derechos de autor y propiedad intelectual.

Se agrega el formato al final como anexo (anexo H). El contenido del consentimiento estara
conformado por el resumen del proyecto, riesgo de la investigacion, derechos sobre la informacion,

trato digno, confidencialidad, procedimientos, personas a contactar y los beneficios del estudio.

5. Resultados de la investigacion

Entrevista
Primero, se realiza un andlisis general de la entrevista aplicada en la institucion educativa Nueva
Zelandia, tomando en cuenta la voz de los entrevistados y posteriormente, un andlisis mas

detallado en funcion a las siguientes categorias de analisis:

e Posibilidades del Plan de mejoramiento

e Limitaciones del Plan de mejoramiento
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e Proceso colegiado
e Implicaciones pedago6gicas del proceso de autoevaluacion
institucional

e Formacioén en la autoevaluacion institucional

El aula donde se realizan las entrevistas a los profesores es un aula de grado, muy ordenada, con
los bancos mirando hacia el frente a un gran pizarrén verde con marcas de tiza borrada hace poco
tiempo. Grandes ventanas cubren la pared que mira hacia el patio interno del colegio, donde se

ubica también la puerta de entrada a la misma.

Las entrevistas se realizan durante los recreos y el ruido de los estudiantes jugando y charlando en
su tiempo libre a veces interrumpe la conversacion y/o las posibilidades de grabar esta con mejor
calidad. Esperé a todos los entrevistados, con quienes se defini6 el encuentro previamente, a la
salida de sus respectivos cursos y los acompafié hasta el aula. Todos parecen dispuestos e
interesados en participar de la entrevista, aunque también puedo notar en varios la preocupacion
por otras tareas, sobre todo, en el caso del rector, a quien entrevisté en su propia oficina mientras

revisaba unos papeles.

Todas las entrevistas toman lugar durante la mafiana, en el primer o segundo recreo. Los docentes
son conscientes de que se trata de una investigacion para un trabajo de grado y de hecho en sus
respuestas varios son claramente criticos de los medios y los resultados o consecuencias de los
planes de autoevaluacion propuestos por la Secretaria, con independencia de si ven la existencia
de un espacio de autoevaluacion como algo Util y positivo o no. En este sentido las entrevistas

permiten profundizar en la primera vision que ofrecen las encuestas.

Es importante hacer una distincion de las entrevistas en razén del rol que los entrevistados ocupan
dentro de la institucion. Los profesores parecen identificar como principal dificultad en el
cumplimiento de la autoevaluacion el manejo de los tiempos e instrumentos designados con tal

proposito.

En un sentido general, el principal problema pareciera ser que la autoevaluacion, como es percibida
por los profesores, implica una incorporacion de tareas a las que ya consideran propias de labor.

Y estas tareas son ademas percibidas como alejadas de la practica y la experiencia especifica del
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trabajo en el aula. Casi todos los profesores entrevistados ubican esta distancia como el resultado
de dinamicas de trabajo que son fuertemente individuales y dificultan el logro de definiciones de
tipo transversales a las disciplinas, no solo a nivel institucional sino incluso de cada area del
conocimiento. Al respecto, es interesante notar que ningun entrevistado se incluye o identifica
dentro de este grupo, y en general si lo hacen cuando hablan de que existen docentes que intentan

innovar o elaborar proyectos interdisciplinarios.

Esto Ilama la atencion a que tal vez haya una dificultad en la definicion de qué es exactamente la
innovacion y el trabajo en conjunto, y de qué modo o con qué herramientas debe realizarse, para
que resulte practica y clara para todos por igual y que no deje librado todo a la concepcién y
experiencia propia de cada docente. De hecho, es de notar que un reclamo que surge bastante es el

de la “falta de comunicacion” de arriba hacia abajo, pero también entre los mismos docentes.

Solo los espacios de autoevaluacion, definidos como instancias obligatorias por la Secretaria de
Educacion, que implican reuniones generales del personal de la institucién hacia fines de cada afio,
aparecen como momentos de intercambio de opiniones y de trabajo conjunto. Pero, es justamente
en estos que se detecta la mayor critica hacia las herramientas provistas para el trabajo conjunto
de autoevaluacion y mejoramiento, sea que se trata de formularios innecesariamente extensos, o
de planificar dinamicas educativas percibidas por los profesores como poco realistas o aplicables
en la préactica, todos coinciden en que el resultado de estas reuniones se limita a la repeticion y
rutinizacion de aquello planteado previamente, sin abordar un diagnéstico completo del proceso
de autoevaluacion, para proponer entonces algo distinto. Esto es algo que aparece reconocido tanto
por quienes consideran que las acciones planificadas han obtenido resultados concretos y positivos,
sobre todo basandose en los resultados de las pruebas externas, y quienes consideran en cambio

que esta planificacion no implica cambios significativos en el proceso lectivo.

Tal vez la frase méas destacada por casi todos los profesores es que para lograr cambios reales, lo
que falla no es tanto la produccion lograda en el espacio de la reunién para autoevaluacién, como
la falta de un seguimiento de lo planificado, con lo cual se estd nuevamente apuntando a una falla
vertical que va de arriba hacia abajo. Respecto a esta “falta de seguimiento” y a las deficiencias de
modo conjunto por parte del plantel docente, se pueden destacar las respuestas referidas al trabajo
con estudiantes con discapacidad, ya que en todos los casos se destaca que eso estad en manos del
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docente designado para el trabajo inclusivo con esos estudiantes o0 se remarcan acciones
individuales que cada profesor toma al respecto, pero no aparece una vision global o comdn a

respecto a qué medidas tomar.

Menos son aquellos profesores que ademas destacan la dificultad de lograr planes de mejoramiento
por falta de recursos. Esta ultima idea se relaciona con el concepto de “innovacion educativa”
como objetivo Gltimo del plan de autoevaluacion y mejoramiento. Es interesante notar también en
relacion con esto que la innovacion nunca es entendida como algo que puede lograrse en el espacio

aulico o que siquiera alude a este espacio.

La innovacion, cuando los profesores entrevistados la reconocen como un potencial o como un
logro existente en sus practicas siempre se identifica con el desarrollo o ampliacion de nuevos
espacios extra-aulicos, como la organizacién de una feria educativa o una salida educativa por
fuera de la institucion. En este sentido no pareciera haber una concepcién de innovacion como la
aplicacion de herramientas o estrategias nuevas y/o diferentes a los espacios ya conocidos, o la re-
configuracion de esos espacios tradicionales. Esto refuerza una idea del aula como espacio estatico,
con una dinamica especifica completamente naturalizada que no se percibe como modificable. La
salida a esto se da agregando nuevos espacios, con funciones y roles que en el aula pareciera
imposible proponerse. En este sentido se puede remarcar la respuesta de una docente respecto al
modelo pedagogico del colegio, que identifica como dialoguista, pero que de todos modos ella
“utiliza lo que sirva”, dando a entender que su vision de un modelo pedagogico no implica una
vision global de metas y/u objetivos de la educacién sino distintas actividades de caracter mas

concreto.

El Rector (RNZ) aborda algunas de estas cuestiones de un modo que permite profundizar en la
vision compartida por los profesores. Uno de los elementos que dificultan la posibilidad de un
buen servicio escolar es la excesiva burocracia administrativa del sistema educativo, lo cual lo
pone cercano a la visién de los profesores que critican el formato de los documentos enviados
desde la Secretaria de Educacion Distrital para la autoevaluacion. Respecto a la existencia de una
vision global que encuadre las acciones de todos los integrantes de la comunidad educativa es de
notar que si bien menciona (como también todos los profesores) que el modelo pedagdgico del

colegio es el dialogante, luego destaca que “...no sé si el modelo es tan importante”, porque nunca
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ha notado diferencias entre colegios en los que ha trabajado méas alld de que tuvieran modelos
supuestamente diferentes. Nuevamente aparece la idea de la docencia y el trabajo en el aula como
cumplir con ciertas tareas y objetivos que son iguales en todos lados, nunca cambian, tal vez no
puedan ser cambiados, y que toda la discusion teérica impulsada desde arriba (la Secretaria) esta
despegada de esa realidad practica y se convierte, cuando llega al colegio, en solamente otra tarea
a completar, sin efectos concretos. De hecho, respecto a los conocimientos previos de los
profesores en torno a lo que implica la autoevaluacion, RNZ sefiala que todos son conocedores,
saben de qué se trata y “que se espera” de estos planes, dando a entender que hay una actitud hacia
los mismos que apunta a dejar por escrito lo que se cree que la Secretaria de Educacion espera leer,
y no a producir un diagndstico de situacion situado en el tiempo y espacio del trabajo de los

profesores.

El Coordinador (CNZ) resulta el entrevistado de vision mas negativa sobre el funcionamiento de
todo este proceso. Resalta las mismas carencias o dificultades que resultan patentes en las
entrevistas a los profesores (falta de seguimiento, de trabajo conjunto, de transversalidad) y destaca
que la autoevaluacion es percibida por el plantel escolar como un simple redactar de metas que
exige la Secretaria de Educacion pero que no guarda ningun tipo de relacién con el contexto propio
de la escuela, de su poblacién estudiantil o de las areas de conocimiento privilegiadas por el
curriculo. En definitiva, no percibe que se utilice el espacio para realizar un diagnostico general
de la instituciéon que enmarque el trabajo de todos sus integrantes, sino s6lo cumplir con lo que es

percibido como un requisito administrativo.

Se considera que resulta representativo de las concepciones que en general se tiene del
funcionamiento del colegio que absolutamente todos los entrevistados destacan que el papel de la
autoevaluacion hacia el resto de la comunidad educativa, estudiantes y familias, es casi nulo.
Participan de los planes, pero no hay ningun tipo de preparacion previa e incluso la principal
actitud hacia los mismos implica que participan de modo marginal porque no estan interesados o
motivados para ello. Es de destacar que, varios entrevistados pareciera identificar como un
conflicto la relacién entre esos dos espacios, el de la familia y el del colegio, en el cual cada uno
pone la responsabilidad en el otro de las dificultades encontradas en el logro de las metas

educativas definidas. El discurso de varios profesores, el Unico que aparece en este trabajo por
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supuesto, destaca que ciertas actitudes o capacidades de los estudiantes sélo pueden surgir de su
practica o motivacion en el espacio familiar y si este no existe es muy dificil desarrollarlas en el

aula.
Interpretacion de resultados por categorias de analisis

Si se hace un andlisis por categorias se puede mencionar que las opiniones respecto a las
posibilidades del plan de mejoramiento, partiendo de los aportes que pueden significar, difieren
de acuerdo al rol que ocupan dentro de la institucion, sin embargo, en este punto, a modo general
es positivo. Dado que sirve para conocer donde esta posicionada la institucion, cémo se encuentra
en cada uno de sus componentes, como menciona CNZ “el instrumento si permite tener una mirada
mas amplia de la institucion escolar” o como menciona RNZ “los resultados de las pruebas
externas nos dicen que si que vamos por buen camino” que estas pruebas sirven de reflexion

institucional.

Por el contrario, cuando se entrevisto a los profesores la mirada es un poco méas sesgada, si bien
sirve para la reflexion, no es tanto a nivel institucional sino para evaluar el proceso de ensefianza-
aprendizaje llevado a cabo con los estudiantes, ya que un docente plantea que ‘“hay que mirar
desde las pruebas externas, que nos dicen mucho de lo que el estudiante sabe o de lo que nos hace
falta para que se mejoren esa parte de la pedagogia o de la didactica de cada area, entonces eso en

una parte es bueno”

En otras palabras, las posibilidades del plan de mejoramiento a nivel institucional son muchas,
diversas, positivas, asi como lo menciona el Ministerio de Educacion Nacional cuando refiere que
a partir del Plan de Mejoramiento se pueden identificar las oportunidades de mejora en los centros
educativos en cada una de las areas. Y aun méas permite generar estrategias y acciones con el fin
de convertir las oportunidades en fortalezas y “alcanzar niveles adecuados de aprendizaje en los
nifios y los jovenes, de tal forma que las instituciones logren preparar muchachos seguros y
competentes” (Ministerio de Educacién Nacional, 2004, parr. 3). Sin embargo, no se recupera o
explota todas las potencialidades que presenta en parte porque la bajada de las politicas se muestran
inflexibles y por otro lado, porque las instituciones junto con su personal docente ponen sus propias

trabas como se observa cuando se analizan las limitaciones del plan de mejoramiento, desde la
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mirada de RNZ es bastante contundente “una de las dificultades est4 en que la Secretaria de
Educacion tiene unos procesos demasiado burocratizados para todo movimiento” y explica por
ejemplo, “para reemplazar un docente que se ausenta o se retira eso es un tramite largo y
dispendioso, para reemplazar una auxiliar, es decir, una secretaria, que es parte fundamental de la
institucion se puede demorar meses y esto va en contra de un buen servicio” y ademas, agrega “y
de otro lado, a nivel interno logramos transformar unos documentos del colegio pero de ahi a que
se siga una politica y uno triunfe con su iniciativa en el consejo académico, de ahi a que eso
impacte el quehacer de un docente en el aula, eso es otro tema” Y reflexiona, y es un tema que a
veces no se alcanza a verificar desafortunadamente, porque existe también la autonomia del
docente, entonces es un proceso de convencimiento y no alcanza uno muchas veces a terminar un
proceso y hacer hasta que el Gltimo de los docentes coja la idea, haga los ajustes y empieza a
implementar, cuando ya el Ministerio de Educacion o la Secretaria de Educacion cambia de
orientaciéon dos o tres veces” finaliza planteando que “las politicas son de muy corto plazo

también”

En este caso, las limitaciones que presenta el PMI son los cambios permanentes de politicas, lo

que perjudica la implementacion o evaluar el impacto de la politica implementada.

Otra limitacion es el tiempo como bien lo dice el profesor entrevistado “el tiempo que se debe
considerar para sacar un trabajo de estos es muy limitado, es muy limitado, entonces quedamos en

una propuesta que después de lo largo del afio es un tanto esquiva”.

Ademas, que al ser un instrumento inflexible no permite un andlisis contextualizado de cada
institucion y su entorno, se deja de lado, por ejemplo, “la parte convivencial que tiene muy poco
espacio como para dilucidar los problemas que a veces los nifios tienen en su escolaridad que son
pedagdgicos, pero que emanan de problemas convivenciales, entonces faltaria como en esa parte
tener en cuenta este aspecto.” por lo que muchas veces el docente termina haciendo el trabajo por
conveniencia o mero formalismo como lo expresa CNZ entrevistado “la conveniencia desde
diferente ambito y desde diferente orden, desde el ambito gerencial o directivo para que no exista
una mayor demanda de tareas o de compromisos por encima de lo normal, de lo regular, porque
hacer una revision implica tener una tarea adicional, hacer seguimiento implica una tarea

adicional...”
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El plan de mejoramiento debe ser contextualizado, acorde a la realidad de cada institucion y debe
ser consensuado con todos los actores educativos, dado que terminan siendo metas inalcanzables,
propuestas irrealizables, poco viables en la practica por la falta de tiempo de los docentes, falta de
consenso 0 porque no participan todos los estamentos en la toma de decisiones. Ademas, es
necesario contar con una mayor socializacién y con instrumentos méas simples que agilicen los

procesos y no que los perjudiquen.

Respecto a si es un proceso colegiado, todos los entrevistados coinciden que si, efectivamente es
asi, RNZ menciona que “si, para la autoevaluacion institucional se estd en proceso en el que se
convoca a todos los estamentos empezando por los profesores, directivos, se convocan padres de
familia, administrativos y estudiantes, es un proceso largo, luego se hacen unos filtros y en las
reuniones de profesores y se socializa el proceso. Esto es un proceso anual. Sin embargo, menciona

que falta mayor comunicacion en la comunidad para que la participacion sea mayor.

CNZ por el contrario agrega, que a pesar de que efectivamente es un proceso colegiado este es por
mero cumplimiento u obligacion, “si, pero en el sentido de cumplir con las tareas, entonces se
elaboran las metas, se llenan los instrumentos, se envia el mensaje y se responde la tarea” También
aclara que, “eso no significa que colegiadamente se estd empleando, se estd incorporando, se esta
revisando, sino que se dio cuenta en el momento que era el cumplimiento de la tarea y en acordar
de momento el resultado de forma conveniente en este proceso; hay participacion de las familias

y de los estudiantes”

Al profesor (PE1) cuando se le pregunto si participan en la elaboracién del Plan de Mejoramiento
Institucional y sus aportes son tenidos en cuenta expresd “que todos los maestros participen, si,
porque lo hacemos por area” pero aclar6 que hay una disyuntiva con direccidn, “y es que lo que
se propone no todo se hace, y eso a veces que esta propuesto por los maestros a veces esta sujeto
a un grupo que se llama el grupo de gestion pedagdgica, que pues no sé si de pronto ellos los miran
con los mismos 0jos que nosotros o miramos, porque como los que vamos al aula somos nosotros,
entonces de ahi ya viene en la propuesta ya especifica y cuando llega el consejo académico pues

nos las muestran para que nosotros tengamos y demos un aval.”
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En otras palabras, efectivamente es un proceso colegiado, se da la participacion de todos los
estamentos, todos son escuchados en funcidn a sus necesidades, propuestas y demandas, sin
embargo, no todo es plasmado o implementado, sobre todo lo que proponen profesores o padres
de familia, que son quienes conocen la realidad de los estudiantes, el entorno y saben

perfectamente qué es lo que realmente se necesita para mejorar las practicas pedagogicas.

Respecto a las Implicaciones pedagdgicas del proceso de autoevaluacion institucional, es claro
que son significativas e importantes, siempre y cuando no se quede en el papel o en un proceso
meramente burocratico o como se dijo anteriormente, mecanico, donde muchos docentes copian

las autoevaluaciones de afos anteriores.

Queda claro gue todos conocen el modelo pedagogico de la institucion, sin embargo, difieren en
que a veces gqueda en una mera frase que no se aplica a la realidad o que no se ve en las practicas
pedagbgicas que realizan en la institucion como lo expresa RNZ “el modelo pedagogico es
dialogante, es el que esta ahi en el papel, no me diga a mi si todos y cada uno de los docentes y
cada una de las areas estan planeadas por ese modelo.” Ademas, agrega a modo de excusarse que
“no puedo ir a mirar la clase de un profesor a decir este corresponde o no al modelo pedagogico
del colegio.” Mas radical es la postura de CNZ quien menciona “hay unos documentos que
manifiestan que se llaman modelo pedagogico dialogante, por razon a que de acuerdo a la politica
educativa de turno, del gobierno de turno y el cumplir con las tareas arrojadas en correspondencia
con unas asesorias y unos talleres brindados desde la Secretaria Educacion Distrital, ofrecidas por
el gobierno de turno, entonces se determin6 que el modelo pedagogico es dialogante”, sin embargo,
aclar6 que “eso no significa que haya modelo, que se tenga un enfoque o que sea una construccion
cotidiana, colectiva y en permanente revision y cambio de parte de los diferentes equipos de
docentes que estarian ejecutando un modelo o estarian analizando sus practicas en procura
determinar una serie de elementos fundamentales que constituyen o conforman un modelo”
Dejando entrever, que el modelo resulta algo burocratico y conveniente con las autoridades de

turno mas que una construccion consensuada y contextualizada de la institucion.

Los profesores consultados, mencionan que la autoevaluacion institucional si tiene implicancias
tanto a nivel de didactica, de ambientes de aprendizaje, de areas pero aun falta mucho por hacer,

como lo expresa un profesor (PE4) “yo pienso que hay que trabajar a nivel de las areas,
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actualizacion de curriculum vy el ajuste del curriculo que nosotros manejamos, los planes de
estudios que manejamos de hace 5 afios atras de pandemia no pueden ser los mismos de ahorita y
eso estamos en mora de hacerlo” también remarcé que ‘“a nosotros nos ayudo bastante las pruebas
que se institucionalizaron a nivel de colegio, las pruebas saber ayudaron bastante sobre todo el
entrenamiento para los pequerios, los grandes ya tienen cierta habilidad pero a nivel de plan de

estudios si nos toca actualizarlos.”

En general, las implicancias son significativas, sin embargo, no es suficiente. Ain méas con los
cambios producidos por la pandemia que llevan a reflexionar sobre la escuela como institucion, su
rol social, la manera de conducir los aprendizajes, el curriculum, entre otros aspectos que deben

modificarse y actualizarse.

La categoria de analisis respecto a la formacion en la autoevaluacion institucional, no muestra

diferencias entre rector, coordinador y profesores.

Todos conocen qué es la autoevaluacion institucional y para qué sirve, eso no entra en discusion,
incluso, esta institucionalizada como un aspecto a llevarse a cabo en las Gltimas semanas del afio
lectivo, donde participan todos los estamentos de la institucion, se trabaja primero por areas, luego

en comisiones, todo queda plasmado en un documento que se trabaja online (Google Forms).

Sin embargo, no hay una formacién como tal o una preparacion previa como expresa el rector

“normalmente se convoca y ese mismo dia se dice.”

Sin embargo, mas alla de que es un proceso por todos conocido, por esa misma razon se torna
mecanica, repetitiva, burocratica, al respecto, CNZ agrega “este tipo de autoevaluaciéon no
responde a un diagnéstico o no responde a un andlisis de la realidad escolar, es mas de orden
gerencial que atiende a una responsabilidad para el cumplimiento de la elaboracion de plan de
mejoramiento institucional, es una manera diferente de ver el uso y el propésito de la
autoevaluacion institucional” Y ademas, agrega, “en ese sentido el equipo de gestion directiva
formula unas consideraciones para que los demas equipos del colegio, estos desarrollos se realizan
entre areas de conocimiento o integrados por grados de ensefianza, para que puedan entonces,

seguir el proceso sugerido”.



108

En este sentido, enfatiza “cuando llegamos a la autoevaluacion institucional miramos simplemente
la formulacion de metas pero no el seguimiento de las mismas, ni tampoco el impacto o la
incidencia que tiene frente a la poblacion objeto de dichas metas, en consecuencia no hay una
preparacion para el reconocimiento de lo que se va a valorar, de lo que se analizar o diagnosticar
a nivel institucional, no hay una preparacion para el uso de esas metas formuladas, la aplicabilidad
y el enfoque que ellos mismos dan a las préacticas institucionales y por lo mismo no hay una
interaccion con un componente importante de la institucion qué es la comunidad de padres de
familia en la autoevaluacion institucional, ellos también formulan metas para el plan de
mejoramiento institucional, pero no se incorporan a la practica, ni a las practicas escolares, ni al
plan de mejoramiento institucional con seguimiento, ni con incidencia hacia el proceso de
ensefnanza aprendizaje o a las practicas pedagogicas del colegio.” Esto reafirma lo planteado por
Diaz, (2004) al mencionar que la evaluacion ha sido tomada como una estrategia de mercado
impuesta de manera dominante por el estado m&s no como un proceso formativo y transformador

que promueva mejoras sustanciales en el sistema educativo (Diaz, 2004).

Aqui se recupera lo que explica Martinez (2000) al respecto, que es fundamental que quienes
practican la ensefianza, deberian ser responsables con los procesos de reflexion e investigacion, y
desarrollar estrategias para que estas sean efectuadas de forma verdadera. En otras palabras, no
puede haber mejoramiento si el docente no esta convencido de que la autoevaluacién es positiva

para la institucién educativa y que de él depende el mejoramiento de la institucion.

La autoevaluacion institucional es un proceso que debe mejorarse, no hay una formacion o
preparacion de todos los estamentos en como se debe evaluar o qué evaluar, se lo toma mas como
una cuestion burocratica que realmente como lo que verdaderamente significa para poder
transformar procesos pedagdgicos, didacticos, incluso para saber donde estamos parados y hacia
donde queremos ir. Para alcanzar la mejora continua se deben establecer dindmicas de
autoevaluacion reales y efectivas, que estén articuladas con el plan de mejoramiento institucional

y el seguimiento sistematico a los planes de trabajo.
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Andlisis de las autoevaluaciones institucionales

En el analisis de las autoevaluaciones realizadas en las instituciones educativas Anibal Fernandez
de Soto y Nueva Zelandia las respuestas del personal docente y directivo son muy optimistas, no
hay diferencias sustanciales entre ambas instituciones en cuanto a aspectos de gestion,
comunicacion institucional (interna y externa), toma de decisiones participativa (tomando en
cuenta a todos los estamentos), planificacion operativa, clima institucional, gestion educativa,

entre otros aspectos.

Respecto al punto si el colegio en el plan de estudios tiene en cuenta las necesidades del contexto
institucional, las dos instituciones respondieron que efectivamente es asi, cuando luego se
observan contradicciones con las entrevistas, ya que ahi refieren que todo queda meramente en el

papel pero que no se llega a concretar.

Igualmente, respecto a si el plan de estudios refleja correspondencia entre los aprendizajes
esperados, los contenidos, los objetivos y las metodologias de las &reas o si articulacion entre los
planes de érea, el PEI y el Sistema Institucional de Evaluacion de Estudiantes (SIEE), hay una
contradiccion entre lo que reflejan las autoevaluaciones realizadas al personal docente y directivo

y lo que se menciona en las entrevistas.

En general, se puede apreciar que todos los componentes cuestionados encuentran similitudes entre
ambas instituciones, al igual que se observa un amplio apoyo de los padres de familia a la gestion
por lo que es necesario profundizar el analisis para comprender a qué se debe este fendmeno y no
caer en subjetividades, dado que frecuentemente la comunidad escolar tiende a responder de
manera apresurada o buscando mantener en alto el nombre de la institucion como si todo estuviera

“relativamente bien”, situacion que no se refleja en las entrevistas realizadas.
Triangulacion de la informacién

Concluido el analisis cuyos aspectos destacados de los resultados se incorporaron como
tematizaciones y siguiendo la critica educativa, se desarroll6 su validez, partiendo del
planteamiento de Eisner, (1998) de que, la idea no es buscar un justificativo de la realidad, tal y

como se presenta o es; dado que no es posible la inmediata comprensiéon de las cosas como
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realmente son, tampoco esta la seguridad de que se encontr6 la verdad, porque la critica es
intrinsecamente una accion de juicio, por lo que el hecho de que se hagan juicios no significa que
no se pueda tener una base para juzgar la solidez de los juicios que se hacen (p.131). Es asi que,
para obtener estandares razonables de credibilidad, es decir validar la critica educativa en la
presente investigacion se recurre a las tres fuentes de evidencia expuestas por Eisner (1998).
Siguiendo sus postulados, la corroboracion estructural de las tematizaciones de cada uno de los
instrumentos o triangulacion “es un método mediante el cual, se relacionan multiples tipos de datos
con otros que apoyan o contradicen la interpretacion y evaluacion de un estado de hechos. Estos
datos vienen de los rasgos sobresalientes encontrados en el andlisis de los resultados de cada una
de las técnicas aplicadas” (p.132). Que para esta investigacion van en consonancia con las
tematizaciones del analisis documental, las encuestas de percepcion y las entrevistas y a partir de
los cuales, se definen las tematizaciones finales. Estas a su vez, son sometidas a la validacion
consensual, que segun Eisner (1998), es en su base, un acuerdo entre diversas personas
competentes de que son adecuadas, la descripcion, la interpretacion, la evaluacion y las tematicas
de una situacién educativa, la cual, se desarrolla en este trabajo mediante los aportes de los
profesores participantes y poblacion participante del mismo. Y la adecuacion referencial, cuya
principal funcion es lograr por medio de la critica una percepcion mas amplia y el aumento de la
comprension, admitiendo que esta es susceptible de medida no con abstracciones alejadas de las

cualidades, sino con la percepcion y la interpretacion de las propias cualidades (Eisner, 1998).

Respecto al proceso de corroboracion estructural, “se buscan conductas o acciones recurrentes,
aquellos rasgos casi tematicos de una situacion que inspiran la confianza de que los hechos
interpretados y valorados no son aberrantes o excepcionales, sino caracteristicas de la situacion”
(Eisner, 1998, p.133). Aspectos distintivos, rasgos, que se presentaron en esta investigacion en las

tematizaciones de cada técnica, las cuales, son estudiadas y organizadas en la siguiente tabla.

Tematizaciones al analisis | Tematizaciones a la | Tematizaciones a las

documental encuesta de percepcién entrevistas

1. La individualidad limita la | 1. Liderazgo directivo e | 1. Confusion conceptual de
autoevaluacion institucional. | implementacién docente del | calidad educativa orientada a

la calificacion
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Plan de Mejoramiento

Institucional
2. La autoevaluacion como | 2. Escasa 0 nula | 2. Autoevaluacion
elemento transformador Complementacion y | institucional orientada a lo

articulacién de objetivos y | técnico instrumental
metas entre el Plan de
Mejoramiento Institucional y
los planes POA y PIAF

3.  El  docente como | 3. Responsabilidad | 3. Complejidad de las
investigador para participar | compartida en el | politicas implementadas como
en la gestion académica cumplimiento de metas limitante de su aplicabilidad

4. Importancia de la|4. Incidencia del Plan de | 4. La participacién en la toma
participacion de la comunidad | Mejoramiento institucional en | de  decisiones acorde a

educativa. las précticas pedagdgicas circunstancias

Tematizaciones

Después de analizar la descripcidn, interpretacion y valoracion de cada una de las categorias, se
observan varias relaciones entre las opiniones de los profesores y caracteristicas o peculiaridades
que manifiestan la perspectiva pedagogica de la mayoria de los entrevistados, encuestados y el
analisis documental realizado. Estos rasgos predominantes se pueden resumir de la forma

siguiente:

La individualidad limita la autoevaluacion institucional. El educador desde el encierro y el
poder que le confiere la soledad del aula no participa de manera objetiva de la autoevaluacién, no
toma en cuenta que para generar cambios es necesario la mirada conjunta y no solitaria del
individuo. En este aspecto, es menester resaltar y, parafraseando a Freire (2012) la importancia de

la reflexion solidaria para lograr realmente la libertad y la consecucion de las metas institucionales.

La autoevaluacion como elemento transformador. El analisis documental permite observar los

cambios que ha sufrido la autoevaluacién como tal, desde ser un instrumento de control y rendicion
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de cuentas relacionada mas con conceptos de control, eficiencia, calidad a pretender ser un proceso
reflexivo, valorativo y un elemento clave en la transformacion institucional. Al respecto, es
importante recordar que en la Guia 34 se entiende a la autoevaluacion como “el momento en el
que el establecimiento educativo recopila, sistematiza, analiza y valora informacion relativa al
desarrollo de sus acciones y los resultados de sus procesos en cada una de las cuatro areas de
gestion” (Mineducacion, 2008, p. 32). En este sentido, es menester reflexionar que, siendo un
proceso tan importante, que se relaciona con los procesos de gestion y con la planeacion
institucional, este no sea efectuado bajo parametros participativos y de mayor compromiso por

todos los actores intervinientes.

El docente como investigador para participar en la gestion académica. Es importante este
punto en tanto que el educador esta mas ligado a practicas de ensefianza que a procesos de
reflexion, critica e investigacion. No comprende a cabalidad el rol fundamental que tiene en el
mejoramiento institucional, la gestion educativa y académica lo que termina limitando el alcance

de las metas.

Importancia de la participacion de la comunidad educativa. Las transformaciones no ocurren
en solitario, sino mas bien como parte de un proceso colectivo de reflexién y participacién donde
todos los actores educativos intervinientes colaboran apoyados en un fin coman, la consecucion
de las metas y objetivos propuestos. Ademas de que entre todos los estamentos se recupera la

importancia del contexto y la cultura que rodea a la institucion.

Liderazgo directivo e implementacion docente del Plan de Mejoramiento Institucional. Es
clave el liderazgo ejercido por el director para llevar adelante una gestién educativa exitosa, misma
que solo puede desarrollarse en total complementariedad con el equipo docente. Los directivos

lideran, los docentes implementan, en un ambiente de armonia, didlogo y trabajo en equipo.

Escasa 0 nula complementacion y articulacion de objetivos y metas entre el Plan de
Mejoramiento Institucional y los planes POA y PIAF. La articulacion entre las diferentes
herramientas de planificacion educativa es fundamental para el logro y alcance de objetivos
institucionales. Es dificil, implementar diferentes herramientas sin que ellas dialoguen entre si,

complejizando aun mas la labor del docente. Ademas de que se sigue teniendo una mirada técnica
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reduccionista de los instrumentos lo que dificulta aln mas su verdadera implementacion y

articulacion.

Responsabilidad compartida en el cumplimiento de metas. La responsabilidad del
cumplimiento de las metas del PMI es de directivos y docentes, incluso de todos los estamentos
educativos. Sin embargo, se termina delegando en determinados actores cuando el compromiso

debe ser asumido por todos, incluidos padres de familia y liderado por el director.
Incidencia del Plan de Mejoramiento institucional en las préacticas pedagdgicas

El PMI incide de manera directa en los procesos pedagogicos tanto dentro como fuera del aula,
dado que potencia y direcciona los objetivos educativos o el norte que tiene cada institucion. Para
ello, el liderazgo directivo es clave. Un correcto direccionamiento gerencial de la educacion impide
que los procesos pedagogicos que se dan dentro o fuera del aula se estanquen o que persigan

objetivos diferentes dentro de un mismo establecimiento.

Confusion conceptual de calidad educativa orientada a la calificacion. Al analizar el resultado
de las preguntas relacionadas a la categoria Plan de mejoramiento, es loable mencionar que se tiene
una percepcion equivocada de que los resultados de las Pruebas estandarizadas Saber son garantia
de calidad, cuando en realidad no es asi. Quedan por fuera otras variables a tomar en cuenta como
pertinencia, relevancia, clima institucional, aprendizajes significativos, eficacia interna y externa,

formacion integral del individuo, impacto, suficiencia, eficiencia, equidad.

Autoevaluacion institucional orientada a lo técnico instrumental: Continuando con el anélisis
se pudo observar que el personal docente de la institucion tiene una mirada instrumental de la
autoevaluacion, es decir se “realiza por cumplir” por lo que se convierte en algo repetitivo,
mecanico, burocratico que dista mucho luego de lo que se hace en realidad pero no cumple su
funcion como herramienta de reflexion y mejoramiento institucional, esencial para generar
cambios, potenciar procesos de transformacion importantes en la institucion, ademas de trascender

el enfoque técnico instrumental al que se han acostumbrado.

Complejidad de las politicas implementadas como limitante de su aplicabilidad: despues de

analizar minuciosamente los instrumentos aplicados y las respuestas dadas a las diferentes
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categorias es relevante mencionar que los docentes no asumen en su totalidad su responsabilidad
dentro del Plan de Mejoramiento. Es claro que lo consideran como una oportunidad indispensable
para el desarrollo y seguimiento del disefio pedagogico curricular y como una oportunidad de
analisis, pero se muestran reacios a sentirse parte del mismo, lo ven como algo externo a ellos, no
hay una apropiacion critica sino es visto mas como un formalismo. Se puede decir, que, por un
lado, lo consideran importante y por el otro, confian mas en su experiencia y conocimientos
profesionales y se mantienen firmes a sus clases tradicionales, por lo que los cambios 0 mejoras

son mas lentos o directamente no ocurren.

La participacion en la toma de decisiones acorde a circunstancias. La participacion de todos
los estamentos es limitada, esta supeditada a determinados temas, fechas, circunstancias como
cumplimiento a la normativa, pero no es permanente como realmente deberia ser. Se dice que
todos los actores educativos son escuchados cuando en la realidad la autoevaluacion se realiza una
vez al afio, no se toman en cuenta todas las demandas de estudiantes o padres de familia o incluso,
de los docentes dado que debe pasar por el tamiz de quienes ocupan cargos superiores. La
participacion es necesaria e importante dado que entre todos los estamentos tienen una mirada

global del contexto y de lo que la institucion necesita.
Anélisis del PMI

Para iniciar se menciona que el PMI se baso en el instrumento establecido por la Secretaria de

Educacion.

El Plan de mejoramiento Institucional del establecimiento Anibal Fernandez de Soto 2021-2023
fue realizado por personas invitadas de todos los estamentos y se llevd a cabo de manera virtual.

El mismo permite realizar las siguientes observaciones.
Gestion Directiva

Disminuir el indice de reprobacién y desercion de estudiantes. Este punto no refiere dentro de los
indicadores una evaluacién permanente a las estrategias de ensefianza o metodologias aplicadas
por los docentes. El aprendizaje significativo es una corresponsabilidad que no se puede medir

solamente con indicadores como: reportes periddicos a Secretaria de Educacion para actualizar el
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sistema de matricula, seguimiento continuo a las inasistencias de estudiantes, promover el contacto

permanente entre docentes y padres, enfatizar en los procedimientos consignados en el SIE.

Un tema importante que sali6 en los instrumentos es la deficiencia en la comunicacion institucional

y este punto no se observa en el PMI.
Gestion Académica

Respecto a la meta especifica “Comunidad educativa capacitada en el manejo basico de
herramientas virtuales de aprendizaje en aras de ser ladico-formativo, ciberseguro, para el
aprovechamiento educativo” y en los indicadores para evaluar esta meta se menciona Uinicamente

a los estudiantes, cuando en realidad la meta involucra a todos los estamentos.

Se muestran algunos puntos incompletos como, por ejemplo, cudles seran los indicadores para
evaluar que para el 2023 el 80 % de los docentes deben tener incluidas dentro de sus areas los
valores que fortalezcan la excelencia humana, tampoco se menciona con claridad cuéles son los

valores que fortaleceran la excelencia.

Otro punto vacio es en el area de Sociales donde figura como meta el Gobierno escolar sin

mencionar especificamente qué se pretende alcanzar con el mismo.

Otro punto que salié en los instrumentos es el trabajo con las personas con discapacidad y aqui
tampoco se toma en cuenta. solo se menciona en el objetivo en el 2023 se habra fortalecido y
nivelado el 100% de los procesos académicos apoyados en diversas estrategias pedagdgicas, del

ciclo 1, que una de las unidades de medida seran las remisiones de orientacion y NEE.

Hay una confusion entre comunidad educativa y comunidad escolar. Comunidad escolar se refiere
a todos los involucrados directamente con la institucién como ser directivos, docentes, estudiantes
y padres de familia, mientras que, educativa es mas abarcativa e incluye a actores o instituciones

que son parte del contexto.
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Gestion comunitaria.

En este componente no se observa ninguna meta que refleje a todos los actores educativos como
ser participacion, comunicacion, toma de decisiones, entre otros. Solo se hace alusion a los

docentes.
Gestion administrativa.
No hay datos para evaluar.

El Plan de mejoramiento Institucional del establecimiento Nueva Zelandia 2021-2023 fue
elaborado tomando en cuenta a todos los estamentos, aunque de manera reducida y se llevo a cabo
durante una jornada completa de manera presencial. Cada estamento realizd una parte del
formulario de autoevaluacion institucional acorde a sus funciones, sin embargo, todos los

estamentos estaban en condiciones de evaluar aspectos de cada componente de la gestion.

En primera instancia la autoevaluacion institucional cont6 con la participacion limitada de cada
estamento. Luego, en segunda instancia, la elaboracion del PMI estuvo a cargo de personal docente

y directivo, Gnicamente.
Gestion Directiva

Se menciona aspectos como actualizacion permanente de la pagina a febrero de esta gestion y ain
la pagina no fue retroalimentada. Ponen que el 50% de las directrices institucionales, comunicados
0 actividades realizadas, son publicadas en la pagina web, sin embargo, a la fecha eso no se ha
cumplido, lo que permite entrever que el aspecto comunicacional no se ha fortalecido todavia.

Gestion Académica

Las metas en la gestion académica son mas ambiciosas, sin embargo, también muestran menos

parametros o indicadores evaluativos los que a corto plazo los vuelve irrealizables.

Las areas mencionan metas poco claras como, por ejemplo, matematicas que plantea como
objetivo fomentar y fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje en el area de matematicas

y en su meta coloca ajustar el plan de estudio lo que no permite ver cdmo se concretara el objetivo.
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Gestion comunitaria

En esta institucion se presenta la misma confusion entre comunidad educativa y comunidad

escolar.

Se observa una mayor inclusion de toda la comunidad, principalmente en cuanto a participacion
en eventos, festivales o actividades escolares, pero no hay una mayor intervencion en la toma de

decisiones fundamentales de la institucion.

En general, ambas instituciones confirman la mirada de que la elaboracién del PMI esta realizada
principalmente por personal institucional y no asi por todos los estamentos que integran a la

institucion.

Se observa que no estan todas las areas curriculares contempladas en el PMI cuando en realidad el

mejoramiento debe involucrar a todas.

No se refleja en el PMI interdisciplinariedad, inclusion de personas con discapacidad, estrategias
de ensefianza que reflejen creatividad, innovacién o la implementacion de estrategias que incluyan

recursos digitales

Se resalta que han contemplado la salud emocional, sin embargo, se necesita tomar en cuenta las
diferentes variables de este aspecto para que realmente se pueda concretar. Ademas, se confunde

con lo mental o lo psicoldgico.

En ambas instituciones se refleja que el PMI no es aprovechado como instrumento de
transformacion y reflexion educativa como lo plantea el Ministerio de Educacion al mencionar que
a partir del Plan de Mejoramiento se pueden identificar las oportunidades de mejora en los centros
educativos en cada una de las areas. Y aun méas permite generar estrategias y acciones con el fin
de convertir las oportunidades en fortalezas y “alcanzar niveles adecuados de aprendizaje en los
nifios y los jovenes, de tal forma que las instituciones logren preparar muchachos seguros y
competentes” (Ministerio de Educacion Nacional, 2004, parr. 3). Sino mas bien es completado y
trabajado como formalismo burocrético que carece de integracion al resto de las actividades que

realiza la institucion como, por ejemplo, el PEI.
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Lo que confirma lo que se plantea en esta investigacion respecto a que resulta un buen aporte, tiene
un gran potencial como herramienta si pudiera ser flexible e integrada de manera coherente al
quehacer educativo, pero presenta diversas limitaciones entre ellas el tiempo, y sobre todo contar

con el descontento del personal docente que lo ve como un aumento a su carga laboral.

6. Propuesta pedagdgica en relacion con la evaluacion

Como resultado del analisis de los distintos instrumentos, se puede proponer para afianzar el valor
formativo de la autoevaluacion, el desarrollo de més espacios de intercambio de opiniones sobre
los conceptos de innovacion educativa y los pilares que permiten definir un modelo pedagogico.
Una sola reunién en el afio, hacia finales del mismo, pensada para trabajar a través de documentos
definidos por la Secretaria de Educacion, solo refuerza la idea de que la autoevaluacion es una
tarea estatica que no tiene vinculacion con la practica cotidiana de un colegio. Parece relevante
pensar en mas de un espacio de evaluacion a lo largo del afio, cuyos contenidos e instrumentos se
relacionen con los temas y las actividades que los docentes estan llevando a cabo dentro de la

institucion.

Por otro lado, se necesita compromiso por parte de los equipos directivos para mantener un
seguimiento de la aplicacién de los planes propuestos en estos encuentros, pensando sobre todo en
la transformacion de los instrumentos administrativos que acumulan planificaciones y proyectos
de los docentes. Si el aula resulta un espacio tradicional y conservador, seguramente la existencia
de requisitos administrativos con formatos que repiten ese conservadurismo no favorecera el

desarrollo de propuestas creativas.

Esta claro que la concepcion del aula por parte de una gran mayoria de profesores caracteriza la
misma como un espacio estatico y conservador. Seria importante comenzar a fortalecer la
existencia de otros espacios que puedan pensarse como extensiones de la misma, nuevos espacios
donde los profesores se sientan mas comodos para innovar en sus formatos, para desarrollar

acciones que puedan reconfigurar el sentido del aula.
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Finalmente, también como impulso de las acciones colaborativas necesarias dentro del plantel
docente, seria importante promover una mayor comunicacion entre el resto de la comunidad
educativa y los planes de autoevaluacién, no necesariamente incrementando su nivel de
participacién en la definicion de los mismos (esto debe estar centrado en quienes trabajan en el
aula), pero si comunicando con mayor fortaleza los objetivos, metas y medios propuestos para que
ese reconocimiento por parte de las familias se transforme en acciones que, dentro de cada hogar,

se tomen para complementar al trabajo en el aula.

7. Conclusiones y discusion

Relacionando el analisis de las entrevistas realizadas al personal del colegio Nueva Zelandia,
donde se indagaron a detalle los aportes y las limitaciones del Plan de Mejoramiento Institucional
en Educacién Bésica y media en relacion con la autoevaluacion institucional, con los resultados

de las encuestas de percepcion aplicadas al personal, se lleg6 a las siguientes conclusiones:

Se lograron caracterizar las limitaciones y aportes del Plan de Mejoramiento Institucional en
Educacion Bésica y media en relacion con la autoevaluacion institucional, en el marco de la Guia
34 en el area de gestion académica, donde se pudo percibir que la opinion general del proceso de

autoevaluacion institucional era negativa, por las siguientes razones:

En primer lugar, es importante aclarar que muchos de los resultados de las encuestas, a diferencia
de la verdad revelada en las entrevistas a profundidad, podrian ser considerados demasiado
optimistas o directamente se observa que son falsos, esto probablemente se debe a que el plantel
docente, al sentirse evaluado (en este caso para una investigacion) optara por ser complaciente con

la figura administrativa, en este caso, la Secretaria de Educacion.

Respecto al Plan de Desarrollo 2018 — 2022 y en funcion a los cuatro objetivos mencionados y que
conciernen a este trabajo de investigacion puede decirse que su cumplimiento ha sido parcial en
ambas instituciones arrojando los siguientes datos: En la institucion Nueva Zelandia funciona bien
el plan de alimentacidon escolar, pues en la sede B, se cuenta con instalaciones aptas para tal fin.

Sin embargo, en la sede A la comida caliente no se recibe, pues no cuenta con la infraestructura
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para restaurante escolar al ser una sede antigua. La misma situacion ocurre en las sedes Ay B de
Anibal Fernandez de Soto. En cuanto a desercion escolar en estas dos instituciones se puede decir
que, Nueva Zelandia esta con indices aceptables de desercion mientas que, Anibal Fernandez esta
priorizado por la Secretaria de Educacidn porque sus indices de desercidn escolar son mas altos y
preocupantes. En cuanto a educacion media las dos IED tienen acompafiamiento de este nivel, por
parte de las universidades, sin embargo, este proceso a la fecha no ha iniciado pues el proceso de
contratacion de las universidades por parte de la Secretaria de educacion no fue posible antes de
la ley de garantias. Y, respecto a la calidad educativa, se puede decir que es una postura subjetiva
y arbitraria pensar que calidad es sindnimo de calificacion en las pruebas estandarizadas. Por lo
que se concluye que el avance es notorio, pero ain parcial, como para hacer una valoracién
completa, sin embargo, es menester mencionar que resulta prometedor dado el interés del gobierno

de cumplir con la totalidad de este Plan.

Respecto a las autoevaluaciones, las principales problematicas relacionadas a este aspecto

institucional fueron:

La falta de una instancia trascendente al llenado formal de la autoevaluacion, los resultados no
pasan por una instancia de comunicacion entre docentes, no se relacionan los resultados de

autoevaluacion, y esto no permite hacer un anélisis transversal de los mismos.

Si bien la préactica evaluativa de la autoevaluacion institucional puede resultar Util para recopilar
informacidn sobre los criterios y las necesidades de la comunidad educativa: estudiantes, personal
y familias involucradas, esta informacion se estanca en el proceso burocratico, quedando relegados
al criterio de cada docente, que en el mejor de los casos emprendera una epopeya personal para
aplicar estos resultados a su propia labor, en la mayoria de los casos, solo percibira la practica
evaluativa como una tarea obsoleta, realizada Unicamente por ser un requisito impuesto por la

Secretaria de Educacion.

Si bien existe una instancia, de frecuencia anual, donde se discuten los resultados de la practica de
la autoevaluacion institucional, donde se intercambian opiniones y se resuelven conclusiones,

hacia el final del afio lectivo, la falta de seguimiento de estas conclusiones y una planificacién
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sOlida para mejorar la estructura de aprendizaje, es donde hacen mella las herramientas

pedagogicas que constituyen el proceso de autoevaluacion.

También se menciond la problematica del trabajo con estudiantes con discapacidad, donde si bien
existe un docente designado de educacion inclusiva, y cada profesor puede implementar a su propia
labor actividades que apoyen el desarrollo e inclusion de los estudiantes con alguna discapacidad,
lo aprendido tampoco es recopilado y revisado a favor de una planificacion sistematica por parte

de las figuras administrativas.

Se pudieron identificar los fundamentos politicos que subyacen al proceso de autoevaluacion
institucional en el ambito de la educacién, revisando politicas de evaluacion. En conclusién, el
Ministerio de Educacion Nacional propone un Plan de Mejoramiento Institucional, con el fin de
mejorar sistematicamente el proceso lectivo a nivel operacional, proponiendo como primer paso
la instancia de autoevaluacion, para, a partir de ésta, recoger las necesidades del Plan que se
propone estructurar. Pero de no continuar el proceso, con un adecuado seguimiento y evaluacion
constante de la aplicacién del Plan de Mejoramiento Institucional, la operacién se ve frustrada y

se reduce a un mero proceso burocratico sin resultados visibles.

Sobre esta linea, se pudieron identificar las implicaciones pedagogicas del proceso de
autoevaluacion institucional para el fortalecimiento curricular desde el punto de vista de la
evaluacion formativa. En un escenario ideal, la informacion recogida en la autoevaluacién, para a
través del analisis de estos datos, estructurar el Plan de Mejoramiento Institucional, detectando los
problemas del curriculo y realizando cambios en funcion de lograr un proceso de educacion mas

efectiva.

Respecto a este punto se confirma a partir del analisis de los instrumentos que la evaluacién
institucional, si bien esta estandarizada en cada institucion mas de manera mecanica y repetitiva,
se torna una imposicion de las politicas publicas y no permiten la busqueda de soluciones reales a
partir de la experiencia de los sujetos que sufren las reformas quienes son los alumnos, docentes y
padres de familia. Y aunque pareciera que la autoevaluacion institucional es un avance porque
permite la participacion de la comunidad educativa de las instituciones; en realidad no lo es, debido

a que ya estan estructurados los indicadores, incluso hay formatos que incluyen las preguntas que
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se aplican a los integrantes de las escuelas. Incluso, los profesores estan de acuerdo en cierto
sentido con las pruebas estandarizadas Saber, como una mirada reflexiva del proceso de ensefianza
aprendizaje o si se ha mejorado cuestiones pedagdgicas institucionales, pero también es cierto que
al ser estandarizadas se pierde de vista muchas areas que se trabajan y que son igual de importantes
que las consideradas esenciales o relevantes como asi también se deja de lado, los aprendizajes

priorizados por region o contexto.

Por lo mismo, resulta importante cambiar la perspectiva que se tiene de la evaluacion y la
autoevaluacion. No se trata de no evaluar sino de buscar otras alternativas que permitan considerar
todas las condiciones, componentes, generar cambios efectivos en la institucion y que el

aprendizaje sea significativo con la finalidad de lograr una verdadera calidad educativa.

En este sentido, se plantea tomar en cuenta los aportes que realizan los integrantes del grupo de
investigacion Evaluando_nos debido a que dan a conocer la finalidad de la evaluacion formativa
la cual no consiste en rendir cuentas. Enfatiza que el objetivo de la misma es tomarle el pulso al
empoderamiento pedagdgico del maestro y a la mejora de la institucion” (Tamayo et al., 2016, p.
34). Actualmente la evaluacién por medio de pruebas estandarizadas no cumple con dicha funcién.
Tampoco la autoevaluacion institucional en la gestion académica debido a que se ejerce como un
control donde estan elaborados todos los indicadores, las actividades y formatos. Dicha situacion
no permite que el maestro reflexione y realice aportaciones de indole pedagogica. Es asi como se
evidencia una brecha entre la racionalidad técnico instrumental de la evaluacion externa con la

propuesta hermenéutica comprensiva de la evaluacién formativa.

Otra conclusion importante es que en ambas instituciones se refleja que el PMI no es aprovechado
como instrumento de transformacion y reflexion educativa como lo plantea el Ministerio de
Educacion al mencionar que a partir del Plan de Mejoramiento se pueden identificar las
oportunidades de mejora en los centros educativos en cada una de las areas. Situacidén que amerita

ser analizada a mayor profundidad.

Asimismo, una gran mayoria de la poblacion afirmo que estan de acuerdo en que el plan de
mejoramiento institucional es una oportunidad para realizar un seguimiento efectivo al disefio

pedagogico curricular, sin embargo, es necesario revisar la variacion de précticas pedagogicas que
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se desarrollan en articulacién con los planes de mejoramiento institucional, y los diversos recursos

de aprendizaje y evaluacion de los curriculos, a fin de indagar si estos son realmente efectivos.

Una gran mayoria de la poblacion encuestada sefial6 que efectivamente el Plan de Mejoramiento
Institucional es una herramienta indispensable para el cumplimiento de metas estratégicas del
plantel educativo, sin embargo, no fue la totalidad de la poblacion lo que pone en duda que esta

herramienta contribuya de forma efectiva y estratégica en el plantel educativo.

Ademas, la mayoria de los docentes de ambas instituciones, en promedio un 84% consideran
efectiva la incidencia del Plan en dichas practicas pedagdgicas, lo que permite concluir que, en su
mayoria los procesos anclados al saber pedagogico también resultan ser eficientes, es decir, que el
plan de mejoramiento es un instrumento que posibilita el seguimiento a las metas propuestas. Sin
embargo, al analizar con detenimiento se observa que para un porcentaje de la poblacion el plan
de mejoramiento no incide en las practicas pedagogicas, por lo que se vuelve necesaria una revision
detallada de los métodos pedagogicos y el disefio de estrategias efectivas para llevar a cabo su
correcta adecuacion al plan de mejoramiento institucional. Resulta claro que, el plan de
mejoramiento institucional es una herramienta de calidad que posibilita el seguimiento de metas y
objetivos propuestos por las instituciones, ante lo cual solo queda ajustar ciertas practicas docentes

para perfeccionar los resultados.

A partir de los diferentes instrumentos aplicados quedo en evidencia que los modelos educativos
y evaluativos actuales siguen siendo predominantemente tradicionales y dirigidos a formar en
competencias que practicamente en ocasiones, no representan las necesidades especificas de los
estudiantes, menos aun después del contexto de pandemia que se vivio a nivel global y, que el
modelo tradicional de educacién debe ser transformado desde una vision comunicativa, critica,
democratica participativa y ante todo valorativa del proceso de ensefianza y aprendizaje, donde la
evaluacion deje de ser el eslabén dltimo del proceso educativo sino que se convierta en una
herramienta que nutra y potencie el aprendizaje significativo y la formacion integral de los sujetos
en todos las instancias y momentos. Este puede ser el camino mas efectivo y viable para lograr

una vision integral que aporte al plan de mejoramiento institucional.
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8. Prospectiva de la investigacion

Con el objetivo de elaborar una propuesta de evaluacion formativa para lograr una vision integral

que aporte al plan de mejoramiento, la presente investigacion propone la prospectiva:

En la medida de que la comunidad educativa, en su totalidad, se involucre en el proceso de
mejoramiento del sistema educativo que conforman, podran ejercer un monitoreo de la

planificacion y aplicacion de las mejoras necesarias para alcanzar una educacion mas efectiva.

Por otro lado, es necesario que el propio Ministerio de Educacion Nacional tome cartas en el
asunto, encargandose de hacer cumplir su Plan de Mejoramiento Institucional mas alld de los
formularios, destinando recursos econémicos y humanos a la continuidad de esta propuesta,
monitoreando su realizacion y concrecion en el total de instituciones educativas sobre las que tiene

jurisdiccion.

En cuanto al personal docente, es menester una mejora importante en su proceso de capacitacion,
que éste sea productivo, de calidad, y de un proceso constante mas alla de la instancia de

formacion.

Sobre esta linea, se puede mencionar que la Guia 34 del Ministerio de Educacion Nacional, sirve
como apoyo al Plan de Mejoramiento Institucional, sin embargo, debe ser flexibilizada y
contextualizada a cada realidad institucional dado que no resulta una herramienta adecuada, siendo

que podria ser mejor aprovechada para beneficio de la educacion en general.

Al respecto, una gran mayoria de la poblacion encuestada sefialé que efectivamente el Plan de
Mejoramiento Institucional es una herramienta indispensable para el cumplimiento de metas
estratégicas del plantel educativo, sin embargo, no fue la apreciacion de la totalidad. Frente a los
resultados obtenidos en encuestas, entrevistas y la revision documental, seria necesario considerar
qué otras herramientas pueden ser utilizadas para el cumplimiento de metas pedagdgicas que

puedan resultar adecuadas y eficientes para el desarrollo de las metas institucionales.

Es importante que cada institucion educativa a partir de sus especificidades, elabore sus propios

instrumentos de autoevaluacion para aplicar anualmente en sus componentes de gestion
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obteniendo resultados sistematizados y documentados que orienten oportunidades de mejora,
pudiendo hacer seguimiento semestralmente, ademas de acomparfiarlo con una guia institucional

que oriente el proceso de autoevaluacion, plan de mejoramiento y seguimiento de evaluacion.
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ANnexos

Anexo A) Instrumento de percepcion

Instrumento para docentes y directivos docentes IED

El presente instrumento se aplica con el fin de recoger datos que permitan contribuir a la
elaboracion del trabajo de grado " Limitaciones y aportes del Plan de Mejoramiento Institucional
en Educacion Bésica y media en el marco de la Guia 34 en el Area de Gestion Académica”. Por

favor indique que tan de acuerdo o desacuerdo esta con las siguientes afirmaciones.
Tenga en cuenta la siguiente escala:

Totalmente de acuerdo
Parcialmente de acuerdo

Totalmente en desacuerdo

Momentos:
Autoevaluacion institucional
1. El proceso de autoevaluacion institucional se realiza en escenarios de dialogo,
participacién y comprension colectiva entre todos los actores que conforman el
establecimiento educativo (padres, estudiantes, docentes, directivos)
2. La autoevaluacion institucional se realiza como mecanismo que permite identificar
oportunidades para el mejoramiento de la gestion académica.
3. Siempre que se identifican las oportunidades de mejora en el proceso de autoevaluacién

institucional, éstas se consolidan en metas en el Plan de Mejoramiento o Plan de Gestion.

Elaboracion del plan de mejoramiento

4. El Plan de Mejoramiento Institucional es un documento orientador hacia la gestion

estratégica, disefiado e implementado por los directivos de la institucion.
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5. El Plan de Mejoramiento Institucional es una herramienta efectiva para mejorar el
desempefio académico de los estudiantes.

6. El Plan de Mejoramiento Institucional es un instrumento que posibilita realizar el
seguimiento a las metas propuestas.

7. Es indispensable que el Plan de Mejoramiento Institucional este articulado con las metas

propuestas en el Plan Operativo Anual.

Seguimiento periodico al desarrollo del plan de mejoramiento
8. El Plan de Mejoramiento Institucional es una herramienta indispensable para el
cumplimiento de las metas estratégicas del plantel educativo.
9. Las metas y los objetivos establecidos en las anteriores vigencias de sus Planes de
Mejoramiento Institucional siempre se han alcanzado de manera satisfactoria.
10. En la IED que laboro, se realiza seguimiento a las metas establecidas en el Plan de

Mejoramiento Institucional.

Procesos del area de gestion académica

11. El Plan de Mejoramiento Institucional es una oportunidad para realizar un seguimiento al
disefio pedagogico curricular de las areas (plan de estudios, enfoque metodoldgico,
recursos de aprendizaje, evaluacidon) mas efectivo.

12. Los componentes de gestion de aula (planeacion de clases, estilo pedagdgico, y evaluacion
de aula) son un aspecto importante en los planes de mejoramiento Institucional

13. La implementacion del Plan de Mejoramiento Institucional incide en las practicas
pedagogicas institucionales

14. La implementacion del Plan de Mejoramiento Institucional incide en las précticas

pedagdgicas institucionales.
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Anexo B) Analisis Instrumento de percepcion Colegio Anibal Fernandez de
Soto

El instrumento contempla los tres momentos de la ruta de mejora: autoevaluacion institucional,
elaboracion del plan de mejoramiento y seguimiento. En este proceso participd directivos,

docentes y orientadores de las IED Anibal Fernandez de Soto y Nueva Zelandia

Anexo C) Gréficas de Anibal Fernandez de Soto

Figura 1

Rol de desempefia en la IED

= Docentes = Coordinadores = Orientadores

Descripcion: De acuerdo con el rol que los participantes desempefian en las IED, se observa que
la mayoria (82%) son docentes, y en menor proporcion (6%) se encuentran los coordinadores.

Por lo demas, el 12% desempefian su funcién como orientadores.
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Interpretacion: De la aplicacion de estos cuestionarios podemos vislumbrar que existe una gran
participacion por parte de la plantilla docente para responder a cuestiones referentes al tema de
mejoramiento educativo, mientras que en el caso de orientadores y coordinadores el porcentaje es
menor, aungue la preocupacién aumenta considerablemente entre ellos, puesto que trabajan con
los planes de mejoramiento institucional. Ademas de ello, es de resaltar que siendo los docentes la
mayoria de profesionales en las instituciones, es importante que estos entre sus funciones, tal y
como mencionan Nifio et al., (2016), conozcan las politicas educativas, reconozcan de la mejor
forma el curriculo y comprendan a grandes rasgos la evaluacion docente desde un punto de vista

critico.

Evaluacion: Las respuestas obtenidas tras la aplicacion de cuestionarios vienen dadas, en su
mayoria, por docentes de la institucion, por lo que se considera de vital importancia el papel del
docente para la aplicacion de nuevas estrategias y planes de mejora institucional, dado que son los

docentes quienes llevan a la practica lo acordado en aquellos planes.

Figura 2

¢ Cuantos afios de experiencia tiene en el sector educativo?

o

I

mla5anos ®=6all0anos =11lal5anos =16a20afos = Masde 20 afios
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Descripcion: Tal y como se observa en la grafica, la distribucion de porcentajes se encuentra muy
dividida, lo cual significa que la experiencia de los docentes en su mayoria oscila entre los
diferentes afios expuestos, con una mayoria (35%) quienes cuentan con mas de 20 afios de
experiencia, seguido de un 23% entre 6 y 10 afios en el campo educativo. Por otro lado, de entre
los profesores que cuentan con 11 a 15 afios de experiencia se tiene un 18%, siendo igualable al
porcentaje de docentes que llevan apenas entre 1 y 5 afios, mientras que solo un 6% de docentes

tienen entre 16 y 20 afios de servicio.

Interpretacion: Dado que la mayoria de docentes cuentan con mas de 20 afios de experiencia, se
puede confiar en que los resultados del cuestionario arrojaran datos de maximo interés educativo;
pues su trayectoria expondra experiencias con otros planes de mejoramiento y por ejemplo en
cuanto al desarrollo de la evaluacion formativa, esto facilitaria que tal y como lo sugiere Casanova

(1998) su finalidad sea mejorar o bien, perfeccionar los procesos que son evaluados.

Evaluacion: Los afios de experiencia entre los docentes resultan sumamente variados, teniendo
entre el gremio a profesores con pocos afios en el sector educativo como también a aquellos que
tienen una carrera muy larga en la practica docente. Esto resulta favorable si se considera que de
ambas perspectivas se pueden crear nuevas estrategias educativas desde la experiencia y la

innovacion.

1. El proceso de autoevaluacion institucional en la IED donde usted labora se esta
realizando en escenarios de dialogo, participacion y comprension colectiva entre todos
los actores que conforman el establecimiento educativo (padres, estudiantes, docentes,

directivos)
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Figura 3

Proceso de autoevaluacion institucional

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo

Descripcion: Aunque se puede pensar que la grafica por si solo se explica es necesario realizar el
andlisis desde la propuesta de Eisner (1998). En el primer caso aparece la descripcion donde el
59% de los profesores estan totalmente de acuerdo en que el proceso de autoevaluacién
institucional en la IED se realiza en escenarios de dialogo, participacion y comprension colectiva.
Mientras que el 29% esta parcialmente de acuerdo y 12% totalmente en desacuerdo y al unir los
dos porcentajes que se alejan del totalmente de acuerdo se convierte en el 41% que es significativo
y da cuenta de la existencia de inconformidades con la forma de realizar la autoevaluacion

institucional.

Esto describe que hay variedad de actitudes frente a las propuestas de autoevaluacion, que aunque
la mayoria de docentes estarian de acuerdo en que hay participacion y se asimila y se apropia la
propuesta de autoevaluacién, hay otro grupo de docentes que tienen su reserva y otros que estan
definitivamente en contra, eso nos muestra entonces, que no hay una apropiacion total de la
propuesta y que en la institucion educativa todavia hay muchos aspectos que fortalecen al aspecto

de interiorizar el proceso de autoevaluacion como un imperativo institucional
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Interpretacion: Tal y como se observa, de acuerdo con el proceso de autoevaluacion existe una
tension entre los docentes, pues mientras unos consideran que se realiza de una forma adecuada,
otros no tienen la misma percepcion. Al respecto, es importante recordar que en la Guia 34 se
entiende a la autoevaluacion como “el momento en el que el establecimiento educativo recopila,
sistematiza, analiza y valora informacion relativa al desarrollo de sus acciones y los resultados de
sus procesos en cada una de las cuatro areas de gestion” (Mineducacion, 2008, p. 32). En este
sentido, es preocupante que, siendo un proceso tan importante, este no sea efectuado bajo

parametros participativos.

Evaluacion: Dado que existe un porcentaje de docentes que estan totalmente en desacuerdo con
el proceso de autoevaluacion y la forma como este se realiza, se considera importante evaluar
cudles son las deficiencias de dicho proceso y por qué muchos docentes no consideran que su

desarrollo se lleve a cabo en condiciones adecuadas.

2. La autoevaluacion institucional se esta realizando como un mecanismo que permite identificar

oportunidades para el mejoramiento de la gestion académica.

Figura 4

Autoevaluacién institucional

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo
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Descripcion: Desde una perspectiva estadistica, se observa una tendencia a que la misma
poblacion responda a las preguntas desde sus mismas percepciones; pues el 12% de docentes
quienes no estan de acuerdo con la pregunta anterior, tampoco lo estan en relacion con esta. No
obstante, el porcentaje de quienes estan totalmente de acuerdo, aumenté de un 59% en la pregunta
anterior, a un 65% en esta, donde se cuestiona si dicha autoevaluacion se esta realizando como un

mecanismo que permite identificar oportunidades para el mejoramiento de la gestién académica.

Interpretacion: Ya que las perspectivas frente al proceso de autoevaluacion siguen siendo
divididas entre la poblacién, cuando Stenhouse (1981) sefiala la necesidad de que el profesor
deberia ser un investigador/observador, comprendiendo que deben tener claro que su funcion es
desarrollar de manera positiva la ensefianza y velar por hacer cada vez mejor las cosas, es posible
que dicho proceso no esté siendo efectivo ni esté generando las suficientes oportunidades para la
gestion académica, lo cual limitaria la expectativa de que los docentes por ejemplo sean

investigadores.

Evaluacion: aunque la cifra es alentadora, pues entre los docentes parcialmente de acuerdo y
completamente de acuerdo, el 12% restante pone en alerta los métodos y practicas que se estan
Ilevando a cabo para la autoevaluacion institucional, lo cual puede indicar una revisién necesaria

a dicho método pedagogico.

3. Siempre que se identifican las oportunidades de mejora en el proceso de autoevaluacion

institucional, estas se consolidan en metas en el Plan de Mejoramiento
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Figura 5

Oportunidades de mejora

-

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo

Descripcion: Con cifras exactamente iguales a la pregunta anterior, la poblacién en su mayoria
considera que efectivamente siempre que se identifican las oportunidades de mejora en el proceso
de autoevaluacion institucional, estas se consolidan en metas en el Plan de Mejoramiento. Sin
embargo, tal cual se expreso en la anterior gréfica, las percepciones se encuentran divididas; es
decir sigue habiendo un 12% que rechaza totalmente esta apreciacion y un 23% que son

imparciales.

Interpretacion: Es preocupante que siendo muy importante la propuesta de mejoramiento y
autoevaluacion institucional que viene desde el Ministerio de Educacion nacional con el formato
propuesto en la guia 34, el total de los docentes no se apropian de él ni lo interiorizan, no lo hacen
suyo y eso es uno de los principales obstaculos para realmente cumplir con las politicas. Al
respecto, Martinez (2000) explica que es fundamental que quienes practican la ensefianza, deberian
ser responsables con los procesos de reflexion e investigacion, y desarrollar estrategias para que
estas sean efectuadas de forma verdadera. En otras palabras, no puede haber mejoramiento si el
docente no esta convencido de que la autoevaluacién es positiva para la institucion educativa y

que de él depende el mejoramiento de la institucion.
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Evaluacion: Tras la constante cifra del 12% de docentes que se encuentran en total desacuerdo,
estas respuestas permiten comprender que, si bien en la mayoria de los casos pueden
implementarse estas mejoras como metas para el Plan de Mejoramiento, aln queda una cifraen la
cual debe trabajarse para reducir dicho porcentaje de faltas y deficiencias, y analizar el porqué de

sus apreciaciones y desacuerdos.

4. La implementacién del Plan de Mejoramiento, como resultado del proceso de autoevaluacion,

es liderado por los directivos e implementado por los profesores de la IED

Figura 6

Oportunidades de mejora

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo .

Descripcion: En esta pregunta, solo se mantiene la poblacion que esta parcialmente de acuerdo
(23%) frente a que el Plan de Mejoramiento, como resultado del proceso de autoevaluacion, es
liderado por los directivos e implementado por los profesores de la IED; pues quienes estaban en
desacuerdo en las preguntas anteriores, en estas tuvieron una disminucion significativa del 6%, y

el porcentaje de quienes lo estan totalmente aumento al 71%.
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Interpretacion: Pese a que la mayoria de la poblacién afirma que estos procesos son liderados
por los directivos e implementados por los docentes, es importante recordar que es trascendente
“el perfeccionamiento de formas de investigacion cooperativa entre profesores y la utilizacion de
investigadores profesionales que apoyen el trabajo de los profesores” (Stenhouse, 1981, p. 218),
es decir que si esto no se da en un 100%, no solo habrian limitaciones en el plan de mejoramiento,
sino que este no podria suplir todas las necesidades y expectativas de la IED en este sentido.

Evaluacion: Partiendo de las faltas y areas de oportunidad que expresa el 6% que se pronuncian
en total desacuerdo, se considera necesario el analisis y las propuestas de nuevas practicas docentes
que favorezcan a la correcta implementacion del Plan de Mejoramiento Institucional, con la
finalidad de erradicar ese minimo porcentaje e incrementar el de profesores que estan en total
acuerdo con el liderazgo directivo y las précticas docentes como un trabajo en conjunto para la

mejora institucional.

5. El Plan de Mejoramiento Institucional es una herramienta efectiva que permite el
mejoramiento del desempefio académico de los estudiantes y las practicas pedagogicas del

profesorado
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Figura 7

Desempefio académico de los estudiantes

=Si = No

Descripcion: Tal cual se observa en la figura, la mayoria de la poblacion entrevistada (88%)
considera que el Plan de Mejoramiento Institucional es una herramienta efectiva que permite el
mejoramiento del desempefio académico, tanto en estudiantes como en docentes, sin embargo, un
12% respondi6 negativamente a ello, ya sea porque no esta de acuerdo o no considera que en su

institucion se lleve de forma adecuada.

Interpretacion: Porlan (1998) considera que los docentes deberian hacer “algo mas que
reflexionar sobre los problemas practicos que se generan en el trabajo profesional” (p. 132) con el
fin de contribuir con el desarrollo del conocimiento. Sin embargo, al existir un 12% de la poblacion
que considera negativas estas proposiciones con respecto al Plan de Mejoramiento como
herramienta y estrategia efectiva, se puede suponer un cierto déficit en el modelo pedagogico de

la institucion o bien una limitacion para que exista un avance continuo de dicho conocimiento.
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Evaluacion: Aunque el porcentaje de apreciacion negativa no fue muy significativo, si seria
importante revisar las practicas y modelos pedagdgicos que se aplican en la institucion, a fin de
analizar por qué ese 12% no esta convencido en la efectividad del Plan de Mejoramiento.

6. EIlPlan de Mejoramiento Institucional es un instrumento que posibilita realizar el

seguimiento a las metas propuestas.

Figura 8

Seguimiento a las metas propuestas

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo

Descripcion: De nuevo vuelven a dividirse las apreciaciones con respecto a una pregunta, en este
caso frente si el Plan de Mejoramiento es un instrumento que posibilita realizar el seguimiento a
las metas propuestas. Aunque la mayoria (65%) consideran estar en total acuerdo, sigue habiendo

un margen de percepciones que o son parciales (23%), o definitivamente rechazan esta afirmacion.

Interpretacion: Es preocupante si se suman los porcentajes que no fueron del todo positivos, ver
que no hay una confianza en el Plan de Mejoramiento y las virtudes o beneficios que este pueda
otorgar a las proyecciones que se esperan en las IED. Sin embargo, es posible que esto se deba a

las limitantes que tiene la Guia 34, con respecto a que no comprende “una propuesta de
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instrumentos de auto-evaluacion que puedan implementar las directivas de las instituciones
educativas” (Diaz et al., 2016, p. 53), dado que son ellos los responsables de las metas en general
que se proponen, y lo ideal seria poder tener una retroalimentacion de dicho Plan también con sus

propias perspectivas.

Evaluacion: Resulta favorable que la mayoria de los docentes puedan dar constancia de que el
Plan de Mejoramiento Institucional se encamina a dar seguimiento a metas planteadas en el
ambito educativo, sin embargo, hay que revisar si dicho plan aplica herramientas y estrategias
para el desarrollo de nuevos métodos y practicas pedagdgicas, que pueden ser algunas limitantes

para el logro de metas.

7. Es indispensable que el Plan de Mejoramiento Institucional esté articulado con las metas

propuestas en:

Figura 9

Articulacion Plan de Mejoramiento Institucional

= POA (Plan Operativo Anual) = PIAF (Planes Institucionales Anuales de Formacion) = POAY PIAF
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Descripcion: Tal cual se observa, solo el 12% de los docentes considera indispensable que el Plan
de Mejoramiento Institucional se articule con las metas propuestas tanto en el POA como en los
PIAF, que seria lo ideal a fin de que este pueda ser totalmente efectivo. Por otro lado, se observa

que dan mas importancia a que este se dé en una forma mas operativa (70%) que formativa (18%).

Interpretacion: De acuerdo con Dussan y Valderrama (2020), es importante “saber decidir qué
mejorar, cuanto, cuando, como, por qué y para queé, son destrezas profesionales que debemos
desarrollar en los evaluadores y autoevaluadores” (p. 38). Desde esta perspectiva, si los docentes
no comprenden la importancia del Plan de Mejoramiento y lo indispensable que es tanto en los
POA como en los PIAF, se podria pensar que muchos de ellos tienen un desconocimiento que
puede limitar el progreso y desarrollo institucional. Pues al no comprender su importancia, no le

dan el valor que se necesita.

Evaluacion: Seria necesario considerar las posturas y metas que presentan tanto el POA como el
PIAF, para revisar y poder deducir por qué los docentes prefieren que el Plan de Mejoramiento
Institucional se apegue mayormente al POA y no estan convencidos en su totalidad de que se

requiere en su conjunto en ambos planes.

8. Dentro de las metas del Plan de Mejoramiento Institucional se contemplan acciones
pedagogicas frente al uso de los resultados de las Pruebas Saber en relacion con la ensefianza y
evaluacion en el aula en las diferentes areas del saber.

Figura 10

Resultados de las Pruebas Saber

nS] =
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Descripcion: En esta grafica se observa un acuerdo total por parte de los docentes, dando el 100%
a una respuesta afirmativa con respecto a si dentro de las metas del Plan de Mejoramiento
Institucional se contemplan acciones pedagdgicas frente al uso de los resultados de las Pruebas

Saber en relacién con la ensefianza y evaluacion en el aula en las diferentes areas del saber.

Interpretacion: Con respecto a las acciones pedagdgicas que se contemplan en el Plan de
Mejoramiento Institucional, los docentes responden afirmativamente ante la relacion que existe
entre la ensefianza y evaluacion en el aula de clases, segun los diferentes campos del saber. Esto
contrasta con los postulados de Diaz (2021), cuando refiere se tiene una actitud de “resistencia y
un desinterés absoluto por la Prueba Saber en la gran mayoria de los profesores” (p. 141), pues tal
cual se observa, por el contrario, todos sin excepcion alguna son conscientes del valor que estas

tienen y la preparacion que en consecuencia se hace desde las aulas.

Evaluacion: Seria importante considerar por qué si la totalidad de docentes encuestados
consideran que el Plan de Mejoramiento Institucional si contempla las acciones pedagdgicas para
garantizar buenos resultados, y sus objetivos y metas definidos por cumplir estan en sintonia con
el desarrollo del conocimiento que evidencian las Pruebas Saber, muchos cuestionan su

efectividad.

9. El Plan de Mejoramiento Institucional es una herramienta indispensable para el cumplimiento

de las metas estratégicas del plantel educativo.
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Figura 11

Cumplimiento de las metas estratégicas

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo

Descripcion: La mayoria de la poblacion encuestada (71%), sefiala que efectivamente el Plan de
Mejoramiento Institucional es una herramienta indispensable para el cumplimiento de metas
estratégicas del plantel educativo, mientras que un 23% consideran solo parcialmente la

importancia del Plan para dicho cumplimiento, y un 6% no lo consideran necesario.

Interpretacion: Tal cual lo sefiala el Mineducacion (2008), el Plan de Mejoramiento tiene un
proceso de seguimiento y evaluacién, que determina si este cumple con los objetivos y metas del
plan mismo. Es posible que este mismo proceso se lleve a cabo en relacion con las metas que
establecen las IED, lo cual deberian reconocer la totalidad de los docentes. Sin embargo, en este
caso tanto un 6% que esta totalmente en desacuerdo como el 23% que son parciales en su respuesta,
ponen en duda que esta herramienta contribuya de forma efectiva y estratégica en el plantel

educativo.
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Evaluacion: Frente a estos resultados, seria necesario considerar qué otras herramientas pueden
ser utilizadas para el cumplimiento de metas pedagdgicas del plantel educativo, pues, aunque la
mayoria responde afirmativamente, es posible que también puedan tomarse otras herramientas que

puedan resultar adecuadas y eficientes para el desarrollo de las metas institucionales.

10. Las metas y los objetivos establecidos en las anteriores vigencias de los Planes de

Mejoramiento Institucional de la IED donde laboro se han alcanzado de manera satisfactoria.

Figura 12

Vigencias de los Planes de Mejoramiento Institucional

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo

Descripcion: Un porcentaje del 41% de la poblacién, afirman que las metas y los objetivos
establecidos en las anteriores vigencias de los Planes de Mejoramiento Institucional de la IED
donde laboran, se han alcanzado de manera satisfactoria. La mayoria (53%) por su parte sefialan

que solo se han alcanzado de forma parcial y un 6% estan totalmente en desacuerdo.

Interpretacion: Teniendo en cuenta que el Plan de Mejoramiento comprende unas etapas en las

cuales, ademas de revisar la identidad institucional, analizar la pertinencia del PEI en relacion con
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el funcionamiento de la IED y con el proceso de integracion institucional, también se establece la
definicidn de acuerdos sobre la mision y principios institucionales segun Mineducacion (2008).
Esto indica que, si el total de la poblacion o por lo menos un 80% no afirman que dichos alcances

se han efectuado, esta fallando a lo mejor el método pedagdgico.

Evaluacion: Dado que la correcta aplicaciéon de herramientas pedagdgicas puede incrementar el
porcentaje de metas cumplidas completa y satisfactoriamente, es fundamental que estas se
articulen con los planes de mejoramiento, y en ese sentido, si no se estan realizando este tipo de

procesos, es fundamental indagar por qué y revisar las fallas de los que si se apliquen.

11. El cumplimento de las metas establecidas en el Plan de Mejoramiento Institucional, es una

responsabilidad compartida entre directivos docentes y docentes

Figura 13

Responsabilidad compartida entre directivos docentes y docentes

0%

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo

Descripcion: ElI 82% de la poblacion, afirma que estd de acuerdo en su totalidad, en que la

responsabilidad del cumplimiento de las metas establecidas en el Plan de Mejoramiento
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Institucional, debe ser compartida entre directivos docentes y docentes, mientras que un 18% solo
lo considera parcialmente. Cabe resaltar que en esta pregunta nadie sefialé estar en desacuerdo.

Interpretacion: Como la mayoria de la poblacion coincide con que la responsabilidad de dicho
cumplimiento es compartida, es fundamental tener en cuenta que el proceso de evaluacién segln
Valero (2016) debe enfocarse en acciones activas que vayan en la misma linea de los intereses de
quienes participan, a fin de lograr las metas propuestas. En este sentido, esto indicaria que como
se comparten las responsabilidades, también deben compartirse los logros institucionales.

Evaluacion: Teniendo presente que una parte de docentes encuestados considera parcialmente
dicha responsabilidad, se considera necesario consultar cudles son las razones que tienen para

afirmar que no estan de todo en acuerdo de lo que se plantea.

12. El Plan de Mejoramiento Institucional es una oportunidad para realizar un seguimiento mas
efectivo al disefio pedagdgico curricular de las areas (plan de estudios, enfoque metodoldgico,
recursos de aprendizaje, evaluacion de los estudiantes)

Figura 14

Seguimiento al disefio pedagdgico curricular

0%

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo
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Descripcion: Desde una mirada estadistica, se observa una tendencia a la opinion igual en este
grupo de preguntas, pues a responder la pregunta anterior y esta, guardan la misma proporcion de
porcentaje en la respuesta; esto indica que la misma poblacion (82%,) que respondio sobre la
responsabilidad compartida que se explico con anterioridad, en esta ocasion afirman que estan de
acuerdo en que el plan de mejoramiento institucional es una oportunidad para realizar un
seguimiento efectivo al disefio pedagdgico curricular, y el 18% restante considera que esa

oportunidad se da solo parcialmente.

Interpretacion: Teniendo presente que en el disefo pedagogico se define “lo que los estudiantes
van a aprender en cada area, asignatura, grado y proyecto transversal, el momento en el que lo van
a aprender, los recursos a emplear, y la forma de evaluar los aprendizajes” (Mineducacion, 2008,
p. 29), es curioso que un 18% de la poblacion considere que el Plan de Mejoramiento parcialmente
brinda la oportunidad de hacer un seguimiento efectivo a dicho disefio pedagdgico, dado que
precisamente este se lleva a cabo para evaluar y valorar si los estudiantes estan aprendiendo lo que

deben aprender.

Evaluacion: es necesario revisar la variacion de practicas pedagogicas que se desarrollan en
articulacion con los planes de mejoramiento institucional, y los diversos recursos de aprendizaje y

evaluacion de los curriculos, a fin de indagar si estos son efectivos.
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13. Dentro del Plan de Mejoramiento, a partir de area de gestion académica se proponen
objetivos frente a los componentes de gestion de aula (planeacion de clases, estilo pedagégico, y
evaluacion de aula)

Figura 15

Obijetivos gestion de aula

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo

Descripcion: De nuevo siguiendo la tendencia a responder igual por parte de la poblacién, se
observa que la mayoria de docentes (82%), considera que el Plan de Mejoramiento institucional si
propone objetivos frente a los componentes de gestion del aula, mientras que el 18% restante

percibe que solo parcialmente se proponen dichos objetivos.

Interpretacion: Dado que el Plan de Mejoramiento depende en gran parte de las practicas
pedagbgicas y estas tienen como fin “organizar las actividades de la institucién educativa para
lograr que los estudiantes aprendan y desarrollen sus competencias” (Mineducacion, 2008, p. 29),
es importante comprender que, si un 18% solo estan parcialmente de acuerdo, es porque falta

proponer objetivos que puedan en su totalidad, garantizar una adecuada gestion del aula.



153

Evaluacion: Se considera importante revisar estrategias que puedan facilitar el desarrollo de

elementos que, desde el Plan de Mejoramiento, puedan contribuir con una gestién de aula 6ptima.

14. La implementacion del Plan de Mejoramiento Institucional incide en las practicas

pedagogicas institucionales

Figura 16

Practicas pedagdgicas institucionales

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo

Descripcion: En esta pregunta vuelven a estar divididas las apreciaciones, siendo en su mayoria
de nuevo (71%), quienes estan totalmente de acuerdo en que la implementacion del Plan de
mejoramiento institucional repercute en las précticas pedagogicas institucionales. Sin embargo, un
23% del profesorado asumen que el plan solo incide parcialmente y un 6% lo niega en su totalidad.

Interpretacion: Tal cual se menciond con anterioridad, Araceli De Tezanos (s.f.) afirma que el
saber pedagdgico es posible por la practica, reflexion y tradicion del oficio, y que ademas la

practica se constituye diariamente, la reflexion en el proceso a través de la critica con las
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estructuras disciplinarias, y finalmente la tradicion es posible mediante la acumulacion del saber
sobre la profesion. Desde esta perspectiva, dado que la mayoria de docentes (71%) consideran
efectiva la incidencia del Plan en dichas practicas pedagodgicas, puede decirse que en su mayoria
los procesos anclados al saber pedagogico también resultan ser eficientes, aunque lo ideal seria

que fuesen en un 100%.

Evaluacion: Resulta alarmante el 6% de la poblacion que considera que el plan de mejoramiento
no incide en las préacticas pedagogicas, por lo que se vuelve necesaria una revision detallada de los
métodos pedagogicos y el disefio de estrategias efectivas para llevar a cabo su correcta adecuacion

al plan de mejoramiento institucional.

Finalmente cabe mencionar que en términos generales, las tematicas de este apartado tuvieron que
ver con: Apertura al dialogo en la institucion; Participacion mayoritaria por parte de los docentes
maés experimentados; Compromiso y apertura por parte de los docentes para dialogar cuestiones
referentes a la mejora educativa en su institucion; La autoevaluacion permite encontrar areas de
oportunidad en la gestion académica; Liderazgo directivo e implementacion docente del Plan de
Mejoramiento Institucional; El Plan de Mejoramiento Institucional como herramienta util para la
mejoras estudiantiles y docentes; El Plan de Mejoramiento Institucional como herramienta para
cumplir y dar seguimiento a las metas propuestas; Complementacion y articulacion de objetivos y
metas entre el Plan de Mejoramiento Institucional y los planes POA y PIAF; Metas del Plan de
Mejoramiento Institucional que contemplen acciones pedagogicas en el aula; ElI Plan de
Mejoramiento Institucional como herramienta principal para el cumplimiento de metas
pedagdgicas del plantel; Cumplimiento satisfactorio de metas y objetivos establecidos en los
anteriores planes de mejoramiento institucional; Responsabilidad compartida en el cumplimiento
de metas; Oportunidad para dar un seguimiento efectivo al disefio pedagdgico curricular desde el
plan de mejoramiento institucional; Propuestas de objetivos frente a los componentes de gestion
de aula dentro del plan de mejoramiento institucional; e Incidencia del Plan de Mejoramiento

institucional en las préacticas pedagdgicas.
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Anexo C) Analisis Instrumento de percepcién Colegio Nueva Zelandia

¢ Qué rol desempefia en la IED?

Figura 17

Rol desempefiado en la IED

0%

= Docentes = Coordinadores = Orientadores =

Descripcion: A diferencia de la distribucion de roles en la anterior institucion, en esta no hay

coordinadores, solo un 4% son orientadores, y la mayoria (96%) también son docentes.

Interpretacion: Es importante tener en cuenta que el rol del docente es relevante dada su
responsabilidad en la formacion y construccion de experiencias que sean significativas a nivel
educativo para que los estudiantes participen de manera activa en su proceso de aprendizaje, y se
conviertan tal cual lo sugiere Ortiz (2013) en “pensadores criticos y participantes activos de su
propio proceso de aprendizaje, por lo cual es necesario que el docente sea un profesional reflexivo,
que de manera critica valore sus practicas evaluativas, tome decisiones y proponga alternativas de

solucién y mejoramiento” (Ortiz, 2013, p. 50). En este sentido ya que la mayoria de la poblacion
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desempefia su funcién como docente, es necesario que vaya en la misma direccién de esto que

propone el autor citado, a favor de la educacion.

Evaluacion: Seria importante evaluar por qué no hay coordinadores en la institucion educativa,
dado que en todo establecimiento deberian tener alguien que supervise los procesos educativos,

antes de hacerlo las directivas.

¢Cuantos afos de experiencia tiene en el sector educativo?

Figura 18

Experiencia en el sector educativo

=la5anos =6allafos =1lal5afos =16a20afios = Masde 20 afios

Descripcion: Al igual que en la anterior institucion, la experiencia de la poblacion esté dividida
en los afios expuestos, siendo la mayoria un 35% de docentes que cuentan con mas de 20 afios de
experiencia, un 25% de docentes entre 11 y 15 afios en el campo profesional, seguido por el 19%
de docentes que cuentan con experiencia de entre los 6 y 10 afios, y solo un 11% tiene una

experiencia de 16 a 20 afios, y un 10% solamente de entre 1 a 5 afios.

Interpretacion: En términos generales se observa que la mayoria de la poblacion cuenta con
experiencia en el campo educativo, lo cual resulta ser beneficioso tanto para los procesos
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institucionales que se llevan a cabo; pues es de recordar que la experticia y la reflexién colectiva,
es fundamental para generar cambios y facilitar un proceso de mejoramiento como lo plantean
Landi y Palacios (2010).

Evaluacion: Aunque el mayor indice de porcentaje corresponde a los docentes con mas de 20 afios
de experiencia, prevalecen en conjunto los profesores que tienen menos de 15 afios en el campo
educativo; lo cual hace evidente que las respuestas para esta investigacion se haran desde diferentes

perspectivas.

1 El proceso de autoevaluacion institucional en la IED donde usted labora se esta
realizando en escenarios de dialogo, participacion y comprension colectiva entre todos
los actores que conforman el establecimiento educativo (padres, estudiantes, docentes,

directivos)

Figura 19

Proceso de autoevaluacion institucional

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo
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Descripcion: La mayoria de la poblacion (75%) considera que el proceso de autoevaluacién en su
institucion se esta realizando en escenarios de didlogo, participacion y comprension colectiva entre
todos los actores que conforman el establecimiento educativo, mientras que el 25% restante
consideran gue ello se cumple solo parcialmente. Es de resaltar que por lo menos no hubo docentes

que estuvieran totalmente en desacuerdo.

Interpretacion: Unos totalmente de acuerdo y otros parcialmente, pero en general la poblacion
sefiala la efectividad de dicho proceso en la institucion. Al respecto, es importante sefialar que pese
a que la autoevaluacion contribuye con el desarrollo de estrategias educativas dado que identifica
fallas en los procesos pedagdgicos entre otros, tal y como lo sugiere Serrano (2002) “hay que
ocuparse mas por seleccionar contenidos sustanciales para el curriculum y descubrir actividades
académicas atractivas” (p. 253), eso se lograria posiblemente también si se fortalece dicho proceso

de evaluacion que, como se observo resulta ser efectivo a nivel institucional.

Evaluacion: Resulta sumamente alentador que el proceso de autoevaluacion institucional se lleve
a cabo dentro de los marcos de didlogo y la participacion colectiva, a pesar del 25% de opiniones
gue sostienen que solo se da parcialmente. Sera necesario tener este porcentaje muy presente para
reducir la cifra y que el proceso de autoevaluacion institucional se realice con toda la comprensién

de padres, estudiantes, docentes y directivos.
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2. La autoevaluacion institucional se esta realizando como un mecanismo que permite

identificar oportunidades para el mejoramiento de la gestion académica.

Figura 20

Oportunidades para el mejoramiento de la gestion académica

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo

Descripcion: En su mayoria de nuevo, el 88% de la proposicion, considera que la autoevaluacion
se esta realizando como un mecanismo que permite identificar oportunidades para el mejoramiento

de la gestion académica, mientras que un 12% solo afirman que se da parcialmente.

Interpretacion: Pese a que la mayor parte de la poblacion estd de acuerdo totalmente como lo
planteado en esta pregunta, es fundamental entender que este proceso deberia en su totalidad
implicar una posibilidad para mejorar la gestion académica, y no caer en lo que mencionan Tamayo
et al. (2016) en cuanto a que “cuando se evalua mucho y no se transforma nada, algo esta fallando”

(p. 33), pues en ese caso, se comprenderia la poblacion que solo esta de acuerdo de forma parcial.

Evaluacion: Los datos de esta encuesta resultan favorables puesto que se comprende que la
mayoria de docentes reconocen que con el proceso de autoevaluacion institucional se pueden
encontrar mejoras para la gestién académica. Sin embargo, por parte del 12% que considera como
parciales estas oportunidades, sera necesario prestar atencion a sus objeciones para reducir este

numero y alcanzar la totalidad de acuerdos.
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3. Siempre que se identifican las oportunidades de mejora en el proceso de autoevaluacién

institucional, estas se consolidan en metas en el Plan de Mejoramiento

Figura 21

Consolidacion Plan de Mejoramiento

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo

Descripcion: A diferencia de la anterior institucion, las percepciones de la poblacion de este
establecimiento educativo son claras y no se inclinan en aspectos negativos. Un 83% de los
docentes sefiala estar en total acuerdo con que siempre que se identifican las oportunidades de
mejora en el proceso de autoevaluacién institucional, estas se consolidan en metas en el Plan de

Mejoramiento; mientras que el 17% restante lo esta solo parcialmente.

Interpretacion: Teniendo en cuenta que en general nadie de la poblacién estd totalmente en
desacuerdo, puede pensarse que el proceso de autoevaluacion si resulta ser efectivo y aportante al
Plan de Mejoramiento institucional, pues tal y como lo plantean Tamayo et al. (2016) cuando
sefiala que dicho proceso tiene sus efectos en “la reconduccion de los errores, en el estimulo del

trabajo colectivo, la reflexion sobre la accion y la expresion de concepciones implicitas que dan
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sentido a las practicas de los maestros” (p. 34). En este sentido, es posible pensar que la institucion
tendrd mas oportunidades de crecer.

Evaluacion: resulta necesario tener presente las objeciones que hace el 17% para alcanzar mejores

indices de metas y objetivos compartidos entre la institucién y el Plan de Mejoramiento.

4. La implementacion del Plan de Mejoramiento, como resultado del proceso de autoevaluacion,

es liderado por los directivos e implementado por los profesores de la IED

Figura 22

Liderazgo directivos y profesores

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo Totalmente en desacuerdo .

Descripcion: Tal cual se observa en la gréfica, las percepciones en esta pregunta se encuentran
divididas y a diferencia de las que se han realizado hasta el momento para esta institucion, en esta
un 4% de la poblacion esta totalmente en desacuerdo con respecto a que la implementacion del
Plan de Mejoramiento, como resultado del proceso de autoevaluacion, es liderado por los
directivos e implementado por los profesores de la IED. Ademés de ello un 27% de los docentes
consideran que la implementacion del plan de mejoramiento se da parcialmente, pese a que la

mayoria (69%) sefialan estar totalmente de acuerdo.

Interpretacion: Aunque sea en menor proporcion, algunos docentes reconocen que se falla en el
liderazgo de los directivos e implementacion por parte de los docentes, en relacion con la
articulacion entre el Plan de Mejoramiento y el aporte que le hace la autoevaluacion, es de recordar
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que tal cual sefialan Tamayo et al (2016) la evaluacion “supone compartir significados con los
colegas que fungen como pares y construir un espejo que nos permita mirarnos de acuerdo con lo
que caracteriza la profesion” (p. 34), resaltando que la autoevaluacion es el primer paso para ello,

por lo que no es comprensible del todo que algunos docentes no aprueben.

Evaluacién: Aunque mas de la mitad de los docentes concuerdan en que el plan de mejoramiento
es el resultado de la autoevaluacién, ain hay mucho que considerar para reducir las objeciones e
inconformidades que presentan el resto de docentes encuestados frente al liderazgo directivo y la
implementacién del profesorado, lo cual requiere una suma atencion.

5. El Plan de Mejoramiento Institucional es una herramienta efectiva que permite el
mejoramiento del desempefio académico de los estudiantes y las practicas pedagogicas del

profesorado
Figura 23

Mejoramiento del desempefio académico

=Si = No
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Descripcion: Casi la totalidad de la poblacién (96%) respondieron afirmativamente a que el Plan
de mejoramiento es una herramienta efectiva que permite el mejoramiento del desempefio
académico de los estudiantes y las practicas pedagdgicas del profesorado, mientras que el 4%

restante fue claro en que no es asi.

Interpretacion: Dado que la mayoria de la poblacion si reconoce al Plan de Mejoramiento como
herramienta y estrategia efectiva, es de resaltar que estos planes “son una propuesta que trata de
impulsar las instituciones educativas para los procesos de cambio dirigidos, entre otros retos, a
mejorar la satisfaccion de la comunidad educativa” (Gomez, 2014, p. 43), por lo que es

fundamental que el 100% de la poblacion esté convencida de ello.

Evaluacion: Es necesario considerar las objeciones del 4% restante para identificar las areas de
oportunidad y desarrollo de préacticas pedagdgicas que puedan aportar efectivamente al Plan de

Mejoramiento.

6. El Plan de Mejoramiento Institucional es un instrumento que posibilita realizar el seguimiento

a las metas propuestas.

Figura 24

Seguimiento a las metas propuestas

0%

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo
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Descripcion: El 83% de los docentes consideran que el plan de mejoramiento es un instrumento
que posibilita el seguimiento a las metas propuestas, mientras que el otro 17% lo considera solo

parcialmente.

Interpretacion: Dado que segiin Gémez (2014) los planes permiten la articulacion con la politica
sectorial, debido a que “es una herramienta gerencial que orienta a las instituciones al logro de los
resultados, al desarrollo y fortalecimiento de la institucion” (Goémez, 2014, p. 46), es positivo que
el total de la poblacién reconozca que facilita un seguimeinto a las metas insticuionales, unos con

un convencimiento en su totalidad y otros parcialmente.

Evaluacion: Considerando que nadie esta totalmente en desacuerdo, y una parte lo esta de forma
parcial, resulta claro que el plan de mejoramiento institucional es una herramienta de calidad que
posibilita el seguimiento de metas y objetivos propuestos por las instituciones, ante lo cual solo
queda ajustar ciertas practicas docentes para perfeccionar los resultados.

7. Es indispensable que el Plan de Mejoramiento Institucional este articulado con las metas

propuestas en:
Figura 25

Articulacion Plan de Mejoramiento Institucional

= POA (Plan Operativo Anual)

= PIAF (Planes Institucionales Anuales de Formacién)

= POAY PIAF
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Descripcion: A diferencia de la anterior institucion, la mayoria de la poblacion (54%) consideran
que es indispensable que el plan de mejoramiento institucional se articule con el POA y los PIAF,
lo cual evidencia un mayor conocimiento de su importancia; aunque un 31% solo lo atribuya a los
POA vy el 15% restante con los PIAF.

Interpretacion: En general, sea que se articulen con los POA o los PIAF, lo ideal es que los planes
de mejoramiento conduzcan al logro de las metas institucionales, pues como mencionan Riveray
Padilla (2016) el plan de mejoramiento forma parte de los predictores de gestion debido a que con
él se pretende garantizar la toma de decisiones, lo que se mide a través de los indicadores que
determinan el alcance de las metas; de ahi sea fundamental su reconocimiento dentro de la

comunidad educativa.

Evaluacion: Aungue resulte evidente que la mayoria de docentes encuestados estén a favor de que
el plan de mejoramiento institucional se articule con las metas propuestas por el POA y los PIAF,
también resulta claro que es necesario considerar mas detalladamente los beneficios vy
adecuaciones que tiene cada uno de los programas para poder articular con ellos el plan de

mejoramiento institucional.
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8. Dentro de las metas del Plan de Mejoramiento Institucional se contemplan acciones
pedagogicas frente al uso de los resultados de las Pruebas Saber en relacion con la ensefianza y
evaluacion en el aula en las diferentes areas del saber.

Figura 26

Resultados de las Pruebas Saber

=SI =NO

Descripcion: ElI 90% de los docentes encuestados consideran que efectivamente el plan de
mejoramiento institucional contempla, dentro de sus metas diversas acciones pedagodgicas que se
relacionan con la ensefianza y la evaluacion en el aula, mientras que el 10% aseguran que no es

asi.

Interpretacion: Pese a que la mayoria de la poblacion apoya el hecho de ser el Plan de
Mejoramiento una base para el desarrollo de metas y acciones pedagogicas, es fundamental que
tal cual lo sugiere Gomez (2014) se preste especial atencién en lo administrativo, en la falta de
apropiacion de diversos elementos del plan de mejoramiento, entre otros, dado que en muchos
casos no se indaga sobre qué esta generando tal situacion, pues ademas sefiala que la no

apropiacion puede significar una resistencia por parte de los profesores por no estar conforme con



167
el qué y el como, lo cual se observo en el 10% que no comparte la misma percepcion propuesta en
la pregunta.

Evaluacion: Es importante evaluar las razones por las cuales una parte de la poblacién no
considera que dicho Plan tenga una relacion directa entre sus metas y acciones pedagdgicas, en
funcidn de la ensefianza y la evaluacion educativa, dado que esto podria enriquecer las practicas

en el aula.

9. El Plan de Mejoramiento Institucional es una herramienta indispensable para el cumplimiento

de las metas estratégicas del plantel educativo.
Figura 27

Cumplimiento de las metas estratégicas

=Sl =NO

Descripcion: ElI 90% de la poblacion, responde afirmativamente con respecto a que el plan de
mejoramiento institucional es una herramienta indispensable para el cumplimiento de las metas

estratégicas del plan educativo, mientras que el otro 10% no lo considera asi.

Interpretacion: Tal y como lo plantea el Mineducacion (2008), es necesario que exista una
contribucion significativa de las metas y las acciones que aportan al mejoramiento efectivo de la
educacion misma, desde los planes. De ahi que el primer paso es el reconocimiento de su
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efectividad por parte de los docentes, que, aunque no fue del 100% si fue en su mayoria parte la
apreciacion generalizada, lo que es positivo para el desarrollo de la institucion educativa.

Evaluacion: La opinidn efectiva de los docentes muestra que el plan de mejoramiento institucional
resulta ser una herramienta sumamente Gtil para el cumplimiento de las metas estratégicas del
plantel, sin embrago la constante del 10% reaparece con insistencia en ciertas deficiencias del plan
de mejoramiento institucional, con lo que se llama la atencion ante dichas objeciones lo cual

deberia ser revisado.

10. Las metas y los objetivos establecidos en las anteriores vigencias de los Planes de
Mejoramiento Institucional de la IED donde labor se han alcanzado de manera satisfactoria.

Figura 28

Cumplimiento de las metas estratégicas

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo

Descripcion: El porcentaje de la poblacion que esté totalmente de acuerdo (40%) en que las metas
y los objetivos establecidos en las anteriores vigencias de los Planes de Mejoramiento Institucional
de la IED donde labora se han alcanzado de manera satisfactoria, es muy similar al de la otra
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instituciéon educativa, teniendo ademas una mayoria en una percepcién parcializada, y un 4%

convencida de que no se efectuaron a cabalidad.

Interpretacion: Teniendo en cuenta que el cumplimiento de los objetivos no se da en el 100% de
los casos, segun la poblacion de estudio, es posible suponer que esto se deba a lo que plantean
Dussan y Valderrama (2020), y es que en ocasiones muchos planes resultan ser “ambiciosos sin
tener en cuenta los intereses y necesidades de la comunidad educativa” (p. 42). o se encuentran
“centrados en dar cumplimiento al ente territorial, no a la misionalidad institucional” (p. 42), por

lo que es relevante antender a ello.

Evaluacion: resulta evidente que las metas planteadas se han cumplido en su totalidad a reserva
de ciertas faltas y areas de oportunidad que tiene presente algunos de los docentes encuestados. En
este sentido, el indice de resultaos obtenidos puede incrementar si se mejoran las practicas
pedagogicas que encaminen al plan de mejoramiento institucional a la conclusion de metas y

objetivos propuestos.

11. El cumplimento de las metas establecidas en el Plan de Mejoramiento Institucional, es una

responsabilidad compartida entre directivos docentes y docentes
Figura 29

Responsabilidad compartida entre directivos docentes y docentes

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo
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Descripcion: el 91% de la poblacion, esta totalmente de acuerdo con la proposicion, un 5%
considera parcialmente la responsabilidad compartida entre directivos y docentes, mientras que el
otro 4% se encuentra en desacuerdo completo frente al cumplimiento de metas establecidas y la

responsabilidad compartida.

Interpretacion: A pesar de que una parte muy minima de la poblacion se pronuncia en total
desacuerdo frente a la responsabilidad compartida entre los directivos y docentes, resulta claro que
la mayoria de docentes encuestados tienen presente que el cumplimiento de las metas establecidas
en el plan de mejoramiento institucional depende de la responsabilidad y trabajo en conjunto entre
directivos y docentes, a reserva de ciertas areas de oportunidad que pueden mejorar. No obstante,
resulta necesario comprender que tanto “el PEI, el plan de mejoramiento y el plan de estudios son
herramientas para orientar las acciones escolares hacia el logro de los propoésitos y las metas
definidas por el equipo directivo y la comunidad educativa” (Guia 34, 2004, p. 20) en (Rivera 'y
Parilla, 2016, p. 31), y por tanto es fundamental que no solo sea responsabilidad de unos cuantos,

sino que sea parte de un trabajo en equipo hacia un fin comdn.

Evaluacion: Es importante revisar el por qué una parte de la poblacion no comparte la misma
apreciacion del resto, y tener en cuenta sus aportes para el mejoramiento no solo de los planes y

su aporte teorico, sino ademas para la educacion misma.

12. El Plan de Mejoramiento Institucional es una oportunidad para realizar un seguimiento mas
efectivo al disefio pedagogico curricular de las areas (plan de estudios, enfoque metodologico,

recursos de aprendizaje, evaluacion de los estudiantes)
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Figura 30

Seguimiento al disefio pedagdgico

2%

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo

Descripcion: La mayor parte de la poblacion (92%), considera el plan de mejoramiento
institucional como una oportunidad para realizar el seguimiento efectivo del disefio pedagdgico
curricular, mientras que un 6% lo considera parcialmente sujeto a ciertas mejoras y un escaso 2%

esta en total desacuerdo con lo anterior.

Interpretacion: La valoracion del disefio pedagodgico radica en que tal y como propone
Mendivelso (2019) y sefiala como fundamental “diversificar las caracteristicas del plan de estudios
de acuerdo a las necesidades de la poblacion de estudiantes” (p. 60), de ahi que deban ser revisados
oportunamente y articulados en la misma direccién en que los planes de mejoramiento conducen

la educacion misma.

Evaluacion: Es sumamente alentador que méas del 90% de los docentes consideren como una
oportunidad indispensable para el desarrollo y seguimiento del disefio pedagdgico curricular la
oportunidad de analisis que brinda el plan de mejoramiento institucional, esto sin pasar por alto

las observaciones y desacuerdos que hay entre los docentes entrevistados, pues con dichas
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objeciones los resultados se puedes perfeccionar.3 Dentro del plan de mejoramiento, a partir de
area de gestion académica se proponen objetivos frente a los componentes de gestién de aula
(planeacion de clases, estilo pedagdgico, y evaluacion de aula)

13. Dentro del Plan de Mejoramiento, a partir de area de gestion académica se proponen
objetivos frente a los componentes de gestion de aula (planeacion de clases, estilo pedagdgico, y
evaluacion de aula)

Figura 31

Obijetivos de gestion de aula

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo

Descripcion: Con un 88% de respuestas afirmativas los docentes consideran que dentro del plan
de mejoramiento se proponen objetivos de gestion del aula, mientras que un 8% considera que solo
se da parcialmente, mientras que un minimo 2% se encuentra en total desacuerdo con la

proposicion.

Interpretacion: Segun el Mineducacién (2008) es necesario que los planes de mejoramiento
concuerden con los objetivos de gestion del aula y su enfoque metodolégico estén enfocados hacia
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el aprendizaje, de ahi que, pese a que hubo un porcentaje minimo en desacuerdo, en general la
institucion reconoce dichos planes como base para el desarrollo institucional, lo cual es positivo

para toda la comunidad académica.

Evaluacion: A pesar de que la mayoria de docentes estan en acuerdo al considerar que dentro del
plan de mejoramiento se proponen objetivos frente a los componentes de gestion del aula, es
necesario considerar, para fines de perfeccionamiento en los programas educativos, las objeciones
realizadas por la minoria, ya que en ellas se puede encontrar una oportunidad muy favorable para

implementar nuevas practicas educativas.

14. La implementacion del Plan de Mejoramiento Institucional incide en las practicas pedagogicas

institucionales
Figura 32

Practicas pedagdgicas institucionales

0%

= Totalmente de acuerdo = Parcialmente de acuerdo = Totalmente en desacuerdo

Descripcion: Similar a la respuesta de la anterior institucion evaluada, un 17% de docentes

encuestados que estan parcialmente de acuerdo con que la implementacion del Plan de
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Mejoramiento Institucional incide en las practicas pedagdgicas institucionales, y en general el 83%

de los docentes que participaron en este cuestionario estan en total acuerdo con la proposicion.

Interpretacion: En términos generales no hubo oposicion a lo que expone la pregunta, lo cual
reafirma que la implementacion del Plan resulta tener una incidencia positiva en las practicas
pedagdgicas, teniendo en cuenta ademas que como lo plantea el Mineducacion (2008), existen
componentes didacticos “para las areas, asignaturas y proyectos transversales, estrategias para las
tareas escolares, uso articulado de los recursos y los tiempos para el aprendizaje” (p. 29),

encaminados todos a que el proceso educativo se lleve de la mejor forma.

Evaluacion: Tras los resultados obtenidos de todo el cuestionario y al llegar a esta Gltima
proposicion, resulta necesario revisar y replantear las diversas practicas pedagogicas que se llevan
a cabo en la institucion, esto con el fin de hacer visible la presencia y actividad del plan de

mejoramiento institucional en las aulas dentro de las clases cotidianas.

Finalmente en relacion con las teméticas expuestas en este apartado, se observaron las siguientes:
Rol que desempefia en la IED; Rango de experiencia de los docentes; Apertura al dialogo en la
institucion; La autoevaluacion permite encontrar areas de oportunidad en la gestion académica;
Consolidacion de metas en el Plan de Mejoramiento Institucional a partir de las mejoras
identificadas en el proceso de autoevaluacion; Implementacion de las areas de oportunidad como
metas para el Plan de Mejoramiento; EI Plan de Mejoramiento Institucional como herramienta Gtil
para la mejoras estudiantiles y docentes; El Plan de Mejoramiento Institucional como herramienta
principal para el cumplimiento de metas pedagdgicas del plantel; Metas del Plan de Mejoramiento
Institucional que contemplen acciones pedagdgicas en el aula; Complementacion y articulacion de
objetivos y metas entre el Plan de Mejoramiento Institucional y los planes POA y PIAF; El Plan
de Mejoramiento Institucional como herramienta para cumplir y dar seguimiento a las metas
propuestas; Incidencia del plan de mejoramiento institucional en las practicas pedagogicas;
Propuestas de objetivos frente a los componentes de gestion de aula dentro del plan de
mejoramiento institucional; Oportunidad para dar un seguimiento efectivo al disefio pedagdgico
curricular desde el plan de mejoramiento institucional; Responsabilidad compartida en el
cumplimiento de metas; y Cumplimiento satisfactorio de metas y objetivos establecidos en los

anteriores planes de mejoramiento institucional.
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Anexo D). Entrevista dirigida a directivos

La presente entrevista se realiza con el propdsito de identificar la percepcion de los directivos
docentes acerca de las posibilidades y limitaciones del Plan de Mejoramiento en Educacion

Basica y media y su relacion con la autoevaluacion institucional.
Categoria 1: datos generales

1. Edad:
2. Sexo:
A) Mujer B) Hombre

Categoria dos: posibilidades del plan de mejoramiento

3. ¢Considera usted, desde su experiencia que hay una relacion entre la autoevaluacion
institucional y los Planes de Mejoramiento? Si — No, justifique su respuesta

4. (Esté la institucion en condiciones plenas para implementar los Planes de Mejoramiento
Institucional? Si — No, justifique su respuesta

5. ¢Podria sefalar las fortalezas de la realizacion de los Planes de Mejoramiento

Institucional?
Categoria tres: Limitaciones del PI

6. ¢Cuales son los obstaculos o limitaciones para sacar adelante los Planes de Mejoramiento

Institucional y la autoevaluacion?
Categoria 4: proceso colegiado

7. ¢El proceso de autoevaluacién y elaboracion del Plan de Mejoramiento Institucional fue
un proceso colegiado? Si — No, justifique su respuesta

8. ¢Cuales son las principales dificultades para la participacion plena de comunidad
educativa?



176

Categoria 5: implicaciones pedagdgicas del proceso de autoevaluacion institucional

10.

11.
12.

13.
14.

15.

¢Cudl es el modelo pedagdgico de la Institucion?

¢Considera que las practicas pedagogicas de los docentes son coherentes con el modelo
pedagdgico?

¢Como le va a la Institucion Educativa en las pruebas externas?

¢Se relacionan los resultados de las pruebas externas con las practicas de evaluacion de
aula? ;Como se trabaja con los estudiantes de inclusion?

¢Que evalua la autoevaluacion institucional?

¢Considera usted que las practicas pedagogicas de los docentes son innovadoras?, ¢;estan
fundamentadas didactica y pedagdgicamente?, ;Cuenta con recursos de las nuevas
tecnologias?

¢ Como valora los proyectos transversales? ;Son interdisciplinarios?, ¢ Tienen
componente pedagdgico?, ¢Mejoran los procesos de aprendizaje? En caso de ser positiva

su respuesta, ¢ Tiene evidencia de ello?

Categoria 6: formacién en la autoevaluacion

16.
17.
18.

19.

20.

¢Como se lleva a cabo la autoevaluacion institucional y el Plan de Mejoramiento?

¢Hay preparacion en el tema de autoevaluacion institucional a la comunidad?

¢Como valora usted el conocimiento que tienen los docentes sobre la evaluacion y la
autoevaluacion?

¢Hay propuestas de los docentes para hacer el proceso de autoevaluacién de otra manera?

¢se expresan criticas frente al proceso, ¢cuéles?

Gracias.
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Anexo E). Entrevista dirigida a profesores

La presente entrevista se realiza con el proposito de identificar la percepcion de los docentes acerca
de las posibilidades y limitaciones del Plan de Mejoramiento en Educacion Bésica y media y su

relacion con la autoevaluacion institucional.

Tenga en cuenta que esta entrevista no tiene ningun efecto para usted en término de evaluacion, ni

para evaluar la IED
Categoria 1: datos generales

1. Edad:

2. Sexo:

B) Mujer B) Hombre
3. ¢En qué instituciones educativas ha laborado antes?

4. ¢En cuantos planes de mejoramiento ha participado?
Categoria 2: posibilidades del plan de mejoramiento

5. ¢Considera usted que hay condiciones que facilitan la autoevaluacion institucional y el
Plan de Mejoramiento? Si — No, justifique su respuesta

6. ¢Para qué sirven los Planes de Mejoramiento Institucional?

Categoria 3: limitaciones del Pl

7. De acuerdo con su experiencia, ¢Cuales son las mayores dificultades para sacar adelante
el proceso de autoevaluacion Institucional y la elaboracion del Plan de Mejoramiento?

8. ¢Porque los Planes de Mejoramiento no arrojan los resultados esperados?
Categoria 4: proceso colegiado

9. ¢Considera usted que los profesores participan en la elaboracion del Plan de
Mejoramiento Institucional y sus aportes son tenidos en cuenta? Si — No, justifique su

respuesta
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Categoria 5: implicaciones pedagdgicas del proceso de autoevaluacion institucional

10.

11.
12.

13.
14.

15.
16.

17.

¢Qué apreciacion le merece el area de gestion pedagogica del Plan de Mejoramiento
Institucional? ¢ Cuales aspectos considera usted importantes en esta area?

¢ Cual es el modelo pedagdgico de la Institucion?

¢Considera que las practicas pedagdgicas de los docentes son coherentes con el modelo
pedagodgico?

¢Como le va a la Institucion Educativa en las pruebas externas?

¢Se relacionan los resultados de las pruebas externas con las practicas de evaluacién de
aula? ;Cdémo se trabaja con los estudiantes de inclusion?

¢Que evalla la autoevaluacidn institucional?

¢Considera usted que las practicas pedagogicas de los docentes son innovadoras?, ¢;estan
fundamentadas didactica y pedagogicamente?, ;Cuenta con recursos de las nuevas
tecnologias?

¢Cdémo valora los proyectos transversales? ¢Son interdisciplinarios?, ; Tienen
componente pedagdgico?, Mejoran los procesos de aprendizaje? En Caso de ser positiva

Su respuesta, ¢ Tiene evidencia de ello?

Categoria 6: Formacion en la autoevaluacion

18.
19.
20.

21.

¢Como se lleva a cabo la autoevaluacion institucional y el Plan de Mejoramiento?

¢Hay preparacion en el tema de autoevaluacion institucional a la comunidad?

¢Como valora usted el conocimiento que tienen los docentes sobre la evaluacion y la
autoevaluacion?

¢Hay propuestas de los docentes para hacer el proceso de autoevaluacion de otra manera?

¢se expresan criticas frente al proceso, ¢cuales?
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Anexo F) Transcripcion entrevistas

IED Nueva Zelandia

Entrevista a directivos

Entrevista 1: rector

Categoria 1: datos generales

1. Edad: NR
2. Sexo: M

Categoria dos: posibilidades del plan de mejoramiento

3. ¢Considera usted, desde su experiencia que hay una relacion entre la autoevaluacion

institucional y los Planes de Mejoramiento? Si — No, justifique su respuesta

Buenos dias, Por supuesto que la hay y deberia haber una relacion, Eso es el sentido de hacer una
autoevaluacion institucional para que frente a las falencias y a las cosas que no estamos en el

Optimo se pudieran alcanzar un mejor nivel.

4. ;Esta la institucion en condiciones plenas para implementar los Planes de Mejoramiento

Institucional? Si — No, justifique su respuesta

Digamos que pleno, significaria como el 100%, pero si tenemos unas buenas instalaciones en las
dos sedes, tenemos todo el personal docente completo tenemos una buena organizacion lo que si
no tenemos es todas las secretarias y personal administrativo que se requiere, pero en términos

generales si lo hemos tenido y de hecho nos ha ido bastante bien en el plan de mejoramiento y en

todas las actividades que se derivan de todas las gestiones.

5. ¢Podria sefalar las fortalezas de la realizacion de los Planes de Mejoramiento

Institucional?

Bueno, nosotros hemos priorizado la parte académica, Usted sabe que los colegios siempre tienden

a tener la parte académica como fortaleza y apuntarle mucho eso y lo convivencial, a la formacion
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humana, nosotros le apuntamos a las dos cosas, pero priorizamos lo académico y los resultados de

las pruebas externas nos dicen que si que vamos por buen camino
Categoria tres: Limitaciones del PI

6. ¢Cuales son los obstaculos o limitaciones para sacar adelante los Planes de Mejoramiento

Institucional y la autoevaluacion?

Para ser sincero una de las dificultades esta en qué la Secretaria de Educacion tiene unos
procesos demasiado burocratizados para toda para todo movimiento, para reemplazar un
docente que se ausenta o se retira eso es un tramite largo y dispendioso, para reemplazar una
auxiliar, es decir, una secretaria, qué es parte fundamental de la institucion se puede demorar
meses y esto va en contra de un buen servicio, eso por un lado y de otro lado a nivel interno
logramos transformar unos documentos del colegio pero de ahi a que se sigua una politica y
uno triunfe con su iniciativa en el consejo académico, de ahi a que eso impacte el quehacer de
un docente en el aula, eso es otro tema y es un tema que a veces no se alcanza a verificar
desafortunadamente, porque existe también la autonomia del docente, entonces es un proceso
de convencimiento y no alcanza uno muchas veces a terminar un proceso y hacer hasta que el
altimo de los docentes coja la idea, haga los ajustes y empieza a implementar, cuando ya el
Ministerio de Educacion o la secretaria de Educacion cambia de orientacion dos o tres veces,

las politicas son de muy corto plazo también.
Categoria 4: proceso colegiado

7. ¢El proceso de autoevaluacion y elaboracion del Plan de Mejoramiento Institucional fue
un proceso colegiado? Si — No, justifique su respuesta

Si, para la autoevaluacion institucional se en proceso en el que se convoca a todos los estamentos
empezando por los profesores, directivos, se convocan padres de familia, administrativos y
estudiantes, es un proceso largo, luego se hacen unos filtros y en las reuniones de profesores y se

socializa el proceso. Esto se realiza todos los afos

¢ Cuales son las principales dificultades para la participacion plena de comunidad educativa?
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Hay una falta de mejor difusion a la comunidad, los padres de familia participan, pero solo
tangencialmente y los estudiantes en igual forma, los que participan mas son los docentes y sobre
todos los directivos docentes porque hay que decir lo que somos los mas interesados porgque Somos

los que damos la razén de los documentos etcétera. Pero si ahi hay un campo por mejorar.
Categoria 5: implicaciones pedagdgicas del proceso de autoevaluacion institucional
8. ¢Cudl es el modelo pedagdgico de la Institucion?

El modelo pedagogico es dialogante, es el que esta ahi en el papel, no me diga a mi si todos y

cada uno de los docentes y cada una de las areas estan planeadas por ese modelo.

9. ¢Considera que las practicas pedagdgicas de los docentes son coherentes con el modelo

pedagogico?

No le sé decir, si me pregunta de hecho no sé realmente si el modelo pedagdgico es importante,
yo me he preguntado eso Yy si un colegio dice que no tiene modelo pedagdgico o que le falta, se
supone que un colegio debe tener un modelo pedagdgico pero yo he estado como profesor, como
coordinador en colegios privados y publicos y salvo excepciones de muy corto plazo nunca he
notado ninguna diferencia entre un colegio y otro, nunca vi un cambio, en los que si vi un cambio
fue en un colegio distrital , por cierto, en un momento en que la pedagogia que impulsa Merani,
la en pedagogia conceptual y ahi si lo vi, pero no todos los aplicaron, yo si lo aplique en mi aula'y
fue estupendo, porque fue un ejercicio muy consciente pero de resto y me gustaria si alguien me
dice, ¢ qué tan importante es eso? yo no le sé decir y no puedo ir a mirar la clase de un profesor a

decir este corresponde o no al modelo pedagdgico del colegio.
10. (Cbémo le va a la Institucion Educativa en las pruebas externas?

Hay que cruzar esa pregunta con que nosotros somos un colegio oficial, un colegio oficial debe
recibir a todo el que llegue a la puerta solicitando un cupo, sea buen estudiante, sea mal estudiante,
haya salido incluso del reformatorio, tenga antecedentes penales o no, un colegio distrital recibe
toda clase de estudiante, por eso cuando nos comparamos y yo soy el primero que lo hago con los

privados ojald con los de élite, pues siempre hay que tener en cuenta esas consideraciones, no
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obstante lo anterior nosotros somos el mejor colegio de la localidad de Suba, es un propdésito y ha
sido una obsesidn de este rector y de esta administracién y lo hemos logrado y hemos logrado

avances significativos en todos los componentes de la prueba.

11. ¢ Se relacionan los resultados de las pruebas externas con las practicas de evaluacién de

aula? ;Cdémo se trabaja con los estudiantes de inclusion?

Si, nosotros en buen momento, yo en buen momento recibi una capacitacion que nos dio el
consejo britanico en un acuerdo con la Secretaria Educacion y alli habia la opcion de retomar
iniciativas bien sea en lo convivencial o en lo académico y yo escogi lo académico y fruto de eso
se cred aca un modelo que se llama camino a la Excelencia y fruto de eso se implementaron unas
pruebas tipo saber en cada periodo en todas las areas fundamentales, en todo el bachillerato y en
primaria a partir de tercero, es decir, tercero cuarto y quinto . Entonces asi se marcé una gran
diferencia. En cuanto a los procesos de evaluacion con los estudiantes de inclusidn esa pregunta
es mas para mi querida maestra de aula de apoyo, yo sé que ella en compafiia de los docentes viven
ajustando lo que se Ilaman los PIAR- planes individualizados de ajustes razonable, que es modular
a cada asignatura, al nivel que tienen los nifios aqui, se hace un buen ejercicio, tanto que hemos

graduado bachilleres de lo que se llamaban los nifios especiales.
12. ;Que evalla la autoevaluacién institucional?

Pues todos los aspectos de la guia 34, todas las gestiones: la gestion comunitaria, la gestion

académica, la gestion directiva y la administrativa y financiera.

13. ¢ Considera usted que las practicas pedagdgicas de los docentes son innovadoras?, ;estan
fundamentadas didactica y pedagdgicamente?, ;Cuenta con recursos de las nuevas

tecnologias?

Hay docentes que si lo hacen que estan motivados sobre todo aquellos que estan haciendo una
maestria, especializacion o doctorado, pero si, cuando ellos estan estudiando si tratan de
implementarlo y también se reciben algunas capacitaciones de la Secretaria de Educacion como
por ejemplo para algunas docentes del area de matematica, pero hay maestros que siguen con su

clase muy tradicional. En cuanto lo que yo alcanzo a ver las practicas de los docentes si estan
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fundamentadas didactica y pedagogicamente. El colegio cuenta con recursos de nuevas tecnologias
aqui tenemos una conectividad bastante buena en las dos sedes, se cuenta con areas de informatica,
con profesores calificados, se cuenta con los equipos; podria ser mejor desde luego y hay mucho

que mejorar, pero hay y cada uno de los estudiantes puede decir que si tiene acceso a la tecnologia.

14. ;Como valora los proyectos transversales? ;Son interdisciplinarios?, ¢ Tienen
componente pedagdgico?, ¢Mejoran los procesos de aprendizaje? En Caso de ser positiva

su respuesta, ¢ Tiene evidencia de ello?

Nosotros tenemos los proyectos que ordena la ley, pero aparte de eso trabajamos otros 10 proyectos
mas que han sido unos fruto del histdrico del colegio, qué son tradicionales y otros de acuerdo a
iniciativas de los mismos profesores, ellos tienen para su aprobacién un curso muy grande que
Inicia por la presentacion del proyecto al rector, luego al equipo directivo y de ahi llevarlo al
consejo académico donde se realiza una revision muy profunda y se pasa por el tamiz de la parte
financiera para ver la viabilidad del mismo, si el proyecto cumple con lo anterior se lleva a consejo

directivo quiénes son los que tienen la Gltima palabra.
Categoria 6: formacién en la autoevaluacion
15. ;Como se lleva a cabo la autoevaluacion institucional y el Plan de Mejoramiento?

La autoevaluacion institucional se realiza las dltimas semanas del afio respectivo y en ella son
convocados buena parte del cuerpo docente, todos los directivos, se convocan padres y madres de
familia por cada uno de los grados, también se convocan a estudiantes, normalmente tenemos
buena participacion de todos estos estamentos y estamos en una jornada trabajando, a veces se
hace integrado todo el documento, todas las variables y gestiones o a veces se distribuyen por
grupos y en cada grupo se ubican representantes de los estamentos, posterior a este espacio,
normalmente en las semanas de desarrollo institucional de diciembre y enero se labora el plan de

mejoramiento institucional.
16. ¢Hay preparacion en el tema de autoevaluacion institucional a la comunidad?

No, normalmente no, normalmente se convoca y ese mismo dia se dice.
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17. ;Como valora usted el conocimiento que tienen los docentes sobre la evaluacion y la

autoevaluacion?

Pues digamos que aqui la mayoria de docentes llevan décadas al servicio de la Secretaria
Educacidn, asi que todos son conocedores de qué se trata y que se espera, de hecho, participan con

buenos aportes

18. ¢Hay propuestas de los docentes para hacer el proceso de autoevaluacion de otra manera?

¢se expresan criticas frente al proceso, ¢cuales?

Que yo sepa no, nosotros si el interior del equipo de gestion directiva, porque nosotros también
somos docentes, los directivos de los colegios oficiales normalmente tenemos una larga carrera
docente y también podemos opinar y ahi si se han hecho propuestas de hecho se acoge las guias
como la guia 34 y los esquemas de autoevaluacion enviados por la Secretaria de Educacion
Distrital, los cuales son bastante extensos y complicados y nosotros teniamos tradicionalmente un
esquema y una herramienta mucho mas agil entonces tratamos de mediar ahi con la ayuda de los
profesionales de acompafiamiento pedagogico de la Secretaria de Educacion como por ejemplo se

hizo el afio pasado y se hizo una herramienta un poco mas agil y mas pertinente.

Entrevista 2: coordinador

Categoria 1: datos generales

1. Edad: NR
2. Sexo: M

Categoria dos: posibilidades del plan de mejoramiento

3. ¢Considera usted, desde su experiencia que hay una relacion entre la autoevaluacion

institucional y los Planes de Mejoramiento? Si — No, justifique su respuesta

Es que el plan de mejoramiento responde a la compilacion de metas, que no necesariamente
conducen a un mejoramiento, conducen es a responder a una tarea, a una obligacién, frente a las

condiciones que debe atender la institucion escolar ante la Secretaria Educacion, la autoevaluacién
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institucional se vuelve de cierta manera anecddtica, ;qué quiere decir esto? que como se
determinan o se profesan ciertos intereses que se constituyen en recurrentes, es decir, casi que si
uno puede tomar las evaluaciones o las autoevaluaciones institucionales de varios afios atras a la
fecha y son similares, por cuanto el interés de los profesores es el mismo, ya que no importa si hay
un cambio favorable, si no hay un intereses por responder a las tareas que se les ponen, que se les
colocan, pero cumplir por cumplir, pero no contribuir qué es muy diferente, ellos si hacen unas
discusiones y unos analisis, ellos emplean los elementos que se les brindan para la tarea,
dependiendo del area hay mas dialogos en torno a lo pretendido a lo propuesto, pero al final la
formulacion del resultado el ejercicio como tal arroja posiciones similares, respuestas similares
afios atras, eso hace ver que el plan de mejoramiento responde a unas miradas ya mucho mas
habituales, como mucho mas regulares a lo que hacen los docentes, es una institucion estatica, es
una institucion que sabe muy bien cual es su poblacién, que sabe muy bien cuéles son sus
situaciones mas apremiantes y simplemente la meta es la misma, no el cambio, no hay un verificar
para saber mas adelante si lo logramos o no, sino que damos siempre cuenta de lo mismo, eso da
lugar a que el plan de mejoramiento institucional simplemente es responder una tarea, pero no es
un instrumento guia, de revision o de mejora para que al afio siguiente haya otra meta nueva

renovada o reforzada respecto a lo actuado.

4. ;Esta la institucion en condiciones plenas para implementar los Planes de Mejoramiento

Institucional? Si — No, justifique su respuesta

No, es que haber una organizacion escolar es un organismo colegiado que involucra la
participacion activa, decidida y permanente, entonces cuando nosotros vemos la forma de las
condiciones cdmo se da la el gobierno escolar, la parte administrativa, el ejercicio docente, las
practicas pedagdgicas, responden esa tarea, no de manera constructiva, sino de manera reiterada,
repetitiva, como estratégica a lo actuado afios atras, entonces en ese sentido si el plan de
mejoramiento no se vuelve un instrumento vivo, sino que simplemente se dio cumplimiento a la
tarea y quedo alli y el dia a dia no convoca, no solicita, no aclama, un plan de mejoramiento, de
puertas para adentro los docentes llevan sus practicas pedagdgicas de manera individual, de forma

transversal hay unos proyectos a los cuales hay que responder con unas tareas y para ellos se llevan
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a cabo unas acciones acordadas, pero que por lo mismo estan por fuera del plan de mejoramiento

institucional.

5. ¢Podria sefalar las fortalezas de la realizacion de los Planes de Mejoramiento

Institucional?

Bueno pues personas que saben elaborar metas, formular metas, eso esta bien, eso es una fortaleza,
lo otro es que se han definido condiciones para elaborar los planes de mejoramiento institucional,
los instrumentos eso ya eso es otra fortaleza, y esta la manera como el instrumento si permite tener
una mirada méas amplia de la institucion escolar, pero por lo mismo no se toma el tiempo y no se
manifiesta el interés de ver todos esos componentes, sino que quedamos con las metas globales,
generales, pero también es una fortaleza saber eso de la institucion, que recurre principalmente a
unas circunstancias predeterminadas, ya nosotros sabemos donde esta lo relevante, por eso los
planes de mejoramiento son similares y las metas son similares y en consecuencia se constituyen
en una fortaleza, lo Unico que hace falta es aplicar, alcanzar, emplear estas metas para que la

institucion mejore.
Categoria tres: Limitaciones del Pl

6. ¢Cuadles son los obstaculos o limitaciones para sacar adelante los Planes de Mejoramiento

Institucional y la autoevaluacion?

La conveniencia, la conveniencia desde diferente &mbito y desde diferente orden, desde el &ambito
gerencial o directivo para que no existan una mayor demanda de tareas 0 de compromisos por
encima de lo normal, de lo regular, porque hacer una revision implica tener una tarea de adicional,
hacer seguimiento implica una tarea adicional, solicitar que se esta incorporando los diferentes
equipos por parte de los directivos implica mayores tareas en el dia a dia en las reuniones con los
equipos docentes, el manejo presupuestal frente a ciertas necesidades y metas también se vuelve
una tarea nueva que exige responsabilidades de parte de docentes frente a las metas y a lo actuado,
entonces en lo ejecutivo y gerencial se espera que e€so no sea asi, tanto que un presupuesto como
tal se trata es de mantener lo menos comprometido posible, es decir que econémicamente no vaya

a tener implicaciones para el retorno para el almacenista o para la persona encargada de los bienes
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y la custodia de los bienes; En el caso de los docentes la conveniencia esta vista también en tareas
gue no sean tareas adicionales o que no se cuestionen una meta, a veces implica una realidad oculta
que se pretende es no cuestionar, se figura como un interés a mejorar pero que en realidad no
responde a un cambio de lo verdadero, en lo que acontece, se oculta, los docentes no quieren
metas que cuestionen, los docentes simplemente no quieren metas que transformen las practicas
pedagogicas, son recurrentes habituales, limitadas, el material pedagdgico pocas veces se
transforma, eso en la mayoria del colegio, en la sede B por el contrario nosotros si hemos podido
desarrollar unos procesos de cambio, las profesoras estuvieron abiertas un tiempo para la
formulacion de nuevos nuevas posibilidades dado los retos de la virtualidad y efectivamente se
dieron buenos aprendizajes para incorporar nuevas estrategias y nuevas acciones y
responsabilidades pero aun asi, el plan de mejoramiento esta por fuera de lo solicitado, no se esta
procurando, no se esta revisando y de todas formas se constituye en una limitacién en el hecho

de no considerarlo, no incorporarlo, no emplearlo, no determinarlo, esa también es una limitacion.
Categoria 4: proceso colegiado

7. ¢El proceso de autoevaluacion y elaboracion del Plan de Mejoramiento Institucional fue

un proceso colegiado? Si — No, justifique su respuesta

Si, pero en el sentido de cumplir con las tareas, entonces se elaboran las metas, se llenan los
instrumentos, se envia el mensaje y se responde la tarea, pero eso no significa que colegiadamente
se estd empleando, se esta incorporando, se esta revisando sino que se dio cuenta en el momento
que era el cumplimiento de la tarea y en acordar de momento el resultado de forma conveniente
en este proceso; hay participacion de las familias y de los estudiantes sin embargo, es una
participacion al margen por lo mismo, las précticas pedagogicas no atienden a los compromisos
de los padres y en consecuencia los padres si participan, si formulan, si manifiestan, no solo para
la elaboracién del plan de mejoramiento institucional en las respectivas metas, en el proceso de
autoevaluacion, sino en los diferentes estamentos del gobierno escolar, en el gobierno directivo,
en el comité de convivencia, pero todo esta al margen. en ese sentido no hay una transversalidad
de los diferentes espacios estamentos y Grganos escolares sino que también se presenta que los
profes no procuran eso, no lo procuran, nosotros en la sede B Si hemos abierto espacios este afio,
con la orientadora escolar logramos este afio dialogar con los lideres representantes de familias,
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quiénes han participado en diferentes direcciones y quiénes han manifestado sus intereses, también
se ha realizado dos jornadas pedagdgicas, en donde se han compartido con padres de familia, en
consecuencia de ello, en la reunion de entrega de boletines del primer periodo, se incluye un tema
que tiene que ver con la atencién a lo dicho, a lo manifestado por los padres de familia relacionado
con los problemas los aprendizajes, el sistema de evaluacion empleado en cada grado de
ensefianza, las profes ensefiaron a esa necesidad de conocimiento y la experiencia que reclamaban
los padres de familia para ayudar a sus hijos hacer un acompafiamiento mas asertivo en casa, lo
otro también tiene que ver con qué los padres de familia en ese interés de mejoramiento
institucional, no necesariamente en un solo momento del afio, ni para un solo instrumento, también
han dado a conocer en diferentes momentos sus preocupaciones, lo que estd mal y que se debe
corregir y nosotros en la sede B en esas dos jornadas de convivencia si lo atendimos, hemos tratado
siempre de reconocer la importancia que tiene para nosotros los padres de familia y el
apalancamiento que nos pueden brindar en casa, por esta razon desde orientacion escolar llevamos
a cabo las asambleas de padres y de atencién individual familiar y la orientadora escolar también
comparte las acciones hechas desde su dependencia con las docentes, las convoca y la cita por
aparte para ver en qué medida se va cumpliendo con un cambio favorable a las situaciones
abordadas. Eso si pasa en la sede B pero en la sede A no pasa de la misma manera, especialmente
en la jornada tarde se ven complejidades como que los padres de familia no existen, no recurren,

no manifiestan no sé interesan.

8. ¢Cuales son las principales dificultades para la participacion plena de comunidad

educativa?

Pues yo siento que falta una serie de acciones que inciden y evidencian en su importancia en el
proceso formativo de los estudiantes, esas acciones deben ser desarrolladas por los mismos padres
de familia ;de qué tipo de acciones estoy hablando? de que los padres de familia son los
responsables directos de sus hijos, son los que tienen la obligacién principal de salvaguardar los
derechos de ellos, pero trasladan esta responsabilidad de la institucion escolar, los padres de
familia esperan que el mejoramiento en el comportamiento en la relacién que se da en casa venga
desde el colegio y a la inversa el colegio aspira que los padres de familia ayuden a los cambios de
comportamiento y de actuacion que llevan a cabo los estudiantes en el dia a dia, tanto
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académicamente, como convivencial, entonces como en esa disparidad precisamente no se han
figurado acciones especificas y con responsabilidades especificas, pero por lo mismo

determinantes en el proceso académico del estudiante.
Categoria 5: implicaciones pedagdgicas del proceso de autoevaluacion institucional
9. ¢Cual es el modelo pedagdgico de la Instituciéon?

El del docente o el de la docente, esta es una institucion que se dio en cumplimiento de tareas y en
ese ejercicio de cumplir con las tareas hay unos documentos que manifiestan que se llaman modelo
pedagdgico dialogante, por razén a que de acuerdo a la politica educativa de turno, del gobierno
de turno y el cumplir con las tareas arrojadas en correspondencia con unas asesorias y unos talleres
brindados desde la Secretaria Educacion Distrital, ofrecidas por el gobierno de turno, entonces se
determind qué es el modelo pedagdgico es dialogante, pero eso no significa que haya modelo, eso
tampoco significa que se tenga un enfogque y eso tampoco significa que sea una construccion
cotidiana, colectiva y en permanente revision y cambio de parte de los diferentes equipos de
docentes que estarian ejecutando un modelo o estarian analizando sus practicas en procura

determinar una serie de elementos fundamentales que constituyen o conforman un modelo.

10. ¢ Considera que las préacticas pedagdgicas de los docentes son coherentes con el modelo

pedagogico?

No para nada, el modelo pedagdgico dialogante en el caso de preescolar si, preescolar es un ciclo
de Educacion donde se tienen en cuenta los desarrollos del individuo, los diferentes niveles de
desarrollo y dimensiones del individuo y por ello mismo se han formulado dimensiones o se
abordan las dimensiones del desarrollo del ser humano, eso esta asociado al modelo pedagdgico
dialogante, porque el modelo pedagogico dialogante es constructivista y que responde a que la
modificabilidad estructural cognitiva, permite en principio que el individuo pueda desarrollarse en
todo momento en todas sus dimensiones, por cuanto esta en constante aprendizaje, en este sentido
eso si es similar a lo que se pretende desde la politica de primera infancia y las practicas
pedagdgicas que se organizan y se llevan a cabo en preescolar, cuando ya hablamos de primero a

tercero ya no hablamos de las dimensiones del ser humano, estamos hablando de una serie de
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desempefios que estan desligados a las competencias transversales que deberia tener consolidada
la institucion escolar y previamente identificados, se verifica la ejecucion de tareas tanto en las
practicas pedagogicas como los procesos de ensefianza-aprendizaje y se verifica el cumplimiento
de tareas en si pero no se enfoca hacia unos aprendizajes, es decir no estamos atendiendo a un
desarrollo de una persona con unos intereses en cuanto a sus habilidades, sus conocimientos sus
destrezas, sus experiencias, sus relaciones, sus consideraciones sino simplemente a que se ejecuten
tareas, si sabe restar, si sabe sumar, si sabe verificar, pero el nivel de aprendizaje no esta visto
desde la competencia, sino desde el desempefio, en ese sentido entonce, las practicas pedagdgicas
no responden al modelo, no hay modelo, las practicas pedagdgicas se vuelven instrumentalistas y
hace falta el componente de competencia, no hay unas competencias claras y por lo mismo no hay
una formacion de egresados, de ciudadano que se entrega la sociedad por parte del proceso

formativo de la institucién escolar.
11. ;Cémo le va a la Institucion Educativa en las pruebas externas?

Yo creo que eso es una mentira, €so es una mentira, uno dira que la prueba externa esta para el
mejoramiento y la referencia de los procesos llevados a cabo y yo digo que eso es una mentira
porque el nivel de pérdida del bachillerato da lugar a que la repitencia tenga un mejoramiento
obligado y en ese mejoramiento obligado al participar de la prueba externa va haber un mejor
desempefio de momento en esos estudiantes de repitencia, eso por un lado, los segundo es que no
se asocian las practicas pedagdgicas a las pruebas, se dice que se van a hacer unas pruebas tipo
saber pero no se sabe cdmo construir una prueba tipo saber, ;qué implicaciones tiene?, ;como se
debe analizar los resultados de la prueba y de qué forma me permiten mejorar las practicas
pedagdgicas de dichos resultados? Entonces eso es una mentira, los resultados estan por fuera de
lo que hace el colegio a nivel formativo, tiene que ver mas con una circunstancia en el individuo
de su enfrentamiento y superacion de pruebas, pero no hay realmente un interés de aprovechar
todo lo que implica el hecho del proceso pedagogico, la prueba externa, la construccion de
instrumentos, el seguimiento a las practicas pedagdgicas para determinar si vamos mejorando o no
frente a dichas pruebas, yo creo que la mejora se da por las circunstancias externas, es decir, que

han habido colegios que han sido peores frente al momento y que esto nos ha permitido mejorar y
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también que la prueba externa ha variado su exigencia y al reducir su nivel de exigencia nos ha

permitido mejorar, esa campana de Gauss es una mentira.

12. ¢ Se relacionan los resultados de las pruebas externas con las practicas de evaluacion de

aula? ;Cdémo se trabaja con los estudiantes de inclusion?

No eso también es una mentira, eso de que haya un profesor o una profesora que diga que eso nos
ha permitido mejorar, nada, €so no, lo Unico que existe es un acompafiamiento del colegio Nueva
Inglaterra que hay si hay una mejora en cuanto al aprendizaje del segundo idioma, que incide
obviamente en la aplicacion de la prueba de los estudiantes de momento, porque es un proceso que
no solamente tiene un afio especifico, sino a varios momentos en la vida del estudiante, en
consecuencia hay y si se puede evidenciar que si hay una mejora, hay una duda muy grande de la
educacion media frente a un programa que se incorpord de la UNIMINUTO que se llama el
CEPLEC sobre lectura critica, lo digo porque simplemente hay un ufanarse de que eso si ha
incidido, pero no hay una verificacion, no hay una incorporacion del instrumento externo, no hay
un seguimiento a los procesos o sea esto es anecdotico y de supuestos . En cuanto a los procesos
de evaluacion con los estudiantes de inclusion nada, eso no existe, la docente del programa de
inclusion es una docente que espera que no se le dé seguimiento a su tarea, ni se le soliciten
mayores tareas, ella evade su responsabilidad, ella no quiere que su labor se vea necesariamente
involucrada en las practicas pedagogicas, ella traslada su tras su responsabilidad a las docentes de
aula pero ellos no van a hacer nada diferente a lo que se esta haciendo habitualmente qué es cumplir
con latarea, se formulan una serie de ajustes razonables que no son ciertos, simplemente es evitar
que el estudiante se vuelve una carga o un inconveniente para el docente y que pues al final el
proceso que se arroja, desde un proceso en extremo de tolerancia se acepta la persona, se comparte
con la persona, pero no se preocupa por su formacion, eso no existe, a eso no se le hace

seguimiento, no hay mejora, eso no existe aqui.
13. {Que evalla la autoevaluacién institucional?

Diferentes componentes, una autoevaluacion institucional se realiza desde las diferentes gestion,
gestion académica, comunitaria, administrativa, se tiene que ver como la manera en que la

institucion educativa estd llevando a cabo sus fines pedagogicos, fines administrativos, fines
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sociales fines, al interior de la misma Secretaria de Educacion, a nivel de direccion local de
Educacion, entonces una autoevaluacion es muy integral, pero cdmo se da cuenta la tarea y a
responder de momento a lo solicitado, pues no es un instrumento vivo, un ejemplo de ello es la
comunicacion institucional, es desastrosa, entonces siempre tiene que haber aparentemente un
doliente y ese doliente gravita a veces entre un funcionario administrativo o unas coordinaciones
0 unos instrumentos que emplean las directoras de curso, como correos electrénicos, pero no sirve
para analizar la complejidad qué implica la comunicacion entre las diferentes gestiones, entre las
diferentes estamentos 6rganos, integrantes, roles que manejan, esto da lugar a que no se tienen la
claridad de que la autoevaluacion institucional debe abordar los diferentes estamentos, las
diferentes gestiones, los diferentes &ambitos y desde alli formular unas acciones determinadas en el
proceder, en el intervenir en el hacer de todos sus miembros. La autoevaluacion institucional esta
vinculada a la evaluacion anual de desempefio de los docentes que esta construida similarmente,
entonces ahi tenemos por ejemplo en la parte pedagogica que se verifica si cumplié o no con su
labor, con su actuar Pero no de qué manera contribuyo, jahi la diferencia! en la parte comunitaria,
si se sostiene 0 no una relacion de manera adecuada con las comunidades de padres, pero no si esta
incidiendo asertivamente en dicha relacidn, es algo que es muy diferente de fondo no hay, de forma

pues todo.

14. ;Considera usted que las practicas pedagogicas de los docentes son innovadoras?, ¢estan
fundamentadas didactica y pedagogicamente?, ;Cuenta con recursos de las nuevas

tecnologias?

No, no, no, es el extremo tradicional, esto es un extremo tradicionalista. Hay practicas pedagdgicas
innovadoras en muy pocos docentes, esto es a nivel personal, esto no es a nivel de equipo, ni
institucional, muy pocos docentes estan tratando desde su propia experiencia y desde su espacio
trabajar de forma innovadora, acé en la sede B tenemos unas docentes que han implementado un
proyecto denominado jugando aprendo a convivir con el otro, en el cual durante los descansos a
través de los juegos se puede mejorar la convivencia escolar y como esto mejora los procesos de
ensefianza aprendizaje, eso es muy bueno, pero son dos docentes que no lo han podido llevar a
cabo siempre porque los descansos han cambiado, se han transformado, ahora bien, las personas

que innovan se han ido de la institucion educativa porque desde la directiva superior hay temor a
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una Innovacién, hay temor a un cambio, porque esto implica nuevas labores, nuevos

compromisos, nuevas formas de llevar a cabo las tareas.

15. ;Como valora los proyectos transversales? ¢ Son interdisciplinarios?, ¢ Tienen
componente pedagdgico?, Mejoran los procesos de aprendizaje? En Caso de ser positiva

su respuesta, ¢ Tiene evidencia de ello?

No, los proyectos trasversales son tareas tenemos que responder, al plan operativo anual, ¢que
hemos hecho, ¢Cuales han sido las tareas y de qué manera podemos demostrar que estamos
cumpliendo con lo requerido? Eso es todo, ahora que sean interdisciplinarios, no, en ese plan
operativo anual se debe dar cuenta que se estd cumpliendo con esta meta en el cual se relnen
evidencias para cumplir la tarea pero ningun caso estamos hablando de interdisciplinariedad para
nada, en ningun caso estamos hablando de transversalidad, desde los proyectos y desde las
practicas y desde la misma organizacion escolar y en ningin caso estamos hablando de una
incorporacion de las metas que de verdad deben dirigir, deben enfocar y focalizar a la organizacion

escolar
Categoria 6: formacién en la autoevaluacion
16. ;Como se lleva a cabo la autoevaluacion institucional y el Plan de Mejoramiento?

Pues desde escenarios, la autoevaluacion institucional parte principalmente del equipo de gestion
directiva en cabeza del rector, con un espacio mas limitado y personas definidas se establece
inicialmente una mirada general respecto a los componentes que se establezcan con relacién a la
autoevaluacion a llevarse a cabo, entonces los componentes de la autoevaluacion institucional aqui
tienen que ver con lo relacionado un plan de mejoramiento, es decir, a la formulacion de una serie
de metas, este tipo de autoevaluacion no responde a un diagnostico o no responde a un analisis de
la realidad escolar, es mas de orden gerencial que atiende a una responsabilidad para el
cumplimiento de la elaboracion de plan de mejoramiento institucional, es una manera diferente de
ver el uso y el propdsito de la autoevaluacion institucional, en ese sentido del equipo de gestion
directiva férmula unas consideraciones para que los demas equipos del colegio, estos desarrollos

se realizan entre areas de conocimiento o integrados por grados de ensefianza, para que puedan
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entonces, seguir el proceso sugerido. Para desarrollar la autoevaluacion institucional y en la
formulacién de metas que sumen a la construccién del plan de mejoramiento institucional anual,
en consecuencia, los equipos docentes van a formular metas de orden proyectivo, establecer una
proyeccion frente a su hacer, esas metas por lo general estan en marcadas en el logro de un nimero
0 un porcentaje de estudiantes que alcance ciertos niveles de aprendizaje, en el logro de una serie
de temas o intereses académicos alcanzar desde un area de conocimiento o en el logro respecto a
la aspiracion en los resultados de las pruebas externas, no se aborda un diagndéstico de la
institucién, no se analiza un corpus integral transversal, sino desde los intereses de cada equipo
docente iniciando por el equipo de gestidn directiva en cumplimiento con una responsabilidades
asignada desde la Secretaria de Educacion Distrital para todos los colegios de Bogota.

17. ;Hay preparacion en el tema de autoevaluacion institucional a la comunidad?

NoO porque nosotros tenemos un recurso muy importante que recibe precisamente la experiencia y
en las acciones que llevan a cabo los docentes del 1278, los equipos docentes que se pueden
conformar alli, tienen el compromiso de determinar una serie de propésitos o contribuciones a la
institucién escolar, entonces cuando hablamos de una autoevaluacion institucional tenemos que
ver también los diferentes momentos de evaluacion que se dan tanto para el personal docente,
como para el personal administrativo, como para el personal que se considera importante evaluar,
con miras a mejorar la evaluacion docente del 1278 qué es la evaluacion anual de desempefio
laboral, debe estar integrada a la formulacién de metas y de contribuciones por parte de dichos
docentes evaluados cada afio, eso se pierde de vista y por lo mismo esta evaluacion simplemente
de verificacion de lo actuado por el docente en cuanto a su forma de hacer la educacién hoy y
llevar a cabo sus funciones es de forma, quiere decir que mediante instrumentos como el
observador de estudiantes, cuadernos, material didactico, se verifica si el docente ha llegado a
cabo un proceso regular continuo y enfocado pero no se determina un fondo, ;qué quiere decir?,
que no se considera los elementos transversales como las competencias, en el caso dado que
existan, el modelo pedagdgico que se vaya empleando, el enfoque pedagdgico, los acuerdos a nivel
de los equipos docentes tanto académico como convivencial, todo lo que tiene que ver con la
interaccion externa con organismos o dependencias de la Secretaria Educacion Distrital o de la
direccion local, entonces como todo estd desarticulado y hablamos Unicamente de forma la
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evaluacion de desempefio anual de docentes del 1278 no contribuye a una autoevaluacion
institucional en el marco de unas contribuciones que desde estos docentes aporten a un plan de
mejoramiento institucional, en ese sentido cuando llegamos a la autoevaluacion institucional
miramos simplemente la formulacion de metas pero no el seguimiento de las mismas, ni tampoco
el impacto o la incidencia que tiene frente a la poblacion objeto de dichas metas, en consecuencia
no hay una preparacion para el reconocimiento de lo que se va a valorar de lo que se analizar o
diagnosticar a nivel institucional, no hay una preparacion para el uso de esas metas formuladas, la
aplicabilidad y el enfoque que ellos mismos dan a las practicas institucionales y por lo mismo no
hay una interaccion con un componente importante de la institucion qué es la comunidad de padres
de familia en la autoevaluacion institucional, ellos también formulan metas para el plan de
mejoramiento institucional, pero no se incorporan a la practica, ni a las practicas escolares, ni al
plan de mejoramiento institucional con seguimiento, ni con incidencia hacia el proceso de

ensefianza aprendizaje o a las practicas pedagogicas del colegio.

18. ;Como valora usted el conocimiento que tienen los docentes sobre la evaluacion y la

autoevaluacién?

La valoracion que yo puedo dar es que ellos cumplen labores, o sea, ellos estan a disposicion y
con el interés de cumplir con unas labores asignadas, entonces cuando hablamos de formular
metas, las formulan, cuando hablamos de reuniones para llegar a unos acuerdos, generan
acuerdos, es decir, dan cumplimiento de lo solicitado, de alli a que apliquen, que implementen,
que aprovechen, que sean consecuentes con los otros equipos docentes o0 que propendan por una
integralidad o trasversalidad, eso es otra cosa, entonces el conocimiento que ellos tienen sobre la
evaluacion y autoevaluacion institucional se desmarca en la conveniencia, no en el interés de
procurar un cambio o una mejora favorable a las circunstancias de la institucién escolar, es

simplemente un dar por hecho el dar cuenta que se esta cumpliendo con lo requerido.

19. ¢ Hay propuestas de los docentes para hacer el proceso de autoevaluacion de otra manera?

¢ se expresan criticas frente al proceso, ¢cuales?
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No, precisamente a ellos les interesa dar cuenta de un resultado en su labor, si le solicitan en un
archivo de Word o compilar mediante una tabla o mediante un instrumento algunas opiniones unos
puntos de vista, lo hacen, ahora de ahora que eso sirva para o porque para ellos hay un comdn
denominador o un imaginario entre ellos que nadie lee la informacion, que nadie la revisa, en la
sede B (primera infancia y primaria) afortunadamente las personas se dan cuenta que eso nos sirve
por momentos para mejorar o para direccionar ciertas tomas de decisiones, ¢esto qué quiere decir?
que en el interés o bajo el interés de la practica pedagdgica las personas si estan interesadas en
considerar parte de lo que se ha acordado como metas, es decir en la sede B , especialmente en
ciclo inicial si se atiende a que eso se pueda llevar a cabo en alguna medida y cumplir, en primaria
podemos ver de pronto en el PRAE (proyecto ambiental) que en el cumplimiento de las tareas, si
se profesa, tal vez, una asociacion de lo actuado con la meta propuesta, en el caso del area de
lenguaje habia un proyecto de la escucha, que se ha dicho mucho y hecho poco, pero en larelacion
de la meta con el proyecto, si es de interés de los docentes, se asocia con los con las metas de la
institucion, en gran medida los proyectos institucionales propios del nivel de ensefianza o
transversales como el PRAE, el de gestion de riesgos, de cierta manera frente a lo que se vaya
hacer, se pretende que se dé cumplimiento a las metas propuestas, eso en la sede B, eso si se hace
y por lo mismo si hay un interés de emplear la evaluacion como parte de lo que se vaya a realizar
por momentos y de manera puntual, tampoco es para hacer un cambio, un diagnostico o una un

replanteamiento no es frente a una tarea hecha, una tarea solicitada.

Entrevista 3: Docente sede A

Categoria 1: datos generales

1. Edad: NR
2. Sexo: F

3. ¢En qué instituciones educativas ha laborado antes?

Yo he laborado en mi carrera profesional en solo tres instituciones, estuve 12 afios en el César en
Zona Roja, luego llegué a Bogota hacer una maestria con una comision de estudios y terminando
la maestria trabajé en el colegio de Corabastos que era convenio y luego pase en la Secretaria

Educacion, duré 7 afios en la oficina de planeacion como licencia remunerada pero me
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desempefiaba como docente de oficina de planeacion y alli manejaba un proyecto que se llamaba

cobertura y libros escolares y luego pase aqui al colegio Nueva Zelandia y Aqui llevo 20 afios
4. ¢En cuantos planes de mejoramiento ha participado?

En 20 afios, en todos

Categoria 2: posibilidades del plan de mejoramiento

5. ¢Considera usted que hay condiciones que facilitan la autoevaluacion institucional y el

Plan de Mejoramiento? Si — No, justifique su respuesta

Bueno decir si 0 no es muy escueto, ¢no? Entonces yo diria que hay un si, por cuanto por obligacién
hay que hacerlo, pero en las condiciones que a veces nos atafien a nuestro devenir en el colegio a
veces obligan a que los espacios no sean los que necesitamos, por ejemplo el dia E y en los dias
de semana institucional escogemos un dia y se escoge una parte de la sesion y de la jornada y
quedan los planes enunciados, digdmoslo asi, quedan propuestos, pero de fondo que se hace con
la minucia que necesita un plan, no se lleva a cabo, son enunciados genéricos y después cada uno
mira cdmo lo desarrolla, nosotros hemos ido mejorando esa parte a partir de las jornadas del dia E

lo cual ha servido para eso.
6. ¢Para qué sirven los Planes de Mejoramiento Institucional?

Bueno yo le encuentro dos cosas, uno porque dentro del plan de mejoramiento institucional ha de
hacerse esa reflexion que hay que mirar desde las pruebas externas, que nos dicen mucho de lo
que el estudiante sabe o de lo que nos hace falta para que se mejoren esa parte de la pedagogia o
de la didactica de cada area, entonces eso en una parte es bueno, la otra parte que yo siempre he
criticado es la parte convivencial que tiene muy poco espacio como para dilucidar los problemas
que a veces los nifios tienen en su escolaridad qué son pedagogicos, pero que emanan de problemas

convivenciales, entonces faltaria como en esa parte tener en cuenta es aspecto .

Categoria 3: limitaciones del Pl
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7. De acuerdo con su experiencia, ¢Cudles son las mayores dificultades para sacar adelante

el proceso de autoevaluacion Institucional y la elaboracion del Plan de Mejoramiento?

Bueno yo diria que el tiempo que se debe considerar para sacar un trabajo de estos es muy limitado,
es muy limitado, entonces quedamos en una propuesta que después de lo largo del afio es un tanto
esquiva. Con la gestion del sefior rector hemos avanzado un poco porque él si tiene en cuenta esa
reflexion por a areas, él tiene en cuenta por ejemplo reflexiones sobre convivencia, aunque no lo
contemple el plan de mejoramiento en cuanto a la parte pedagogica, pero si hay esa parte que se
hace y eso lo hemos iniciado con él y hemos empezado hacer eso, pero igual sigue siendo un

espacio de tiempo muy estrecho.
8. ¢Porque los Planes de Mejoramiento no arrojan los resultados esperados?

Que lo arroje al 100% No, pero si hay una aproximacion a lo que esta buscando, el que no sé arroje
al 100% puede ser debido a que en pedagogia el proceso de ensefianza-aprendizaje es un vy el
proceso requiere tiempo y requiere de aplicar aquello de planear, desarrollar, evaluar corregir lo
que antes le deciamos a eso el circulo de gestién (planear - hacer -verificar y actuar) eso nos hace
falta, eso no lo hacemos solo una vez al afio, sin embargo, aca con la gestion del rector hemos
logrado hacerlo, en cuanto a los resultados hemos logrado que esas pruebas que se hacen por
ejemplo entre los planes de mejoramiento de aplicar pruebas saber a los nifios por primer bimestre
y sobre esa prueba entonces miramos qué cosas hay que recomendar, que contenidos se vuelven a
ver o que se amplien . Para poder lograr la meta que nos hemos propuesto es un proceso como
bastante amplio y pues el tema de la pandemia también afectd, por eso se han tenido algunos
baches en el proceso La idea es llegar a se cumpla al menos el 100%, hemos logrado avanzar de

prueba estan los resultados de las pruebas que hemos aplicado.
Categoria 4: proceso colegiado

9. ¢Considera usted que los profesores participan en la elaboracion del Plan de Mejoramiento

Institucional y sus aportes son tenidos en cuenta? Si — No, justifique su respuesta

Que todos los maestros participen, si, porque lo hacemos por area, hay una parte que de pronto es

una disyuntiva que tenemos con la direccion y es que lo que se propone no todo se hace, sino que
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es lo que se pueda hacer y eso a veces que esta propuesto por los maestros a veces esta sujeto a un
grupo que se llama el grupo de gestion pedagdgica, que pues no sé si de pronto ellos los miran con
los mismos 0jos que nosotros lo miramos, porque como los que vamos al aula somos nosotros,
entonces de ahi ya viene en la propuesta ya especifica y cuando llega el consejo académico pues

no las muestran para que nosotros tengamos y demos un aval.
Categoria 5: implicaciones pedagdgicas del proceso de autoevaluacion institucional

10. ¢ Qué apreciacion le merece el area de gestion pedagogica del Plan de Mejoramiento

Institucional? ¢ Cuales aspectos considera usted importantes en esta area?

Lo primero que a mi me Ilama la atencién es que dentro del area de gestién académica, yo por
ejemplo como docente lo que tengo en cuenta es la didactica, con que se llega a los muchachos,
con los que se les hace el proceso de aprendizaje, otra parte importantisima es la evaluacion
incluyendo la autoevaluacion, nosotros les hacemos autoevaluacion, otra parte qué es
importantisima son los ambientes de aprendizaje que eso también es pedagdgico, las
caracterizaciones de la comunidad hay que verla también alli dentro porque muchas cosas que le
suceden a los chicos el colegio como por ejemplo la drogadiccion que a veces nos mata, porque
nos quita las ilusiones, cuando los nifios estan estas situaciones y cuando esto se propaga entonces
estamos en condiciones no buenas para desarrollar la parte académica, la parte socio afectiva hay
que tenerla en cuenta, una cantidad de cosas que son del contexto, que son factores que también
intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje en estos esa condicion tan equivoca, pues para
mi lo es, como tener 33 tipos de géneros y nosotros tampoco estamos ahora preparados para
manejar esa parte, eso causa traumas no es lo mismo uno trabajar con una poblacién un tanto
homogénea a su forma de entender el género que tener multiplicidad de géneros, uno no sabe coémo
maestro como comportarse, como manejar a los estudiantes, entonces todas esas son cosas nuevas

que llegan los procesos de ensefianza-aprendizaje que se hace necesario conocer.
11. ;Cudl es el modelo pedagdgico de la Institucion?

Pedagogia dialogante
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12. ;Considera que las préacticas pedagdgicas de los docentes son coherentes con el modelo

pedagogico?

Nosotros al maximo tenemos unos patrones, digamos asi 0 unos acuerdos, ¢como vamos a
calificar, ;cdmo vamos a manejar la parte de didactica, ;cuales son los procesos mentales que
gueremos que el alumno alcance? en el fondo de todo ese trabajo nosotros siempre hemos
luchado por qué el nifio observe, compare, haga todo ese proceso mental, analisis, sintetice,
resuelva problemas, pero en todas las areas didactica es propia de cada maestro, cada uno busca
sus estrategias pedagogicas. Por ejemplo en humanidades se maneja mucho lectura critica y
lectura cientifica y nosotros somos buenos en las pruebas saber el lectura critica, en
matematica lo que nosotros queremos alcanzar es lo que es que el alumno tenga esa maqueta
mental, no solamente para matematica, sino para cualquier cosa, para lo que le toque afrontar
en la vida, entonces se observa que el estudiante pueda decidir, que sepa escoger priorizada
mente una respuesta o una solucién a un problema, ha pasado que hemos avanzado mucho en

eso y tenemos como prueba los resultados de las Gltimas pruebas que han hecho los chicos.
13. ;Como le va a la Institucién Educativa en las pruebas externas?

Nosotros antes de la pandemia habiamos hecho a peticién del sefior rector la gestién de analizar
desde el 2014 hasta el 2019 que fue la pandemia, ¢,como nos habia ido en los resultados desde cada
una de las areas? comparamos y comportamiento fue segun la tendencia que tenia el pais, es decir,
bajo por ejemplo la media en Bogot4, bajo en Colombiay bajo en la localidad pero nosotros ibamos
de pique y eso no nos gustaba, nos sentimos mal, entonces hicimos una autoevaluacion, hicimos
un plan de mejoramiento, entre esos planes de mejoramiento hicimos muchas cosas estrategias,
como utilizar la prueba saber como un medio de evaluar al muchacho pero no para calificar, sino
para que aprendiera a resolver problemas tipo ICFES eso se hacia cada bimestre, y eso nos ayudd
mucho, por otro lado conseguimos el apoyo en inglés del colegio Nueva Inglaterra que también ha
sido una bendicion para que los chicos avancen, ellos tienen inglés los sdbados entonces los
estudiantes vienen los sabados de manera voluntaria con un incentivo en la nota, en la mayoria de
las areas se ha renovado la intensidad horaria, se aumenté una hora de matematicas y se quito
algunas de artes porque tenian muchas, entonces la necesidad estaba en las areas primordiales, no

quiere decir que las artes no sean primordiales, mas bien digamos areas bésicas, otra cosa que
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influido en el mejoramiento del colegio ha sido los contenidos que se dan en la media, ellos ven
disefio de comunicacion pero con mucha lectura y ven por ejemplo una materia que se llama
CEPLEC qué es un espacio del area de humanidades en donde el chico expone, analiza y eso ha
contribuido a mejorar el pensamiento critico, también se da en historia de ciencias sociales que
también es un reconocimiento a todo lo que ha pasado en nuestro pais y eso despertado interés en
los chicos, el querer conocer la historia de Colombia y su capacidad de discernir, lo que es

conveniente, creo que todo eso ayudado, entre otras cosas que de pronto se me pasan.

14. ; Se relacionan los resultados de las pruebas externas con las practicas de evaluacién de

aula? ;Cdémo se trabaja con los estudiantes de inclusion?

Cada una de las areas recoge el material que corresponde esa prueba y la analiza, entonces miramos
las competencias, los procesos que de pronto se evaluaron en la prueba, si hay fallas en los procesos
de ciencias entonces se hace una flexibilizacion, frente a eso se trabaja mas. El aplicar la prueba
bimestral para prepararlos para responder las pruebas externas también se hace énfasis en procesos
mentales desde todas las areas, por ejemplo, el proceso lector el proceso de escribir todo eso no lo
arroja la prueba y nosotros lo tomamos. En cuanto a los estudiantes de inclusion nosotros tenemos
un docente de apoyo a la inclusién y ella nos ha elaborado los pardmetros con que hay que trabajar
con estos nifios, ellos ya estan clasificados por ella, los que tienen coeficiente intelectual bajo, los
que tienen problemas de habla etcétera, entonces ella nos dice el tipo de ajustes a realizar, la
profesional nos da incluso estrategias para usar con los estudiantes para facilitar su proceso de
aprendizaje, Asi mismo a los estudiantes se les hace unos desempefios y unos logros diferentes de
pronto un poco mas practicos un poco mas ajustados a la capacidad de los estudiantes los cuales

se pasan por periodo.
15. ¢ Que evalla la autoevaluacion institucional?

Los docentes evaluamos el area de gestion académica, sin embargo, el afio pasado debido a la
situacion emocional y a los efectos de la pandemia esta parte socioemocional, no solo de los
estudiantes, sino de los docentes porque nosotros tambien nos sentiamos afectados se evalud. Pero
generalmente los profesionales administrativos evalian el area de gestion administrativa, los

directivos el area de gestion directiva, los orientadores evaltan el area de gestién comunitaria y se
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tiene en cuenta también la participacién de estudiantes, sin embargo nosotros como docentes
sentimos la necesidad de realizar y participar los procesos de autoevaluacion del area de gestion
comunitaria, la cual es realizada unicamente por el equipo de orientadores, nosotros frente a ello
nos sentimos excluidos, porque nosotros somos los que nos damos cuenta de las situaciones
convivenciales y de las situaciones que le pasan a los de antes, también tenemos identificados
algunas oportunidades de mejora para el fortalecimiento del clima institucional pero al no

participar en esa area de gestion no se puede realizar ese aporte.

16. ¢ Considera usted que las practicas pedagdgicas de los docentes son innovadoras?, ¢ estan
fundamentadas didactica y pedagogicamente?, ;Cuenta con recursos de las nuevas

tecnologias?

Si son innovadoras yo podria decirte que la innovacion de pronto es un poco efimera, porque
realmente las condiciones que nosotros tenemos no son muy amplias, empezando que en un sal6n
tenemos de 38 a 40 alumnos y nuestros salones no son muy grandes, no tenemos espacios de
laboratorios propios que pueda motivarlo, otro aspecto que yo veo es que hay mucho maestro que
hace cursos para innovar en temas de tecnologia, en inglés, yo de hecho he realizado dos, pero no
he podido implementar nada de eso en el colegio porque dentro de mi area yo me preocupo mas
por qué los chicos avancen, sobre todo porque yo tengo décimo y once, a que nos pongamos a
innovar, ahora tenemos sistemas de informatica obsoletos, yo tengo un aula que la quiero mucho
porque la tengo la tengo desde el 2002 y con ella hemos pasado todo este tiempo pero ya llega un
momento en que se volvid obsoleta totalmente, quiero recuperarla, que me arreglen los

computadores pero esto es una burocracia y es demasiado agotador.

17. ;Como valora los proyectos transversales? ¢ Son interdisciplinarios?, ¢ Tienen
componente pedagdgico?, ¢Mejoran los procesos de aprendizaje? En Caso de ser positiva

su respuesta, ¢ Tiene evidencia de ello?

Los proyectos transversales yo diria que tienen algunas fallas, por ejemplo, en el de educacion
sexual, tuvimos algunas personas que vinieron a apoyar este aspecto y fue un fiasco porque no es
coherente con lo que se ensefia y la realidad, en los otros proyectos como prevencion de desastres,

PRAE, todo el mundo participa y también se lleva a cabo y todas las areas participan.
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Categoria 6: Formacion en la autoevaluacion
18. (Como se lleva a cabo la autoevaluacion institucional y el Plan de Mejoramiento?

Este proceso se realiza en una jornada por areas, por medio de un instrumento un formulario en
forms que hay que diligenciar en computador y lo hacemos por grupo por areas y en primaria por
grados y de una vez se va haciendo el plan de mejoramiento institucional, frente a las pruebas
externas el principal objetivo es este.

19. ¢ Hay preparacion en el tema de autoevaluacion institucional a la comunidad?
No.

20. ¢Como valora usted el conocimiento que tienen los docentes sobre la evaluacion y la

autoevaluacion?
Bueno

21. ;Hay propuestas de los docentes para hacer el proceso de autoevaluacion de otra manera?

¢se expresan criticas frente al proceso, ¢cuéles?

Una critica es delegar por grupos las areas de gestion y no permitir que todos evaluemos todas
las areas de gestion. Piensa el proceso es bueno porque reconocer lo que se ha hecho y lo que hay
que hacer, pero tendria que tener un proposito, porque se hace un plan de mejoramiento, pero no

hay un seguimiento que permita completar todo el ciclo.

Entrevista 4: Docente sede A

Categoria 1: datos generales

1. Edad: NR
2. Sexo: F

3. ¢En qué instituciones educativas ha laborado antes?

Inicie mi trabajo en el Colegio Militar Antonio Ricaurte y de ahi pasé al distrito en el Sierra

Morena Alta y en el Colegio Nueva Zelandia llevo 20 afios.
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4. ¢En cuantos planes de mejoramiento ha participado?

En todos los afios que he laborado. Aca en Nueva Zelandia trabajé en el Galardon de la

Excelencia
Categoria 2: posibilidades del plan de mejoramiento

5. ¢Considera usted que hay condiciones que facilitan la autoevaluacion institucional y el
Plan de Mejoramiento? Si — No, justifique su respuesta

Si claro, es un proceso que se hace cada afio
6. ¢Para qué sirven los Planes de Mejoramiento Institucional?

Permiten estar en un proceso de mejoramiento continuo en las areas directiva, académica
comunitaria y administrativa financiera, cuando esté colegio participé en el galardén de la
Excelencia, esa fue una evaluacién muy positiva porque si habia el ambiente las condiciones para
hacerse proceso de autoevaluacion y que nosotros pudiéramos estar en una mejora continua Si

habia unas condiciones y actualmente también las hay.
Categoria 3: limitaciones del Pl

7. De acuerdo con su experiencia, ¢Cudles son las mayores dificultades para sacar adelante

el proceso de autoevaluacion Institucional y la elaboracién del Plan de Mejoramiento?

Yo pienso que falta un poquito mas de motivacion porque a veces los formatos son muy
extensos, entonces eso convierte la repeticion de la repetidera, y si uno mira el afio anterior y al
siguiente cuando copié lo que se hizo el afio pasado, nunca hay una conciencia en ese sentido,
son muy extensos los formatos y uno llena y llena hojas, esas autoevaluaciones d debian ser mas
puntuales y que realmente apunten a lo que colegio necesita, porque hay cosas que lo ponen a
uno como docente a evaluar y nosotros no sabemos, uno lo saca porque ha trabajado gestion por
ejemplo como lideres del Siglo XXI, pero no hay una conciencia la comunidad educativa , a
nivel de padres no manejan la informacion no sé socializa los papas, los estudiantes no tienen

idea que exista un plan de mejoramiento, pues no se socializa.
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8. ¢Porque los Planes de Mejoramiento no arrojan los resultados esperados?

Puede ser por los aspectos de socializacion y aspectos de hacer mas viables los formatos y menos
extensos para que la comunidad tenga acceso a ellos, que las preguntas sean mas adecuadas, porque
tengo entendido que es un solo formato para todos los colegios de todas las localidades. Acéa se
realiza el proceso de autoevaluacion con los insumos que comparte la direccion de evaluacién de

la Secretaria de Educacidn del distrito el cual consta de 94 preguntas
Categoria 4: proceso colegiado

9. ¢Considera usted que los profesores participan en la elaboracion del Plan de
Mejoramiento Institucional y sus aportes son tenidos en cuenta? Si — No, justifique su

respuesta

Nosotros si participamos, si lo tenemos, es mas nos reunimos en la tarde por decir algo y
hacemos un plan entre todos, pero que esto sea practico, no siempre, lo que sucede es se queda

en el papel.
Categoria 5: implicaciones pedagdgicas del proceso de autoevaluacion institucional

10. ¢ Qué apreciacion le merece el area de gestion pedagogica del Plan de Mejoramiento

Institucional? ¢ Cuales aspectos considera usted importantes en esta area?

Bueno yo pienso que hay debemos trabajar a nivel de las areas, actualizacion de curriculum vy el
ajuste del curriculo que nosotros manejamos, los planes de estudios que manejamos de hace 5 afios
atras de pandemia no pueden ser los mismos de ahorita y eso estamos en mora de hacerlo, a
nosotros nos ayudd bastante las pruebas que se institucionalizaron a nivel de colegio, las pruebas
saber ayudaron bastante sobre todo el entrenamiento para los pequefios, los grandes ya tienen cierta

habilidad pero a nivel de plan de estudios si nos toca actualizarlos
11. ¢ Cual es el modelo pedagdgico de la Institucion?

Nosotros manejamos la pedagogia del afecto
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12. ;Considera que las préacticas pedagdgicas de los docentes son coherentes con el modelo

pedagogico?

Es dificil determinarlo porque no lo socializamos, nosotros no tenemos el espacio para decir,
mire lo que usted hace en su area si va con el PEI o si va engranado al modelo pedagdgico de
hecho ese era una de las falencias de la autoevaluacién del galardén a la excelencia, en el ambito

de los docentes cada uno hace lo que puede dentro del saldn.
13. ;Como le va a la Institucion Educativa en las pruebas externas?
Bien, somos el mejor colegio a nivel distrital de la localidad de Suba en cuanto a los resultados

14. ;Se relacionan los resultados de las pruebas externas con las practicas de evaluacion de

aula? ;Como se trabaja con los estudiantes de inclusion?

Yo pienso que para décimo y once el proceso es diferente, cuando el chico llega a 10° trae una
disciplina totalmente, no sé como explicarlo, como que no hay compromiso, cuando llegan a 10°
entran a las areas de media integral entonces les da duro la madrugada la disciplina, las materias y
se empieza con ellos este alineamiento a un proceso pedagdgico, que no conociendo, es dificil para
ellos, tanto lo comunicativo como en el disefio, qué son los énfasis de la institucion, pero lo que
logramos nosotros engranar y ese es uno de los éxitos las areas que son de comunicacién, la
logramos engranar con la lectura critica, las &reas como historia del Siglo XXI son fundamentos,
de comunicacion corporativa las metemos y las engranamos con el area de sociales, las que son
de disefio como teoria de la llustracion y disefio y perspectiva la ingresamos con matematicas,
entonces eso nos ha permitido que los chicos vayan mejorando bastante, pienso que lo que se
recibe en décimo a lo que se entrega en once el cambio es bastante, no solo académico sino en

disciplina también
15. ¢ Que evalla la autoevaluacion institucional?

Se evalla en metodologia, procesos, evaluamos planes de estudio pero es una autoevaluacién tipo
lista de chequeo, los tienen si 0 no y frente a ello nadie no los tengo, también se evalla procesos

de evaluacion, matrices, las matrices que nosotros tenemos aca en el colegio son muy buenas, falta



207

es hacerle seguimiento para saber si eso se esta dando, porque uno le da la matriz de evaluacién al
estudiante y le comenta lo que se va hacer en el semestre, lo que se va a valorar y las actividades
y al final de bimestre se hace la autoevaluacion y se verifica si eso se cumplio pero queda entre
alumno y maestro, no hay un seguimiento de parte de las directivas ni de coordinacion, entonces
en la gestion académica evaluamos esos aspectos y por lista de chequeo, también se evalta los
procesos de promocion, desercion, asistencia aqui hay estudiantes que faltan mucho, a los dos o
tres meses regresan entonces ¢porque no se les hace un seguimiento muy puntual? cuando llega
por ejemplo en el acompafiamiento de las universidades aqui al colegio y cuando me pasan la
asistencia se ve ese seguimiento a las inasistencias en los cuales a veces se reportan hasta 20
ausencias, ese proceso yo lo realiz6 en la jornada tarde, a la fecha con estadisticas y los resultados
pero es algo que queda ahi y en las comisiones de evaluacién se limitan a decir de grado 101 en
matematicas perdieron tantos, de ciencias tantos, pero falta generar estrategias de mejoramiento
para estos chicos. ¢Considera usted que las précticas pedagodgicas de los docentes son
innovadoras?, ¢estan fundamentadas didactica y pedagdgicamente?, ¢Cuenta con recursos de las

nuevas tecnologias?

Bueno yo pienso que cada docente hace lo mejor que puede desde su campo y con lo que se tiene,
en qué fallamos nosotros tal vez es en el manejo del grupo. Carecemos en esta sede en recursos de

tecnologia, que los salones tengan computadores, internet eso nos faltaria.

16. ;Como valora los proyectos transversales? ;Son interdisciplinarios?, ¢ Tienen
componente pedagdgico?, ;Mejoran los procesos de aprendizaje? En Caso de ser positiva

su respuesta, ¢ Tiene evidencia de ello?

Los proyectos transversales se manejan cuando se van a evaluar, por ejemplo, el de prevencion de
desastres el dia que hay evacuacién, ahi se trabajan dos semanas antes pero gue sea una constante

en todo el afio no.
Categoria 6: Formacion en la autoevaluacion

17. ;Como se lleva a cabo la autoevaluacion institucional y el Plan de Mejoramiento?
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Este proceso se realiza en diciembre en la jornada institucional, nos repartimos, los docentes solo
diligencian la parte del area de gestién académica, los directivos se encargan de area de gestion
directiva, los administrativos del area de gestion administrativa y los orientadores del area
comunitaria, en cuanto a la participacion de familias yo me imagino que si hay participacion

realmente no sé cdmo se realizara, pero por lo menos con nosotros los docentes no han estado.
18. ¢Hay preparacion en el tema de autoevaluacion institucional a la comunidad?
No hay, que yo recuerde no

19. ;Como valora usted el conocimiento que tienen los docentes sobre la evaluacion y la

autoevaluacion?

Nosotros conocemos lo que nos enviamos, porque lo hacemos entre todos y no lo enviamos al
correo, pero ya cuando se fusionan todas las areas de gestion, eso no lo sabemos, no sabemos que
pasa después de la jornada de autoevaluacion, ya no hay mas informacion del proceso, no hay un

seguimiento y no hay una implementacion

21 ¢Hay propuestas de los docentes para hacer el proceso de autoevaluacion de otra manera? ¢se

expresan criticas frente al proceso, ¢cuales?

Las criticas que se han expresado hacen referencia a la extension del instrumento, al no comprender
el propdsito de realizar este proceso, a que esta informacion queda en el papel, no cambia nada,
seguimos en lo mismo, todos los afios o mismo, eso es lo que queda, pero eso todo, eso queda en
el aire, porque a veces ni queda en el papel y queda la critica, pero tampoco hay sugerencias ni se

formulan propuestas.

Entrevista 5: Docente

Sede B — Primaria

Categoria 1: datos generales

1. Edad: NR
2. Sexo: F
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3. ¢En qué instituciones educativas ha laborado antes?
En el colegio Tibabuyes Universal y en el colegio Delia Zapata Olivella de la localidad de suba
¢En cuéntos planes de mejoramiento ha participado?
En todos, en todos los afios se realiza este proceso
Categoria 2: posibilidades del plan de mejoramiento

4. ¢Considera usted que hay condiciones que facilitan la autoevaluacion institucional y el

Plan de Mejoramiento? Si — No, justifique su respuesta
Si claro que si, permiten el mejoramiento institucional
5. ¢Para qué sirven los Planes de Mejoramiento Institucional?

Como su palabra lo dice para mejorar, para mejorar los aspectos institucionales, depende de lo
que se esté haciendo, pero si es para mejorar asi de sencillo.

Categoria 3: limitaciones del Pl

6. De acuerdo con su experiencia, ¢Cudles son las mayores dificultades para sacar adelante

el proceso de autoevaluacion Institucional y la elaboracion del Plan de Mejoramiento?

La mayor dificultad es decir la verdad, pero realmente se hace y se hace todos los afios, tanto el
plan de mejoramiento como el proceso de autoevaluacion institucional, yo personalmente si evalud
lo que es, pero como esto nos toca en grupo entonces hay compaineros dicen “hay eso pongale todo
que si, porque los pones mas tareas” ese es el pensar de la mayor parte de los compafieros en

general.
7. ¢Porque los Planes de Mejoramiento no arrojan los resultados esperados?

Si, si arrojan, uno arroja los resultados que uno quiere, si usted me pide que le diga que el 10%

funciona yo le digo si, el 10% funciona.
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Categoria 4: proceso colegiado

8. ¢Considera usted que los profesores participan en la elaboracién del Plan de
Mejoramiento Institucional y sus aportes son tenidos en cuenta? Si — No, justifique su

respuesta

Si participamos, obviamente que si participamos, se tienen en cuenta toda vez que cada docente
aplica y se acuerda cual fue el plan de mejoramiento institucional qué hizo para tenerlo en cuenta

en sus actividades
Categoria 5: implicaciones pedagdgicas del proceso de autoevaluacion institucional

9. ¢Qué apreciacion le merece el area de gestion pedagogica del Plan de Mejoramiento

Institucional? ¢ Cuéles aspectos considera usted importantes en esta area?

Cada ario es diferente, este afio los planes de mejoramiento obviamente no funcionaron porque
nosotros no sabiamos cémo iban a venir los estudiantes por la pandemia, creimos en la honestidad
de los papés con el trabajo de los estudiantes, pero pues igual viéndolo bien si fueron honestos los
padres de familia, muchos de ellos nos han dicho “si yo le ayude con las guias a mi hijo” y
obviamente se ve aqui la falta de proceso, entonces a veces hasta violentamos a los nifios porque
no saben coger un lapiz, no saben manejar espacio, pero ya estamos haciendo él dictado porque en
primario eso es lo que se ve, si nosotros hubiéramos sabido que eso iba a pasar seguramente
hubiéramos adaptado todo el curriculo para que fuera un preescolar avanzado o un primero con
otro nombre y trabajar preescolar y como organizar los primeros, por ejemplo en primero que es
lo que este afio me corresponde, tengo nifios de primeros, preescolar, kinder hasta en su

comportamiento.
10. ¢Cual es el modelo pedagogico de la Institucion?

Pedagogia dialogante que también viene siendo significativa, yo utilizo lo que me sirva todo lo
gue me sirva, asi sea conductual, constructivista para poder sacar adelante los estudiantes que me

correspondan.
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11. ;Considera que las préacticas pedagdgicas de los docentes son coherentes con el modelo

pedagogico?

A veces si, a veces no y yo digo que eso nos aplica a todos, yo hablo, cito vuelvo, hablar, pero

hay momentos en que a uno le toca decir es asi y punto.
12. ;Como le va a la Institucién Educativa en las pruebas externas?

Super bien, somos el mejor colegio Distrital de la localidad de Suba y somos el Colegio nimero

38 a nivel Bogota.

13. ¢ Se relacionan los resultados de las pruebas externas con las practicas de evaluacién de

aula? ;Como se trabaja con los estudiantes de inclusion?

A veces no coincide, porque uno en el aula califica muchas cosas: la asistencia el
comportamiento, todas esas cosas que entre comillas no tienen que ver con el aprendizaje, los
conocimientos, entre comillas, porque obvio si todo tiene que ver, pero hay chicos que son tan
indisciplinados que poco asisten pero cuando vienen la dan toda, entonces ¢de qué depende?
depende del entorno sociocultural de cada persona, si tu estas en un entorno donde los papas
inculcan el aprender el hacer las cosas esto funciona super, pero si vamos al extremo donde ni
atencion te ponen, donde te mandan a veces al colegio sin bafiar y sin nada, sin libros, sin ir
médico, que tengo un caso asi, un chico ciego, no total sino baja vision y no hay atencion del
padre. Frente al trabajo con los estudiantes de inclusion afortunadamente se cuenta con el
apoyo de una docente de inclusion y con la orientadora quiénes desarrollan una labor a la par
con los docentes y se han logrado sacar adelante varios estudiantes, cuando se identifica algin
problema de aprendizaje se envian a la direccion de orientacion quiénes hacen el proceso con
los padres de familia frente al diagndstico y se orienta al proceso con la EPS, a partir de ello el
curriculo y los planes de estudio se ajustan a los minimos, se flexibilizan de acuerdo a su

diagnostico y acuerdo a las orientaciones que brinda la docente de apoyo.
14. ; Que evalla la autoevaluacién institucional?

Todas las areas de gestion
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15. ¢ Considera usted que las practicas pedagdgicas de los docentes son innovadoras?, ¢ estan
fundamentadas didactica y pedagdgicamente?, ;Cuenta con recursos de las nuevas

tecnologias?

Yo diria que realmente no, aunque hay algunos profesores que podemos hacer alguna Innovacion,
pero eso es relacionado méas con cada estudiante, si el nifio no aprende sino a partir del llamado de
atencion toca asi, pero si el nifio aprende con una explicacion didactica y responde se hace.
Nosotros Tratamos de hacer las cosas muy diferentes, yo por lo menos no trabajo la M con la A,
sino hacemos sonidos del abecedario unidos con las vocales para que nos den ya las silabas y

formamos palabras entonces eso hace que el proceso sea mejor que hacer la plana.

16. ;Cémo valora los proyectos transversales? ¢ Son interdisciplinarios?, ¢ Tienen
componente pedagogico?, Mejoran los procesos de aprendizaje? En Caso de ser positiva

Su respuesta, ¢ Tiene evidencia de ello?

Hacemos las cosas que toca hacer, porque por ejemplo para el para el proyecto de planeta del
cuidado del agua se hace conciencia con los nifios y se hace ese trabajo, pero yo entiendo lo
disciplinario es que en espafiol por ejemplo si esta el tema del agua entonces en espafiol vemos
cdmo se escribe el agua y todos los aspectos que tendrian y asi con todas las areas, pero no sé si la
manera en que lo hacemos esta bien que es : Si hoy es el dia del agua entonces se hacen actividades,
las profesoras encargadas de cada proyecto envian a todas las compafieras algo para que ya uno
trabaje en el aula del asunto y ya, no sé si eso esta bien o si es como yo te decia hace un ratico o si

ambas cosas estén bien
Categoria 6: Formacion en la autoevaluacion
17. ;Como se lleva a cabo la autoevaluacion institucional y el Plan de Mejoramiento?

Eso se hace en grupos a final de afio, cada grupo se retne y se les dan unas preguntas o una parte

para realizar un trabajo.

18. ¢Hay preparacion en el tema de autoevaluacion institucional a la comunidad?
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No sé si haya preparacion, pero yo creo que si, se citan a los papas cada afio para evaluacién

institucional y ellos participan y yo creo que los estudiantes de 11 también participan.

19. ;Como valora usted el conocimiento que tienen los docentes sobre la evaluacion y la

autoevaluacién?

Realmente si se conoce el proceso, cada afio nos dan unas hojas con los items que debemos

desarrollar para hacer la autoevaluacion.

20. ¢Hay propuestas de los docentes para hacer el proceso de autoevaluacion de otra manera?

¢se expresan criticas frente al proceso, ¢cuales?

Yo no creo, de pronto si, pero no sé, aunque acé hay muchos profes criticos, muchos profes
pensantes que dicen hagamos tal cosa o tal otra, pero relacionado con la autoevaluacion no te sé

decir y no te se asegurar.

Entrevista 6: Docente sede B

Primaria

Categoria 1: datos generales

1. Edad: NR

2. Sexo: M

3. ¢En qué instituciones educativas ha laborado antes?
Varias

4. ¢En cuantos planes de mejoramiento ha participado?

Todos los afios se realiza el proceso
Categoria 2: posibilidades del plan de mejoramiento

5. ¢Considera usted que hay condiciones que facilitan la autoevaluacion institucional y el

Plan de Mejoramiento? Si — No, justifique su respuesta

Si hay condiciones por la concatenacion que hay entre los temas y los planes que se elaboran

con lo que se pretende mejorar
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6. ¢Para qué sirven los Planes de Mejoramiento Institucional?

Para establecer metas de mejoramiento en las &reas de gestion

Categoria 3: limitaciones del Pl

7. De acuerdo con su experiencia, ¢Cudles son las mayores dificultades para sacar adelante
el proceso de autoevaluacion Institucional y la elaboracién del Plan de Mejoramiento?
La mayor dificultad son los horarios y el desacuerdo con las otras areas

8. ¢Porque los Planes de Mejoramiento no arrojan los resultados esperados?

Porque en el proceso no esté toda la comunidad educativa, hay incumplimiento de los padres
cuando se citan, también hay ciertas rivalidades entre docentes lo que imposibilita llegar a

acuerdos
Categoria 4: proceso colegiado

9. ¢Considera usted que los profesores participan en la elaboracién del Plan de
Mejoramiento Institucional y sus aportes son tenidos en cuenta? Si — No, justifique su

respuesta

Si, se construye por partes, por grupos de areas, no es en general y que yo recuerde no hubo
participacion de familias, pero tal vez si de estudiantes

Categoria 5: implicaciones pedagdgicas del proceso de autoevaluacion institucional

10. ¢ Qué apreciacion le merece el area de gestion pedagogica del Plan de Mejoramiento
Institucional? ¢ Cuales aspectos considera usted importantes en esta area?

Es importante todos los aspectos del area de gestion pedagogica

11. ¢ Cual es el modelo pedagdgico de la Institucion?

Dialogante
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12. ;Considera que las préacticas pedagdgicas de los docentes son coherentes con el modelo

pedagogico?
No realmente no, muchos trabajamos aparte de ese modelo
13. ;Como le va a la Institucién Educativa en las pruebas externas?
Muy bien gracias a Dios

14. ;Se relacionan los resultados de las pruebas externas con las practicas de evaluacion de

aula? ;Como se trabaja con los estudiantes de inclusion?

Bueno yo puedo hablar a nivel bachillerato algo conoci y si porque si requiere de ese conocimiento
previo para hacer pruebas, a nivel Primaria es un poquito mas dificil las pruebas o que les va bien,
el desempefio varia en las diferentes areas, se nota que no siempre ese plan o lo que se pretende el
nifio lo logra o a nivel de evaluacion externa porque no sé comprenden las preguntas, falta
profundizar en ese aspecto. En cuanto al proceso con los estudiantes de inclusién desde mi area lo
hago de una manera muy visual, cuando los estudiantes hablan se puede hacer oral, pero cuando
no hay desarrollo del habla se hace a través de dibujos

15. ¢ Que evalla la autoevaluacion institucional?

Se vuelvan los procesos del proyecto educativo, se autoevalla la comunidad, el proceso como
docentes y las estrategias didacticas, creo que hay mas cositas codmo el horizonte institucional,

pero no recuerdo muy bien

16. ¢ Considera usted que las practicas pedagdgicas de los docentes son innovadoras?, ¢ estan
fundamentadas didactica y pedagogicamente?, ;Cuenta con recursos de las nuevas
tecnologias?

No de todos los profes, aca hay mucho tradicionalismo aun, desafortunadamente, algunos de
nosotros implementamos y me considero que trato de innovar, hay comparfieros que veo que sacan

una maravilla de clases y veo que son muy innovadores, pero hay otros que siguen con planes
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tradicionales. En cuanto los recursos de las nuevas tecnologias se cuentan con tecnologia al 100%

en la sede B.

17. ;Como valora los proyectos transversales? ¢ Son interdisciplinarios?, ¢ Tienen
componente pedagdgico?, Mejoran los procesos de aprendizaje? En Caso de ser positiva

su respuesta, ¢ Tiene evidencia de ello?

Los proyectos transversales si contribuyen, aunque como area de inglés me siento un poco excluido
porque por ejemplo en el PRAE no se tiene en cuenta el area, de resto si se integran muchas areas,

pero falta integrar mas areas como inglés
Categoria 6: Formacion en la autoevaluacion
18. ¢;Como se lleva a cabo la autoevaluacion institucional y el Plan de Mejoramiento?

Nosotros tenemos un plan y un formato que lo hacemos en este caso por niveles y en secundaria
por asignaturas y cada grupo dialoga sobre los aspectos a mejorar y frente a ello establecen metas
para esas oportunidades de mejora, generalmente se reinen los grupos aparte de grados primeros,

segundos, terceros y en secundaria se retinen por asignaturas.
19. ¢ Hay preparacion en el tema de autoevaluacion institucional a la comunidad?
Realmente no, sinceramente no

20. ¢Como valora usted el conocimiento que tienen los docentes sobre la evaluacion y la

autoevaluacién?

Pienso que tenemos muchas falencias porque no leemos, nos falta lectura, profundizar la lectura
en nuestro sistema educativo institucional, lo vivi hace poquito en la Gltima comision, cuando el
coordinador hizo una pregunta sobre el sistema de evaluacion institucional-SIE y no supimos dar

respuesta ni supimos a donde iba enfocado nuestro SIE.

21. ;Hay propuestas de los docentes para hacer el proceso de autoevaluacion de otra manera?

¢se expresan criticas frente al proceso, ¢cuéles?
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Si se han expresado criticas, pero que haya propuesta no, porque hacer comentario implica mas
trabajo, entonces es eso realmente, yo puedo tener muchas ideas, pero si uno las propone, es mas
trabajo y pues tiempos desafortunadamente no hay, y esto es algo que a nosotros en esta sede nos

influye mucho y es bastante fuerte.
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Anexo G) Consentimiento informado
Datos del investigador:
Nombre: Mery Marcela Bernal Figueroa
Estudiante de: Maestria en Educacion
Universidad Pedagdgica Nacional.

El titulo de la investigacién es: Limitaciones y aportes del Plan de Mejoramiento

Institucional en el marco de la Guia 34 en el Area de Gestion Académica.
Pregunta general de investigacion:

¢ Qué posibilidades, aportes y limitaciones tiene el Plan de Mejoramiento Institucional en relacion
con el area de gestion académica en dos Colegios del Distrito Capital en el marco de la

Autoevaluacion Institucional?
Trato digno:

Las investigadoras se comprometen a proporcionar trato digno a los participantes en la

investigacion.

Confidencialidad de la informacion:

Su participacion es importante en la medida en que nos posibilita dar alcance al objetivo
estipulado en la investigacion. Tenga presente que la entrevista es andnima, no se solicitan datos
de contacto personal y la informacion obtenida es de uso exclusivamente académico
manteniéndose bajo estricta confidencialidad segun la Ley 1581 del 2012. Usted tiene el derecho
de retirar el consentimiento para la participacion en cualquier momento. La participacion en el

estudio es voluntaria y no conlleva ninguna obligacion contractual o académica.

Duracidn de la entrevista:
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La entrevista le tomard maximo 45 minutos.
Dato de contacto:

Para cualquier duda, comentario o solicitud de resultados se puede comunicar al correo:

marcelabernal826@gmail.com
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Anexo H) Autoevaluacion Institucional

AREA DE GESTION DIRECTIVA

Direccionamiento Estratégico

10.

11.

En el colegio la caracterizacion de las familias que se realiza, permite comprender y
atender las necesidades y expectativas de estas.

En el colegio, durante la coyuntura actual derivada por el COVID 19 y el retorno a la
presencialidad, se han realizado procesos de recoleccion de informacion para la
caracterizacion de las familias.

En el colegio se recoge informacion sobre necesidades educativas de los estudiantes,tales
como: estilos y ritmos de aprendizaje, problemas de aprendizaje, bilingtiismo, talentos,
discapacidad, entre otras.

En el colegio la mision y la vision institucionales responden a las necesidades, intereses
y expectativas de la comunidad.

En el colegio, la vision proyecta el posicionamiento de la institucion en relacion consu
apuesta formativa y el enfoque misional.

En el colegio las estrategias de divulgacion de la mision y la visién institucionalesson
efectivas.

En el colegio los principios y los valores son reconocidos y puestos en practica por
toda la comunidad educativa.

En el colegio estan definidos los perfiles de directivos, docentes, estudiantes,
administrativos y familias, en coherencia con los principios y valores institucionales.

En el colegio la informacidn del diagndstico institucional es utilizada para la creacionde
planes y proyectos institucionales.

En el colegio las necesidades y expectativas de familias y estudiantes se tienen en
cuenta para la planeacion institucional.

En el colegio las actividades del Plan Operativo Anual son coherentes con las metas

institucionales de corto, mediano y largo plazo.
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En el colegio los érganos del gobierno escolar y de participacion ejecutan un plan
operativo, y rinden cuentas a la comunidad educativa.

En el colegio se utiliza informacién interna y externa para evaluar los resultados delos
planes, programas y proyectos de la institucion.

En el colegio el registro y el anlisis de los indices de aprobacion y desercion de los
estudiantes, ha permitido implementar planes de accién para el mejoramiento.

En el colegio los resultados de la evaluacion interna y de las pruebas externas se

informan oportunamente a la comunidad educativa.

Liderazgo y Participacién

1.

10.

En el colegio se cuenta con procedimientos claros y pertinentes para la eleccion de
representantes de familias, estudiantes y docentes.

En el colegio las decisiones del Consejo Directivo facilitan la ejecucion del PEI y del
quehacer institucional.

En el colegio el Consejo Académico tiene en cuenta los aportes de los docentes y
directivos docentes, para la toma de decisiones sobre los procesos académicos.

En el colegio se tiene garantizada la participacion de los estudiantes en las diferentes
instancias (Consejo Directivo, Consejo Estudiantil, personero, contralor, etc...) parala
toma de decisiones.

En el colegio la Asamblea y el Consejo de Padres son mecanismos efectivos de
participacion de las familias.

En el colegio los estudiantes y las familias lideran la realizacién de acciones
institucionales.

En el colegio se propicia la conformacion de equipos de trabajo integrados por directivos,
docentes y administrativos para el desarrollo de las actividades institucionales.

En el colegio se analizan los resultados de la gestion escolar con la comunidad educativa.
En el colegio se utilizan los medios de comunicacion para brindar informacién a la
comunidad educativa sobre los procesos pedagogicos, directivos y administrativos.

En el colegio se promueven relaciones de confianza entre los integrantes de la

comunidad.
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En el colegio se promueve el sentido de pertenencia y la cohesion entre sus
integrantes, generando un clima escolar agradable.

En el colegio se promueve la reflexion y el respeto de los acuerdos establecidos parala
convivencia escolar.

En el colegio se tienen establecidos procedimientos, basados en el dialogo y el

consenso, para manejar situaciones conflictivas o problemaéticas.

Relacién con el entorno

En el colegio las alianzas con otras instituciones permiten fortalecer y mejorar los
procesos pedagdgicos y administrativos.

En el colegio hay estrategias que permiten a los miembros de la comunidad educativa
vincularse a redes de apoyo locales o regionales, de caracter social, cultural y académico.
En el colegio se desarrollan acciones en pro de las necesidades y expectativas de la
comunidad de la que hace parte.

En el colegio se desarrollan acciones para el cuidado y preservacion del medio ambiente,
con la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa.

En el colegio se desarrollan proyectos ambientales que integran lo social, lo culturaly lo
econémico.

En el colegio se siguen protocolos para evitar que las acciones y procesos realizados,

causen efectos negativos en el medio ambiente.

AREA DE GESTION PEDAGOGICA

Planeacién Curricular

1.

En el colegio, para implementar el enfoque pedagdgico, se tienen en cuenta las
caracteristicas de la comunidad educativa y del contexto; inclusive en situaciones como
la coyuntura actual derivada por el COVID 19 y el retorno a la presencialidad.

En el colegio, el enfoque pedagdgico es el referente para construir las estrategias de

ensefianza-aprendizaje.
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3. En el colegio el plan de estudios tiene en cuenta las necesidades del contexto
institucional.

4. Enel colegio el plan de estudios esta elaborado a partir de los lineamientos del modeloy
enfoque pedagdgicos acordados.

5. En el colegio el plan de estudios refleja correspondencia entre los aprendizajes
esperados, los contenidos, los objetivos y las metodologias de las areas.

6. En el colegio se tienen establecidos parametros de articulacion entre los planes de area,
el PEI y el Sistema Institucional de Evaluacion de Estudiantes (SIEE).

7. Enel colegio, los tiempos de la jornada escolar se han ajustado a las necesidades de los
diferentes actores educativos, dada la situacion coyuntural generada por elCOVID 19 y
el retorno a la presencialidad.

8. En el colegio se modificaron los acuerdos pedagdgicos para el disefio de tareas de los
estudiantes, atendiendo a la situacion coyuntural actual generada por el COVID 19 yel
retorno a la presencialidad.

9. En el colegio se ha llegado a acuerdos sobre parametros institucionales para la
planeacion de aula.

10. En el colegio, durante la situacion coyuntural actual generada por el COVID 19 vy el
retorno a la presencialidad, se han implementado actividades complementarias y
extracurriculares para el desarrollo de habilidades e intereses de los estudiantes.

11. En el colegio, las didacticas implementadas en las areas y proyectos transversales son
coherentes con el plan de estudios y el PELI.

12. En el colegio se cuenta con proyectos pedagogicos que buscan prevenir situaciones de

riesgo en los estudiantes.

Préacticas Pedagdgicas

1. Enelcolegio se han incluido estrategias pedagogicas y didacticas adecuadas a los nuevos
ambientes de aprendizaje generados por el COVID 19y el retorno a la presencialidad.
2. En el colegio se aplican didacticas flexibles y diferenciadas para desarrollar el

aprendizaje y promover la motivacion de los estudiantes.
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3. En el colegio el seguimiento a las practicas pedagdgicas brinda informacién para
proponer ajustes.

4. En el colegio los actores educativos respetan y reconocen las diferencias sociales,
culturales, politicas, étnicas, etc.

5. En el colegio se emplean diferentes estrategias para que los estudiantes, de distintas
culturas, puedan acceder a las oportunidades educativas en condiciones de equidad.

6. En el colegio, durante la actual situacion coyuntural generada por el COVID 19 vy el
retorno a la presencialidad, se emplean diferentes estrategias para que todos los
estudiantes puedan acceder a las oportunidades educativas en condiciones de equidad.

7. En el colegio, durante la coyuntura actual generada por el COVID 19 y el retorno a la
presencialidad, se han implementado programas de apoyo pedagogico diferenciados,

para estudiantes con algun nivel de vulnerabilidad

Evaluacion

1. En el colegio, durante la coyuntura generada por el COVID 19 y el retorno a la
presencialidad, se han tenido en cuenta las condiciones de las familias para hacer el
seguimiento de los aprendizajes de los estudiantes.

2. En el colegio, durante la coyuntura actual generada por el COVID 19 y el retorno a la
presencialidad, se han dado a conocer los criterios con los que se evaltan los aprendizajes
de los estudiantes.

3. En el colegio se hace seguimiento continuo a la articulacion entre los planes de area,el
PEI y el Sistema Institucional de Evaluacion de Estudiantes (SIEE).

4. Enel colegio se hace seguimiento a las practicas evaluativas en el aula, realizadas porlos
docentes.

5. En el colegio las practicas evaluativas se ajustan a las necesidades educativas de los
diferentes grupos de estudiantes.

6. En el colegio, el analisis realizado a los resultados de las pruebas externas, ha sido util
para hacer ajustes en las practicas de evaluacion realizadas por los docentes.

7. En el colegio el uso pedagdgico de resultados permite formular estrategias de
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mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes.
8. En el colegio el uso pedagdgico de resultados es un insumo para la actualizacion de

planes de aula y de area.

AREA DE GESTION COMUNITARIA

Familia, ciudadania y paz

1. En el colegio, desde su ingreso a la institucion, se orienta a los estudiantes en la
exploracion y construccion de su proyecto de vida.

2. En el colegio se desarrollan estrategias para el reconocimiento y manejo de las
emociones de los estudiantes.

3. En el colegio el desarrollo de las competencias socioemocionales de los estudiantes
esta integrado al curriculo.

4. Enel colegio se promueve el respeto y la responsabilidad en el cuidado del entorno yde
lo pablico.

5. En el colegio las familias trabajan con directivos y docentes en actividades yproyectos
de la institucion.

6. En el colegio se brinda informacion clara y precisa a las familias sobre los propositosdel
aprendizaje de los estudiantes, sus avances y dificultades.

7. En el colegio se orienta a las familias sobre el uso de herramientas tecnoldgicas y
estrategias pertinentes, para ayudar a los estudiantes en su proceso de formacion,
atendiendo a la situacion coyuntural actual generada por el COVID 19 y el retorno ala

presencialidad.

Desarrollo Humano

1. En el colegio se realiza la evaluacién de desempefio a docentes, directivos y
administrativos, con miras a la implementacion de acciones de mejoramiento.
2. En el colegio se reconoce e incentiva de forma continua a los miembros de la

comunidad educativa por su desempefio 0 sus buenas relaciones interpersonales.
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En el colegio se ha reconocido el trabajo de los miembros de la comunidad educativa.

En el colegio, durante la coyuntura actual generada por el COVID 19y el retorno a la
presencialidad, se han implementado estrategias que promueven el bienestar fisicoy
psicoldgico de docentes y administrativos.

En el colegio se promocionan las préacticas saludables y la formacion de habitos seguros
para la prevencion de riesgos fisicos.

En el colegio, las necesidades institucionales y el PEI son insumos fundamentales delos
procesos de formacion de docentes y administrativos.

En el colegio se gestionan de una manera eficiente los procesos de formacién docente,ante

diferentes organismos.

AREA DE GESTION ADMINISTRATIVA

Gestion de los servicios

1.

En el colegio los servicios complementarios de enfermeria y psicologia contribuyenal
bienestar estudiantil.

En el colegio los servicios complementarios de transporte, restaurante y cafeteria
contribuyen al bienestar estudiantil.

En el colegio se apoya el fortalecimiento de las aptitudes, talentos y comportamientos

saludables de los estudiantes.

Gestion de los recursos

En el colegio se facilita el uso de los equipos tecnoldgicos a la comunidad educativa.

En el colegio, durante la coyuntura actual generada por el COVID 19 y el retorno a la
presencialidad, los docentes, estudiantes y administrativos han contado con los recursos
tecnoldgicos para las actividades escolares.

En el colegio se realiza mantenimiento permanente a los equipos tecnolégicos.

En el colegio se utilizan los espacios (talleres, laboratorios, biblioteca, espacios
recreativos y deportivos) de forma frecuente y de acuerdo con su destinacion.

En el colegio se elaboran los planes de mantenimiento y adecuacion de la planta fisica,
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atendiendo a las necesidades de la comunidad educativa.

En el colegio se atienden de manera oportuna y eficiente los requerimientos de bienesy
servicios de la comunidad educativa.

En el colegio se implementan estrategias para conservar y promover el uso adecuadode
los recursos fisicos.

En el colegio, la informacion sobre la comunidad educativa y sus procesos institucionales
se encuentra sistematizada, documentada y estandarizada para facilitarsu consulta.

En el colegio, las adiciones que se realizan al proyecto anual de presupuesto cuentancon
la aprobacion del Consejo Directivo.

En el colegio se garantiza la transparencia en los procesos presupuestales, de
contratacion, de tesoreria y contables, a través de herramientas de control y de la
participacion de la comunidad educativa.

En el colegio, para la definicion del proyecto anual de presupuesto, se priorizan las
inversiones tomando como referencia las necesidades de los estudiantes, la formaciénde

los docentes, los proyectos pedagdgicos, entre otros.



