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Introduccion.

La Red Distrital de Bibliotecas Publicas de Bogota BIBLORED ha sido, desde su creacion
en 1998, la institucion encargada de velar por el cumplimiento de lo estipulado por la Unesco
y las Misiones de la Biblioteca Publica, respecto a sus funciones fundamentales, entre las
cuales se encuentra la de convertirse en una extension de la educacion formal, reconociendo

su caracter no formal.

Es por ello, que este tema es susceptible de investigar dadas las transformaciones sociales,
culturales y, lo que nos concierne, las transformaciones pedagdgicas, en las que se encuentran
sumergidas las bibliotecas publicas de Bogota. Es asi como se eligio para el desarrollo de
este trabajo de grado, en un intento por reconocer los asuntos pedagdgicos que alli tienen
lugar, el caso de la biblioteca Gabriel Garcia Marquez, desde una mirada comprensiva de las
acciones que pueden reconocerse desde lo pedagdgico, en el marco del plan de lectura Leer
es Volar de la Fundacion para el fomento de la lectura Fundalectura y la Secretaria de Cultura,

Recreacion y Deporte con la Direccion de Lectura y Bibliotecas.

En este sentido, para la realizacion de este estudio de caso se abordo la metodologia de Pérez
Serrano (1994) en sus tres fases. Preactiva: esto es, contextual; Interactiva, es decir, trabajo
de campo, entrevistas, cruce de informacidn; y, finalmente, Postactiva, que tiene que ver con

los hallazgos y las conclusiones.

El ejercicio investigativo asumio un caracter participativo, reflexivo y pedagogico gue inicia
su primera fase con la realizacion de una revision documental y la documentacion de la
experiencia de participar en tres espacios de lectura de la biblioteca Gabriel Garcia Marquez:
Club de adulto mayor, Cafe literario y Hora del cuento infantil. Espacios, estos, en los que

participan personas de cinco grupos etarios.



En una segunda fase, se llevé a cabo un grupo focal con los diferentes perfiles de
profesionales de la bibliotecas y usuarios, a quienes se aplico una entrevista semiestructurada
que permitié conocer, comprender y reflexionar acerca de las concepciones, experiencias
personales y colectivas en torno a lo pedagdgico en los espacios de lectura y escritura de la

biblioteca.

La tercera fase consistié en un andlisis de la informacién obtenida a través de la revision
documental y la aplicacion de las entrevistas semiestructuradas. Por Gltimo, se presentan las

conclusiones y recomendaciones de este estudio de caso.



Justificacion.
La red distrital de bibliotecas publicas de Bogot4, BibloRed, ha desarrollado una serie de

programas y proyectos que se encaminan hacia el cumplimiento de su mision:

El proyecto BibloRed de la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte fomenta el
acceso con equidad a la literatura, lectura, escritura y oralidad; contextualiza y
construye con competencia, calidad y responsabilidad significaciones, espacios y
medios que garanticen el derecho al conocimiento, a la informacion, a la cultura, al
arte, al bienestar y a la recreacién de todos los grupos poblacionales y etarios. Lo
anterior esta orientado al desarrollo humano y al ejercicio de derechos de todas las

personas. (BibloRed, 1998).

En cumplimiento de lo anterior, estos programas y proyectos se ejecutan en las 26 bibliotecas
de BibloRed, 97 PPP (Paraderos para Parques Para libros) y 11 BibloEstaciones, mediante
los profesionales de las lineas de ciencia, arte y cultura, Espacios Creativos, Espacios no
convencionales y lectura, escritura y oralidad (Leo). Algunos de estos espacios han logrado
un reconocimiento por parte de la ciudadania y otros han pasado a ser tan solo datos

estadisticos.

La Red como se ha mencionado con anterioridad, no solo cuenta con espacios adecuados
para la lectura y escritura, sino que también se convierte en el escenario donde convergen
diversos lenguajes artisticos y literarios en los cuales los ciudadanos pueden participar y
muchas veces generar reflexiones colectivas, que en algunas ocasiones contribuyen a los

proyectos de vida.



Es por eso que, en el marco de la comprension de la pedagogia como eje fundamental para
el abordaje de las actividades de la Red distrital de bibliotecas publicas de Bogot4, se hace
pertinente, conocer, analizar, comentar y visibilizar las actividades, procesos y talleres para

comprender los escenarios pedagdgicos con los que cuenta la capital.

Dicho lo anterior, resulta entonces pertinente mencionar que este estudio de caso es
importante desarrollar porque puede llegar a convertirse en un aporte para la reflexion
colectiva y pedagdgica de la creacion de politicas publicas en torno a la lectura y la escritura

en la ciudad.

Finalmente, es necesario mencionar que, en el marco de la Especializacion en pedagogia,
donde se enmarca este trabajo, se constituye en un ejercicio importante por la comprension
que de la pedagogia se tiene en la red de bibliotecas y especificamente en los programas que

tienen lugar en la biblioteca Gabriel Garcia Marquez.



Planteamiento del problema.

La biblioteca publica Gabriel Garcia Marquez (G.G.M), ha sido desde su creacion en 2001,
uno de los espacios mas representativos no sélo de la localidad de Tunjuelito sino también
de la ciudad de Bogota. A lo largo de méas de sus 18 afios de servicio, la biblioteca, ha
consolidado grandes procesos lectores, culturales y sociales que comprenden las situaciones

que se presentan a diario en sus diversos contextos.

Es pertinente reconocer que la biblioteca publica G.G.M hace parte de la Red Distrital de
Bibliotecas publicas de Bogota Biblored, ello nos permite comprender su funcionamiento y

los cambios estructurales, pedagdgicos y estratégicos a los que ha estado expuesta la Red.

En el afio 1998 se consolida Biblored como proyecto de ciudad, desde ese entonces se han
ido adjuntando diferentes espacios de lectura que en la actualidad son 26 bibliotecas publicas,
entre mayores, locales y de barrio; 97 Paraderos Paralibros Paraparques (PPP) y 12
Biblioestaciones. Ademas de ello han sido muchos los espacios, entidades e instituciones
publicas y privadas a los que ha llegado Biblored, en su espacio de extension bibliotecaria y

que han fortalecido la cultura lectora de la ciudad.

Cuando se crea el proyecto Biblored en el afio 1998, este hace parte de la Secretaria de
Educacion y en el afio 2013, se logra la consolidacién de la Direccion de Lectura y
Bibliotecas y la Red pasa a ser parte de la Secretaria de Cultura, Recreacién y Deporte. Estos
cambios entre muchos otros, han fortalecido el caracter social y pedagodgico de la Red, dado
que desde esta nueva direccidén se comparten los lineamientos y estrategias; esto quiere decir
que, teniendo en cuenta las particularidades de cada espacio de biblioteca se orienta el

proceso de realizacion de talleres y procesos. Por supuesto, todo ello acorde al plan de lectura



vigente. Para este caso especifico el plan de lectura es denominado Leer es volar, y la entidad

que opera las bibliotecas es la Fundacion para el Fomento de la Lectura Fundalectura.

Como parte de la gestion de la administracion, para operar y organizar el funcionamiento de
las bibliotecas publicas de Bogota se contrata un operador que cumpla con los requisitos que
se publican en los pliegos y cuyo tiempo de ejecucion es un afio. En esta medida, han sido
varias las instituciones que han operado la Red, por ejemplo, la Fundacién Alberto Merani 'y
Colsubsidio, entre otras y dentro de estas dindmicas biblioteca publica Gabriel Garcia
Marquez ha creado y gestionado sus programas, proyectos e iniciativas las cuales aportan al

reconocimiento de la biblioteca como escenario pedagogico.

Teniendo en cuenta, las dinamicas descritas anteriormente, cabe mencionar que en este
estudio de caso se contemplaron las acciones pedagdgicas que se plantean desde la
Dependencia de Lectura y Bibliotecas de la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte; y

la concesion del momento, en este caso Fundalectura, bajo el plan de lectura Leer es Volar.

Puntualmente, debemos reconocer que los mas de 20 afios de servicio de la biblioteca publica
G.G.M a traido consigo una serie de aprendizajes, dificultades y logros que se hacen
susceptibles de investigar y el principal problema del cual surge esta investigacion es la
escasez de documentos entorno a las reflexiones pedagdgicas que desarrolla la Red, cortes
en los procesos gue se gestan en la biblioteca publica, y carencia de sistematizaciones que

visibilicen reflexiones colectivas pedagdgicas.
Por ello se parte de la siguiente pregunta investigativa:

¢Cdmo contribuir a la comprension de las bibliotecas publicas de Bogota como un escenario

pedagdgico a través del caso de la Biblioteca publica Gabriel Garcia Marquez?



Objetivo general.
Contribuir a la comprension de las bibliotecas publicas de Bogota como escenarios

pedagogicos a partir del caso de la biblioteca publica Gabriel Garcia Méarquez.

Objetivos especificos.

Identificar las acciones que desarrolla la biblioteca publica como escenario pedagdgico a

través del caso de la biblioteca pablica Gabriel Garcia Marquez.

Reconocer précticas sociales y pedagdgicas que se desarrollen en los espacios de la

biblioteca publica Gabriel Garcia Marquez.

Analizar las acciones de lectura y escritura, que den cuenta de procesos sociales y

pedagdgicos que se desarrollen en la biblioteca publica Gabriel Garcia Marquez.



Metodologia

Para el abordaje del problema planteado y el cumplimiento de los objetivos del trabajo de
grado, se determind la importancia de un estudio de caso porque es una herramienta de
investigacion social que nos permite situar especificamente a la biblioteca publica Gabriel
Garcia Marquez dentro de la red de la cual hace parte, que es la Red Distrital de Bibliotecas
Publicas de Bogota. Esto quiere decir, que el estudio de caso nos permite entender que pese
a que deba seguir unos lineamientos que plantea la Secretaria de Cultura Recreacion y
Deporte y La Red Distrital de Bibliotecas Publicas, existe una particularidad en cada
biblioteca que puede llegar a contribuir desde su nucleo a entender el rol que cumple dentro

de los diversos contextos y especificamente, para este caso, en lo pedagogico.

Implementaremos esta herramienta de la investigacion social como el mecanismo idoneo
para establecer una hoja de ruta que nos conducira a los objetivos propuestos en nuestra

pesquisa, retomando algunos elementos tedricos de los autores que han abordado el tema.

Tomando la clasificacion de Pérez Serrano (1994) y Martinez Bonafé (1990) sobre las fases

de la investigacion mediante estudios de casos, podemos distinguir entre:

Fase preactiva.

En ella se tienen en cuenta los fundamentos epistemoldgicos que enmarcan el
problema o caso, los objetivos pretendidos, la informacidn que el caso dispone, los
criterios de seleccion de los casos, las influencias del contexto donde se han
desarrollado los estudios, los recursos y las técnicas que se han de necesitar y una
temporalizacion aproximada. La pregunta de investigacion sirve para definir la

unidad o unidades de analisis a considerar. De esta forma, se establece una relacion



entre constructos tedricos y unidades empiricas, categorias generales y especificas.

(Ragin y Becker 1992). (Alvarez & Maroto, (2014)
Fase interactiva.

Corresponde al trabajo de campo y a los procedimientos y desarrollos del estudio,
utilizando diferentes técnicas cualitativas: toma de contacto y negociacion que sirven
para delimitar las perspectivas iniciales del investigador, las entrevistas, la
observacion y las evidencias documentales. En esta fase es fundamental el
procedimiento de la triangulacién para que pueda ser contrastada la informacion

desde diferentes fuentes. (Alvarez & Maroto, S.P  2014).

Fase postactiva. “Se refiere a la elaboracion del informe del estudio final en que se detallan

las reflexiones criticas sobre el problema o caso estudiado”. (Alvarez & Maroto, S.P. 2014)

Es asi como este estudio de caso y de acuerdo con las fases anteriormente descritas se

desarrollaron las siguientes acciones:

Fase preactiva: En esta primera fase se realiza una revision del funcionamiento y la historia
de la biblioteca publica Gabriel Garcia Méarquez, los antecedentes investigativos en este tema.
Visitas guiadas por las instalaciones de la biblioteca y la participacion y observacion de los

espacios de Club de adulto mayor, Hora del cuento infantil y Café literario.

Fase interactiva; Creacion de grupo focal, aplicacidn de entrevistas semiestructuradas y cruce

de informacién.

Fase postactiva: Derivacion de conclusiones y formulacion de recomendaciones.



Este estudio de caso inicia en el segundo semestre del afio 2018 y termina a finales del afio
2019 y en primera instancia se indaga sobre documentos que existieran en la RED y que
dieran cuenta de procesos dentro de las bibliotecas publicas que contaran con un elemento
fundamental que es la pedagogia, evidenciandose escasez de estos documentos. Luego se
realizé una revision de investigaciones en varias bases de datos de universidades y se hallaron

trabajos de grado que abordan las bibliotecas pablicas en un contexto social y politico.

Posterior a ello, se realiz6 una recoleccién de datos en la Red tales como publicaciones,
folletos, agendas mensuales, planeaciones y todo aquello que permitiera entender las

dinamicas propias de la biblioteca en términos de procedimientos.

En tercer lugar, se cre6 un grupo focal que contaba con auxiliares, promotores, profesionales
lideres, coordinadores y usuarios, personas a las cuales contextualizamos sobre el objetivo
de la investigacion y abordamos una serie de preguntas que guiaron la discusion acerca de la

biblioteca publica como un escenario pedagdgico.

Para llevar a cabo esta ultima fase del estudio de caso se realiz6 una triangulacion de las
respuestas analizando las similitudes y las diferencias de cada una de ellas, teniendo en cuenta

los perfiles de cada uno de los autores del grupo focal.

Para el analisis de la informacidn que se adquirié en la aplicacién de las herramientas de

recoleccidn de datos, se hizo pertinente la apropiacion de cuatros estrategias, las cuales son:



Recoleccion
de datos

Triangulacion

Negociacion
con los

implicados

Estrategias

Fuente: Elaboracion propia.

La herramienta de recoleccion de datos de esta investigacion fue una entrevista
semiestructurada a un grupo focal, con el propdsito de indagar sobre la biblioteca pdblica

Gabriel Garcia Marquez como un escenario pedagogico.

De otro lado, se realiz6 la revision documental con el fin de conceptualizar la categoria de
biblioteca publica. Los documentos que consideramos fueron los planteamientos de

BibloRed, la Secretaria de Cultura y la Secretaria de Educacion.

El estudio de caso se divide en tres fases; Fase de contextualizacion, fase interactiva y fase
postactiva. En la primera fase, se realizdé un recorrido documental por BibloRed y por las

investigaciones que permitieran conocer o indagar acerca de programas, proyectos o



iniciativas que se hayan gestionado en las bibliotecas publicas de Bogot4, generando, asi, una

breve contextualizacion del concepto de biblioteca publica.

En la segunda fase se realiz6 un grupo focal con las diferentes areas de trabajo en el cual se
aplicaron diez entrevistas semiestructuradas que encaminaron el estudio de caso hacia la linea
de formacion y programacion que es la encargada de disefiar y ejecutar programas

relacionados con las ciencias, la lectura y la escritura, entre otros.

Por ultimo, se realiza un analisis del proceso de contextualizacion del concepto de biblioteca
publica a partir de las entrevistas mediante un cuadro comparativo del cual surgen una serie
de propuestas y conclusiones a partir de la premisa de las bibliotecas publicas como

escenarios pedagogicos.

EL CASO

La Red Distrital de bibliotecas publicas de Bogota, fue creada en el afio 1998 y tres afios mas
tarde se inauguro la primera biblioteca al sur de la ciudad. El parque el Tunal fue el territorio
elegido para tal labor toda vez que, en su momento, era el epicentro de la recreacion y el
esparcimiento de los habitantes de las localidades aledafias tales como Rafael Uribe Uribe,
Ciudad Bolivar, Tunjuelito y Usme. Desde el afio 2001 el parque metropolitano del barrio el
Tunal comienza a ofrecer a sus asiduos visitantes la posibilidad de acceder a una gran oferta
cultural a través de su flamante biblioteca. Y es que dicho escenario educativo no sélo ofrece
servicios de consulta bibliografica, sino que, ademas, ha desarrollado algunas instancias
participativas que redundan en el fortalecimiento de los colectivos que ejecutan sus

actividades en ese entorno.



La biblioteca Gabriel Garcia Marquez al estar ubicada dentro de un parque, y colindar con
un hospital y varias instituciones educativas publicas y privadas del barrio El Tunal, se
convierte en un punto de transito y encuentro. La biblioteca cuenta con tres salas de lectura,
salas de Internet Infantil y adultos, Ludoteca, Auditorio, Sala de capacitaciones, y una sala
que ha experimentado adecuaciones que la han convertido en Sala Bogotd4, Sala Distrito

Gréfico y en la actualidad Sala Labco.

En el afio 2014 y por una decisién administrativa la biblioteca asume el nombre de nuestro
premio Nobel Gabriel Garcia Marquez. Este espacio cuenta con 88.514 voliumenes, entre
libros, material audiovisual, libros electrénicos y dispositivos electrénicos. EI material

bibliogréafico tiene el servicio de préstamo externo y consulta en sala.

Desde la apertura de la biblioteca se han desarrollado diversos programas, talleres y procesos,
en la actualidad se cuenta con los programas de: Club de adulto mayor, Hora del cuento
infantil y adultos, Café Literario, VVoces en el Parque, Talleres de Arte, Leo con mi bebé y
Cine Foro. Ademés de las diferentes presentaciones artisticas y los espacios que los

colectivos e instituciones solicitan para charlas, conferencias y/o conversatorios.

Es de mencionar que la biblioteca G.G.M al ser parte de la Red Distrital de bibliotecas
publicas de Bogota, responde a unos lineamientos ofrecidos desde la Secretaria de Cultura,
Recreacion y Deporte. Sin embargo, en este ejercicio investigativo se asumen tres espacios
de lectura de la biblioteca como lo son El club de adulto mayor, Hora del cuento Infantil y

Café literario como los grupos de muestra y analisis.



Café Literario

Este espacio se lleva a cabo los dias jueves a las 5 de la tarde, en la sala de Literatura de la
biblioteca. En él se realizan lecturas en voz alta y andlisis literarios, acompafiados de una taza
de café. Programa en el que participan jovenes y adultos. Por lo general, se inicia con una
breve introduccion del tema o el autor a tratar, posteriormente se realiza la lectura en voz alta

del material bibliogréafico y culmina con un dialogo de los diversos puntos de vista.

Hora del cuento Infantil.

Este programa se realiza los dias viernes a las 3 de la tarde. En él se aborda la literatura
infantil a través de la lectura en voz alta. Este espacio hace principal énfasis en los procesos

de lectura y escucha en la infancia.

Club de adulto mayor

Este fue uno de los primeros programas de la biblioteca y el cual se ha logrado mantener en
mas de 15 afos. Se realiza los dias martes a las diez de la mafiana. En él no solo se realizan
andlisis literarios, sino que es acompafiado de diversos lenguajes artisticos como la musica,

el tejido, la danza, entre otros.



Fase Preactiva.

Antecedentes.

En esta primera fase investigativa, se realizd un proceso de consulta bibliografica por los
archivos y documentos que abordan estudios o investigaciones en torno a las dinamicas de la
Red Distrital de Bibliotecas Publicas de Bogota. Se encontraron algunas descripciones que
permitieron la comprensién de varias dinamicas en torno a los procesos de lectura, escritura,
que asumieron un caracter social. Sin embargo, se debe tener en cuenta las limitantes de los
estudios especificos de Biblored. Esto quiere decir, investigaciones o procesos investigativos
creados a partir de los colaboradores de la Red de Bibliotecas. Fenomeno que se tuvo en

cuenta a lo largo de esta investigacion.

En primer lugar, se indaga acerca del trabajo de grado denominado Promocion de la Lectura:
un recorrido documental por BibloRed (2009-2013). Investigacion que tuvo como proposito
conocer acerca de la “promocion de la lectura y de los fundamentos conceptuales que guian
la creacion, planeacidn y ejecucion de las acciones que lleva a cabo la biblioteca publica para

garantizar el acceso a la cultura escrita” (Bernal & Hernandez, 2019, pag. 3).

Sinembargo, en dicha investigacion no se realiza una conceptualizacion de biblioteca pablica
que le permita al lector entender el sentido de las planeaciones, siendo este el objeto de

estudio de la investigacion.

Ademas de ello, se aborda el tema de la promocion de la lectura como el eje fundamental del
ejercicio de la Red Distrital de Bibliotecas Publicas de Bogota y se propone resaltar la cultura

escrita como elemento sobresaliente en dicho proceso. Es de destacar que, en este trabajo, se



otorga una funcidn relevante al aspecto de las planeaciones como una instancia que denota

las acciones pedagdgicas que se desarrollan.

De este modo, sostiene el investigador, que BibloRed entiende “la lectura y la escritura como
practica sociocultural que permite a los lectores asumir posturas reflexivas, criticas y
comprensivas sobre sus realidades individuales y colectivas, asi como generar cambios en
sus relaciones y contextos personales y sociales” (Citado por Bernal & Hernandez,Montoya,
2011, p. 20). Asi pues, se puede inferir que asumir el rol de promotor en este escenario
implica una postura no sélo politica sino pedagogica, considerando las implicaciones de
pensar la lectura y la escritura como préacticas socioculturales que llevan al sujeto a realizar

cambios en sus contextos.

No obstante, cabe aclarar que no existe en dicha investigacion un camino que nos permita
entender y analizar la biblioteca publica como escenario pedagdgico, pero nos otorga
elementos y conceptualizaciones de promocion de lectura como categoria subyacente a este
proceso investigativo. Concluyendo asi que en la investigacion anteriormente mencionada se
prioriza la promocién de lectura en términos de accesibilidad al servicio sobre su caracter

pedagdgico.

En contraste con lo anterior, retomamos e indagamos un proceso investigativo denominado
“Biblioteca publica y formacion de ciudadanos criticos, un estudio de caso en la biblioteca
publica la Pefia de BibloRed, Bogota. (Rodriguez, 2014). En la investigacion mencionada
anteriormente no se realiza un énfasis en la categoria de promocion de lectura, sino que se
encamina hacia los alcances politicos y sociales que tienen las bibliotecas publicas,

analizandolo desde una perspectiva socioldgica como lo plantea Boaventura de Sousa Santos.



Sin embargo, dichos alcances politicos no se evidencian desde las perspectivas de los
usuarios, lo cual le brindaria una mayor validez a la investigacion, sino que retoma los
asuntos estadisticos de la Red. Ademas de ello, los investigadores tuvieron como objetivo
construir una nocion de ciudadania critica, la cual se plantea dentro de la mision de biblioteca
publica, “formacion de ciudadanos criticos”. Pero, lo que vale aqui analizar es la forma en
que se obtiene la informacidén “mediante la aplicacion de encuestas y entrevistas a usuarios
y funcionarios de la biblioteca publica La Pefia, valorando la forma en que sus servicios de
informacidn, facilitan la formacion y participacion ciudadana”. (Rodriguez, 2014). Valdria
la pena, entonces, revisar las entrevistas para comprender dicho fenGmeno, no obstante,

dentro del documento no se tiene acceso alguno a ellas.

De otra parte, se encontro otro estudio de caso de la misma biblioteca titulado “Las
bibliotecas publicas como instituciones de integracion social: Un estudio de caso en la
biblioteca publica La Peiia de BibloRed, en Bogota (Colombia)”. Investigacion que se
propuso abordar como las bibliotecas publicas en contextos populares pueden agenciar

procesos de subjetividad colectiva a partir de sus servicios bibliotecarios. (Alejandro, 2014)

La anterior investigacion nos permitié comprender, un poco, el caracter politico que las
bibliotecas publicas pueden tener a traves de los procesos que trascienden en sus diferentes
contextos. En contraste con las investigaciones anteriores, esta investigacion retoma la
importancia de los procesos con caracter social y critico, los cuales contribuyen no sélo a la

mision de BibloRed, sino al cumplimiento de lo establecido por la Unesco en 1998.

En la mayoria de las investigaciones mencionadas anteriormente se traza un concepto que

configura su sentido, para este proceso investigativo, el concepto que se convierte en objeto



de estudio es la biblioteca publica y los escenarios pedagodgicos. Entendiendo que en el

camino subyacen otras categorias de analisis.

En esta fase se realizd una revision documental que permitidé rastrear el concepto de
biblioteca publica, contextualizar la Biblioteca publica Gabriel Garcia Marquez y analizar
los cambios en las dindmicas administrativas, sociales y culturales que ha vivido Biblored en

los Ultimos 10 afios.

La Red capital de bibliotecas publicas de Bogota se crea a partir de 1998, las primeras de
ellas fueron la biblioteca Virgilio Barco, Tintal y Tunal, posteriormente se crearon las
bibliotecas locales o de barrio y en 2019 se une a la Red las Paraderos Paralibros Paraparques.
En la actualidad se cuenta con 24 bibliotecas, una de ellas especializada en literatura infantil

y otra que se encuentra ubicada en la Carcel Distrital. 91 PPP y 12 Bibloestaciones.

A lo largo de su trayectoria, Biblored ha tenido cambios significativos, no s6lo en cuestiones
administrativas, sino que se ha consolidado como una de las mas grandes instituciones

publico-privada del pais.

Uno de los cambios que vale la pena mencionar es la designacion de Biblored a la Secretaria
de Cultura Recreacion y Deporte, recordando que, desde sus inicios hacia parte de la
Secretaria de educacion, este cambio propicié la creacion de la dependencia de Lectura y

Bibliotecas.

Indagando acerca de procesos de investigacion dentro de la Red y de sistematizaciones o
publicaciones que permitieran comprender el horizonte pedagégico y social de las

bibliotecas, se hallé que carecian de ellos.



Sin embargo, se hacia evidente que las bibliotecas desarrollan procesos de impacto en varias
comunidades y que tenian un reconocimiento en sus territorios. Se comprendid entonces que
el fendbmeno consistia en que en el cambio de concesionarios se perdian los documentos,

informes o publicaciones de los procesos 0 no quedaban para la entidad.

Cada uno o dos afios se lleva a cabo el proceso de licitacién en el que se elige al
concesionario que operativiza las acciones de la institucion. Para el afio 2018-2019 el
encargado de ello fue la Fundacion para la lectura FUNDALECTURA, pasando por aqui

instituciones como Fundacién Alberto Merani y Colsubsidio, entre otras.

Este estudio de caso tuvo como proposito fundamental indagar acerca de las dimensiones
pedagdgicas que se abordan en el B.P.G.G.M con el fin de contribuir al entendimiento de las

bibliotecas publicas como un escenario pedagogico.

Al iniciar este proceso investigativo descubrimos que debiamos abordar la pedagogia desde
el proceso que realizan los profesionales de la linea de Formacién y Contenido, dado que es
de alli donde surgen las formas y directrices para trabajar con las comunidades y personas

que visiten las bibliotecas.



Fase Interactiva

En esta fase se realiz6 un grupo focal al cual se le aplicaron entrevistas semi estructuradas

que permitieran una trazabilidad de los conceptos y a partir de los procesos y experiencias de

estos actores analizar el abordaje pedagdgico y social de las actividades, proyectos y talleres

que desarrolla la biblioteca publica Gabriel Garcia Marquez.

Perfiles del grupo focal.

Actor Rol

Formacion

Académica

Proceso en la Red

Promotor de
Nicolas Lopez formacion y

contenido.

Licenciado en

Lengua Castellana.

Maestria en

Educacién

Lleva dos afios en Biblored, un
afio desempefiando sus funciones
en la Biblioteca publica de
Puente Aranda, actualmente se
desempefia como Promotor de
Leo de la B.P. G.G.M.
Desarrolla talleres de la franja

infantil y javenil.

Coordinador de

Leonardo Amaya
sala.

Bibliotecologo

LlevadosanosenlaB.P. G.G.M.,
un afo desempefiando  sus
funciones en el é4rea de

Colecciones, actualmente es el




Coordinador de la sala general de

dicha biblioteca.

Julian Hernandez

Promotor de
formacion y

contenido.

Artista plastico.

Lleva cuatro afios en la Red, es
promotor de la Linea de Ciencia,
Arte y Cultura, maneja la franja

de jovenes y adultos y el Cine

foro, y, ademas, de ello,
desarrolla talleres en las Bp.

Perdomo y Arborizadora Alta.

Andrés Calixto

Ramirez

Promotor de
formacion y

contenido.

Licenciado en

Ciencias Sociales.

Lleva méas de 7 afios
discontinuos en la Red,
desarrolld sus funciones de
Promotor de la franja Infantil en
la B.P. G.G.M. durante dos afios,
posterior a ello, trabajé durante
dos afios en la B.P. Marichuela y
actualmente ejecuta su rol en la

B.P. Rafael Uribe Uribe.

Jonatan Vergara

Palomino

Licenciado en

educacion basica

Lleva dos anos en la Red, se ha

desempefiado como promotor




Promotor de

con énfasis en

educacion artistica.

Leo con jovenes y adulto mayor,
ha realizado programas de

extension en la Carcel Picota de

formacion .
y Bogota.
contenido.
Usuario de las bibliotecas
publicas desde hace 8 afios,
Usuario/ Ex Estudiante de
Oscar Obando Cruz laboré por dos afios como
auxiliar Lenguas Extranjeras
auxiliar de 36 horas de la B.P.
G.G.M.
Es usuario de la Red desde hace
mas de doce afos, ha
Filésofo, entrenador
Wilson Gutierrez Usuario desarrollado procesos sociales,

deportivo y escritor.

culturales y deportivos con

comunidades vulnerables.




Nathaly Giraldo

Promotora de
Espacios no

convencionales.

Estudiante de
Lengua castellana
con énfasis en

Literatura

Lleva seis afios en la Red, se
desempefio como auxiliar de la
B.P. G.G.M. de 48 hrsy 36 hrs,

hace un afio fue promovida a

promotora de Espacios no
Convencionales. Actualmente se
encuentra en el PPP Gilma

Jimenez.

Diego Trujillo

Usuario

Estudiante de

musica

Usuario frecuente de la B.P.
G.G.M. Participa de los talleres

de lectura y el café literario.

Andrés Sanabria

Lider de formacion

y contenido

Licenciado en
Lengua Castellana.
Maestria en

Educacién

Lleva seis afios vinculado a la
Red, en sus inicios trabajé como
tallerista, luego fue promotor de

la B.P. Restrepo, posteriormente




trabajo en la B.P. G.G.M. yen la
actualidad se desempefia como
profesional Lider de la linea de

Formacion y contenido.

Las preguntas realizadas en la entrevista semiestructurada fueron las siguientes.

1. ¢Cree que las bibliotecas publicas cumplen una funcién pedagdgica? Si. No. Por que.

Si en la pregunta anterior contestd afirmativamente responda la pregunta 2, de lo contrario

pase a la pregunta 3.

2. ¢Cuél cree que han sido los criterios pedagogicos que ha utilizado la biblioteca pablica

G.G.M.?

3. ¢Cree que los funcionarios de la Biblioteca pablica tienen una formacion pedagogica?

4. ¢Es la biblioteca publica un espacio activo de aproximacion pedagdgica, o es Unicamente

un espacio de consulta bibliografica?

5. ¢Cree que la Biblioteca publica deberia acentuar su rol pedagdgico dentro de sus

dinamicas propias?

6. ¢Cual cree que han sido sus aportes en el marco de lo pedagdégico a los procesos que se

desarrollan en la Red?



Con la aplicacion del anterior instrumento investigativo se dio paso al analisis de las
categorias abordadas en este estudio de caso. Las respuestas de cada uno de los participantes
orientaron la reflexion acerca de la concepcion de lo pedagdgico presente o no en la biblioteca

publica Gabriel Garcia Marquez.
A continuacion, se describen las categorias de andlisis:
Bibliotecas publicas.

Para hablar de biblioteca publica debemos retomar lo planteado por la Unesco en su
manifiesto de 1994 cuando considera que la biblioteca pablica debe ser un centro de
informacion que facilita a los usuarios todo tipo de datos y conocimientos. La biblioteca
publica presta sus servicios sobre la base de igualdad de acceso de todas las personas,
independientemente de su edad, raza, sexo, religion, nacionalidad, idioma o condicién
social. Ha de contar ademas con servicios especificos para quienes por una u otra razon
no puedan valerse de los servicios y materiales ordinarios, por ejemplo, minorias
linguisticas, deficientes fisicos y mentales, enfermos o reclusos (Unesco, 2019) De igual
manera se debe tener en cuenta las distintas misiones de las bibliotecas publicas emanadas

por la misma entidad, a saber:



PUBLIXCAS

Misiones Unesco

Crear y consolidar los Prestar apoyo a la

habitos de lectura en los educacion, tanto indiwvidual
Nnifnos desde los primeros como autodidacta, asi como
anos . a la educacion formal en

Brindar posibilidades _I

para el desarrollo
personal creativo. Estimular la imaginacion

y creatividad de nifnos y
del patrimonio cultural,

la valoracion de las Facilitar el acceso a las
artes, de los logros e expresiones culturales de
innovaciones cientificos. todas las manifestaciones

artisticas.



7 K s

Fomentar el diélogo
intercultural y favorecer PFeSFar’apoyo a la
la diversidad cultural. tradicion

“ Garantizar a los

ciudadanos el acceso a
todo tipo de informacidn
de la comunidad.

Prestar servicios

adecuados de informaciodn
a empresas, asociaciones
y agrupaciones de ambito

- “
“ Facilitar el progreso en
el uso de la informacion
Prestar apoyo y y su manejo a través de
participar en programas y medios informaticos.

actividades de
alfabetizacion para todos
los grupos de edad y, de
Ser necesario,
iniciarlos.

Fuente: Elaboracion propia.



En total son doce las misiones de biblioteca publica que esboza la Unesco y que resultan ser
el sustento para la creacion y fortalecimiento de las bibliotecas publicas en Colombia. Sin
embargo, las misiones de biblioteca, al igual que la mayoria de directrices en el mundo, han
sufrido una serie de transformaciones que evidentemente de una u otra manera, la obligan a

ampliar sus horizontes y/o plantear nuevas estrategias para su accionar.

La Unesco define que “las bibliotecas publicas son uno de los medios mas eficaces de
adquirir, organizar y poner a disposicion de todos, las publicaciones informaticas y
educativas. Las bibliotecas publicas estan en condiciones de adquirir el mejor material para
satisfacer un fin determinado en una comunidad o una region, pues tiene la posibilidad de
escoger entre los medios mds diversos”. Esto lo dice teniendo en cuenta los sucesos politicos

y sociales de finales de los afios 50.

En 1972, la definicidn de bibliotecas publicas se amplia y retoma factores importantes como
la cultura y la ensefianza. De nuevo la Unesco la define como “una institucion democratica
para la ensefianza, la cultura y la informacion”. Es el principal medio para dar a todo el
mundo, libre acceso a la suma de los pensamientos y de las ideas del hombre y las expresiones
de su imaginacion creativa”. Ademas de ello, es reconocida como “instrumento indispensable

para el fomento de la paz y la comprension entre las personas y entre las naciones”.

Las bibliotecas publicas por muchos afios solamente fueron consideradas como espacios de
consulta de material bibliografico; en algunas ocasiones resultaban ajenas a las comunidades
y se consideraba que para acceder a ellas se requeria de cierto grado de bagaje cultural.

Fueron, entonces, acciones individuales que permitieron analizar la posibilidad de llevar las



bibliotecas publicas a comunidades vulnerables, es alli donde Didier Alvarez® habla sobre la

pedagogia social en las bibliotecas publicas.
Biblioteca publica en Colombia.

Las bibliotecas publicas en Colombia han sido escenario de grandes debates acerca de la
cultura, la lectura y el acceso al conocimiento. Sin lugar a dudas, el pais ha creado politicas

publicas que favorecen estos escenarios.

Asi lo afirma La Red Nacional de Bibliotecas Publicas de Colombia.
(2019): Somos un referente cultural en América Latina, ademéas de un ejemplo de
politica publica en favor de la educacion, el conocimiento, la lectura y el encuentro
alrededor de la palabra en todas sus manifestaciones orales y escritas. En las
bibliotecas publicas del pais se brindan oportunidades de inclusion y desarrollo
cultural, social y econémico para que los ciudadanos participen activamente en su
comunidad, accedan, usen y generen informacion y nuevos contenidos para

transformar su vida y su entorno. (Red Nacional de Bibliotecas publicas. 2019)

Han existido varios encuentros en los cuales se ha cuestionado el rol que cumple la biblioteca
publica en el pais y, sin duda alguna, Didier Alvarez ha sido uno de los autores que méas le

ha aportado a este tipo de discusiones.

En cuanto a las funciones que cumplen las bibliotecas puablicas, Alvarez las divide en:

! Didier Alvarez Zapata nacié en Medellin, Colombia. Es Bibliotec6logo de la Escuela Interamericana de Bibliotecologia de la Universidad
de Antioquia. Especialista en Animacion Sociocultural y Pedagogia Social y Magister en Ciencia Politica. Ha trabajado como bibliotecario
escolar, publico y universitario en diversos servicios, redes y sistemas de informacién y lectura. Desde 1998 se desempefia como profesor
e investigador en la Universidad de Antioquia, en el campo de las relaciones entre la cultura escrita, las bibliotecas y la vida social y politica.
Forma parte del Comité Interinstitucional Asesor del Plan de Lectura, Escritura y Oralidad de Medellin.



“1) funciones culturales o simbdlicas, 2) funciones educativas o de formacion, 3)
funciones econdmicas o de productividad, 4) funciones politicas o de
ciudadanizacion, estas ultimas son aquellas funciones en que las bibliotecas publicas
asumen la mision de formar ciudadanos civicos, bajo un paradigma que reconoce a la
biblioteca como una institucion central en la tarea de consolidar una cultura politica
normalizadora donde se sustentan las actitudes y valores, y las creencias acerca de la

realidad.” (Alvarez, 2006).

Desde una perspectiva de la educacion encontramos que “la responsabilidad de ésta radica
principalmente en la escuela, pero se encontrd que la biblioteca publica era un aliado
perfecto, en la medida en que por medio de ésta se facilitaba el acceso al conocimiento de
manera libre, llegando a poblaciones que, ya fuera por su edad o por su condicion social, no

hacian parte de la poblacion escolar ordinaria”. (Alcaldia mayor de Bogota. D.C., 2011).

Ahora bien, dado que en esta investigacion abordamos la red distrital de bibliotecas publicas

como un posible escenario pedagdgico, resulta necesario analizarla.
La Red se define como:

“Red de gestion de informacion y conocimiento de la Alcaldia Mayor de Bogota -
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte, que promueve la apropiacion social de
la lectura, la escritura, la investigacion, la culturay las TIC, con el fin de contribuir
al mejoramiento de la calidad de vida, la inclusion, el enriquecimiento del capital
humano, social y cultural, asi como el ejercicio de la ciudadania activa de todos los
habitantes de la ciudad, priorizando acciones con las poblaciones en situacion de

desventaja y/o condicion de vulnerabilidad” (BibloRed, Sin fecha).



“Creada en 1998, BibloRed abrid sus puertas al publico en el afio 2001 con la apertura de las
bibliotecas Virgilio Barco, El Tunal y El Tintal. En ese mismo afio se vincularon a la red las
bibliotecas locales y de barrio existentes en la ciudad. En el afio 2010, se hizo entrega a la
ciudad de la cuarta biblioteca mayor, la biblioteca Julio Mario Santo Domingo”. (BibloRed,

2018)

La mision por la cual se cred BibloRed fue “fomentar el acceso con equidad a la literatura,
lectura, escritura y oralidad; contextualiza y construye con competencia, calidad y
responsabilidad significaciones, espacios y medios que garanticen el derecho al
conocimiento, a la informacion, a la cultura, al arte, al bienestar y a la recreacion de todos
los grupos poblacionales y etarios. Lo anterior, orientado al desarrollo humano y al ejercicio

de derechos de todas las personas”. (BibloRed, 2018)

Con las definiciones anteriores podemos analizar y entender que las bibliotecas publicas
prestan un servicio de acceso a la informacion que pretende abarcar a la mayoria de las
localidades de Bogota, pero aqui cabe preguntarse: ¢Existe un modelo pedagogico que dé
cuenta de estos procesos? Esta pregunta surge por la carencia de documentos que permitan
reconocer, entender y/o visibilizar las diversas propuestas que han surgido de BibloRed y los
procesos que se han desarrollado al interior de la misma. Solo a partir de finales del afio 2017

empieza a haber acopio documental.



Fase Postactiva

Pedagogia social y pedagogia de la complejidad.

En este estudio de caso se decidi6 abordar la pedagogia social porque es aquella que abarca
el ambito de la educacién no formal. Segun Pérez Serrano (2002) “No podemos olvidar que
la Pedagogia es una ciencia aplicada y surge precisamente para resolver los problemas
socioeducativos en el ambito extraescolar”. La biblioteca publica se ubica como una
extension de la educacion formal y se convierte en un espacio donde convergen diversas

culturas y diversas formas de entender los procesos educativos.

Una de los argumentos a tener en cuenta es el procedimiento que se lleva a cabo para la
planeacion de los talleres, considerando que es alli, donde la biblioteca publica realiza una
de las mayores reflexiones acerca de la practica educativa. “La Pedagogia Social se mueve
en situaciones multidisciplinares, dado que los problemas sociales son muy complejos. Asi,
se ha ido forjando un perfil profesional en el doble nivel del educador social y pedagogo

social.” Pérez Serrano (2002).

Cabe resaltar que uno de los mayores perfiles profesionales de la biblioteca son las
licenciaturas y las artes, lo cual se ve reflejado en la forma de llevarse a cabo las actividades,
talleres, conversatorios, entre otros. Porque deben contar con una ruta metodoldgica que se
enmarca dentro de un objetivo general y unos objetivos especificos, otorgandole alli un
caracter pedagogico gue rompe con las dinamicas del inmediatismo que se venia trabajando

en la Red.

Ahora bien, retomando a Fermoso (1996) “La pedagogia social debe ser asumida como la

reflexion de los procesos de educacion en la comunidad por la sociedad misma”. Podriamos



considerar que la biblioteca publica resulta ser uno de los principales ejemplos para hablar

de pedagogia social en el pais.

Uno de los maximos exponentes de la biblioteca publica y la educacion que hemos trabajado
en este estudio de caso ha sido el bibliotecélogo Didier Alvarez, quien nos ofrece un amplio
horizonte de la pedagogia social que se ha trabajo en este escenario. Didier parte de una
pregunta base: ¢qué discurso ha tenido la biblioteca publica respecto de su funcién educativa?
a la cual responde que “ha tenido un discurso muy explicito que ve la educacién como una

posibilidad, como un medio de superar las grandes problematicas sociales. (Alvarez, 2019,
pag 13)

Resulta indispensable, entonces, para la pedagogia social, que exista una reflexion constante
entre los procesos que se desarrollan. Asi lo manifiesta Pérez Serrano “La Pedagogia Social
necesita el aporte de los hechos (induccion) y la reflexion sobre ellos constituye un criterio
metodologico importante para su configuracion, en conexion constante entre la teoria y la

practica. Pérez, 2002, pag. 193)

De otro lado, se hace pertinente mencionar la categoria pedagogica de la complejidad que es
entendida como aquella que se constituye “como un sistema educativo abierto, que se
establece a partir de entornos fisicos maltiples, coherentes, pero interconectados dando forma
a una sintaxis visual que motive a los miembros de la comunidad a un dialogo plural sobre

contenidos concretos” (Brower, 2010, pag 4)

Ademas de ello, la pedagogia de la complejidad asume “los procesos de aprendizaje desde
distintas formas, mas alla de los paradigmas institucionales, entendidas como una mayor

cercania al sujeto concreto y por tanto, a la compleja anatomia de su existencia, ensamblada



por codigos bio-socio-culturales”. (Brower, 2010, pag. 3). Debido a las nuevas visiones de
biblioteca existentes, se considera necesario entender que en la multiculturalidad y en
diversidad se encuentra una de las funciones de la biblioteca publica y es que a partir de esa
diferencia se construyan alternativas para la vida social y politica de las personas que hacen

parte de ese escenario.

En consecuencia, cabe resaltar, que la pedagogia de la complejidad o, también Ilamada la
pedagogia del caos, no hace referencia a trabajar bajo estructuras que sean estaticas e
inamovibles, sino que pretende, a partir de situaciones con algun grado de dificultad, abordar
otro tipo de soluciones, es decir, otras perspectivas de analisis que lleven al sujeto a una

reflexion sobre su proceso educativo. Asi lo afirma Brower (2010).

La Pedagogia compleja no ha de entenderse entonces como una modalidad educativa
dificil o solo para iniciados que forman parte de una élite. Se trata de aprender-
comprender en un sentido relacional y abierto a campos o0 ambitos disimiles siento
tan significativo como lo aprendido, aquello que aun nos resulta inabarcable, el
espacio residual y periférico que necesitara de nuevas aproximaciones comprensivas.

(Brower, 2010, pag. 8).

Entonces, ello nos abrié el camino investigativo para analizar, desde una perspectiva
pedagdgica, la biblioteca publica G.G.M. y para ello, se debia comenzar por indagar por el
proceso de planeacidn que se ejecuta desde la linea de formacion y contenido, y es alli donde

surge la segunda fase de este estudio de caso.

Para esta fase, realizamos unas preguntas orientadoras (Ver Anexos) dentro de un grupo focal

conformado por auxiliares, promotores, coordinadores de sala, usuarios y profesionales



lideres del &rea. Con estas preguntas queriamos generar tension y una reflexion sobre la
pedagogia existente o no, en la biblioteca. Para contextualizarlos sobre el proceso pedagogico
que se hallo en este estudio de caso, comenzaremos por manifestar las iniciativas de la linea

de formacidn y contenido.

Los talleres y las actividades que se ejecutaban dentro de la B.P.G.G.M. eran actos
potestativos del promotor, teniendo en cuenta que hacian parte de una Red, el contexto y los
intereses de los usuarios. Ello llevaba a que cada promotor en promedio realizara
planeaciones de 300 talleres semestrales, generando que se desvirtuara el sentido de su

labor.

Analizando lo anterior, BibloRed plantea a finales del afio 2018 y comienzos del 2019, un
nuevo proceso para la realizacion de las planeaciones de la Red, proceso que resulta
indispensable para contribuir al entendimiento de la biblioteca publica como escenario

pedagdgico.

Esto se ve documentado en la entrevista con Andrés Sanabria, profesional lider de la linea de
formacion y contenido, quien sefiala: ‘La pedagogia en si misma reune muchas cosas, pero
la pedagogia y la didactica vienen siendo como los motores importantes de cualquier practica,
es decir, un ejercicio de practica mediada por el conocimiento; en ese sentido, lo primero que
nosotros hicimos desde la linea fue cohesionar un equipo para pensarnos efectivamente como
proyectores. Esa fue la primera pregunta. ;Puede haber pedagogia sin planeacion? Y la
conclusion a la que llegamos fue que teniamos que mirarnos como un desafio, teniamos que
pensarnos dentro de una proyeccion para permitir que el acto pedagdgico fluyera’.

(Comunicacion personal, 25 de julio del 2019)



En el mes de enero del afio 2019 se llevo a cabo un ejercicio pedagdgico denominado
“semana de planeacion” en la B.P.G.G.M. En el cual los promotores de la linea de formacion
y contenido, en primera instancia, reflexionaron acerca del proceso de planeacion que se

venia desarrollando.

Cabe aclarar que en la linea existen tres tipos de promotores: Promotor de Lectura, Escritura
y Oralidad, Promotor de Ciencia, Arte y Cultura'y Promotor de Espacios Creativos, cada uno

respondiendo a unas dindmicas del contexto y planeando desde su especialidad.

En las mesas de trabajo no debian ubicarse con promotores de su especialidad y ‘el propésito
de la planeacion era superar el individualismo. Entonces lo que nosotros intentamos fue una
planeacidn colectiva. La Unica forma de trabajar la planeacion colectiva es que los Leo no
planearan Leo. Entonces claro ahi hay una imposibilidad. Como hacer para que un grupo de

personas planeen algo que no conocen’ (Comunicacion personal, 25 de julio del 2019)

Este ejercicio de planeacion fue unos de los pilares fundamentales en el abordaje de un
criterio pedagdgico en la Red, tal y como lo manifiesta Sanabria: la linea maneja ‘un modelo
pedagdgico basado en la pedagogia del caos. La pedagogia del caos implica que todo esto es
posible. EIl caos tiene un sentido, pero no tiene un orden. El caos tiene un sentido pero no
tiene un punto de inicio ni un punto de llegada. El caos es la tesis de un pensamiento en red.
De un pensamiento red-arquico. Entonces nosotros trabajamos en red-arquia. (Comunicacion

personal, 25 de julio del 2019)

Teniendo en cuenta lo anterior, en este estudio de caso hallamos una direccion pedagdgica

que brinda un horizonte de sentido para las nuevas concepciones de biblioteca publica en



América Latina, asi es que pensar las planeaciones desde la Pedagogia del Caos o de la
Pedagogia de la complejidad, genera un proceso de ensefianza y aprendizaje entre
funcionarios de la Red y los usuarios. Proceso que contribuye a reflexiones sobre el acto

educativo.

A continuacidn, se evidenciard un esquema que representa el modelo pedagogico utilizado

en la semana de planeacion.

Proceso de ensefianza >
y aprendizaje P

romotores

Promotores
Promotores

Capacidad de sonar. ¢como? ¢ Metodologias?

La imposibilidad
gue emerge

Pensamiento
: D S
colectivo Promotores

Lider

SEMANA DE LA PLANEACION

Fuente: Elaboracion propia.



Este esquema de trabajo despertd no s6lo en los promotores sino en toda la Red un &nimo
por potencializar el rol pedagogico que cumplen las bibliotecas publicas en Bogota, es por
eso que es de gran importancia mencionar que este proceso se llevé a cabo con la ayuda de

una nueva linea de la Red que tiene como nombre Escuela de Mediadores.

Esta escuela tuvo sus primeros frutos en la B.P.G.G.M en la cual se remodel6 el espacio
destinado al trabajo en equipo para la Sala Centro Aprende, lugar para la inclusién social y

la alfabetizacion.

La escuela de mediadores “es un espacio dedicado a la reflexion, el estudio y la investigacion
de los asuntos relacionados con las practicas de mediacion en la biblioteca publica y otros
espacios educativos y culturales, con especial atencion a las practicas de mediacion de lectura
y escritura. La Escuela esta pensada para mediadores del sistema de lectura de Bogota,
estudiantes universitarios de carreras afines interesados en la mediacion, maestros de todos

los niveles escolares, alfabetizadores, entre otros” (Biblored, 2019)

Ademas de ello, la escuela de mediadores lleva un proceso de sistematizacion de experiencia
junto con la linea de formacion y contenido. Todo ello para evidenciar los alcances no solo
de una semana de planeacion sino del horizonte pedagdgico con el que se promueve una

vision de biblioteca publica.

La ultima fase de este estudio de caso, consistio en analizar con el grupo focal, los alcances,
impactos, ideas, propuestas, entre otros, que surgen a partir del proceso de planeacion
basados en la pedagogia del caos. A través no sélo de las consideraciones de los participantes,

sino que ademas se realizé un breve diagndstico del cumplimiento frente a la Secretaria de



Cultura, Recreacion y Deporte por parte de BibloRed, y especificamente de los talleres,

procesos y proyectos de la B.P.G.G.M.

Conclusiones.
En el transcurso de esta pesquisa académica, que abarco el segundo semestre del afio 2018
y el primero del afio 2019, se evidencié la importancia de formular varias premisas que

permitieran entender las bibliotecas publicas de Bogota como escenarios pedagdgicos.

Alli es palpable que, mas que ser un espacio de consulta bibliogréafica, la biblioteca G.G.M.
se han convertido en un punto de encuentro donde predomina el dialogo, la reflexion y la
convivencia de los diversos agentes sociales, artisticos y culturales de los distintos territorios
urbanos. Asi pues, la biblioteca se ha convertido en escenarios de didlogos y reflexiones
colectivas que nutren, a través de la lectura, la creacion artistica y literaria, los proyectos de

vida y los proyectos comunitarios de la ciudadania que los habita.

En segunda instancia, el presente trabajo ha posibilitado la identificacion y comprension de
los procesos mediante los cuales los colaboradores de la Red contribuyen sistematicamente
en el desarrollo y fortalecimiento del caracter pedagdgico de las bibliotecas, toda vez que

disefian e implementan estrategias metodologicas en la ejecucion de sus programas.

Ahora bien, este estudio de caso permitio identificar, a través de las entrevistas
semiestructuradas, las concepciones pedagogicas que se encuentran implicitas en los
espacios de Café literarios, Club de adulto mayor y Hora del cuento infantil, no sélo por parte
de los colaboradores de la Red sino por las personas que habitan la biblioteca publica Gabriel

Garcia Marquez.



De igual forma, a través del reconocimiento de las précticas pedagdgicas de la biblioteca
Gabriel Garcia Marquez, se logra establecer la relevancia de profundizar en este campo
investigativo y analizar el impacto y las transformaciones en las dinamicas o situaciones
sociales, politicas y culturales de la ciudadania que accede a estos espacios. El entendimiento
de la pedagogia como un puente entre dos sujetos y sus procesos de ensefianza y aprendizaje,

ha fortalecido las dinamicas de los espacios lectores y culturales de la biblioteca.

Es de una importancia meridiana constatar que la construccion de espacios fisicos, tales como
La Sala Labco o el Centro Aprende, se disefiaron y adecuaron a partir de la nocion de que el
concepto de biblioteca publica habia mutado hasta convertirse en un escenario donde

convergen diversos lenguajes artisticos que fomentan nuevas formas de lectura del territorio.

Finalmente, es menester resaltar la labor realizada por parte de la Linea de Formacion,
durante este periodo, dado el compromiso pedagdgico que supone planear los espacios de
lectura y escritura a través de la Pedagogia de la complejidad sin renunciar a incentivar la
capacidad de asombro, todo ello, fomentando la reflexion colectiva y contribuyendo de
manera efectiva en las transformaciones sociales y culturales de las personas que acceden a

la biblioteca publica.



Recomendaciones

Se hace necesario priorizar la consolidacion de los procesos investigativos al interior de la
biblioteca G.G.M. los cudles se puedan replicar en los distintos escenarios de la Red Distrital
de bibliotecas publicas de Bogota. En torno a los temas concernientes a su desarrollo y
evolucion, en orden a establecer unas lineas de profundizacion claras y distintas. Esto es, que
todos los trabajos que se lleven a cabo en la biblioteca puedan ser rastreados facilmente. A
partir de lo cual se pueda alimentar una base de datos o la consolidacion de una caja de
herramientas pedagogicas, que se convierta en el insumo fundamental de los profesionales

adscritos a la Escuela de Mediadores.

Ademas de ello, fortalecer los procesos de sistematizacion, reflexiones colectivas y
ensefianzas y aprendizajes que se presenten en los espacios de lectura y escritura de la
biblioteca que permitan conocer Yy visibilizar las dindmicas del ejercicio de promocion de
lectura y el aporte de este a los procesos pedagogicos individuales y colectivos de la

ciudadania

Y finalmente, se hace necesario implementar un mecanismo de socializacion masiva donde

se visibilicen los nuevos escenarios de la biblioteca G.G.M.
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Anexos

pedagdgica?
Si. No.

Porqueé.

erudicion), no. Si se

entiende lo pedagogico

desde una  perspectiva

menos clasica y mas
contemporanea, esto es, la
construccion de
conocimiento conjunto, la

horizontalidad del saber, la

en cualquier formato o medio
de comunicacion; del mismo
modo, estos lugares organizan
actividades que estimulen la
concienciacion y la
sensibilizacion en el plano
social

cultural y

De manera que, la biblioteca

Pregunta #
Respuesta Actor # 1 Respuesta Actor # 2 Respuesta Actor # 3
1
En primer lugar, hay que|Si.
preguntarse qué se entiende [Como  bien  saben las
por pedagdgico. Si se|bibliotecas son encargadas de
entiende lo pedagdgico | proporcionar informacion; en
desde un esquema | este orden, ofrecen servicios
1. ¢Cree que | tradicional, esto es, transito | de aprendizaje, libros y demas
las de conocimiento de una|recursos que proporcionan a
bibliotecas |figura de maestro a la de un|todos los miembros de la
Si, en el plano de la
publicas alumno (es decir, como una|comunidad  moldear un
pedagogia  social,  por
cumplen especie de iluminacidn | pensamiento critico y utilizar
ejemplo, en la formacion de
una funcion|desde la erudicion a la no |activamente la informacion

ciudadania entre otras.




destruccion de la figura de
erudicion y el aprendizaje
colectivo, entonces si. La
labor pedagbgica de la
biblioteca se cumple en la
posibilidad que da de reunir

a la comunidad bogotana y

como herramienta bésicaen la
formacion lectora debe estar
integrada en los procesos de
funcién pedagdgica las cuales
como se manifiesta en las

anteriores lineas favorecen el

aprendizaje en todas las areas,

de construir con ellajciclos y etapas del ser

conocimiento. humano.

Respuesta Actor # 4 Respuesta Actor # 5 Respuesta Actor # 6

Si, debido a que Ila

construccion de la biblioteca Si cumplen una funcion

publica se realiza en el

ambito de la
democratizacion de la
informacion, esta se
entiende en todos los

ambitos de las relaciones del

ser humano con  Sus

entornos mas inmediatos.
Las relaciones pedagogicas

que se manifiestan desde la

Si, porque la gente aprende de
una manera informal. Pese a
que no se trata de una
condiciébn académica que
cumpla un protocolo o que no
exista una pedagogia
propia, se cumple con una
funcion que aborda el dialogo

y el aprendizaje en conjunto.

pedagdgica en la medida que
cumple la labor de promover
y gestionar espacios de
lectura, escritura y cultura.
De igual manera, son
espacios donde se cuenta
herramientas

con para

realizar labores

investigativas.




biblioteca  publica  se
manifiestan en los ambitos
no formales, no obstante,
tanto como la biblioteca

escolar, su quehacer se

manifiesta en la posibilidad

de construccién de
ciudadanias criticas con
estos entornos.
Respuesta Actor # 7 Respuesta Actor # 8 Respuesta Actor # 9
Creo que, si hay una
Si  porque indirectamente
pedagogia, yo la
Si. Porque al interior de|desarrollan  procesos de

estos espacios se realizan
talleres, conversatorios,
foros, conferencias y demas
de

actividades caracter

formativo que tienen la

intencion de llevar un
mensaje 0 una ensefianza o,
en cualquier caso, un cuerpo

argumental.

formacion con sus usuarios
con

el fin de que estos puedan
desenvolverse en la blsqueda
y acceso a la informacion.
estas

Ademés dentro de

también se llevan a cabo
actividades y talleres que
implican

uUn

quehacer  pedagogico

reflexionaria. Y en cierta
medida si hay una pedagogia
en cuanto a demostrarle al
publico un contenido de
interés propio, pues ya que
estos espacios no son de
manera obligada sino pues
voluntaria entonces, seria
verlo asi, como que, si son
pedagdgicos y la pedagogia

es muy libre, los talleristas




dado

que desarrollan un

didlogo de saberes.

estudian el tema, lo
exponen, y charlan sobre eso
y hacen un material
generado en el taller y pues
eso queda como producto,
de lo que se hizo y de lo que

se aprendi6. Si considero

que es un  espacio
pedagdgico.
Pregunta #
Respuesta Actor # 1 Respuesta Actor # 2 Respuesta Actor # 3
2
No hay un criterio unificado de|Dentro de los criterios
2. ¢Cual
proceder pedagogico. Sin | tenemos: motivacion
cree que han
embargo, en lo personal, podria|lectora; informacion
sido los Principalmente la
decir que sigo un poco la|visual, necesidades de
criterios horizontalidad ha sido

pedagdgicos
que ha
utilizado la
biblioteca
publica

G.G.M.?

concepcion del Maestro ignorante
de Jacques Ranciere. En ese perfil
pedagdgico el maestro no “debe”
ensefiar nada (no debe tener
conocimientos eruditos, ni saber
las respuestas de antemano), sino

que debe propiciar los espacios

informacion; préacticas de

socializacion; desarrollo

como un acuerdo
de la cultura de Ia

comin en todos los
informacion y

competencias

informacionales; talleres

de lectura como préctica

un criterio pedagdgico,

talleres




para que hallan diadlogos vy

construccion de conocimiento.

social; manejo de las
tecnologias y el apoyo
que brinda al entorno
educativo; promocion vy
fortalecimiento a la
memoria y el patrimonio
que den cuenta de la
identidad  colectiva e

individual, entre otros.

Respuesta Actor # 4

Respuesta Actor # 5

Respuesta Actor # 6

Como se manifesto en la respuesta
anterior, lo pedagdgico al interior
de cualquier biblioteca publica
radica en la posibilidad de
desarrollar ciudadanias criticas a
partir del libro en el marco de los

programas Yy actividades que se

Teniendo en cuenta los
diversos publico,
considero que el mayor
criterio pedagdgico que
existe es solventar las

necesidades de

Promocion de lectura
en primera infancia.
Capacitacion
informatica.

Educacién artistica.

conocimiento de las
desarrollan al interior de estas
comunidades.
bibliotecas.
Respuesta Actor # 7 Respuesta Actor # 8 Respuesta Actor # 9

1. Asegurarse de que los

funcionarios tengan la formacion

Considero que uno de los

principales criterios

Yo creeria que los

criterios a tomar en




suficiente para orientar a los
usuarios.

2. Contar con una programacion lo
suficientemente variada e

importante como para mantener el

pedagogicos que
una
publica consiste en

independencia de

rigen

biblioteca

la

los

usuarios en el acceso y

cuenta. Los  mas
importantes son como
el dominio del tema y
dominio del publico,

pues sin eso no habria

interés de los visitantes a la|uso de la informacion. un buen taller vy
Biblioteca. tampoco una buena
3. Mantener permanentemente pedagogia. Esos son
actualizada la coleccion de libros y los  criterios  que
demas elementos bibliogréaficos. considero.
4. Estar a la vanguardia de los
medios de comunicacion
mayormente utilizados en el
momento, esto es, los medios
digitales.

Pregunta # 3 | Respuesta Actor # 1 | Respuesta Actor # 2 | Respuesta Actor # 3




3. ¢Cree que
los
funcionarios
de la
Biblioteca
publica tienen
una

formacion

pedagdgica?

Desde la formal, si.

La mayoria de los

promotores son
pedagogos. En la
practica, cada uno
asume su postura
pedagbgica y la
cuestiona con los

publicos que llegan a

la biblioteca.

Si. A pesar de que
algunos tienen
academia (son
estudiantes de
licenciaturas), los
funcionarios se

forman a través de la
vinculacion a las
diversas actividades
que la bibliotecas les
ofrece; en  este
sentido, por lo general
se trata de formar un
equipo

multidisciplinar que
puede abordar
cualquier  necesidad

de informacién

Ante todo tenemos estrategias

pedagOgicas mas que una
formacion especifica en
pedagogia, que quizds esta

formacion sea mejor usada dentro

de un aula académica.

Respuesta Actor # 4

Respuesta Actor # 5

Respuesta Actor # 6

No todos. A

excepcion de algunos
promotores de

lectura.

Si. Considero que ello

es lo que le da

credibilidad para que
las

personas Se

No completamente. Parte de los
profesionales y auxiliares carecen

de herramientas pedagogicas para




acerquen a la | implementar programas 0
biblioteca para| atencién al usuario.
adquirir los
conocimientos o la
informacion
Respuesta Actor # 7 | Respuesta Actor # 8 | Respuesta Actor # 9
Si lo creo porque la|Aungue algunos

atenciobn que he
recibido de parte de
ellos ha sido, en todo
momento, acorde con
las necesidades que

he tenido y bastante

util a la hora de
resolver los
problemas 0

inquietudes que se

me han presentado.

poseen un papel que
desde su formacion
contienen bases
pedagdgicas;

es necesario  que
aunque no la posean,

cada funcionario tome

conciencia
pedagdgica del
desarrollo de sus
funciones.

No sé, yo digo que si pero se
supone que todos los que estan
trabajando alli estan cursando una
carrera, no sé si obligatoriamente
tenga que ser una licenciatura,
pero pues en dado caso que no sea
asi ellos tienen una formacion
indirectamente, pues ya que estan
en una universidad,

en una

academia, entonces creo que si.




Pregunta # 4 Respuesta Actor # 1 Respuesta Actor # 2 Respuesta Actor # 3
Es un espacio de Es dificil definir un
aproximacién pedagégico, | espacio donde suceden
ya que el aprendizaje simultaneamente muchas
La biblioteca es un espacio | permanente es clave en la | interacciones humanas,
4. (Esla
para la democratizacion del | sociedad y supone concebir | las bibliotecas estan para
biblioteca
conocimiento. Por lo tanto, el saber usar la ilustrar en el sentido
publica un
no solo incluye un espacio | informacion, las bibliotecas | clasico, esto se ha venido
espacio
de consulta de libros sino de publicas y sus reevaluando por los
activo de

aproximacion
pedagdgico,
0es
unicamente
un espacio de
consulta

bibliogréafica?

cuestionamiento, de
apropiacion y de
enriquecimiento de ellos. La
figura paradigmatica alli es
la del lector critico: un
lector que se forma con
otros y que dialoga con

ellos.

profesionales estan
totalmente implicados en
hacer esto realidad, pues,
son quienes han organizado
tradicionalmente el
conocimiento. Debemos
ensefiar nuestras estrategias
y ser modelos para los
usuarios que visitan
nuestras bibliotecas, asi

COmo potenciar servicios

mismos visitantes,
generando nuevas
formas de relacionarse
con y desde los libros,
por un lado, con y sin los
programas por otro y
finalmente sin ninguna
de las dos, algunos
visitantes solo se retnen
a conversar y comparten

Su conocimiento con




que se dediquen a la
formacion tanto
directamente como en
cooperacion; es decir,
debemos reconfortarnos de
conexiones y colaborarnos
con los colectivos docentes
y los medios; ademas,
debemos prepararnos como
educadores, de modo que
podamos aplicar modelos
educativos coherentes con
las demandas instructivas
que nos posibilita la

sociedad de la informacion.

demas, sin una
intermediacion directa
de la biblioteca. Se
proponen desde los
programas espacios de
encuentro, en una
definicion amplia de lo
que significa el
Encuentro: personas,
libros, temas, ideas,
academia y un sin

nimero de relaciones

Respuesta Actor # 4

Respuesta Actor # 5

Respuesta Actor # 6

La aproximacion
pedagdgica que se da al
Interior de las bibliotecas se
manifiesta en las actividades

y programas disefiados para

Las dos cosas porque la
comunidad encuentra un
espacio para consular,
acompariado de
un taller que refuerza o que

le da un horizonte

Es un espacio de
aproximacion
pedagdgica en la medida
que muchos espacios y
dinamicas se plantean

desde la educacion no




convencional y

democratizar la informacién
comunitaria, desde la

asi como el libro y la lectura
educacion popular y
desde la pedagogia del

oprimido.

Respuesta Actor # 7 Respuesta Actor # 8 Respuesta Actor # 9

Aungue en muchos casos
Si creo que es un lugar

no sea de manera
activo de aproximacion

En particular he visto que la
consciente. La biblioteca

pedagdgica y ya que nos

Biblioteca Gabriel Garcia
publica es un
ensefian a como solicitar

Marquez cumple con las dos
Escenario de accion
un libro, entonces por el

funciones: es un espacio de
pedagdgica. Si se tratara
simple hecho de ir de

consulta bibliografica pero
solo de un espacio de
entrar, de decir, Disculpe

también es un entorno
consulta bibliografica
no puede entrar con la

cultural donde los usuarios
No se trataria de la garantia
maleta. Creo que es una

podemos intercambiar
de los derechos
forma de respetar el

informacion o pedirla a los
informacionales del
espacio, de respetar las

funcionarios que alli
ciudadano. No se trata de
normas, que exige la

trabajan o participar de las
Decir que alli se encuentra
biblioteca. Entonces en

actividades que alli
sino de la manera en que
ese aspecto si es

proponen.
facilita que todos puedan
pedagdgico.

acceder a




Ella con equidad e
igualdad.
Pregunta Respuesta
Respuesta Actor # 2 Respuesta Actor # 3
#5 Actor #1
No solo acentuarlo si no
perpetuarlo. Actualmente el
5.¢Cree | Todos los dias | rol pedagdgico se concibe
que la hay que hacerse | como un modo de vida, una
Biblioteca la pregunta actitud habitual de
publica pedagdgica. Es | busqueda y asimilacion de
deberia | una pregunta que| conocimiento, que todo No, hacerlo seria desvirtuar

acentuar su
rol
pedagdgico
dentro de
sus
dindmicas

propias?

acomparia la
problematizacion
disciplinar sobre
las artes y, en
general, sobre la
interaccion con

la comunidad.

usuario debe asumir
naturalmente como algo

propio. Los modos de

acceso, produccion y

cambio de los
conocimientos, la
innovacion tecnologica
constante, el primado de la

adaptabilidad a los

los procesos significativos
alternativos que viene

haciendo.




cambios, lleva a abogar de
que el ser humano debe
vivir aprendiendo de

manera constante.

Respuesta

Actor # 4

Respuesta Actor # 5

Respuesta Actor # 6

La biblioteca
publica debe
acentuar su labor
en términos de la
pedagogia del
disfrute de la
lecturay la
escritura.
Diferenciando
este rol del rol
propio que
subyace en las
metodologias de
otros tipos de

biblioteca

No porque la biblioteca
deberia ser un espacio
solamente de consulta
porque considero que
que el discurso del rol

pedagdgico es una excusa

para justificar la estructura

Las dinamicas propias de las
bibliotecas publicas llevan en

su génesis un rol pedagdgico.




escolar,
universitaria,

especializada.

Respuesta

Actor #7

Respuesta Actor # 8

Respuesta Actor # 9

mejorar en
términos
cuantitativos o
cualitativos con
relacion a
cualquier tema,
en ese sentido,
pienso que la
Biblioteca
Gabriel Garcia
Marquez
también es
susceptibles a
mejoras sobre
ese respecto, no

obstante, ahora

Me imagino que

siempre se puede

Si, dado que tomar
conciencia del rol
pedagdgico, en muchos
casos oculto, dentro de sus
Actividades,
programaciones y
funciones, tal vez
permitiria que los
resultados y productos
De estos realmente
impacten a la comunidad.
No debe tratarse de la
“actividad por la
Actividad” sino el

trasfondo de los subyace

No creeria, acentuar un rol
porgue no es una academia y
pues tampoco pretende serla 'y
los espacios que estan ahi son
mas que todo para interactuar
con quienes les gusta, con
quienes tienen tiempo libre y
es mas como un plan fuera de

lo normal.




no se me

ocurriria cémo.

Pregunta
Respuesta Actor # 1 Respuesta Actor # 2 Respuesta Actor # 3
#6
6. (Cual
cree que 1. Abordaje interdisciplinar de
han sido temas literarios En lo personal, unificacion
sus aportes 2. Construccion y dialogo y fortalecimiento de
enel conjunto en torno al dinamicas autodidactas en
marco de conocimiento las actividades de
o 3. Fortalecimiento del tejido capacitacion y formacion.
pedagdgico social
a los
procesos
Respuesta Actor # 4 Respuesta Actor # 5 Respuesta Actor # 6
que se
Gestionando procesos enfocados |  Ampliar el espectro de Uno de mis aportes ha
desarrollan
ayudar a desarrollar en todos los | acercamiento a la lecturaa | sido la interaccién con
en la Red?

niveles etarios, interés, gusto y

través del arte.

los usuarios de habla




habilidades para la lectura 'y

escritura, critica y recreativa.

inglesa y francesa. En
alguna ocasion pude
realizar una visita guiada

en la biblioteca.

Respuesta Actor # 7

Respuesta Actor # 8

Respuesta Actor # 9

Por mi parte no creo que haya
contribuido en nada al respecto,
pero estaria encantado de hacerlo

si hubiese la ocasion. Aunque,
pensandolo bien, contestar a esta
entrevista podria ser una manera

de contribuir.

Considerar las acciones de
promocion de lectura que
desempefio como el medio
para
Que los asistentes
desarrollen competencias
y habilidades lectoras que
ayuden a potenciar
Sus experiencias estéticas
y acceso a sus derechos

culturales.

La pedagogia para mi
instruir a personas
interesadas en cierta
tematica, guiarlas por un
camino en donde pueden
Ilegar a donde quieren
saber, dicho esto, creeria
que no le he aportado
nada a la biblioteca, pero
quizas si a los usuarios,
que seria dandole
ejemplo de cémo
ingresar, como estar en
la biblioteca, como tener

ese rol de usuario,




respetar hablando pasito,
siendo ordenado, cosas

asi.

Anexo 2

Entrevista Andrés Sanabria.

En la medida en la que el maestro ensefia aprende al mismo tiempo, en la medida en
la que el sujeto aprende ensefia al mismo tiempo. Es una dicotomia de pensamiento
mediada entre la forma en la que nosotros vamos a mediar el conocimiento y el sujeto

que lo recepciona. El que da conocimiento como el que recibe se transforma.

La pedagogia es un puente de pensamiento que comunica a dos sujetos que se median

entre procesos de ensefianza y aprendizaje.

Mi experiencia como promotor:

La promocion de lectura obedecia a una forma de ser pedagogico y los espacios
creativos obedecian otra forma de ser pedagdgico, en la primera tenia un acercamiento
a la lectura, mucho mas fuerte porque era mi campo. En la segunda que era espacios
creativos no, porque no era mi campo, nada de lo que estaba haciendo sabia, en los
dos casos si habia un hilo conductor y es que si entiendo la relacion pedagdgica como
ese puente de pensamiento que comunica a dos sujetos que interactlan en constante
proceso de ensefianza y aprendizaje, que venia haciendo yo como ese puente
mediador?, entonces en este caso para trabajar el tema de lo literario no era importante

que yo supiera, era importante que el conocimiento fluyera alrededor de los



compafieros y alrededor de la experiencia. Lo mismo pasé en Espacio Creativos, me
di cuenta que efectivamente no tenia que ver con mi forma de conocer sino con lo que
podia yo dar a la hora de relacionarme con otros, en este sentido fue muy interesante
cuando organizamos la propuesta y yo les decia a los compafieros que vamos a
trabajar un tema del cual yo no sabia, entonces lo que uno hacia era mirar en términos
de lo pedagdgico cudles son las potencias de los usuarios para qué efectivamente se
Ileva a cabo el proyecto. Pues resulta que efectivamente se llevé a cabo de una forma
exitosa. “Si el conocimiento no era lo mas importante, lo mas importante era la
experiencia pues todos cabian en el proyecto. Por eso en el proceso habia desde nifios

hasta adultos mayores.

En literatura la cosa era diferente, yo era el encargado de la franja de jovenes y
adultos. Era muy complejo trabajar esa franja, cuando a ellos no les gustaba leer, ese
era el desafio. Porque por lo general supuestamente a las bibliotecas van la mayoria
de personas que tienen una afinidad por los libros, una afinidad por la lectura pero los
que no la tienen habia que ir a buscarlos. Esa fue otra dificultad que identifiqué y que

trabajé en su momento.

Eso como promotor.

Mi experiencia como lider:

Basado en esa experiencia.

Formas de trabajo en las dos lineas.

Empezamos a planear I6gicamente teniendo claro cuéles son los pliegos de Biblored.

O sea, el anexo seis. El cual responde a qué es cada una de las lineas que yo manejo.



Ciencia arte y cultura, espacios creativos y Leo. Lo segundo que habia que superar
era que cada linea tenia promotores que sabian de su linea. Los Leo, promotores de
lectura, los creativos muy creativos y los culturales muy culturales. Pero como no
habia un ejercicio muy riguroso lo primero que pasaba alrededor de lo pedagdgico en
el sentido pedagdgico era que cada promotor tenia que planear alrededor de 300 400
actividades para seis meses. Uno sélo. Eso era un marasmo de actividades. Que lo
que iba a permitir era un sentido de agotamiento y desvirtuar el sentido de para lo él
estd aqui. Pero habia que planear entonces. ;cOmo hacer la planeacién? Ahi es donde
nace el principio pedagogico, ese fue el primer obstaculo que debemos superar.
Primero en Biblored no se planea. Ya que no se planeaba es muy complejo planear
cuando no se planea. A la hora de pensamos en ese sentido. El propdsito de la
planeacion era superar el individualismo. Entonces lo que nosotros intentamos fue
una planeacién colectiva. La unica forma de trabajar la planeacion colectiva es que
los Leo, No planearan Leo. Entonces claro ahi hay una imposibilidad. Como hacer
para que un grupo de personas planeen algo que no conocen. Vuelve y juega. La
experiencia como promotor. Poner el conocimiento al final de la cadena. Pero si el
conocimiento esté al final de la cadena. ¢Qué es lo que va de primero?. Inclusiva mas
que la experiencia. La capacidad de sofiar. La imaginacién y la capacidad de sofiar es
un derecho. Que viene siendo muy cliché. Pero resulta que la capacidad de sofiar
obliga lo que es la imposibilidad. Lo que te venia tratando. Entonces si t0 me
preguntaras a mi cual es el modelo pedago6gico que abordamos en la linea. Es un
modelo pedagodgico basado en la pedagogia del caos. La pedagogia del caos implica
que todo esto es posible. EIl caos tiene un sentido, pero no tiene un orden. El caos

tiene un sentido, pero no tiene un punto de inicio un punto de llegada. El caos es la



tesis de un pensamiento en red. De un pensamiento red-arquico. Entonces nosotros

trabajamos en red-arquia.

Para poder lograrlo en este sentido. Aqui nosotros pensariamos un proceso de
planeacion no con personas digamos que especialistas en el areasino con
profesionales por eso el sentido de un profesional es tan importante. Como lo
logramos en vez que una persona planeara 350 actividades. Lo que hicimos fue
dividirlo en mesas de cinco y poner un liderazgo. Este lider era el encargado de llevar
a cabo la planeacion de estas seis personas. En ese sentido los lideres respondian por
esta planeacion. Y aqui nosotros utilizamos la metodologia del tercer ojo. EI lider
que, Si es experto en este tema, les ensefia a ellos alrededor de lo que necesita para

sacar adelante unas buenas planeaciones.
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