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Hace pocos afios tuve la oportunidad de entrevistar a una mujer joven que aspiraba
a ingresar como intérprete de lengua de sefias a la Universidad Pedagégica
Nacional. Resulté sorprendente saber que habia nacido en el departamento

del Cauca, en el seno de la cultura guambiana, y descubrir el gran apego y

la fuerte identidad con su pueblo; lo que la impulsé a elegir otros rumbos

que la separaron temporalmente de los suyos para buscar alternativas a las
necesidades de los nifios y jévenes Sordos de su comunidad en otros lugares.

Muy temprano, ella comprendié la importancia de transitar por nuevos

senderos que la condujeran a fortalecer su espafiol y a nutrirse intelectualmente

de los invaluables aportes que le brindaron los estudios en Tecnologia en

Interpretacion para Sordos y Sordociegos de la Universidad del Valle.

Shirley Jacquin Montano Tumifa, a ti, mujer, indigena e intérprete,
confiamos el prologo de esta obra; el cual edificaste con empefio

y compromiso en tu segunda lengua, el espafiol.

Esperanza, Martha y Nahir, en condicién de autoras,

agradecen tu decidida colaboracién.



Prélogo!

Una experiencia para contar

Esta experiencia, que cuenta la vida de una nifia sorda que hace parte de una
comunidad indigena, empieza cuando los padres deciden tomar el reto de que
ella acceda a la educacién. Se hace contacto con el centro educativo de la misma
comunidad, que acepta formarla, pero antes, la docente aclara que nunca ha tra-
bajado con personas con discapacidad, y menos con una “sordomuda”.

Cabe resaltar que el reto, mds que para el colegio, es para la docente, quien
se hard cargo de su proceso, desde el afio preescolar hasta culminar el grado 5°.

Al principio, la comunicacién es muy dificil, porque la nifia maneja las sefias
hogarefias, entendidas por sus familiares y personas cercanas. Poco a poco, tras
el contacto diario, se van entendiendo una y otra. La docente le brinda atencién
especializada. El proceso es lento, a diferencia de los “estudiantes normales”
(oyentes). La docente toma la decisién de reforzarla en el siguiente afio y, asi,
todos los afios, hasta el grado 4°, en que la docente informa a los padres sobre

1 El prélogo fue escrito por Shirley Jacquin Montano Tumifa, cuya lengua materna es el guam-
biano. Por peticién de las autoras, se dejé en su versién original.
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el atraso que presenta la estudiante sorda, por causa de una comunicacién defi-
ciente y empobrecida, resultante de la falta de estrategias y experiencias. Enton-
ces, les aconseja buscar un lugar con personas especializadas en este proceso.

La estudiante sorda va a una escuela del pueblo, donde hay una educadora
especial que apoyard el proceso de aprendizaje. Ademds, con el fin de mejorar
la situacién, se acude a una entidad que ofrece el servicio de terapias con un
fonoaudiélogo. El objetivo de este es oralizarla, convertirla en una persona
« » 7 . . . .

normal”. Esta decisién es asumida por los padres, quienes opinan y deciden que
es la mejor opcidn, para no continuar ocultindola de las personas, por la no acep-
tacién y la incémoda perspectiva de nifia enferma.

En estas instituciones, ella aprende algunas sefias bdsicas, como el saludo, y se
le refuerza en dreas pertinentes a la educacién basica primaria.

Al culminar la etapa primaria, debe continuar con la educacién basica secunda-
ria. Se busca, entonces, colegios, en el mismo pueblo, pero ninguno acepta asumir
esta responsabilidad, por la consabida falta de experiencia.

La familia toma la decisién de trasladarse a la ciudad de Cali, el lugar mds
cercano, que tiene algunos colegios para personas en su misma situacién. Estas
instituciones no la aceptan, porque ella no conoce la lengua de sefias. Ingresa,
entonces, a una escuela donde se le hace fortalecimiento en temdticas escolares y
ensefianza de lengua de sefias colombiana (Lsc).

Un dia, por inconvenientes familiares, la familia viaja a su ciudad natal. Yo,
en ese entonces, ya estaba formdndome como intérprete, conociendo la lengua
de sefias... asi que, tras el encuentro, tuvimos contacto.

Recuerdo que aquel dia habia mucha gente reunida y yo me encontraba con
ella, informédndole y contextualizdndole en el tema del encuentro, en lengua
de sefias.

Muchas de las personas ahi presentes opinaban positiva y negativamente, sobre
la forma de comunicacién que nosotras utilizibamos; entonces, la madre se acerca
y nos habla, entre susurros, diciéndonos que no usiramos esos gestos y no movié-
ramos las manos, ante lo que la hija responde: “No, mamd, yo quiero hablar, no me
prohibas hablar en lengua de sefias, por favor.” La madre insiste: “No ze estoy probibiendo;
si quieres hablar, hazlo, pero hazlo lejos, en un lugar donde solamente estén las dos. ”La
hija, muy enojada, repunta diciéndole: tNo/, yo quiero hablar con ella, y quiero estar
aqui. ;Por qué quieres que no hable delante de la gente?” Su madre le da respuesta a esto
asi: “Porque hay mucha gente mirdndonos y pueden hablar de ti; es mejor que te vayas a
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un lugar alejado y puedas hablar tranquilamente.” Yo tomo voz y le digo a la madre,
“ella no tiene porqué esconderse, la lengua de sefias es su forma de comunicacion; por lo
tanto, prohibirle es casi un acto de discriminacion, es importante que las personas conozcan
acerca de los sordos, que sepan que ellos existen y no son personas enfermas que deban estar

en casa, ocultos de los demds”. La chica decide no irse y continuar con el dialogo.

Después de culminar su etapa de fortalecimiento y aprendizaje de la lengua
de seiias, la estudiante y su familia se desplazan a la ciudad de Bogota, donde,
en este momento, ella se encuentra cursando el grado octavo, en un colegio con
intérpretes que aportan para el buen desarrollo de conocimientos.

Recuerdo también que, un dia, me invitaron a una reunién para “personas con
) t

discapacidad”; en aquella reunién, se hablaba de un proyecto sobre la construccién

de un lugar para estas personas, donde cada una tendrd atencién de especialistas,

dependiendo de la discapacidad. Me atrevo a preguntar, en mi idioma: “skalumor-

1% 1% preguntar, é

melane mumera ashchera?” que, traducido al espafiol: “:Quiénes serdn los especialistas
e los sordos?” Respuesta: “tap isuimik pasran, inchento wamwan asipelo purukun-

del dos?” R ta: “t k hent 1 ku

trun, truilo kalumormelopakucha kuallippelo kon”: “Adn no se tiene claro quienes,

pero lo mds probable es que sean los fonoaudiélogos, que ya tienen experiencias

en ese ambito”.

Luego de la reunién, me encuentro con una joven sorda, que maneja las sefias
hogarefias y estd encargada de una abuelita; por lo tanto, la joven se dedica a cui-
darla y es responsable de los quehaceres diarios de la casa. Como queria entablar
una conversacion, busqué estrategias de comunicacién, pero fue muy dificil: no
nos entendiamos. Eso para mi fue impactante. Entonces le dije a la abuela que me
interpretara lo que ella decia, y fue cuando me di cuenta de que no habia una comu-
nicacién fluida dentro de la familia porque ella tampoco le entendia.

Estas experiencias me llevan a reflexionar y preguntarme: ;Cudntas personas
sordas estin siendo vulneradas y excluidas de esta misma manera o peor?, ;cudntas
familias y culturas no conocen la lengua de sefias ni la funcién de un intérprete?,
scudntas personas no han podido acceder a la educacién, interaccién social o poli-
tica, a su identidad?

Ahora bien: teniendo en cuenta que muchas personas desconocen los temas
cultura sorda, intérprete y lengua de sefias, es fundamental la formacién de intér-
pretes y docentes bilingties para un aporte al desarrollo y procesos en los diferentes
dmbitos, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de las personas sordas, no solo
aqui, en la ciudad de Bogotd, sino también en pueblos, ciudades vecinas y, ojald, en
los grupos minoritarios y aislados.

11
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Recientemente se habla mucho acerca de la interculturalidad, para ello se requiere
de tolerancia y coexistencia para conseguir el respeto, la convivencia, el didlogo y
el aprendizaje mutuo entre culturas, esto con el fin de finiquitar la desigualdad y
el aislamiento entre grupos culturales.

Se ha visto la exclusién de la comunidad minoritaria haciendo que estos
accedan a la educacién por medio de una segunda lengua, es decir, la lengua
dominante, ya sea por obligacién de la sociedad, como en el caso de la comuni-
dad sorda (oralizacion), o con el fin de ser aceptado dentro de la mayoria, como
en algunos casos de las comunidades indigenas. Actualmente, algunos grupos en
situacién de vulnerabilidad, es decir, grupos minoritarios, han ido tomando una
postura positiva frente a estas situaciones, haciendo respetar la lengua propia, las
costumbres, la identidad... y reconociéndose a si mismos como parte de estos grupos.

Se dice que las lenguas minoritarias tiene un estatus bajo, por lo que estdn
siendo marginadas; dentro de ellas estin las lenguas orales, las lenguas aisladas que
hacen parte de las comunidades indigenas, las lenguas criollas de las comunidades
afrocolombianas y la lengua de sefias, propia de la comunidad sorda.

Desde afios atrds, la mayor parte de la Lingtistica se ha enfocado en estudiar
y analizar las lenguas orales que pudieran ser transcritas en papel, pero squé hay
de la lengua de sefias?

Su condicién de lengua dgrafa, lengua natural con modalidad viso-gestual, ha
causado desconocimiento, lo cual indica que también, por mucho tiempo, hemos
ignorado a sus usuarios, la poblacién sorda, manteniéndolos alejados de los dife-
rentes dmbitos de los que la poblacién mayoritaria hace participes.

Sin embargo, a través del tiempo, han surgido intereses en investigar, estu-
diar y analizar a la comunidad sorda y la lengua de sefias: se han dado apertu-
ras para cursos y producido varios escritos y documentos relacionados con el
tema. Entendiendo que la mayor parte de los intérpretes son empiricos, con
una educacién bésica o técnica, y desde muy temprana edad se han enfocado en el
aprendizaje de la lengua de sefias, ya sea por amigos, familiares o enfoques religio-
sos, es entonces ahi cuando las personas toman la determinacién de trabajar para
la comunidad sorda, prestando el servicio de interpretacion, y durante el proceso
surge, en ellos, la preocupacién del buen servicio al usuario. Por eso, han accedido
a cursos de Lengua de Sefias Colombiana, ofrecidos por entidades como Fenas-
col (Federacién Nacional de sordos de Colombia) e Insor (Instituto Nacional de

12



Prélogo

Sordos); ademds, han participado en los encuentros nacionales e internacionales,
con el fin de cualificarse y seguir formandose como intérpretes de calidad, para un
servicio eficaz dentro de la comunidad sorda.

Es de vital importancia que los intérpretes se formen en una entidad educa-
tiva, porque se necesita referentes tedricos que consoliden técnicas interpretativas,
andlisis discursivo, comprensién del mensaje, intencién del emisor, fluidez verbal,
competencia linglifstica en castellano lecto-escrito (auditivo-vocal) y lengua de sefias
viso-gesto-espacial, interpretacién simultdnea y consecutiva, y ética profesional.
Por esto mismo, se ha dado apertura a la Tecnologia en interpretacion para sordos
y sordo-ciegos en la Universidad del Valle, unico programa en Colombia. Ahora
bien, ¢es suficiente con ese programa?

A sabiendas que la comunidad sorda no estd ubicada en un solo lugar, se con-
sidera pertinente que mds entidades ofrezcan programas para intérpretes. Colom-
bia tiene regiones en donde hay grupos aislados, y de ellos hacen parte también
los sordos, que no han podido acceder a la educacién por falta de conocimiento
sobre la lengua de sefias y la cultura. Por ejemplo, en comunidades indigenas hay
sordos que aun manejan las sefias hogarefias. Las familias los consideran discapa-
citados, incluso enfermos: son personas sedentarias, por causa del temor familiar
ante el qué dirdn de la sociedad, la aceptacién o el rechazo; algunos no ingresan a
los colegios, otros desean aprender y otros, obligados a asistir. Sin embargo, como
no es dentro de su misma comunidad, el objetivo es oralizarlos. No hay personal
especializado en atenderlos y que pueda aportar al desarrollo de conocimientos.
Como tampoco se conocen las estrategias para la explicacién del tema expuesto
en la clase, el estudiante no cuenta con el mismo nivel de sus compafieros del aula
y desafortunadamente tiene que copiar lo que hacen sus compaiieros. Lo peor de
todo es que no tienen una identidad, no comprenden el porqué de un grupo con
atuendo diferente al del comun, la comunicacién es dificil tanto con su familia
como con los que le rodean... No saben que, dentro de la comunidad, hay una
lengua propia, diferente de la que se ha dado a conocer.

Por esto, es indispensable la formacién de intérpretes y que las entidades
académicas les den la oportunidad a los sordos, més que a los intérpretes, de for-
marse en carreras profesionales, ya que si hablamos de formalizar a los intérpre-
tes, también hablamos de una educacién para los sordos, teniendo en cuenta que
el intérprete estard dispuesto a prestar los servicios de calidad, dependiendo del
nivel educativo al cual acceda el usuario sordo, es decir, la formacién de intérpretes
y, ain mis, la formacién de docentes bilingiies, quienes, con bases académicas,

13
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apoyardn y aportardn a la transformacion ideoldgica de la sociedad sorda tildada,
desde siempre, como personas con discapacidad, con el fin de mejorar la calidad
de vida de estas comunidades.

Esta publicacion invita al lector a analizar y adentrarse en asuntos de intercultu-
ralidad, inclusién, normalizacién de la lengua de sefias, formacién de sordos, intér-
pretes y docentes bilingiies. .. buscando siempre mejorar la situacién educativa de
los sordos, con el apoyo de intérpretes que tengan bases académicas, competencias
idéneas y el buen perfil ético ante la profesion.

Shirley Jacquin Montano Tumifa

Intérprete lengua de sefias-espafiol,

Universidad Pedagégica Nacional
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La experiencia de vincular estudiantes sordos a la vida universitaria es relativamente
nueva en el contexto colombiano. Aunque son escasas las instituciones de educacién
superior que se han animado a realizar procesos de acceso, permanencia y titulacién
de esta poblacién, puede decirse que, contrario a lo que sucedia antes del 2003, el
tema de la inclusién de dichos estudiantes a la educacion superior empieza a apa-
recer, especialmente, en las agendas de las universidades oficiales.

La inclusién al sistema universitario depende del tipo de pensamiento acerca
de las poblaciones en condicién diversa y de politicas internas a cada centro; en tal
sentido, cuentan los modelos pedagégicos y didicticos y los paradigmas epistémicos
desde los que se piense y estructure dicho proceso que, de una u otra forma, se refleja
en la clase de acciones y estrategias que disefia cada institucién. También resulta
importante el nivel y la calidad de la educacién alcanzada por los estudiantes sordos
graduados de bachilleres, los cuales influyen significativamente de manera especial
en lo relacionado con el manejo de las dos lenguas: lengua de serias colombiana (LSC) y
castellano lectoescrito, indispensables para el acceso a la informacién y la construccién
del conocimiento que se genera en el dmbito de la educacién superior.

Justo al tratar este tema relacionado con los lenguajes de los sordos surge en
la Universidad Pedagégica Nacional (upN) la necesidad de considerar el aporte
institucional en el proceso de normalizacion de la lengua de sefias colombiana, con el
propdsito de que tanto estudiantes y maestros sordos como intérpretes alcancen
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cada vez mayores niveles de proficiencia. De este modo, ha sido necesario generar
espacios de andlisis y reflexion dedicados al estudio de la Lsc en contextos acadé-
micos y educativos, con el propésito de aportar en la construccién social de esta
lengua que, ademds de ser comun a los sordos de los distintos programas curri-
culares de la UPN, pueda llegar a la comunidad sorda de los demds niveles educa-
tivos: infantil, basica y media.

A propésito de la comprensién que hacen autores como Moreno (1998) en
torno a entender la normalizacion como el proceso de planificacion lingiiistica (p. 331),
se pretendid, en el estudio que originé esta obra, identificar el tipo de acciones y
estrategias que vienen desarrollando distintas organizaciones y expertos nacionales e
internacionales interesados en este campo y, con base en esa informacién, reflexio-
nar e identificar el papel educativo que le corresponde a la Universidad Pedagégica
Nacional. Estos insumos fueron esenciales para la consolidacién de una propuesta
alternativa de formacién de intérpretes y docentes bilingiies encaminada a aportar
en el mejoramiento de la calidad de la educacién bilingtie y del servicio de inter-
pretacion que se ofrece a la poblacién sorda de nuestro pais.

El estudio mencionado se orienté por el siguiente interrogante: ¢cudl debe ser
el rol de la Universidad Pedagégica Nacional en la normalizacién de la lengua
de sefias colombiana, dentro de la perspectiva de consolidar una propuesta de for-
macién de intérpretes y docentes bilingiies para el mejoramiento de la calidad de la
educacion de la poblacién sorda?

Esta propuesta se realizé bajo los fundamentos de la investigacién social, y
asumio el ejercicio hermenéutico como posibilidad tanto para comprender el aporte
nacional e internacional en los procesos de normalizacién de la Lsc como para
analizar el papel de la UPN frente a tan importante tema educativo y pedagégico.

El trabajo investigativo se realizé en tres fases: la primera, relacionada con la
obtencién de informacién, fue desarrollada con base en las técnicas denominadas
grupos focales y entrevistas a profundidad, a través de las cuales fue posible esta-
blecer un didlogo que permiti6 identificar los avances de los convocados frente
al desarrollo alcanzado en el medio colombiano. La segunda, sistematizacién de
la informacién obtenida, se realizé con ayuda de dos programas computarizados
—Atlas Ti y Mmsal— que permitieron codificar la informacién con base en unas
categorias predeterminadas relacionadas con el tipo de acciones y procesos que

1 Perceptual Mapping Using Interactive Multidimensional Scaling. Se proces6 la informacién en el
programa informdtico que permite realizar el andlisis de escalonamiento multidimensional (msa).
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se vienen realizando en distintos lugares en torno a los estudios formales sobre
la Lsc. La tercera, consolidacién de la propuesta de formacion de intérpretes y
docentes bilingties en Lsc, se realizé utilizando la técnica de andlisis del discurso de
la informacién obtenida en el trabajo con grupos focales, del papel y las acciones
desarrolladas por la UPN, y de los aportes teéricos en el campo objeto.
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