EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA CON APOYO TIC

Educacion Intercultural Inclusiva en la Educacion Superior con Apoyo en Herramientas TIC

Rosa Edit Cely Pérez

Cddigo 2015201005

Universidad Pedagdgica Nacional
Facultad de Ciencia y Tecnologia
Departamento de Tecnologia
Licenciatura en Disefio Tecnoldgico
Bogota D.C

2022



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA CON APOYO TIC

Educacion Intercultural Inclusiva en la Educacion Superior con Apoyo en Herramientas TIC

Rosa Edit Cely Pérez

Director

Alejandro Torres Gutiérrez

Trabajo de grado para optar por el titulo de Licenciada en Disefio Tecnoldgico

Universidad Pedagdgica Nacional
Facultad de Ciencia y Tecnologia
Departamento de Tecnologia
Licenciatura en Disefio Tecnoldgico
Bogota D.C

2022



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA CON APOYO TIC

A mi amada familia



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA CON APOYO TIC

Agradecimientos

Este trabajo es la suma de esfuerzos y apoyo de personas que directa o indirectamente
participaron a través de sus opiniones, correcciones y sugerencias o mediante un consejo o una palabra

de dnimo en los momentos de crisis y en los momentos de felicidad.

En primer lugar, quiero agradecer a mi director de trabajo de grado, el profesor Alejandro Torres
Gutiérrez por su voto de confianza, por su paciencia, por sus orientaciones y apoyo incondicional para
hacer de este proyecto una realidad, gracias por compartir su experiencia, por corregirme cuando fue

necesario y por permitirme crecer profesionalmente a su lado.

Agradezco también a los profesionales de la Fundacidon Universitaria Los Libertadores, quienes
desde su saber, aporte y apoyo, hicieron realidad la realizacién del curso que se presenta como producto
de esta investigacién, iniciando por la doctora Angela Maria Merchan Basabe, rectora de la institucién; al
doctor Javier Fernando Fonseca Alvarado, decano Facultad de Derecho y Ciencias Politicas; al profesor
Gerardo de Francisco Mora, director del programa de Ciencia Politica y Gobierno; a Luz Arelis Rodriguez,

estudiante de la Licenciatura en Educacion Especial.

Con un gesto de gratitud muy especial, destaco los aportes de la profesora Maria Angélica Yazzo
Zambrano, directora de Innovacién Curricular y Desarrollo Docente, y del equipo de trabajo de la Oficina
de Educacidn virtual y a Distancia, Hernan David Camargo, Carolina Ponce y Ricardo Pineda, de la

Fundacién Universitaria Los Libertadores.



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA CON APOYO TIC

Ademas, mis agradecimientos se extienden al profesor, Carlos Alberto Merchan del programa de
Licenciatura en Disefio Tecnoldgico de la Universidad Pedagdgica, y a Oscar Nicolds Piracun Cely,

Licenciado en Educacion Especial, quienes apoyaron mi proyecto en calidad de participantes del curso.

Finalmente agradezco a mi familia porque siempre estuvieron para mi, siempre creyeron en mi,

me animaron a seguir, a cumplir mis suefios y me apoyaron con mis proyectos, mis propdsitos y mis metas.



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA CON APOYO TIC

Resumen

El objetivo central de este trabajo es proponer algunos elementos sobre educacién inclusiva con
apoyo en TIC para fortalecer el propdsito libertador desde las practicas pedagdgicas inclusivas a través
de un curso masivo, abierto y en linea; se lleva a cabo a través de una investigacion mixta donde se
realiza una encuesta de caracterizacidn, revision documental, observacion de campo y una prueba
controlada sobre uso de herramientas digitales, a partir de ello se crea el curso que consta de cuatro
modulos: el primero corresponde a la educacién intercultural inclusiva, el segundo al Disefio Universal
de Aprendizaje (DUA) el tercero el DUA y la practica docente y el tUltimo corresponde a herramientas
digitales asociadas al DUA.

Se realiza el pilotaje del curso en la plataforma Neo Indie con la participacién de 28 profesores
de la Fundacién Universitaria Los Libertadores, el cual fue evaluado por quienes completaron el curso,
en total 17 participantes; como resultado de este ejercicio se encuentra que se deben realizar algunas
correcciones de forma, sugieren ampliar las tematicas del médulo uno y dos, dar mas ejemplos para el
maodulo dos y tres y mostrar mas detalles de cada herramienta digital planteada en el mddulo cuatro;
resaltan los elementos que deja el curso para fortalecer las practicas pedagdgicas, la secuenciay
abordaje de las tematicas de cada mddulo, la participacién de expertos dentro del curso, la accesibilidad
y el facil uso de la plataforma Neo Indie, el tiempo y dedicacion para desarrollar el curso con este tipo de

material.

Palabras clave: Educacion Inclusiva, Practicas Pedagogicas, Herramientas Digitales, Disefo

Universal del Aprendizaje.
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Abstract

The main objective of this work is to propose some elements on inclusive education with TIC
support to strengthen of the university purpose from inclusive pedagogical practices through a massive,
open and online course; it is carry out through a mixed investigation where a characterization survey,
documentary review, field observation and a controlled test on the use of digital tools are carry out,
from which the course is created, which consists of four modules: the first corresponds to inclusive
intercultural education, the second to Universal Learning Design (ULD), the third to ULD and teaching
practice, and the last corresponds to digital tools associated with ULD.

The piloting of the course is carried out on the Neo Indie platform with the participation of 28
professors from the from the Los Libertadores University Foundation, which was evaluated by those
who completed the course, a total of 17 participants; as a result of this exercise, it is found that some
form corrections must be made, they suggest expanding the themes of module one and two, giving
more examples for module two and three and showing more details of each digital tool proposed in
module four; they highlight the elements left by the course to strengthen pedagogical practices, the
sequence and approach to the themes of each module, the participation of experts within the course,
the accessibility and easy use of the Neo Indie platform, the time and dedication to develop the course

with this type of material.

Keywords: Inclusive Education, Pedagogical Practices, Digital Tools, Universal Design of Learning.
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INTRODUCCION

Este proyecto nace como una respuesta al sentir y preocupacion de los profesores de la
Fundacion Universitaria Los Libertadores (FULL) respecto a la educacidn inclusiva, las practicas
pedagdgicas y las mediaciones tecnoldgicas para facilitar el aprendizaje, la participacién y la motivacién
de todos y todas las estudiantes.

En el capitulo uno de este trabajo se presenta el problema en el cual se destacan tres
necesidades importantes, una relacionada con la educacién inclusiva, otra tiene que ver con el ejercicio
docente y otra relacionada con el uso de herramientas digitales como apoyo en las clases mediadas por
las TIC; a partir de ellos se plantea en el capitulo dos, los objetivos del proyecto en los cuales se propone
promover la comprensidon conceptual y metodolégica relacionados con la educacion inclusiva para
atender la diversidad en los diferentes espacios académicos.

El capitulo tres corresponde a la justificacion en ella se presenta un panorama general sobre
algunas organizaciones que han vendido trabajando sobre la educacién inclusiva para disminuir las
brechas del aprendizaje y favorecer a todas y todos los estudiantes, entre ellas la ODCE la cual propone
centrar la atencidén en el sistema educativo, las practicas y los recursos; pero al llevarlo a la realidad de
nuestro pais se evidencia que se cuenta con un amplio soporte constitucional mediante los lineamientos
y politica publica pero estamos en deuda con la educacidn superior inclusiva para mitigar, disminuir y/o
eliminar las barreras que impiden la atencién a la diversidad.

En el capitulo cuatro, que corresponde a los antecedentes se realiza una busqueda de
informacion respecto a cursos masivos y en linea relacionados con la educacion superior inclusiva, las
practicas pedagdgicas inclusivas y el uso de las TIC como apoyo pedagdgico para tener un panorama
general de lo que ofrece el mercado respecto a estos temas y que hace falta para atender las

necesidades encontradas en la poblacién objeto de este proyecto.
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Dentro del marco del referente legal, que corresponde al capitulo cinco, se tocan tres temas;
educacion inclusiva, herramientas digitales y cursos masivos, en linea y abiertos (MOOC) y en el
referente conceptual se habla sobre la educacién inclusiva, el Disefio Universal del Aprendizaje (DUA),
las Tecnologias de la Informacidn y la Comunicacion (TIC), luego se hace una relacién entre la Educacién
Inclusiva, el Disefio Universal del Aprendizaje y el uso de herramientas digitales como una estrategia
para favorecer el aprendizaje y finalmente se habla de los MOOC y algunas caracteristicas particulares si
se trabajan sobre la plataforma MiriadaX.

El capitulo seis concierne a la metodologia que se divide en dos grandes temas: el disefio de
investigacion que corresponde a una metodologia mixta y el disefio del curso el cual fue realizado
mediante disefio instruccional ADDIE; luego, en el capitulo siete se presentan las conclusiones y
recomendaciones en la cual se resalta la pertinencia del proyecto y algunos aprendizajes al respecto; el
trabajo cierra con el capitulo ocho que corresponde a las referencias y los anexos del proyecto que
corresponden al capitulo nueve donde se muestra el modelo de encuesta de caracterizacion y el modelo

de evaluacién del curso.
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1 El Problema

La educacidn inclusiva es un enfoque que propone una educacién para todos a partir de la
eliminacion de barreras para el aprendizaje y la creacion de apoyos pertinentes. Como tal en el campo
educativo, sobresale el discurso de la educacidn inclusiva con la aparicién de la “Declaracién Mundial
sobre Educacién para Todos” (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura [UNESCO], 1990). Ello significa que este enfoque tiene un marco legal y un soporte juridico que
lo promulga como un derecho.

En el caso de Colombia, hay diversas leyes, acuerdos y politicas a favor de la educacién inclusiva,
entre ellas la Constitucién Politica (Asamblea Nacional Constituyente, 1991), la Ley 115 de 1994, la Ley
361 de 1997, la Ley 762 de 2002, la Ley 1145 de 2007, la Ley 1346 de 2009, la Ley 1618 de 2013, el
Decreto 366 de 2009 y el Decreto 1421 de 2017. Sin embargo, tal magnitud de referentes no han sido lo
suficientemente contundentes para superar las dindmicas de discriminacién y exclusién que prevalecen
en los escenarios educativos, esto debido a que en su creacidon no son tenidos en cuenta los
participantes y sélo se generan mandatos aislados de la realidad educativa.

En el marco de esta trayectoria, en el afio 2013, el Ministerio de Educacion Nacional de
Colombia, presenta los Lineamientos para una Politica de Educacién Superior Inclusiva, con el objetivo
de orientar a las Instituciones de Educacién Superior (IES) en el desarrollo de politicas institucionales
que favorezcan el acceso, permanencia y graduacion de todos sus estudiantes y en particular de
aquellos grupos que, teniendo en cuenta el contexto, han sido mas proclives a ser excluidos del sistema
educativo. A partir de esta iniciativa gubernamental, la Fundacién Universitaria Los Libertadores, bajo
sus principios fundacionales y el propdsito libertador “Diversa, Incluyente y Cercana”, asume un
compromiso ético para la atencién educativa, como garante y movilizador del derecho a la educaciény
como accionar de la inclusidn social de sus estudiantes al medio, para lo cual, en el afio 2018, genera en

el marco de la autonomia universitaria su Politica Institucional de Educacién Superior Inclusiva, en la
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cual se contempla como objetivos especificos, cualificar el recurso humano de la comunidad educativa
libertadora en torno a la educacién inclusiva, generando espacios de intercambio y desarrollo que
promuevan el entendimiento de esta, y el desarrollo de capacidades para la apropiacion de las practicas
y la cultura inclusiva en los procesos de apoyo.

Desde alli la institucion establece un proceso de formacién complementaria para sus profesores
recurriendo a diversos encuentros académicos que no han sido garantes de una cobertura total del
cuerpo docente como tampoco de una apropiacion conceptual y metodolégica sobre el sentido de la
educacién inclusiva y su forma de implementacién en el aula de clase. De igual manera, en estos
espacios se evidencia que desde la perspectiva de las y los profesores, la Educacién Inclusiva es vista
como algo temporal, parcial, que sélo atafie a grupos poblacionales especificos.

Tal situacion dio pauta para que en el marco de una propuesta de formacion, se hiciera un
ejercicio de indagacién para conocer cdmo conciben los profesores la educacion inclusiva, y la forma de
llevarla a la practica, con lo cual se pudo evidenciar que existen tres factores que determinan su
percepcidn: el primero, relacionado con la falta de fundamentacidn conceptual respecto a la Educacion
Inclusiva; el segundo, referente a cdmo llevar a la practica una educacion pensada en la diversidad; y el
tercero, relacionada con el escaso uso en herramientas digitales como apoyo dentro de un espacio
académico.

Con base en ello, se asume mediante este estudio el compromiso de indagar sobre los
elementos con los cuales se pueden fortalecer las practicas pedagdgicas inclusivas, para proponer un
curso masivo, abierto y en linea, dirigido a los docentes de las distintas facultades de la Fundacion

Universitaria Los Libertadores.
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2 Objetivos
2.1 Objetivo General
Promover la comprension conceptual y metodoldgica de la educacidn inclusiva en los profesores
de la Fundacién Universitaria Los Libertadores, como referente para la realizacion de sus clases y la

apropiacién de una cultura institucional para fortalecer el propdsito libertador.

2.2 Objetivos Especificos

e Identificar los fundamentos conceptuales para comprender los alcances de la Educacion
Inclusiva, mediante la literatura, desde la politica de educacién inclusiva planeada por la
Fundacion Universitaria Los Libertadores y desde la voz de expertos para la organizacion de las
tematicas del curso.

e Brindar elementos conceptuales, pedagdgicos y tecnolégicos sobre la Educacién Intercultural
Inclusiva para fortalecer la cultura y las practicas inclusivas mediante los contenidos del curso.

e Implementar el curso en una plataforma LMS como prueba de pilotaje para ser evaluado por

expertos a través de un instrumento de recoleccién de informacion.
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3 Justificacion

La Educacion Inclusiva pretende responder adecuadamente a la diversidad y a la igualdad de
oportunidades reconociendo al individuo desde sus intereses, capacidades, habilidades y
potencialidades; es importante entender la Educacion Inclusiva como el eje principal para la eliminaciéon
de barreras para el aprendizaje a saber: actitudinales, imaginarios, falsas creencias, sociales,
econdmicas, tecnoldgicas, institucionales entre otras que de alguna manera generan una brecha entre
las y los estudiantes y el aprendizaje.

En los “Diez pasos hacia la equidad en la educacién” publicado por la OCDE, plantea como
aumentar la equidad en tres campos estratégicos: en “el disefio de los sistemas educativos, las practicas
dentro y fuera del plantel y la provision de recursos” de tal manera que se disminuyan las brechas para
el aprendizaje y se fortalezcan las oportunidades para el ingreso, la participacién, la permanenciay el
aprendizaje de los y las estudiantes dentro de las instituciones educativas. (OCDE, 2007)

Al hablar de la Educacidn inclusiva en nuestro continente, puede evidenciarse un amplio soporte
constitucional a través de los lineamientos, la politica publica y los lineamientos institucionales, por
ejemplo, en los paises iberoamericanos “no es claro la forma en la que operan estos marcos normativos
[...] ni como regulan su transito en la Educacién superior en los diferentes niveles: técnica, tecnoldgica,
profesional y posgradual” (Fajardo Becerra, 2017) y en los paises latinoamericanos se evidencias grandes
barreras para superar la exclusién, entre ellas a saber: “la marginacién y la pobreza [...] los sistemas
educativos precarios, no calificados y de baja calidad, [...] la privatizacién y la tercerizacién de la
Educacion superior ” (Fajardo Becerra, 2017) puede notarse entonces que, se han hecho avances
significativos en cuanto a lineamientos y politica para mitigar, disminuir y/o eliminar las barreras para el
aprendizaje, pero darle vida a esa politica y esos lineamientos es donde aun se encuentra un largo
camino por recorrer puesto que la Educacién inclusiva en las instituciones de Educacién Superior es

débil y vulnerable.
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Con el animo de logra una Educacién Inclusiva, en Colombia para el afio 2009 se trazaron cinco
lineas de intervencidn, a saber: formacion y capacitacién, construccién de tejido social, eliminacién de
barreras arquitectdnicas, urbanisticas y de accesibilidad al transporte, adaptaciones tecnolégicas y
adaptaciones curriculares (Flérez Romero, Moreno Angarita, Bermudez, & Cuervo, Lineamientos de
politica para la atencidn educativa de poblaciones en situacion de discapacidad en las Instituciones de
Educacion Superior en Colombia, 2009); estos lineamientos cobran vida a través de las acciones que
adelantan las diferentes instituciones que intervienen en el proceso, sin embargo vemos que existen
brechas que no permiten garantizar la igualdad de oportunidades y la flexibilidad transversal.

En la Fundacién Universitaria Los Libertadores se reconoce un contexto donde se promueven la
cultura y politica inclusiva pero cuando nos enfrentamos a las practicas pedagdgicas inclusivas se
encuentran tres factores que no las favorece: la primera esta relacionada con los elementos
conceptuales sobre la Educacidn Inclusiva, la segunda relacionada con el cdmo realizar practicas
pedagdgicas inclusivas y la tercera estd relacionada con las competencias tecnoldgicas.

Es propicio generar espacios masivos de aprendizaje sobre la Educacién Inclusiva donde se
fortalezca el propdsito de la universidad, se integren aspectos conceptuales, pedagdgicos,
metodoldgicos y tecnolégicos y se evidencie no solo el qué de la Educacidn Inclusiva sino el cdmo, de tal
manera que se favorezcan la diversidad, la participacion y el aprendizaje con educacién de calidad y para
todos y todas, ya que los cursos de cualificacidon docente por lo general no favorecen a toda la
comunidad educativa y estan dispuestos por tiempos limitados.

Se busca ampliar la cobertura para formacién docente, hacerlo de manera masiva, abierta, a su
propio ritmo y tiempos y de facil acceso, lleva a pensar en crear soluciones de este tipo; un curso en
formato MOOC es una buena opcidn para cumplir con estos requerimientos ya que no solo ofrece
flexibilidad en los horarios, tiempos y ritmos de aprendizaje sino que ofrece multiples ventajas como;

reducir las brechas del conocimiento, es de facil acceso, a través de sus videos cortos lleva facilmente
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de la teoria a la practica y pude repetirse las lecciones las veces que requiera, son cursos gratuitos y
masivos, aunque se requiere estar pendiente de las fechas de inicio y finalizacién de los cursos. Al ser
cursos abiertos, no solo favorece a la comunidad de la Fundacion Universitaria Los Libertadores sino a

todas las personas que deseen vincularse al curso en el momento que este se encuentre abierto.
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4 Antecedentes

Se realiza una busqueda de informacidn frente a curso de formacion relacionados con tres
tdpicos: el primero relacionado con cursos sobre la educacién inclusiva en la educacidn superior, el
segundo concerniente a cursos masivos y en linea sobre educacion inclusiva, y el tercero referente a las

practicas pedagdgicas inclusivas y las TIC; en la cual se muestran los siguientes resultados:

Curso “Diversity and Inclusion in Education” disponible en la plataforma Coursera, ofrecido por

University of Glasgow, idioma inglés y subtitulado en el mismo idioma tiene como propdsito:
Desarrollar una comprension critica de los conceptos y suposiciones sobre la diversidad y la
diferencia, incluidas las nociones de capacidad y discapacidad, antecedentes socioeconémicos,
raza, etnia y antecedentes culturales, creencias y religion, y género. Desarrollar la conciencia de
las definiciones histdricas y contemporaneas de la educacién inclusiva, teniendo en cuenta las
politicas, teorias y modelos. Desarrollar la capacidad de analizar criticamente los contextos a fin
de identificar las barreras para desarrollar una educacidn de calidad inclusiva y equitativa para
todos los alumnos. Desarrollar conocimientos sobre las formas de desarrollar una educacién de
calidad inclusiva y equitativa para todos los educandos, teniendo en cuenta sus diversas

caracteristicas y necesidades. (Coursera, 2022)

En la plataforma edX se encuentra el curso “Educacion de calidad para todos: equidad, inclusion
y atencidn a la diversidad”, ofrecido por la UAM, idioma espafiol subtitulado en inglés (Universidad
Autonoma de Madrid) que tiene como finalidad:

“Facilitar la comprensién de principios y conceptos clave para el desarrollo de sistemas, centros

escolares y practicas educativas inclusiva [...] entender por qué hoy la “educacion inclusiva” se
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III

va extendiendo por el mundo como el “camino hacia el futuro ”, para ayudar a construir

sociedades también incluyentes, donde la igualdad y equidad son protagonistas” (EdX, 2022)

Miriadax ofrece el curso “Atencion de la diversidad: necesidades educativas especiales”,
impartido por smartmind, “este curso te introduce en el universo de educar en la diversidad,
aprendiendo a identificar y diferenciar las necesidades educativas del alumnado al tiempo en que
estudiards los fundamentos de la educacion inclusiva” (Miriada X, s.f.)

Platzi “Curso de Disefio Universal del Aprendizaje: Las Diversas Formas de Aprender”, idioma
espanol; en este curso se abordard tres temas; “debate en torno a la inclusiéon”, “conversemos sobre la
dis-capacidad” y “conceptualizacidn e incorporacién del Disefio Universal del Aprendizaje” (Platzi, s.f.)

El curso “Curso Disefio Universal para el Aprendizaje en el Marco de la Educacién Inclusiva”
ofertado por la Universidad El Bosque plantea:

“Fortalecer la practica pedagdgica desde la comprensidon de los fundamentos del Disefio

Universal para el Aprendizaje -DUA- ofreciendo herramientas para que los profesores

construyan nuevas formas de leer sus contextos e identificar las claves necesarias para que

puedan potenciarlos como espacios inclusivos de atencién a la diversidad individual, étnica,

cultural, de género, familiar y personal de sus estudiantes” (Universidad El Bosque, s.f.)

Estos cursos tienen en comun algunos aspectos tales como: son de formacién masiva, todos
tienen costo, muestran bases conceptuales sobre educacidn inclusiva, ninguna habla sobre
herramientas digitales que apoyen la educacion inclusiva, los que centran sus contenidos en el DUA
habla de los tres principios y pautas, pero no ofrece orientaciones para llevarlos a la practica, no se
encontraron cursos presenciales y por ultimo, ninguno habla sobre la educacién superior o esta dirigido

a las Instituciones de Educacidn Superior (IES).
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En consecuencia, es posible discernir que ninguno de estos cursos suple las necesidades
encontradas en el contexto de estudio, lo que da cuenta de la importancia de elaborar un curso que
cumpla, se adapte y responda a dichas necesidades e intereses de los y las profesoras de la Fundacién
Universitaria Los Libertadores, esto puede verse como una oportunidad para brindar elementos
conceptuales, metodoldgicos y pedagdgicos sobre Educacion Intercultural Inclusiva, la practica

pedagdgica y el uso de herramientas digitales como apoyo pedagégico.
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5 Marco de Referencia
5.1 Referente Legal
5.1.1 Educacion Inclusiva

Desde la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, reconoce a las
personas con discapacidad como sujetos de derechos, en el articulo 24 se consagra el acceso a la
educacién “sin discriminacién y sobre la base de la igualdad de oportunidades” con miras al
fortalecimiento de habilidades, capacidades, talentos, la creatividad y la participacion, facilitando el
acceso, la permanencia mediante acompafiamientos, apoyos y ajustes razonables que se requieran de
tal manera que se adquieran las habilidades necesarias para enriquecer su proyecto de vida (ONU,
2008)

En la Conferencia Internacional de Educacién, La educacion inclusiva: el camino hacia el futuro,
se gesta el concepto de Educacion inclusiva desde tres dimensiones: politicas, culturas y précticas
inclusivas, instando a la comunidad a tomar como referente la educacién inclusiva para lograr una
educacién para todos y todas (UNESCO, 2008)

Teniendo como referente el Informe Mundial sobre la Discapacidad, capitulo 6 habla sobre el
acceso los ambientes favorables tales como los espacios publicos, el transporte y la comunicacién e
informacidn, que no solo favorecen a las personas con discapacidad sino a mds personas. (Organizacion
Mundial de la Salud, 2011)

El Observatorio Latinoamericano de Politicas Educativas (OLPE) fue creado para registrar el
comportamiento de la politica publica de Latinoamérica, en el ultimo informe se resalta el trabajo que
adelanta Peru respecto al crecimiento de la creacion de centros educativos a bajo costo, en Uruguay
ofrecen Mayor autonomia a los centros educativos para decidir sobre sus proyectos pedagdgicos y los
recursos, en Panama de observa aumento en la cobertura, Republica Dominicana centra especial

atencidn a la evaluacion de instituciones, docentes y para los estudiantes, en Costa Rica el Ministerio de
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Educacion Publica promueve la formacién docente, el fortalecimiento de las juntas administrativos y el
curriculo, Colombia por su parte se caracteriza por adquirir servicios privados para el sector publico tales
como acompafiamiento profesoral, actualizacidn profesional, contenidos educativos, entre otros
servicios. (Observatorio Latinoamericano de Politicas Educativas, s.f.)

Tendencias de la Educacién Superior en América Latina y el Caribe, en un documento que sirvié
como debate en la Conferencia Regional de la Educaciéon Superior, se reconoce desde alli que la
educacién es un bien publico, un derecho social y universal, presenta consideraciones respecto a la
diversidad y la equidad en la Educacion superior y destaca el apoyo del gobierno para llevar a cabo
politicas publicas que garanticen el ingreso, el progreso y la culminacién de estudios en la Educacién
superior. (Gazzola & Didriksson, 2008)

El articulo La Educacién Superior Inclusiva en Algunos Paises de Latinoamérica: Avances,
Obstaculos y Retos realiza una revisiéon de documentos nacionales e internacionales que sustentan los
logros y limitaciones respecto a la Educacidn Superior para personas con discapacidad, se encuentra
buena fundamentacién tedrica respecto a la Educacién Inclusiva pero adn no es claro en como llevarla a
la practica en las Instituciones de Educacién Superior, se han logrado grandes avances, sin embargo aun
guedan retos y desafios que desde cada pais, cada gobierno y cada Institucion de Educacién Superior es
posible fomentar y convertir en acciones las politicas, la cultura y las practicas inclusivas.

En estos documentos se consagran grandes compromiso, retos y desafios para la Educacién
Superior en temas de ingreso, permanencia, aprendizaje, participacion y graduacién de todas y todos los
estudiantes para que se garantice el derecho a la educacién y se les brinde las condiciones,
acompainamientos y ajustes necesarios, pero que en todos los casos favorezca el aprendizaje con calidad
y equidad para todos y todas. (Fajardo Becerra, 2017)

La ley 361 de 1997 por la cual se establecen mecanismos de integracién social de las personas

en situacién de discapacidad y otras disposiciones como la prevencion, la educacién y la rehabilitacion,
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habla sobre el acceso a la educacidn y la capacitacidn en cualquier nivel educativo, adaptando acciones
pedagdgicas, metodologias, programas, capacitaciones, disefio de material, actualizaciones para que se
garantice dicho acceso, permanencia, participacion y aprendizaje. (Congreso de Colombia, 1997)

Ley 762 de 2002, por medio de la cual se aprueba la “Convencién Interamericana para la
Eliminacién de todas las Formas de Discriminacidn contra las Personas con Discapacidad”, suscrita en la
ciudad de Guatemala, Guatemala, donde se adaptan medidas de diferente orden para la eliminacién de
barreras sociales, culturales, legislativas o laborales para la poblacion con discapacidad. (Congreso de la
Republica, 2002)

Ley 1145 de 2007, por medio de la cual se organiza el Sistema Nacional de Discapacidad, se
organiza el Sistema Nacional de Discapacidad a nivel nacional y territorial, departamental y distrital con
el fin de coordinar cobertura, programas y servicios a través de planes normativos, administrativos, de
promocién y prevencion, de rehabilitacion entre otros que favorezcan a toda la poblacién. (Congreso de
Colombia, 2007)

Ley 1346 de 2009, establece diversas estrategias para promover la participacion, el respeto por
la diferencia, igualdad de oportunidades, accesibilidad entre otras disposiciones desde la politica
publica, reconociendo al estado como garante de los derechos de todos y todas. (Congreso de la
Republica, 2009)

Es de resaltar el articulo “Lineamientos de politica para la atencién educativa de poblaciones en
situacion de discapacidad en las instituciones de educacidn superior en Colombia” donde Flérez Romero
y sus colaboradoras hacen grandes aportes en temas de Educacién Inclusiva en la Educacién Superior,
desde alli, se habla de dos principios orientadores: la igualdad de oportunidades y la flexibilidad
transversal en las siguientes lineas de intervencién: Formacion y capacitacion, Construccién del tejido

social, Eliminacién de barreras, Adaptaciones Tecnoldgicas y Adaptaciones curriculares (Fl6rez Romero,
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Moreno Angarita, Bermudez, & Cuervo, Lineamientos de politica para la atencion educativa de
poblaciones en situacion de discapacidad en las Instituciones de Educacion Superior en Colombia, 2009)

Lineamientos Politica de educacidn superior inclusiva ofrece multiples estrategias y acciones
para promover la Educacidn Inclusiva bajo los principios de integralidad y flexibilidad sugeridos desde los
lineamientos internacionales los cuales pueden ser posibles mediante los diferentes retos que desde
aqui se plantean: procesos académicos inclusivos, docentes inclusivos, espacios de investigacion,
innovacion y creacién artistica y cultural con enfoque de educacion inclusiva, como también la
estructura administrativa y financiera que sustente las estrategias y acciones de educacién inclusiva y
politica institucional inclusiva. (Ministerio de Educacién Nacional, 2013)

La Constitucion Politica del 1991 determina que la educacién debe ser un derecho de las
personas y un servicio publico y la Ley General de Educacién de 1994 procurd impulsar esta nueva vision
de pais, donde reclama la necesidad de que todos los colombianos se sientan incluidos en un mismo
proyecto, desde la diversidad y la diferencia: de raza, se sexo, de color, de religién, de credo, culturay
demas elementos constitutivos del multiculturalismo colombino. (Camargo Mufioz, 2018)

La Politica de Educacion Superior Inclusiva de la Fundacién Universitaria Los Libertadores tiene
como objetivo promover la cultura y las prdcticas pedagdgicas inclusivas desde las siguientes
estrategias: planear para incluir, conocer para transformar, fortalecer la investigacion y la promocién de
la Educacion Inclusiva para garantizar el acceso, la permanencia, la participacion, el aprendizaje y la
graduacion de quienes deciden acceder a la educacién superior como parte de su proyecto de vida.
(Fundacién Universitaria Los Libertadores, 2017)

Es de resaltar que se ha pensado en educacién inclusiva desde hace varias décadas buscando
siempre generar nuevos retos pensados en una educacion de calidad, equidad y para todos; pedagogos,
médicos, instituciones educativas, organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, entidades

publicas y privadas, Instituciones de Educacién Superior, entre otros han unido esfuerzos para
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implementar estrategias pensadas desde la equidad, buscando la igualdad de oportunidades y que todas

las personas sean reconocidas y valorada desde la diversidad.

5.1.2 Herramientas Digitales

El Ministerio de las TIC — MinTIC en aras de eliminar barreras tecnoldgicas, pretende generar
capacidades y competencias digitales certificadas para la poblacidon colombiana a través de procesos de
formacion en TIC presencial y virtual y disminuir la brecha digital y garantizar el pleno ejercicio de los
derechos a la informacion y a la comunicacidn para las personas con algun tipo de discapacidad.
(Ministerio de la TIC, 2019)

El Ministerio de Educacién Nacional — MEN relacionado con el Plan Decenal de Educacion 2016-
2026: establece impulsar el uso pertinente, pedagdgico y generalizado de las nuevas y diversas
tecnologias para apoyar la ensefianza, la construccidon de conocimiento, el aprendizaje, la investigacién y
la innovacidn, fortaleciendo el desarrollo para la vida. (Gobierno de Colombia, Mineducacién, 2017)

La Alcaldia Mayor de Bogota el Plan Sectorial 2016-2020 bajo el slogan “hacia una sociedad
educadora” dirigido a la ciudad de Bogotd, propone las prioridades en cuanto al dmbito educativo de la
ciudad, relacionadas especificamente con el posicionamiento de la educacién virtual como estrategia
para garantizar el acceso a la poblacidn, es decir una estrategia para fortalecer la cobertura a la
educacion. (Alcaldia Mayor de Bogot3d, y otros, 2017). Estas entidades a través de sus normativas rednen
esfuerzos para fortalecer la educacién inclusiva y el uso de herramientas apoyadas en las TIC para llegar
a mas lugares en todo el pais.

La Norma Técnica Colombiana 5854 tiene como objetivo establecer los requisitos de
accesibilidad a las paginas web en tres niveles: A que cumple con menos requerimientos técnicos en

accesibilidad, AA cumple con mds requerimientos técnicos para la accesibilidad y AAA que cumplen con
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todos los requerimientos técnicos respecto a accesibilidad, bajo los principios de perceptibilidad,
operabilidad, comprensibilidad y robustez (Icontec Internacional, 2011)

Las tecnologias de la Informacidn y la comunicacién son sin lugar a duda una estrategia que
favorece a todos y todas; pese a los esfuerzos de las diferentes entidades, no se cuenta con suficiente

accesibilidad ni cobertura, lo cual a su vez se convierte en una barrera para el aprendizaje.

5.1.3 Cursos Masivos el Linea y Abiertos — MOOC

Norma UNE 66181:2008 Primer estandar sobre calidad de la formacion virtual, se identifican
determinadas caracteristicas para definir la calidad de los contenidos, las acciones formativas y la
pertinencia del curso; se establece un ciclo de satisfaccion entre la demanda (necesidades y
expectativas, satisfaccion y seleccion y consumo) y la oferta (Disefio de la formacidn y oferta formativa);
las acciones formativas estan determinadas por la informacién, empleabilidad, facilidad de asimilacién y
accesibilidad que corresponde a los factores de satisfaccidon que la involucra; a partir de esta norma se
realizan adaptaciones para establecer criterios de valoracion de la calidad de los MOOC. (Hilera Gonzalez
, 2008)

UNE 66181:2012 Gestidn de la calidad. Calidad de la formacidn virtual: establece como
indicadores de calidad: la empleabilidad, la accesibilidad, y la metodologia de aprendizaje; la primera, la
empleabilidad se refiere al reconocimiento en el mercado laboral, las autoridades y la entidad
promotora; la segunda, la accesibilidad hace referencia a los componentes de hardware, software, sitios
web, documentos en linea accesibles y tercera, la metodologia de aprendizaje tiene que ver con el
disefio didactico instruccional, método, herramientas actividades de aprendizaje, evaluacién e
interaccién propia del entorno para considerar la satisfaccién de los usuarios y la formacidn integral.

(UNE Normalizacién Espafiola, 2012)
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5.2 Referente Conceptual
5.2.1 Educacion Inclusiva

A continuacidn, se referencias algunas “definiciones” que hacen alusiéon a la Educacién Inclusiva;
desde los Lineamientos Politica de educacién superior inclusiva se concibe como “entender y respetar la
diversidad estd estrictamente relacionado con una educacidén para todas y todos” (Ministerio de
Educacion Nacional, 2013).

Para la Fundacidn Universitaria Los Libertadores, la educacién inclusiva “estéa relacionada con la
capacidad de potenciar y valorar la diversidad (entendiendo y protegiendo las particularidades)”
(Fundacién Universitaria Los Libertadores, 2017)

De manera general se puede decir que la educacion inclusiva es el derecho a ser reconocido
desde las diferencias sociales, culturales, biofisicas, econdmicas, contextuales, de género, teniendo en
cuenta las habilidades, capacidades e interés de cada individuo para promover estrategias que emerjan
en educacion de calidad y para todos los agentes educativos, pero no solo es el derecho a ser reconocido,
respetado y valorado desde la diversidad es poner en marcha planes estratégicos de tal modo que
garantice la presencia, la participacion y el progreso de los y las estudiantes hasta llegar a ser profesional;
por lo tanto, también es un deber que toda Institucién de Educacion Superior tienen para con su
comunidad educativa, por ello debe promover cultura, politicas y practicas inclusivas para que todos los
actores educativos, reconozcan y atiendan la diversidad, de tal modo que no existan barreras
actitudinales, comunicativas o fisicas a la inclusidén y sea posible garantizar el aprendizaje y la participacion
de los y las estudiantes con educacidon de calidad y equidad; este enfoque permite situarse en la
generacion de estrategias de ensefianza y aprendizaje que favorecen a la comunidad educativa.

Por ello es importante centrar la atencién respecto a la Educacidn Inclusiva como una estrategia

para garantizar el aprendizaje de todos y todas las estudiantes que hacen parte de la vida universitaria o
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en aquellas personas que desde su proyecto de vida han decidido ingresar a una institucién educativa
con fines formativos.

La UNESCO aborda a nivel general tres dimensiones interrelacionadas a favor del aprendizaje:

crear culturas inclusivas, elaborar politicas inclusivas y desarrollar practicas inclusivas, aunque
recomiendan que estas se den de forma sincrdnica, algunos autores coinciden que la base la constituye
la cultura inclusiva y alli emerge la politica inclusiva y el desarrollo de las practicas inclusivas. (UNESCO,
2008)

Las politicas de educacién inclusiva hacen referencia a todas aquellas prescripciones normativas
gue se dan a nivel internacional, nacional y local para el cumplimiento del derecho a la educacién en
todos los niveles educativos; por lo cual el Ministerio de Educacidn Nacional, la Secretaria de Educacién
y las Instituciones de Educacion Superior deben generar estrategias que les permitan garantizar
educacioén de calidad y para todos. Es de esperar que las diferentes entidades implementen propuestas
de inclusion y equidad en total cohesion con las politicas gubernamentales, que involucre a toda la
comunidad educativa y que comprendan que las barreras de aprendizaje estan relacionadas
directamente con la organizacién de la institucién en si misma y su estructura y no por parte de los y las
estudiantes, por ello es necesario crear politicas institucionales que permitan la transformacién de los
procesos y procedimientos dentro de las Instituciones de Educacién Superior.

La Cultura Inclusiva Implica romper imaginarios respecto a la educacién inclusiva de tal manera
gue toda la comunidad educativa fortalezca valores inclusivos para garantizar un ambiente seguro,
acogedor, colaborador y estimulante en la que cada uno es valorado, para que todos y todas las
estudiantes tengan mayores niveles de logros. La Fundacién Universitaria Los Libertadores también

plantea desde la politica de educacién inclusiva promover la cultura inclusiva basada en “en el sentir,

percibir, comprender, crear y transformar para la formacion de profesionales que permita el
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reconocimiento, la valoracion, la solidaridad y la cooperacién en la comunidad educativa libertadora”
(Fundacién Universitaria Los Libertadores, 2017)

Desde las Instituciones de Educacion Superior, las practicas inclusivas estan dadas para
favorecer el aprendizaje, la participacion y la interaccidn de los y las estudiantes a través de las
diferentes actividades, garantizando el ingreso, la permanencia, la participacion, el aprendizajey la
graduacion de los y las estudiantes; por lo tanto, las practicas inclusivas se tejen cuando se reconoce al
otro desde lo pedagdgico, con sus potencialidades, desde sus intereses, expectativas y capacidades
diferenciadas y a partir de ello se generan estrategias para la eliminacién de barreras a la inclusién que
garanticen educacion de calidad.

Las practicas pedagdgicas inclusivas estan relacionadas con didacticas y metodologias flexibles y
mediante la planeacién de clase basada en el reconocimiento y la diversidad de los y las estudiantes; es
asi por ejemplo como, la politica de educacidn inclusiva la Fundacién Universitaria Los Libertadores
propone estas cuatro estrategias que enmarcan las practicas pedagdgicas inclusivas: planear para
incluir, conocer para transformar, fortalecer la investigacion y promocionar la educacion inclusiva.

Desde los lineamientos politicos de Educacidn Superior Inclusiva se habla de cinco
caracteristicas las cuales corresponden a la participacion, la diversidad, la interculturalidad, la equidad y

la calidad. (Ministerio de Educacién Nacional, 2013).

La participacion se refiere a involucrarse, intervenir y manifestarse en el proceso educativo de
forma dinamica para generar acciones colectivas en beneficio de todos, no solo involucra un proceso de
ensefianza y aprendizaje, sino que de forma implicita se establecen las relaciones personales e

interpersonales que permiten aceptarse y aceptar al otro desde la diversidad.

La participacidn consiste en reconocer la diferencia cultural, politica, contextual, étnica, social,

econdmica, biofisica, lo cual conlleva a valorar y respetar la diversidad, entender al otro desde sus
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saberes e intereses, sus conocimientos, sus vivencias, sus costumbres y por qué no desde su esencia,

solo asi es posible lograr la eliminacidn de barreras para la inclusién.

La interculturalidad, Colombia es un pais de numerosos matices culturales lo que genera la
oportunidad de aprender y enriquecerse de otros saberes, costumbres, tradiciones y vivencias. Esta
caracteristica hace alusidn a preservar y transmitir dentro de la misma cultura u otras aquellos saberes,

ideas, costumbres, tradiciones o vivencias a través de diferentes expresiones lingliisticas y artisticas.

La equidad se da cuando se reconoce que somos diversos y es ese reconocimiento es el que
lleva a las Instituciones de Educacién Superior a brindar estrategias que favorecen la eliminacién de
barreras a la inclusion pensadas en las “necesidades individuales de orden social, econémico, politico,
cultural, linguistico, fisico y geografico” como lo menciona el Ministerio de Educacion Nacional, 2013, de

tal manera que se garantice la presencia, la participacion y el progreso de los vy las estudiantes.

La calidad, hace referencia a todas aquellas condiciones que se deben dar desde las
Instituciones de Educacién Superior para que los y las estudiantes que deciden en su proyecto de vida
acceder a la universidad puedan no solo ingresar sino, ademds permanecer, participar, aprender y
graduarse, para ello se importante garantizar las condiciones adecuadas para que este proceso se dé, es
preciso contar con profesores cualificados, implementar ajustes y apoyos razonables y proporcionar la
proyeccion y el desarrollo social al interior de las instituciones entre otras acciones para favorecer la

calidad en la educacién. (Fundacion Universitaria Los Libertadores, 2017)

5.2.2 Diseiio Universal del Aprendizaje
El concepto Disefio Universal no es un término original del dmbito educativo, se usé inicialmente

en el mundo de la Arquitectura hacia el ailo de 1970 como una estrategia para pensar en el disefio de
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entornos fisicos accesibles para la mayoria de las personas que ademads se convierten en lugares
accesibles para todas las personas.

Cuando nace el Centro de Tecnologia Especial Aplicada CAST (Center for Applied Special
Technology) nace también un apoyo para los estudiantes, CAST adapta este término para referirse al
desarrollo de diferentes estrategias pedagdgicas y metodoldgicas para favorecer el aprendizaje de todos
y todas las estudiantes.

Inicialmente se realizaban ajustes para que el estudiante se adaptara al curriculo, sin embargo
este enfoque era muy selectivo, lo que implicd continuar con investigaciones que, al igual que lo
sucedido en el mundo de la Arquitectura, se buscan estrategias de ensefanza y aprendizaje que
favorezcan a todos los y las estudiantes, lo que lleva a CAST a centrar su atencidn en adaptaciones al
curriculo para el estudiantes y no del estudiante hacia el curriculo; es asi como el Disefio Universal del
Aprendizaje favorece el aprendizaje como desarrollo armdnico entre lo fisico, emocional e intelectual.

El Disefio Universal del Aprendizaje “es un marco para mejorar y optimizar la ensefanza y el
aprendizaje para todas las personas basado en conocimientos cientificos sobre cémo aprenden los seres
humanos” (CAST, s.f.), puede entenderse como una herramienta que brinda estrategias que beneficia a
todos y todas las estudiantes, ofrece pautas para flexibilizar el curriculo de tal modo que sea accesible
desde el principio y oriente al profesor para realizar ajustes acordes al contexto de tal manera que se
potencien las capacidades, habilidades e intereses de los y las estudiantes y que a su vez se
implementen estrategias de aprendizaje que favorezcan la participacidn y el aprendizaje;

El Disefio Universal del Aprendizaje esta pensado en las capacidades de los estudiantes y plantea
como objetivos: eliminar las barreras para el aprendizaje: estas barreras pueden presentarse en el tipo
de material que proporciono para la clase, barreras tecnoldgicas cuando las herramientas digitales que
se proporcionan no son accesibles o cuando no son lo suficientemente descriptiva al presentar la

informacidn, incrementar oportunidades de aprendizaje: esto es posible cuando reconocemos a los y las
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estudiantes desde sus capacidades y cuando favorecemos la participacion, la pertenenciay la
permanencia, generar estrategias de aprendizaje: es decir, establecer rutas de aprendizaje y generar
estrategias que favorezcan la participacion y el aprendizaje.

El Disefio Universal del Aprendizaje proporciona tres grandes principios, cada principio estd
compuesto por pautas que proporciona orientaciones para la implementacién de objetivos, métodos,
materiales, evaluaciones y adaptaciones al curriculo que tal manera que favorezca el aprendizaje de
todos y todas las estudiantes y fortalezca las practicas pedagdgicas. (Pastor, Sdnchez Serrano, &
Zubillaga del Rio, s.f.)

El Principio No. 1: Proporcionar multiples formas de representacion: Se parte de la premisa de
gue los y las estudiantes tienen diferentes formas de percibir y comprender la informacidn, por ello no
es bueno utilizar un Unico medio o una Unica forma para tal fin. Cuando se piensa en el disefio de
contenidos se involucra la manera como presentar ese contenido de tal manera que sea accesible para
todos, en el marco del Disefio Universal del aprendizaje se evidencia que el contenido no cambia,
cambia la forma como se presenta dicho contenido, es posible incluir ilustraciones, textos y audio.

A la hora de presentar la informacién se debe recordar que va dirigido a poblacidon diversa y que
también de un grupo a otro se encuentran grandes diferencias; por ello, es propicio presentar la
informacidn por diferentes vias para facilitar su comprension.

El Principio No. 2: Proporcionar multiples formas de accidén y expresidn: dentro de las practicas
pedagdgicas, es preferible utilizar diferentes medios y maneras de expresar lo planeado; los estudiantes
tienen diferentes formas de expresar lo que saben, es por ello que, debemos brindar la oportunidad de
hacerlo de diferentes formas o mediante diversos medios; es posible brindar opciones escritas, graficas,
auditivas, visuales o audiovisuales de tal manera que todos tengan la misma oportunidad para
expresarse, ademas la accidn esta ligada al establecimiento de metas, a la planificacién y ejecucién de

actividades, a la gestion de recursos y al monitoreo o seguimiento de los progresos de todos y todas las
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estudiantes, por ello no solo involucra la accidn y expresidon pensada desde el estudiantes sino a la
forma como el profesor orienta sus practicas pedagdgicas para que eso suceda.

Principio No. 3: Proporcionar multiples formas de motivacion e implicacion: existen multiples
factores que influyen en las y los estudiantes cuando se trata de aprender, la motivacién es uno de ellos;
por ello es importante activar ese interés desde el comienzo de la clase, despertar cierta curiosidad por
aquello que se pretende ensefiar, estar motivados facilita la relacion de los aprendizajes previos con los
nuevos aprendizaje, es decir, este componente emocional es fundamental en el proceso de aprendizaje,
por eso es fundamental pensar en qué motiva al estudiante, cdmo se motiva, y cdmo es posible implicar
a los y las estudiantes al encaminar cada una de las actividades de aula desde sus intereses,
capacidades, habilidades y potencialidades; pensar en esas multiples formas de motivacién e implicacion
y llevarlas al aula se favorece el aprendizaje.

Las pautas del Disefio Universal para el Aprendizaje son “un conjunto de estrategias que se
pueden utilizar en la practica docente para lograr que los curriculos sean accesibles a todas y todos los
estudiantes y para eliminar las barreras que generan la mayoria de ellos” (Pastor, Sdnchez Serrano, &
Zubillaga del Rio, s.f.)

Proporcionar multiples formas de representacién implica tres pautas asi:

Pauta No. 1: Proporcionar diferentes opciones para percibir la informacion. Tal como se
menciona, en esta pauta es posible hacer ajustes para personalizar la forma de representar la
informacién y las herramientas digitales se han convertido en un aliado para este fin, pues podemos
valernos de textos en diferentes formatos, ilustraciones, imagenes, videos y audios para representarla.

Pauta No. 2. Proporcionar multiples opciones para el lenguaje, la expresién matemadtica y los
simbolos: en ocasiones una imagen, un grafico, un diagrama o una palabra no aportan la informacion
necesaria para asegurar que todos perciban lo que se pretende transmitir, por ello se requieren sistemas

de representacion alternativos para proporcionar la misma informacion a la poblacidn objeto, los
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recurso digital facilitan la representacién de la informacién puesto que permite crear apartados de tal
manera que la o el estudiante pueda remitirse a estos para aclarar o comprender nuevos términos,
formulas, simbolos y/o el uso de otro idioma; ademas permite el uso de hipervinculos de tal manera que
se remitan al uso de otros materiales de apoyo para aclarar o profundizar la informacidn que se
presenta.

Pauta No. 3. Proporcionar opciones para la comprension: transmitir informacién pierde valor si
no se llega a la construccién de conocimiento, es decir que la informacion debe interiorizarse,
decodificarse, luego codificarse para ser exteriorizada a través de la construccién de nuevos
conocimientos, por lo que, se deben proporcionar opciones para la comprension.

El principio No. 2 ofrece las siguientes pautas:

Pauta 4. Proporcionar multiples medios fisicos de accidon: No basta con facilitar un texto o un
cuaderno como material de apoyo para la clase como tampoco es ideal limitarnos al uso del teclado y el
mouse; por ello es importante que los materiales curriculares tengan un disefio compatible con
tecnologias de apoyo comunes, variar esas formas de accion y expresion haciendo uso de diferentes
herramientas digitales o usando recursos fisicos, pero que en cualquier caso faciliten la participacion y el
aprendizaje.

Pauta 5. Proporcionar opciones para la expresion y hacer fluida la comunicacion: la
comunicacion asertiva es fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje, es importante permitir
y permitirnos usar diferentes medios y/o formatos para expresar las ideas.

Pauta 6. Proporcionar opciones para las funciones ejecutivas: estas funciones de tipo mental
permiten la planificacidn, organizacién y regulacién de los tiempos para alcanzar una meta o un
objetivo, por lo que es necesario pensar en cdmo revisar, guiar, regularizar y evaluar dentro del proceso
de ensefianza y aprendizaje de tal manera que los resultados de aprendizaje propuestos sean

alcanzables para todos.
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El principio No. 3. Proporcionar multiples formas de motivacién e implicacidn en el Disefo
Universal para el Aprendizaje.

Pauta 7. Proporcionar opciones para captar el interés: el aprendizaje es mas efectivo cuando el
aprendizaje se centra en los intereses, capacidades y habilidades de los y las estudiantes, por ello es
importante valorar y aprovechar al maximo la autonomia, la autenticidad y la individualidad de tal modo
gue se minimice la sensacion de frustracién o fracaso.

Pauta 8. Proporcionar opciones para mantener el esfuerzo y la persistencia. Lo ideal para esta
pauta es el desarrollo de habilidades individuales para la autorregulacion mediante el establecimiento
de metas a corto, mediano y largo plazo, fortalecer el trabajo individual, colaborativo y grupal.

Pauta 9. Proporcionar opciones para la autorregulacidn: esta pauta nos muestra la importancia
de aquellas habilidades intrinsecas para regular nuestras propias emociones y motivaciones; desde el
entorno educativo es propicio facilitar alternativas suficientes que ayuden a los estudiantes con

experiencias previas y aptitudes diferentes a gestionar la forma de implicarse en su propio aprendizaje.

5.2.3 Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion - TIC

Las tecnologias de la informacidn hace referencia al uso de aquellos medios que facilitan el
registro, edicidon y almacenamiento de la informacién, pero cuando se mencionan las tecnologias de la
comunicacion se refiere a aquellos medios que la posibilitan, tales como dispositivos moviles,
computadores o cualquier otro dispositivo que permita disefiar, editar, alojar informacidn para ser
compartida a través de la web de tal modo que facilita la comunicacién y el acceso al conocimiento; por

|ll

lo tanto, abarcan el “conjunto de tecnologias que han sido desarrolladas para manejar informacion y
comunicarla de un sitio a otro” (Equipo de Expertos Universidad Internacional de Valencia, 2018) en el

ambito educativo no solo facilitan la comunicacién sino que ademas favorecen el trabajo colaborativo,

grupal e individual para el desarrollo de habilidades y competencias necesaria en el ambito profesional.
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Desde la UNESCO, se establece la necesidad de aprovechar las herramientas digitales “con fines
educativos, esforzandose, al mismo tiempo, por corregir las graves desigualdades existentes entre los
paises” generando asi oportunidades y desafios para que todas las personas puedan acceder a la
informacién de forma oportuna y eficaz, buscando disminuir la brecha tecnoldgica mediante multiples
estrategias que es posible plantear desde cada contexto. (Garcia Sanchez, Reyes Aforve, & Godinez
Alarcén, 2017)

Los medios digitales ofrecen varias ventajas respecto a los medios tradicionales, por ejemplo: la
versatilidad, hace referencia a la facilidad de alojar informacién en diferentes tales como audio, video,
imagen, texto y voz en diferentes medios de tal manera que se pueda acceder a ella facilmente y desde
cualquier dispositivo movil; capacidad de transformacidn, se refiere a las diferentes posibilidades en las
gue se puede observar la informacion almacenada previamente en diferentes formatos; capacidad para
marcarlos, estd relacionada con la facilidad que se tiene para proporcionar opciones para editar o
modificar contenido y por ultimo la capacidad de ponerlos en red que, se refiere a la manera como se
relacionan los contenidos con otros puestos en la red mediante hipervinculos. (Pastor, Sanchez Serrano,
& Zubillaga del Rio, s.f.)

Las herramientas digitales se pueden clasificar en diferentes categorias, la Secretaria Técnica de
la Red Peruana de Universidades (RPU), la Direccion Académica de Planeamiento y Evaluacion (DAPE), y
la Direccidn Académica de Responsabilidad Social (DARS) de la PUCP han elaborado un catalogo donde
se encuentra la clasificacién de algunas herramientas digitales para orientar clases mediadas por la
tecnologia y fomentar el trabajo colaborativo asi:

a. Porsufuncion: se clasifican en didacticas, plataformas educativas, soporte y video y/o
videoconferencia

b. Por costo: se clasifican en gratuitas, limitadas y pagadas.
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c. Por publico: se clasifican en herramientas digitales para profesores y para profesores y
estudiantes. (Torres, Santos, Rubio, & Velasquez, s.f.)

Al igual que el Disefio Universal y el Disefio universal para el Aprendizaje, la accesibilidad web,
tiene como objetivo favorecer la accesibilidad para todas las personas, respecto a la accesibilidad web se
busca también que sea universal que “las paginas web sean utilizables por el maximo numero de
personas, independientemente de sus conocimientos o capacidades personales e independientemente
de las caracteristicas técnicas del equipo utilizado para acceder a la Web” (Lujan Mora, 2006-2021)

La accesibilidad web se sitla desde cuatro principios: perceptible, operable, comprensible y
robusto, cada uno compuesto por diferentes pautas que logran orientar la creacién de contenidos
accesibles para todos y todas; aunque las pautas “no son verificables, pero proporcionan el marco y los
objetivos generales que ayudan a los autores a comprender los criterios de conformidad y a
implementar mejor las técnicas” (Lujan Mora, 2006-2021)

a. Perceptible: se relaciona con la informacién y los componentes de la interfaz, estos
deben estar dispuestos de tal manera que sean entendibles y de facil acceso para los
usuarios.

b. Operable: se refiere a la facilidad que debe ofrecer la interfaz para la navegacion
mediante los diferentes componentes, por ejemplo, uso de comandos de teclado para
facilitar la navegacidn, tiempo para el uso del contenido, opciones para facilitar la
busqueda y navegacién dentro de la pagina.

c. Comprensible: se vincula con el disefio de contenido comprensible, legible, previsible de
tal manera que evidencie claridad en la informacién y la navegacién.

d. Robustez: el contenido alojado en una pdgina web debe ser lo suficientemente robusto
para que pueda ser manipulado por diferentes usuarios y diversas tecnologias,

incluyendo las tecnologias de asistencia. (Lujan Mora, 2006-2021)
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Cuando se habla de las Tecnologias de la Informacién, se encuentra en el mercado diferentes
recursos digitales que fortalecen los entornos de aprendizaje, se encuentran recursos para presentar
contenidos en diferentes formatos, para fomentar la participacién, para la autorregulacién, para los
procesos de evaluacién, para fomentar el trabajo colaborativo, grupal e individual, para indagar
presaberes, pausas activas y mucho mds, antes de seleccionar una u otra herramienta digital, es propicio
pensar en los posibles usuarios y las Tecnologias de la Comunicacién que poseen para que el recurso

elegido sea accesible por todo el grupo en un espacio académico.

5.2.4 La Educacion Inclusiva, El Disefio Universal del Aprendizaje y el uso de herramientas digitales
como una estrategia para favorecer el aprendizaje

En este apartado vale la pena resaltar el articulo de revista “Competencia de Practicas
Inclusivas: Las TIC y la Educacién inclusiva en el desarrollo profesional docente” de Erika Viviana Laiton
Zarate y otros, quienes evidencian cémo las TIC tienen una relacién directa para favorecer la educacién
para todos, por ello se plantea la formacidn profesoral continua como una estrategia para estar a la
vanguardia de las nuevas tecnologias y como estas pueden favorecer el aprendizaje de todos y todas las
estudiantes.

Desde esta perspectiva se muestran los beneficios del uso de las tecnologias en el entorno
educativo a la luz de diferentes actores que hacen alusiéon sobre como las herramientas digitales
favorecen los ritmos y estilos de aprendizaje, ademads se relacionan experiencias significativas sobre las
practicas pedagdgicas con el apoyo en herramientas TIC; cada experiencia vinculada en este articulo
muestra como la implementacidn y el uso de diversas herramientas digitales se convierte en estrategia
didactica para fortalecer aprendizajes; las instituciones asumieron retos como entender y atender la

diversidad, eliminar barreras para la participacion, favorecer el interés y la motivacién en los y las
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estudiantes y lograr avances significativos en los procesos de ensefianza y aprendizaje. (Laiton Zarate,
Gdémez Ardila, Sarmiento Porras, & Mejia Corredor, 2017)

Si bien es importante pensar en las herramientas TIC como una estrategia para favorecer el
aprendizaje de los y las estudiantes, también es relevante pensar en las practicas docentes inclusivas,
puesto que esta implica no solo el reconocimiento del contexto para atender la diversidad sino que
ademads implica reflexionar sobre como realizar practicas pedagdgicas inclusivas y desde alli se pone en
marcha un plan de accidn apoyado en diversos recursos tecnoldgicos para favorecer los estilos y ritmos
de aprendizajes, para variar la forma y los formatos para la presentacién de contenidos, para
proporcionar multiples opciones de expresidn, para favorecer la participacion y la motivacion.

Las herramientas digitales también favorecen las tareas de los profesores a la hora de planear,
presentar formatos, disefiar contenidos, buscar recursos de apoyo para las clases, lo que hace que las
practicas pedagdgicas inclusivas se conviertan en aprendizaje constante para que los recursos
tecnoldgicos sean los mas pertinente posible en la practica de tal manera que potencie las habilidades,
capacidades e intereses de los y las estudiantes y que sean accesibles para todos.

El articulo de revista “Las TIC como recurso pedagdgico del docente inclusivo” se muestran tres
enfoque para “la mejora educativa que se incluye a las TIC”, que permite asociarlo con las competencias
TIC para el desarrollo profesional docente; el primero relacionado con el nivel de exploracién (que
corresponden a la “nocidn basica”) de diferentes herramientas digitales, el segundo tienen que ver con
la integracion (que corresponde a la adquisicién de “competencias necesarias para utilizar tecnologias y
nuevas metodologias”) y el tercero concerniente con el nivel innovador (que corresponde a “crear
conocimiento, innovar y participar en la sociedad del conocimiento”) (Arenas Caldera, 2016)

En este apartado se relacionan algunos trabajos e investigaciones adelantadas sobre el Disefio
Universal del Aprendizaje y el uso de tecnologias educativas; en el articulo “Tecnologias y Disefio

Universal para el Aprendizaje (DUA): experiencias en el contexto universitario e implicaciones en la
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formacidn del profesorado” de Carmen Alba Pastor, Ainara Zubillaga del Rio y José Manuel Sdnchez
Serrano, evidencias cdmo el uso de tecnologias juegan un papel importante en las practicas pedagogias
desde el DUA, arrojando resultados positivos respecto al uso de tecnologias en los entornos de
aprendizaje para las personas con discapacidad y cdmo a su vez favorecen el aprendizaje del grupo en
general.

Teniendo en cuenta el DUA y la tecnologia, en este articulo se muestran tres planteamientos: el
primero: “éEs imprescindible la utilizacidn de tecnologias para aplicar el DUA?” CAST (2011) habla sobre
cémo las tecnologias proporcionan ventajas en la implementacion del DUA pero, no necesariamente se
necesitan recursos tecnoldgicos para implementar el DUA; el segundo planteamiento dice:

“¢El uso de medios digitales garantiza la aplicacidn del enfoque DUA?”, si bien es cierto que el primer
planteamiento se muestra como las tecnologias favorecen en gran manera el DUA en la practica, del
segundo planteamiento puede decirse que un recurso digital por si solo no garantiza aprendizaje, por
ello se debe elegir cuidadosamente dicha herramienta de tal manera que sirva de apoyo para el proceso
y no se convierta en una barrera para el aprendizaje; el Ultimo planteamiento corresponde a “éLas
tecnologias necesarias para aplicar DUA son tecnologias asistidas?”, es posible utilizar diferentes
recursos digitales para aplicar el DUA y no propiamente tecnologias asistidas, estas ultimas son un
complemento en los casos que se requiera.

En estudios relacionados en este mismo articulo sobre el DUA en contextos universitarios, se
evidencia resultados favorables de aprendizaje en los grupos donde se aplica el DUA haciendo uso de
diferentes herramientas que ofrece la plataforma Moodle frente a los grupos donde no se realiza este

tipo de ajustes. (Alba Pastor, Zubillaga del Rio, & Sanchez Serrano, 2015)
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5.2.5 Cursos Masivos el Linea y Abiertos — MOOC

Los MOOC — Cursos Masivos el Linea y Abiertos (Massive Open Online Course) es una modalidad
de educacion abierta, que tiene como finalidad la accesibilidad libre y masiva al conocimiento,
caracterizados porque es un recurso educativo que tiene cierta semejanza con una clase, con un aula,
con fechas de comienzo y finalizacién, cuenta con mecanismos de evaluacién, es online, de uso gratuito,
es abierto a través de la web, y no tiene criterios de admisidn, permite la participacion interactiva a gran
escala de cientos de estudiantes. (Castafio Garrido & Cabrero Almenara, Julio 2014)

Existen dos tipos de MOOC: CMOOC y XMOOC; el primero “C: conectividad” facilita el trabajo
colaborativo y la cooperacion entre los estudiantes y el segundo “XMOQC” tienen un formato muy
similar a los cursos e-learning universitarios, se caracteriza por su interaccion limitada entre el profesor
y estudiantes y la evaluacidn tipo test o preguntas cerradas, en esta modalidad se encuentran los cursos
de Edx, Coursura y Miriadax (Sites.google, s.f.) o algunas instituciones universitarias del pais como la
Fundacién Universitaria del Area Andina cuentan con su propio espacio en la nube para alojar cursos en
este formato.

Los MOOC se caracterizan por ser cursos cortos, sin embargo, dado que este curso se aloja en la
plataforma Miriadax, se presta especial atencidn a los requerimientos de esta, ya que deben facilitar el
trabajo del docente y la comprensién, el aprendizaje y estudio para los estudiantes asi:

a. No superar tres horas semanales de estudios

b. El curso debe contener minimo cuatro médulos

c. Cada médulo debe contener minimo 30 minutos de contenido audiovisual

d. Cadavideo no debe exceder de 5 minutos, pero en casos excepcionales se solicita no

superar los 12 minutos.

e. Serecomienda complementar con material de apoyo, por cada 30 minutos de contenido es

posible agregar dos materiales de apoyo.
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f. Es propicio elaborar una evaluacién previa de conocimientos, utilizar dos herramientas para
evaluacién y una para evaluacidn final. En MiriadaX es obligatorio realizar una actividad
evaluativa por mddulo.

g. Incluir los foros dentro de las actividades, ya que este facilita la comunicacion.

h. Cada médulo debe contener unidades minimas de aprendizaje, breves, independientes e
indivisibles. (MiriadaX)

En estas caracteristicas se identifican las pautas para el disefio y elaboraciéon de curso MOOC.

El Disefio Instruccional ADDIE definen etapas y criterios para llevar a cabo el disefio de recursos
educativos digitales, sin embargo, dependiendo del contexto se realizan algunas adecuaciones para
optimizar cada etapa o para cumplir con los requerimientos de las plataformas en las cuales se
implementan los contenidos. ADDIE corresponde a las siglas de Analisis, Disefio, Desarrollo, Imparticién
y Evaluacion;

En el Observatorio de Innovacién Educativa, se realizan algunas consideraciones respecto al
Disefio Instruccional: el desarrollo del Disefio Instruccional no le corresponde a quien tiene la autoria de
los contenidos de un curso, es orientado por un grupo de expertos encargados de generar un balance
entre los contenidos (autoria de expertos), estrategias, tendencias, técnicas y aspectos pedagdgicos
(adecuacién pedagdgica) y las herramientas y consideraciones técnicas (expertos en la plataformay
educacién virtual).

Por lo general, la etapa de Andlisis y Disefio se encuentra a cargo de un experto en arquitectura
pedagdgica; la etapa de Desarrollo a cargo de disefiadores graficos e instruccionales, productores
audiovisuales y programadores web, y las etapas de Imparticién y Evaluacidn se hace en conjunto con el

equipo de tecnologia. (Olguin Aguilar, 2017)
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Desde MiriadaX se presentan las siguientes orientaciones dentro de las etapas para la creacidn
de un curso: “Realizar un profundo analisis de las necesidades y metas educativas a cumplir, desarrollar
los materiales y actividades instruccionales y adaptar los materiales, contenidos y métodos
instruccionales a las caracteristicas particulares del curso y de los objetivos a cumplir” (MiriadaX)

Es evidente que el Diseio Instruccional es una parte muy importante en el disefio y creacidn de
curso MOOC para que cumplan con las expectativas entre estudiantes y profesor de tal modo que se
supla la demanda a través de cursos adaptados a las necesidades de la comunidad.

Algunas orientaciones desde MiriadaX para la creacién del material audiovisual son:

a. Duracidon: No es aconsejable exceder de 5 minutos, si se necesita un video un poco mas
largo es posible realizarlo sin exceder de 12 minutos, pero si lo que se requiere es realiza
una explicacién adicional de un tdpico especifico tratado dentro de un video, lo mas
aconsejable es realizar un video corto con dicha explicacién. Cada video corresponde a un
Unico objetivo y tema.

b. Storytelling: la habilidad de la narrativa dentro de los MOOC es muy significativo, favorece la
motivacidn si se agregan elementos sorpresa, como un chiste, una imagen, cambios en el
escenario, esto genera cierta incertidumbre y curiosidad.

c. Entrevistas: las entrevistas son otra forma de presentar la informacion dentro de un MOOC,
charla entre expertos, entre un experto y un aprendiz, entre un aprendiz y el profesor; para
cualquiera de los casos, es aconsejable no exceder en el tiempo y tampoco exceder con el
numero de participantes (dos participantes por video), debe darse en un “ambiente ameno,
cordial, muy al punto e informal”

d. Recomendaciones técnicas: realizar la grabacién, el audio y la edicidn en la mayor calidad;
cuidar la calidad en todo lo que se proyecta en el plano (imagen, audio, iluminacidn, plano,

croma, integracion de diapositivas); “Cerca de 1/3 de la pantalla la tiene que ocupar el



35
EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA CON APOYO TIC

profesor, que tiene que hablar directamente a cdmara, buscando la complicidad en la
comunicacién” (MiriadaX)

La evaluacidn tipo test es una estrategia de formativa que facilita el aprendizaje tanto en la
evaluacidon como en los contenidos, sin embargo, es aconsejable revisar los enunciados y las respuestas
evitando ambigliedades u opciones de respuesta como “Todas las anteriores”, es importante el
feedback y que la prueba recoja los puntos mas importantes. (MiriadaX)

Este tipo de evaluacidn corresponde a una actividad donde los y las estudiantes realizan su
trabajo, lo cargan en la plataforma y luego revisan un nimero de trabajos de sus companferos, es
aconsejable no dejar esta actividad en el ultimo mddulo pues se debe generar el tiempo para que los

usuarios realicen la actividad.
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6 Metodologia

6.1 Diseio de investigacion

Este trabajo de grado comienza con una propuesta relacionada con la Educacion Inclusiva en la
Educacidon Superior, desde alli se realiza un primer acercamiento a la investigacién bajo el enfoque de
investigacion mixta ya que permite la “recoleccidn, analisis y vinculacidn de datos cuantitativos y
cualitativos en un mismo estudio” (Hernandez Sampieri, 2014) mediante diferentes instrumentos de
recoleccion de informacidn; se realiza un trabajo de revisién documental, asistencia a seminarios,
charlas, conversatorios, asesoria con expertos, cursos, observacién de campo y una prueba controlada.

Alterno a este trabajo de recopilacién de informacién se fue dando solucién al problema
planteado a través de un curso MOOC sobre “Educacion Intercultural Inclusiva en la Educacién Superior
con el apoyo en herramientas TIC” como Material de Apoyo Educativo accesible a toda la comunidad
educativa; cumple con requerimientos de orden conceptual respecto a la Educacidn Inclusiva y el Disefio
Universal para el Aprendizaje, un acercamiento a las practicas pedagdgicas inclusivas y uso de
herramientas digitales que puedes fortalecer la practica docente desde sus espacios académicos para
favorecer el aprendizaje de todos y todas las estudiantes, con educacién inclusiva de calidad y pensada
desde la diversidad; finalmente se hace uso del disefio instruccional para el diseiio y elaboracién del
curso tomando como referente los lineamientos y caracteristicas de los MOOC para la creacién de

contenidos, desarrollo y evaluacién del curso.

6.1.1 Encuesta de caracterizacion.

Se inicia el ejercicio de investigacidn con el disefio y aplicacidon de una encuesta de
caracterizacioén dirigida a los profesores de la Fundacidn Universitaria Los Libertadores que, al dar por
terminado el tiempo de respuesta se encontraron las siguientes particularidades: 272 personas vieron la

encuesta, 224 la contestaron, 139 la completaron y 85 personas la abandonaron, tiempo promedio de
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respuesta 14 minutos; la encuesta cuenta con 4 categorias: Educacion Inclusiva, Disefio Universal del
Aprendizaje, Practicas Pedagdgicas y uso de Herramientas Digitales en un espacio académico.

Las primeras tres preguntas estan relacionadas con el concepto, la intencionalidad y las
caracteristicas de la educacién inclusiva; en las preguntas cuatro, cinco y seis se indaga sobre el
concepto, objetivos y principios del Disefio Universal del Aprendizaje; en las preguntas siete, ochoy
nueve se indaga sobre las précticas pedagdgicas; en las preguntas diez, once y doce se indaga sobre el
uso de herramientas digitales en las practicas pedagdgicas y en la Ultima pregunta se indaga sobre la
importancia de tener dentro de la institucion material de apoyo educativo que brinde orientaciones
para realizar précticas pedagdgicas inclusivas. Ver modelo en la encuesta en ANEXO 1: Modelo de
encuesta

Los resultados de la encuesta

Pregunta 1: Puede considerarse que la Educacién Inclusiva es: la respuesta a esta pregunta se

encuentra en la Tabla 1.

Tabla 1: Respuesta a la pregunta No. 1

a. Hacer efectivo para todos, el derecho a la educacién, 75% 120
contemplando la igualdad de oportunidades, la eliminacion de
barreras para el aprendizaje y la participacién en el contexto fisico
y social.

b. Un enfoque que ofrece flexibilidad en lo referente a las 5% 8
maneras en que los estudiantes acceden a material de clase, se
interesan en él y demuestran lo que saben.

c. Entendida como el afrontamiento y la respuesta a las 12% 19
necesidades de todos los estudiantes, por medio de la
participacion y minimizando la exclusién educativa dentro y fuera
del sistema educativo

d. Una metodologia que permite promover el aprendizaje a lo 8% 12
largo de la vida, y que tiene como propésito la disminucion de la
brecha de la exclusién en el dmbito educativo.
Total 100% 159

37
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Observacion: No hay un concepto claro respecto a la educacién inclusiva, no es entendida como
un proceso permanente que reconoce, valora y responde de forma oportuna a la diversidad de
caracteristicas, intereses, posibilidades y expectativas de la persona, es reconocida como un enfoque,

una metodologia o como la inclusion de un grupo especifico en el contexto educativo.

Pregunta 2: ¢ Se podria considerar que la finalidad de la educacion inclusiva es? Los resultados a

esta pregunta se encuentran en la Tabla 2.

Tabla 2: Respuesta a la pregunta No. 2

a. Atender necesidades Educativas Especiales 12% 18
b. Eliminar las barreras para el aprendizaje 49% 76
c. Llegar a la mayoria de la poblacién 17% 26
d. Promover la igualdad en derechos 23% 36
Total 100% 156

Observacion: Aunque hay un alto grado de acuerdo en que la educacién inclusiva tiene como
finalidad la eliminacion de barreras para el aprendizaje y la participacién también es evidente que

muchos lo piensan como algo que solo favorece a un grupo poblacional minoritario.

Pregunta 3: ¢ Qué caracteristicas tiene la Educacion Inclusiva? Los resultados a esta pregunta se

encuentran en la Tabla 3.

Tabla 3: Respuesta a la pregunta No. 3

a. Abierta, reflexiva, reciproca, critica y autocritica. 8% 12

b. Diversidad, interculturalidad, equidad, criticay 27% 43
autocritica

c. Abierta, participativa, reciproca, equitativa, critica 15% 24

d. Participacion, diversidad, interculturalidad, equidad, 50% 79
calidad

Total 100% 158
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Observacion: Podria decirse que hay un alto grado de reconocimiento y comprension respecto a

las caracteristicas de la educacion inclusiva.

En esta seccion (preguntas 1-3) se pretende conocer si las y los profesores comprenden que es
la educacion inclusiva; la educacién inclusiva no es entendida como un proceso permanente que
reconoce que valora y responde de forma oportuna a la diversidad, entendiendo la diversidad como las
multiples particularidades (intereses, expectativas, posibilidades, género, ambiente, cultura, entre otros)
gue se encuentran en el ser humano, sino como algo temporal, parcial y particular para un grupo
poblacional.

Pregunta 4: El Disefio Universal del aprendizaje puede entenderse como: los resultados a esta

pregunta se encuentran en la Tabla 4.

Tabla 4: Respuesta a la pregunta No. 4

a. Una metodologia que se caracteriza por evidenciar e integrar 42% 80
multiples formas de aprender y miltiples formas de enseiiar

b. Un conjunto de principios y estrategias que incrementan las 21% 41
posibilidades de aprendizaje a través de orientaciones metodoldgicas

c. Una metodologia que permite al maestro la formulacién de planes 9% 17
estratégicos didacticos, producto de su reflexion pedagégica

d. Orientaciones para el maestro en la formulacion de metodologias 28% 53
flexibles teniendo en cuenta la diversidad en el aula
Total 100% 191

Observacion: Los profesores de FULL entienden que el DUA es mas como una metodologia, no
como un conjunto de principios y estrategias que incrementan las posibilidades de aprendizaje a través

de diferentes orientaciones metodoldgicas.

Pregunta 5: Pueden considerarse objetivos del Disefio Universal del Aprendizaje; los resultados a

esta pregunta se encuentran en la Tabla 5.

Tabla 5: Respuesta a la pregunta No. 5
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a. Eliminar barreras de aprendizaje 32% 80
b. Incrementar oportunidades de aprendizaje 31% 77
c. Generar estrategias de aprendizaje 24% 59
d. Implementar Planes Individuales de Ajustes 13% 33
Razonables
Total 100% 249

Observacion: Se entiende que el DUA tiene como objetivo eliminar las barreras para el

aprendizaje y la participacion y que este posibilita e incrementa oportunidades para el aprendizaje.

Pregunta 6: Las pautas del Disefio Universal del Aprendizaje son: los resultados a esta pregunta

se encuentran en la Tabla 6.

Tabla 6: Respuesta a la pregunta No. 6

a. Usar multiples formas de 15% 39
presentacion

b. Usar multiples formas de inclusion 44% 114

c. Usar miltiples formas de expresion 21% 56

d. Usar muiltiples formas de motivacion 20% 53
Total 100% 262

Observacion: Respecto a las pautas del DUA, los profesores de FULL tienen una mayor
participacidn en las multiples formas de inclusidn, por lo cual se infiere que se reconoce que existe
diversidad para atender, pero no de forma universal sino parcial y particular. En esta seccion (preguntas
4-6) se indaga sobre conocimientos que el maestro puede tener sobre el Disefio Universal del
Aprendizaje desde el punto de vista conceptual, de acuerdo con los resultados de la encuesta, se
entiende que el DUA permite llegar a la poblacién, pero no de forma universal sino como un enfoque
“metodoldgico flexible” que permite incluir a grupos poblacionales que requieren otras metodologias

para acceder a la educacion.
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Pregunta 7: ¢ Qué grado de importancia tiene para usted, los siguientes aspectos en la practica
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docente para la elaboracion de actividades? (tenga en cuenta su practica docente realizada en los

ultimos 3 meses). Los resultados a esta pregunta se encuentran en la Tabla 7. Tener en cuenta la

siguiente numeracion para los resultados:

1. No es importante
2. Poco importante
3. Neutral

4. Importante

5. Muy importante

Tabla 7: Respuesta a la pregunta No. 7

uso de metodologias de
enseiianza y aprendizaje
diferentes a la tradicional

% % N | % N | % N | % N | % N

Trabajo colaborativo dentro 1% 0% | 0O | 4% | 6 |41% |56 | 54% | 75 | 100 | 138

del aula en encuentros %

sincroénicos.

Trabajo colaborativo dentro 1% 3% | 4 | 11% | 15 | 35% | 48 | 49% | 67 | 100 | 136

del aula en la presencialidad. %

Trabajo en equipo extraclase. | 1% 4% | 5 | 12% | 16 | 54% | 75 | 30% | 41 | 100 | 138
%

Trabajo en equipos dentro del | 0% 2% | 3 | 6% | 8 | 48% | 65 | 44% | 59 | 100 | 135

aula haciendo uso de %

diferentes herramientas

digitales.

Trabajo individual haciendo 0% 4% | 5 | 13% | 18 | 44% | 60 | 39% | 54 | 100 | 137

uso de diferentes recursos %

digitales.

Trabajo individual haciendo 3% 13% | 17 | 35% | 46 | 35% | 46 | 14% | 19 | 100 | 132

uso de papel y lapiz %

Trabajo auténomo haciendo 0% 1% | 1 | 10% | 13 | 36% | 49 | 54% | 73 | 100 | 136

%

Observacion: Para los maestros es muy importante el trabajo colaborativo y en equipos a través

de metodologias diferentes a la tradicional y mediante los encuentros sincrénicos; el trabajo individual o

extraclase tiene menos relevancia sin embargo no deja de ser importante.
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Pregunta 8: ¢ Qué porcentaje de su clase utiliza usted para el desarrollo de los siguientes
momentos de la clase? (tenga en cuenta su practica docente realizada en los Ultimos 3 meses y se
hipotéticamente se hable de una sesion de 2 horas). Los resultados a esta pregunta se encuentran en la

Tabla 8.

Tabla 8: Respuesta a la pregunta No. 8

a. Exposicion del tema 59.89
b. Participacion de los estudiantes 59.5
c. Trabajo colaborativo 56.38
d. Trabajo individual 52.17
e. Trabajo en equipo 59.61

Observacion: se comparan los resultados de esta pregunta con la pregunta anterior se observa
una gran diferencia entre lo que el profesor cree que realiza en la practica y la importancia de cada
momento en la clase, mientras que las respuestas de la pregunta anterior parece que el profesor hace
construccion del conocimiento mediante el trabajo colaborativo, en esta pregunta notamos que las

respuestas apuntan mas hacia la explicacion del tema y el trabajo colaborativo pasa casi al ultimo lugar.

Pregunta 9: Ordena de mayor a menor importancia segun su criterio. A la hora de planear sus
clases ¢ Qué aspectos tienen mayor relevancia? (tenga en cuenta su practica docente realizada en los

ultimos 3 meses). Los resultados a esta pregunta se encuentran en la Tabla 9.

Tabla 9: Respuesta a la pregunta No. 9

a. El contenido de la clase 3.59
b. Los resultados de aprendizaje 3.86
c. Los estilos de aprendizaje 3.42
d. Las herramientas digitales para integrar 3.43
e. Los intereses de los estudiantes 3.48

f. Los ritmos de aprendizaje 3.24
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Observacion: Al pensar en la planeacién de clase, se evidencia que el profesor centra su
atencidn, en mayor grado en el que ensefar y el medio que utilizard y con menor grado de atencién en
el cdmo ensefiar y los intereses, capacidades y habilidades de los estudiantes.

En estas preguntas (preguntas 7-9) se indaga sobre los aspectos para tener en cuenta a la hora
de llevar a la practica una educacidn inclusiva, identificando que, aunque inicialmente tienen mayor
relevancia el trabajo colaborativo, las siguientes preguntas evidencias que la préctica pedagdgica se
centra mas en el sentir del profesor y no es pensada en la diversidad en el aula y las diferentes formas

de percibir y comprender la informacién

Pregunta 10: ¢ Qué porcentaje de su clase utiliza usted para el desarrollo de los siguientes
momentos de la clase? (tenga en cuenta su practica docente realizada en los Ultimos 3 meses y se
hipotéticamente se hable de una sesion de 2 horas). Los resultados a esta pregunta se encuentran

en la Tabla 10. Tener en cuenta la siguiente numeracion para los resultados:

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente
4. Casi siempre

5. Siempre

Tabla 10: Respuesta a la pregunta No. 10

a. Videoconferencias en MS 2 2 2 2 8 11 18 24 70 93 100 132
Teams, Meet u otra

plataforma

b. Blackboard 1 1 3 4 18 25 30 41 48 66 100 137
C. Presentaciones en Power 1 2 5 7 29 39 31 42 33 44 100 134
Point

d. Presentaciones interactivas 2 2 12 16 36 48 30 40 20 26 100 132
e. Documentos en formato 2 3 11 14 36 47 31 41 20 27 100 132
PDF

f. Videos propios y 11 14 35 43 35 44 12 15 6 8 100 124

subtitulados
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g. Videos subtitulados de 8 11 14 19 38 51 31 41 8 11 100 133
otros autores
h. Videos interactivos 9 11 26 34 40 51 22 28 4 5 100 129

i. Software especifico para la 15 19 26 32 23 29 19 24 17 21 100 125

clase

j. Otras aplicaciones online 6 8 9 11 41 53 32 41 12 15 100 128
Observacion: El uso de plataformas para los encuentros sincrénicos y el uso de Blackboard es de

uso generalizado dentro de FULL, sin embargo, llama la atencidn las particularidades que se presentan
en adelante como el uso de presentaciones en Power Point y documentos en formato PDF, lo que
permite constatar que el trabajo colaborativo no es prioridad en las mediaciones tecnolégicas que aqui

se presentan.

Pregunta 11: ¢ Con qué frecuencia utiliza los siguientes recursos digitales como apoyo para
orientar sus clases? (tenga en cuenta su prdctica docente de los ultimos 3 meses). Los resultados
a esta pregunta se encuentran en la

Tabla 11. Tener en cuenta la siguiente numeracidn para los resultados:

1. Nunca

2. Casi nunca

3. Ocasionalmente
4. Casi siempre

5. Siempre

Tabla 11: Respuesta a la pregunta No. 11

a. Geniallym slide carnaval o 3 4 5 7 22 29 27 36 43 58 100 134
PowerPoint

b. Popplet, mindmeister o 28 32 2 27 28 32 14 16 6 7 100 114
CMapTools

C. Pear Deck, nearpod, slido 34 37 28 30 29 31 6 7 3 3 100 108
d. Whiteboard, jamboard, 23 27 21 24 30 35 15 17 11 13 100 116
ClassroomScreen

e. Miro, padlet o linoit 36 40 24 27 28 31 10 11 2 3 100 132

f. YouTube, Podcast o Stream 4 5 5 6 34 45 34 45 23 31 100 132
g. Documentos PDF, Word, o 1 1 10 13 16 22 37 50 36 49 100 135
Bloc de notas
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Observacion: Es de resaltar que las respuestas a esta pregunta coinciden con las anteriores dado
que se le da mayor importancia al uso de presentacién, seguido de documentos en formato PDF y luego
los videos; de lo que se infiere un fuerte componente para el trabajo individual y tal vez auténomo y

poco manejo de diferentes herramientas digitales.

Pregunta 12: OPCION MULTIPLE CON MULTIPLE RESPUESTA ¢ Cudles son los beneficios que trae
a la Educacién el uso de las herramientas TIC? Los resultados a esta pregunta se encuentran en la Tabla

12.

Tabla 12: Respuesta a la pregunta No. 12

a. Colaboracion y optimizacion del tiempo para dinamizar los 22% 70
procesos de aprendizaje

b. Flexibilidad y capacidad de adaptacion para eliminar barreras 25% 79
del aprendizaje

¢. Mayor y mejor comunicacion, mediante diferentes formatos 23% 74
entre docentes y estudiantes

d. Exploracidn, innovacién e integracién de ambientes flexibles 30% 96

para el aprendizaje
Total 100% 319

Observacion: Hay mayor relevancia a la exploracion, innovacién e integracién de ambientes
flexibles para el aprendizaje y no a la flexibilidad que ofrece las diversas herramientas para llevar a la
practica una educacion inclusiva, practicas pensadas desde la diversidad o desde las particularidades
que presenta cada espacio académico. En esta sesidn (preguntas 10-12) se evidencia la preferencia de
la eleccion de herramientas digitales que permiten darle protagonismo al profesor mas que a los y las
estudiantes, ademas favorecen el trabajo individual y probablemente el trabajo auténomo mas que el

grupal o colaborativo.
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Pregunta 13. ¢Por qué es importante tener en FULL un material educativo sobre Educacién
Inclusiva, como apoyo para la formacion docentes? Los resultados a esta pregunta se encuentran en la
Tabla 13.

Las respuestas de esta pregunta se dividieron en 5 categorias asi:

Tabla 13: Respuesta a la pregunta No. 13

1. Ampliar Cobertura 10
2. Formacién docente 83
3. Politica publica 11
4. Necesidad institucional 13
5. Poblacién estudiantil 10

Total 127

Observacion: los profesores encuestados evidencias una fuerte preocupacién por la formacion
profesoral respecto a Educacion Inclusiva haciendo énfasis en la dimensién de las practicas pedagdgicas
inclusivas, lo que lleva a pensar que, respecto a politicas y cultura inclusiva desde FULL, existe un fuerte

componente.

6.1.2 Revision documental

Se realiza lectura de literatura respecto a Educacion Inclusiva en la Educacion Superior,
experiencias desde la voz de los estudiantes; revision de los lineamientos de la politica de educacién
superior desde el Ministerio de Educacion Nacional, Fundacion Universitaria Los Libertadores, Educacion
inclusiva en algunos paises de Latinoamérica y en Colombia; se realiza revision documental sobre el
Disefio Universal de Aprendizaje, principio, pautas y puntos de verificacién, entre otros documentos y
articulos de revista de orden pedagdgico que llevan a entender los desafios que se tejen desde las
organizaciones internacionales, nacionales y locales para crear politicas y cultura inclusiva reflejadas

mediante las practicas pedagodgicas inclusivas utilizando el DUA como una estrategia que contiene una
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serie de orientaciones de tal manera que todas las acciones se encaminen hacia una educacion inclusiva,
pensada desde la diversidad, con calidad y para todos y todas.

Es de resaltar la asistencia al seminario “Educacion inclusiva: Tejiendo redes infancia” impartido
por la Fundacién Saldarriaga Concha, Buenas practicas en la integracién de materiales en la educacién
superior latinoamericana: arquitectura y discapacidad con el Observatorio Tecnolégico de Monterrey y
Disefio de ambientes de aprendizaje para el aprendizaje activo; orientaciones dadas por expertos como
la profesora Maria Angélica Yazzo y el centro de tiflologia de la Universidad Pedagdgica Nacional; charla
desde INCI e INSOR sobre el perfil de un docente de apoyo, desde el Ministerio de Educacién Nacional
sobre Educacién Inclusiva en la Educacidn Superior y participacién en el curso “Cémo crear un MOOC en
la plataforma MiriadaX” impartido por MiriadaX y el curso “Disefio Universal del Aprendizaje” con la
universidad del bosque; revisién de contenidos del curso por expertos en lo disciplinar con la profesora
Maria Angélica Yazzo y desde el disefio instruccional por la profesora Carolina Lépez Ponce; las
evidencias de este material se encuentran en un portafolio de evidencias online para el cual anexo el

enlace: Portafolio de evidencias.

6.1.3 Observacion de campo

La observacion de campo se realiza desde la practica pedagdgica correspondiente a “Practica 3”
realizada en la Fundacién Universitaria Los Libertadores, luego mediante el “Curso EXIIN” y Evalta-Te
realizado con los profesores de la misma institucion y el “Curso EXIIN” impartido desde la FULL para
profesores universitarios de Cali, Cartagena y San Andrés.

Dentro de la practica pedagdgica se realiza un trabajo de adecuacidn de contenidos para
entornos e-learning evidenciando que esta adaptacion pedagdgica daba como resultado videos,
infografias, documentos en formato PDF, algunas historietas, la evaluacidon mediante la plataforma LMS,

participacidn a través del foro.


https://www.canva.com/design/DAEpdpAHVwc/EiTaxqPKLwCNjUugZaBsBw/view?utm_content=DAEpdpAHVwc&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=sharebutton
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En el curso EXIIN (Explorar, Integrar e Innovar mediante el uso de herramientas TIC) y Evaltda-Te
se evidencia que los profesores no conocen diversos recursos digitales para favorecer el aprendizaje, la
participacidn, el trabajo individual, grupal y colaborativo de todos y todas las estudiantes; se realiza un
ejercicio de reconocimiento de algunas herramientas digitales, pero se les dificulta encontrar el cdmo
integrarlas en un espacio académico.

Estas observaciones permiten pensar en implementar estratégicamente dentro del trabajo de

grado sobre como llevar al espacio académico practicas pedagodgicas inclusivas.

6.1.4 Pruebas controladas

Las pruebas controladas se realizaron dentro del curso EXIIN donde se realizaron ajustes
razonables para que la informacion sea accesible para todos y todas; la primera estrategia corresponde
a las Instrucciones Invertidas Diferenciadas para realizar cualquier actividad dentro del espacio
académico, estas fueron diseinadas por la profesora Marta Ramirez y son una buena alternativa para
presentar la informacidn sobre la actividad a desarrollar ya que es posible vincular ilustraciones, texto y
audio; este ajuste razonable arroja resultados favorables si el profesor comparte con anterioridad el
material o al momento de comenzar la instruccién, el profesor no debe repetir la instruccién mas de dos
veces puesto que el grupo de estudiantes recibe las instrucciones mediante ilustracién y texto y a la vez
integra las mismas indicaciones mediante la oralidad.

La siguiente prueba controlada hace referencia a las actividades de inicio y cierre de la clase, en
el primer momento se buscas diferentes actividades haciendo uso de alguna herramienta digital de tal
manera que se persuada al estudiante al aprendizaje, causando curiosidad y motivacion respecto al
tema a tratar, es posible realizar nubes de palabras, lluvias de ideas, preguntas abiertas o cerradas,
juegos entre otras actividades que facilitan este primer momento y mediante las actividades de cierre se

busca indagar sobre lo que aprendieron, sobre las dudas que quedan, sobre lo que no quedd claro o
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sobre si les gustd o no lo realizado en el espacio académico y a partir de esas percepciones se
implementan estrategias de mejora para la siguiente sesién.

La ultima prueba controlada fue realizada con la colaboracidn de una persona ciega, con quien
se realiza ejercicios practicos haciendo uso de diferentes herramientas digitales, con las cuales se le
solicita

e Puntuar de 0 a5 dependiendo la accesibilidad que identifica.

e Manifestar si la conoce o no nunca habia interactuado con la herramienta digital.

e Generar comentarios teniendo en cuenta la percepcion respecto a la accesibilidad, uso de

lector de pantalla y uso de la herramienta.

Se presentan los resultados en la Tabla 14:

Tabla 14: Prueba controlada con persona ciega

_ Sl 5 Muy accesible
_ S| 5 Muy accesible, de facil navegacion
_ NO 4 Accesible con apoyo limitado

NO 3 Se dificulta la navegacién con el uso del

_ S| 5 Muy accesible
NO 5 Muy accesible, facil para navegary
_ poder participar

NO 4 Accesible para quienes saben inglés, la
lectura de pantalla la realiza en el
idioma original.

NO 5 Muy accesible, permite realizar
actividades diferentes, le gusté mucho la
idea de crear un personaje, poder
grabar su voz y agregar diferentes
escenarios, personajes y texto.
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Estas pruebas controladas permiten identificar la funcionalidad de los ajustes razonables dentro

de un espacio académico y como estos favorecen a todos y todas las estudiantes y la pertinencia del uso

de diferentes herramientas digitales para favorecer el trabajo colaborativo, individual y grupal.

Se identifican tres elementos importantes dentro del este ejercicio de investigacidn: el primero

corresponde a la revisién documental donde se busca entender desde lo tedrico, llamense convenciones

internacionales, lineamientos, politicas, leyes el afrontamiento, los retos, las estrategias y demas

acciones que se plantean a nivel internacional, nacional y local para llevar a cabo una Educacién

Inclusiva, el segundo corresponde a la observacion de campo, la cual permite vivir la practica pedagdgica

desde el escenario donde se desarrolla el proyecto para imprentar estrategias desde esas necesidades

particulares del contexto y el tercero las pruebas controladas que permiten identificar la funcionalidad

de los ajustes razonables pensados en la diversidad dentro de un espacio académico favoreciendo el
aprendizaje y la participacion de todas y todos los estudiantes.

A partir de estos elementos se piensa estratégicamente en el disefio y elaboracion de cada
maodulo del curso “Educacién Intercultural Inclusiva en la Educacion Superior con el apoyo en

herramientas TIC”

6.2 Diseino del Curso
6.2.1 Estructura del curso

El curso MOOC “Educacién Intercultural Inclusiva en la Educacién Superior con el apoyo en
herramientas TIC”, estd pensado inicialmente en favorecer a la comunidad educativa de la Fundacion
Universitaria Los Libertadores, pero dado el caracter del curso, es extensivo a todas las personas de
habla hispana que quieran conocer un poco mas sobre el tema.

El curso “Educacién Intercultural Inclusiva en la Educacion Superior con el apoyo en

herramientas TIC” esta estructurado en cuatro mddulos; los mddulos se caracterizan por contener
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explicaciones cortas sobre cada tema, explicados en videos que son relativamente cortos; cada tema

corresponde a un video, cada mddulo contiene la siguiente estructura:

1.

Titulo del mdédulo

Introduccién al mdédulo

Titulo de cada Tema

Desarrollo de cada tema mediante video

Al finalizar cada modulo, test autoevaluativo

Resumen de cada médulo

A continuacion, se presenta la temdatica de cada mddulo:

Mddulo Uno: Educacion Inclusiva en la Educacion Superior Introduccion

Tema 1: Educacién Inclusiva en la Educacién -superior

Tema 2: Dimensiones de la Educacién Inclusiva

Tema 3: Caracteristicas de la Educacion Inclusiva

Tema 4: Principios para promover una politica de educacion superior inclusiva en
Colombia

Tema 5: Retos para promover una politica de educacion superior inclusiva
Tema 6: Estrategias y acciones de educacidn inclusiva en la educacién superior
colombiana

Tema 7: Practicas pedagdgicas inclusivas

Tema 8: Las practicas pedagdgicas desde la mirada de un profesor

Tema 9: Las practicas pedagdgicas desde la mirada de una estudiante

Test autoevaluativo

Resumen

51
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Médulo Dos: Disefio Universal del Aprendizaje Tema 1: Disefio Universal del Aprendizaje DUA

e Tema 2: Principios del Disefio Universal del Aprendizaje

e Tema 3: Pautas relacionadas con el principio No. 1: Proporcionar multiples formas de
representacion en el Disefio Universal para el Aprendizaje

e Tema 4: Pautas relacionadas con el principio No.2: Proporcionar multiples formas de
accion y expresion en el Disefio Universal para el Aprendizaje

e Tema 5: Pautas relacionadas con el principio No. 3. Proporcionar multiples formas de
motivacién e implicacidn en el Disefio Universal para el Aprendizaje

e Test autoevaluativo

e Resumen

Modulo Tres: el DUAy la practica docente

e Introduccidn

e Tema 1: ¢Por qué realizar practicas pedagdgicas inclusivas?

e Tema 2: ¢Qué es una planeacién pensada en la diversidad?

e Tema 3: ¢Como planear una clase mediante el DUA?

e Tema 4: ¢{Como saber si mi planeacion de clase esta vinculada con el DUA?

e Tema 5: El ABC de cada principio del DUA para crear contenidos digitales accesibles

e Tema 6: Ejemplo de ajustes razonables en un espacio académico respecto a las
actividades de aula

e Tema 7: Ejemplo de ajustes razonables en un espacio académico respecto a actividades
de inicio

e Test autoevaluativo
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Resumen

Moddulo Cuatro: Herramientas digitales como apoyo pedagdgico pensadas desde el DUA

Introduccion

Tema 1: Papel pedagdgico de las TIC en la educacion superior

Tema 2: ¢ Como explorar una herramienta digital para integrar en un espacio
académico?

Tema 3: Herramientas como alternativa para la representacién de la informacién en
diferentes formatos

Tema 4: Herramientas como alternativa para utilizar como elementos de apoyo para
decodificar la informacién

Tema 5: Herramientas como alternativa para proporcionar opciones para la

comprension

53

Tema 6: Herramientas como alternativa que permite multiples medios para interactuar

con el material

Tema 7: Herramientas como alternativa para variar el modelo de respuesta de las
actividades

Tema 8: Herramientas como alternativa para facilitar el desarrollo de las funciones
ejecutivas

Tema 9: Herramientas como alternativa para proporcionar opciones para captar el
interés

Tema 10: Herramientas como alternativa para mantener el esfuerzo y la persistencia
Tema 11: Herramientas como alternativa para proporcionar opciones de

autorregulacién
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e Tema 12: Accesibilidad de algunas herramientas digitales desde la experiencia de un
usuario
e Test autoevaluativo

e Resumen

6.2.2 Diseno instruccional ADDIE
La creacion de este curso se realiza mediante el disefio instruccional ADDIE (Analisis, Disefio,
Desarrollo, Implementacion y Evaluacidn) asi:

1. Andlisis: se analiza desde el departamento de Educacién Virtual e Innovacidn Curricular la
pertinencia del curso teniendo en cuenta inicialmente las necesidades de la Fundacion
Universitaria Los Libertadores y los alcances de este si se carga en una plataforma LMS o si
amerita que se lleve a una plataforma XMOOQOC, una vez se aprueba la propuesta y se define
el alcance del curso.

2. Disefo: en esta fase se identifican todos los requerimientos que debe contener un curso
MOOGC, el disefio y creacién de contenidos se realizan bajo las orientaciones de un experto
en educacion inclusiva, la revisiéon de contenidos se realiza desde Educacién Virtual y
adaptacion pedagodgica se realiza después de realizar las respectivas correcciones.
Inicialmente se crea el contenido del curso en editor de texto, bajo la revisién de contenido
por expertos en educacién inclusiva y DUA y la revisidn de forma por parte del equipo del

Departamento de Educacidn Virtual. Ver contenidos en el siguiente enlace

Una vez aprobados los contenidos del curso, se realiza la adecuacién pedagdgica segun
formato para cumplir con los requisitos de un curso MOOC y con los recursos aprobados por
la Fundacién Universitaria Los Libertadores (Envato Elements, freepik, pixabay), la

adaptacion pedagdgica se encuentra en el siguiente enlace



https://drive.google.com/drive/folders/1yX6xXfKLes5R5SXiR5_1TZmVv0VOddwd?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/17N5wHyltQCrQP-o7zX4AdEQOuiJYih8p?usp=sharing
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3.

Desarrollo: esta fase corresponde a la grabacidn de los videos y postproduccion de estos. La
grabacion de los videos se realiza en las instalaciones de Medios Audiovisuales, biblioteca,
sala de audiencias y sala de psicologia de la Fundacion Universitaria Los Libertadores, con la
colaboraciéon del equipo de Comunicaciones de la misma institucion, se realiza en varias
sesiones tanto para la grabacidn individual como las entrevistas que contiene el MOOC. La
postproduccién se encuentra a cargo del equipo de expertos en disefio del departamento de
Educacion Virtual, aunque para acelerar un poco este proceso, se hizo una postproduccién
preliminar en adobe premier y adobe audition para editar amplificacidn de voz, eliminacion
de ruidos y errores de diccién cometidos en la grabacion.
Implementacidn: se realiza un pilotaje para este curso en The CYPHER LEARNING Team
usando Neo Indie para emprendedores. Se les envid la invitacion a 50 personas de la
Fundacién Universitaria Los Libertadores pertenecientes a Talento Humano, Facultad de
derecho, Facultad de ciencias sociales, Facultad de ciencias humanas, Facultad de ingenieria,
Facultad de Psicologia de las sedes de Bogota y Cartagena y el Departamento de Educacion
Virtual, junto con la invitacién se les compartid la siguiente informacién para acceder al
curso:

e Unvideo con una guia rdpida para la inscripcion y acceso de los usuarios al curso:

https://youtu.be/KomInHTQhn4

e Elenlace de ingreso al curso https://ticindielmscom.indielms.com

e El cédigo de acceso al curso: XIPE-FTVY

A continuacion, se presenta ilustraciones sobre el curso en plataforma:


https://youtu.be/KomlnHTQhn4
https://ticindielmscom.indielms.com/
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llustracién 1: Presentacidon de la pagina principal del curso “Educacién Intercultural Inclusiva en la

Educacion Superior con apoyo en Herramientas TIC”

llustracion 1: Pdgina principal del curso

Educacion Intercultural Inclusiva en la Educacién Superior con el Apoyo en Herramientas TIC = & W @ Q Editceypére @‘ =2
;i‘ Lecciones  Bienvenido/a Progreso
» Lecciones th, Esiscistices | + Afecir | | E | | W .
E Las lecciones y sus secciones deben ser realizadas en orcen. (4 seteccionertogo | @ Eliminar
a

Ver como

Estado
profesor

& Inscrito en: 24 Jul 2022

Clasificar esta clase

% Presionar para clasificar

1. Educacién Intercultural 2. Disefio Universal del 3.E1DUA y la Practica 4. Herramientas digitales 5. Evaluacion del curso " R 0
Inclusiva Aprendizaje - DUA Docente como apoyo pedag6gico... Pagina de bienvenida

Disefio Universal ael Aprencizaje: Précticas Peaagégica Inclusivas Apoyo a la préctica docent Evalta el curso, 1u opinién es muy - Verdenuevo
principios, pautas y puntos de € herramientas digitales importante para nosotros
verificacién

13 secciones | ] 7 secciones 10 secciones 15 secciones | ] 2 secciones

Estructura del Médulo 1 “Educacidén Intercultural Inclusiva” se muestra en la llustracion 2

llustracion 2: Temas del médulo uno
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Seccidn

“aberes previos

2

INTRODUCCION

Educacidn Inclusiva en la Educacidn Superior

Dimensiones de |s Educacion Inclusiva

Caracterizticas de la Educacion Inclusiva

Frincipios para promover una politica de educacidn supericr inclusiva en Colombia
Retos para promover una politica de educacidn superior inclusiva

Estrategias v acciones de educacion inclusiva en la educacion superior colombiana
Fracticas Pedagogicas Inclusivas

Las Practicas Pedagogicas desde |z mirada de un profesor

Las Practicas Pedagogicas desde [a mirada de unz estudiante

25t autoevaluativo

=2

Estructura del Mddulo 2 “Disefio Universal del Aprendizaje o DUA” se muestra en la llustracién 3.

llustracion 3: Temas del mddulo dos
Seccién
B INTRODUCCION
a Diz=fic Universal del Aprendizaje - DUA
E Frincipios del Disefio Universal del Aprendizaje
E Pautas relacionadas con &l principio No. 1
E Fautas relacionadas con €l principio No.2
E Fautas relacionadas con el principio Mo. 3

Test autcevaluativo

Estructura del Médulo 3 “El DUAy la practica docente” se muestra en la llustracién 4
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llustracion 4: Temas del médulo tres

Seccidn

B INTRODUCCION

a (Por gué realizar practicas pedagdgicas inclusivas?

a ;0ug ez una planeacion de clase pensaca en la diversicac?

E :Come plansar una clase mediante &l DUA?

a :Como saber =i mi planeacion de clase esta vinculada con el DUA?

E ;Cdmo establecer resultados de aprendizaje slcanzables para todos los estudiantes?

a El ABC de cada principio del DUA para crear contenidos digitales accesibles

a Ejemplo de gjustes razonables en un espacio acacémico, respecio 3 las activicades de aula

a Ejemplo de gjustes razonakbles en un espacio acacémica, respacio 2 actividades de inicio

fd Testautoevaluativo

Estructura del Mddulo 4 “Herramientas digitales como apoyo pedagdgico pensadas desde el DUA”
llustracion 5: Temas del modulo cuatro

Seccidn

B INTRODUCCION

a Papel pedagégico de las TIC en la Educacion Inclusiva

E :Como explorar una herramienta digital para integrar en un espacio académico?

a Herramientas como alternativa para la representacion de la informacién en diferentes formatos
a Herramientas como alternativa para utilizar come elementos de apoyo para decodificar la informacion
Herramientas como alternativa para proporcienar opcicnes para la comprensidn

Herramientas alternativas que permite muiliples medios para interactuar con €l materia
Herramientas como alternativa para vanar el modelo de respuesta de las actividades
Herramientas como alternativa que facilitan el desamclle de funciones gjecutivas

Herramientas como alternativa para proporcionar cpcicnes para captar el interés

Herramientas como alternativa para mantener el esfuerzo y la persistencia

Herramientas como alternativa para propeorcienar opciones de autorregulacidn

Accesibilidad de algunas herramientas digitales desde la experiencia de un usuario

est autoevaluativo

-]
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La evaluacién del curso se presentd como un médulo adicional el cual contiene el video
explicativo sobre cdmo realizar la evaluacién y la evaluacién del curso la cual se muestra en la
Ilustracion 6.

llustracion 6: evaluacion del curso

5. Evaluacion: La evaluacidn del curso se da al realizar el pilotaje del curso en la plataforma
LMS Neo Indie; para ello se integra el curso un mdédulo adicional el cual contiene el
instrumento de recoleccién de la informacidn (ver ANEXO 2) que, contiene tres categorias
para la validacién del curso; la primera corresponde a la evaluacién de los contenidos del
curso, la segunda tiene que ver con la evaluacion de la estructura del curso y la tercera
referente a los alcances y limitaciones del curso; esta recoleccién de informacion se realizo
bajo el siguiente modelo de encuesta: ver Anexo 2: Modelo de encuesta de evaluacidn del
curso.
En el curso se inscribieron 28 personas, terminaron el curso 17 participantes y respondieron la
encuesta de evaluacion del curso 17 personas, lo cual arroja los siguientes resultados:
1. Evaluacion de los contenidos del curso (corresponde a la valoracién que hace el usuario sobre
la forma como se presentan las tematicas y contenidos que integran el curso).
PREGUNTA PORCENTAJE PARTICIPANTES

FAVORABLE
La informacidon suministrada en el curso se realiza de manera clara

. 87,1% 17

y comprensible.
L tenidos del f ted I

o§ cgn enidos del curso son un referente de apoyo para la 92.1% 17
practica docente.
L I . | -

os temas abc?rd'ados en el curso permiten al docente adquirir 89,3% 17
nuevos conocimientos
L — | . h . hesid

a ruta de aprendizaje del curso permite coherencia y cohesidn en 88 8% 17

los temas y contenidos tratados.

El lenguaje utilizado en el desarrollo del curso es claro y adecuado;
ademas, es apropiado y acorde con lo que se espera de un 90,3 17
material para docentes
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Recomendaciones:
e Se encuentran algunos errores de digitacion.
e Desarrollar de forma practica el tema de las planeaciones basadas en el DUA, precisar algunos
temas o generar otro video para dejar detalles respecto a las practicas pedagdgicas.
e A medida que se presentan los temas, enriquecerlos con ejemplos (especialmente en el médulo
dos) como se hizo en el mddulo cuatro.
e Mostrar ejercicios practicos con las herramientas digitales que se presentan.

e Ampliar el tema de interculturalidad y sintetizar educacidn inclusiva.

2. Evaluacion de la Estructura del curso (corresponde a visualizacion e interaccidn que tiene el

usuario con el curso desde el proceso de inscripcidn, el desarrollo del curso y la evaluacién de mismo).

PREGUNTA PORCENTAJE PARTICIPANTES
FAVORABLE

Facilidad en el proceso de inscripcidn 95,7% 17
Facilidad en el acceso a los contenidos y actividades del curso 96,2% 17
Acceso a la ruta de navegacion de manera facil e intuitiva. 96,6% 17
Organizacién del curso de forma coherente y articulada a una ruta 93,8% 17
de aprendizaje.

Adecuada organizacién general del curso y de cada mdédulo 92,4% 17

Recomendaciones:
e Es muy intuitivo, de facil acceso, los videos tienen una extension razonable
e Resultaria interesante si los contenidos del curso se presentaran de acuerdo con la metodologia

propuesta por el DUA.

3. Alcances y limitaciones del curso (Corresponde a los posibles procesos de mejora que el
usuario puede identificar con el fin de hacer mas eficiente y pertinente el curso)

PREGUNTA PORCENTAJE PARTICIPANTES
FAVORABLE

El curso brinda elementos para realizar practicas pedagdgicas 88,8% 17
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inclusivas con el apoyo de diferentes herramientas TIC
El curso brinda elementos utiles para el desarrollo personal y
profesional
El curso brinda elementos para fortalecer las planeaciones de
clase
El curso brinda elementos para fortalecer el desarrollo de las
clases a través de trabajo individual, grupal y colaborativo
El curso puede ser recomendado a otros docentes interesados en
la temdtica tratada

Alcances:

93,4%

88,1%

87,1%

91,2%

17

17

17

17
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e Hay una explicacién completa y concreta tanto de lo referente al DUA como a las herramientas que

sugieren.

o Tiene bastantes elementos utiles y es un gran esfuerzo y mucho trabajo desarrollar un contenido de

esta manera.

e Los invitados, en general, fueron muy pertinentes e interesantes pues hablan desde su experticia y

experiencia.

e El curso aporta muchisimas herramientas, resumiendo muy brevemente su utilidad.

e Esde gran importancia, la vinculacidén que se evidenciod en el curso con los diversos agentes

educativos, como lo son docentes, directivos y estudiantes, ya que asi, se permite desde diferentes

Opticas apreciar la importancia de un modelo de educacidn superior inclusiva e intercultural

e Esde gran enriquecimiento las diversas herramientas tecnoldgicas brindadas en el médulo 4, ya

qgue, como docentes, nos permite hacer que las clases tengan una mayor dinamizacién y se logre

presentar los saberes en diversos formatos.

Limitaciones:

e Falta ampliar el tema de interculturalidad, agregar ejemplos en el médulo dos y la planeacion de

clase y agregar ejercicios en el médulo cuatro.
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Observaciones:

En general el curso tiene buena aceptacidn respecto a contenidos y la forma como estos fueron
desarrollados, hay cosas de forma (errores de digitacién) por corregir; algunos profesores sugieren
ampliar con las explicaciones o ejemplos algunos temas y otros sugieren que se sinteticen.

Aunque se aclaré que este curso serd presentado en formato MOOC para la plataforma

MiriadaX, al momento de evaluar, los profesores no tuvieron en cuenta esta premisa.
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7 Conclusiones
Una vez realizado este trabajo, se cuenta con informacidn y elementos significativos que
permite llegar a la siguiente conclusidn: se alcanzé el objetivo propuesto ya que dentro del curso se
brindan suficientes elementos para la comprensién conceptual y metodoldgica de la educacién inclusiva
como referente para la realizacion de clases y la apropiacidon de una cultura institucional inclusiva, esto
se refleja en los contenidos del curso y los resultados de la evaluacion de este donde manifiestan que la
informacién suministrada es clara y comprensible, los contenidos del curso son un referente de apoyo

para la practica docente y el curso les permitié adquirir nuevos conocimientos.

Se logré identificar los fundamentos conceptuales para comprender los alcances de la Educacion
Inclusiva, mediante revision de literatura y desde la voz de expertos, inicialmente se realizd una revision
de literatura frente a tres grandes tdpicos: la educacion superior inclusiva, las practicas pedagodgicas y el
uso de herramientas TIC y desde la voz de expertos se participd en seminarios, charlas y talleres tales
como el seminario “Tejiendo redes infancia” ofrecido por la Fundacién Saldarriaga Concha donde se
hace un fuerte reconocimiento a las practicas docentes mediante el DUA, la charla sobre “Perfil del
docente de apoyo pedagdgico” con INSOR-INCI, donde se aborda la importancia de los ajustes
razonables, con el MEN “Educacién inclusiva en la educacion superior” alli se presenta un ruta
estratégica didactica accesible y pautas para el disefio de materiales, buenas practicas en la integracion
de materiales (arquitectura y discapacidad) donde se realiza un paralelo entre el Disefio Universal desde
el mundo de la arquitectura y el Disefio Universal del Aprendizaje y finalmente se participo el taller
sobre el disefio de ambientes virtuales para el aprendizaje activo y en la charla sobre documentos

accesibles impartida por Tiflologia de la UPN.
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Al haber alcanzado el objetivo anterior, fue posible diseiar y elaborar los médulos y temas del
curso bajo la supervisidn de expertos en educacién inclusiva y creaciéon de ambientes virtuales de
aprendizaje, donde se brindan elementos conceptuales, pedagdgicos y tecnoldgicos sobre la Educacion
Intercultural Inclusiva para fortalecer la cultura y las practicas inclusivas, bajo la metodologia de disefio
instruccional ADDIE, lo que permitié alcanzar el objetivo e implementar el curso en una plataforma LMS
para realizar el respectivo pilotaje el cual arrojo resultados favorables para ser cargando posteriormente

en la plataforma MiriadaX.

Como consecuencia de lo expuesto, realizar practicas pedagdgicas inclusivas no se aprende de
un momento para otro, requiere de tiempo, observacion y reflexidn frente a los resultados de
aprendizaje, las planeaciones de clases, el desarrollo de la clase, los materiales y los recursos utilizados y
el proceso de evaluacion; pues no solo se tiene en cuenta el que ensefar, sino el como y el para que
ensefiar; por ello es ain mas importante ser muy criticos en la lectura del contexto de cada espacio
académico para entender y atender la diversidad, pensar en los intereses, habilidades y capacidades de
las y los estudiantes y los recursos con los que cuenta cada uno y en torno a ello planear la clase,
preparar las actividades, los materiales y recursos de tal modo que sea accesibles para todas y todos los
estudiantes, que ofrezcan multiples formas de representacion de la informacion, de expresion y que

motiven y capten el interés del grupo.

Como se ha podido observar, respecto al uso de recursos para la clase y/o la elaboracién de
materiales en Word o PowerPoint es muy importante tener en cuenta la comprobacion de accesibilidad
del material (contrastes, tipo de letra, facil lectura, uso de texto alternativo para las imagenes, uso de
audio como alternativa al texto), frente a la elaboracién o uso de videos es importante verificar el audio,

gue contengan subtitulos y que sean muy ilustrativos, pero si lo que se quiere es usar una herramienta
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digital es mejor explorarla previamente y hacer las pruebas necesarias antes de llevarla a la practica, una
manera como se puede explorar una herramienta digital es usando la regla de las 6W (Quién, Qué/Cual,
Dénde, Cuando, Como y Por qué) aunque esta técnica esta vinculada directamente con la redaccion de
informacidén y el mundo periodistico, cae muy bien utilizarla para explorar herramientas digitales y luego
integrarlas e innovar en un espacio académico haciendo uso de estas, sea cual sea el recurso digital es

importante posibilitar su acceso a través de enlaces y cédigo QR.

Por ultimo, quiero resaltar la forma como es posible vincular el Diseiio Universal del Aprendizaje
con el uso de herramientas digitales, esta iniciativa nace al realizar el curso EXIIN con los profesores de
la Fundacion Universitaria Los Libertadores, a través de cada encuentro comencé a asociar las
herramientas digitales que usdbamos en clase con cada principio del DUA y realicé una lista de las
herramientas digitales que conozco y he utilizado en algin momento, luego fui depurando esta
informacidn para hacerla mas detallada asocidandola a cada pauta del DUA y para cada una vinculé tres
herramientas digitales que pueden encontrarse en el Mddulo Cuatro del curso, aunque vale la pena
aclara que en la web existe la Rueda del DUA la cual contiene mds de 100 aplicaciones con sus

respectivos enlaces de descarga.

Aunque inicialmente los profesores tenian un gran preocupacion sobre el qué de la Educacién
Inclusiva, ya que el 88 % de los encuestados la concebian como un enfoque, una metodologia o como la
inclusidn de un grupo pequefio en el contexto educativo; ahora 4 de los 17 participantes del curso
solicitan mas ejemplos y ampliar aquellos temas que contienen elementos pedagdgicos y el uso de las
TIC para llevarla a la practica, lo que permite evidenciar que se brindaron elementos suficientes respecto
a la comprension conceptual y metodoldgica de la educacion inclusiva pero les preocupa enfrentarse a

las practicas sin suficientes elementos para atender la diversidad ya que no existe una férmula o una
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Unica manera de hacer posible la participacion, la permanencia y el aprendizaje, con educacién de
calidad y para todos y todas las estudiantes; por lo tanto es posible crear nuevos cursos donde se
desarrolle en mayor detalle cada tema y mdédulos del curso y una posterior sistematizacién de

experiencias con la participacién de los diferentes actores educativos beneficiados con esta formacion.
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9 Anexos
ANEXO 1: Modelo de encuesta de caracterizacion
El modelo de encuesta fue aplicado a los profesores de la Fundacién Universitaria Los

Libertadores en la plataforma www.questionpro.com , ver modelo digital de la encuesta

Anexo 1. Modelo de encuesta de caracterizacion

Cordial saludo apreciado profesor de la Fundacién Universitaria Los Libertadores. En el marco
del ejercicio docente, el reconocimiento de las situaciones educativas que determinan las condiciones
asociadas al desarrollo de las clases, suele ser un factor importante para establecer lineas de accién
pedagdgicas acordes con situaciones emergentes. Parte de estas, corresponden a la diversidad que
tienen los estudiantes, las cuales determinan su participacion en los escenarios y el logro del
aprendizaje. Es asi como, los profesores pueden generar cambios en las formas de realizar de sus clases
o la interaccién y participacion con sus estudiantes en el proceso educativo. De esta manera, se
comprende que cada grupo de estudiantes tiene caracteristicas, intereses, capacidades y necesidades de
aprendizaje distintos, las cuales, para el disefio de los programas educativos, deben considerarse como
recurso importante. Lo anterior estd asociado a los fundamentos de la educacidn inclusiva, en cuyo caso
la intencionalidad de esta encuesta, es conocer la percepcidon que usted tiene sobre este modelo
educativo, y sobre los criterios que usted considera le permiten ponerlo en practica en los espacios
académicos que usted orienta. Con ello se busca contar con elementos claves para el disefio de un
curso MOOC dirigido a los docentes de los distintos programas de la FULL, que conlleve a la apropiacion
del modelo de Educacion Inclusiva en el nivel de la Educacién Superior. De antemano, agradecemos sus

aportes.
Acepto las Politicas de Privacidad y Tratamiento de Datos
1. Si
2. No

Datos del encuestado:
Nombres y apellidos
Facultad a la que pertenece
Correo electrénico

OPCION MULTIPLE CON UNICA RESPUESTA
1. Puede considerarse que la Educacion Inclusiva es:
a. Hacer efectivo para todos, el derecho a la educacién, contemplando la igualdad de
oportunidades, la eliminacidn de barreras para el aprendizaje y la participacion en el contexto fisico
y social.

b. Un enfoque que ofrece flexibilidad en lo referente a las maneras en que los estudiantes
acceden a material de clase, se interesan en él y demuestran lo que saben.


https://www.questionpro.com/t/AQSMWZmoRC
https://questionpro.com/t/AQSMWZmoRC
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c. Entendida como el afrontamiento y la respuesta a las necesidades de todos los
estudiantes, por medio de la participacion y minimizando la exclusién educativa dentro y fuera del
sistema educativo

d. Una metodologia que permite promover el aprendizaje a lo largo de la vida, y que tiene
como proposito la disminucion de la brecha de la exclusidn en el ambito educativo.

OPCION MULTIPLE CON UNICA RESPUESTA
2. éSe podria considerar que la finalidad de la educacién inclusiva es?
a. Atender necesidades Educativas Especiales

b. Eliminar las barreras para el aprendizaje
c. Llegar a la mayoria de la poblacién

d. Promover la igualdad en derechos

OPCION MULTIPLE CON UNICA RESPUESTA
3. ¢Qué caracteristicas tiene la Educacion Inclusiva?
a. Abierta, reflexiva, reciproca, critica y autocritica.

b. Diversidad, interculturalidad, equidad, critica y autocritica
c. Abierta, participativa, reciproca, equitativa, critica

d. Participaciodn, diversidad, interculturalidad, equidad, calidad

OPCION MULTIPLE CON MULTIPLE RESPUESTA

4. El Disefio Universal del aprendizaje puede entenderse como:
1. a.Una metodologia que se caracteriza por evidenciar e integrar multiples formas de aprendery
multiples formas de ensefar

2. b. Un conjunto de principios y estrategias que incrementan las posibilidades de aprendizaje a
través de orientaciones metodoldgicas

3. c. Una metodologia que permite al maestro la formulacidn de planes estratégicos didacticos,
producto de su reflexién pedagdgica

4. d. Orientaciones para el maestro en la formulaciéon de metodologias flexibles teniendo en
cuenta la diversidad en el aula

OPCION MULTIPLE CON MULTIPLE RESPUESTA
5. Pueden considerarse objetivos del Disefio Universal del Aprendizaje
a. Eliminar barreras de aprendizaje



73

EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA CON APOYO TIC

b. Incrementar oportunidades de aprendizaje
c. Generar estrategias de aprendizaje

d. Implementar Planes Individuales de Ajustes Razonables

OPCION MULTIPLE CON MULTIPLE RESPUESTA 6. Las pautas del Disefio Universal del

Aprendizaje son:

a. Usar multiples formas de presentacion
b. Usar multiples formas de inclusion
c. Usar multiples formas de expresion

d. Usar multiples formas de motivacion

ESCALA DE VALORES
7. ¢Qué grado de importancia tiene para usted, los siguientes aspectos en la practica docente

para la elaboracion de actividades? (tenga en cuenta su practica docente realizada en los ultimos 3

meses) No es importante, Poco importante, Neutral, Importante, Muy importante.

a. Trabajo colaborativo dentro del aula en encuentros sincrénicos.

b. Trabajo colaborativo dentro del aula en la presencialidad.

c. Trabajo en equipo extraclase.

d. Trabajo en equipos dentro del aula haciendo uso de diferentes herramientas digitales

e. Trabajo individual haciendo uso de diferentes recursos digitales.

f. Trabajo individual haciendo uso de papel y lapiz.

g. Trabajo auténomo haciendo uso de metodologias de ensefianza y aprendizaje diferentes a la
tradicional.

ESCALA DE PORCENTAIJE
8. ¢Qué porcentaje de su clase utiliza usted para el desarrollo de los siguientes momentos de

esta? (tenga en cuenta su practica docente realizada en los ultimos 3 meses y si hipotéticamente se
habla de una sesiéon de 2 horas) 1-100

a. Explicacion del tema

b. Participacion de los estudiantes
c. Trabajo colaborativo

d. Trabajo individual

e. Trabajo en equipo

ORDENAR DE MAYOR A MENOR IMPORTANCIA
9. Ala hora de planear sus clases ¢ Qué aspectos tienen mayor relevancia? (tenga en cuenta su

practica docente realizada en los Ultimos 3 meses)

1. El contenido de la clase



EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA CON APOYO TIC
e 2. losresultados de aprendizaje
e 3. Los estilos de aprendizaje
e 4. las herramientas digitales para integrar
e 5. losintereses de los estudiantes

e 6. Los ritmos de aprendizaje

ESCALA DE VALORES

10. ¢ Con qué frecuencia integra en sus clases los siguientes recursos tecnoldgicos? (tenga en
cuenta su practica docente realizada en los Ultimos 3 meses) Nunca, casi nunca, ocasionalmente, casi
siempre, siempre:

a. Videoconferencias en MS Teams, Meet u otra plataforma

b. Blackboard

c. Presentaciones en Power Point

d. Presentaciones interactivas

e. Documentos en formato PDF

f. Videos propios y subtitulados

g. Videos subtitulados de otros autores

h. Videos interactivos

i. Software especifico para la clase

j. Otras aplicaciones online

ESCALA DE VALORES

11. ¢ Con qué frecuencia utiliza los siguientes recursos digitales como apoyo para orientar sus
clases? (tenga en cuenta su practica docente de los ultimos 3 meses) Nunca, casi nunca,
ocasionalmente, casi siempre, siempre:

a. Genially, Slide Carnival o Power point

b. Popplet, Mindmeister o CMapTools

c. Peardeck, Nearpod o Slido

d. Whiteboard, Jamboard o ClassroomScreen

e. Miro, Padlet o Linoit

f. YouTube, Podcast o Stream

g. Documentos PDF, Word o bloc de notas

OPCION MULTIPLE CON MULTIPLE RESPUESTA
12. ¢Cuales son los beneficios que trae a la Educacion el uso de las herramientas TIC?
1. a. Colaboracidon y optimizacion del tiempo para dinamizar los procesos de aprendizaje

2. b. Flexibilidad y capacidad de adaptacion para eliminar barreras del aprendizaje

3. c. Mayor y mejor comunicacién, mediante diferentes formatos entre docentes y estudiantes
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4. d. Exploracién, innovacién e integracion de ambientes flexibles para el aprendizaje

PREGUNTA ABIERTA (Se clasifica en 5 categorias: 1. Ampliar Cobertura 2. Formacidn docente 3.
Politica publica 4. Necesidad institucional 5. Poblacién estudiantil)

13. éPor qué es importante tener en FULL un material educativo sobre Educacidn Inclusiva,
como apoyo para la formacion docentes?
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ANEXO 2: Evaluacion del curso

El modelo de encuesta fue aplicado a los profesores de la Fundacion Universitaria Los

Libertadores en la plataforma www.questionpro.com, ver evaluacién del curso

Anexo 2. Modelo de encuesta de evaluacion del curso

Evaluacion del curso "Educacidn Intercultural Inclusiva en la Educacion Superior con el Apoyo
en Herramientas TIC"

Apreciados participantes, el presente instrumento corresponde a un insumo para la evaluaciéon
del curso "Educacion Intercultural Inclusiva en la Educacion Superior con el Apoyo en Herramientas TIC"
en aras de tomar acciones para su mejora y publicarlo posteriormente en formato MOOC en la
plataforma MiriadaX. Para ello, amablemente solicitamos de su colaboracion, contestando las siguientes
preguntas.

Nombres

Apellidos

Email

Dependencia a la que pertenece:

1. Evaluacion de los contenidos del curso (corresponde a la valoracién que hace el usuario sobre
la forma como se presentan las temdticas y contenidos que integran el curso). Teniendo en cuenta los

contenidos del curso, la ruta de aprendizaje y las actividades planeadas, evalie de 1-100 los siguientes
criterios. Para ello deslice, el botdn que corresponde a cada item al valor que usted considere:

AFIRMACION VALORACION
La informacion suministrada en el curso se realiza de manera claray comprensible.
Los contenidos del curso son un referente de apoyo para la practica docente.
Los temas abordados en el curso permiten al docente adquirir nuevos
conocimientos
La ruta de aprendizaje del curso permite coherencia y cohesién en los temas y
contenidos tratados.
El lenguaje utilizado en el desarrollo del curso es claro y adecuado; ademas, es
apropiado y acorde con lo que se espera de un material para docentes

¢Cudles recomendaciones sugiere para mejorar los contenidos del curso?

2. Evaluacion de la Estructura del curso (corresponde a visualizacion e interaccién que tiene el
usuario con el curso desde el proceso de inscripcion, el desarrollo del curso y la evaluacién de mismo).
Teniendo en cuenta la inscripcidn, acceso a los contenidos y la ruta de navegacién del curso, evalte de
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1-100 los siguientes criterios. Para ello deslice, el botén que corresponde a cada item al valor que usted

considere

AFIRMACION

VALORACION

Facilidad en el proceso de inscripcion

Facilidad en el acceso a los contenidos y actividades del curso

Acceso a la ruta de navegacidon de manera facil e intuitiva.

Organizacién del curso de forma coherente y articulada a una ruta de
aprendizaje.

Adecuada organizacién general del curso y de cada mdédulo

¢Qué recomendaciones sugiere para mejorar la estructura del curso?

3. Alcances y limitaciones del curso (Corresponde a los posibles procesos de mejora que el
usuario puede identificar con el fin de hacer mas eficiente y pertinente el curso) Teniendo en cuenta la
pertinencia del curso para su desarrollo personal y profesional, identifique los alcances y las
limitaciones; evalle de 1-100 los siguientes criterios. Para ello deslice, el botén que corresponde a cada

item al valor que usted considere.

AFIRMACION

VALORACION

El curso brinda elementos para realizar practicas pedagdgicas inclusivas con el
apoyo de diferentes herramientas TIC

El curso brinda elementos utiles para el desarrollo personal y profesional

El curso brinda elementos para fortalecer las planeaciones de clase

El curso brinda elementos para fortalecer el desarrollo de las clases a través de
trabajo individual, grupal y colaborativo

El curso puede ser recomendado a otros docentes interesados en la tematica
tratada

¢Qué recomendaciones sugiere para mejorar este curso?




