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2. Descripcion

Trabajo investigativo que analiza las configuraciones y reconfiguraciones de los sujetos mediados

por productos culturales, especificamente por la television a partir de algunas producciones

televisivas colombianas relacionadas con contenidos sobre el narcotrafico. Se toman en cuenta tres

generaciones diferentes, distanciados casi por diez afios de diferencia, lo que permite entender como

fueron asumidas dichas producciones, cdmo se asumen, cOmo se ven o simplemente como quedan

en el olvido para ser rechazadas o apropiadas en el tiempo, es asi que también forma parte de una




cultura audiovisual que en la mayoria de los casos pareciera asumir y entender dichas producciones
como fiel muestra de la realidad colombiana, lo que curiosamente permite sofiar y aspirar a una
Colombia mejor, pues contrario a lo que se pudiera pensar, dichas producciones mas que efectos
negativos exponen formas de esquivar la vida delincuencial, o al menos la vida del narcotrafico y
aunque dichas aspiraciones son reales, indudablemente se pudo comprobar que con o sin grupos
focales de investigacion, la narcocultura es un fendmeno que se impuso desde hace ya varios afios

en el contexto colombiano.
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El contenido del presente trabajo se divide en cuatro capitulos; el primero de ellos expone los
fundamentos de la investigacion, alli se divide en seis subcategorias, todas ellas centradas en la
configuracién del sujeto para desentrafiar su caracter politico, social y cultural, conceptos que
permiten problematizar las miradas subjetivas que se gestan en torno a las relaciones de poder;
seguidamente aparece el segundo capitulo, en donde se presentan las apuestas metodoldgicas, desde
alli se reconocen a los sujetos participantes como miembros activos de la sociedad con
particularidades especificas y con caracteristicas emancipadoras, reflexivas y creadoras a su vez de
resistencias sociales; posteriormente se aborda el tercer capitulo que abarca las maneras como las
producciones televisivas relacionadas con temas sobre el narcotrafico emergen y se posicionan en
la cotidianidad colombiana. En el cuarto capitulo se exponen los regimenes audiovisuales de los
sujetos objeto de estudio para entender como estos son subjetivados mediados por algunas
producciones televisivas relacionadas con temas sobre el narcotrafico en sus contextos inmediatos.
Finalmente aparecen las conclusiones como posible respuesta a la pregunta de investigacion y como
invitacion desde el ambito educativo a hacer de los medios de comunicacidn herramientas cognitivas
para interpretar, entender y transformar al sujeto en pro de una sociedad mas abierta y mas dispuesta
a entender los productos culturales, pues en definitiva lo que se consume, es lo que permite a los

sujetos reconocerse en el &ambito social.

5. Metodologia

El objeto de estudio nace fundamentalmente a partir de la investigacion de la cultura politica inmersa
en algunos contextos, alli fue necesario estudiar los medios de comunicacion, el consumo cultural
y por tanto los estudios visuales, seguidamente surge la necesidad de estudiar el televisor y la
television para llegar a los estudios de recepcion enfocados a la audiencia, donde el interés principal

consiste en estudiar al sujeto y las formas como este consume, ve y se configura mediado por todo




lo que lo rodea, especificamente por algunos productos televisivos entendidos como productos
culturales. Lo anterior permitio ver y entender que se debia exponer y hablar del sujeto, tema
absolutamente complejo e inacabado, por tanto, el estudio se complementa teniendo en cuenta la
llegada de la television a Colombia, los programas televisivos y la transformacion o mutacion de
contenidos a productos cada vez méas violentos, explicitos y poco originales o al menos poco
diferentes, pero que requieren de grandes inversiones para ser producidos y exportados a otros paises

por su llamativa en temas relacionados con el narcotrafico.

A partir de todo el recorrido bibliografico, algunos videos vistos y temas expuestos en contra 0 a
favor de dichas producciones televisivas encontradas en la red y generalmente en forma de noticias,
se pudo ampliar el panorama, lo que permitio a la investigacién por fin estudiar y caracterizar a los
sujetos participantes para vislumbrar y desentrafiar algunas de sus caracteristicas, particularidades
y especificidades en torno a las formas de ver(se), sentir(se) y posicionarse en uno o varios grupos
sociales dentro de cada contexto, alli fue necesario disefiar ciertas preguntas generalmente abiertas
y semiestructuradas para desentrafiar su ver y su sentir con respecto a narco producciones televisivas
y las maneras como estos entienden y asumen la realidad del pais y su propia realidad, razén que
permitio analizarlos y entender sus apuestas politicas para finalmente asumirlos como seres

inmersos en otro tipo de cultura.

6. Conclusiones

En el recorrido bibliografico y audiovisual de la investigacion se pudo encontrar que las
producciones televisivas relacionadas con contenidos sobre temas del narcotrafico son bastante
discutidas, tanto por la gente del comin como por algunos opositores a este tipo de producciones,
quienes lo manifiestan de manera abierta tanto en los noticieros como en las redes sociales o
diferentes medios de comunicacion, pues segun sus posturas, se implantan ideologias dominantes
gue supuestamente establecen que todo lo relacionado con el narcotrafico vale la pena ser asumido
(desconociendo particularidades, sujetos y contextos), 1o que trae consigo que diversos sectores se
segmenten para ir en contra de dichas producciones por la supuesta influencia que lleva a la gente a

cometer actos parecidos a los de la pantalla en el ambito tanto cultural como econémico y politico,




pero sobre todo ejercido en poblaciones poco favorecidas, sin embargo, se pudo ver que las
diferentes modificaciones realizadas por las audiencias sobre los contenidos televisivos son un
fendmeno permanente, pocas veces contraproducente (al menos en esta investigacion) y a su vez
cambiante, pues efectivamente la audiencia es activa, no adopta de ninguna manera lo que muestra
el medio de manera puntual, sino que se permite hacer variaciones de lo visto, precisamente, sufren
modificaciones hasta las canciones de entrada de dichas producciones, asi como las maneras de
ver(se) y sentir(se) a los personajes, hasta memes se fabrican y distribuyen, se usan los nombres
ficticios de personajes para apodar a sus amigos, conocidos y hasta enemigos. Variaciones que
apropian sentidos y simbolos previamente establecidos, pero por medio de la cotidianidad de cada
contexto. A su vez se mezclan y en ocasiones se confunden experiencias vistas en los medios
consumidos, especificamente en la television, pero para reflexionar y reflexionarse. Caracteristica
preponderante, ya que genera modificaciones significativas en los sentidos propuestos por el medio
y se crean sentidos para subvertir lo supuestamente impuesto en sus formas simbolicas, pues
emergen caracteristicas contra hegemonicas que se instauran en el ambito politico y cultural

experimentado por cada sujeto.

Por otro lado, se configuran capitales culturales y conjuntos de saberes al apropiarse de contenidos
televisivos relacionados con temas del narcotréfico, este es objetivado y se relaciona en las formas
como los sujetos se reconocen socialmente, pues se crean competencias para interactuar en
contextos puntuales y particulares a la par que su propia configuracion y reconfiguracion como
sujetos, pues no es que el medio y sus producciones se impongan por la fuerza, mas bien este se
naturaliza para posicionar, ubicar y reconocer determinados contextos con reglas comunes y
simbolos entendidos y compartidos por quienes lo experimentan, por tanto, la lectura de los medios
es negociada (Morley, 1996 y Hall, 2010), pues hay puentes entre los codigos de lectura y los que

ya estan inmersos en el sujeto, lo que permite entender que el mensaje casi siempre es decodificado.

Asimismo, y parafraseando a Martin Barbero (1992 y 2006), el medio aprovecha situaciones
particulares y asociadas al conjunto de sentimientos béasicos, asi los personajes cumplen roles
previamente establecidos que dinamizan la lectura negociada de la audiencia, pues se reconocen e
identifican en los personajes y en sus propios mundos, situacion que permite decodificar mensajes

y liberarse de las categorias hegemonicas, pues hay resignificaciones que representan la realidad




colombiana pero por medio del espectaculo, lo que de alguna manera ideologiza a favor del estado,
asi como las jerarquias sociales que tratan de regular la condicion del sujeto, pero que también

movilizan fibras para que este se resista.

A su vez también se pudo encontrar de los medios y especificamente en contenidos relacionados
con temas sobre el narcotrafico una excusa perfecta para reconstruir al menos en parte la memoria
reciente del pais, pues emergen movilizaciones sociales y politicas a favor o en contra de dichas
producciones, herramientas claves para explicar desde la escuela el fenémeno de la violencia (que
como ya se Vvio, estd fuertemente influenciado por el narcotrafico), sus luchas y resistencias, asi
como también para mostrar a sus protagonistas con todos los matices que pudieran existir, pues
claramente somos seres politicos y actuantes que muchas veces no vemos en los productos culturales
la forma de educar con gusto y sin la basta repeticion y aburrimiento que generan las aulas de clase.
Asi, podrian nacer entonces nuevas apuestas desde las ciencias sociales y humanas para
comprender(nos) como sujetos inmersos en un contexto nacional y comprender la historia reciente
del pais, un pasado tal vez vergonzoso, estigmatizado y mentiroso o poco conocido en el exterior y
en el interior mismo, pudiendo hacer de este tipo de producciones elementos importantes que
subjetiven para promover transformaciones sociales y emancipaciones reales y duraderas en el

tiempo.

En cuanto a frases, expresiones y/o vocabulario, estas son claramente adoptadas en nuestra cultura
y de alguna manera permeadas por lo narco (sin ser esto GUnicamente lo que permea) y segun la
presente investigacion, solo en pocos casos son reales las expresiones, es decir, el vocabulario
expuesto en la pantalla forma parte de la cotidianidad, pero no significa que se ejecuten acciones
reales como por ejemplo “la voy a mandar a chupar gladiolos” y otras tantas. Vivo ejemplo de esto
son nuestros gobernantes con frases como “no me alcanza para la gasolina”, “usted no sabe quién

soy yo” y otras tantas que pretenden rendir pleitesia, evadir leyes o simplemente interacciones mas

[lamativas entre sujetos y afin con sus propios contextos.

Al mismo tiempo, aspirar o sofiar con los lujos del narco, hablar como los sicarios o bromear con lo
de las “téticas” y “los cinco millonsitos”, no significa llegar a hacerlo, ser, o buscar ser como ellos.

Igual cabe recordar que las condiciones de ellos, el tiempo, y su historia de vida también fueron




determinantes para llevarlos a cometer actos delictivos. Lo que lleva a interrogar, por ejemplo, ¢qué
pasaria si los medios produjeran novelas sobre las historias de los politicos con todo lo que ello
implica? (también narcos, asesinos, ladrones, duefios de negocios de dudosa reputacion, traficantes
de votos, compradores de conciencia y un sinfin de otras aberraciones que a mi criterio, pondria en
iguales condiciones a los que son llamados terroristas como a los que son llamados proceres), pues
debemos recordar que no es del todo correcto afirmar que la industria es de entretenimiento, pues el
medio, especificamente la television, en sus inicios publicitaba productos para las amas de casa,
posteriormente y con la llegada de las novelas también se encarnaban odios, amores, desamores,

anhelos y un sinfin de suefios que se quedaban ahi y que con el tiempo también fueron olvidadas.

Es asi, que si pudiéramos hablar de la verdadera influencia del narcotrafico, deberiamos hablar
efectivamente de una cultura de derroche, pero también de una cultura mas que medidtica,
productora (hablando por supuesto en términos capitalistas), para mostrar y financiar narco-
producciones televisivas de talla internacional, porque finalmente genera ganancias millonarias y si
bien fuera cierto que subjetiva de forma fisica mas que cultural, cabria entonces pensar que tipo de
programas veian los sicarios, las prepagos, los contrabandistas y narcotraficantes de finales del siglo
XX (especificamente desde 1964 hasta 1991) para motivarlos a caer en este tipo de negocios y mas
cuando rastreando los programas televisivos con contenidos narco, es claro que su boom llega es
partir del 2004 y en el 2006 explota con sin tetas no hay paraiso, como ya lo han demostrado varias
investigaciones y el rating nacional. Por ello, se pudo ver que efectivamente la cultura responde a
un criterio de identidad grupal, pues analizar los espacios cotidianos 0 mejor, la cotidianidad de los
sujetos permite ver sus experiencias y aunque analizarlas es complejo, por lo menos podian
evidenciarse relaciones sociales afines y comunes en los diferentes grupos de personas, lo que
permitio también entender porque hay mas afinidad con unos que con otros, pues las condiciones
sociales de cada contexto particular, permite describir formas de vida parecidas y en definitiva la
complejidad de cada uno de los grupos y en ocasiones, de cada uno de sus miembros.

Hay que mencionar, ademas, que si bien es cierto que si hay influencia de los medios, no todas son
negativas, pues inspiran también a tener una vida legal, a cuidarse de las amistades y los posibles
circulos sociales inmersos en actividades al margen de la ley, a cuidar a la familia, a valorar el

cuerpo e incluso promueven temores sociales que incitan a llevar una moral socialmente aceptada y




mas acorde a lo que rige la ley, pero de la mano también inspira a averiguar hechos reales y consultar
otro tipo de bibliografia que nos acerque de forma mas real a la historia del pais, sin desconocer que

si hay problematicas sociales que se acercan mucho a lo visto en la pantalla.

Asimismo, hay referentes que exponen que lo visto en la pantalla, tampoco es tan real, pues la
television se queda corta al mostrar violencia, que se sabe que es fingida porque la realidad es mucho

mas cruel y hay testimonios que lo confirman.

Como bien lo expusieron Martin-Barbero, Hall y Orozco entre otros; podemos decodificar
contenidos televisivos y aunque el contexto, el estrato, la edad, el género, el acceso a bienes
culturales y el circulo social al que se esta inmersos de alguna manera condicionan, las audiencias
no son tan pasivas para dejarse manipular, pues se evidencio que los sujetos también se protegen de
las multiples situaciones expuestas en la pantalla tanto a nivel social como personal y alli también
hay disputas por el poder. Asimismo, al interior de las familias o grupos sociales hay discusiones
que afirman o contrarian lo que se ve. Asi también lo expusieron Pérez (2013) y Castafieda (2014)
en sus trabajos de grado, quienes ven en dichas producciones formas en las cuales los sujetos asumen
sus propios simbolismos, lo que les permiten también configurarse dentro de cada contexto y asumir
posturas que también crean disputas por el poder, por tanto se subjetiva su forma de ver, actuar,

pensar y hasta comportarse dependiendo el contexto.

Finalmente, y de acuerdo con Omar Rincén (2010), el problema no es que realicen este tipo de
producciones, es mas bien que creemos que esa es la realidad y no la disfrutamos, seguimos basados
en juicios morales externos y existe poca o nula preocupacién por hacer de eso una herramienta
cognitiva y de alli aferrarnos para poder ensefiar a no repetir esa historia, a transformarla, por tanto,
me atreveria a decir que mas que permeados negativamente por las narconovelas, son los noticieros
y la cultura del miedo heredada la que no nos deja hacer y construir un pais diferente porque los
buenos somos mas. Nos dejamos impregnar de la ideologia dominante y de la cultura del odio para

hablar y actuar, pero sin saber.
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INTRODUCCION

En 2008, cuando iniciaba mi apuesta como docente en una institucién del distrito, fui
asignada al Colegio Sierra Morena IED sede A, ubicada en el limite entre Ciudad Bolivar y
Soacha, en donde en su mayoria, los estudiantes que asistian eran de Cazucd, un barrio
generalmente con muchos estigmas sociales y aunque tuviesen problematicas sociales fuertes
(como drogadiccion, familias disfuncionales y en muchos casos abandono), trabajar alli era
casi paradisiaco por la poblacién altamente necesitada de afecto y educacion y felizmente

agradecida por el trabajo que se hiciera por ellos.

Un dia cualquiera el canal Caracol present6 el documental titulado “La Sierra”, que hace
alusién a situaciones de violencia en uno de los barrios pobres de Medellin; dicho documental
se realizé en 2004 y muestra personajes reales de dicho barrio llamado “La Sierra”, expone
de forma cruda la realidad de 3 jovenes, todos relacionados al grupo paramilitar llamado
“Bloque metro”, Edison uno de ellos, jefe de dicho grupo y con tan solo 22 afios de edad y
Jesus, gatillero y el més hébil con las armas. Segln ellos mismos y habitantes del barrio,
héroes. La otra historia cuenta la vida de una joven de 17 afios de edad, Cielo, madre
adolescente y viuda a la vez de otro integrante del grupo; Cielo intenta rehacer su vida con
su novio, también integrante de dicho grupo, quien en el momento de realizarse el
documental se encontraba preso. Por un lado, el trabajo de los dos jovenes consiste en cuidar
el barrio, alertar a la comunidad y asesinar guerrilleros del ELN y por otro, Cielo intenta
sobrevivir vendiendo dulces en el transporte publico, pero finalmente termina ejerciendo la
prostitucion. El final de las tres historias principales no es para nada alentador y termina con
la muerte de Edison, quien es abatido por el mismo ejército y deja 8 hijos de 8 adolescentes

a la deriva, pues en el documental se muestra que todas dependian de lo poco que él les daba.

Cabe aclarar, que el documental muestra a “padres responsables” que daban lo minimo a sus
mujeres y que estas se resignaban con gratificacion con lo poco que les daban en escenas
donde compartian su dinero para entregarles lo del transporte publico y algunas de las cosas
minimas para sus hijos, se habla de las mujeres como interesadas, ansiosas por tener algo
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(relaciones sentimentales fijas 0 pasajeras) con personas pertenecientes a grupos al margen
de la ley porque ellos tenian poder, armas y dinero, situacién que segin las mismas
narraciones de los personajes, causaban placer y se prestaban para tener a las nifias (ninguna

mayor de edad) que a ellos se les antojaran.

El documental se present6 un domingo en horario todavia familiar (8:00 pm.) y al parecer
tuvo un gran impacto en el lugar en el cual trabajaba en ese entonces, pues inmediatamente
después de presentado, se hizo notorio al interior de la institucion que gran parte de la
poblacién estudiantil alterd o evidencio su vocabulario brusco y soez con mas frecuencia,
imitando el mostrado en la pantalla y se hicieron evidentes comportamientos y actitudes
como las de los protagonistas de lo expuesto y, para gran sorpresa del cuerpo docente,
muchos de los estudiantes manifestaban querer armas y poder y, las estudiantes al parecer,
comenzaron a buscar parejas con caracteristicas como las que mostraban los protagonistas
de dicho documental, es asi que nace la primera inquietud, que en ese momento cuestionaba
la supuesta evidencia que los programas con este tipo de contenidos de alguna manera
manipulaban e influenciaban a personas de algunos sectores populares de formas que

alteraban el orden social.

Con el tiempo y especificamente desde 2009, la inquietud fue creciendo al notar que ya no
en ésta, sino en otra institucion también distrital de la misma localidad ocurrian situaciones
parecidas, pero ahora con la telenovela del momento titulada Las mufiecas de la mafia,
basada en la obra literaria “Las fantasticas” (Libro de Andrés Lopez, publicado sélo hasta el
2011), escrita por el comunicador social y periodista Juan Carlos Ferrand, lo que al parecer
prolifer6 producciones de este tipo cada vez mas frecuentes y con competencias directas entre

los dos canales privados mas vistos del pais.

Surgieron entonces mas cuestionamientos, dirigidos especialmente a como las telenovelas o
producciones con contenidos relacionados con el narcotréafico influenciaban y motivaban a
ciertos grupos estudiantiles a parecer o querer ser como algunos de los personajes mostrados
en las producciones televisivas y por otro lado, a como se mostraban contenidos tan violentos,

explicitos y en algunos casos con tintes misoginos y denigrantes en horarios familiares que
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de alguna manera incrementaban la violencia (explicitamente la verbal) y la desigualdad en

ciertos sectores populares del pais especialmente por la busqueda de poder.

En 2012, ingreso a una institucion privada en la localidad de Fontibon, alli la poblacion no
tenia tantas dificultades econdmicas, pero un alto porcentaje de estudiantes mostraban o
exponian actitudes y pensamientos parecidos a los expuestos anteriormente, comienzo
entonces a involucrarme mas con ellos y a tratar de buscar explicaciones que den cuenta de
lo que verdaderamente buscan ellos en ese tipo de producciones, como lo buscan y para qué
buscan lo que buscan y entre otras cosas mas, como son sus relaciones con las personas
allegadas al consumir ese tipo de television. Es asi que los primeros interrogantes y otros
tantos encontrados en el camino han llevado a delimitar el estudio a la television como
producto cultural y dentro de ella a telenovelas con contenidos relacionados con el
narcotrafico, y a varias categorias relacionadas con los estudios culturales y como
subcategoria, pero no menos importante; los estudios visuales y dentro de éste, la visualidad
y la audiencia, segundo, ideologia aunque la bibliografia relacionada permitié entender que
no era esto lo que me inquietaba, sino mas bien la audiencia y lo que al parecer el medio
hacia con ella, por eso no se profundiza en esta investigacion, tercero subjetividad y cuarto,
mediaciones, todas ellas enmarcadas dentro del campo de estudios de la educacion y la

cultura politica.

Es asi que la investigacion se centra en primera instancia desde el estudio de la educacion y
la cultura politica, pues permite ese caracter interpretativo que privilegia lo social y lo cultural
y tiene en cuenta ademas las particularidades de los sujetos, permeados a la vez por todo lo
que los rodea, por todo lo que consumen y por supuesto, esto enmarcado en un tiempo y un

espacio determinado.

Es aqui, y justamente en esta fase introductoria que se aborda de forma somera el estudio de
la ideologia, que en sus inicios me hacia pensar y creer firmemente que las producciones
televisivas objeto de estudio existian porque detras de los contenidos habian ideologias
dominantes que influencian de manera negativa y contraproducente a las culturas populares

del pais y que por esto ellos actuaban como actuaban en cada uno de sus contextos, pero que
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con el tiempo y siguiendo a Thompson (2002), se comprendid que el analisis de ideologia
se asocia en la manera donde las formas simbdlicas se encuentran con las relaciones de poder,
refiriéndose especificamente a que las relaciones de dominacion y subordinacion son solo
unas formas de dominacion y por tanto, este es solo un eje de desigualdad y explotacion y no
las Unicas formas, pues se deben tener en cuenta las relaciones entre sexo, grupos étnicos,

individuos y estado, entre otros.

Thompson (2002), sostiene que las formas simbdlicas participan continua y creativamente
en la constitucion de las relaciones sociales. Propone “conceptuar la ideologia en términos
de las maneras en que el significado movilizado por las formas simbdlicas sirve para
establecer y sostener las relaciones de dominacion: establecer, en el sentido de que el
significado puede crear e instituir de manera activa relaciones de dominacién; y sostener, en
el sentido de que el significado puede servir para mantener y reproducir las relaciones de
dominacién mediante el proceso permanente de produccion y recepcion de formas
simbdlicas” (Thompson, 2002, p. 89).

De alli, y siguiendo s6lo uno de los ejes planteados por las formas simbdlicas, se pudo
entender que lo contextual (como eje principal) es lo que permite apartar un poco la
concepcion inicial de ideologia, pues no es que se esté dominando e influenciando desde los
medios, sino que se afirma o reafirma lo que el contexto condiciona, preocupacion que lleva
inmediatamente a entrar en el campo de los estudios culturales, que pasando desde la escuela
de Frankfurt hasta la escuela de Birmingham, permiten comprender que la cultura no es
unicamente lo que hablaban de las personas letradas, sino que reconoce muchas culturas y
por supuesto todas las relaciones que se tejen en escenarios sociales, su complejidad y la
comprension de realidad que finalmente disputan relaciones de fuerza y poder dentro de

contextos especificos.

Seguidamente se habla de los estudios visuales y dentro de este la visualidad, es decir,
estudiar sobre todo las audiencias y las formas de ver, lo que estas adoptan, entienden o

apropian segun lo visto o0 expuesto, para este caso en la television.



Brea (2009), alude que las préacticas de visualidad generan significados culturales, lo que
supone analizar criticamente como esas practicas de la visualidad se “constituyen,
efectivamente, en hechos socialmente relevantes, y hasta a veces en su &mbito en
dominantes” (Brea, 2009, p. 3), en donde se deben orientar analisis criticos de la articulacién

del proceso social y cognitivo de las practicas del ver, en efecto,

supone la inmediata ampliacion del campo de sus objetos a la totalidad de aquellos mediante
los que se hace posible la transferencia social de conocimiento y simbolicidad por medio de
la circulacién plblica de “efectores culturales” promovida a través de canales en los que la
visualidad constituye el soporte preferente de comunicacién. (...), estudios sobre la

produccién de significado cultural a través de la visualidad (Brea, 2009, p. 4)

En este sentido, la audiencia se vuelve méas importante que los contenidos o el medio en si y,
en concordancia con las tendencias actuales, es importante estudiar sobre todo el
comportamiento de las audiencias y sus posibles actuaciones y sensaciones con respecto al
medio y lo que alli se emite, , no sin antes pasar por el campo de la television a partir de su
llegada a Colombia en 1954, hasta su ya conocida privatizacion que dejan en la cuspide de
audiencia a los conocidos canales RCN y Caracol que desde su nacimiento empiezan a ganar
rating con populares producciones nacionales, pero que desde finales de los 90 con la emisién
de Pandillas guerra y paz parece emerger la produccion de programas conocidos como

narconovelas.

Por otro lado, es importante preguntarnos por los gustos o necesidades de las audiencias por
ciertos programas televisivos. “En consecuencia se puede hablar de una tipologia de
necesidades de la audiencia que consiste en la busqueda de diversion, relaciones personales,
identidad personal, vigilancia, etc.” (Vilches, 1993, p. 45), o mas especificamente preguntar
¢que buscan las audiencias, como lo buscan y para qué buscan lo que buscan? (hablando por
supuesto de contenidos) y si de alguna manera las audiencias son subjetivadas por este tipo
de contenidos, es decir, estudiar la television, pero como producto cultural y en este sentido,
estudiar la cultura politica implica estudiar los productos culturales para ver los rasgos de los
contextos culturales, la television, los medios clésicos y las nuevas tecnologias hacen parte

de las tendencias culturales por medio de la cual circulan preferencias y en el caso
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colombiano, pareciera ser el narcotrafico como fenémeno cultural que disputa ejercicios por
el poder, lo que en definitiva permite por fin aclarar la pregunta de investigacion que ahora
cuestiona ¢Como inciden las telenovelas con tematicas del narcotréafico en los procesos
de configuracion de subjetividades en jovenes entre los 9 y los 36 afios de edad en la

ciudad de Bogota?

El interrogante, implica en primera medida hacer “Lectura critica de medios” para
desentrafar los contenidos ideoldgicos de los mensajes emitidos para categorizar y enjuiciar
lo que estos difunden, es decir, investigar y descubrir elementos ideoldgicos de ciertos
contenidos televisivos y de ser posible desarrollar conciencia sobre los mensajes emitidos
porque se deben “tomar a los medios no s6lo como intermediarios en los procesos politicos,
sino también como actores sociales que producen sentidos y significados sobre la realidad”

(Herrera, M., Infante, R., Pinilla, A., y Diaz, C., 2005, p. 209)

Segun Inglehart (1991), Se identifica la “cultura politica como alternativa analitica frente a
la teoria de la accion racional para entender las acciones y conductas politicas de determinado
grupo social” (Como se citd en Herrera et al, 205, p.20) y, afiade que el anlisis de la cultura
politica permite ver otros componentes mas complejos que los racionales para entender la

dinamica politica de determinados grupos sociales afirmando que;

1. Las reacciones de la gente ante las situaciones en las que se hallan son moldeados por
orientaciones subjetivas que varian en las distintas culturas y ain en el marco de las
subculturas.

2. Estas variaciones en las orientaciones subjetivas reflejan diferencias en la experiencia
socializadora que se realiza primero por condicionamiento y luego por aprendizaje, lo que
hace muy dificil anularlas” (Herrera et al, 2005, p.20-21)

De manera tal que se debe pensar no solamente en una situacion particular adaptada o
aceptada por los medios, sino de formas de subjetivar a las audiencias que a la larga, moldean,
alteran y modifican su sentir particular, al igual que parecen abrir ain mas las diferencias

socializadoras, también condenados por los contextos.



Teniendo en cuenta lo anterior, la investigacion comienza a delimitar a los sujetos que han
de ser estudiados, primero se limitan las edades entre los 9 y los 36 afios de edad, lo que de
alguna manera implica trabajar con poblacion de al menos tres décadas diferentes para tratar
de identificar que han visto, como lo han adoptado (incluyendo alli algunas expresiones y lo
que ellos creen se muestra como verdades para entender la historia del pais) y que se mantiene
para trazar el objetivo general que ha de comprender la manera como inciden las
telenovelas con contenidos del narcotréafico para la configuracion de subjetividades en

poblacién joven.

El objetivo general evidentemente viene cargado de otra serie de preguntas expuestas en tres
objetivos generales que primero implican caracterizar el periodo historico en el que se
posicionaron las producciones televisivas con contenidos sobre el narcotréafico, segundo,
indagar sobre las posibles codificaciones y decodificaciones que las telenovelas con
contenidos narco promueven sobre la audiencia seleccionada y tercero, determinar
como y de qué manera son subjetivadas las audiencias seleccionadas mediante

programas televisivos con contenidos del narcotrafico.

Groso modo, la investigacion pretende estudiar qué incidencias tienen esas telenovelas sobre
el narcotrafico en la subjetividad del sujeto, para mirarlo, caracterizarlo y posteriormente
analizarlo y, especificamente el interés en los medios y en el narcotrafico porque éste ha
permeado nuestra cultura politica y eso evidentemente, nos debe interesar como educadores,
a lo que los objetivos expuestos llevaron a realizar un comparativo entre estratos
socioeconémicos 1, 2, 3 y 4 no sélo para contrastar sus respuestas, sino también para
desentrafiar como estos diferentes grupos sociales vieron, han visto y ven novelas con
contenidos relacionados con el narcotrafico, igualmente motivan a caracterizar los sujetos

objeto de estudio dentro de sus contextos inmediatos.

Es importante mencionar que una de las herramientas claves para el proyecto de investigacion
consiste en esclarecer la historia de vida de las personas que se estan estudiando desde los
enfoques que se gestan en la actualidad y especificamente desde el enfoque socio critico con
el interés particular de estudiar lo cultural y lo politico para identificar como esos medios y



especificamente los contenidos de la television construyen una manera de ver el mundo, lo

social y lo politico en virtud del narcotréfico.

En efecto, la investigacion se divide en cuatro capitulos, el primero enfatizando en los
referentes teoricos, los cuales fueron claramente los fundamentos de la investigacion que se
gestaron para comprender el sujeto, alli aparece como primer referente la cultura politica 'y
los medios de comunicacion, centrados en el estudio de la educacion, pues permitieron ver
e interpretar el caracter social y cultural que particulariza a los sujetos, posteriormente se
habla desde el consumo hasta los estudios visuales, para entender que problematizar la
politica y la cultura abren nuevos caminos para abordar los estudios culturales y de la mano
crean espacios de andlisis por medio de productos culturales; en este caso, la television,
seguidamente aparecen los estudios visuales, ya que hablar de visualidad, refiere hablar de
subjetivacion, por tanto es necesario ver como se posicionan los sujetos con las formas de
audiovisualidad, desde alli se puede entender ampliamente las interpretaciones politicas que
orientan las miradas sobre relaciones y disputas de poder. Posteriormente aparece EIl
televisor, la television y los estudios de recepcidn enfocados a la audiencia, pues alli surge
la excusa perfecta para entender como se apropia al medio y lo que alli se produce.
Consecutivamente emerge el Comprender(nos): sujeto, subjetividad y subjetivacion, aqui
se entiende la configuracién del sujeto como dindmica y por tanto cambiante, en relacién con
su contexto y que a su vez depende de las relaciones sociales. Finalmente se exponen los
Antecedentes, que hacen un recorrido por estudios de investigadores latinoamericanos y que
probablemente se quedan cortos, al igual que esta investigacion para abordar la complejidad
del sujeto en la forma de percibir producciones televisivas, pero que a su vez dan pistas para

trabajar e investigar en este complejo campo.

En la segunda parte se abordan Las apuestas metodoldgicas que centran la investigacion,
alli aparece como primer elemento EI enfoque socio critico que aborda a los sujetos como
miembros activos de la sociedad, por tanto expone su caracter reflexivo y creador de
potencias para comprender al otro, a los otros, razén que permite la aparicion de Los
participantes, aquellos miembros activos que permitieron que se les investigara para

comprender su propia configuracion y ésta atada a su contexto, por medio de procedimientos
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inmersos en dialogos y reflexiones constantes, paralelamente con entrevistas que permiten

analizarlos y comprenderlos.

En la tercera parte se aborda el Contexto cultural y politico de la produccion televisiva
para advertir como el medio se introyecta en la personalidad de los sujetos y en el caso,
especificamente desde la aparicion y expansion de narco producciones televisivas
colombianas, para finalmente analizar y desentrafiar en el cuarto capitulo los hallazgos por
medio de Regimenes audiovisuales que dan cuenta como se entiende el sujeto frente al
marco de la cultura politica y los estudios culturales en relacion con algunas producciones
televisivas relacionadas con temas del narcotréfico en dos contextos particulares y tres
generaciones distanciadas casi por diez afios cada una. Todo un proceso de configuracion y

reconfiguracién de subjetividades en medio de producciones televisivas hegemonicas.



1. FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

1.1 Cultura Politica y Medios de Comunicacién

“La actual concepcion de la “cultura politica” coloca en primer plano la existencia, y los
procesos de construccidn, de los sujetos, es claro que la educacion juega un rol central en
esos procesos: en la idea misma de “sujeto” con la que trabaja el “sistema” es decir, en la

capacidad de autonomia, de cuestionamiento y de creatividad, atribuida a los sujetos de
aprendizaje” (Herrera, M., Infante, R., Pinilla, A., y Diaz, C. 2005, p. 9)

A comienzos de los 60, Almond y Verba entendian la Cultura politica como la utilizacion
participativa y democratica del ciudadano, y este a la vez encausado en encuestas, grados de
legitimidad y eficiencia democrética, situacion duramente criticada por los estudiosos del
tema por tener un enfoque conductual y psicologista. Cabe resaltar que aunque es tenida en
cuenta en algunas disciplinas y campos del saber, para conocer algunos aspectos sociales,
éstas no dan razon de la complejidad del sujeto y tampoco se puede abarcar Gnicamente como
un campo democratico y aparentemente participativo, precisamente por sus limitaciones y
pretension de neutralidad (Herrera, et al, 2005), “lo cual impide reconocer las
particularidades de los sistemas de significacion de los diferentes grupos sociales y la
emergencia de modelos politicos que no se someten” (Herrera et al, 2005, p. 18), “con lo que
se puso en evidencia que no sélo su concepto de lo cultural era restringido, sino también el

de lo politico'” (Cristancho, 2018, p. 49), lo que permitié de alguna manera repensar la

! Cristancho (2012) hace un analisis de la categoria de “politico”, él menciona: “Es cierto que
Aristoteles, en la Politica, dice B ¥nqrwpoj fUsei politikOn ztion [™sti] (Aristételes, 2000),
afirmacion que suele traducirse asi: “el hombre es por naturaleza un animal politico” (Cristancho,
2012, p. 5), pero al ahondar en la etimologia de las palabras griegas, Cristancho entiende que no cabe
animal, sino viviente (y este siempre en comunidad), lo cual le permite encausar lo planteado por
Aristoteles para re traducir lo que quiso decir asi “el ser humano es un viviente comunitario por
naturaleza.” (Cristancho, 2012, p. 5), afirmacion que le permite ensanchar la nocion de lo politico y
entenderlos como “todo lo relacionado con los asuntos de la organizacion y administracion de una
comunidad y la participacion de los sujetos en dichos asuntos comunitarios” (Cristancho, 2012, p.
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categoria y reformular significados, a la vez que abastecerse desde otros campos del

conocimiento, precisamente para enriquecer su concepto.

Al respecto Herrera et al sefiala;

En lo referente a la historia social, la sociologia cultural y la antropologia cultural se
realizaron andlisis mas comprensivos que permitieron abordar las practicas y
representaciones en torno a lo politico como expresion de fuerzas sociales en conflicto, de
sujetos y de identidades sociales, en donde el individuo es situado como parte de una historia
colectiva en la que se inserta de manera compleja su trayectoria individual. Principalmente,
los estudios histdricos se han dirigido a tener en cuenta los imaginarios que los sujetos y las
colectividades hacen del sistema politico y de la sociedad y su relacién con la situacion social

y econémica en la que se encuentran (Herrera, et al, 2005, p. 22)

Lo que permite repensar el caracter conductual de la cultura politica y darle un nuevo rumbo
hacia corrientes interpretativas, “que van a privilegiar el analisis social y cultural” (Herrera,
et al, 2005, p. 22), apartando la cultura politica de lo tradicionalmente planteado y
enjuiciando las encuestas asi, su analisis no debe ser Unicamente estadistico, pues entre otras

cosas, se debe tener en cuenta la complejidad del sujeto.

Al respecto, segun la sociologia interpretativa, Herrera et al, siguen a Heras (2002) para
mencionar que ésta le permite a la cultura politica analizar “el sentido y la significacion de
la accion social” (Herrera, et al, 2005, p. 22), exaltando a la vez que la cultura politica de
ninguna manera es superficial, sino que se va adquiriendo a partir de los usos y costumbres

que le asigne cada comunidad, que a su vez van reproduciendo cddigos intersubjetivos.

Del mismo modo, menciona a Adler (1994, citado por Herrera et al, 2005) desde la
antropologia para referirse a la Cultura politica como una expresion de interdependencia

entre partes y resultado de la hegemonia, como una gramatica social y duradera y, que cambia

5). Asi es posible entender que en todos los espacios habitados por cualquier sujeto y/o comunidad
hay politica, menciona ademas que no son agregados al sujeto, sino que es inherente al mismo.
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gradualmente dependiendo del momento historico (Herrera et al., 2005). Se debe aclarar que
los estudios de Adler encausan la cultura politica en las redes sociales y el predominio de
unas sobre otras, pero de ninguna manera desconocen sistemas simbolicos mas generales
como por ejemplo, el discurso, el lenguaje, uso de tiempos y espacio, etc., lo que permite
entrever que combinar o mostrar el predominio de una red sobre otra, es lo que muestra la

manifestacion de la cultura politica en grupos sociales.

Este enfoque permite mostrar no sélo la multiplicidad de intereses sociales (aunque sélo se
haya mencionado uno: el de las redes sociales), sino “la imposicion de un modelo
hegemanico que desconoce otras tradiciones de cultura politica y sus maneras de articulacion
dentro de las sociedades concretas” (Herrera, et al., 2005, p. 27). Asi, se pueden ver entonces
resistencias de “clases subalternas” en donde es necesario hablar no de una cultura politica,
sino de culturas politicas (Herrera et al., 2005) inmersas en determinados grupos sociales o
en cada grupo social, pues hay interacciones complejas de actores politicos y sociales,
instituciones e incluso ideologias en cada sociedad estructurada (Herrera et al., 2005).

Siguiendo a Lechner (como se citd en Herrera et al., 2005), la cultura politica permite
“nuevas interpretaciones de la realidad” (Herrera et al., 2005, p. 29), lo que enmarca la
categoria en especificidades y singularidades de “representaciones simbolicas y de los
imaginarios colectivos de los distintos grupos sociales” (Herrera, et al., 2005, p. 29),
permitiendo asi no encausar con lo que se da por hecho (como las acciones sociales naturales
y hasta hegemonicas), sino méas bien haciéndola evidente como una representacion de la
realidad a través de procesos de socializacién, permitiendo a su vez desentrafiar que la(s)
cultura(s) politica(s) no es globalizada, sino méas bien parcializada, pues dependen de cada

uno de los grupos sociales en los cuales se esta inmerso, es decir, de su propio contexto.

Por tanto, la cultura politica es una categoria que se reelabora de acuerdo a las condiciones;
su definicion no es absoluta, ni cerrada, pues su complejidad depende de varios escenarios
en los cuales el sujeto se (re)construye y se (re)define, de sus relaciones y formas de

relacionarse dentro de cada grupo social, del momento histérico que vive, de gobiernos,
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instituciones y entidades que lo (re)configuran, de como vive su cultura y todo aquello que

lo establece en un grupo y orden social determinado.

Asimismo, se ve la necesidad de abordar la cultura politica en esta investigacion porque los
estudios de interés estan centrados en las representaciones que los sujetos hacen de la realidad
con respecto a los productos culturales que consumen, especificamente los medios de
comunicacion, particularmente la television y en especial algunas producciones televisivas.
Para el caso, es posible que la investigacion permita abordar otros puntos de vista acerca de
como los medios crean y transforman la cultura politica de cada sujeto social e incluso el
contexto y como las instituciones dominantes afectan las relaciones sociales que legitiman

discursos y acciones publicas por medio de la television.

Debe entenderse ademas que la cultura politica trasciende todo espacio fisico y me atreveria
a decir que hasta virtual. “En esta perspectiva, la familia y la escuela, entendidas como
espacios privilegiados para la formacion de los sujetos, han dado paso a otros espacios de
formacion en los que, de manera deliberada o no, se producen sentidos sobre lo social”

(Herrera et al., 2005, p. 199).

Tomando en cuenta lo anterior, uno de los &mbitos en los que se puede ver y analizar la
cultura politica son los medios de comunicacion, pues su riqueza puede ser abordada y
entendida desde el ambito académico, especialmente desde el ambito de la Educacion-

Comunicacion.

1.1.1 Cultura Politica y su Relacién con la Educacién-Comunicacion
Hoy por hoy los medios masivos de comunicacion intervienen bastante en el campo
educativo y al parecer ejercen una fuerte influencia ya que ofrecen en todas las edades,
especialmente en nifios y jovenes una educacién informal considerada mucho mas Ilamativa

e interesante que la ofrecida en las instituciones educativas. Castillo (2006).

Asi, Herrera et al. (2005), mencionan que
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se puede afirmar que los medios de comunicacion, sin plantearse en si mismos como espacios
educativos, han ganado terreno tanto en la educacion de los sujetos como en la difusion de
iméagenes y significados sobre lo politico, lo publico, lo social, lo nacional y lo cotidiano, esta
relacion no sélo se evidencia en el uso de medios de comunicacion en la escuela, o en la
funcidn educativa o pedagogica de los medios, sino también los patrones de cultura politica
que difunden, explicita o implicitamente, y en las mediaciones que se dan entre dichos

mensajes Yy los sujetos sociales (Herrera et al, 2005, p.200).

Inicialmente, en la década de los 60 y los 70 se estudiaban los medios de comunicacion y su
relacion con la dominacion ideoldgica para desentrafiar los intereses que la clase oligarca
exponia en los medios ya que se pensaba que los medios dominaban y moldeaban la realidad
de los receptores (Herrera et al., 2005), lo que de alguna manera no permitia ver significados

y resistencias de las clases que consumian productos emitidos por las industrias culturales.

Es a partir de la década de los 80 donde algunos autores como Jesus Martin Barbero, Germéan
Rey, Tomas Vasquez y Guillermo Orozco entre otros, comienzan a reivindicar a los medios
de comunicacion, pues “solo hasta esta década empiezan a crearse verdaderas comunidades
investigativas en el campo de la comunicacion” (Herrera et al, 2005, p. 201), asi, Suramérica
comienza a recibir en dicho campo aportes de varios saberes y disciplinas, permitiendo no
solo a la comunicacion, sino ademds a la cultura convertirse en un “paradigma plural y
abierto” (Herrera et al, 2005, p. 202). Se empieza a entender que existen procesos
comunicativos donde hay movimientos reciprocos de “apropiacion del mensaje” (Herrera et
al, 2005, p. 202), donde se concibe que la sociedad tiene capacidad de respuesta ante la
emision hegemonica producida por quienes manejan el poder. Es asi entonces que los
estudios de Comunicacién-Educacion permiten entenderse como formadores de lo politico y

constructores a la vez de proyectos culturales colectivos.
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En la misma década se empieza a entender que hay mediaciones? culturales y por tanto
audiencias no tan pasivas que de alguna manera intentan hacer “lectura critica de medios”
para poder desentrafar los contenidos ideoldgicos emitidos por los medios a la par que pensar
en una “recepcion activa” para entender que los mensajes emitidos no son unicos, sino que
dependen del contexto sociocultural para razonar sus significados. Del mismo modo, se dio
una “Alfabetizacion audiovisual” para inculcar en los ciudadanos habilidades frente a las
producciones audiovisuales que les permitiera reaccionar de manera critica frente al mensaje
o los mensajes emitidos y por ultimo se dio una “Educacion de audiencias” donde se entiende
que el proceso de recepcion tiene influencias tanto de las concepciones propias de los sujetos,
como de su contexto. (Herrera et al, 2005), es asi que comienza una educacion para la
recepcion excluyendo el supuesto que la recepcion es pasiva, sino todo lo contrario, es activa

y critica, con capacidades para significar y crear sentidos.

Para los 90’s, las investigaciones se dirigieron al

proceso de industrializacion de los medios de comunicacion y en la reconfiguracion de las
relaciones entre lo publico y lo privado, a partir de los procesos de recepcion y consumo. Asi
mismo, hubo especial interés por analizar el papel que cumplen los medios de comunicacién
en la resignificacion de la esfera de lo politico y en la reconstruccion de nuevas formas de
ciudadania (Herrera et al, 2005, p. 209)

2 Para Martin-Barbero las Mediaciones deben ser entendidas no como un concepto o definicidn, sino como un “proceso

comunicativo en su dimension relacional (comunicacional), de intercambio (cultural) y de negociacién (politica)., es una
accion que permite hacer una "accion comunicacion" (...). Por lo tanto, lo que propone esta Teoria es comprender al proceso
comunicativo como un lugar de interaccion que es creado por la participacion tanto del emisor como del receptor”. (Ruiz,
2004, p. 64). Martin Barbero sefiala ademas que la comunicacion es cuestion de mediaciones, de cultura y de re-
conocimiento para poder ver el proceso de comunicacion desde el lado de la recepcion, quienes se resisten y apropian segin
sus usos (Martin Barbero, 1991)

Orozco (1999) siguiendo a Martin-Barbero, de alguna manera enuncia que dicho autor no ha sido concreto para elaborar el
concepto, al respecto propone que la mediacion para la televidencia debe ser entendida “como un “proceso estructurante”
que configura y reconfigura tanto la interaccion de los miembros de la audiencia con la TV como creacion por ellos del

sentido de esa interaccion” (Orozco, 1999, p. 73)
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permitiendo ver a los medios como intermediarios de procesos politicos y actores sociales
“que producen sentidos y significados sobre la realidad” (Herrera et al, 2005, p. 209), asi,
por un lado, se hace posible entender que hay fendmenos politicos que se construyen a partir
de la relacién entre Comunicacion-Educacion y por otro que los procesos de constitucion de
las audiencias criticas pueden ser posibilidades educativas con el uso de los medios (Herrera
et al, 2005).

Parafraseando a Martin Barbero (1994), los medios de comunicacion, permiten no solo
conocer informacion, sino que a la par se convierten en lugares estratégicos que admiten que
los procesos de comunicacién se transforman en experiencias cotidianas tanto a nivel
temético, como a nivel tedrico y, por otro lado, se convierten también en una fuerza social
ligada a movimientos sociales “concretamente a los movimientos populistas de los afios 30
para aca- y como a esos movimientos son espacio de recreacion cultural y de relacion entre
viejas culturas y nuevos medios, entre narrativas tradicionales y géneros modernos” (Martin

Barbero, 1994, p. 26)

Los medios “constituyen (...) nuevos modos de representacion de (...) identidades, de (...)
expectativas, de (...) miedos, de (...) esperanzas, de (...) ilusiones, (...) los medios hoy estan
proporcionando algunas formas de identidad, de identificacion y de sublimacion” (Martin
Barbero, 1994, p. 26), es decir, si tomaramos como ejemplo la television en una emisién de
un partido de fatbol, este nos identifica asi sea momentaneamente, permite olvidar el dolor
del sufrimiento promovido por la violencia, por otro lado, permite ver al enemigo, al
proyector de miedo o al adversario entre otros, para saber con quién se cuenta y con quien
no (permitanme poner de ejemplo a mandatarios uribistas colombianos) y por altimo, los
medios permiten sofiar con estereotipos socialmente idolatrados como personajes famosos o
superhéroes, incluso con ser alguien particular como por ejemplo un narcotraficante, una

prepago o una mula, entre otros (Martin Barbero, 1994).

La influencia de los medios, no es proporcional a la cantidad de tiempo dedicado a los medios.
La cantidad misma es algo a estudiar, a interrogar, pero es indudable que la capacidad de

representacion es mas bien su capacidad de interpelacion a la sociedad, y esa interpelacion
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s6lo es evaluable en términos de la mediacion social que han logrado sus imagenes (Martin
Barbero, 1994, p. 30)

Asi, para examinar a los consumidores culturales de medios, y en esta investigacion a las
audiencias, se debe saber que le pide la gente a los medios y esto debe ser analizado, pero en
términos politicos, es decir con lo que se da y no se da (hablando por supuesto de instituciones
y otras esferas del poder) ... “en términos de las representaciones de lo social que estas

instituciones proponen” (Marin Barbero, 1994, p. 31)

1.2 Desde el Consumo Cultural Hasta los Estudios Visuales

Cultura, estudios culturales y estudios visuales
Al indagar en textos y autores, es cada vez mas evidente notar que en los Ultimos afios existen
mas datos y analisis sobre el consumo de medios y en particular, de las practicas culturales a

las cuales, al parecer ninguna persona escapa. Quevedo (sf) afirma que

se cuenta hoy con datos e informacion basica sobre asistencia y participacion a espectaculos,
ferias, consumo de medios, habitos de lectura, asi como un registro de preferencias, gustos y
habitos sociales que podemos considerar como una parte de las practicas culturales de los
latinoamericanos. (...) consideraciones sobre los usos y consumos que se vinculan a los
bienes culturales y a las maneras en que ellos relacionan esos bienes con la vida cotidiana de

los ciudadanos. (p. 109)

Siguiendo a Quevedo, se puede pensar que seguir las précticas culturales requiere una
dindmica propia para aportar tanto teérica como metodoldgicamente, basados ademas en
muchos otros investigadores que contribuyen desde diferentes disciplinas y campos de
conocimiento (Quevedo, sf). Al parecer todos estamos seguros que mas que respuestas,
vamos a encontrar mas interrogantes ya que involucran procesos culturales y diferentes
précticas sociales “asi como el vinculo que los ciudadanos establecen con el patrimonio
tangible e intangible, sus lazos culturales con los medios de comunicacién, las tecnologias vy,

de modo maés general, sus préacticas sociales y culturales en el tiempo libre” (Quevedo, sf, p.
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109-110), que de alguna manera implican un campo simbolico que involucran leer y re-leer

cdémo se apropia el objeto de estudio.

Lo anterior refiere pensar que no se puede estudiar Unicamente los habitos y consumos
culturales, sino entender como funcionan los sujetos estudiados con el consumo de
determinadas industrias, para el caso, de entretenimiento en uno o en varios contextos, razon
que lleva a presentar dos de las posturas que marcaron las formas como se investigan este
tipo de objetos: Por un lado, la escuela de Frankfurt y sus criticas a lo que ellos denominaron
industrias culturales y por otro, los estudios culturales, un amplio campo de trabajo de

intelectuales europeos, norteamericanos, latinoamericanos, entre otros.

1.2.1 Escuela de Frankfurt
Para hablar de la escuela de Frankfurt, es importante recordar que el nazismo iba en ascenso

La fuerte crisis econdmica produjo el ascenso de regimenes totalitarios de tipo fascista en la
Europa de entreguerras (1918-1939). El proyecto politico del fascismo implica el
intervencionismo del Estado en la economia, la sumisién de la razén a la voluntad y la accion,
un nacionalismo victimista y belicista y un eficaz aparato de propaganda. Se presenta como
una «tercera via» que se opone tanto a la democracia liberal como a movimientos obreros

como el marxismo y el anarquismo (Sanchez, 2012, parr. 4)

Es importante mencionar que los estudios de la escuela de Frankfurt tienen un gran
componente critico sobre todo en el mundo simbdlico, éste se orienta hacia la cultura
occidental capitalista y por ende involucra también la del consumo gracias a que, desde sus
inicios, los medios de comunicacién y las industrias culturales (término descrito por ellos
mismos) eran de sus primeras preocupaciones Yy, que en la actualidad se ocupa por los
estudios y analisis de la cultura mediatica (Concati, 2009). Asi, su fondo teorico y estudios
practicos no eran compatibles con las politicas de la época y su critica frente a la cultura
radica principalmente por la divulgacion racista, xenofobica y excluyente emitida por los
medios que alentaba a cometer actos de barbarie hacia todos aquellos que no eran
compatibles con el modelo de raza que se mostraba en el momento.
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Parafraseando a Concati (2009), se puede entender que la cultura para los frankfurtianos no
es racional. Se refiere a Adorno y Horkheimer quienes aluden a la cultura occidental como
“razon instrumental”, construida siempre en un medio, incapaz de valerse por si misma y por
tanto todo es natural, eterno y modificable dejando de lado el conocimiento y la comprension
y concluyendo que la cultura de la raz6n ya no es racional porque no problematiza gracias a
la eficiencia econdmica. “Estos son los nuevos dioses a los cuales el pensamiento debe servir
pero nunca cuestionar. La pregunta por el sentido y toda experiencia cuya sabiduria no sirve
a los fines de desarrollo econémico queda sino eliminada relegada a segundo plano frente a
la racionalidad instrumento” (Concati, 2009, p. 6). La cultura ahora renuncia a “la obtencion
de sentido, la experiencia profunda de la existencia, la contemplacion como goce sin
necesidad de dominio” (Concati, 2009, p. 7), es decir, la experiencia con la que se interpreta

la realidad ya no es la misma.

Pero el desarrollo de la cultura occidental y su posterior entrada en la posmodernidad en las
ultimas décadas del pasado siglo, no ha traido una cultura en donde esa profundidad de la
experiencia se haya visto favorecida. Por el contrario, la cultura posmoderna es criticada por
su liviandad, por ser una cultura “light” como durante mucho tiempo estuvo de moda
denominarla. Como expresa Eduardo Griiner en la siguiente cita: “Después de la crisis de la
religion y de las grandes ideologias que marcaron el siglo XX, los tiempos actuales se nos
presentan como el triunfo de los aspectos mas intrascendentes de nuestra condicién: el ocio,
la estética y el consumo parecen ser hoy las panaceas que han de garantizar nuestra felicidad.
(Concati, 2009, p. 7y 8)

Lo que implica pensar que para los frankfurtianos se pierde la profundidad para debatir sobre
cultura y que el rapido crecimiento de la industria cultural la redefine, pero lo que realmente
preocupa de estas industrias no es su aparicion o expansion, sino que no hay un sentido critico

de realidad.

Por el contrario, su principal aliado es la diversion, la utilizacion ociosa del tiempo libre con

el Gnico objetivo de distraer, de hacer escapar al hombre de su realidad cotidiana y de

19



devolverlo a la misma sin haber modificado ni profundizado sus categorias de entendimiento.

La cultura deviene entretenimiento y diversion (Concati, 2009, p. 8).

Del mismo modo opina Postman (1991), quien advierte (refiriéndose a los norteamericanos)
que ya no se tiene la capacidad de comprender y explicar todo (hablando de las audiencias).

Basado en Platon, sefiala, que su argumento

centra su atencion —en- los tipos de conversacién humana y sefiala que la forma en que
estamos obligados a conducir tales conversaciones influird de manera decisiva en las ideas
gue podamos expresar convenientemente. Y las ideas que sea conveniente expresar se
convertiran, inevitablemente en contenido importante de la cultura. (...) En este sentido, toda
cultura es una conversacion (...) realizada mediante una variedad de modelos simbolicos (...)
las formas del discurso publico regulan, y aun dictaminan, qué clase de contenido puede
surgir de ellas y el contenido ahora estd mediado por una serie de imagenes, el discurso se
transmite (...) mediante la imagen visual, (...) el medio nos brinda una conversacion de

imagenes y no de palabras (Postman 1991, p. 10 y 11).

Agrega ademas que “La realidad fisica parece retroceder en proporcion a los avances
simbolicos de la actividad del ser humano (...) el hombre (...) est4 en constante conversacion
consigo mismo (...) ya no puede ver o enterarse de nada, excepto mediante la interposicion

de un medio artificial” (Postman 1991, p. 14).

De acuerdo con Postman, Horkheimer y Adorno afirman que la risa (o en la actualidad, la

industria del entretenimiento)

ha invadido la felicidad como una lepra y la arrastra consigo a su indigna totalidad (...) La
diversion es posible sélo en cuanto se aisla y separa de la totalidad del proceso social, en
cuanto se hace estlpida y renuncia absurdamente desde el principio a la pretension ineludible
de toda obra (...) Divertirse significa siempre que no hay que pensar, que hay que olvidar el
dolor, incluso alli donde se muestra. La impotencia esta en su base (Como se cit6 en Concati,
2009, p. 8y 9)
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Lo anterior segun los frankfurtianos, suscita pensar que aceptar “culturas” elimina el
fundamento que orienta el mundo simbdlico y de alguna manera implica pensarla como un

bien mercantil y no como un proceso reflexivo.

1.2.2. Escuela de Birmingham
En un contexto muy diferente, en 1969, se crea la escuela de Birmingham; su fundacion se
da en los afios de la postguerra, cuando se esta consolidando el estado de bienestar en
Inglaterra en plena Guerra Fria. Era necesario reconstruir el pais y claramente se empezaban
a romper las barreras entre clases y esto a la vez ayudada entre otras cosas por la television

y el rock’n roll.

La sociedad europea de posguerra y en especial la inglesa, se caracteriza por un elevado nivel
de consenso social: era necesario reconstruir el pais tras los estragos de la guerra,
construyendo un sistema de bienestar. Pero a mediados de los 60 este consenso empieza a
romperse, debido en buena medida a una generacion que no habia vivido la guerra, era una
generacion que habia comenzado a romper las rigidas barreras entre clases de antes de la
guerra, con cierto poder econdmico y con referentes culturales muy diferentes a los de sus

padres (tras la llegada de la television y del rock'n roll de la mano de las tropas americanas).

Inicialmente se preocuparon por observar la cotidianidad para caracterizar dinamicas
colectivas como estructura fundamental de lo social, se centran en nuevas modalidades

culturales y por tanto en las consecuencias de la comunicacion de masas (Mufioz, 2009).

El interés inicial, es decir, a partir de Thompson, “se concentra en el debate sobre la
interrelacion entre la realidad historica y la realidad social.” (Mufioz, 2009, p. 32) en donde
para poder encontrar explicaciones se debia partir del analisis de los espacios cotidianos, en
otras palabras, de la experiencia de la clase obrera y sus vivencias. De alli, se parte para decir

que la cultura es un criterio de identidad grupal.

Lo cotidiano remite al entramado no solo de las relaciones productivas cuanto a unas formas

compartidas de entender la realidad. Los niveles de conciencia, por tanto, se sobreponen a las
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condiciones de vida, destacAndose de una forma preferente lo valorativo frente a lo
productivo. El viraje hacia lo cultural como alternativa a un estrecho materialismo histérico
significa diluir las relaciones econdémicas y destacar los elementos familiares, educativos,
urbanos, festivos..., (...). La conciencia popular y la conciencia de clase obrera se hacen
equivalentes. Y, a la vez, la memoria colectiva se hace practica cotidiana (Mufioz, 2009, pp.
32y 33).

Existen entonces formas de ver la cultura donde al parecer los grupos sociales determinan su
concepto, pero que para los de la escuela de Birmingham es una nueva forma para explorar
la clase obrera e indudablemente “Lo social deja de ser teorizacion y se convierte en
reconstruccion. Asi, la formacion histérica de la clase obrera acentla las vivencias en las que

se encuentran insertados los sujetos.” (Mufioz, 2009, p. 32)

Posteriormente y a partir de Hoggart, Williams y Hall, se da inicio a una reestructuracion de
las ideas de Thompson para tratar de entender la cultura, contradicciones y relaciones, pero
ahora con las nuevas formas de organizacion de masas. Se buscaba replantear la cotidianidad
en torno a unos ciudadanos como elementos basicos de la ciudadania, pero sin desconocer
que a la par también nacen industrias con fines ideolégicos (Mufioz, 2009). Asi entonces, la
clase obrera empieza a ser reconocida por sus tradiciones populares y tradicién oral para
reconstruir su historia, siendo la produccion cultural una reflexion sobre la ideologia y accion
sobre el individuo (Mufioz, 2009).

Lo anterior requiere hablar de Gramsci y especificamente de hegemonia, quien segin Moreno
la entiende

como una de las formas en que la clase dominante somete al resto de la sociedad a través de
la imposicidn de una idea cultural, es decir, establece una vision del mundo impuesta sobre
las clases subalternas. Esto es en la teoria marxista, la superestructura. La hegemonia se

ejerce a través de la economia, politica y la cultura. Ademas, usa a las instituciones religiosas,
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sistema educativo, medios de comunicacién, cientificos, directivos de empresas para crear la

ideologia de la clase dominante. (Moreno, 2018)*

Se hace evidente entonces que la hegemonia es mucho mas poderosa que la cultura, “A este
respecto, la cultura, para Williams, tiene que investigarse desde tres niveles: como teoria
cultural, como produccion cultural y como consumo cultural” (Mufioz, 2009, p. 38),
rompiendo con el economicismo “puesto que la cultura son précticas, pero también
expectativas de existencia” (Mufioz, 2009, p. 39); ademds se precisa entender que su
organizacion esta dada tanto desde el que la produce, como el que la consume y por todos
aquellos que de alguna manera la conocen, lo que lleva a Williams a reconocer todo tipo de
culturas (Mufioz, 2009) asi, “el autor de Birmingham tratara lo cotidiano integrandolo en una
doble dimensidn: en los procesos de la cultura de masas y en las formaciones y deformaciones
de la opinién publica” (Mufioz, 2009, p. 40).

Frente a otros autores de Birmingham, Williams propone alternativas para salir de una
cotidianidad establecida a partir de criterios comerciales. En los medios de comunicacion
social se proponen unas posibilidades diferentes al uso publicitario e ideol6gico de los mass-
media. El poder de la educacién y el papel de los intelectuales independientes aln pueden
ser considerados como caminos que contrarresten la dominacion mediatica de la
cotidianidad. Es tal la conviccién de Williams en el significado liberador de la educacién que
el cambio de las instituciones sélo es garantizado mediante la ensefianza de la critica (Mufioz,
2009, p. 41).

% Es importante resaltar que Gramsci, contrario a Moreno, de ninguna manera entiende la hegemonia
como una imposicion. En los estudios que Mouffe (1987) sigue de Gramsci, se puede entender que
la clase dominante sacrifica sus intereses corporativos y crea condiciones “favorables” para el
desarrollo de grupos sociales. Asi, el estado crea procesos de formacion y desarrollo continuo para
un equilibrio estable en los grupos subordinados pero hasta cierto punto; por tanto, se podria decir
que hegemonia mas que imposicion, es un acuerdo de clases, un consenso, puesto que las masas se
fueron integrando al sistema, mediante una genuina adopcion de intereses de las clases populares en
donde si no se neutralizan sus reivindicaciones, bien se articulan para promover un pleno desarrollo
que conduzca a soluciones de contradicciones. (Mouffe, 1987)
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Debe aclararse que para Williams (2000), referirse al concepto de cultura requiere tener una
conciencia histérica; es un concepto social antropoldgico y socioldgico en donde debe haber
“una esclarecida comprension de nosotros mismos y del mundo que nos permite crear formas
mas elevadas del orden natural y social” (Williams, 2000, p. 27). Cita ademés a Herder para
decir que no se puede hablar de una sola cultura, sino de varias culturas, precisamente por su
complejidad y la variedad de fuerzas que la configuran esencialmente por los procesos
sociales que establecen estilos de vida distintos en donde su elemento basico deberia ser

recuperar la historia.

Por su parte, Stuart Hall

profundiza la division epistemoldgica entre accion y estructura. Los problemas de la identidad
desplazaran la reflexion de la produccion cultural hacia el area del consumo cultural. De esta
forma, el receptor consumidor se constituye en el centro de la investigacion de los "efectos

ideoldgicos de los medios" (Mufioz, 2009, p. 43).

Hall desplaza las estructuras hacia los actores y se hace evidente su orientacion hacia la
cultura popular, en donde de alguna manera desentrafia las relaciones ideoldgicas y permite
crear estrategias que conectan la cultura popular con los medios de comunicacion de masas.
(Muhoz, 2009).

Asimismo, plantea la cultura desde el proceso histérico como a manera de vivir, compartir
significados, actividades y propositos comunes, que llevan a tensiones y por supuesto a
cambios en donde nada se escapa, supone estudiar todas las relaciones humanas desde todas

las actividades como formas particulares y estas a partir de las ideas (Hall, 2010).

Siguiendo a Hall, es posible entender la cultura referido a las préacticas sociales, como una
forma de vida y este partiendo del argumento de “interrelaciones activas e indisolubles entre
elementos o préacticas sociales normalmente sujetos a separacion” (Hall, 2010, p. 32),
concluye que el andlisis de la cultura es un intento por descubrir lo complejo de las relaciones

desde la naturaleza de la organizacion que debe partir por descubrir modelos caracteristicos,
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“sobre la cultura pone de relieve la oposicion entre lo meramente material y la accién

simbdlica de las representaciones colectivas” (Mufoz, 2009, p. 44).

Por consiguiente, la cultura no puede entenderse como el crecimiento acumulado de poder,
ni la ideologia puede seguir descentralizando el libre desarrollo de la cultura humana, alli
entiende la ideologia no como lo oculto y escondido, sino como lo abierto, aparente y
manifiesto y expone que “La funcion ideoldgica de los medios de comunicacion aclara ese
"estar a la vista de todos". (...) El efecto ideologico de los medios, en definitiva, permite a
Hall desarrollar una concepcion antifuncionalista de la comunicacién” (Como se cité en
Mufoz, 2009) y definir el sentido de la cultura, en donde los medios masivos fundamentan
sistemas de representaciones, imagenes y los simbolos de ciudadanos (Mufioz, 2009), apela
a Gramsci y a Althusser para mencionar que hay un bloque hegemdnico, pero también contra
hegemanico que decodifica los valores dominantes que referidos a los impactos de los mass-

media, se resisten (Mufioz, 2009).

Por otro lado, Hoggart se interesa por elaborar un nuevo paradigma cultural que busca dar
cuenta de la cultura obrera claramente inexistente para los bloques hegemonicos, pero que, a
la luz de él, eran también un modelo de cultura que se podia explicar desde la vida cotidiana
y desde las imposiciones de una clase sobre otra (Como se cit6 en Mufioz, 2009).

La cotidianidad, por tanto, supondra unas formas de vida donde la cerveza, los arenques y las
canciones "picantes" dan cohesién de clase. La cultura obrera se escribe como un proceso
comunitario frente a una estructura societal que el capitalismo edifica burocraticamente.
(Mufoz, 2009, p. 50).

Se comienza a reconocer entonces una nueva cultura de masas que pierde su sentido satirico
y ademads se empieza a confundir con la mentalidad de la clase media. “La cercania cotidiana
y el concepto cooperativo de la existencia se diluyen y, con ello, se disuelven las luchas
reivindicativas de un nuevo orden econdémico, politico y cultural. La Cultura de Masas
triunfard definitivamente sobre la cultura obrera y popular.” (Mufioz, 2009, p. 50). A lo que

Hoggart logra romper aquello denominado como folcklor para reconocerlo como otro tipo

25



de cultura, como cultura popular transmitida de multiples formas y creada también

colectivamente sobre la formacién de clases subordinadas.

Con Thompson y Hoggart, la cultura popular cotidiana pasara a ser un tema central de
investigacion durante la década de los afios sesenta. La lucha de clases es al mismo tiempo la
lucha entre culturas de clase. En este planteamiento hay un ideal ético-politico por retornar a
unas practicas populares que posibiliten salir del atolladero ideol6gico de la Cultura de Masas

-y para masas- de los mass-media (Mufioz, 2009, p. 51).

Hall (2010) hace énfasis en los estudios culturales, comienza con el debate que corresponde
a la naturaleza del cambio social y cultural de la postguerra en Gran Bretafia que dan cuenta
de la ruptura de la cultura tradicional, especialmente las de clase, afirma que “se situan en el
registro del impacto de las nuevas formas de opulencia y la sociedad de consumo en la muy
jerarquica y piramidal estructura de la sociedad britanica” (Hall, 2010. p. 18). Asegura
ademas que no nacen realmente en el 64, sino mas bien en el 56 cuando se exponen libros
que hablan de “La cultura obrera en la sociedad de masas [The Uses of Literacy] de Richard
Hoggart, Cultura y sociedad de Raymond Williams y La formacion de la clase obrera en
Inglaterra de E. P. Thompson” (Hall, 2010. p. 18). Segun Hall, es alli cuando comienzan las
preguntas del cambio cultural, para entenderlo, describirlo y teorizarlo, ver sus impactos y

consecuencias para compararlo “con el sucio mundo exterior” (Hall, 2010).

Es importante destacar que en la década de los 60, Hoggart se dedica a estudiar los barrios
obreros en los inicios del capitalismo, para “continuar su trabajo de La cultura obrera en la
sociedad de masas [The Uses of Literacy]” (Hall, 2010. p. 19), en donde de alguna manera
se imponian habitos de cultura que permeaban un sentido obrero de fraternidad observable
desde los lugares frecuentados por ellos, ademas de poder notar que se estaban alfabetizando,
situacion que cambiaria la misma cosmovision de la clase obrera (Mufioz, 2009). Es asi, que
en 1964 se crea el Centro de Estudios Culturales Contemporaneos (En adelante CECC) con

la plena intencion de elaborar un nuevo paradigma cultural y comunicativo (Mufioz, 2009).
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Inmediatamente creado el CECC se hizo evidente que no habia un lugar exacto desde el cual
partir, razon que obligaba a trabajar desde campos interdisciplinarios. “Nunca fue una
pregunta sobre cuales disciplinas contribuirian al desarrollo de este campo, sino de cdmo se
puede descentrar o desestabilizar una serie de campos interdisciplinarios.” (Hall, 2010. p.
22), situacién que obligo a partir desde los trabajos realizados en la Escuela de Frankfurt y
acto seguido por los escritos de Benjamin y Gramsci, aun desconociendo cudl era la

bibliografia completa que debia ser leida (Hall, 2010).

La intencion no desconocia interrogante alguno y todos aquellos que fueran surgiendo,
querian pensar en ellos mismos (Los de la escuela de Birmingham) y lo importante era
cuestionarse sobre la hegemonia y lo que la confrontaba, estudiando las practicas de la cultura
y entendiendo que “La brecha entre la teoria y la préactica solo se supera con el desarrollo de

una practica en su propio derecho” (Hall, 2010. p. 23)

En un sentido profundo, el “ajuste de cuentas” de Cultura y sociedad, de la primera parte de
La larga revolucion, del estudio densamente especifico y concreto de Hoggart acerca de
algunos aspectos de la cultura de la clase trabajadora, y de la reconstruccion histdrica que
hace Thompson de la formacion de la cultura de una clase y de las tradiciones populares en
el periodo 1790-1830, constituyeron en su conjunto la ruptura, y definieron el espacio a partir
del cual se abri6 una nueva area de estudio y de practica. En términos de los énfasis y
orientaciones de lo intelectual, este fue —si acaso puede encontrarse tal cosa— el momento
de la “re-fundacion” de los estudios culturales. La institucionalizaciéon de los estudios
culturales —primero en el Centro de Birmingham, y luego en los cursos y publicaciones en
diversos lugares y fuentes— con sus caracteristicas ganancias y pérdidas, pertenece a los afios

sesenta y posteriores. (Hall, 2010. p. 31)

La Escuela de Birmingham, permite entonces comprender que estudiar la cultura y todo lo
que ello implica es objeto real para los Estudios Culturales, a lo cual se puede entender
también que son practicas y producciones configuradas y reconfiguradas en diferentes épocas
y contextos que a la par también se pueden cruzar, asi como que dependen de varias

disciplinas para poder ser estudiada y comprendida.
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Segun Hall (2010), los estudios culturales siempre han sido una adaptaciéon de su propio
terreno y desde su inicio una practica coyuntural, ademas “siempre estuvieron en relacion
critica con paradigmas muy tedricos de los cuales emergieron y con los estudios concretos y
practicas en que procuraban transformarse” (Hall, 2010, p. 17), de tal manera que no pueden

ser semejantes o equivalentes a una unica cosa.

Al respecto,
se interesan por la descripcién y la intervencidn en las maneras como las préacticas culturales
se producen, se insertan y funcionan en la vida cotidiana de los seres humanos y las
formaciones sociales, con el fin de reproducir, enfrentar y posiblemente transformar las
estructuras de poder existentes. (...) Los estudios culturales se ocupan del papel de las
practicas culturales en la construccion de los contextos de la vida humana como
configuraciones de poder, de cémo las relaciones de poder son estructuradas por las practicas

discursivas que constituyen el mundo vivido como humano- (Grossberg, 2009, p. 17),

es decir, se preocupan por entender las relaciones de poder, las posibilidades de
supervivencia, lucha, resistencia y cambio y, por ende, su contexto y las posibilidades para

cambiarlo sin desconocer otros contextos por supuesto involucrados con la formacion social.

Los estudios culturales mas que practicas, son un compromiso intelectual con la sociedad,
son estudios inacabados que se esfuerzan por contar una historia mejor dentro de cada
contexto, son estudios que aceptan el juicio y comprensidn, sin ver nunca una verdad absoluta
y completa porque lo méas probable es que siempre este transformandose, son estudios que
abarcan muchas disciplinas obligadas a entenderse entre ellas mismas de forma racional,
significa entonces “que los estudios culturales transformarian ain mas y mas los objetos
disciplinarios, pues tenian que entenderse en parte a traves del lente de la cultura, dado que
siempre se construian discursivamente, al menos en parte.” (Grossberg, 2009, p. 24). Asi, se
brinda la posibilidad de funcionar entre diferentes campos de estudio, abriendo a su vez la
posibilidad de percibir multiples realidades y todo lo que ello implica, pues las acciones
humanas enfrentan todo tipo de situaciones y condiciones que deben ser estudiadas con

compromiso.
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No podemos olvidar que “La cultura nos da acceso a la textura de la vida como es vivida, en
tanto se desarrolla en un contexto moral e historico particular; nos dice qué se sentia estar
vivo en cierta época y lugar.” (Grossberg, 2009, p. 22), asi, y siguiendo a Grossberg (2009),
los estudios culturales buscan combinar el rigor académico y la competencia con la pasién
social y el compromiso politico (Grossberg, 2009), parten ademas de las relaciones con otros
proyectos y formaciones, no dejan ningun elemento aislado y se comprometen con la apertura

y contingencia de la realidad social donde el cambio parece ser la norma.

Grossberg, refiriéndose a Hall explica que los estudios culturales responden a una
interrogacién de contextos para comprender una coyuntura historica — cultural (Grossberg,
2009), “Los estudios culturales estan comprometidos con la realidad de las relaciones que
tienen efectos determinantes, pero se rehlsa a asumir que tales relaciones y efectos tengan

que ser, necesariamente, lo que son.” (Grossberg, 2009, p. 30)

no tenian que ser asi, pero, dado que lo son, son reales al igual que sus efectos. Los estudios
culturales trabajan en el espacio entre, de un lado, el constrefiimiento absoluto, el
cerramiento, la comprension final y completa, la dominacion total y, del otro lado, la absoluta
libertad y posibilidad y la apertura total. Los estudios culturales tratan de construir teorias y
descripciones politicas y contextuales sobre cémo se hacen, deshacen y rehacen los
contextos. rechazan cualquier pretension de necesarias relaciones (garantizadas), asi como de
necesarias no relaciones (también garantizadas) en favor de no necesarias relaciones (si bien

aceptan que las relaciones son reales). (Grossberg, 2009, p. 31).

Es importante entender que los estudios culturales no dan por sentada la realidad, pues esta
se construye y se constituye constantemente porque es siempre compleja. Las préacticas
culturales constituyen de alguna manera la produccion de la realidad y estas a su vez
organizan el poder; asi, las practicas y formas culturales manifiestan realidades y formas de
vivir para exponer las desigualdades, disputas y relaciones de fuerza y poder y estas

articuladas a contextos especificos.

Segun Hall, (Citado por Grossberg, 2009), es importante recordar que para entrar en el campo

de los estudios culturales se debe estar conectado con lo que es especifico en un momento
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concreto y aunque es indispensable el uso de la teoria, ésta no es su motivacion, pues se
comprometen sobre todo por contar historias diferentes, posiblemente mas interesantes y que
generan sorpresas y nuevos descubrimientos. “Los estudios culturales buscan un equilibrio
contingente y temporal en la lucha entre las realidades politicas y los recursos teoricos,
reconociendo que dicho equilibrio s6lo puede determinarse mediante el trabajo empirico.”

(Grossberg, 2009, p. 36).

Los estudios culturales tienen un interés permanente en la manera como el poder infiltra,
contamina, limita y posiciona las posibilidades que tienen las personas de vivir sus vidas en
formas dignas y seguras. Pues si se quiere cambiar las relaciones de poder, si se quiere mover
a las personas, aun cuando sea un poco, debe comenzarse desde donde las personas estan,

desde dénde y como viven sus vidas en realidad (Grossberg, 2009, p. 36).

Situacion que implica claramente no s6lo partir desde lo tedrico, sino a la par desde lo
contextual, desde sus propias ideologias y disputas de poder, del contexto en donde se
involucra un grupo social, desde las relaciones personales y sociales. “si los estudios
culturales tratan de comenzar donde estan las personas, entonces deben comenzar también
con las articulaciones ya constituidas de esperanzas y frustraciones populares en la vida
cotidiana” (Grossberg, 2009, p. 37) para tratar de entenderlos tanto desde adentro como desde

afuera, pero sin reducirlo unicamente a la I6gica académica (Grossberg, 2009).

Los estudios culturales se forman como respuesta a un contexto especifico “es una respuesta
en parte a cambios «experimentados», a desafios y demandas politicos cambiantes, asi como
a recursos y debates tedricos emergentes.” (Grossberg, 2009, p. 42), pues no se puede tener
una sola visién de los estudios culturales, es decir, deben desafiar las respuestas que ya han
sido asumidas, deben ser reconstruidas y siempre cuestionarse a si mismas buscando
configurar y reconfigurar nuevas preguntas y demandas, pero contextualizadas para describir

y comprenderse a si mismo.

Uno de los objetos que se asume desde esta perspectiva es sefialado por Martin Barbero
(1987) a Garcia Canclini (1991, 1993) (citados por Sunkel (2002) es el consumo, pero sobre

todo en los estudios sobre cultura y comunicacion en Ameérica Latina en los afios 80. Garcia
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Canclini se refiere al consumo como “el conjunto de procesos socioculturales en que se
realiza la apropiacion y los usos de los productos” (Como se citdé en Sunkel 2002), lo cual
gana interés para estudiar el consumo de medios y otros productos culturales. Martin Barbero
(1987) enuncia que el consumo es “Produccion de sentido” (Como se citdé en Sunkel 2002),
que proviene de diferentes competencias culturales que a la vez reivindican algunas préacticas
sociales, agrega ademas que el consumo es el que permite ver y analizar nuevas précticas
sociales, como por ejemplo el consumo de medios de comunicacion, que ademas interactla

entre sujetos ya constituidos.

Lo anterior resalta entonces un consumo cultural ahora diferente. Décadas atrés, incluso en
la Escuela de Frankfurt, era impensable, ya que hablar de cultura se referia casi que so6lo a lo
que producia/consumia la élite, como por ejemplo arte, filosofia y ciencia entre otros y todo
lo que ello implica. “En este sentido, se ha propuesto que los bienes culturales, es decir, los
bienes ofertados por las industrias culturales o por otros agentes que acttan en el campo
cultural (como el Estado o las instituciones culturales) se distinguen porque son bienes en los

que el valor simbolico predomina por sobre su valor de uso o de cambio.” (Sunkel, 2002, p.

5)

Martin-Barbero, agrega sobre la importancia del consumo por medio de la critica al
“Mediacentrismo” y pensando la comunicacion desde la cultura (Como se citd en Sunkel,
2002), lo cual, sumado a lo anterior, supone de alguna manera entender cualquier acto de

consumo como una practica cultural y por tanto también como un tipo de cultura.

Para Martin-Barbero, la cultura puede ser “entendida como los codigos de conducta de un
grupo o pueblo” (Martin-Barbero. 1991, p. 44), en donde citando a Bell se refiere a que
entender la cultura significa entender la sociedad de consumo, pues hay todo un proceso de
socializacion que se transforma y muda los estilos de vida y cuya funcion también les
compete a los medios de comunicacién de masas (Martin Barbero, 1991), agrega que la
critica cultural va mas alla de las clases sociales, pues los desniveles culturales descifran
nuevas riquezas, entendidas como experiencias también culturales. Asi mismo advierte que

“Medio y cultura se insertan en el sensorium de las personas y en la modernidad, entonces,
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el foco estd en los procesos culturales y sociales que hacen posible las interacciones

particulares con los medios” (Como se citd en Gonzalez. 2018, p 48).

Podemos decir entonces que los estudios culturales “han permitido revalorar el papel de la
cultura en las construcciones sociales y politicas de nuestro contexto y redimensionar el papel
que las dindmicas de la vida cotidiana tienen en los procesos sociales y politico-culturales”
(Herrera et al, 2005, p. 32) que se profundizan dentro de la cultura; alli entran en juego
entonces variados artefactos culturales, como por ejemplo la tecnologia, y por ende la
television entre otras, que a la larga sirven para investigar también la constitucion del sujeto
dentro de una sociedad global. Es asi, que los estudios culturales son un marco de referencia

que nos permite estudiar la television como un producto cultural.

La televisidn es un producto cultural que tiene unas especificidades que ha sido abordada por
un campo que tiene que ver con los estudios culturales: los estudios visuales, centrados en
todo aquello que desborda lo visible, perceptible e imperceptible “que, sin estar —a la vista,
permanece siempre, no obstante, —en el orden de la visibilidad, constitutivamente visible”
(Hernandez Navarro, 2009, p. 9). en este orden de ideas a continuacion se presentan sus lineas

generales.

1.2.3. Estudios Visuales

La distancia entre la riqueza de la experiencia visual en la cultura posmoderna y la habilidad
para analizar esta observacion crea la oportunidad y la necesidad de convertir la cultura

visual en un campo de estudio. (Mirzoeff, 2003, p. 19)

Segun Mitchell (2003), los estudios visuales, aunque nacen de una tensa discusion entre arte

y estética®, se apartan de ellas, pues son un campo multidisciplinar que se ocupa de

4 Para este autor “La estética es la rama tedrica del estudio del arte. En virtud de ello, se ocupa de
cuestiones fundamentales como la naturaleza del arte, el valor artistico, y la percepcion artistica
dentro del campo general de la experiencia perceptiva. La historia del arte, en cambio, es el estudio
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la imagen técnica y cientifica, la television y los medios digitales, ademéas de todas aquellas
investigaciones filosoficas en torno a la fenomenologia de la vision, los estudios semioticos
de las imagenes y los signos visuales, la investigacion psicoanalitica de la conduccién
escopica, los estudios cognitivos fisioldgicos y fenomenoldgicos del proceso visual, los
estudios sociolégicos de la representacion y la recepcion, la antropologia visual, la 6ptica
fisica y la vision animal, etc. (Mitchell, 2003, pp. 20-21)

Segun Mitchell (Citado por Guasch), su apuesta por las imagenes pone especial “énfasis en
el aspecto social de lo visual, asi como en los procesos cotidianos de mirar a los otros y ser
mirados por ellos” (Guasch, 2003, p. 11), quien aparentemente encuentra una compleja
relacion entre la visualidad, institucionalidad, el discurso el cuerpo, entre otros,
convenciéndose que “la mirada, las practicas de observacion y el placer visual (...) pueden
ser alternativas a las formas tradicionales de lectura junto a los procesos de desciframiento,

decodificacion o interpretacion” (Guasch, 2003, p. 11).

Asi Mitchell hace evidente que el sujeto que mira o espectador, el sujeto que muestra o
productor y el objeto mirado o imagen visual permiten, en definitiva, entrever una “teoria de
la visualidad” desde una dimension cultural con intereses para los estudiosos de la cultura,

ya que ayudan a problematizar las relaciones de poder; asi también lo indica Brea

no hay hechos —u objetos, o fenémenos, ni ain medios de visualidad puros, sino actos de ver
extremadamente complejos que resultan de la cristalizacion y amalgama de un espeso
trenzado de operadores (textuales, mentales, imaginarios, sensoriales, mnemonicos,
mediaticos, técnicos, burocraticos, institucionales ...) y un no menos espeso trenzado de
intereses de representacion en liza: intereses de raza, género, clase, diferencia cultural, grupos

de creencias o afinidades, etc. (Brea, 2005, p. 6)

historico de los artistas, practicas artisticas, estilos, movimientos e instituciones. Juntos, entonces la
historia del arte y la estética aportan una suerte de vision completa, ya que se encargan de cubrir
cualquiera de las cuestiones susceptibles de ser formuladas al respecto de las artes visuales” (Mitchell,
2003, pp 19-20).

33



Lo que sugiere que ver es una construccion cultural y por tanto es la misma exigencia de los
estudios visuales, relacionados por supuesto con los actos de ver y el ser visto y todas las
connotaciones reciprocas de mirar, vigilar y producir imagenes y estas, articuladas con las
“relaciones de poder, dominacion, privilegio, sometimiento, control que todo ello conlleva”

(Brea, 2005, p. 7).

Agrega ademas que estos estudios generan efectos decisivos “en cuanto a las formas posibles
del reconocimiento identitario —y por consiguiente en cuanto a la produccion historica y
concreta de formas determinadas de subjetivacion y socialidad” (Brea, 2005, p. 8). Lo que
lleva necesariamente a estudiar con especial detenimiento los procesos de subjetivacion
articulado con el consumo escépico y en esta investigacion en particular, los estudios visuales
centrados especificamente en la television y particularmente en los efectos de las

producciones televisivas con contenidos relacionados con el narcotrafico.

Brea entiende que la constitucion del sujeto y sus imaginarios son procesos complejos y que
tanto la produccion como el consumo estan relacionados con la visualidad cultural, lo que
genera tensiones y apropiaciones de imagenes que también producen “simbolicidad cultural”
susceptible de ser socializada y por tanto, susceptible también de formar comunidades
relacionadas con los actos de ver (Brea, 2005).

Guash (2003) sigue a Bryson, Holly y Moxey quienes entienden la vision como una préactica
social asociada con la interpretacion; alli prima el significado cultural examinando el papel
de la imagen en la “vida de la cultura”. Aprecian tanto la imagen televisiva, como una obra

de arte, considerando su significado tanto de produccion como de recepcion.

Asimismo, reivindican lo visual y este entendido como una disciplina tactica “que busca dar
respuesta al rol de la imagen como portadora de significados en un marco dominado por los
discursos horizontales (...), perspectivas globales, la democratizacion de la cultura, la
fascinacion por la tecnologia y la ruptura de los limites alto-bajo” (Guash, 2003, p. 13), lo
que sin duda reivindica los estudios desarrollados por la escuela de Birmingham en cuanto a

los estudios culturales.
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Igualmente, cabe mencionar que los estudios visuales se preocupan por ver el mundo
especialmente desde la mirada de los demaés, ponerla al descubierto y hacerla susceptible de
analisis a partir de la cultura visual, pues los estudios visuales son un campo de estudio y la

cultura visual su objetivo (Mitchell, 2003).

La cultura visual encontraria, por tanto, su escenario primordial en (...) el rostro del Otro
(...): el encuentro cara a cara, la disposicion a identificar los ojos de otro organismo (...).
Estereotipos, caricaturas, figuras clasificadoras, imagenes de busqueda, mapas del cuerpo
visible, de los espacios sociales en los cuales parecieran construirse las elaboraciones
fundamentales de la cultura visual, sobre las que el dominio de la imagen - y del Otro se
construye (...). Lo que quiere decir que la “construccion social del campo visual” tiene que
ser constantemente reeditada como la “construccion visual del campo social” (Mitchell, 2003,

p. 34).

Por otro lado, y de acuerdo con Mirzoeff (2003), la vida en la actualidad se desarrolla como
una constante y progresiva vigilancia visual gracias a las videocdmaras ubicadas en cuanto
lugar se visite, ademas, se sigue la vida por medio de la television, lo que de alguna manera
enfrenta el desafio de los medios visuales de comunicacion con otros mas interactivos como

lo son internet o la realidad virtual.

No obstante, este tipo de visualizacion forma parte de la vida cotidiana, pero ello no implica
conocer lo que observamos y tampoco predecir lo que va a pasar (Mirzoeff, 2003), por ello
surge la necesidad de interpretar “la globalizacion posmoderna de lo visual como parte de la
vida cotidiana” (Mirzoeff, 2003, p. 19), lo que los criticos y expertos en el campo de las

ciencias humanas han definido como cultura visual. Segin Mirzoeff (2003),

La cultura visual se interesa por los acontecimientos visuales en los que el consumidor busca
la informacion, el significado o el placer conectados con la tecnologia visual. Entendiendo
por tecnologia visual cualquier forma de aparato disefiado para ser observado o para aumentar

la vision natural, desde la pintura al 6leo hasta la television e internet (p. 19)
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Lo que de alguna manera implica que la postmodernidad, aunque no desconoce la cultura
letrada, se interesa por lo visual y con ella, por una nueva cultura. Asi, “la cultura visual es
una téctica para estudiar la genealogia, la definicion y las funciones de la vida cotidiana
posmoderna desde la perspectiva del consumidor, mas que la del productor” (Mirzoeft, 2003,
p. 20). De la misma manera la cultura visual se convierte en un desafio dentro de una cultura

mucho méas amplia, pone en entredicho lo visual y es siempre un reto de interaccion social.

Estudiar la cultura visual es un riesgo, ya que los niveles de arbitrariedad e incertidumbre son
bastante altos y requiere romper barreras disciplinares, por ello, los estudios visuales forman
parte de los estudios culturales, pues se hace notorio que se deben romper las barreras
tradicionales, por tanto, la cultura visual “es una estructura interpretativa fluida, centrada en
la comprension de la respuesta de los individuos y los grupos a los medios visuales de

comunicacion” (Mirzoeff, 2003, p. 22).

Para Mirzoeff (2003), los estudios culturales deben tener como estrategia que la cultura visual
ha de experimentar la vida cotidiana, pues la “imagen visual no es estable, sino que cambia
su relacion con la realidad externa” (Mirzoeft, 2003, p. 23), a lo que agregaria, que también
cambia su relacién con el tiempo y con las fuerzas que la convergen, asi, la vision, o las
formas de ver de ninguna manera podrian ser estaticas, son méas bien un ensamble de fuerzas
que permiten diferentes posibilidades segin las capacidades del observador® (Crary, 2008, p.

21), segun su cultura.

Brea (2005) comparte la idea que los estudios visuales resefian el proceso de globalizacion
en la multiplicidad de formaciones culturales diferenciales cada vez mas contra-
hegemonicas, en donde la “transferencia cognitiva y cultural” pueden ser vistas como armas
de resistencia, a la par que permiten desarrollar y constituir practicas politicas con

actuaciones e intervenciones culturales, asi, la hegemonia “no debe entenderse desde una

> Al respecto, para asuntos practicos de la investigacion es preferible adoptar la categoria de
observador como “alguien que ve dentro de un conjunto determinado de posibilidades, que se halla
inscrito en un sistema de convenciones y limitaciones.” (Crary, 2008, p. 21)
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perspectiva unidimensional y mecanica sino en términos de practicas sociales diferenciales,

heterogéneas y transformacionales (Heywood y Sandwell 1999, p. xi).” (Como se citd en

Hernandez, 2005, p. 21).

Siguiendo a Hernandez (2005), se puede decir que la cultura visual es ademas fiel muestra
de la carga excesiva de informacion que por tanto encuentra nuevas formas de investigacion
relacionadas con la vida cotidiana de los sujetos (consumidores). “El consumidor es el agente
clave en la sociedad capitalista postmoderna. El capital ha modificado todos los aspectos de
la vida diaria, incluyendo el cuerpo humano ¢ incluso el proceso de mirarse a si mismo”
(Hernandez, 2005, p. 22), en donde ademas incorpora al reto de la educacion y sobre todo el

de los educadores

pensar que la cultura visual, en cuanto acercamiento a la cultura, desde su dimension social,
por lo visual, no solo constituye un reto, sino una llamada a recuperar el compromiso social
del educador, su caracter de ‘trabajadores del conocimiento’. Educadores que no olvidan que
cuando miramos (y producimos) las manifestaciones que forman parte de la cultura visual no
estamos s6lo mirando al mundo, sino a las personas y sus representaciones y las
consecuencias que tienen sobre sus posicionalidades sociales, de género, clase, raza, sexo,
etc. (Hernandez, 2005, pp. 28-29)

Pues no podemos olvidar que las practicas de los sujetos, estdn compuestas por complejos
sistemas simbdlicos y representaciones que constituyen experiencias, asi, la cultura visual es
manifiesta también en la subjetividad de los sujetos y por tanto brinda también practicas de
resistencia, en donde los referentes sean a la vez los mismos sujetos (sujetos que ven; objeto
de estudio) que pueden exponer su voz (incluso a partir de otros: de los investigadores, por
citar sélo algunos) para manifestar posibles inconformidades a los sistemas dominantes, a los

sistemas hegemdnicos.

Cabe mencionar que el campo de lo visual es cada vez méas globalizado, asi, los estudios
visuales cierran la brecha entre la clasica educacion y la educacién actual, es decir, es una
posibilidad para impulsar el conocimiento y por tanto, democratica y transformadora para

negociar la “hegemonia occidental hacia la construccion de una esfera globalmente ptblica
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y democratica” (Buck-Mors, 2005, p. 146), pues en la actualidad clases desiguales tienen
acceso entre otras cosas a lo visual, lo que podria llevar a pensar que ciertas producciones
televisivas y en el caso particular colombiano manifiesta que nada es mas hegemonico que
las producciones televisivas relacionadas con contenido del narcotrafico, por eso, objeto de

estudio.

Lo anterior remite entonces a pensar la television como objeto de estudio en el campo de los
estudios visuales, desde la visualidad. Puede decirse que uno de sus antecedentes es el cine
el cual, para Cristancho (2018) esta en relacion con la pintura y la fotografia; este analisis
sirve también para pensar la television como dispositivo audiovisual. En efecto, el autor
asegura que este desde sus inicios (el cine) es practica y expresion cultural, pero también

espectaculo, lo que implica a su vez la construccidn del espectador, pues

el cine narra, y como tal requiere construir tramas explicitas, consistentes (realistas), que
conduzcan al espectador hacia una idea clara, lo que implica la construccion de personajes
desde posiciones bipolares (protagonistas, antagonistas, héroes, villanos, etc.), haciendo que
tramas unitarias y consistentes devengan experiencia en la proyeccion (Cristancho, 2018, p.
95)

Asimismo, claramente el cine y cualquier industria cultural producida en la pantalla es
mostrada por medio de imagenes y por tanto como acontecimiento visual, lo cual

necesariamente nos lleva a pensar en la vision y en los regimenes visuales:

la vision (es) practica y expresion cultural, (...) algo construido socialmente: las maneras de
ver y de ser vistos, las visualidades, no son naturales, sino que han sido aprendidas y
cultivadas, es decir, han sido construidas social, ética y politicamente con préacticas del ver y
del mostrar; pero ademas lo social, lo ético y lo politico es también una construccién visual
(...). Un régimen visual es un modo regular que, por diversas précticas sociales y politicas, se
ha instaurado como hegemonico, sirviendo de patrén de las maneras de mirar(se) y ser
mirado, de ver(se) y de ser visto, régimen que a la vez posibilita y configura también précticas

sociales y politicas (Cristancho, 2018, pp. 96; 97)
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Esto quiere decir que, desde la pintura, hasta los mas avanzados dispositivos o aparatos
tecnologicos de la actualidad son “efectos de practicas cientificas y politicas de observacion
y verificacion, pero a la vez, de (...) un estatus de visibilidad” (Cristancho, 2018, p. 97). La
imagen, aunque limita el campo de vision, es un espacio tiempo que permite “ver(se) y ser
visto (...), modos también a través de los cuales se legitiman o se deslegitiman modos de ser,
de hacer y de vivir” (Cristancho, 2018, p. 98).

De la misma manera Cristancho (2018) se refiere a lo narrativo como la asimilacion de
experiencias de los seres humanos, en donde se evoca la imaginacion “de quien escucha o
quien lee lo narrado (que incluye al narrador mismo). Asi, contar/escribir, escuchar/leer e
imaginar son las tres dimensiones que componen la practica del relato” (Cristancho, 2018, p.
99), asi, lo visual es una experiencia nueva en las filmaciones porque desplaza lo imaginario
del lector y permite al espectador tener nuevas experiencias ahora en virtud de lo audiovisual
(Cristancho, 2018)

Cabe aclarar que, aunque Cristancho (2018) se refiere especificamente a la experiencia a
partir del cine, la television también tendria caracteristicas similares, pues también es un
modo de ficcionalizacion peculiar: las experiencias sensoriales y sensibles también son un
devenir audiovisual y a su vez es practica y expresion y cultural. Es asi, que aunque de
ninguna manera pongo en igualdad al cine y a la television, su produccion y toda la
complejidad que hay detras de las emisiones, también implica un colectivo diadlogo con otros
productos culturales y politicos y diversos modos para hacer posible variados productos
finales (noticieros, telenovelas, comerciales, etc.) que también permiten acceder a
espectaculos y por tanto a experiencias audiovisuales en uno, o en muchos lugares con

expectacion colectiva, e incluso individual.

Debe agregarse, que la experiencia de expectacion tanto en el cine como en la television
permiten discusiones sociales y culturales y, por tanto, sociedades contemporaneas que
pueden ficcionalizar(se), de alli podria decirse que la experiencia visual del televidente no es

ajena a su contexto y por supuesto es enriquecida constantemente por sus propias
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experiencias, es asi que “la visidon es una construccion cultural que es tanto aprendida como

cultivada” (Rocha, 2017, p. 302).

Para el caso colombiano explicitamente con el género narco en producciones televisivas,
podria decirse que el hecho de que haya un boom de novelas con este tipo de contenidos
relacionados con lo acontecido con el narcotréfico, da cuentas de un régimen visual
relacionado con nuestro contexto, en la manera como nos identificamos o al menos creemos
hacerlo, por un lado con nuestros suefios o expectativas (armas, dinero, fama) y hasta odios
o resentimientos (hacia bandos, grupos al margen de la ley, personas con armas), por otro
por nuestra propia estética (belleza fisica, silicona, ropa/ moda y cdmo mostrarla, looks,
cabello y formas de exhibirse) y por otro, con lo que creemos es la realidad del pais (historia,

drogas, mafia, narcos, prepagos Y sicarios)

Como sea, al parecer la television infiere, analiza y comunica, y la audiencia produce
significados en cada contexto cultural; por eso no es lo mismo ver ciertas producciones en
sectores populares o en sectores de élites, pues el significado en diferentes contextos hace
que las miradas varien. Aunque al igual que sus antecesores como el cine y la fotografia en
todas ellas construimos experiencias visuales, la television tiene unas caracteristicas que la

distinguen y es lo que se requiere profundizar. Es lo que nos ocupara a continuacion.

1.3. El Televisor, la Television y los Estudios de Recepcién Enfocados a la Audiencia

En 1926 nace el televisor, con el firme ideal de dar a los contenidos radiales imagenes, para
que estas fueron captadas con mayor precision. Era un aparato voluminoso y estandarizado
de dificil adquisicion. En la década de los 70 se producen televisores a color a gran escala,
con diferentes modelos, precios y tamafios para que el hecho de ver television se convirtiera

en un disfrute familiar (Rivera Betancur, 2014).

No era solo un disefio con caracteristicas importantes y en la época grandes avances

tecnoldgicos, sino que, segun Morley (2008) fue un objeto que redisefid ademas, la
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arquitectura de los hogares. Su llegada no s6lo permite ser un objeto simbdlico, sino un
mueble del hogar que hablaba mucho de sus duefios y expresaba algo de sus gustos; parecia
ser un “trofeo del consumismo”, ademas de permitir ver otras cosas a través de €1, como por

ejemplo, consumir y conocer otro tipo de culturas.

Su presencia es central y parece que su ubicacion convierte lugares en espacios sagrados y
naturales. Sobre él reposaban objetos venerables como fotografias y recuerdos materiales que
de alguna manera lo convertian en un altar, su gran tamafio impedia que lo invitaran a la cena
0 a las habitaciones y por tanto habia cierta distancia con él, fue con el tiempo que se volvio
portable y se puede encontrar en cuanto lugar se visite (Morley, 2008). El televisor se
convirtio entonces en parte importante de nuestras vidas y por supuesto de nuestros hogares.

Desde la llegada de la television, no sélo sufren cambios antropolégicos las familias, pues el
espacio fisico también se ve alterado profundamente y hasta la chimenea se sustituye por el
televisor, se estimula la vista y el oido simultdneamente; la television se convierte en la duefia
de casa nocturna incitando adicionalmente al consumo de productos publicitados en ella
(Vilches, 1993).

Morley (2008) se refiere al televisor como a un simbolo, incluso de tétem en el hogar y que
paulatinamente era utilizado por la industria con el fin de promocionar productos a las
familias, ya que el foco principal eran las amas de casa. Se aprovechaba el sonido emitido y
asi la duefia del hogar no descuidaba sus quehaceres y podia escuchar atentamente la
publicidad que se mostraba para decidir o al menos tratar de influenciar en las compras del

hogar (como se cit6 en Vilches, 1993).

En la actualidad, el televisor sigue siendo usado como medio para influenciar compras, pero
no solo las del hogar, sino las de cualquier tipo de pablico y el mismo aparato en si, segun
Rivera (2014);

Las ultimas décadas han significado una revolucion para el mercado de los televisores que ha

ido de la mano de la evolucion de la television. (...) Los televisores por su parte vieron nacer
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distintas tecnologias que cambiaron la interaccion entre televisor y televidente: Primero
fueron los televisores de plasma y luego los televisores led y lcd con pantallas planas, poco
brillo y mayor calidad de imagen (...). La television se ha ido especializando y el mercado
de los televisores también. Antes de adquirir un nuevo televisor, cada usuario deberia saber
si preferiré los contenidos deportivos o las peliculas, si cuenta con canales de television en
alta definicion, qué tanta interactividad quiere, si le gusta ver contenidos en 3d, si quiere
navegar por Internet y cual serd la distancia que habré entre el lugar en donde verd la
televisiony su televisor. Estos elementos hacen la diferencia entre una experiencia placentera

y una frustrante.

Asimismo, empiezan a emerger canales y audiencias especializadas en todo tipo de
contenidos, desde culturales hasta de chisme y farandula, pasando por histéricos y de moda
que llaman cada vez més a diferentes audiencias y otro tipo de referentes para consumir

dichos contenidos.

De la misma manera, parece que las audiencias utilizan todo tipo de lugares para consumir
productos televisivos; ya no es necesario estar en un lugar especifico para ver el programa de
preferencia, ni un horario establecido para disfrutarlo, es méas, ni es necesaria la compafiia de
alguien para no perder un minuto de cualquier programa, pues en la actualidad y gracias a
los avances tecnologicos, solo es necesario un dispositivo mévil y un plan de datos adecuado
o0 una sefial wifi habilitada para ver programas en cualquier lugar y a cualquier hora, lo que
convierte a las audiencias en participantes constantes del medio televisivo y de las cuales se

expone a continuacion

1.3.1. Audiencias: Enfoque desde lo cultural
Como ya se ha mencionado, el papel mas importante para esta investigacion, le compete a
las audiencia y no tanto a los contenidos televisivos o el medio en si, las tendencias actuales
estudian sobre todo su comportamiento y sus posibles actuaciones y sensaciones con respecto
al medio y lo que alli se emite; esto implica, estudiar la television, pero en el terreno de las
audiencias, entender si de alguna manera los programas, telenovelas o series particulares

desarrollan rasgos distintivos que podrian ir en detrimento o en beneficio de la sociedad, si
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esta influye en nuestra perspectiva del mundo y sobre nuestras propias decisiones politicas
teniendo en cuenta que desde los afios cincuenta la television parece ser el medio mas

predominante a nivel mundial.

Alli entran en juego los estudios de recepcion (en adelante ER), considerados como el estudio

de las interpretaciones de las audiencias; Orozco plantea que,

En los ER se considera que no hay uno sino muchos referentes provenientes de otras fuentes,
ya sea que provengan de manera directa o indirectamente. Por ejemplo, se asume que hay
referentes culturales, de género, de raza o etnia, de clase, de edad, de lugar de procedencia o
residencia. Se asume también que hay otras fuentes referenciales que tienen que ver con las
historias personales de los sujetos sociales, sus experiencias y apropiaciones vitales y sus
destrezas y capacidades. Todos estos referentes, entran a jugar un papel mayor o menor en el
proceso comunicacional y sirven de mediadores en las interacciones especificas entre

segmentos de audiencia y medios. (Orozco, 2003, p. 7).

Es asi, que partiendo de una postura opuesta a la del consumismo, Jacks (2008) menciona a
los medios de comunicacién como elementos creadores, renovadores y/o de consolidacion

de identidades culturales vinculadas con tradiciones y por esto, objeto de estudio.

Asimismo, es importante aclarar que la circulacién de contenidos es hoy por hoy mas factible
y mas masiva que en otras épocas y esto justifica de alguna manera que muchos
investigadores se preocupen por estudiar y validar este creciente fendmeno, también

fomentado por el rapido desarrollo tecnolégico.

Una de las primeras investigaciones, realizada por Schramm, Lyle y Parker en 1961 (citado
por Vilches, 1993), arroj6 importantes resultados; en ellos se indica que es incorrecto afirmar
que la television produce efectos en los nifios, ya que esto obligaria a pensar que la television
es un agente actor, por lo tanto los nifios serian pasivos y la television activa, es decir, las
cadenas televisivas producirian contenidos sin ninguna complicidad de los posibles
consumidores del medio, siendo esto erréneo, pues la audiencia es totalmente activa, ya que

no es la television quien hace uso de las audiencias, sino todo lo contrario.
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Hall (1979) plantea que los productos televisivos requieren un conjunto de relaciones sociales
en donde se deben apropiar los significados para que haya consumo, pues no debe haber sélo
analisis de contenido sino se debe reconocer la forma discursiva del mensaje, alli la
audiencia puede leer los contenidos y decodificarlos sin romper los limites establecidos por
el programa para poder interpretarlos; de la misma manera cita a Elliot para aclarar que “la
audiencia es tanto la “fuente” como el receptor del mensaje televisivo. Por ende (...)
circulacion y recepcion resultan “momentos” del proceso de produccion en television y son
reincorporados, via un numero de retroalimentaciones oblicuas y estructuradas™ (Hall,
1972/79, p. 130), lo que indica que las empresas dedicadas a entregar productos televisivos
primero se dan a la tarea de conocer a su audiencia para ofrecer mensajes codificados, es
decir, ya saben que quiere el televidente y como satisfacer sus necesidades para que el
programa emitido pueda ser asumido o decodificado satisfactoriamente segun lo que ya se

ha estudiado y lo que los consumidores esperan.

Asimismo, existen factores importantes que podrian explicar los comportamientos de las
audiencias; por ejemplo, un nifio no necesariamente es violento porque acaba de ver
programas con contenidos violentos, seria necesario ver su contexto, es decir, lugar de
residencia, colegio al que asiste (si asiste), nivel educativo y cultural de los habitantes de su
barrio (segun estrato y localidad), de sus padres, y un sinfin de caracteristicas que podrian
dar informacion mas acertada de la posible influencia del medio o, como afirmé Klapper
(citado por Vilches, 1993), hay variables externas que actlan como mediadores de los
efectos, primero, las comunicaciones de masas no son necesariamente la causa de los efectos
producidos sobre el publico, sino que actlian dentro y a través de un conjunto de otros factores
e influencias y segundo, los medios masivos son agentes cooperadores en el proceso de
refuerzo de las condiciones existentes, es decir, se refuerza lo existente en vez de producir
cambios, por lo cual se podria afirmar que todo influye para que el medio pueda ejercer su
poder.

Por otro lado, y siguiendo la idea de audiencia activa, es importante preguntarnos por los

gustos o0 necesidades de las audiencias por ciertos programas televisivos. “En consecuencia
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se puede hablar de una tipologia de necesidades de la audiencia que consiste en la basqueda
de diversion, relaciones personales, identidad personal, vigilancia, etc.” (Vilches, 1993, p.
45), 0 mas especificamente preguntar ;qué? ¢;cémo? y ¢para qué buscan lo que buscan las

audiencias?

Lo anterior se podria resumir en el grafico 1: “Interdependencias de audiencias en relacion
con los usos y gratificaciones de los medios”, que podria acercarse inicialmente al contexto

de las audiencias, sus expectativas, fuentes, uso y gratificacion de los medios.

CONTEXTO CULTURAL

Grafico 1. “Interdependencias de audiencias en relacion con los usos y gratificaciones de los

medios”. Fuente: Gina Tatiana Gil C.

Siguiendo a Hall (1972/79), las productoras televisivas son las que codifican y quienes

decodifican entonces serian las audiencias y desafortunadamente

Los cédigos de codificar y decodificar pueden no ser perfectamente simétricos (...) esto es,
los grados de “inteligibilidad” e “ininteligibilidad” en el intercambio comunicativo (...). Pero

esto, a su vez, depende de los grados de identidad/no-identidad entre los codigos que
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transmiten perfecta o imperfectamente, interrumpen o distorsionan sistematicamente lo que
ha sido transmitido.” (Hall, 1972/79, p. 131).

Seria pertinente entonces decir, que al parecer las audiencias también re-codifican o cambian
el sentido de lo que se quiere transmitir, segin sus necesidades o conveniencias, a lo cual
cabria mencionar que aunque anteriormente el control del televisor generalmente lo tenia el
padre o madre de familia, “las preferencias por los programas dependen de las variables de
edad, sexo y grado de inteligencia” (Vilches, 1993, p. 52), pues también se afirma que la

capacidad intelectual depende de la cantidad de horas que estan frente al aparato.

A lo anterior Sartori (1998) apunta que la television lleva el proceso de formacion del
adolescente y hasta reemplaza a la nifiera, quien era la primera en encender el televisor; por
tanto, nace un nuevo anthropos que dedica gran parte del dia a ver la television y ésta se
convierte en la primera escuela del nifio, en la escuela divertida, la escuela del nifio que se
forma en imagenes y por tanto ha de ser un hombre que no lee. Agrega que el hombre habla
y no solo se expresa para comunicar, sino que también piensa, reflexiona, conoce y a la vez
construye y reconstruye el lenguaje con el lenguaje, pues este también es un instrumento del

pensar y por lo tanto no se necesita ver y en definitiva el pensamiento no es visible.

A lo anterior agrega que nace el “video-niio”, aquel que cuando crezca sera un “adulto sordo
de por vida a los estimulos de la lectura y del saber transmitidos por la cultura escrita (...),
un adulto marcado durante toda su vida por una atrofia cultural” (Sartori, 1998, p. 38), un
nuevo anthropos con una “cultura de la incultura”, sin la cultura de los cultos (que sabe, que
lee, que se informa bien), sino mas bien de los ignorantes, del pobre cultural, por tanto, la

cultura audiovisual no puede superar de ninguna manera la cultura escrita.

“Hay una regresion fundamental: el empobrecimiento de la capacidad de entender” (Sartori,
1998, p. 42), pero en ese sentido se pierde la capacidad de abstraccion, pues el contenido
significante de las palabras se pierde, es decir, hay connotaciones que no se pueden trasladar
ni traducir en imagenes como por ejemplo nacion, Estado, soberania, entre otras, pues son

conceptos abstractos que requieren de procesos mentales que no son visibles y no se pueden
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significar con palabras concretas o denotativas afirmando asi que “La television produce
imagenes y anula los conceptos, y de este modo atrofia nuestra capacidad de abstraccion y

con ella toda nuestra capacidad de entender” (Sartori, 1998, p. 47).

En contraste con lo mencionado por Sartori, es importante comprender que no se puede
hablar de la misma manera de lo denotativo y lo connotativo tanto en el campo linglistico
como en el campo audiovisual, a lo cual Ilama la atencion la distincion dada de los terminos

en el campo visual expuesta por Hall

Podemos tomar un ejemplo de discurso publicitario. Aqui, también, no hay representacién
“puramente denotativa”, y ciertamente tampoco “natural”. Cada signo visual en la publicidad
connota una situacion, valor o inferencia cualitativa, que esta presente como una implicacion
o un significado implicado, dependiendo de la posicion connotacional. En el ejemplo de
Barthes, el pulover siempre significa una prenda calida” (denotacién) y de ese modo la
actividad/valor de “mantener la calidez”, Pero también es posible, en sus niveles mas
connotativos, significar “la llegada del invierno” o “un dia frio”. Y, en los sub-c6digos
especializados de la moda, un puléver puede también connotar un estilo a la moda de alta
costura o, alternativamente, un estilo informal de vestimenta. Pero colocado en el contexto
visual correcto y posicionado a través del subcddigo romantico, puede connotar “una larga

caminata de otofio en el bosque”. (Hall, 1972/79, p. 133)

Por el contrario, en cuanto al medio televisivo concretamente, hay que mencionar que desde
hace tiempo los canales se han ido especializando y por tanto hay ya un publico concreto que
busca contenidos concretos y esto ya de alguna manera los limita y condiciona en ciertas
informaciones que no necesariamente generan conocimiento y tampoco verdad como por

ejemplo el caso de la serie transmitida en el canal RCN titulada Los tres caines.

No obstante, y en concordancia con Martin Barbero y Rey, se aporta que

El libro es y seguira siendo la clave de la primera alfabetizacion formal, esa que en lugar de
encerrarse sobre si misma debe hoy poner las bases para esa segunda alfabetizacion que nos

abre a las maltiples escrituras que hoy conforman el mundo de lo audiovisual y la informatica.
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Pues estamos ante un cambio y los protocolos de lectura, que nos significa, no puede
significar, la simple sustitucion de un modo de leer por otro, sino la compleja articulacion de
uno y otro, de la lectura de textos y la de hipertextos, de la doble insercion de unos en otros,
con todo lo que ello implica de continuidades y rupturas, de reconfiguracién de la lectura
como conjunto de muy diversos modos de navegar por textos. Pues es por esa pluralidad de
escrituras por la que pasa hoy la construccion de ciudadanos que sepan leer tanto periodicos
como noticieros de television, videojuegos, videoclips e hipertextos (Martin-Barbero y Rey,
1999, p. 46).

Con esto los autores reivindican la cultura letrada, pero de ninguna manera desconocen otro

tipo de cultura.

En cuanto a las caracteristicas que seducen a las audiencias, es importante mencionar que
“gran parte de la atraccion que ejerce la television en todo tipo de espectador esta apoyada
en la construccion formal y en las técnicas narrativas de la imagen y el sonido (...) en el
sentido en que no se pueden separar la gramatica del significado” (Vilches, 1993, p. 66), por
tanto, se podria decir que todo influye para sentir atraccion hacia ciertos programas, no solo
lo Ilamativo, sino las convenciones propias del medio, imagenes, planos, colores, relacion
con la vida real, musica, sonidos, efectos, tiempos, entre otros, y uno quizd muy importante
como el lenguaje y la forma de expresion, pues de esto depende la comprension del programa
y si se puede decir, también de su rating, pues un programa puede tornarse aburrido si su

lenguaje no es claro y facil de interpretar.

“El lenguaje de la television puede también servir como modelo de representacion o habilidad
mental, especialmente los movimientos 0 usos de las camaras” (Vilches, 1993, p. 67),
igualmente dependen ciertas formas televisivas para crear asociaciones mentales y
percepciones de las audiencias en donde unas son mas relevantes que otras e influye también
el lenguaje verbal, pues esto podria ser primordial para sentir atraccion hacia ciertos
programas o contenidos televisivos, ya que “Las expectativas sobre los programas son
decisivas. Incluso la satisfaccion del contenido del programa depende de la satisfaccion de
las expectativas. Por tanto, debe haber correspondencia entre las expectativas declaradas por

los emisores y los contenidos realmente vehiculados.” (Vilches, 1993, p. 74).
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Por otro lado,

Rincon comenta algunas evidencias de la sobre determinacion de la imagen en el paisaje
simbolico contemporaneo, lo cual equivale a considerar que las imagenes dominan y
determinan la cultura popular: teniendo en cuenta que la mirada es una forma de construccién
del pensamiento, por medio de la cual se reconoce y categoriza el mundo, en la television se
ritualizan de manera cotidiana y reiterativa las formas de interpretar la realidad y las
clasificaciones asociadas a la manera de ver socialmente aceptadas. La relacion entre los
textos televisivos y los contextos culturales donde estos se producen, convierten a la
television en el eje de reflexion social y en el medio de mayor incidencia sobre lo publicitario,
lo politico y las reflexiones acerca de las teorias del conocimiento. Ademas de lo anterior, las
historias que nos proporciona el medio televisivo son parte constitutiva de las discusiones
gue tenemos a diario con los otros, ya que compartimos, analizamos y socializamos tales

mensajes (Citado por Arbeléez, Corredor y Forero, 2012, p. 19)

Del mismo modo Turner (como se citdé en Morley, 1996) afirma que es imposible
homogeneizar textos y audiencias sin respetar fronteras culturales y menos politicas en vez
de promover un adecuado analisis coyuntural de tales cuestiones en sus reales contextos. De
ello se traduce que no es posible realizar los mismos analisis de un lugar a otro, por ejemplo,
analizar las audiencias estadounidenses o britanicas en cuanto a contenidos melodramaticos
nunca podra ser igual analizar los mismos contenidos en un pais como Colombia o México
y tampoco podra ser igual analizar estos mismos contenidos en lugares como Bogota en un

barrio cualquiera de Ciudad Bolivar a un barrio cualquiera del norte de la ciudad.

Este proceso de construccion del sentido comin es, entonces, uno de los procesos de mayor
importancia ideoldgica (y, desde luego, en definitiva, politica) en los que se empefian
programas mediaticos (...) cuando traducen el mundo exotico de la politica en términos
cotidianos (...) es que el analisis de los productos mediaticos que se definen explicitamente
como no politicos es, en realidad, esencial para analizar la cultura politica (Morley, 1996, p.
25),
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a lo cual evidentemente y segun Morley, se deben incluir las lecturas que las audiencias hacen
respecto de los contenidos televisivos que ven y, agregando que el analisis debe ser desde

varias miradas y segin como esta constituida la sociedad.

Como ejemplo, para analisis segun la raza, es importante mencionar que la raza negra y en
especial las mujeres negras se sintieron identificadas por la sensacién de alivio que
proporciond la pelicula “El color purpura”, pues segun los estudios de Bobo (1988), por
primera vez en la pantalla dicha audiencia no se sintié marginada a pesar de que los medios
no son fieles a este segmento de la poblacién (Morley, 1996, p. 35), lo cual nos indica que la
raza podria ser también un determinante y condicionante en la produccién y consumo de

contenidos televisivos y por tanto los diferentes contextos.

Siguiendo a Morley, las audiencias no son pasivas, pues las personas que estaban frente a la
pantalla “hacian lecturas criticas o de oposicion de las formas culturales dominantes,

percibian los mensajes ideoldgicos de manera selectiva o subversiva, etc.” (Morley, 1996, p.

37).

Counihan (Como se citdé en Morley, 1996) refiriéndose al contenido mediatico consider6
improductivo cualquier analisis del mensaje en si mismo, segin é€l, “el contenido no es
significativo en si mismo (...) [sino que] (...) s6lo adquiere sentido en su interaccion con la

audiencia”

“Las audiencias no ven s6lo lo que quieren ver, puesto que un mensaje (0 un programa) no
es una simple ventana abierta al mundo, sino que es una construccion. Si bien el mensaje no
es un objeto con un sentido real, posee en su interior mecanismos significativos que
promueven ciertos sentidos (y hasta un sentido privilegiado) y suprimen otros: estos son
<<los cierres>> directivos codificados en el mensaje. El mensaje puede ser interpretado de

maneras diferentes, y esto depende del contexto de asociacion.” (Morley, 1996, p. 42)

Con el fin de entender las lecturas que cada grupo de audiencias seleccionadas interpretan
segun lo que estan viendo, por ello, es importante el anélisis de diferentes contextos, porque

se puede ver o validar tanto lo diferente como lo homogeéneo.
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Gledhill (1978) afirma que

Grupos sociales marginales que busquen identificarse en contra de representaciones
dominantes (...) necesitan autoimdgenes bien formuladas, reconocibles y que puedan
respetar. Adoptar una posicién politica implica por fuerza asumir, en ese momento, una
identidad coherente y responsable. El objeto de ataque no deberia ser la identidad como tal,
sino la construccién dominante de una identidad total, no contradictoria e inalterable (Citado
por Morley, 1996),

En donde de alguna manera reconoce que no hay exactamente un sentido de identidad desde
el punto de vista politico o por lo menos ideoldgico identificado por las formas culturales

dominantes.

Hall (1974) analiza que la lectura tiende a llevar al lector, aunque hay muchas otras formas
posibles de lectura (hablando de codificar y decodificar), por tanto, la dominacion ejercida
por los medios no es tan eficaz sino méas bien débil, ya que las audiencias tienden a producir

sus propios sentidos y placeres (Morley, 1996)

Al respecto, Jensen (s,f) registra que

las decodificaciones de oposicion no son en si mismas una manifestacion de poder politico
(...) las ramificaciones mas amplias de oposicion en el nivel del texto dependen de los usos
sociales y politicos que se dé a dicha oposicion en contextos que estan mas alla de la
privacidad relativa de la recepcion de los productos de los medios (Como se cité en Morley,
1996)

Lo cierto es entonces que para un estudio adecuado es imposible separar a las audiencias de

los medios, pues segin Morley (1996),

La referencia a las categorias individuales psicoldgicas de los individuos no es esencial para

la comprension y explicacion del proceso de recepcion. Si bien es indudable -y en cierta
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medida obvio- que las especificidades individuales de los receptores se expresan en su
interrelacion con los productos medidticos, lo relevante es que esas diferencias estan

enmarcadas en diferencias culturales. (Como se citd en Alonso, 2011, p. 7)

Segiin Morley, es necesario analizar entre lo tedrico y lo empirico para, “teorizar con
ejemplos concretos”, lo cual es distintivo de los estudios culturales.” (Como se citd en

Alonso, 2011, p. 10).

Morley realiza una amplia reflexion sobre los aspectos epistemolégicos de la Etnografia de
Audiencias, al considerar el contexto doméstico del consumo de la televisién, en el marco
social y cultural méas amplio, como un laboratorio para la investigacion de la produccion de
sentido. Desde esta perspectiva, el objetivo basico del etnégrafo es interpretar las reglas que
rigen y facilitan el consumo de television como préactica cultural plagada de sentidos

implicitos. (Como se cit6 en Alonso, 2011, p. 15)

Lo que implica estudiar la audiencia, estar con ellos para entender y desentrafiar lo que se
supone ellos decodifican a la par que ver la hegemonia manifiesta o resistente en diversos
sectores y entender diferencias culturales inscritas en una estructura social ligada a diversos

repertorios culturales.

De igual forma, puesto que la television se produce y recibe socialmente, es necesario indagar
los mecanismos o formas simbdlicas que participan en su mediacion. Este analisis demanda
considerar a la television en su caracter de objeto de consumo que en su doble articulacion es
significativo en si mismo y portador de sentidos. Todo consumo implica la produccion de
sentidos por parte del consumidor, el consumo es un proceso general de la construccion de
sentido. (Alonso, 2011, p. 16).

Lo que permite de alguna manera entender que todo aporte a la investigacion de audiencias
y especialmente a la comunicacion, debe entenderse a partir del estudio del consumo y de los
Estudios culturales especificamente, lo que permite por fin vislumbrar el objeto real de la

pregunta de investigacion, que de manera obligatoria ha de pasar por la categoria de sujeto
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para entenderlo y enjuiciarlo como ente politico que en su momento indagaron también a

proposito de las audiencias.

1.4. Comprender(nos): Sujeto, Subjetividad y Subjetivacion

Desde la modernidad, la iglesia ha dejado de ser el todo, el sujeto esta en su misma creacion
y se constituye en el otro, es decir, negocia no s6lo con €l mismo, sino con el otro y con el
mundo (Maffesoli, 2004).

Partiendo de la premisa de que los sujetos son seres de aprendizaje, es necesario pensarlos
en el campo interpretativo y este inmerso en procesos de socializacién complejos y
dependientes de cada contexto, asi, como ya se vio anteriormente, para desentrafiar la
subjetividad del sujeto, es necesario abordarlo desde la cultura politica precisamente por las
representaciones que éstos hacen de la realidad y especificamente en esta investigacion,
desde la television como producto cultural para comprender, al menos en parte como se
transforma y (re)configura mediado por lo que lo rodea, lo que de alguna manera implica
seguir sus préacticas culturales inmersas en procesos culturales para entender sus simbolismos
e imaginarios, no sin antes comprender esta categoria y que se trata de explicar a

continuacion.

Desde el siglo XVI1I se empieza a hablar del sujeto, pero es en los dos ultimos siglos que se
ha tratado de abordar el tema de forma frecuente y cada vez mas recursiva (entre muchas
otras categorias); hablar de éste, implica hablar del problema de la constitucion de la
subjetividad y parece ser que sigue y seguird siendo cuestionado desde varios saberes,
especialmente desde de las ciencias sociales y humanas. Aunque el abordaje es complejo, es
necesario pararnos en los relatos ya configurados que en ultimas nos dicen que las acciones
humanas muestran varios caminos y que aun nada es definitivo, precisamente por la misma
condicion de humanidad en camino constante de configuracion y reconfiguracién. Sera

necesario ir siguiendo la pista a esta categoria.
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Cristancho (2012), se refiere al sujeto como aquel “paciente” (porque en €l recae una accion:
sometimiento) y “agente” (porque realiza una accidn; provoca algo), es asi que “sujeto es
todo ser humano en tanto siente y padece acciones, situaciones y contextos que no dependen
de él” (Cristancho, 2012, p. 1). Al referirse especificamente a la dimension de agencia del
“sujeto”, lo menciona como un sujeto actor y provocador de situaciones, por tanto, influye,

determina y se resiste a contextos,

En esta medida, el sujeto es responsable de sus acciones (...). Sujeto es un término que puede
designar a cada uno de nosotros en tanto cuerpo-instinto-sensibilidad-inconsciente-
racionalidad-actividad que padece y actla, en constante interaccion con y produccion de
experiencias y otros sujetos (Cristancho, 2012, p. 2).

En ese mismo sentido interrelacional, Campero (2017) afirma que “La unidad subjetiva
representa una multiplicidad con-junta. En el sujeto esta expuesto el si mismo, este si mismo
que, para nosotros, encuentra lo vivo en su subjetivacion y que es siempre interrelacion entre
el si y el otro” (Campero, 2017, p. 147), es decir, el todo en la vida se conforma de la
multiplicidad, lo que necesariamente hace que la propia identificacion de los seres humanos

se construya entre la “solidaridad entre partes”, al respecto afade;

El sujeto es en su interconexion con el mundo, y esto no se corresponde en absoluto con una
linealidad, ni con un comienzo, ni tampoco con un fin. El sujeto es lo que esta siendo y se
multiplica en su devenir (...). El sujeto es la vida que se esta viviendo. El sujeto viviente es
figura y fondo, es inmediatez y también pura potencia, en él todo esta ligado entre si y todo
puede religarse y transformarse. El sujeto es la pura accién de ser. El sujeto es para-si por-
otro, es con otro. El sujeto es creador, creador de si, del mundo, es creador permanente del
nosotros que lo habita. El sujeto es definitivamente unidad, pero unidad dialégica que en su
singularidad se des-pliega exponiendo-se a la heterogeneidad que la compone. (Campero,
2017, p 149)

Reforzando esta idea de un sujeto dindmico, autores como Deleuze (2007) proponen que el

sujeto podria definirse como un movimiento y por tanto desarrollarse a si mismo, plantea que
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“Ese es el unico contenido que se le puede dar a la idea de subjetividad: la mediacion, la
trascendencia.” (Deleuze, 2007, p 91), sigue a Hume reconociendo la inferencia y la
invencion, la creencia y el artificio, al respecto afirma que el sujeto se superay se reflexiona,
pues creer e inventar es lo que hace al sujeto reconocerse como sujeto. “Cuando se produce
un nuevo objeto dotado de cualidades sensibles semejantes, aguardamos poderes y fuerzas
semejantes y aguardamos un efecto analogo” (Deleuze, 2007, p 92) porque somos sujetos
por el juicio moral, estético o social “En este sentido, el sujeto reflexiona y se reflexiona:
deduce de lo que lo afecta en general un poder independiente del ejercicio actual, es decir,

una funcién pura, y supera su propia parcialidad” (Deleuze, 2007, p 92).

Hemos perfilado, si se puede lograr con una categoria de este nivel de mutacion, a un sujeto
en interrelacion con otros, que se transforma y que tiene un caracter creador. Esta base

permite dar una mirada a una categoria muy cercana, la de subjetividad.

Cristancho (2012) se refiere a la subjetividad como una configuracion dinamica por si
mismos y por otros, por “interaccion y produccion de experiencias” (Cristancho, 2012, p. 2).

Y afiade que

puede pensarse que dicha manera de ser dinamica, se expresa en las maneras de estar, de
actuar y de situarse ante si mismo, ante la vida, ante los demés y ante el mundo, tres
dimensiones enteramente relacionadas con lo corporeo, lo instintivo, lo sensible, lo
inconsciente, lo racional y lo activo que incluyen el concepto sujeto en tanto paciente y en

tanto agente. (Cristancho, 2012, p. 3)

Para Mejia (2004), la subjetividad se produce y se ubica en las formaciones sociales de cada
época. “En ese sentido, cada uno lo es de su tiempo y de las particularidades bajo las cuales

piensa, se reconoce, actlia y en Gltimas construye una identidad®” (Mejia, 2004, parr. 10), por

® Para efectos practicos, la identidad sera entendida como un conjunto de caracteristicas propias de
una persona, inicialmente dotada por nombres y apellidos y con capacidades para reconocerse a si
mismo. Este inmerso en un contexto, y ademas dotado de cualidades y comportamientos que permiten
diferenciarse de otros, no sélo por su propia personalidad, sino por caracteristicas biolégicas Unicas.
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tanto, los discursos, las tecnologias e instituciones entre otros, se implantan y caracterizan
nuestras formas de ser y estar en un mundo globalizado. Es asi, que “no hay una esencia de
lo humano y tampoco préacticas fundamentales del dominio del sujeto, y mucho menos
esencia de subjetividad.” (Mejia, 2004, parr. 11), lo cual para Mejia indica que se juega a ser

desde la formacion que el mundo nos brinda, desde el mundo de la globalizacion.

Si la sociedad influye de este modo, configura esa subjetividad, serd importante escuchar a
Mouffe (1999), quien plantea que la modernidad ademas de definirse a nivel politico, es la
que realmente inaugura un nuevo tipo de sociedad. Segun su postura y siguiendo a Claude
Lefort (1986), el poder se convierte en un espacio vacio, pues este, “el derecho y el
conocimiento estan expuestos a una indeterminacion radical, una sociedad que se ha
convertido en teatro de una aventura incontrolable (...), lo conocido permanece
indeterminado por lo desconocido y el presente se resiste a toda definicion” (Mouffe, 1999,
p. 30), por tanto, la sociedad no puede pensarse con una Unica identidad y menos describirse
“desde un punto de vista unico o universal”, lo que permite examinar desde nuevas

perspectivas los fendmenos de la sociedad moderna (Mouffe, 1999)

Al respecto, Mouffe (1999), piensa en un proyecto democratico que conciba todas las luchas
de nuestro tiempo, todo lo que afecte a los individuos, por tanto, es imposible pensarlos como
entidades homogéneas y unificadas, precisamente por la “multiplicidad de posiciones
subjetivas que constituyen un Unico agente y la posibilidad de que esta multiplicidad se

convierta en sede de un antagonismo y que, por tanto, se politice” (Mouffe, 1999, p. 31).

Mouffe plantea que

Para poder pensar hoy la politica y comprender la naturaleza de estas nuevas luchas y la
diversidad de las relaciones sociales que la revolucion democratica ya ha desplegado, es
indispensable desarrollar una teoria del sujeto como agente descentrado, destotalizado, de un
sujeto construido en el punto de intersecciéon de una multiplicidad de posiciones subjetivas
entre las que no hay ninguna relacién a priori o necesaria y cuya articulacion es consecuencia

de practicas hegemonicas. (Mouffe, 1999, p. 31)
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Por tanto, no hay identidades puramente establecidas, “sino siempre un cierto grado de
apertura y de ambigiiedad en la manera de articularse las diferentes posiciones subjetivas”
(Mouffe, 1999, p. 32), es asi, que nadie puede estar naturalmente subordinado a otro, lo que
de alguna manera implica reclamar diferencias que desde hace poco no son
“universalizables” (Mouffe, 1999).

Los anteriores elementos afianzan la idea de indeterminacion y mutacion de las
subjetividades, dinamismo que se resiste a entrar en estructuras conceptuales cerradas. La
postura de Cristancho podria brindar luz, en el sentido de posibilitar comprender la

subjetividad como un ejercicio de ficcionalizacidon necesario, asi sea transitorio.

Cristancho (2018) complementa su primera postura (2012) siguiendo a Nietzsche y Freud
para exponer como se piensa al ser humano desde la tradicion humanista y moderna

planteando que;

Es un cimulo de pasiones, sentimientos, percepciones, pulsiones, instancias que necesitan
organizarse a lo largo de la existencia en virtud de la integracion social. Esa organizacion
constituye el proceso de ficcionalizacion de si mismo, es decir, de construirse como un
alguien que sirve como referente para diferenciarse de los demés seres de la existencia
(Cristancho, 2018, p. 78).

Segun su apuesta, la nocion moderna del sujeto remite al yo y, al no yo, referida por supuesto

al objeto’. Agrega que “el proceso de ficcionalizacién no termina alli, pues la necesidad de

" Para Cristancho (2018), el objeto es entendido tanto como objeto de investigacion, praxis e
intervencién, asi como todo lo material e inmaterial, incluso institucional. Concibe ademas la
objetivacion “como el proceso y el producto por el cual el ser humano materializa o exterioriza de
diversas maneras simbolos, lenguajes, instituciones, expresiones, practicas, etc., que existen en el
mundo social como objetivas, como cosas que los empoderan, pero también los condicionan”
(Cristancho, 2018, p. 79), “colocando en interaccion objetivacion y subjetivacion para pensar lo
cultural” (Cristancho, 2018, p. 53). Se refiere ademas a los fendémenos politicos como parte de las
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construir referentes que puedan ser vistos, pensados y situados como un alguien se extiende
a los otros y al mundo” (Cristancho, 2018, p. 78). Lo que expone el autor manifiesta de forma
clara que el sujeto designa a todos los pronombres tanto del singular como del plural, razén
por la cual se ficcionaliza desde el yo hasta los otros, pues parece ser una expresion natural
mostrarnos y mostrarse al mundo como un ideal unitario, “pues es una necesidad existencial
organizarse, para poder existir como ser viviente social, para poder tener un anclaje en el
mundo” (Cristancho, 2018, p. 78), asi sea de forma transitoria y fragil, situacion que crea
conflictos tanto consigo como con los demas e incluso tanto dentro como por fuera de

organizaciones (Cristancho, 2018).

Simultaneamente, Ramirez y Anzaldia (2014) entienden por subjetividad al sujeto que se
constituye y modela a si mismo, por tanto, el sujeto es un “devenir y no un producto”,
mencionan que “el ser humano se configura en un lugar y en una época historica determinada;
se constituye y se con-forma (Foucault, 1996:108) en el proceso de subjetivacion, donde
configura un sentido para si (Castoriadis, 2005) a partir de las experiencias que vive”
(Ramirez y Anzaldua, 2014, p. 173). Al respecto, mencionan que la tecnologia ha sido
instaurada por politicas de progreso y modernidad, lo que de alguna manera modificé la

relacion del sujeto con su entorno.

La subjetividad esta configurada a partir de relaciones; “de los sujetos con la naturaleza, la
autoridad y el gobierno de si mismos” (Ramirez y Anzaldua, 2014, p. 176), lo que claramente
muestra que ahora se socializa de formas diferentes a otras épocas y esto gracias a la
tecnologia, que segun ellos de alguna manera aporta a las desigualdades sociales y a la

aceleracion del consumo.

No obstante, la informacion sigue editandose y ofreciéndose a los sujetos de manera sintética
y descontextualizada, hecho que les hace generar tacticas de uso, pero dificilmente las

condiciones de conocimiento que les permita comprenderse, potenciar su creatividad o

objetivaciones, afiadiendo que “lo politico puede entenderse como una objetivacion y subjetivacion
de lo humano” (Cristancho, 2018, p. 53).
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tramitar simbolicamente lo que estdn conminados a accionar (Ramirez y Anzaldla, 2014, p.
178).

Segun los autores, las pantallas y todo dispositivo proyectan al sujeto una vida de futuro en

donde se mezcla la ficcion con la realidad

proyectando a un sujeto del instante, cuya calidad de los vinculos que establece, son
igualmente momentaneos, coyunturales o artificiales. (...) Su accesibilidad genera una
memoria digital que, enlazada con un olvido de la historia y de los contextos en los que
acontece, gesta confusién, costumbre e indiferencia. Lo espectacular e instantaneo es efectivo
porque seduce a los afectos (...) Se ofrecen condiciones homogéneas y se alientan fantasias
homogéneas, el sujeto asi pertenece a una masa, pues a pesar de su privatizacion, su refugio
en el hogar, sus distracciones o sus divertimentos cibernéticos, queda preso del mercado que
le ofrece distincion en el consumo, pero también identidad, ilusién de pertenencia a una

comunidad de la que ¢l puede ser protagonista.” (Ramirez y Anzaldaa, 2014, p. 180)

Al respecto, Rincén (Como se citdo en Villadiego 2002) menciona que los medios,
especificamente la television influye en la formacion de la subjetividad “en la medida en que
su accién continua promueve en los individuos la emergencia de sensibilidades, esto es, de
forma de expresion sin pretensiones trascendentales, cuyo punto de referencia no es la razon,
sino la estética” (Villadiego 2002, p. 123). Segin Rincdn, lo audiovisual promueve en los
sujetos conversaciones y referentes para “comportarse, hablar, sofiar e interpretar la realidad”
(Villadiego 2002, p. 123), por tal razon, la television actia como agente socializador que guia
la accion individual y colectiva. Cabe sefialar que el autor de ninguna manera encausa al
medio, mas bien lo ubica y posiciona en “su caracter industrial y comercial, que busca la
satisfaccion y del gusto de sus consumidores, para poder hacerse rentable a sus
inversionistas” (Villadiego 2002, p. 124). Lo que propone mads bien, trata de recuperar la

ética ausente de los productores del medio.

Sin embargo, y aun estando de acuerdo con que el contexto e incluso el estrato condicionan
la forma de subjetivar, es imposible desconocer que mas que subjetivar de forma negativa, la

television y otros medios enriquecen distintos contextos culturales mediados a su vez por el
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consumo. “En este sentido, mas que una atrofia de la imaginacion, asistiriamos a una
reconfiguracion del imaginario que reinventa la vida cotidiana” (Cuadra, 2011, p. 78), pues
la television crea, redefine y organiza la propia percepcion de la realidad e incluso permite a
los televidentes ser parte del reparto, por tanto, la industria cultural seduce porque muestra la
propia cotidianidad (Cuadra, 2011), a la vez que el televidente también crea, redefine,

organiza la percepcion de la realidad que se le presenta en la television.

Cabe mencionar que “los procesos de subjetivacion no se dan en planos distintos, sino que
se complementan; en efecto, todo aquello que es padecido por el sujeto, genera una reaccién
de su parte” (Cristancho, 2012, p.3) y si el espectador 0 el sujeto activo que esta frente a la
pantalla sufre o se emociona por la realidad del programa es porque de alguna manera sus

expectativas forman parte de su propia realidad.

Por tanto y siguiendo a Cristancho (2018);

Subjetivacién seria el proceso y producto por el cual se va configurando un alguien
(individual o colectivo), dando forma a mentes, a afectos, a cuerpos, a organizaciones, a las
maneras de ver(se), a los modos de juzgar(se), proceso y producto que implica que las
objetivaciones se encarnen, se introyecten, se interioricen o sean repelidas, rebatidas o

recreadas (...) en virtud del poder del que se dispone. (Cristancho, 2018, p. 79)

En donde por supuesto afectan las maneras de vivir y todas las practicas que se realicen tanto
en lo individual como en lo colectivo, pues como se citd anteriormente, el televisor no sélo
afecto la arquitectura de los hogares, sino que a la par las maneras de ver y verse en el mundo,
asi como también lo que se consume y en este caso en particular, los productos culturales,
pues la visualidad forma parte de la cotidianidad del sujeto y por esta misma condicién es
imposible predecirlo, predecirse.

Debe, entonces, analizarse la constitucion performativa del sujeto, es decir, estudiar como se
producen sentidos que provocan sujetos que resisten y buscan un cambio social, y con ello,

la necesidad de interpretar(nos)
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1.5. Antecedentes de esta investigacion

Ademas de lo ya sefialado, el presente apartado expone el estado de la cuestion desde varios
puntos de vista, expuestos en trabajos de pregrado y posgrado de algunas universidades
suramericanas y una espafiola, pero sobre todo en el de la recepcion de audiencias y todo lo
que esto implica en diversas disciplinas, especialmente en el campo de las ciencias sociales

y/0 humanas.

Lo que a continuacion se expone se desglosa teniendo en cuenta cincos aspectos importantes
para poner en dialogo las investigaciones encontradas y sus posturas, con autores como Stuart
Hall, Martin-Barbero y Guillermo Orozco entre otros, asi como algo de lo encontrado en la
escuela de Frankfurt, temas tratados en la presente investigacion. Los cinco asuntos desde
donde se analizaron los antecedentes son, en primer lugar, un acercamiento panoramico a sus
planteamientos en el marco de la industria televisiva y lo que se plantea sobre sus formatos
en cuanto a producciones relacionadas con temas sobre el narcotrafico; en segundo lugar, se
ahonda en la perspectiva que tienen estos estudios respecto del analisis contenido de las
producciones televisivas; en tercer lugar el papel de los libretistas; en cuarto lugar, el analisis

sobre lo ideoldgico de las producciones y en quinto lugar, el andlisis del papel de la audiencia.

1.5.1. Acercamiento panoramico a los estudios sobre telenovelas y narcotréfico
De las investigaciones encontradas, se pudo observar que todas estaban orientadas por medio
de entrevistas semi estructuradas y con poblacion que hubiese visto series o peliculas con
contenido relacionado con el narcotrafico y la mayoria, con relatos completos de familias en

cuanto a sus posturas con alguna o varias producciones.

Curiosamente todas coinciden en que los mas propensos a imitar lo visto en la pantalla son
poblacion con dificultades econdmicas y contextos enmarcados con situaciones similares, asi
como la vulnerabilidad de nifios, jovenes y adolescentes y de la misma manera, la
coincidencia encontrada en la escasa investigacion que se tiene en cuanto a las audiencias

con respecto a las denominadas narco-telenovelas.
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Asimismo, es importante mencionar que muchos de los trabajos consultados como por
ejemplo Moreno (2016), Montoya, Guarin y Garcia (2011), Ordofiez (2012), Manrique
(2014) y Posada (2007), entre otros, dicen evidenciar en la novela del sicariato (con su
nacimiento desde los afios 90) y posteriores adaptaciones televisivas, el inicio del cambio en
la conducta (incluyendo aprendizajes, interpretaciones, expresiones y posiciones éticas) de
jévenes en muchos sectores del pais, especialmente en los mas pobres, asi como la aparicion
de duras criticas por otras esferas sobre el ausente andlisis del contenido de dichas
producciones o la escasa responsabilidad de los dos canales privados dominantes del pais,
pues se excusan en la innovacién tecnoldgica para producir y mostrar, pero no se detienen en

las potencialidades técnicas que estas pudieran brindar a la audiencia (Moreno, 2016).

Al mismo tiempo, Moreno (2016) se basa en las cifras del DANE (2012), exponiendo que la
television es el segundo medio mas consumido por jovenes entre los 12 y los 15 afios de edad
(informacién también asumida en varias investigaciones, aunque sin cifras), con un promedio
del 88,9% comparado con nifios entre los 5 y los 11 afios, con un promedio de 60,9%, donde
la edad es crucial para captar e interpretar informacién, siendo esta utilizada en su mayoria
para consumir televisién y en el caso colombiano, television poco apta y con analisis

dudosamente educativo (Moreno, 2016).

Las multiples respuestas que tratan de brindar las investigaciones, estan respondidas en su
mayoria desde el estudio de la cultura, especialmente en comunicacion, lo que implica
conocer los medios y las formas en que estos significan y resignifican practicas culturales
para analizar el contexto y proponer estrategias de intervencion (Moreno, 2016), o al menos
de andlisis (Montoya, et al, 2011), asi como intentan entender si efectivamente los medios
juegan un papel importante ya que al parecer estandarizan “conductas y comportamientos en
aras de buscar una humanidad maés igualitaria e incluyente con todos los 6rdenes sociales”
(Montoya, et al, 2011, p. 18).

Ademas, se encuentran trabajos, como por ejemplo el de Ordofiez (2012), que trata de
interpretar el papel ideolégico de narco telenovelas colombianas a través de sus practicas

discursivas y su peso en la imposicion politica de seguridad antidrogas, asi como la
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posibilidad de construccidn de sentido alternativa al negativo impuesto por el narcotrafico.
Al igual que otras investigaciones, Ordofiez (2012) parte del reconocimiento de la cultura,
sobre todo la popular en América Latina inmersa en el mundo globalizado (consumo
mercantil, de medios de comunicacion, etc.) que amplia su panorama a otro tipo de culturas
y que a su vez parece unificar el pensamiento y hasta la forma de actuar, entendiendo que
América Latina se constituye en un orden social heredado y mantenido por clases dominantes
que dirigen el ambito econdémico y el politico y por tanto, la tesis fue desarrollada en el campo

de la politica y el de la cultura; estos inter-dependientes y por tanto complejos.

De la misma manera, se muestra el trabajo propuesto por Posada (2007), quien trata de
desentrafiar el papel ideolégico de los medios, especialmente el de la television, quien asume
que esta ejerce una fuerte influencia sobre todo en los nifios, quienes no s6lo absorben
contenidos, sino que a la vez, apropian y replican mensajes que inciden fuertemente en los
conocimientos adquiridos, situacion que agudiza el problema cuando la escuela no se acerca
a esos contenidos y no la usa como medio de aprendizaje aun a sabiendas del alto contenido
de violencia y los pocos valores alli expuestos. La manipulacion expuesta en la television
segun Posada (2007), se preocupa por mostrar a los menores como victimas y por la poca

profundizacién en sus contextos y en las causas.

De otro lado, se encuentran investigaciones que exponen lo visto en la television, pero desde
sus mismos creadores, para el caso, se encuentra la investigacion realizada por Diaz y Jurado
(2013), que pretenden hacer un reconocimiento al rapido ascenso del escritor y libretista
Gustavo Bolivar, quien ha sido ejemplo para muchos otros libretistas (datos mostrados con
encuestas y entrevistas) y quien se dedica a tratar temas inscritos en el contexto violento del
pais como “pandillismo, prostitucion, trata de blancas y narcotrafico” (Diaz y Jurado, 2013,
p. 15), ademas de ser el precursor de las llamadas narconovelas y el Unico libretista atacado
en los diferentes medios, desconociendo que (segun los investigadores) gracias a €l se
permitio la evolucion de los formatos televisivos dentro del pais y de la misma manera, para
ellos es uno de los personajes mas “sobresalientes en la historia contemporanea de la

television” (p.19), no sélo en el contexto colombiano.
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Del mismo modo, se encuentra la investigacion realizada por Castafieda (2014), quien ve
importante no s6lo exaltar el trabajo hecho por Bolivar en cuanto a investigacion periodistica
y programas televisivos, sino a la forma en como las audiencias colombianas crean
representaciones e imaginarios al consumir sus programas, especialmente Tres Caines y
cuéles son sus repercusiones en la memoria histérica del pais y por supuesto, cual sera la

version que le quedaré a los colombianos, sin desconocer que la historia hay que contarla.

Al respecto, Montoya, et al (2011) llama la atencion acerca de la industria televisiva por su
capacidad para crear formatos que evidencien las vidas de todos aquellos relacionados con
el narcotrafico, permitiendo a la audiencia verse reflejada en este tipo de contenidos que a la
par fomentan estereotipos de dicha cultura narco y a su vez, abierta para todo tipo de
contextos, lo cual hace pensar en el papel mediador de la familia, la escuela y la comunidad

en la recepcion de narco-contenidos.

Por su parte Ordofiez (2012) centra su investigacion desde la agenda de seguridad que
manifiesta que el narcotrafico provoca comportamientos sociales altamente condenables.
“De esta forma, los gobiernos apoyan una politica de mano dura e intervencionismo policial
y politico para la lucha contra este fenémeno, pero paraddjicamente son relativamente
permisivos con sus manifestaciones culturales” (Ordofiez, 2012, p. 14) incitadas entre
muchas otras cosas por medio de la musica y la televisidn que se expresa e impone cddigos

culturales y hasta morales.

Es asi que para Ordofiez (2012) la television y la musica exponen realidades sociales
diferentes, producto de historias de atropellos que permite a la narco cultura formas de nuevos
sentidos a nivel local, pues son manifiestas expresiones de narcotraficantes “que implican
nuevos estilos de vida, de lenguaje, de vestimenta, de musica, de creencias religiosas, de
arquitectura e incluso de maneras violentas para resolver los conflictos, (...) que tiene tintes
locales y al mismo tiempo alcances transnacionales” (Ordofiez, 2012, p. 15), misma forma
de entender para Posada (2007), quien ademas ve en la television una forma especifica de
poder que influye en la sociedad de forma directa en cuanto a opiniones, ademas de incitar a

todo tipo de odios por un lado, y por otro, sugiere que la television usa en su espacio imagenes
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de todo tipo de violencia que llevan a la insensibilizacion hacia los problemas, sin pasar
siquiera en la profundizacion de la informacion, lo que lleva a muchos canales a repetir lo
que ya se ha mostrado, siempre y cuando se evidencie que el rating es alto, exponiendo que
en vez de ver variedad en los programas, estos son homogéneos en diferentes canales, pero
en las mismas franjas horarias, haciendo de la audiencia usuarios conformistas (Posada,
2007).

Mismo sentido que aparentemente ve Manrique (2014), quien sigue a Barco (2010) y a
Rincon (2006) para exponer que las narrativas mediaticas entretienen, pero su papel
fundamental consiste en transmitir historias y relatos con sentido que construyan identidad
individual y colectiva, lo que permite adquirir asi una “vision del mundo dandole sentido a
las diversas acciones y comportamientos” (Manrique 2014, p. 24), que a la par fomentan
culturas mediaticas que crean e intercambian sentidos comunes y por tanto permiten
aceptacion social que genera efectos en las audiencias que crean, transforman y afirman
concepciones sociales con realidades construidas y dispuestas a ser modificadas y agrega
(siguiendo a Velazco, 2008) que como agravante, estas culturas mediaticas son caracterizadas
por ritualizar su cotidianidad, promover y evidenciar otro tipo de practicas como de
encantamiento, conexién, memoria y experimentacion, entre otras, convirtiendo a las

narrativas propias del medio en un componente fundamental de la sociedad.®

No obstante, Castafieda (2014) entiende también al medio desde un papel ideoldgico
dominante que legitima su papel en la sociedad, sin embargo, lo ve también como un sentido
no fijado, ni mucho menos definitivo, pues lo reconoce como un producto de enfrentamientos
constantes entre diferentes fuerzas. Asi, en la apropiacién de sentido por parte del

subordinado se ejecutan una serie de operaciones semanticas que le permiten inscribirlo en

8Es importante aclarar que Manrique (2014) se enfoca en las teorias de Adorno y Horkheimer, quienes
de alguna manera por su contexto rechazan otro tipo de culturas y en donde se ve a la industria del
entretenimiento como medios de manipulacion capaces de moldear los gustos de la sociedad y
adaptarla a los intereses de quien produce en el medio y aunque el mismo Manrique (2014) no
desconoce que la teoria critica ha sido reevaluada, si comparte en alguna medida el concepto de
cultura trabajado por los Frankfurtianos.
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universos de sentido que le son propios. Con esto se logra una transformacion que produce

un cambio en la posicion de sujeto subyugado al atenuar el poder de la fuerza dominante.

Postura similar a la de Pérez (2013), quien entiende las narconovelas como construcciones
mediaticas en donde su influencia depende del grupo y del medio, pues son los individuos
los que tienden a “resignificar simbolos, iconos y discurso con la finalidad de adaptarlos a su
entorno y realidad* (Pérez, 2013, p. 26), asi como puede ver que las producciones se piensan
y emiten teniendo en cuenta rasgos, donde el narcotraficante se encuentra en la cima de la
piramide, el sicario en el nivel medio y las pandillas en la base. Asi, se construyen también
sus representaciones en la television, pandillas en rangos bajos y problemaéticas en las calles,
rangos altos (capos, narcos), problematicas en torno al dinero y al poder.

Reconoce ademés en la imagen un ideal de consumo masivo y heterogéneo y por tanto,
culturas diversas, diferentes estratos y multiplicidad de intereses usan la imagen, situacion
consciente por los que manejan la television y de la mano lo audiovisual, que aprovecha su
potencial para explicar el significado de los objetos transmitido a partir de los sentidos y en
donde su respuesta es el conocimiento, alli se encuentra el éxito de la narconovela, pues ve
extravagancias a los que todos quisiéramos acceder y ve en la riqueza la atraccion de las

personas vulnerables y el hecho de sofiar con el éxito rapido (Pérez, 2013).

Asi, Pérez (2013) entiende las narco-producciones, donde el consumo, sexo y vanidad, son
la imagen ilusoria que merece ser reconocida, en cambio del trabajo duro, el respeto, etc.,.
Mientras el dinero nos brinde la posibilidad de existir desde muy jovenes, por eso el cuerpo
esbelto y voluptuoso, las armas, la cantidad de mujeres que posee un solo hombre, las casas
y autos lujosos, entre otras, permiten manejar poder y sus poseedores, son especies de dioses
(todo lo ven y todo lo pueden), pero vinculados al pueblo, lo que genera admiracién a quienes

los aclaman, de la mano de sus actos. (Pérez, 2013).

Es importante entonces, reconocer a la television como un medio de expresion cultural y con
usos sociales por medio de diversas expresiones culturales y estéticas que pueden ser usadas
para activar capacidades incluso de resistencia. Moreno (2016) cita a De Certau (2000) para
afirmar que efectivamente la audiencia no es tan pasiva porque “el hombre comun se

reapropia del espacio organizado por los técnicos de la produccidn sociocultural. Una nueva
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valoracion de la cultura popular y sus formas de creatividad e intercambio de resistencia
social” (Moreno, 2016, p. 31).

Aqui, es importante mencionar el proceso de codificacién/decodificacion expuesto por Hall
(1979 y 2004) (y también mencionado por Moreno, 2016, aunque de forma muy superficial)
para recordar que el mensaje se construye y se envia por medio de los productores, pero
también se construyen interpretaciones de los sujetos (Hall, 1979), asi hay realmente tres
miradas; la ideologia del productor, la lectura negociada (reconocida, pero no necesariamente
compartida) y la lectura de oposicién (postulada por una clase sociocultural opuesta a la del

emisor).

Lo anterior reivindica al sujeto como un ser capaz de tomar “posiciones criticas y conscientes
sobre los mensajes” (Moreno, 2016, p. 32), asi se empieza a notar una recepcion activa desde
lo popular como eje cultural donde puede haber negociaciones, que abren nuevos espacios
para el estudio de la comunicacién, ahora desde el campo de la cultura y las maneras como
se apropia del mensaje. Mismo modo de entender de Montoya, et al (2011), quienes agregan
a la audiencia capacidades para dar su propio sentido a los medios de comunicacion, asi como
para brindar ciertos placeres (citado por Kaus Bruhn Jensen, 1992) y dependiendo de su
postura, crear propios marcos de recepcion (citado por Guillermo Orozco, 1992) por un lado,
y por otro, a los nifios como consumidores y ciudadanos a la par que actores, capaces de crear

representaciones sobre si y sobre los demas (Martin-Barbero, 1991)°.

® Es importante resaltar que Montoya, et al (2011) se basan en las micromediaciones y
macromediaciones propuestas por Guillermo Orozco (2001); la primera referida al &mbito individual
del televidente para posteriormente conectarse con otros “conformando “comunidades” de
interpretacion de los referentes televisivos” (Como se citd en Montoya, et al, 2011, p. 25) y la segunda
en la “identidad o identidades de los televidentes en lo individual, y las de las audiencias como
estamento colectivo, constituyen una de las mediaciones con mayusculas de los procesos de
televidencia” (Como se citdo en Montoya, et al, 2011, p. 26).
Asimismo, ven en la globalizacion una herramienta educativa que hace frente a la demanda
tecnoldgica para combatir la desinformacion a la que es sometida la audiencia normalmente por no
decodificar contenidos objetivamente sin sufrir afectaciones de lo real o lo ficticio.
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Es asi, que Moreno (2016), se basa en los estudios de Martin-Barbero (1986), quien lo expone
claramente cuando habla de las telenovelas y sus tres caracteristicas primero; lo cultural,
segundo; lo popular y tercero; el melodrama, donde su analisis debe ser desde las siguientes
mediaciones'®: Competencia cultural (asociado a clases sociales: Obrar, pensar y sentir en
estilos de vida similares, pero méas all& del orden social porque debe ser analizado desde el
contexto y las dinamicas de socializacion), cotidianidad familiar (personajes cercanos y
amigables inscritos en rutinas familiares) y espacios de circulacion (Involucrando lugares
que replican contextos en los que la audiencia se siente identificada, asi como

aproximaciones a los relatos o vivencias del televidente).

Asimismo, Diaz y Jurado (2013) identifican en la telenovela una forma de reconocimiento
con la realidad y la cotidianidad de la sociedad basados en los estudios de Martin-Barbero
(1992) y de identificacion simbolica (o sentidos compartidos) de Silva (sf), en donde ambos

casos comparten suefios y evocaciones culturales que finalmente atrapan al espectador.

Para el caso, Ordofiez (2012) entiende la telenovela como aquella que muestra relatos
invisibilizados de la clase popular y a su vez, resignifica los campos simbdlicos de lo social,
apropiados y reproducidos desde la hegemonia, (sin desconocer que los fines son
comerciales) y de alguna manera permiten a las audiencias sentirse identificados con lo que
consumen, por tanto, en este caso el narcotrafico remite a pensar historias ligadas a la realidad

de Colombia.

Para el reconocimiento de lo local, Ordofiez (2012) se remite también a los estudios de
Martin-Barbero desde el ambito cultural, en donde los codigos, por ejemplo, son vistos como
expresiones linguisticas y/o regionales, que hacen que las narrativas sean comprensibles, asi
como también se involucran hechos reales de épocas particulares (sobre todo por la
extradicion) que muestra disputas sin precedentes. En cuanto al reconocimiento de lo

popular, la autora se remite a lo no hegemonico, pues para ella la narco telenovela de alguna

101 os lugares donde se percibe y se comprende la interaccion entre produccion y recepcion (Martin-
Barbero, 1991)
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manera es otra mirada contraria a la de la burguesia, pues se habla desde el melodrama porque
expone relatos que no son comunes, sin olvidar que esta estructura narrativa es privilegiada

especialmente en Latinoamérica.

Es importante mencionar que Latinoamérica se ha caracterizado por mostrar sus historias en
forma de telenovela, pues prima el melodrama y siempre ha ocupado el prime time en la
television colombiana; sin embargo, en los ultimos afos la serie parece estar en la cuspide
del rating por su flexibilidad en los formatos televisivos y por la capacidad de articular
diversos generos narrativos, permitiendo mas dinamismo y mayor proyeccion hacia
audiencias méas amplias. Para el caso colombiano especificamente, estas son mostradas de
lunes a viernes en horario Prime time y dirigidas a familias, que buscan cubrir las demandas
de todos sus miembros o por lo menos gran parte de ellos, uniendo el melodrama (que expresa
sensibilidades y emociones para estereotipar la realidad) y la accidn (exceso de movimiento,
iconos exuberantes, ruido, tramas peligrosas y efectos especiales, envueltos sobre todo en
personajes masculinos y asociaciones entre cuerpo y sexualidad y a personajes femeninos

asociado a la estética y a la hipersexuallidad) (Castafieda 2014).

1.5.2. Anélisis del Contenido de las Producciones
En cuanto al contenido de narco-producciones televisivas, se tienen en cuenta narco-
telenovelas y peliculas colombianas, para el caso, Moreno (2016), Ordofiez (2012), Pérez
(2013) y Castarieda (2014) exponen que lo narrativo se cuenta desde el delincuente a partir
del fenémeno del narcotrafico y todo lo que esto genera (violencia, desintegracién social y
producciones simbdlicas vistas desde diferentes culturas). Todas las investigaciones (aungue
pocas profundizan en el andlisis de contenido) exponen las hazafias de los narcos, la mezcla

de ficcién y realidad, elementos estéticos, linguisticos y codigos de la narco-cultura.

Pérez (2013) también puede notar que el villano (sicario o narco) es mostrado como héroe,
pero hace un analisis mas profundo, pues recorre en su investigacion no sélo imagenes, sino
también las canciones de entrada que presentan cada noche este tipo de producciones y
muestran a sus protagonistas, capos y prepagos como victimas y su actuar como justificacion

de su vida pasada, generalmente traumatica y llena de problemas econdémicos y/o sociales
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que los llevaron a delinquir o actuar al margen de la ley, excepto en el intro de las mufiecas
de la mafia, en donde las mujeres aceptan que tienen poca inteligencia y lo Unico para salir
de la pobreza es conseguirse un narco que haga con ellas lo que quiera, y alli aunque no es
tan evidente el papel de las mujeres por su sufrimiento, si se muestra que su justificacion es
la poca educacion y permitir que las vulneren con tal de tener lujos y ellas haciendo su menor
esfuerzo aunque esto da cuenta de un lugar comun que no problematiza las condiciones
complejas y las tensiones internas y efectos sobre la subjetividad que implica el esfuerzo
gigante de someterse a todos los vejamenes y aberraciones sexuales, fisicas y psicoldgicas

que puedan tener estos personajes.

Ordofiez (2012) por ejemplo, vislumbra que lo expuesto en la pantalla es de alguna manera
contrario a lo oficial ya que mas alla del victimario, hay una o muchas personas con historias
propias y otro tipo de pasados familiares y personales (sin desconocer que estas situaciones
son ganchos para los espectadores y con fines comerciales), centrados en la cotidianidad de
los personajes, se muestra por ejemplo la vida de Pedro Pablo Le6n Jaramillo (El capo) como
un personaje ambivalente que desarrolla su vida entre el pasado y el presente y que es capaz
de odiar y amar a la vez (con todo lo que ello implica en la trama, que ademas ficcionaliza la
vida de Pablo Escobar, queriendo hablar o mostrar algo de él, pero sin querer mencionarlo),
lo que para la Ordofiez (2012) manifiesta proposiciones y contradicciones como
consecuencia de llevar una vida dificil y llena de traumas; caracteristicas que permiten
evidenciar que Colombia es violenta y por tanto usada en las producciones televisivas como
un abordaje cultural, lo que exalta es que las situaciones mostradas son incomprensibles para

las altas esferas del poder.

Por otro lado, muestra como en las producciones se castiga a los productores o comerciantes
de drogas, pero no a los compradores que son los que estan en el pais que extradita,
alimentando egos e incrementando poderes, legalidad y legitimidad sobre quienes aceptan
este tipo de politicas y a la vez haciendo ver Unicamente al narcotraficante o aquel que esté
inmerso en este mundo como el delincuente, olvidando otros escenarios, otros personajes y

otras situaciones que se invisibilizan en la pantalla (Ordofiez, 2012).
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Por su parte, Castafieda (2014) refiriéndose especificamente a la serie Tres caines nota que
la historia es mostrada como una dramatizacion de las noticias, pues se siguen patrones y
caracteristicas propios de los medios informativos y es expuesta en formatos de dramatizados
televisivos, teniendo en cuenta que los acontecimientos son mostrados en las noticias como
drama, tragedia, novedad, espectacularidad, antagonismo y heroismo (como se citd en
Bonilla y Tamayo, 2006) y que exalta por ejemplo, en las entrevistas realizadas a lideres
paramilitares justificaciones de operaciones “militares” que invisibilizan a las victimas,
opacan el proceso de paz y a su vez es poco sustentada la fuente de informacion por un lado,
y por otro, donde los sucesos son mostrados desde la perspectiva del estado y no es evidente
otro tipo de estudios como los académicos en torno al conflicto, lo que claramente le resta
profundidad y seriedad al papel del comunicador y exalta mas bien las l6gicas de produccion
que responden a los intereses de los medios y que a la par parecen mas bien responder al
morbo y al amarillismo de la audiencia que entre otras cosas no hacen acompafiamiento

bibliogréafico que sustente lo expuesto en la pantalla.

Por otro lado, al parecer las narco-producciones televisivas, niegan el rechazo a los
narcotraficantes y se reafirma su aceptacion ya que para la sociedad existe fascinacion por
producciones con este tipo de contenidos y los anti-valores, son mas bien discursos oficiales
e impuestos. De igual manera, parece emerger un mundo de anti-valores (Segun la misma
Ordofiez, 2012) de caracter criminal que afianza el sistema y lo reconoce como una forma de
vida que promueve oportunidades en algunos casos y brinda razones de existencia
particulares con complicidad de algunos sectores del poder que en algunos casos distorsiona
la verdad (Ordofiez, 2012).

En cuanto a regulacion, Posada (2007) nota que en Esparfia son pocas las leyes que regulan
los contenidos, sin embargo hay leyes encargadas de regular la publicidad en cuanto al
consumo de tabaco y bebidas alcohdlicas y otros espacios en donde se debe proteger la vida
privada y la intimidad, asi como el honor y la reputacion de los ciudadanos, es esta ultima, la
que aparentemente adopta medidas que garantizan el respeto por las franjas horarias
infantiles para no presentar programacién que incluyan contenidos violentos, o

pornogréaficos, pero que hasta el momento de la investigacion, no habian sido tenidas en
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cuenta, sino todo lo contrario, se emitian programas con este tipo de contenidos mas
evidentes cada vez y que hacian competir a diferentes canales por la cantidad de audiencia.
Situacion que no es analizada en ninguno de los trabajos colombianos encontrados, pero
también de importancia para hacer un analisis mas completo en cuanto a contenidos y franjas

horarias.

1.5.3. El papel de los libretistas
En cuanto a Gustavo Bolivar, quien escribio su primera obra conocida, titulada “Pandillas,
guerra y paz” para presentar un trabajo universitario, este asegura que esta investigacion lo
marco porque pudo comprender una realidad “segregada, pobre y discriminada” (Diaz y
Jurado, 2013, p. 51) que exponia algunas situaciones de los habitantes de la localidad de
Ciudad Bolivar en Bogota. Posterior al escrito, la produccion se convirtio en producto
televisivo y tuvo varios focos de interés, pero sobre todo de criticas por la exposicién gréafica
de violencia, vocabulario soez y nuevas tematicas expuestas en las pantallas, ya que lo
mostrado hasta la época eran “telenovela(s) un poco mas rosa, de ese tipo en el que se cuentan
historias de amores imposibles entre ricos y pobres o de la joven humilde que recibe
inesperadamente una herencia” (Diaz y Jurado, 2013, p. 71). El mismo Bolivar argumenta
que sus historias son mostradas desde la investigacion y el periodismo y que, sus libretos no
son estereotipos para ser imitados, sino todo lo contrario, lo que pretende realmente es
mostrar historias que no deben ser copiadas por ninguna persona porque el final siempre ha

de ser tragico (Diaz y Jurado, 2013).

Sin embargo no parece cumplirse su premisa, pues en la entrevista realizada por Manrique
(2014, p. 60) a Omar Rincdn (2014), este argumenta que el problema no es que se realicen
este tipo de producciones, sino que se justifiquen los actos de los que realmente son villanos
y que si se cumpliera el objetivo de los libretos, lo que deberia hacer la audiencia es odiar a
Pablo, a los Castafio, etc. y no amarlos, pobretiarlos o justificar sus actos por alguna situacion
que los hubiera llevado a hacer lo que hicieron, sin desconocer obviamente el buen papel de
los actores, pero si el de los libretos, porque de alguna manera se idealiza al victimario y este

es convertido en héroe
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No obstante, Castafieda (2014), nota que Bolivar construye sus formatos mediante lo que él
Ilama serie documental, en donde se cuentan las vidas de jovenes habitantes de barrios
vulnerables, que por sus condiciones se ven obligados a delinquir o a prostituirse 0 a
convertirse en capos Y ellos envueltos en relaciones de poder con lo mediatico y lo politico.
Se muestra entonces el conflicto, pero en forma de espectaculo donde se exalta el poder del
victimario y no se evidencia la presencia de las victimas. Se muestra el periodismo y el drama,
pero desde donde Bolivar cree que es la representacion del pais y donde profundiza en temas
que parecen ser de su interés y que asume como nacionales por ser altamente trabajados en
la prensa pero sin analisis a profundidad, pues otros temas también importantes para el pais,
pero poco mediatizados no fueron trabajados por el libretista en mencion y otros, como por
ejemplo, las sospechas directas sobre algunos politicos, funcionarios del estado o
instituciones en actos delictivos, porque ain no hay veredictos finales que los juzgue como
delincuentes pero, claramente prevalece la censura que permitio discriminar la “informacioén”
mostrada con respecto a nuestros gobernantes (como por ejemplo la de Alvaro Uribe cuando

fue gobernador de Antioquia) (Castafieda, 2014).

En cuanto a ideologia, Castafieda (2014) encuentra que Bolivar parece cumplir con su papel
de comunicador al tratar de ser neutral y buscar un equilibrio tanto en los de izquierda como
en los de derecha, en cuanto a las victimas, sus historias son contadas como anécdotas para
evitar también polarizaciones e incurrir en tendencias politicas, pero sin desconocer que dicha
dinamica depende en gran parte de la industria comunicativa y de la objetividad que dice

mantener el escritor y libretista.
Con respecto a las narco-producciones, exponen que estas carecen de propuestas estéticas

que inviten a la reflexion con respecto a las problemaéticas del pais y que a su vez reafirman

la imagen del pais que “todos tenemos” (Montoya, et al, 2011)
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1.5.4. Anélisis sobre lo ideoldgico de las producciones
En este apartado es importante mostrar que ninguno de las investigaciones citadas desconoce
el papel ideoldgico de los medios, no obstante, estos son catalogados como negativos y en la
mayoria de los casos como promotores del actuar cotidiano de la audiencia, por su parte,
Orddfiez (2012) ve en los productores de los medios de comunicacion constructores del
discurso del miedo, quienes legitiman las politicas de mano dura contra el crimen y hacen
creer que el pais es inseguro y por tanto estamos en riesgo y por otro lado, sembrando la idea
que el narcotrafico estd vinculado con el terrorismo, lo que es denominado el “discurso
oficial”, entendiéndose como ‘“narrativas del miedo y estigmatizacion del otro”, alli se
expone cdmo a través de la construccion de los discursos emitidos en la television se
influencia significativamente el orden social y, como los sentidos son producidos
cotidianamente gracias a los hechos noticiosos que con el tiempo forman parte de la memoria

colectiva y hacen suponer que son la propia realidad.

Asimismo, se crean concepciones polarizadas de la sociedad y distorsionadas de la realidad
donde se expone gue hay riesgos que alteran el orden y la tranquilidad y es necesario acabar
con quienes atenten contra estos, también se habla de opositores y defensores de la ley, pero
que de forma muy disimulada lo que se hace es admitir que los recursos invertidos en la
“guerra” son justificados y nunca suficientes. La anterior situacion justifica y legitima
instancias politicas y juridicas y hacen ver la guerra como “natural y necesaria” para

estigmatizar a los delincuentes (Ordofiez, 2012).

Situacion similar es la que nota Castafieda (2014), pues ve en su trabajo que
independientemente de formacion académica, profesion u oficio, las audiencias ven en el
gobierno, la guerrilla, los paramilitares o el ejército, asesinos y corruptos que solo buscan el
poder, pero en donde de todos ellos los peores son los guerrilleros, notando claramente lo
evidenciado por la ideologia de la época y el discurso terrorista amenazante y constante

evidenciado por quien fue uno de los presidentes del pais.

En cuanto a la violencia, Manrique (2014) la ve en la actualidad como la inspiradora de los

contenidos televisivos (como por ejemplo las masacres ocurridas en EEUU, en donde ademas
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cita el documental de Michael Moore “Bowling for Columbine” y juzga a la cultura del miedo
como promovida por los medios de comunicacion) y como la promotora de terror y fobia en
los individuos y a su vez, la violencia entendida como resultado de acciones aprendidas o

imitadas (sin desconocer que es fisica, sexual o psicologica).

Manrique (2014), expone la “violencia cultural” propuesta por Galtung (2013) en donde esta
es legitimada por ejemplo por la fe y por ende catalogada como un fendmeno social expresada
y aprobada desde los medios de comunicacién, la ideologia, la ciencia y la educacion, entre

otros.

Al respecto, Ordofiez (2012) realiza una reflexion sobre las “construcciones de lo narco vs.
el discurso oficial en el papel de narco telenovelas”. Expone que esta “atraviesa multiples
expresiones sociales del mundo contempordneo” y que a su vez es replicada desde sectores
populares porque es un estilo de vida al cual se aspira. Mismo parecer que comparte Posada
(2007), quien agrega que las diferentes ideologias llevan a conflictos que intervienen en
luchas de clase, raciales y politicas (en algunos casos causantes de guerras), que nos alejan
de lo natural y desafortunadamente es llamado civilizacion y producto de nuestra propia
cultura. Alli la televisién juega un papel importante ya que se accede también a culturas
violentas y por tanto permite tener acceso a ideologias interpretadas visualmente que no solo
entretienen, sino que a la par pueden ser aprendidas y por tanto limitadas, dependiendo su

contexto.

Posada (2007) agrega ademas que en la television no sélo se exponen contenidos, sino los
puntos de vista de quienes producen los programas, sigue a Sartori (1993)! para asegurar
que la television por si misma se expresa y por tanto tiene mucho poder, precisamente por la
utilizacion de la imagen. Por su parte, dice Posada (2007), que la ideologia usa la imagen

como medio de dominacion y por tanto domina por medio de circulos de interés y aunque no

11'Ver 1.4.1. Audiencias: Enfoque desde lo cultural, pagina 46 en donde se manifiesta lo expresado
por Sartori (1998), pero ademas se contradice desde el postulado de Morley (1996, 2008), Hall (1972,
1979) y Martin-Barbero (1991), entre otros
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desconoce que la television requiere de la actividad mental del espectador y no es un medio
pasivo, es una constante en su trabajo asegurar que lo que hace la gente con la television lo
hace porque sus contenidos incitan, mas ain cuando los personajes son atractivos y con

razones justificadas.

Por su parte, Ordofiez (2012) entiende la historia de Colombia, originada desde una lucha
interna por razones ideoldgicas territoriales, encaminadas a fines politicos y econémicos, en
donde entre otras cosas se le dio en sus inicios cabida al contrabando, precisamente por la
ausencia del estado en algunos lugares del pais y posteriormente a cultivos ilegales que
promovian a una mejoria econémica que aumentaba los ingresos de los campesinos, lo que
dio cabida a comportamientos antisociales que para Estados Unidos permitian escalar a nivel
jerarquico social, pero de forma ilegal, lo que de alguna manera promovia al uso de la
violencia y para el gobierno, una lucha antidrogas, finalmente ligada a intereses econémicos
y a estados paralelos que a la larga ha promovido odio (Ordofiez, 2012), es asi que su
investigacion concluye que las narco telenovelas no afianzan politicas securitizantes, sino
gue muestran diferentes matices que de alguna manera exponen la realidad social y cultural
del pais convirtiendo a estas producciones en atractivas por sus historias cercanas a lo popular
y las formas para obtener fama, dinero y poder, entre otras cosas, antes cercanas o por lo
menos mas afines a los llamados duefios del pais y que de alguna manera es casi que
imperativo seguir combatiendo este negocio, pues de lo contrario, acabaria la rentabilidad
que el pais le produce a otras esferas del poder o0 a paises como Estados Unidos, pues la paz
no es tan rentable, ni genera circulacion de divisas que garanticen ni la proteccion, como la

sumision de la poblacion civil (Ordofiez, 2012)*2

12 Ordofiez (2012), expone una vision general sobre el adoctrinamiento que buscan las politicas de
seguridad (todavia inacabadas) desde las mismas politicas que han sido aplicadas y las formas como
se ha posicionado el discurso local con las diferentes maneras de combatirlo (el narcotréafico); hace
un recorrido histérico desde 1986 con la creacién del fondo de ayuda econémico a paises
latinoamericanos comprometidos en la lucha contra las drogas y la politica de securitizacion “que
consiste en la elaboracién minuciosa de un esquema de discurso de peligrosidad y amenaza que
sugiere el miedo y frente al cual, el papel del Estado es el de actuar” (Ordofiez, 2012, p. 23), que
finalmente implican en cada regidn politicas globales con importaciones de discursos que desplazan
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1.5.5. El papel de la audiencia
En cuanto al papel de las audiencias, son variados los pareceres de los investigadores, pues
existen posturas que aseguran que las personas son especies de marionetas manipuladas por
el medio y replicadores de lo expuesto en la pantalla, para el caso existen argumentos como
el de Posada (2007), quien asegura que el medio es casi hipnotico, poderoso y absorbente,
que ordena y estructura, ve a la imagen como aquella que se presenta por medio de otro (el
que domina), lo normativo solo tiene el punto de vista de quien construye la historia, por
tanto la recepcion es limitada y funciona porque aparentemente se siente identificado y
termina creyendo todo lo que se muestra, ademas no se transmite nada nuevo, situaciéon que

condiciona el refuerzo de la imagen e impide el propio criterio del espectador.

Pérez (2013), por su parte afirma que los medios juegan un papel importante en la manera
como se presentan estas producciones, pues generan percepciones sociales que influyen
notablemente como por ejemplo en razones de seguridad y otras mas como el éxito asociado
al poder, al dinero y parecieran mas vender un suefio latinoamericano de atraccién hacia la
desviacion social, donde generan ciertos estereotipos y pueden incidir en ideales y

concepciones de violencia.

De la misma manera, Manrique (2004) sostiene que las audiencias ven el fenémeno de la
violencia como algo cotidiano y pasajero, para el caso colombiano especificamente, violencia
tacita y cotidiana que se olvida rapidamente (hablando incluso de la historia de Colombia),
pero que a la par promueve su repeticion constante en secuestros, asesinatos, homicidios,

etc., asi sostiene que la television tiene efectos que son mostrados en las actitudes de las

y anulan las verdaderas problemaéticas de cada pais, situacion que implica la propia incapacidad para
combatir este flagelo en términos politicos de forma democratica o por lo menos en términos de
concertacion, lo que para la autora no es una incapacidad, sino mas bien una estrategia de dominacion,
que a la larga no han hecho otra cosa que incrementar la presencia militar, el control y criminalizacion
de quienes la producen y la consumen y por supuesto los hechos mediaticos que exponen la situacion,
magnifican el poder y legitiman el discurso de “combate despiadado”.
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audiencias que incrementan conductas agresivas en personas propensas a comportamientos
similares, asi como impactan, movilizan y emocionan con grados de intensidad generalmente
altos y esto condicionado por el contexto de quien consume productos televisivos con este
tipo de contenidos. Sin embargo, la misma Manrique (2014), sostiene que no todas las
producciones generan este tipo de comportamientos; cita a la telenovela titulada La Pola, en
donde habia rasgos altos de violencia y los relatos expuestos eran histéricos, elementos que
para esta autora si justifican la violencia y no es un modelo a seguir, contrario a las narco
telenovelas que supuestamente por ser mas cotidiano, es mas afin para seguirla e imitarla,
Asi entonces, la telenovela “se convierte en una convencion de codigos y simbolos culturales
que forjan una relacion estrecha con la audiencia” (Manrique, 2014, p. 38), mientras que la
violencia expuesta en los noticieros, (también segin Manrique, 2014) produce temor y

perturbacion®.

13 Un aspecto importante para destacar de la investigacién de Manrique (2014), es que recoge varios
testimonios de colombianos que han estado en otros paises y en cuanto lugar llegaron, fueron tildados
de narcotraficantes, consumidores o contadores de historias sobre el tema y, preguntando si todo lo
que se exponia en television era verdad y en algunos casos, eran alejados de las filas en los aeropuertos
para realizar un sin fin de interrogantes y en otros casos mas extremos, algunas personas fueron
desnudadas casi por completo en los aeropuertos para revisar si llevaban droga en sus cuerpos; sin
embargo, aunque afirma que esto es generado por la narcocultura y por las narconovelas, esta
informacidn es irresponsable, ya que no hay nada que lo confirme, ademas, no solo la imagen del pais
se transmite de esta manera, basta con ver peliculas estadounidenses donde pintan la realidad
colombiana solo por pareceres y ni los paisajes en muchos casos son parecidos y de la mano,
informacidn en redes sociales que no miden consecuencias, noticias sin fondo, poco investigadas y
mitos y leyendas urbanas que son repetidas en otros lugares también permean a los extranjeros e
incluso a los nacionales de imaginarios ficticios, desbordados, irresponsables y creibles para mucha
gente.
No obstante, en una entrevista realizada a Omar Rincon (Manrique, 2014, p. 57-58), se logra
vislumbrar que él entiende que las novelas o producciones televisivas responden a una época puntual
del pais y por supuesto “espejo de nuestra cultura”, y multiples situaciones que deberian ser contadas
precisamente para entender la realidad del pais, nuestra historia, sin embargo sigue empefiada en
atribuirle a producciones recientes y relacionadas con temas del narcotréafico, la situacion cultural del
pais y los altos indices de violencia. Desconoce también lo expuesto por Rincén cuando afirma que
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Cabe aclarar que, por un lado, los medios de comunicacién y en especial la television,
contribuyen a la unificacion de la sociedad alrededor de un determinado sistema de valores,
0 de una determinada forma de comprender la realidad, garantizando la consolidacién de
diferentes modos de hegemonia al interior de una sociedad. Sin embargo, los sujetos
(subordinados) no padecen simplemente el poder de sus dominadores, sino que lo
transforman a través de usos determinados que les permite apropiarse de él. De Certeau
(1999) llama la atencidn sobre el papel transgresor de estas practicas de apropiacion al ver
en ellas un modo de desvio que se ejecuta sobre un sistema de control, el cual esta
estructurado por una matriz de regulacion que define el lugar en el que debe ubicarse el sujeto
subyugado, su funcién, los limites de su movimiento, etc. A pesar de esto, en la situacion
concreta en la que se produce el encuentro con este poder regulador, el subordinado responde
de un modo particular, con un estilo propio, articulando el sentido impuesto a otros sistemas
productores de sentido que les son propios. Asi, esta permanente desviacion del sentido, que
desafia las jerarquias impuestas por el medio, puede ser vista como una forma de evasion de

un poder opresor.

Lo anterior permite cambiar un poco la mirada sobre audiencias dociles, repetidoras y
multiplicadoras del contenido, para el caso, Moreno (2016) se centra sobre todo en audiencia
joven, sigue los estudios de Marguilis & Urresti (2002), que cuestionan la juventud en
sectores populares y en sectores de €lite principalmente por las responsabilidades adquiridas
desde muy temprana edad, como por ejemplo los hijos y el trabajo, lo que de alguna manera
condiciona los modos de recepcidn en unos y en otros, condicion que le permite cuestionarse,
ademas acerca de las diferentes culturas dependiendo del momento generacional de la vida;
es decir, una persona joven en los 90, no es lo mismo que una persona joven en la actualidad,

pues las circunstancias sociales anteriores fueron marcadas por situaciones diferentes desde

el rating es alto porque hace sentir identificadas a las audiencias y que los malos estan en los dos
bandos (refiriéndose a policias, militares, politicos, etc), pero que como exponen que es la guerrilla,
las audiencias la odian. Expone también que se muestran las cosas cuando ya han pasado, y como los
medios con la propaganda de Uribe han mostrado que su mano limpia lavé lo narco, por eso es
expuesta
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los medios de comunicacion (crimenes, bombas, narcotrafico) que afectaron a todos los
estratos socioecondmicos y que en la actualidad siguen existiendo, pero (segun la tesis) a
menor escala, o por lo menos los medios son menos explicitos en su contenido, ademas en la
actualidad los jovenes tienen méas opciones para elegir programas y menos supervision de sus

padres.

Castafieda (2014), hace lectura de audiencias desde los postulados de Morley (1996) y de la
mano de los estudios de Hall (1972, 1979 y 2001)** teniendo en cuenta que estos tienen ya
unos marcos de interpretacion que pueden decodificar mensajes que ya han sido previamente
incorporadas en los sujetos y que tienen que ver con diferentes posiciones sociales, de género
e incluso si estos pertenecen a algunas agrupaciones y que brindan algunos “recursos

culturales que condicionan el sentido de lo que ven en television” (Castanieda, 2014, p. 7).

Cabe anotar que Morley (1996) cita a Murdock para hablar de subculturas y estas entendidas
como aquellas que decodifican los mensajes y se permiten construcciones sociales brindando

al sujeto posiciones dentro del colectivo al que pertenece

Esta aproximacion a la nocién de subcultura como forma de articular la lectura individual
con una posicién social asumida, conscientemente o inconsciente por el televidente, le
permite a Morley afirmar que las opiniones que pueden generar los contenidos de la television
no son solo influidas por los gustos o condiciones psicoldgicas individuales, sino en relacion

con el origen social de los sujetos. (Castafieda, 2014, p. 19)

Asi, y teniendo en cuenta el interés de toda la investigacion, para el caso colombiano, son
importantes las representaciones que puedan crearse en torno al conflicto armado, teniendo
en cuenta que uno de los principales medios de informacion es la television y esta
informacion se brinda al consumidor “mediante criterios centrados en la rentabilidad y la
institucionalidad” (Castaneda, 2014, p. 7), pero sin desconocer que la audiencia se permite

posiciones sociales y de la mano crea opiniones sobre este tema teniendo en cuenta ademas

14 Ver capitulo Estudios culturales y television — El televisor, la television y los estudios de recepcion
enfocados a la audiencia, presente en esta investigacion
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todo lo que permea su contexto y los referentes visibilizados sobre el conflicto. Estos nuevos
sistemas de significacion en los cuales se inserta el material de los medios se produce en una

relacion en la que ambas partes tienen un papel activo.

Castafieda (2014) también detecta en las audiencias cierta autonomia (se refiere
especificamente a las audiencias que investigd sobre la serie Tres caines), pues los programas
emitidos, no estdn sometidos realmente a los horarios expuestos en la television, sino que
existen otros, como por ejemplo internet y personas que acceden a este tipo de programas,
por medio de grabaciones previamente encargadas, incluso otros canales que amplian los
horarios y el tiempo de emision de dichas producciones; ademéas de aumentar el tiempo de

exposicion a las series, pues se minimizan o se anulan las pausas publicitarias.

En cuanto a los didlogos, Castafieda (2014), puede detectar en su investigacion que los
menores siempre ven en los adultos, como a los conocedores de la historia del pais (les
preguntaban a sus padres, suegros o familiar adulto sobre lo vivido en determinadas epocas
para constatar la verdad de lo emitido), sin embargo no era el Unico tema de conversacion,
pues al encontrarse gente adulta, también se preguntaban por las diferentes épocas del pais y
asi decodificar sus contenidos eran motivo constante de charlas y discusiones. Se evidencio
también que las conversaciones entre padres es diferente a las que se tienen con otros
miembros de la familia, por ejemplo entre padres se habla de la maldad entre familias, las
guerras entre hermanos y las practicas poco usuales que fomentan violencia, lo que los lleva
a pensar en el rol de padres y evitar guerra entre hermanos, mientras que hacia los hijos los
motiva a inculcar valores, ademas de mostrarles la verdad y entre adultos no necesariamente
entre esposos, el didlogo es motivado por la historia del pais y hechos que recuerdan

situaciones particulares vividas o al menos conocidas de tiempo atras.

Cabe resaltar que una de las conclusiones de Castafieda (2014) responde al papel de la
audiencia en su lectura negociada de la serie, pues la mayoria de sus entrevistados aceptan
violencia, pero en ninguno de los casos se acepto la vision favorable del estado o de las
fuerzas armadas, asi como el reconocimiento de algunos hechos que en su momento fueron

noticia y conocidos por los adultos, mientras que los menores eran incapaces de reconocer
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hechos noticiosos mostrados en algunas escenas de la serie, lo que hacia creer situaciones del

pais ficticias como reales o poco claras.

Lo expuesto en la serie (Tres caines, Investigacion de Castafieda, 2014) también permitio a
las familias ver la legitimacion del proyecto paramilitar y la nulidad de las victimas, excepto
a la madre de los Castafio como la mejor victima de todas en una situacion familiar

lamentable y el personaje mas afin con el género femenino.

Es importante mencionar ademas, que las audiencias no sélo comparten didlogos y pareceres
en cuanto a lo que consumen en television, pues fue visto en el pais no sélo manifestaciones
en redes sociales que alentaban indignacién por lo emitido en la television, sino que a la par
se crearon grupos (victimas, académicos y otros) que alzaron sus voces de protesta e
invitaban a apagar el televisor cuando se emitieran producciones que mostraran violencia, a
realizar marchas y a firmar acuerdos para evitar la emisién de programas, al respecto,
Pandillas guerra y paz, en su segunda temporada fue obligada a cambiar de franja horaria
(despues de la primera temporada que durd cinco afios y no tuvo censura) gracias a las
multiples quejas de los televidentes a la CNTV (Diaz y Jurado, 2013), sin embargo la
audiencia al final concluia que gracias a este seriado, se le pudo ensefiar a los jovenes lo duro
del mundo de las pandillas y por tanto minimizar actos delincuenciales en aquellos que

estuvieran expuestos a este tipo de contextos.

Por otro lado, hubo también intento de censura en Sin tetas no hay paraiso, pues la audiencia
aseguraba que se estaba vendiendo la imagen de la mujer como si fuera un objeto y que
ademas verla involucrada en el mundo de la prostitucién y de los narcotraficantes, lo Unico
que iba a generar, serian consecuencias negativas (Diaz y Jurado, 2013), en donde los mas
indignados eran los pobladores de Pereira quienes aseguraban que se estaba mostrando de su

region cosas gque no eran ciertas.

En cuanto a la serie Tres caines, es de recordar que ha sido quiza la mas criticada y la que
mas causdé movimientos por parte de las audiencias. Asi, el 23 de marzo de 2013 dio

encuentro a cientos de personas frente al canal caracol en Bogota “con pancartas, megafono
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y fotografias de algunas victimas, los manifestantes hicieron presencia y radicaron una carta
en la que solicitaban el retiro de la serie” (Diaz y Jurado, 2013, p. 88), siendo esta produccion
la mas sefialada y atacada en toda la historia de la television colombiana, pero al igual que

otras con contenido similar, siempre punteo el rating.

Al respecto, Bolivar se defendié de algunas criticas que mencionaban que sus productos
televisivos eran la forma ideal para crear delincuentes y de forma particular responde que si
fuera cierto que la television influye de esta manera, los grandes capos colombianos o
personajes siniestros de los anos 70 y 80 “hubieran sido mansas palomas porque en esa época
la television estaba proyectando novelas como Pinina, Esmeralda, Topacio y Maria” (Como

se cit6 en Diaz y Jurado, 2013, p. 98) y continta argumentando que los verdaderos culpables

no son otros que los miembros de la clase politica corrupta que nos gobierna hace décadas.
Son los corruptos los culpables de la violencia porque ellos roban las posibilidades de
educacion a esos miles de nifios que en su adolescencia, sin posibilidades de ser alguien en
la vida, pasan a engrosar las filas de la delincuencia, el narcotrafico, la guerrilla o el
paramilitarismo. No se equivoquen. El analisis no es tan simple (Como se cité en Diaz y
Jurado, 2013, p. 98).

Lo anterior permite ver entonces que la audiencia definitivamente no es nada manipulable y
raramente pasiva, tampoco tan ignorante con respecto a lo que se muestra en la television y
gue en muchos casos depende de grandes acuerdos para convocar y actuar en lo que se cree
que le conviene a la sociedad, pues no sélo se realizd la marcha, sino que se prohibieron
pausas publicitarias de todos los productos que pudieran ser vendidos mientras se transmitia
la serie en esa franja horaria, y se obligo al canal a realizar dos pausas de 9 minutos cada una,

en donde los comerciales eran mismos productos del canal (Diaz y Jurado, 2013).

1.5.5.1. Balance general del analisis de las audiencias
La informacion recolectada fue recogida por medio de encuestas y entrevistas a jovenes entre
los 12 y los 16 afios de edad, todos en etapa escolar y otros jovenes universitarios entre los

18 y los 22 afios de edad. Todas las investigaciones fueron realizadas en torno a la
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cotidianidad familiar, estratos socioecondémicos y contexto en general (barrio, pueblo o

vereda y colegio).

Los resultados son similares en algunos casos, por ejemplo en cuanto a la cotidianidad
familiar para ver series o peliculas con contenidos relacionados con el narcotrafico, fue
claramente expuesto que no hay distincion entre estratos para consumir este tipo de
producciones, sin embargo, si fue notorio que las personas investigadas de estratos altos son
mas criticos y activos para ver y entender estas series, pues el nivel académico de los padres
s en su gran mayoria de pregrado y ver la novela es un plan nocturno no constante, mientras
que las familias de estratos bajos, en muchos casos son familias disfuncionales y en otros
donde estan consolidados de forma completa, el televisor esta encendido todo el dia y es el
nifio o el joven cuando llega del colegio quien acompafia a su madre para adelantarse del

capitulo que generalmente ya ha iniciado o quien espera junto a ella que comience la serie.

Por un lado, segun lo encontrado por Moreno (2016) detecta que los jovenes de las familias
de estratos altos consumen so6lo lo que se muestra en la televisién nacional y en el horario
estipulado por cada canal y cuando se puede ver, pues dedican sus tardes o tiempo libre a
otras actividades culturales como, por ejemplo, musica, danzas, pintura o algin deporte y por
tanto, no hay tanta empatia. Caso contrario al de las familias de estratos socioeconémicos
bajos, pues no s6lo prima la empatia, sino que asegura que hay menos capacidad critica
precisamente porque la calidad educativa es bien diferente a la de otros estratos, situacion
que no les permiten tener capacidades cognitivas y mucho menos herramientas que les

permitan tomar distancia de este tipo de contenidos.

Cabe aclarar que el interés principal de la investigadora de dicha tesis debe responder a una
hipotesis general que plantea si “Existen diferencias entre las formas de recepcion y
apropiacion de las narco-telenovelas por parte de los jovenes de los diferentes sectores
socioculturales, formas que demuestran sus diferentes recursos sociales y culturales”
(Moreno, 2016, p. 39), lo que muestra Moreno (2016) es que si existen formas diferentes de
recepcion, pues para ella, el estrato socioeconémico, la familia y el contexto, marcados a su

vez por niveles de educacion, cultura y por supuesto de ubicacion geografica en la ciudad es
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lo que permite a personas con mayor capacidad econémica ser mas criticas y activas con
respecto a la recepcion, pero segin Moreno (2016), esto lo da es su capacidad econémica y
aunque no lo expone de forma muy visible, parece denigrar o al menos dejar de lado la
recepcion activa que podrian tener personas de estratos socioecondmicos bajos, pues en
ningn momento menciona que esta capacidad se adquiere y fortalece en la medida en que
la buena economia familiar permite acceso a otros productos culturales, por tanto a mayor
acceso a variadas industrias culturales, mayor criticidad y activismo con respecto a la

recepcion.

Argumento y conclusion parecida a la de Manrique (2014) quien conté con dos grupos
focales, el primero, con 8 jovenes entre los 16 y los 19 afios de edad, ubicados en estratos
socioecondémicos 1, 2 y 3 y todos estudiantes de la fundacion Hogar Nueva Granada y el
segundo grupo, 8 jovenes entre los 20 y 24 afios de edad y casi todos estudiantes
universitarios. Manrique (2014) no ve el problema uUnicamente en las audiencias, sino
también en los libretos, pues estos, segin ella, muestran es como martires a los verdaderos
villanos y a las audiencias de estratos bajos (y aparentemente simpatizantes con estas
producciones y con sus protagonistas) como muy bien desinformados y mas bien ingenuos
de la realidad del pais, pues se expone en su investigacién que grupos focales de estratos
socioeconémicos altos tienen otro tipo de percepciones tanto de los contenidos, como de las
audiencias. Sin embargo, estos argumentos y conclusiones se quedan cortos y parecen ser
mas de su “subjetividad” comparados con todo lo que afirma en la teoria, pues lo unico
negativo que salid, responde a que los nifios se estan educando con imaginarios de que lo
narco y lo fécil paga, sin embargo para comprobar esto, seria necesario hacer un analisis de
nifios que han visto este tipo de producciones y hacerles un seguimiento al menos por 10 o
15 afios, pues aunque algunos afirman que jugaban a asesinarse o imitaban tener armas, esto
siempre ha estado en los juegos de los nifios y poco es sabido si los que jugaban asi eran
influenciados por los medios y si en la actualidad son narcos o delincuentes. En cuanto al
segundo grupo, los entrevistados afirmaron que ver estas producciones eran un motivo de
encuentro familiar y de contar historias de los que vivieron en la época (padres, tios, abuelos)

y los relatos junto con los programas, ensefian mas historia que la que se ve en toda la vida
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escolar (por lo menos hasta la media) y, por tanto, son aprendizajes inevitables para quienes

consumen este tipo de producciones (Manrique, 2014).

Otro de los aspectos que expone Manrique (2014) y segun ella, una de las respuestas del
segundo grupo focal, es que la television influye porque si se le muestra a una persona de
escasos recursos una forma de obtener dinero facil, este va a aceptar, o por lo menos a
considerar, aspecto que genera ciertas dudas y en mi concepto, poco rigor en su investigacion,
pues desde tiempo atras esto pasa, incluso sin ayuda del televisor y no sélo personas con
problemas econdémicos son tentados por motivaciones econémicas que implican infringir la
ley y creyendo firmemente que pasa en todos los gremios (basta con ver los escandalos del
pais a diario y con personas con poquisimas carencias econémicas, como por ejemplo;
nuestros gobernantes) y muchas de las respuestas de este grupo afirman que los mas
vulnerables son los nifios de escasos recursos y que es en ellos donde mas influyen estos
contenidos.... Respuestas mas bien mostradas como opiniones que no tuvieron en cuenta lo
encontrado, pues casi todos sus entrevistados afirmaban que la influencia més notoria era en
el lenguaje y que hasta hubo frases que ellos mismos usaron y en cuanto a narco-produccion
El patrén del mal, todos expusieron que fue un hombre malo, pero que la serie si les sirvié

para entender un poco mas la historia del pais.

Por otro lado, se encuentran las conclusiones de Montoya, et al (2011) quienes se basaron en
muchas de las peliculas colombianas con contenidos relacionados con el narcotrafico para
ver si efectivamente estas producciones vehiculan el aprendizaje interpretado y expresado en
la cotidianidad de los estudiantes reconociéndolos como sujetos identificados “con
orientaciones culturales generales y con convicciones personales y colectivas ligadas a su
propio quehacer” (Montoya, et al, 2011, p. 18). La investigacion fue desarrollada en Pereira
y trabajada con grupo de 39 estudiantes de grados de sexto a once seleccionados por los
docentes de la institucion, por presentar (segun ellos) mayores indices de indisciplina y de
conflicto, quienes creian ademas que esto era promovido por lo que se consumia y se

mostraba en la television.
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Los resultados generales muestran que las problematicas expuestas, como el maltrato entre
los mismos estudiantes tanto fisicos como verbales y psicoldgicos, son para los demas un
problema, pero no para los mismos estudiantes. Con respecto a las producciones
seleccionadas, casi todas habian sido vistas por los encuestados y no representaban ningun
problema para ellos en cuanto a contenidos, salvo segun los resultados que dicen que se ven
estas producciones porque en su mayoria muestran la realidad del pais y no es en ningun
momento ninguna trama para imitar, asi como para unos pocos son simples peliculas que
rapidamente quedan en el olvido. Sin embargo, una de las conclusiones de Montoya, et al,
(2011) apunta a que las personas investigadas incorporan e interacttan con los contenidos
vistos en la pantalla para configurar y significar su propia imagen y la de su contexto, asi
como ven en la television un medio de aprendizaje que construye y reconstruye imaginarios
colectivos como por ejemplo la afirmacion y aceptacion de conductas expuestas en narco-
contenidos en el contexto de lo popular, pero tampoco comprobada, sino méas bien como una
premisa expuesta a partir de pareceres, pues ni siquiera en las encuestas se hizo notorio que

esta afirmacion fuese verdadera.

Castafieda (2014) por su parte, reconoce la importancia de la familia en la cotidianidad de
ver television, coincidiendo por supuesto con Martin-Barbero y Guillermo Orozco al asumir
que el acto de ver television es una practica aprendida en familia que genera reglas y permite
comprender las diferentes formas de adaptacion de los contenidos televisivos y por tanto
decodificarlos, herramienta cognitiva que le permitio a Castafieda (2014) analizar la forma
en cdmo las familias que vieron Tres Caines aceptaron la representacion del conflicto en
Colombia, asi como otras caracteristicas como el género, la edad, los roles en cada familia,
la clase social y por supuesto los lugares desde donde se observa el programa. No sélo analizé
el contenido y todo lo expuesto en ese momento por los diferentes medios y redes sociales,
sino que tuvo en cuenta la relacion entre posicién social y el tipo de lectura realizada en las
familias (Tal como lo expuso Morley, 1996) para observar los significados desde donde son
apropiados los programas por los miembros de las familias y por supuesto las interpretaciones

que condicionan la recepcién en cuanto a la representacion del conflicto.
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Por otro lado, Posada (2007) en todo su trabajo habla de la posible influencia del medio en
cuanto a actos de violencia, sin embargo muestra son datos encontrados en la television, mas
que en las audiencias e invita a toda la sociedad, especialmente a padres y maestros a ser
responsables ante los efectos que son producidos, especialmente con nifios entre los 6 y los
9 aflos de edad ya que supuestamente es esta edad donde las personas tienen mayor nimero
de trastornos y, donde generalmente se inicia la etapa escolar; todo ello implica un cambio
de relaciones sociales que transforman en alguna medida el “plano cognoscitivo (percepcion,
atencion y memoria), afectivo (conducta orientada por sentimientos y exigencias morales) y
conductual” (Posada, 2007, p. 8), que pueden ser fuertemente influenciada por los medios
masivos (hablando de normas y valores) y por supuesto, de la mano de “la casa y la familia,

la escuela y su entorno, y el medio social donde se desenvuelve el nifio” (Posada, 2007, p.

9).

Para finalizar, es importante mencionar que en su mayoria estos antecedentes anteriormente
expuestos se basan en lo que se cree que hace la audiencia con producciones relacionadas
con el narcotrafico y todas ellas con un tinte ideoldgico desde quienes producen estas series,
sin embargo, ninguna de ellas es centrada realmente en la subjetividad del sujeto y tampoco
en la cultura politica que pudieran brindar este tipo de producciones y aunque todas ellas
estan enmarcadas en el campo de la cultura, en ninguna se logra vislumbrar el complejo
entramado de los estudios culturales y menos el de la visualidad, que se expone en la presente
investigacion en el marco tedrico y que trataré de complementar e interpretar a través del

analisis.

2. APUESTAS METODOLOGICAS DE ESTA INVESTIGACION

Como ya se vio en el capitulo anterior, la construccion de esta investigacidn cuenta con cuatro
grandes contenidos: la cultura politica, los estudios culturales, la television y el sujeto, todas
interrelacionadas y el punto de partida de esta investigacion objeto de andlisis, razon por la
cual se hace necesario conectarlas, confrontarlas y reconciliarlas para comprender algunas
de las maneras como el sujeto se configura y reconfigura ante el mundo, mediado por su
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contexto y su propia cultura, asi desde las propias narraciones y experiencias de los sujetos
investigados se puede llegar a este segundo capitulo que permiten ver y comprender como se
constituye la propia subjetividad de algunas personas de tres décadas diferentes, mediadas
por producciones televisivas relacionadas con contenidos del narcotrafico, ello permite
mostrarlos como seres sensibles (con todo lo que ello connota) y capaces de abstraer su
mundo a partir su de propia cotidianidad inmersa en un colectivo, no sin antes pasar por el
enfoque que trata de regir esta investigacion y se expone como el primer apartado de este

capitulo.

2.1. Enfoque Socio Critico

El enfoque socio critico debe ser inicialmente concebido como un enfoque investigativo
heterogéneo que no requiere necesariamente de datos estadisticos para recolectar
informacion, aunque éstos pueden ser usados para medir en algin grado lo que se quiere
investigar (Cristancho, 2017), no se interesa por el dominio, ni el control de la naturaleza,
sino mas bien “tendria que interesarse en la emancipacion haciendo objeto de critica el
mundo social para develar los intereses y fuerzas que lo configuran” (Cristancho, 2017, p.
211) y en cierta medida debe tratar de visibilizar los “efectos sociales, culturales y singulares
de cada uno de los sujetos frente a un fenémeno o situacion particular” (Cristancho, 2017, p.
212).

Melero (2012) por su parte, no habla de situaciones o fendmenos, sino de realidades
particulares en donde el sujeto protagoniza, interactla, comunica y comparte codigos y
significados que proporcionan elementos para comprender la realidad, pues es el sujeto quien
observa e interactla con su contexto y a su vez interviene, lo que quiere decir que conocer
los hechos que afectan la realidad de las personas es el que permite comprender los
fendmenos objeto de estudio.

No s6lo indaga y se preocupa por comprender la realidad, sino que busca transformaciones
sociales en determinados contextos, lleva a cabo “procesos de autorreflexion, que generen
cambios y transformaciones de los actores protagonistas, a nivel social y educativo” (Melero
2012, p. 343)
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“requiere una actitud de vigilancia y sospecha constante (...), cuya sospecha se extiende
incluso contra ¢l mismo (...), tendria que ser constantemente autocritico para ser coherente
con lo que propugna y siempre tener presente su interés emancipador” (Cristancho, 2017, p.
212-213), misma caracteristica que comparte Melero (2012) porque “invita al sujeto a un
proceso de reflexion y analisis sobre la sociedad en la que se encuentra implicado y la
posibilidad de cambios que el mismo es capaz de generar” (Melero, 2012, p. 344), pues seglin
Cristancho (2012), la emancipacidn es vista como horizonte de andlisis, en donde se disocia
la naturaleza y la cultura, el mundo natural y el social, pues las realidades son cambiantes y

conflictivas y por tanto requieren ser resignificadas, no abstractas.

Cristancho (2017), entiende también que el enfoque socio critico no solo es compatible con
las ciencias naturales y aplicadas, sino que a la par, “es un puente que haria posible la

construccion del conocimiento transdisciplinaria y multifacéticamente” (Cristancho, 2017, p.

212).

Para llevar a cabo dicho enfoque de forma efectiva se debe tener en cuenta primero; el estudio
del poder, entendido como una condicion existencial, “las formas como los seres humanos lo
asumen, lo disputan y lo ejercen y sus condiciones de posibilidad” (Cristancho, 2017, p. 214),
pues desde los estudios culturales® los conceptos de hegemonia y determinacion son claves
para el estudio del poder como expectativa analitica y segundo; el territorio, “que nos
permiten pensar en las relaciones entre los distintos seres que habitan el planeta” (Cristancho,

2017, p. 214).

Segiin Cristancho (2017), “Estas categorias analiticas operan una resignificacion de la
emancipacién para ser entendida como empoderamiento, concepto que se diferencia de
categorias como aplicacion, intervencion y asistencia social, propias de otros enfoques e
intereses” (Cristancho, 2017, p. 214), es asi, que el enfoque socio critico no es objetivo, pero

tampoco subjetivo, es mas bien “una produccion material, social y cultural anclada en el

15 Tema que se desarrolla en otro capitulo de la presente investigacion
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contexto historico; (...) por eso su método seria un trabajo sociocultural con mirada historica

como produccién cultural y material en permanente discusion intersubjetiva o constante

(auto)critica epistemologica y politica.” (Cristancho, 2017, p. 215).

Para el caso, Cristancho (2017) propone tres condiciones de posibilidad para hacer efectivo

el enfoque socio critico y al cual trata de regirse este trabajo

1.

“el estudio de y el posicionamiento frente a las condiciones sociales, culturales y materiales
de la investigacion”: De alli nace entonces la inquietud por la cultura politica, los estudios
culturales, la television y su emergencia en el contexto cultural colombiano y por supuesto
del sujeto, tratando de otorgar a este un papel primordial en la sociedad y su posicién frente
a otros sujetos, consuman o no narco-producciénes televisivas

“la construccion del conocimiento transdisciplinariamente, lo que implica no sélo integrar
(...) las ciencias sociales y humanas, sino comprender que sus fronteras son artificiales” Por
€s0, €s importante en esta investigacion,entender el contexto histérico y social de la escuela
de Franckfurt, pues el periodo de alguna manera es subvalorado por los Frankfurtianos y su
teoria critica, se da precisamente por como se abordaron los medios, especialmente la
television para generar y promocionar propagandas xenofobas y de odio, que quiza de haberse
tratado de otra manera (0 hasta pensar en si no hubiese existido), o haberse reflexionado desde
otros saberes, hubiera generado otro tipo de historia y hasta reflexiones que hubieran
permitido emancipacion social y no la cruda historia que hoy se conoce y en ocasiones hasta
se repite por un lado, y por otro, la mala propaganda que aun parece otorgarse a la television,
desconociendo otro tipo de culturas y en ocasiones haciendo ver a los diferentes dispositivos
tecnoldgicos como enemigos sociales.

La construccion multifacética de los seres como sujetos: Entendiendo a cada uno de los
sujetos como miembros de la sociedad en periodos determinados y por tanto objeto de estudio

en cada uno de los ambitos cientificos, sociales y humanos.

Finalmente, para Pérez (2009) debe ser claro que este tipo de enfoques de ninguna manera

puede ser neutral, sino que deben sostenerse posiciones politicas respecto a una institucion

escolar 0 a un contexto especifico para ser trabajados, sometidos a criticas y a escrutinio

publico, debe ser reflexivo y creador, ademas de abierto a las posibles consecuencias de

potenciar el libre desarrollo, por tanto;
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Se transforma la realidad porque este proceso de interacciones innovadoras requiere nuevas
condiciones sociales, nueva distribucién del poder y nuevos espacios para ir situando los
retazos de nueva cultura que emergen en el aula. Como todo proceso de cambio conduce
inevitablemente a enfrentamientos polémicos, dentro de una realidad plural cuyo desenlace,
aunque imprevisible, sera obviamente una modificacion de la realidad. (Pérez, 2009. P. 44)

2.2. Los Participantes

La investigacion se desarrolla en la ciudad de Bogota D.C. Se toman en cuenta dos contextos
particulares, el primero de ellos corresponde a estudiantes de basica y media del Colegio
Torquigua Fe y Alegria IED ubicado en la localidad 10 de Engativa y el segundo, personas
jévenes adultas, profesionales en distintas disciplinas y habitantes de la localidad 10 de
Engativa y 9 de Fontibon, para lo cual es indispensable caracterizar sus particularidades, y
en donde por fines practicos, se describiran sus generalidades y para el caso del primer grupo

algunas particularidades.

2.2.1. Caracterizacion Grupo 1 (GF1)
El grupo focal numero 1 (En adelante GF1) corresponde a estudiantes del Colegio Torquigua
Fe y Alegria IED, todos habitantes de la localidad de Engativa, la poblacién objeto de estudio
se encuentra posicionada en estratos socioeconoémicos 1y 2. Curiosamente los méas pequefios
(estudiantes de grado quinto y en adelante GF1-P) cuentan con familias completas, es decir,
mama papa y hermanos y por lo menos un miembro adicional a ellos como algin tio o tia y/o
abuela, mientras que el grupo de estudiantes de undécimo grado (En adelante GF1-G), s6lo
cuentan con su mama y entre uno y tres hermanos, excepto una de las participantes, quien

cuenta con su nucleo familiar completo, es decir, mama4, papa y hermana.

De los dos grupos seleccionados, Ilama también la atencion que s6lo dos de los nifios, y del
grupo GF1-P viven en casa familiar (uno en casa de la abuela materna y otro en una casa que
aun estan pagando), mientras que los otros 10 participantes viven en casas 0 apartamentos

tomados en arriendo.
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En el caso del GF1-P, los padres y madres de cuatro de ellos trabajan, los padres en empleos
como la construccion (maestro de obra independiente) y otro ayudante, mecénica automotriz
(taller propio en casa) y conduccion (empleado del SITP), mientras que las madres son
empleadas de empresas como operarias, costureras y servicios generales, y en los dos casos

restantes, las madres no trabajan y los padres son empleados (desconociendo exactamente en

queé).

Para el caso del GF1-G, en el unico hogar funcional la madre trabaja en un comedor
comunitario como ayudante de cocina, las otras son empleadas (desconociendo en que
laboran) y el Unico padre presente trabaja como vendedor en una empresa de repuestos

automotrices.

De GF1-P, ninguno manifiesta conocer el grado de escolaridad exacto de sus padres, mientras
que en el caso de GF1-G, se sabe que tres de las madres son bachilleres, una es técnica en
secretariado ejecutivo, pero no lo ejerce, otra estudiante de administracion de empresas y otra

con primaria incompleta

Es importante también mostrar que las familias de los padres tanto de GF1-P y de GF1-G
provienen de familias inestables en donde en la mayoria de los casos, las madres, es decir las
abuelas de los entrevistados eran madres cabeza de hogar y en las cuales se conformaron
nuevas uniones, sus hijos fueron criados en su mayoria por los abuelos 0 hermanos mayores

y la generalidad es que todos fueron padres aun siendo muy jovenes.

De la misma manera, excepto en dos de los casos de las madres que no trabajan, el
acompanamiento a los estudiantes es casi nulo, pues estdn a cargo de una vecina que “les
echa ojito” a rato y sus padres los acomparian solo los fines de semana, pero con poco acceso
a cualquier tipo de recreacion, excepto a dos de las nifias pequefias quienes argumentan
salidas a cine, a parques y a estadias ocasionales donde algun familiar que vive fuera de la

ciudad.
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En cuanto a la manera en cOmo viven, es curioso notar que segun el GF1-P, cuentan con todo
lo necesario y hasta lujos que ellos consideran sagrados como el televisor, al menos un
computador y lo méas importante, internet, pero al preguntarles si tenian por ejemplo juego
de sala o comedor, los seis responden que si tienen comedor, pero cuatro de ellos que no
tienen sala, solo una de las nifias tiene cuarto propio, mientras que los otros duermen con
alguno de sus hermanos y uno de ellos con un tio. Para el caso de GF1-G, estdn conformes
con la manera de vivir, pero segin ellos se aspira a mas y se pudiera tener mas, una
adolescente manifiesta dormir con su hermana, mientras que de los hombres, dos de ellos
duermen en cuarto propio, uno de ellos con su madre (por gusto y costumbre segun él) y los

dos restantes con alguno de sus hermanos.

Con respecto a la satisfaccion del barrio donde viven, todos manifiestan estar conformes,
excepto dos de los adolescentes, pues segun ellos nada del barrio les agrada y estan ahi porque
les tocd. Todos critican sus vias de acceso, la suciedad que se ve en las calles, el mal servicio
de transporte publico (incluido transmilenio y sus alimentadores que aparte de costoso les
hace realizar transbordos) y el mal estado de los parques cercanos, ademas de feos y aburridos
porgue no tienen nada mas alla de lo comun (refiriéndose a la cancha de microfdtbol).
Manifiestan ademas que la inseguridad es constante y que esta cundidos de “fieros'®”, que
aungue no los roban a ellos, si se sabe que roban a los transelntes descuidados, trabajadores
y el que les paga sin darse cuenta, segun ellos, son también consumidores de al menos

marihuana y borrachos los fines de semana.

2.2.2. Caracterizacion grupo 2 (GF2)
Seis personas en total, uno de ellas de género masculino y cinco de género femenino, grupo
focal comprendido entre los 30 y 36 afios de edad, habitantes de localidades con barrios entre
estratos dos, tres y cuatro. EI 100 % del grupo, ex alumnos de colegios distritales de Bogota,

él con un técnico en sistemas terminado y dos carreras iniciadas (ingenieria eléctrica,

16 Personas con caracteristicas parecidas como andar inmerso en grupos de consumidores, pandillas,
con navajas en sus bolsillos, ropa ancha y vocabulario fuerte, generalmente habitantes de barrios en
condiciones de vulnerabilidad
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ingenieria electrénica) y una tercera iniciada y en curso (ingenieria de sistemas), para el caso
de ellas, cuatro cuentan con una carrera profesional culminada (tres licenciadas y una
contadora) y en la actualidad, todos la ejercen o por lo menos trabajan en algo relacionado

con sus estudios de pregrado, la otra proximamente administradora de empresas.

En algin momento de su vida todos consumidores de producciones televisivas relacionadas
con contenido narco y segun ellos, en la actualidad novelas desechadas y con contenidos
absolutamente violentos y con escasas ensefianzas, excepto la investigadora del presente
trabajo que en ocasiones ve capitulos o al menos el inicio de las mas recientes (2017,
principios de 2018 y en la actualidad (2019), para el caso, las mufiecas de la mafia 2 con

fines investigativos.

En cuanto a los padres de GF2, todos vivos y con matrimonios aln solidos excepto dos de
ellas, en donde sus padres se separaron cuando aun estdbamos en época de colegio y en ambos
casos por infidelidad del padre. Con respecto a su educacion, unos cuantos con primaria
incompleta (tres de los padres), el resto con bachillerato terminado, en cuanto a las madres,
todas con bachillerato culminado, excepto una quién apenas cuenta con primaria incompleta
y una de ellas con un técnico en secretariado ejecutivo bilinglie sistematizado y quien

culmind sus estudios cuando ya habia pasado los cuarenta afios de edad.

Todos fueron empleados por largo tiempo, excepto dos de las madres quienes dedicaron todo
el tiempo a labores del hogar y por supuesto al cuidado de sus hijos y tres de los padres
trabajadores independientes, un duefio de un restaurante, otro como maestro de obra y el

ultimo, con un negocio propio de alquiler de lavadoras.

Llama la atencidn que la historia de todas, coincide con la ebriedad de sus padres cuando ain
eran infantes (excepto dos, una quien sigue viendo a su papa ebrio todos los dias y otra quien
vio beber a su padre hasta casi el Gltimo dia de su vida), en el caso de él, dice pocas veces

haber visto a su padre con una botella en la mano y cuando lo veia, era en eventos sociales.
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Todos siempre vivieron con su nucleo familiar completo, excepto una de ellas quien hasta la
separacion de sus padres vivié en casa de su abuela, acompafiada de tios, primos y por
supuesto su familia, mientras que la otra hija de padres separados, decidid vivir con su padre.

En la actualidad, él, y dos de ellas son casados (correspondientes al segundo grupo de
encuestados) y de las tres restantes, una vive en union libre, una es madre soltera y otra es
soltera, las dos ultimas todavia viven nn casa de mama y papda y los cuatro restantes en casa

0 apartamento propio y todas las comodidades que se puedan tener para habitar un hogar.

En cuanto a lo que consumen en el medio televisivo, estdn como protagonistas las series de
canales extranjeros actuales (como Game of thrones y The walking dead), todo tipo de
peliculas extranjeras presentadas en canales de television paga. Un gusto particular de una
de ellas son los realityes emitidos en MTV en donde prima el morbo, el conflicto entre sus
participantes y el sexo desbordado y explicito y, otra de ellas tiene cierta atraccion hacia las
telenovelas colombianas, pero presentadas tiempo atrds, como por ejemplo café, en los
tacones de Eva y el dltimo matrimonio feliz y un general a todos los participantes les atraen

las peliculas del género comico y ficticio como el de los superhéroes y peliculas animadas.

2.3. Procedimientos

La investigacion se desarrolla en dos momentos paralelos, el primer momento, mediante
analisis a estudiantes del colegio Torquigua Fe y Alegria IED. Principalmente a estudiantes

de grado quinto y undécimo, que eran los que estaban a mi cargo entre el afio 2017 y 2018.

Se tomd como primer grupo focal a los estudiantes de grado quinto (GF1-P), tres nifios y tres
nifias entre los 9 y los 11 afios de edad y el segundo grupo focal (GF1-G), a cuatro
adolescentes masculinos y dos femeninos entre los 17 y los 19 afios de edad, en donde la
manera de indagar informaciéon fue Unicamente de forma verbal, buscando informacion
acerca de que producciones relacionadas con contenido del narcotrafico consumian, porque

la consumian, con quien la consumian, que significaba para ellos dichas producciones y
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cuéles eran las relaciones personales o familiares que entablaban con sus allegados acerca de

las tematicas vistas

El segundo momento cont6 con GF2 (adultos) y subdivido a la vez en dos grupos focales el
primero conformado por 3 personas de género femenino y el segundo, por tres personas, un
hombre y dos mujeres, en el cual se incluye la investigadora del presente documento, todos
entre los 30 y 36 afios de edad.

Para este segundo momento, la metodologia fue disefiada en 5 etapas:

1. Por medio de una entrevista semiestructurada disefiada para la recoleccion de datos
tanto cuantitativos como cualitativos, en donde se buscaba resolver la concepcion
inicial que se tenia sobre algunas de las narco-producciones televisivas emitidas en
los canales nacionales, que tantas producciones de este tipo habian sido vistas, si
recordaban situaciones o cosas puntuales tanto de las producciones como de sus vidas

y que importancia pudieron tener o tienen en sus vidas actuales.

2. En donde se les solicité a cada uno de los participantes que realizaran un escrito en
donde plasmaran cual habia sido la narco telenovela que mas impacto le habia
causado (o por lo menos la que méas hubiera visto y que mas hubiera disfrutado), por
qué le habia impactado, qué edad tenia cuando la vio, si recuerda que pensaba y que
vivia en ese momento, por qué la veia y que piensa en este momento de dicha

produccion.

3. Se someti6 a cada uno de los participantes (organizados en los dos grupos) a ver dos
videos, el primero con los intros o canciones de inicio de algunas de la narco
producciones televisivas de mas alto rating en el pais y todos los intros organizados
por afos, desde pandillas guerra y paz (1999), la viuda de la mafia (2004), sin tetas
no hay paraiso (2006), el cartel de los sapos (2008), las mufiecas de la mafia (2009),
el capo (2009), Rosario tijeras (2010), Escobar, el patrén del mal (2012), sin senos
no hay paraiso (2016), Sobreviviendo a Escobar. Alias JJ (2017) y, sin tetas si hay
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paraiso (2018). El video tiene una duracién de 14 minutos, 54 segundos y al final trae
una lista de otras 13 narco-producciones emitidas entre 1999 y 2016. Alli lo que se
hizo fue grabar las actitudes y comentarios de cada uno de los participantes y casi que
obligarlos a ver la totalidad del video, pues fue recurrente el “ya me sé lo que sigue,

entonces el siguiente”.

Un segundo video con algunos de los promocionales de narco-producciones
televisivas emitidas tiempo atras, teniendo en cuenta que dichos promocionales traian
en su contenido algo de la trama de la produccion, asi como algunas imagenes
impactantes y de suspenso que motivaban y al parecer ain motivan ciertos sectores
sociales a ver la produccion. Los videos expuestos fueron de producciones famosas
como cuando quiero llorar no lloro (o mas conocida como los Victorinos) (1991),
correo de inocentes (2011), nuevamente las mufiecas de la mafia (2009), ademas
porque fue vista por todos y aln hay apodos que permanecen dentro de nuestro grupo
de amigos y con la fiel intencion de recordar algunas cosas vividas, vocabulario ain
usado y las mdltiples situaciones que se presentaron en aquella época por los
integrantes de las encuestas en la cual se vio la produccidn, tres caines (2013), el capo
2 (2012), y el capo 3 , Sobreviviendo a Escobar, alias JJ (2017), porque
recientemente habia terminado y era indispensable para la investigacion reconocer si
habia sido vista, que se pensaba y cémo se percibia en este justo momento de la
produccidn y otras producciones en ese momento proximas a salir y promocionadas
para el 2019, como sin senos si hay paraiso 3, el capo 4, el capo (la pelicula) y las

mufiecas de la mafia 2.

Dialogar acerca de las producciones: Alli sélo se les pidié que expresaran que sentian
acerca de los videos vistos, cuales de esas producciones habian consumido, si
recordaban que pensaban en ese momento, qué piensan ahora y en que les ayudo o
como fue modificado su pensamiento, gustos, fijacién o rechazo hacia determinadas
personas (protagonistas y/o conocidos), si seguian consumiendo este tipo de
producciones televisivas y que pensaban en la actualidad de este tipo de producciones

con lo que pasa en el pais, de si aportan en algo o en definitiva es perder el tiempo.
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Lo anterior permite entonces realizar un contexto cultural y politico en torno a la produccion
televisiva colombiana para entender y posteriormente analizar los hallazgos de la
investigacion y todo a partir de la llegada y la evolucion de la television en Colombia y por

tanto de los programas de interés que son producidos en el pais y sus posibles motivaciones.

Asimismo, se ve la necesidad de afrontar el contexto cultural y politico de la produccién
televisiva en el siguiente capitulo; este dara pistas acerca de como los programas televisivos
relacionados con contenidos sobre el narcotrafico se insertan en la television colombiana y a
su vez algunos de ellos inspirados en producciones literarias denominadas novelas del
sicariato, que exponen la vida tanto de nacotraficantes, como de prostitutas y sicarios, para

entrar en el contexto que permed al pais de dichas producciones.

Posteriormente se aborda el capitulo de regimenes audiovisuales que expone las maneras
como fueron abordados los participantes en esta investigacion, asi como la forma en que
dichas producciones se vuelven parte de su cotidianidad y de su cultura, en donde se trata de
analizar de forma detallada por medio de entrevistas semiestructuradas las posibles
subjetivaciones que dichas producciones promueven en los sujetos para posteriormente cerrar
con una pequefia reflexion y las conclusiones que tratan de responder a la pregunta de

investigacion.

3. CONTEXTO CULTURAL Y POLITICO DE LA PRODUCCION TELEVISIVA.

3.1. Latelevision en Colombia: Historia y antecedentes

En los afios 20 y gracias a los multiples avances tecnologicos de la época se comienza con
las primeras emisiones de television, pero es hasta los afios cincuenta que el mundo empieza
a adaptarse a este sistema y a darle uso a ese nuevo aparato que llegaba a los hogares,
inicialmente a blanco y negro (Fondo abierto de autores colombianos, 2015). Posteriormente
y en 1970 se logra desarrollar la television a color compatible, ya que anteriormente existia,

pero requeria de aparatos adicionales para lograr el color en la pantalla.
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Su expansion y el incremento masivo en los hogares abarataron su costo. Rapidamente fueron
mejorando los sistemas de television, se perfeccionaban las nuevas tecnologias y habia méas
canales y por tanto, mas productoras de programas de television (Fondo abierto de autores
colombianos, 2015). Asimismo, su evolucion fue muy rapida, aparece la television satelital
en la decada de los ochenta y se incorpora y expande ya para todo el mundo en 1990,

permitiendo ademas recibir la sefial de canales internacionales.

Para el caso de Colombia, ésta llega en 1954 gracias al General Gustavo Rojas Pinilla, quien
sofio durante muchos afos en traerla gracias a su paso por Alemania en 1936, cuando ain era
teniente y tenia por misién comprar municiones para la guerra que en ese entonces sufria el
pais con Peru y bajo las 6rdenes del entonces presidente Alfonso Lépez Pumarejo (Fondo

abierto de autores colombianos, 2015).

La idea inicial era clara y de caracter estatal, segun Rojas Pinilla, ésta debia responder a la
divulgacién cultural y a la educacion popular, con el fuerte objetivo de alfabetizar e ilustrar
al pueblo colombiano en donde ademas se encontré de esta el medio ideal para difundir la
imagen de las fuerzas armadas y por supuesto, su proyecto politico (Fondo abierto de autores

colombianos, 2015).

Inicialmente la television era del Estado y es hasta 1956 que se arrienda el espacio televisivo
a Alberto Pefiaranda junto con su esposa para dar paso a la primera programadora privada

Punch y posteriormente a Fernando Gémez Agudelo quien crea RTI.

Mas tarde y en la década de los sesenta y gracias a una fuerte crisis econdémica del sistema
de television nace INRAVISION (Instituto Nacional de Radio y Television), pero el Estado

sigue siendo el duefio del medio (Fondo abierto de autores colombianos, 2015).

Asimismo, nace el canal Teletigre para Bogota creado por Consuelo de Montejo, una popular
politica de la ciudad, luego se llamo canal 9, después Canal A y ahora Institucional. Posterior
a este llega Caracol televisién y en 1970 se establece el Canal 11 de television educativa

popular para adultos. Hacia mediados de los 80, INRAVISION pasa a manos del Consejo
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Nacional de Television y es a partir de 1985 que comienzan a aparecer los canales regionales
como Teleantioquia, Televalle, después conocido como Telepacifico y deméas (Fondo abierto
de autores colombianos, 2015).

En 1995, nace la ley 182 que bajo los cambios de la constitucion de 1991 limita al estado en

cuanto a la television, permitiéndole Unicamente regular y adjudicar espacios televisivos.

Dentro de la ley se establece, por ejemplo, que la CNTV, organo encargado del
funcionamiento del medio, no puede limitar los contenidos de los programas que van a ser
emitidos, sino Unicamente, sancionar a los medios que hayan violado la reglamentacion,
como por ejemplo las franjas horarias, que definen la audiencia a la cual deben dirigirse los

programas, o que no hayan respetado los principios constitucionales. (Pifieros, 2007, parr. 5)

Asi, en 1995 y bajo la presidencia de Ernesto Samper se crea la Comision Nacional de
Television (CNTV) (Fondo abierto de autores colombianos, 2015), posteriormente, en “1997,
se permitid la adjudicacion de frecuencias del espectro electromagnético a los canales
privados, RCN y Caracol, lo cual complejizo el sistema y hace més dificil la regulacion”
(Pifieros, 2007, parr. 5).

En 1997 ésta adjudica la licitacion de dos canales privados; Caracol y RCN television que
comienzan a funcionar en 1998 vy, posteriormente llegan otros canales regionales como
CityTV y Canal Capital, entre otros, quienes hacen entrar en crisis a los canales publicos 9 y
7 que para entonces eran canal Uno y A respectivamente, haciendo desaparecer importantes
programadoras como Tevecine, Punch, JES y Cenpro (Fondo abierto de autores colombianos,
2015). Finalmente el canal A desaparece y le da paso a Sefial Colombia institucional dejando
a los canales privados en la cuspide de la television colombiana y por supuesto a los canales
de television por cable.

Cabe sefialar que aunque eran muy recientes los nuevos canales nacionales, éstos desde sus
inicios comienzan a hacer importantes alianzas con reconocidas productoras y
programadoras televisivas internacionales, siendo la primera FOX Telecolombia, que en sus

inicios fue Producciones Bernardo Romero Pereiro, inaugurada en 1996, pero en 1999
101



adquirida por FOX International Channel, siendo esta una de las primeras alianzas televisivas
colombianas y la apertura a ver television de talla internacional, pero con otro tipo de

contenidos ya no tan romanticos o humoristicos.

Al respecto, Martinez (2013) sefiala que aquellas producciones televisivas que permitieron
el reconocimiento de los colombianos con amor y picardia estan casi desaparecidas, pues
segun manifiestan algunos libretistas de dichas producciones; se debe contar la historia del
pais y “el narcotrafico hace parte de nuestra historia”, es asi que se siguen contando historias
de amor pero mas reales a nuestro contexto y ademas, otro tipo de historias que muestran la
television sin censura, es decir, “contar historias del pais con libertad” marca la diferencia
con respecto a otros paises. Por su parte, Fiallo (2018), considerada como “la madre de la
telenovela” en la entrevista realizada por El Heraldo, habla con nostalgia de las telenovelas,
expresa que anteriormente se escribian libretos basados en las emociones y los sentimientos,

expresa ademas que las narconovelas hacen dafio y cita:

Si la novela de circo, Kassandra, triunfa, los productores dicen: “Ay, a la audiencia le gustan
las novelas de circo”. jPero no podemos escribir 16 novelas de circo! jNo podemos escribir
16 novelas con protagonistas ciegas! Y yo creo que vamos por mas de 16 novelas de narcos,

una detras de la otra, cuando ya esta saturada esa tematica. (Fiallo, 2018,)

Lo que de alguna manera nos permite inferir que las telenovelas relacionadas con contenidos
del narcotrafico son tan efimeras que ni siquiera le permiten a la audiencia detenerse a
analizar y entender el contenido, s6lo a vivirlo y consumirlo, o como diria Omar Rincon,
“Este boom de la narco-telenovela no significa que los colombianos seamos narcotraficantes
sino que hemos adoptado para la vida diaria su modo de pensar, actuar, sofar y expresar”

(Rincon, 2010, parr. 8), pues las narco-telenovela parecen ser un reflejo de nosotros mismos.
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3.2. Narcotrafico y Relaciones con producciones televisivas

3.2.1. Desde Betty, la fea més fea al paso de grandes producciones
En 1999 y todavia nacientes los nuevos canales privados colombianos, se realiza el
lanzamiento de “Yo soy Betty la fea”, una produccion colombiana que elevo el rating del
canal RCN y ademas mostro a las producciones del pais en todo el mundo como originales,
creativas y conjuntamente realizables a muy bajos costos, 1o que permitid al canal no so6lo
recuperarse de la crisis econdmica en la cual decian estar sometidos, sino que ademas, movio
las fibras mas sensibles del pais porque en ningin momento se desatan ejemplares de
violencia (al menos como la expuesta en narco-producciones televisivas), pero si, segin la
revista semana, se muestra “un interesante cuadro de la sociedad colombiana, con casi todas

sus grandezas y miserias™?’.

Era ademas una gran apuesta para el canal y para el pais por mostrar a una fea en un canal
que también debia ser la protagonista y por otro lado, con un contenido humoristico muy bien
realizado; la mujer fea, pero tierna e inteligente, los chismes de oficina, el tipo seductor y

gran cantidad de situaciones que parecen no ser ajenas a muchas personas del comun.

Su originalidad promovié la venta de sus libretos a mas de 100 paises, atrajo la llegada de
inversionistas extranjeros y con ellos la cadena norteamericana Telemundo de NBC
(National Broadcasting Company Incorporated), quien establece una alianza con RTI para
producir telenovelas en Colombia para el mercado hispano. Posteriormente llega FOX de
News Corporation quien adquiere la mitad de Telecolombia y luego Sony Pictures quien hace
lo mismo con Teleset, para realizar producciones de ficcion para todo el pablico del mundo
de habla hispana (Gémez, 2014).

Por otro lado, es importante mencionar que el canal UNO también tenia un rating elevado a
finales de los 90 con su famosa serie Pandillas, guerra y paz, patrocinada por FOX

telecolombia y presentada por RCN television quien adn no era un canal privado, pero

7' Sin autor. (2000). Betty, la nuestra. Tomado de https://www.semana.com/nacion/articulo/betty-la-
nuestra/42964
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inmediatamente después de su lanzamiento no duda en trasladar dicha serie a su espacio y
otras franjas de audiencia incluso mas extensas, es asi, que parece emerger entonces una serie
de producciones colombianas relacionadas con el narcotrafico y en su mayoria apoyadas por
productoras internacionales, y a pesar de que la produccién denominada Yo soy Betty la fea
no tiene este tipo de contenidos, es quien permite un reconocimiento internacional importante

a las producciones colombianas y por supuesto alianzas con programadoras extranjeras.

3.2.2. Breves antecedentes sobre el narcotrafico en Colombia, producciones

literarias y televisivas con contenidos narco

Hasta la década de los 70 Colombia era un pais reconocido a nivel mundial gracias a alianzas
comerciales relacionadas con la exportacion de productos agricolas, minerales, médicos y
posteriormente por la calidad del café. Es con el tiempo que este se va posicionando como uno de

los paises peor reconocidos y mas violentos del mundo (Henderson, 2012).

Como consecuencia de la guerra de Vietnam y promovidos por los migrantes mexicanos, en
los afios 60 la marihuana empieza a inundar las grandes ciudades de Estados Unidos gracias
al consumo de los movimientos juveniles pacifistas (también llamados hippies), pero muy
pronto el cannabis colombiano (punto rojo), gana fama y empieza a inundar también las calles
de Miami y New York (Atehortta, 2009), lo que genera un primer acercamiento al trafico de
drogas entre Colombia y Estados Unidos, pero es en 1977 que desciende su consumo para
dar paso a la cocaina.

“Para entonces, colombianos inmigrantes formaban parte de primitivas redes de distribucion
con cubanos y latinos que buscaban extender su influencia a todo el territorio norteamericano.
Sin embargo, no la fabricaban todavia” (Atehortaa, 2009, p. 62), es decir, no habia cultivos
ilicitos, ni laboratorios para procesarla, a lo que Diaz (2013) agrega que no solo se fue

comercializando, sino que paulatinamente se fue consumiendo.

Jaime Caicedo, “El Grillo”, figura entre los primeros narcotraficantes colombianos que

empez6 a fabricar y exportar cocaina. (...) se involucrd en el trafico de esa droga en forma
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artesanal y con pequefios envios en vuelos comerciales (...). La prosperidad del negocio lo
condujo a nexos con productores de Per( y Bolivia y a mejorar el camuflaje de sus remesas,
cada vez mayores, con la participacion de distribuidores norteamericanos. Su historia inspird
la pelicula “El Rey”, bajo la direccion de Antonio Dorado. Su muerte violenta simbolizo

también el inicio de las confrontaciones entre narcotraficantes. (Atehortda, 2009, p. 62.).

Cabe destacar, que Jaime Caicedo no fue el Unico, sino que lo siguieron los Hermanos
Rodriguez Orejuela y Pablo Escobar entre otros, quienes conformarian el cartel de Cali y el
cartel de Medellin respectivamente y alin en la actualidad siguen siendo inspiradores de
producciones televisivas colombianas, quienes permearon no solamente al pais de una
imagen negativa, influenciado también por politicos corruptos que accedieron a ser participes

de negocios ilicitos, ayudando a crear una imagen delincuencial a nivel mundial.

Para comienzos de los 80’s, aumenta el auge del narcotrafico y ademas “los colombianos
fueron representados en las peliculas y programas de television estadounidenses como los
traficantes de droga mas violentos y de mayor sangre fria, asesinos que disfrutaban usando
motosierras para ejecutar a quienes los contrariaban” (Henderson, 2012, p. 18 y 19), como
por ejemplo en las peliculas Romancing the stone / Tras el corazén verde (1984) y Delta

Force 2: The Colombian Connection (1990) entre otras.

Asimismo, pareciera emerger no solo productos cinematograficos y televisivos, sino a la par
un consumo ligado a lo narco que por supuesto no escapa a lo cultural, es decir, no sélo se
consumen productos mediaticos relacionados con el narcotréfico, sino a la vez imaginarios e
ideales que parecieran ir de la mano con filiaciones que reconfiguran y resignifican

identidades narcotizadas.

Se captura al publico con producciones que aun parecen ser elegidas por la mayoria, hay
cierta atraccion por la vida de los grandes capos, las mujeres de la mafia, el derroche de
dinero y para muchos autores, “son el reflejo de una realidad innegable, para otros son una
amenaza para los valores humanos y sociales ya que hacen apologia a una vida de crimenes,

prostitucion y degradacion” (Cisneros, 2014, p.1). Por su parte; Rincon (2009) comenta:

Lo narco (...) es también una estética, que cruza y se imbrica con la cultura y la historia de

Colombia y que hoy se manifiesta en la musica, en la television, en el lenguaje y en la

105



arquitectura (...), la narco estética es el gusto colombiano y también el de las culturas
populares del mundo. No es mal gusto, es otra estética, comln entre las comunidades
desposeidas que se asoman a la modernidad y solo han encontrado en el dinero la posibilidad
de existir en el mundo. (Rincon, 2009, p. 147)

3.2.2.1. Literatura

Gracias al boom latinoamericano de los afios 50 y 60, Latinoamérica se dio a conocer por sus
producciones literarias en donde no sélo brillaba el realismo magico (Pobutsky, 2014), sino
que a la luz de la época también nacieron las llamadas “novelas de dictador”. ES importante
mencionar que la época rompi6 con los moldes expresivos literarios narrados tiempo atras,
pues cambid el modo de narrar, se introdujo el habla vulgar, se jugaba con el tiempo y el
lector podia elaborar o incluso reescribir la historia; situacién que fascind y sedujo a los
lectores transnacionales, ademés de solidificar la imagen latinoamericana como cuna de

originalidad y de potencia intelectual.

Para el caso especificamente colombiano, nacia la literatura historica caracterizada por ser
carnavalesca, parodica y anacronica, éstas dinamizaban el discurso oficial de la historia y se
ficcionaban algunas figuras historicas relevantes, igualmente se narraban historias heroicas
y aventuras de los suefios de Colombia. Describen paisajes del caribe y de los Ilanos entre
otros, narran historias de mestizas y mulatas, de amores y desamores y se apela a una “cultura
de culturas” que muestra ademds una identidad Latinoamericana en donde convergen
diferentes razas. Se narra la patria boba, la guerra de los mil dias y hasta el frente nacional,
en donde no se homenajea a nadie, sino mas bien se pone en duda el heroismo y se caracteriza

la locura colectiva, el caos y el uso indiscriminado del terror (Montoya, 2009, p. 1-46).

Algunos autores sefialan que la causa de dichas producciones responde a la celebracién del
quinto centenario del descubrimiento de América, para comprender desde la ficcion literaria
la situacién politica y social que ha vivido el pais indagando desde la historia traumatismos
sociales. Se dice también que este tipo de novelas supera en gran manera novelas del
sicariato, narcotrafico y corrupcion politica por su estética literaria y que ademas no intentan

definir la decadente modernidad colombiana. Asimismo, este tipo de literatura recrea una
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realidad anterior a la del escritor y es una experiencia de tipo intelectual (Montoya, 2009, p.
1-46)

Por otra parte, es importante mencionar que con el tiempo cambio el rumbo de la literatura

latinoamericana, segun Pobutsky (2014),

El realismo mégico y las novelas totalizadoras dieron paso a la literatura de los barrios pobres,
vidas sin futuro, del realismo exacerbado en que se jugaba la existencia del ser humano y no
el mito de la humanidad. Llegaron textos impregnados de violencia, con perspectivas mas
micro que macro, historias de la vida fugaz, encuentros y desencuentros entre la clase
privilegiada y los rechazados, escenas de la vida facil ofrecida por el dinero narco, de
derroche, muertes, corrupcion, impunidad, y de la descomposicion del tejido social. Se
difundio el parlache y la estética narco con sus personajes representativos: traquetos, sicarios,

mulas, prepagos, y mujeres llenas de silicona. (parr. 3).

Lo que con el tiempo también se convirti6 en producciones televisivas cada vez mas
frecuentes, evidenciando de alguna manera el aprovechamiento de la television asociada con
productoras de talla internacional como una alternativa para narrar y contar historias de vida,
pero claramente ésta apoyada de producciones ya realizadas como es el caso de peliculas y

producciones literarias. Algunas de ellas se explican a continuacion.

3.2.2.2. Television

En Colombia las dos primeras producciones televisivas con contenidos relacionados con el
narcotrafico fueron EI divino, producida en 1987 y Cuando quiero no llorar no lloro (Los
victorinos) emitida en 1991, ambas inspiradas en producciones literarias, la primera
colombiana y la segunda venezolana. Es importante mencionar que, aunque dichas
producciones tuvieron buena acogida en la audiencia, estas no tuvieron tanto impacto por no
poseer contenido tan explicito y aunque los victorinos en algunas escenas mostraban
violencia, esta no era tan explicita como se ve en la actualidad, y ademas fueron emitidas con

distancias considerables de tiempo, situacion contraria a la actual.
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En el afio 2004, el canal RCN lanza la telenovela titulada La viuda de la mafia, inspirada en
la vida de Lorena Henao, quien era conocida como se titulo la telenovela y esposa del
narcotraficante apodado “El rey de la amapola” (Arosemana A, 2006), pero es desde el 2006
con la llegada de Sin tetas no hay paraiso (inspirada en el libro de Gustavo Bolivar, quien
ademas fue el libretista de Pandillas, guerra y paz) que parece emerger con mas frecuencia
el lanzamiento de dichas producciones, cada vez mas violentas, con alto contenido sexual y

con mayores inversiones por quienes las producen.

En 2008, Caracol Televisidon emite la produccién titulada El cartel de los sapos, mismo afio
en que el ex narcotraficante Andrés Lopez Lépez lanza su primer libro que lleva el mismo
nombre, siendo producciones como estas cada vez mas exitosas y con ratings mas altos,
seguidas de estas, siendo otras producciones muy importantes Las mufiecas de la mafia
(2009), El capo (2009), Rosario Tijeras (2010), Los tres Caines (2013), Pablo Escobar. El
patron del mal (2012), que ademas inspir6 la serie Narcos emitida por Netflix, Sin tetas si
hay paraiso (2016), Alias JJ (2017), recientemente Sin senos si hay paraiso 2, el regreso
(2018) y sin senos si hay paraiso 3 (2019), las mufiecas de la mafia 2 y préxima a salir el

capo 4y la pelicula del capo, entre muchas otras.

Cabe mencionar que algunas de esas producciones tuvieron segunda y hasta tercera
temporada (incluidas las mismas producciones pero con otros actores u otras versiones) y,
aunque al parecer gran parte del publico en general manifiesta descontento con algunas de

estas emisiones?®, dichas series siempre fueron exitosas, cada vez mas frecuentes y en la

18 Con la ley 182 de 1995 nace el espacio destinado para el defensor del televidente; “se establecid
legalmente como mecanismo mediante el cual las audiencias pueden presentar quejas y reclamos a
dichos canales. Sin embargo, sus funciones nunca fueron reglamentadas. Los defensores, en
consecuencia, se encargan de escuchar las quejas y reclamos de las audiencias, y de crear mecanismos
para conocer la opinién de los televidentes sobre la programacion del canal. Sin embargo, al ser
empleados del canal y no funcionarios estatales, los defensores no cuentan con la independencia
necesaria para ejercer una labor de vigilancia y regulacion que resulte en el beneficio de los
ciudadanos y no de los canales mismos” (Pifieros, 2017, parr 6). Es asi que por ejemplo medios como
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actualidad cuentan con gran cantidad de actores extranjeros y sin importar la franja de

audiencia, su rating es importante.

3.2.2.3. Franjas de audiencia.

Se puede decir que las franjas de audiencia es lo que permite a los grandes canales de
television aumentar o disminuir la demanda de lo que se quiere emitir, para el caso de
Colombia y segun la ANTV, el estandar fragmenta el dia en cuatro franjas de

audiencia conocidas como:

- Day Time que inicia a las 6:00 a.m. y termina al mediodia.
- Early Fringe, que va entre las 12:00 p.m. y las 7:00 p.m.
- Prime Time, que se fija entre las 7:00 p.m. y 10:30 p.m. es considerado el horario de

méaxima audiencia.

Las dos orillas en su articulo denominado “Caracol y RCN, no mas a su cultura de narconovelas”
pide de forma directa apagar el televisor mientras se emiten dichas producciones; Expresa que no
solo se exalta e idolatra el trabajo de los narcotraficantes, sino que a la vez se denigra la imagen del
colombiano en el exterior gracias a la excelente labor de los canales privados del pais, pues a los
migrantes se les reconoce como personas peligrosas, narcotraficantes, traquetos y prostitutas entre
otras tantas denominaciones que suelen dejar este tipo de producciones, tanto asi que hasta se

preguntan si Colombia en verdad no tiene otras realidades que mostrar .

Otros medios informativos como por ejemplo Revista Semana, El Tiempo y hasta el defensor del
televidente, reciben mdltiples quejas y disgustos no solo de sus propios escritores, sino de la
audiencia, quienes manifiesta descontento hacia estas producciones por el alto contenido de violencia
y el alto contenido sexual que también es bastante explicito en algunas escenas, sin embargo, parece

gue por mucho se cambian son las franjas horarias.

Para ver algunos datos exactos de insatisfaccion, ver

http://www.elcolombiano.com/historico/la gente le dice no a las narconovelas-JWEC 80801 en

donde se entrevistan a personas en la calle y se muestran cifras de descontento por el contenido de
dichas producciones.
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- Late Fringe, desde las 10:30 p.m. en adelante.

Para el caso colombiano, la Ley 335 de 1996, en su articulo 27, establece que, para la correcta
prestacion del servicio publico de television, la franja comprendida entre las 7:00 a.m. y las

9:30 p.m. debera ser para programas aptos para todos los publicos.

Cabe aclarar que el Prime Time, mejor conocido como horario triple A es el de mayor
importancia para cualquier cadena televisiva ya que es el que genera mayor audiencia y por
supuesto mayores ganancias a las productoras y generalmente es en este horario en donde se
han emitido la mayor cantidad de producciones con contenidos relacionados con el

narcotrafico, por lo menos en los Gltimos afios para el caso colombiano.

De la misma manera, es el horario en donde se retnen las familias para compartir tiempo y
dialogar sobre lo sucedido en el dia, asi como para consumir productos televisivos, es asi que
una vez expuesto el contexto de la television y algunas de sus producciones en Colombia se
hace un analisis de las audiencias intervenidas desde los regimenes audiovisuales y éstas
siempre atravesadas por la cultura, la cultura politica y los estudios culturales en el marco del

sujeto y la subjetividad.

4. REGIMENES AUDIOVISUALES

4.1. Los Hallazgos: Entre la Mendicidad, la Tolerancia Infinita, el Chiste y la Chanza

La investigacion se divide en dos grupos, el primero de ellos compuesto por GF1-P, para
referirse a estudiantes de quinto y GF1-G, para hablar propiamente de los estudiantes de
grado undécimo, todos ellos estudiantes de colegio. El segundo grupo, GF2 a quienes se
llamaréan adultos y en ocasiones amigos, también se subdivide en dos grupos “el primero”,
conformado por tres mujeres adultas y “el segundo”, conformado por una pareja de esposos

y la investigadora del presente documento.
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Los dos grupos fueron intervenidos entre el 2017 y 2018 y los resultados se muestran a
continuacidn, primero pasando por la historia de cobmo se llega a ellos y segundo, exponiendo
las categorias que son de interés, para el caso, La cultura politica, los estudios culturales y la
television, todos ellos enmarcados dentro de los regimenes audiovisuales de la subjetividad
del sujeto y a su vez subdividido en categorias como relaciones del sujeto con el cuerpo,
relaciones de poder, expresiones, acentos y vocabulario y, lo cultural, lo social y lo politico,
que aunque parezcan temas aislados o por lo menos con diferentes subtitulos en esta
investigacion, es imposible separarlos, por tanto se cruzan y se confunden en momentos

determinados, pero finalmente daran respuestas a la pregunta de investigacion.

Es asi, que para el afio 2017 y recién iniciado el afio escolar, se busco el aval de las directivas
del colegio Torquigua IED, por medio de permisos para poder realizar la investigacion y
aunque un poco complicado, la indicacion de la rectora del momento fue pasar una serie de
cartas explicando el motivo de la investigacion y un compromiso, en donde se asumiera dejar
un documento escrito con los hallazgos encontrados al finalizar la investigacion y una
posterior socializacion con el cuerpo docente, a la cual me comprometi, fue en ese afio que
busqué a uno de mis grupos focales, gracias a la cercania que tenia con los estudiantes (afio

en que cursaban cuarto y décimo grado respectivamente).

Inicialmente se buscaba ganar la confianza de algunos estudiantes, conocer sus caracteristicas
personales y familiares, gustos, tendencias y posibles formas de vida, para posteriormente
indagar y profundizar acerca de los productos culturales que consumian (especialmente
television), como los consumian, con quien los consumian, cuando los consumian y si tenian
algun tipo de limitacion para consumirlos, conocer un poco de su contexto, sus historias de
vida y todo aquello que pudiera dar pistas para saber que ese grupo focal fuera el correcto y

que con el tiempo se pudiera contar con ellos y por supuesto con el apoyo de sus padres.

Fue asi que se pudo descartar cierto grupo de estudiantes (de los méas pequefios), pues algunos
de ellos al comentar en casa lo hablado en la institucion con la docente, manifestaban
descontento y quiza de mi parte otro tipo de intereses (que aln son desconocidos) y en

algunos casos particulares el interés de sus acudientes parecia ir con fines economicos, los
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cuales no estaba dispuesta a asumir y, por otro lado, fue imposible acercarme a algunos nifios
porque evadian el tema, no consumian producciones en cuestion o simplemente no les
generaba confianza para entablar conversaciones diferentes a las normalmente asumidas

dentro del aula.

En el caso de GF1-G, fue mas facil, pues casi que exigieron “ir al grano” y explicarles el
interés por dichos cuestionamientos que cada vez generaban mas cercania y empatia. Asi, se
les explicd el interés real por conocer sus gustos o inquietudes hacia producciones televisivas
relacionadas con temas del narcotrafico y aunque el grupo inicialmente parecia superar las
30 personas, poco a poco estas fueron desertando y dejando inquietudes vacias hasta quedar

con 6 personas que estuvieron casi siempre dispuestas a colaborar.

Descubrirlos y poder contar con este grupo no fue dificil, pues al escuchar sus conversaciones
diarias con compafieros (con o sin culpa) permitian entre tantas cosas, descubrir qué

programas televisivos veian la noche anterior.

Entre la parrilla comentada estaba Colombia Next Top Model y Los Morales emitidos en
Caracol television y paralelamente El comandante transmitida en RCN television, para esta
ultima era mas usual escuchar a docentes hablar de dicho programa que a los mismos
estudiantes y aunque dichas producciones no eran el interés de la investigacion, si permitio

hablar de otro tipo de producciones emitidas tiempo atras, pero con GF1-G.

Originalmente, la Unica produccion que decian recordar (y a medias) era El capo, muchas
nifias por el protagonista (Marlon Moreno) y los nifios por las armas y las mujeres, no
recordaban a muchos actores, pero si, muchos de los apodos que estos solian tener, por lo
cual la informacién se volvia valiosa, ademas porque todos aseguraban haberla visto, pues
segun ellos, “no habia nada mas que ver” y se emitia en la hora en donde todos estaban

reunidos en familia, lo cual lo convertia en un plan.

Con el tiempo, menos timidos y después de escuchar un sinfin de producciones nacionales y

extranjeras (sobre todo realitys), se pudo notar que comenzaron a recordar producciones
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como la nifia (emitida en 2016) y la mas reciente y de interés sin senos si hay paraiso (emitida
entre 2016 y principios de 2017), tanto GF1-G como GF1-P hablaban de ella, pero de ahi no
se pudo pasar, excepto en uno de los estudiantes de grado décimo que decia tener en su cabeza
imagenes de Escobar, el patrén del mal y algo de los Castafio (Tres caines), pues eran
producciones que veia en compafiia de su familia y que al pasar el capitulo, esto se convertia
en una disputa entre adultos, quienes discutian acerca de lo que parecia ser la historia del
pais, pero desafortunadamente no se recordaba mucho del contenido de ninguna produccion
(o por lo menos la trama de la serie), excepto para las nifias (tanto grandes como pequefias),
quienes recordaban de manera puntual a Catalina y a sus amigas (de sin senos si hay paraiso
y que estaba por finalizar) y de sin senos no hay paraiso, version posterior a sin tetas no hay
paraiso, misma, trama, diferentes actores y emitida en 2016).

En cuanto a la produccidn de interés emitida en el momento, estaba Alias JJ, presentada por
Caracol television y proxima a finalizar, curiosamente los mas pequefios la veian, pero no les
interesaba mucho o al menos eso era lo que manifestaban y aunque los grandes, sobre todo
de género masculino casi que no se la perdian, no recordaban sus inicios y la trama para ellos
era fiel muestra de la realidad del pais y generaba polémicas en sus familias al ver la

produccion y motivo de conversaciones con sus amigos o compafieros de clase.

Para el 2018, la rectora quien habia dado el aval el afio anterior para preparar la investigacion
ya no se encontraba en la institucién y al solicitar la continuidad de la misma, ésta fue negada
por la nueva rectora, pero el proyecto permanecio en silencio, aunque solo para las directivas
del plantel, pues se les explicé a los estudiantes que habia algunos problemas técnicos y que

solo podriamos hablar de nuestros temas en privado.

Para el caso, se dio continuidad retomando Alias JJ, pero para sorpresa, esta produccion
estaba casi que olvidada por completo, si acaso se sabia que dicha produccion era la que le
hacia honor a “Popeye”, que este era la mano derecha de Escobar y que gracias a sus
denuncias y colaboracion con la justicia estaba libre, pero la trama habia sido olvidada y
hasta sus personajes, el recuerdo méas vivo era el vocabulario usado y replicado

constantemente por los estudiantes con o sin produccion al aire y algunos apodos que adn
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permanecian o nombres ficticios que solian darse entre ellos para referirse a alguno de sus

compafieros.

En ese momento se presentaba Sin senos si hay paraiso 2, y aunque GF1-G la veian en
algunas ocasiones, era casi un plan para GF1-P hablar de dicha produccién, imitaban las
frases expuestas, los acentos y hasta algunas escenas jocosas y picantes, las nifias sufrian por
lo sucedido con algunos de los protagonistas y los nifios solo la comentaban, unas veces con
euforia y otras tantas de manera normal y como parte de la cotidianidad. Comentaban los
capitulos, adelantaban a quienes habian perdido la emision de la noche anterior o

simplemente se ponian al dia gracias a internet.

Posteriormente comienza La reina del flow y aunque la trama trae implicitos temas
relacionados con el narcotrafico, ninguno de los estudiantes lo puede percibir y la ven mas
como una produccion ficticia en donde se pueden cumplir los suefios y en donde los buenos

siempre triunfan.

Asi, ya con su confianza y la plena seguridad de que serian un grupo estable en la
investigacién, se comenzo6 a ordenar la informacion que realmente era de interés y toda
relacionada con narco producciones televisivas, con la condicion de que fueran colombianas

y emitidas en los dos canales nacionales privados dominantes.

Como era poco probable contar con el aval de la institucién, todo lo que se pudo averiguar
fue de manera informal y siempre verbal, los espacios fueron los pasillos de la institucion, en
la “sala de informatica”, propiamente en los descansos y en algunas ocasiones en la puerta

de la institucién y al culminar la jornada escolar.

Muchas veces fue muy complicado contar con su tiempo y era casi que obligatorio mendigar
su compairiia, anécdotas y posiciones subjetivas sobre todo para GF1-G, dificil ademas aplicar
una encuesta formal (ademas porque posiblemente perdia su atencidn e interés), grabarlos (al
Menos con su autorizacion y sin levantar sospechas en la institucion) y menos aspirar a que

realizaran un escrito sobre lo que interesaba a la investigacion.
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Se aprovech0 entonces de gran manera el espacio que se tenia dotado de computadores, pues
en ese tiempo compartido y en algunas ocasiones se les permitia ver algunos capitulos y hasta
“investigar” (segun ellos) acerca de la historia de cada produccion de interés, por lo cual se
disefiaron unas preguntas claves que parecian dar pistas sobre lo que se queria averiguar para
ver y escuchar las particularidades de cada sujeto investigado y posteriormente analizarlo y

contrastarlo con la teoria.

Cada ocasion requeria contar con cada uno de los dos grupos seleccionados y entablar
conversaciones en torno a las producciones televisivas. Era dificil no intervenir en sus
comentarios y dejarlos expresar libremente y para el caso de GF1-G, escuchar su vocabulario
se tornaba incomodo, pues las palabras soeces primaban y en muchas ocasiones tendian a

confundir el espacio de clase para manifestar cosas que se salian del campo académico.

Fue entonces cuando se hizo necesario crear relaciones de empatia, en donde cada quien
respetara sus posturas y dejara expresar al otro, estuviera o no de acuerdo, era clave ademas
notar que aungue todos veian Sin senos si hay paraiso, sus posturas eran variadas, parecia
que los de género masculino se interesaban por las historias de los hombres y las de género
femenino, por las historias de las mujeres plasmadas en la pantalla, todos sentian cierta
afinidad con algunos de los personajes y hasta expresaban sus odios por los que parecian ser
los enemigos de los protagonistas. Alli se pudo asociar el papel de las audiencias y
efectivamente la falta de pasividad de la que habla Hall (1979), pues cada uno parecia tener

una interpretacion diferente de lo que se mostraba en la pantalla.

Era entonces interesante ver como ellos asociaban lo visto con sus propias vidas y
experiencias, generalmente familiares, pues en algunas ocasiones se pudieron conocer
historias de vida que aunque no pertenecian propiamente a la investigacion, si permitio verlos
como seres sensibles que se afectan por la situacion del pais y por otras que aunque parecen
ficticias, si dan cuenta de la realidad de la mujer y de las dificiles condiciones econdémicas
que aquejan a este tipo de poblaciones, pues “su pobreza”, tal como ellos lo manifiestan, si

los llevarian a hacer cosas parecidas a las expuestas en la pantalla para sacar a “sus cuchos
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adelante” y a sus hermanos para el caso de GF1-G, mientras que para GF1-P, era impensable
porque siempre hay otras opciones y otras maneras de conseguir dinero como por ejemplo,
vender en los buses o en las esquinas cualquier tipo de producto o refugiarse en algin familiar

quienes segun ellos, no dudaran en ayudarlos.

Asimismo, se pudo entender que era indispensable entender algo de su contexto (Engativa
pueblo y aledafios) y se pudo ver que sus abuelos eran casi que pobladores iniciales de la
localidad, se hablaba que antes existian oportunidades de trabajo y de un buen vivir, pues
eran campesinos que casi siempre habian vivido alli o por lo menos venian de otras zonas en
donde se podia cultivar como hace algun tiempo en la misma localidad, manifiestan que las
historias de sus abuelos (bisabuelos también incluidos) revelan que les tocaba largas horas
de camino y que se asentaban en las fincas que aun mantenian zonas de ganaderia y cultivos
de arboles frutales, principalmente cerca al humedal, razén que los hizo asentarse alli y con
el tiempo construir “ranchitos” o vivir en lugares que les permitiera estar cerca a sus trabajos,
lo que permiti6 descubrir que ninguno de los estudiantes de los grupos seleccionados habian
vivido en un lugar diferente a los alrededores de la institucién en la cual laboraba en ese

momento.

En el caso GF2, conformado por seis participantes en total, se debe decir que contar con ellos,
no fue nada dificil, pues aunque el grupo pudo ser mucho mas grande de lo que emergid, se
contd con las personas mas allegadas a la investigadora, de total confianza y aquellas que al

comentarle el proyecto, no dudaron en aceptar su participacion®.

19 Es importante mencionar que inicialmente se querian tomar grupos focales de estratos
socioecondmicos diferentes y, todos ajenos a la misma investigadora. Fue el director de tesis quien
permiti6 entender que algo de este proyecto forma parte de un interés autobiogréfico, conmovido por
la escuela y més por pretensiones altruistas hacia los que originalmente se veian como victimas de
los medios, pero sobre todo entender que se podia analizar desde la propia experiencia 'y con un grupo
focal de total confianza, honesto (con tintes de crueldad por el tiempo de conocidos) y constante que
hubiera sido participe en el momento en el cual se vio y compartié algo de las producciones en
cuestion.
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Todos los integrantes adultos forman parte de la cotidianidad de la investigadora, 3 de ellas
amigas de colegio y ya con més de 20 afios de conocidas y los otros dos, amigos de barrio
(pareja de esposos), ella amiga y vecina y él quien entrd al grupo cuando ellos iniciaron su
relacién formal de novios, ella conocida de toda la vida y €l desde aproximadamente 15 afios

atras.

Estos dos dltimos eran con quienes se veia las Mufiecas de la mafia y las tres primeras,
audiencia activa de la misma, pero cada quien, en diferentes lugares, pues no se vivia cerca
en ese momento y existian obligaciones tanto laborales como académicas por cada una de las

participantes.

4.2. Subjetividad frente al marco de la cultura politica y los estudios culturales

Luego de pasar por un arduo proceso de lectura (teoria propiamente), escudrifiar el consumo
cultural de los grupos seleccionados, averiguar sus historias, tratar de interpretar contextos,
preguntar lo que era de interés, o simplemente observar y escuchar las conversaciones de los
entrevistados, se pudo empezar a notar que las relaciones sociales manifestadas
principalmente al interior de cada uno de los grupos y en muchos casos en su propia familia
podian ser analizados desde el ambito de la cultura politica, pues lo que veian (consumian)
eran practicas que permitian ver como los sujetos analizados se configuraban, y no
necesariamente mediados por el &mbito netamente académico o laboral, menos familiar,
teniendo claro ademas que los sujetos se construyen en diversos campos de aprendizaje, pues
se pretendia analizar a dichos sujetos segun las producciones televisivas que consumian, y
estas relacionadas con contenidos del narcotréafico para observar sus posibles implicaciones
en las relaciones sociales y familiares que se tejian tanto en el campo personal como en el
académico y laboral y, como estos a su vez eran usados, mantenidos, apropiados y tal vez,

desechados en el tiempo.

Por un lado, fue claro notar que aunque las producciones mostradas parecian mantener una
trama especifica, que supuestamente era apropiada por la audiencia de la misma manera, no

era tan real, pues aunque en ocasiones habian versiones o criticas parecidas a las expuestas
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en la pantalla, mucho era lo que se hablaba al interior de los grupos y las realidades parecian
ser cambiantes, hasta en ocasiones parecian historias de algiin conocido y se esperaba saber
que le iba a pasar, pero mas por cuestion de “chisme”, que por generar algin proceso

reflexivo.

Fue evidente notar que sus relaciones interpersonales y hasta el mismo escenario (al menos
al interior de cada grupo) parecia ser cambiante al hablar de dichas producciones, pues las
formas de relacionarse eran mas espontaneas, porque no decirlo, mas vulgares y parecian
entablar relaciones de confianza de un tema que era conocido y aparentemente apropiado por

todos.

Asimismo, fue evidente notar que desde la cultura y los estudios culturales la investigacion
debia basarse en el analisis de los mismos espacios cotidianos, de las propias experiencias y
vivencias de los grupos anteriormente mencionados, pues es claro que desde alli, desde su
propio contexto si se prefiere, es desde el Unico lugar posible donde se puede analizar las
diferentes historias que se tejen en cada sujeto, entender su propia realidad y los diferentes
simbolismos que se le pueden dar con respecto a lo que piensan, sienten, creen, viven y
consumen en cuanto a los productos culturales y en cuanto a sus mismas producciones

culturales.

Tal como lo plantea Hall (2010), estudiar el consumo y el producto cultural es referirse a las
précticas sociales y el hecho de ver television, claramente estd enmarcado como una practica
social que permite entender la complejidad de las relaciones y tratar de desentrafiar las

representaciones, imagenes y simbolos que crean y/o comparten los seres humanos.

Lo anterior permitio referirse a Gramsci, especificamente desde la hegemonia, fue entonces
cuando se empez0 a notar que las criticas por ejemplo de que las nifias (0 mujeres ain muy
jévenes) podrian querer ser las prepagos, o los nifios los sicarios o narcotraficantes, era
pensada, pero estaba lejos de la realidad, pues efectivamente los procesos de socializacion
estaban permeados por una cultura aparentemente mas familiar y mas cotidiana, que contrario

a lo que se pudiera pensar, las y los alejaba (en muchas ocasiones) de todo lo que decian
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supuestamente promover los que estaban en contra del medio o de las producciones en
mencidn, por tanto, hablar de hegemonia es casi que atravesar todos los hallazgos y referirse

constantemente a ella.

4.2.1. Relacion del sujeto con el cuerpo
Es importante resaltar que la investigacion expone como se percibe el género mostrado en la
pantalla y el papel que interpretan tanto jovenes como adultos, en las entrevistas realizadas
se encontrd que la relacion con el cuerpo era quiza una de las mas discutidas y que siempre

atraveso la mirada de los participantes; al respecto

4.2.1.1. La mujer

GF1-P [sic]; en mi casa siempre vemos la novela y mi maméa me dice que eso lo muestran en
la television es para que veamos que esa vida no lleva a nada bueno, menos si uno es mujer,
que hay que quererse asi uno sea gordito, o bajito como mi mama, igual a esas viejas les gusta
esa vida porque se ganan la plata rapidito, en cambio si se cuidaran comiendo menos o
queriendo ser las duras, todo seria diferente, o al menos si buscaran a otros narcos pero no
como las putas, sino para que las metieran en otro tipo de negocios (..) de pronto
relacionandolas con otras personas, porque profe, usted sabe que también hay duras en el

negocio y no son las que se acuestan con todos los hombres.

Asi, las miradas de los pequefios exponian que no estaba mal estar vinculada con el negocio,
pero que habian también otras posibilidades para estar alli, es decir, en muchas ocasiones se
habld que supuestamente mostraban a las mujeres Gnicamente como las trabajadoras sexuales
por el motivo que fuera, pero que se podia acceder a este mundo siendo por ejemplo la “novia
legal” de los narcotraficantes (ingenuamente), la encargada de los negocios y relaciones

publicas o simplemente (segun ellos), otra narcotraficante de igual rango que los hombres.

No obstante, aunque los mas grandes también veian otras posibilidades para las mujeres, las

conversaciones casi que siempre marcaban sus miradas desde lo fisico y el placer visual que
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este les pudiera brindar y hasta sus propios alcances para obtener dinero si se tuvieran

“cuerpos perfectos”, e incluso caras mas llamativas

GF1-G [sic]; pues de pronto yo si se lo doy a un man una vez (risas), pero no le doy el virgo
(risas), porque si pagan tan bien eso me ayuda a empezar para la casita, eso si me pierdo pa
gue nunca me vean por alla, ademas los cuerpos de los prepagos no es que sean la gran cosa,
yo nunca hago ejercicio, so6lo aqui en el colegio y mis medidas son perfectas (risas), aunque

si me operaria la nariz.

GF1-G [sic]; Pues la latoneria si es pa todo el mundo o van a hablar mierda que no se pondrian
tetas o culo, miren no mas a la Lucy (una vecina de barrio y conocida por todos y a la cual se
le cambi6 el nombre en esta investigacion), eso consiguio las lucas y pasé por el cirujano,
primero se hizo el cuerpo y lo ultimo fue la cara, se acuerdan que ni el papa la reconocia

(risas), eso cuando la volvio a ver casi la casca.

En esta y en otras ocasiones, hubo miradas que exponian de si era 0 no necesario hacerse
cirugias estéticas y aunque casi siempre ellos concluian no pasar por el cirujano, finalmente
una fue certera y hasta justifico los medios para lograr sus suefios, en el caso particular de
Catalina (Personaje ficticio de la televisién), pero que fue apoyado y hasta permitieron ver
que si era una posibilidad “hacer algunos sacrificios” para cumplir el suefio de belleza

impuesto por los medios

GF1-G [sic]; dejen de hablar mierda todos, todos nos hariamos los retoquitos, las mujeres
soflamos con el re cuerpo que es lo que nos podemos arreglar y ustedes (refiriéndose a los
hombres) siempre buscan a las flacas y a las mas buenas ahh y eso si ahi detras a las mas
bobitas pa que se lo suelten rapido, eso es lo que hacen esos manes (encasillando nuevamente
la conversacion a los narcos) cogen a las mas sonsas, las arreglables, las que saben que van a
quedar bonitas y se las comen, no ve la Catalina, el caballo le quito la virginidad cuando la
viold y ella se hizo la marica con el otro (refiriéndose al narco que pagaria su operacién de
aumento de senos en las serie si le daba su virginidad), se hizo la virgen hasta que la opero,
se la tragd y no se quedd al final sin el pan y sin el queso (0 por qué le tocaba después

acostarse con todos los manes que le pagaran?.
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Alli hubo afirmacién por todos, finalmente, se pudo ver que si se sofiaba con tener los cuerpos
esbeltos y voluptuosos de las mujeres o algo menos propio si se puede llamar como los
“manes mas pintas”, pero como modelos de exhibicion y acompafiantes pasajeros por temor

a sufrir una decepcién amorosa

GF1-P [sic], si yo estoy bien buena cuando crezca, si me consigo un actor o un famoso de
Hollywood bien bueno, pero yo si le ayudaria a trabajar, igual como quiero ser actriz o
modelo y mi papa me apoya es mas fécil y si me quiere de pronto me caso, porque como
todos esos famosos se enamoran de las méas bonitas siempre, o de pronto no me caso o quien

sabe porque si lo hacen a uno sufrir

GF1-P [sic]; ustedes siempre se hacen las victimas y lloran por todo, porque nunca se dan
cuenta como quedamos nosotros, ademas en la television ya estan acostumbrados a cambiar

de esposas y de esposos cuando quieren porque tienen para pagarles lo que les toca.

Alli se pudo ver que los participantes al parecer no creen en las relaciones sentimentales
expuestas en la television, pues al hacer un balance general, por un lado, se ven los noviazgos
0 matrimonios Unicamente como acuerdos econdmicos en donde las deudas pueden ser
saldadas y los hijos (si los hay), como un elemento adicional, pero que queda “bien” porque
sus padres “siempre haran acuerdos y asi no les faltard nada”, situaciéon que muestra que al
parecer el mensaje apropiado esta encasillado a lo material y no se piensa en las situaciones
personales conflictivas que pueden causar este tipo de situaciones al interior de una familia,
priorizando lo economico y, por otro lado, en donde la mujer siempre es la victima y “la
desechable”, pues aunque hubo opiniones mas acordes con la equidad de género, casi siempre

la victima es la mujer y la que es reemplazada.

GF1-P [sic]; ellos tienen plata y no les duele nada pasarla, después se casan con otro y ya,
pero por ejemplo cuando mi mama se separé de mi papé ella lloraba siempre, porque no es
solo la plata, ella ya no comia y mi abuelita lloraba siempre por ella, por eso es mejor no
tener a nadie o estar seguro que no lo quieren a uno sélo por la plata (...) yo si quisiera que
mi mama tuviera un esposo que la quisiera y nos sacara al parque porque ella siempre lloray

cuando ve a mi papa esta feliz y él se va y se pone triste y después brava y pelea con mis
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abuelos, hay veces se va a tomar y eso le sirve a uno de espejo para no enamorarse de la gente
que tiene plata, ni actor o cantante o famoso de la television, porque no responden ni por su
familia, mi papa siempre me promete que va a sacarme y yo ya ni me arreglo porque sé que
no llega (...) €l tiene plata, pero le gusta hacer suftir a las mujeres y mi mama me dice que si
le pasa para nosotros, pero ella nunca tiene plata, por eso uno se da cuenta que la television
cuenta la verdad, mi papa no sélo juega con las mujeres, sino que les promete cosas y a

nosotros también, nos da pero cuando necesita algo, si no, ni se aparece.

Al respecto, los grandes fueron mas renuentes para hablar del tema, mostraron mas rabia de
la usualmente vista y estaban conmovidos por la historia anterior, sin embargo si mantuvieron
que “gente con plata” juega con las personas y los sentimientos, salieron ademas un sinfin de
historias, que manifestaban ser de conocidos o familiares, y todas referidas al sufrimiento
tanto del hombre, pero méas la mujer y éste causado a su vez por el que aparentemente tenia
el dinero, asi se pudo notar y encasillando nuevamente que estar con los narcos, era buscar

el sufrimiento propio en lo sentimental y amargarse la vida hasta el final de sus dias.

De la misma manera, los adultos cuentan historias de nifios conocidos (teniendo en cuenta
que hay tres docentes, en la actualidad solo la investigadora en ejercicio) asumen con dolor
historias de los que en algin momento fueron sus alumnos y también con alguna
caracteristica econémica, como siempre, raras veces se ve al hombre como la victima y hay

un recurrente

GF2 [sic]; Se acuerdan de P... era la vieja més linda del colegio y mire como quedd después

de meterse con ese tipo, eso si, le dej6 su chino y ahi si se largo

Surge también el “que vieja no se haria unos retoques”

GF2 [sic] (adultos y a quien le decimos Catalina con acento paisa), ahhh yo si me haria las

teticas (pero hablando en miles de ocasiones, su opinidn no es segura)

GF2 [sic]; yo también porque una toda plana, aunque me da miedo, pero si tuviera la plata

(aunque si la ha tenido), si me la haria.
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Para el caso, siempre se comenta de una amiga en comun quien se hizo la cirugia de aumento

mamario y la lipo, y la conclusién es la misma

GF2 [sic]; Marica, no la necesitaba, pero se ven una chimba (hablando de sus senos), ademas

quedo divina

Pero refiriéndose Unicamente a lo fisico, exponiendo y de alguna manera compartiendo que
el imaginario de belleza si es vendido y compartido en gran medida por los participantes de
la presente investigacion, pero que abriendo ain mas la mirada, al parecer es permeado por
algunos programas televisivos y por qué no, compartido y expuesto por una narco-estética

ya apropiada.

Entre otras cosas y casi que lo mas recurrente, era el papel de la mujer, esta se veia primero
como una interesada manipulable que transformaba su cuerpo para llamar la atencién de los
narcos y en un contexto mas general y tal vez cercano a las historias mostradas en la pantalla
segun su experiencia, se decian cosas como “es que una se arregla para verse linda para los
demas” y frases como “es que quien no quiere tener ese cuerpazo”, tanto para hombres como
para mujeres, habia aparentemente una estética fisica femenina similar para asumir sus

cualidades de belleza y que debian responder al 90, 60, 90,

GF1-P [sic]; yo sé que soy linda, pero cuando crezca yo voy a tener el cuerpo como el de las
modelos, me voy a meter al gimnasio y me voy a cuidar en la comida (...), €so si ho me voy
a volver como esas actrices que muestran en la television que sélo se arreglan para que les

den plata por salir con ellas

GF1-P [sic]; a mi me gustan todas las nifias, pero me parecen méas bonitas cuando son
flaquitas, en cambio los gordos se mueren rapido porque les falla el corazén y tienen
problemas de grasa, por eso no los contratan (...), cuando se mueren dejan los papeles tirados
y les toca grabar otra vez, por eso contratan a gente flaca y con buena salud, por eso también

todas las mujeres se tienen que cuidar para tener trabajo
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GF1-P [sic]; a ellos no los contratan porque sean flacos solamente, a ellos les miran también
la cara y el cuerpo, los feos o los gordos siempre hacen el papel de los malos, en cambio los
bonitos pueden ser las modelos o los de la plata (...), a ellos también les pagan mejor porque

pueden trabajar en varias novelas al tiempo y en los noticieros también

En muchas ocasiones también se decia que valian méas los sentimientos, pero sus charlas iban
mas encaminadas a lo fisico, que incluso a pensar en otro tipo de caracteristicas como las
familiares u otras menos visibles, hablando por supuesto de personalidad, educacion, crianza
etc., y aunque las mas pequefias decian no someterse nunca a una cirugia (tema tratado
precisamente por el contenido de sin senos no hay vy, si hay paraiso), una de ellas, la méas
expresiva, exponia un “toca mirar a ver a quien es que toca conquistar mas adelante”,
mientras que las mas grandes hablaban de cirugias en ojos, nariz, senos y lipos, primero si
tuvieran el dinero y luego si tuvieran la necesidad, que aunque no la asumian de forma directa,

si se veian sus supuestos “defectos fisicos” y se alababan o criticaban entre ellos.

GF1-P [sic]; todas esas de la television les gusta tener plata, a las modelos también, por eso
se cuidan arto o se pagan para ponerse mas bonitas y volversen flacas (...) igual las mujeres
de la television que muchas también son las novias de los que hacen la droga y cuando se
ponen feas o gordas saben que las echan o las matan, por eso les toca cuidarsen (...), yo si
mas bien espero para ver a quien es que toca conquistar, porque si uno estd enamorado y no
lo miran, pues toca arreglarse mas para parecerse a esas de la television y gustarle al que uno

quiere para uno

GF1-G [sic]; A mi si me gustan mas bien tetonsitas porque esas viejas dicen que son mas
poderosas (...), eso de vez en cuando salen viejas planas en las novelas (...), si son feas o
gordas la novela no va a venderse mucho porgue a nosotros nos gusta ver a los actores bonitos
y a las viejas mas buenas (...), ellos saben que con el fisico de los actores se ganan la re plata
y en ningun pais van a contratar a gente fea, solo de vez en cuando, pero porque se necesitan

otros papeles en la television

GF1-G [sic]; yo también pasaria por el cirujano para que me hiciera unos arreglitos si ya me
estoy poniendo fea, igual asi la profe siempre diga que lo importante son otras cosas mas que

lo fisico, eso no es verdad, porque si uno mira a todas las viejas del colegio, las unicas que
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no tienen novios son las que no son tan bonitas, en cambio las mas bonitas siempre tienen a
alguien que las quiera y las valore, por lo menos no estan solas, acuerdensen que la Catalina
antes nadie la miraba porque tenia poquito busto, pero ella también se puso a correr y a hacer
gjercicio y ahi si todos la empezaron a mirar y porque fue la mas bonita, la diabla le cogié
bronca, fue sélo por eso

GF1-G [sic]; es que eso si es mierda que le miran a uno los sentimientos, las viejas quieren
al més pinta y nosotros a la mas buena y con teticas y con culito, después cuando uno se
enamora si ve otras cosas como los sentimientos y eso que ustedes dicen (...), en la television
pasa igual, lo que pasa es que alla nadie se enamora porque pueden tener a quien ellos quieran

y cuando quieran.

Para el caso de lo visto en la pantalla para el género masculino, aunque no habia los “re manes
pintas”, era indispensable el dinero para conquistar a cualquier mujer segun la postura de los
hombres entrevistados (GF1G, porque GF1-G no participaron de esta discusion por voluntad
propia, siempre manifestaron que valian mas los sentimientos y que tocaba esperar), con plata
se conquistaba a todo el mundo, hasta citaban casos personales puntuales, en donde habian
sido rechazados por X 0 Y mujer por no tener dinero y contaban algunos casos particulares
de compafieras del colegio, “las que andaban con los que les gastaban”, porque
desafortunadamente para ellos, el dinero si implicaba tener una conquista y al preguntarles
por sus novias, decian que ellas eran diferentes y que aunque luchadas, “siempre querian que
les gastaran todo” (en este tema siempre hubo mucha risa y picardia por parte de ellos), pero
igual y aunque con odiosos comentarios, ellos también sabian a lo que iban. Caracteristica
que expuso la forma como ellos mismos creaban su propia imagen o al menos se podian

comparar con las historias mostradas en la pantalla

GF1-G [sic]; es que todas las viejas son interesadas y por eso se le arreglan a uno cuando
saben que le gustan, pero como uno no tiene plata para gastarles por eso buscan a los manes
que saben que si les van a dar cosas (...), eso también me lo ha ensefiado la television, o
¢cuando ven que una modelo salga con el celador? por ejemplo, porque eso si es cierto cuando
ellas dicen que no les importa si uno esta bueno, pero si una esta bueno y es pobre ahi si no

le dan a uno ni el saludo
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GF1-G [sic]; lo que pasa es que a uno si le gusta que le gasten y les den cosas, pero todos los
hombres buenos (los mé&s pintas) juegan con las mujeres, siempre tienen artas viejas y a todas
las hacen sufrir, ademas esos son los que mas tienen hijos (...), en cambio mire usted por
ejemplo al titi, él tiene hartas viejas y les da de todo cuando ellas estan con él, sélo tiene
cuerpo porque la cara no es tan bonita y ademas habla como fiero (refiriéndose al personaje),
en fin, él no tiene hijos ni deja embarazadas a las mujeres, ellos saben a lo que van y ellas
saben que les van a pagar, en cambio ustedes las embarazan y no les dan nada ni a los bebés,
por eso toca buscar a alguien que lo apoye a uno también con la plata por si llega a meter las
patas.

GF1-G [sic]; no es por la plata porque a ustedes también les gusta cuando nosotras gastamos,
pero si es cierto que todos son perros y se aprovechan de uno, entonces uno busca es que lo
entretengan y lo lleven a uno a hacer cosas diferentes y pues si estan buenos, mejor, aunque
toca esperar porque eso de la television a uno no le va a pasar aungue yo si quiero casarme

con alguien que me mantenga y me pague mi estudio para yo ayudarlo después.

Al preguntarles a las nifias por sus relaciones sentimentales y la comparacion con lo visto en
la pantalla, decian sentirse en ocasiones asediadas por los fieros, pero que igual s6lo los tenian
de amigos, pues casi todos ellos siempre dejaban a las nifias embarazadas y que “pa que
enamorarse tan jovenes, pa que” (excepto una de ellas), que €l tnico lindo ya estaba casado
(pero era porque ya tenia novia) y que los otros (los no fieros), ya estaban mas comprometidos

“que un verraco, o eran los bobitos”

GF1-G [sic]; es que aca hay mucho fiero y les gusta estar de farra en farra a cada rato, por
es0 tienen novias, porgue a ellos si los dejan salir y siempre se cuadran a las mas bonitas (...),
ellos mantienen plata porque trabajan y las pueden invitar a salir, pero siempre les piden la

pruebita de amor y tenga que caen.

GF1-G [sic]; yo por eso los prefiero de amigos, me gustan mas los nifios bien, pero que no
los cuiden tanto pa que los dejen salir con uno y eso si que no sean de los bobitos (...), los
mas buenos siempre tienen ya novia o0 son casados o con hijos (...), yo no voy a negar que a
uno si lo molestan y todo, pero es que son muy fieros y ni se saben vestir (risas), siempre

tienen esas pantalonetas que nunca se quitan y usan los pantalones a medio rabo... Nooooo
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si mi mama me ve con uno de esos me lo espanta, igual tampoco me gustan porque en la

carita se les nota que echan vicio y van por ahi y le pegan a uno esas mafas.

GF1-G [sic]; yo tengo a mi novio y yo lo quiero arto y él a mi también, usted sabe profe (...),
él no es perro y yo tampoco me voy a meter con nadie mas, estoy feliz y en mi casa saben,
ademas €l me cuida y me consiente y nuestro noviazgo si es bonito, él no me maltrata ni se
la pasa mirando a las otras del barrio, ademas trabaja y dice que cuando nos vayamos a Vivir
me va a comprar de todo (...), él si me deja estudiar y me dice que en el futuro vamos a tener
de todo.

Situacion que permitié comprender que la imagen construida a partir de los medios, esta
permeada por todo lo que se vive, se piensa y se siente, confirmando efectivamente que el

sujeto es un devenir y no un producto, tal como lo afirm6 Ramirez y Anzaldda (2014)

Sin embargo, pensando y auto reflexionando sobre sus propias vidas y situaciones, tanto
jévenes como adultos, manifestaron que ademas de la importancia del cuerpo, de lo fisico y
los famosos “retoques”, era de rescatar una buena salud, pues se es bello en otras cosas y
aungue en ocasiones hubo comentarios despectivos y aparentemente mas sexuales, si habia
esperanzas por ejemplo en el amor y en la conformacion de una buena familia, con valores y
eterna (hasta la muerte o por lo menos sincera mientras durara), no se queria a una persona
muy bella fisicamente, tampoco para pasar el rato y menos a la o el asediado por todos, segin
GF1, el dia que consiguiera a alguien para casarse, iba a ser para tener una familia funcional,
bien diferente a la que a ellos “les tocd” y con condiciones economicas mas favorables que
las que ellos manifestaban tener y segin GF2, ojala para crecer juntos (en lo econémico,

profesional y espiritual), pero la Unica casada de las entrevistadas manifiesta,

GF2 [sic]; de haber sabido que esta mierda era asi, jno me caso!

mientras que la pareja, tras ya 13 afios de matrimonio y con un hijo de 11 afios, manifiestan
ser felices, pese a todas las adversidades que segun ellos puedan surgir al interior de su union,
pues la situacion para ellos mas que fisica, es emocional y espiritual. Debe primar sobre todo
el didlogo y manifiestan ademas tener siempre el apoyo econdémico necesario, no sélo para
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superar situaciones, adquirir objetos o propiedades, sino también para darse “gusticos” y

complacer caprichos.

4.2.1.2. Hombres: el papel de los sicarios, gatilleros o escoltas de los narcos

¢COmo los ven, como se ven, cdmo lo asumen, como se piensan?

GF1-G [sic]; uyyyyyy, ahi si pailas, se acuerda del man que cuidaba al Lazaro (uno de los
“traquetos” del barrio a quien se le cambi6 el nombre), se acuerda que el hijueputa ese quedo

mas huequiado cuando lo cogieron y le dieron piso.

GF1-G [sic]; y eso que el hp era de los mas malos, se acuerda que ese man se llevé a todos
los jibaros del barrio, por eso estaba en el negocio, porque todo el mundo le tenia miedo, se
acuerdan la mama cuando casi se muere y al hijueputa ese no le importd y eso si cuando lo
estaban matando era a la Unica que llamaba, parecia una perra ahuyando, menos mal lo

mataron.

GF1-G [sic]; si marica, mi mama me dice que la escena fue igualita a cuando mataron al
Byron (hermano Catalina en Sin tetas no hay paraiso)... pobresita la mama cuando llegd, por
€s0 mi mama si me dice que no me meta con esa gente, ademas a mi me da miedo, noooo y
si mi mama se llega a dar cuenta que yo hablo con esa gente me levanta, va y me manda a mi
papa y ahi si me mata (risas), se acuerda en los 15 de Juliana (nombre ficticio), yo ahi todo
feliz chupando pifia con la Yesenia (nombre ficticio), cuando me llega mi papa y me levanta,
marica me dio re duro (risas), menos mal no se enteraron que esa gente que eran de los
pesados, y aun asi casi no me dejan salir otra vez de la casa. Y0 por eso no me meto con esa
gente, uno siempre termina siendo la lava perros y el que pone la jeta por ellos, porque eso si

tienen maricas que los cuiden.

Para los entrevistados son gente que inspira terror, dichos personajes son vistos como
asesinos y segun sus palabras como “los sin miedo”, asesinos a sangre fria y sin escrdpulos

a la hora de cobrar sus deudas o las de sus patrones, por tanto, gente que merece ser
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aniquilada, pero a la par, casi que los esclavos y mandaderos de los narcotraficantes y peor,
con sueldos bajos y poco acceso a las mujeres, por eso, labor de poco interés para los

entrevistados

GF1-G [sic]; yo si ni por el hijueputas me voy de marica a cuidarle la espalda a otro, son los
gue menos ganan y los que ponen la cara (risas), ademas siempre le dejan a uno a la vieja

mas comida (risas)

GF1-G [sic]; (risas), si hablan mierda, le cuidan el culo a las viejas pa que se la den a oler y
no se lo van a cuidar a un man que les va a pagar, eso dicen todos, pero les ponen las lucas

ahi se van como maricas.

Comentario que apoyaron las entrevistadas, pero que al parecer caus6 molestias en los

hombres.

GF1-G [sic]; tan re marica, es que una cosa es el pelo (como le dicen a sus parejas) y otra es
cuidarle el rabo a un hijueputa de esos, pa que hijueputas, pa que lo maten a uno, o al menos
lo mataran y ya, pero le quiebran es a toda la familia y el jodido es uno, o si no vayase usted

de gatillera que es la més fiera de todas, eso si la contratan de una es como la jefe (risas).

GF1-G [sic]; uy si marica, a lo bien usted si tiene la pinta pa eso, yo igual, ni puta, ni narco,
ni fiera, menos sicaria, ademas usted sabe que estos huevones son mas cagados (miedosos)
gue un putas, yo la verdad si sé que no se meterian a eso, ninguno somos malos hijos y no
vamos a dejar a nuestros papas solos, mas adelante los vamos a ayudar y mas bien como nos
dicen (hablando de sus padres), que esos son espejos, pues nos toca es estudiar y apoyarlos,

igual como les dice uno a los papéas que trabaja en eso, nooooo, mi familia me deshereda.

GF1-G [sic]; si eso si con nosotros pailas, que busque a otros mas maricas y mas pobres que
si necesiten, por aca si perdieron si llegan a buscar (risas), igual quien llega a este hijueputa
barrio si el negocio estd mas curtido, eso igual a uno lo van es matando si llega a entrar al
negocio, déjele eso a los traqueticos de siempre y que los sigan cuidando los chirris
(consumidores), o las mamas que eso si pa maricas nifiitas no les ganan, no ven que siempre

son ellas las que les toca poner la cara.
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Lo que permitié evidenciar que este tipo de “trabajos”, ni siquiera es contemplado (al menos
en el momento) como una opcion de vida, que ellos (los entrevistados de GF1) se ven como
mas que estos personajes, que usualmente las personas dedicadas a estas labores son gente
con situaciones economicas mas desfavorables que las de los mismos entrevistados y que
evidentemente prima més lo aprendido en cada uno de sus hogares, ademas de exponer temor
si llegasen a entrar a este mundo y que si se suefia con tener una vida mejor, en cuanto a sus
aspiraciones o al menos en el campo laboral, que valoran sus propias vidas y que aunque
avalan el asesinar a alguien (al menos a los que ellos ven como malos o enemigos de la
sociedad), dicen ser incapaces de matar, al menos por mano propia, permeados también por

la religion y el temor a Dios, seguramente impuesto en sus casas y en la escuela

GF1-G [sic]; eso es pecado (asesinar), ademas se van directo pal infierno, menos mal yo si
no conozco a nadie de esa gente, porque hay veces que lo obligan a uno a hacer esas cosas,

si algo me llegara a pasar, yo si pago pa que los maten, pero yo no haria nunca eso

GF1-G [sic]; ahhh no, es que es diferente pagar, ademas hay gente que si toca darle piso, asi
se acaba con todos los malos, ademas eso si no es pecado y la familia de uno nunca se entera,
uno le hace mas bien un favor a la sociedad, porque los policias tampoco hacen nada, ellos
son los que lo cuidan y no sirve de nada denunciar, ademas es diferente si a uno le toca pagar
porque le han hecho dafio, qué tal le violen a la hermana de uno, ahi si es diferente, lo que
pasa es que las carceles tampoco sirven de nada, no ven que en la television también muestran
que si las viejas no se acuestan con ellos las van comprando con regalos y las convencen y si
las viejas no aceptan, las violan después, de pronto ahi si me haria matar, pero si puedo pagar,

mejor, mientras yo no me ensucie las manos es diferente.

Fue curioso ver que la television parecia ensefiarles a respetar la vida del otro (al menos en

parte), pero sobre todo por un temor divino impuesto.

Por otro lado, para ellos, mas que negativo, era de alabar las hazafias de algunos personajes,
puntualmente en escenas de persecucion, escapes, conquistas de la supuesta inalcanzable o

negocios bien hechos, pero también sufrian con las escenas que mostraban particularidades

130



injustas expuestas en la pantalla, citaban escenas puntuales y entonaban con lastima y tristeza
la crueldad de las escenas, por eso (segun ellos) les servian, para esquivar ese mundo y aspirar

a algo mejor.

En cuanto GF1-P, efectivamente ni contemplaron la posibilidad de asesinar a alguien, sus
respuestas fueron sorprendentes, al preguntarles por este tipo de trabajos, su negativa fue
absoluta, ni siquiera pagar por asesinar asi hubiera una situacion dolorosa terrible,
curiosamente coincidian en dejarle todo a Dios y alababan la proteccion y la buena crianza

de sus padres

GF1-P [sic]; yo si no mataria a nadie, Dios es el Gnico que puede quitar la vida y él es justo,
él sabe como hace sus cosas y a veces se demora en hacer justicia, pero tarde o temprano le
hace pagar a los malos, yo si no mataria a nadie.

En cuanto a GF2, ninguno al interior del grupo comprende estas formas de vida (hablando
de sicarios, traquetos, mulas y prepagos), ni tampoco justifica esas formas de conseguir
dinero. Hubo un recurrente comentario del aprovechamiento que habia y hay en las clases
mas vulnerables por las clases dominantes o por los traquetos (que en muchas ocasiones es
lo mismo que hablar de los corruptos politiqueros de este pais), pero también justificaciones
de la situacion del pais por los gobiernos corruptos que también eran complices de este tipo
de negocios y hasta afirmaciones que decian que los mayores consumidores eran los de clase
alta, asi como también duefios del negocio.

GF2 [sic]; yo no niego que muchas de esas viejas lo hagan por placer o por dinero, pero a
muchas de ellas les tocd porque incluso hay mamas que ponen a las nifias a eso o la pobreza
las obliga, igual pasa con los tipos, ellos suefian con una vida mejor y no ven otras opciones

o simplemente les cierran las puertas (...), es que también es gente que no tiene oportunidades

Lo que de alguna manera llevo a ver el papel de los actores, quienes en algunas ocasiones

fueron victimas, pero también complices del medio
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GF2; esas escenas de cama son muy reales, a lo bien, a lo bien, a esas viejas les tienen que
pagar mucha plata, eso ya no es como antes que salian en brasieres y en calzones y era el
tabu, eso ahora hasta se lo meten (salen del set) y a culiar con el marido (risas a carcajadas
junto con su esposo) (...), marica eso a la final ya estan mas acostumbradas (...). los hombres
si como les importa un culo mostrarlo ;seré que a esos les pagan igual que a las viejas? (...),

eso la gente se vende por plata, prepagos y actores es la misma mierda.

Un general a los adultos coincidio en que parecia que ya no habian més papeles a los cuales
acudir y por eso siempre hacian casi que lo mismo, esto justificaba de alguna manera que ya
no habia nada nuevo que ver (al menos en los canales nacionales) y era mejor otro tipo de
contenidos, que afortunadamente “ya se habia madurado” y habia plata para tener otro tipo
de entretenimiento y acceso a otros bienes culturales (hablando por ejemplo de netflix, salidas

a cine, y otros como recreacion y deportes).

4.2.1.3. Sobre las relaciones de poder

Es claro que las relaciones de poder posibles entre los sujetos no vienen atadas a las posibles
acciones que se pueden ejercer sobre otros, son mas bien una serie de relaciones y
condiciones que van desde lo simbdlico hasta las posibles interacciones que se pueden tejer
entre personas, pues hasta el lenguaje, el conocimiento, la edad, o las mismas condiciones
sociales, entre otras, pueden ser consideradas como relaciones de poder, sin embargo, aqui
es importante aclarar que aunque todo el hallazgo encontrado constantemente interviene en
cuanto a las relaciones de poder, al menos entendidas desde la academia, esta categoria aqui

es abordada, segun los imaginarios y la visualidad de los participantes.

Después de escuchar a los dos grupos por casi dos afios, entrevistarlos, compartir tiempo,
conocerlos y tratar de vislumbrar de qué manera esta era entendida en cada uno de sus
contextos, se pudo hallar que tanto para GF1 como para GF2, el dinero da poder y respeto,
de la mano lujos y cumple suefios, que entre mas se tenga, mas se puede, y no solo hablando

de lo material.
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Asi, tanto hombres como mujeres sofiaban irremediablemente con tener propiedades y dinero
exagerado (aungue no necesariamente fama) para acceder a todos los gustos y hasta personas
que son lejanas (actores, modelos, cantantes, etc.) y un general, para ayudar a su ndcleo

familiar o familiares cercanos

GF1-G [sic]; Pues quien no suefia con tener las lucas, eso es lo que le da a uno la entrada a
todos lados, no ve que hasta al mas fiero lo respetan cuando se dan cuenta que tiene plata, y
si es famoso, pues mas, extranjero, peor, y asi uno sea narco, puede pagar de todo y hacerse
respetar, en cambio a uno lo rechazan porque ni tiene ropa de marca, no ven que en esos
restaurantes finos no dejan entrar a todo el mundo, eso seguro los celachos le avisan a la gente
de alla adentro si uno llegé a pata, en bus o en la nave y dependiendo de como llegue, pues

lo atienden

GF1-P [sic]; Mi papa si nos ha llevado a cosas finas y bonitas, las mejores eran las fiestas de
los nifios, nos daban hasta regalos y como mi papa siempre da cosas finas y caras, pues
siempre nos invitaban, ademas los jefes lo quieren arto y todavia nos mandan regalos, él nos
ha ensefiado a comer cosas raras y hay veces son ricas, pero si me da pena cuando llegan
otros nifios porque son a humillarlo a uno (...), ellos como si tienen de todo en sus casas (...),
pero igual mi mama le dice a mi papa que si no tuviera esos trabajos nadie lo voltearia a mirar
y es cierto porque él conoce mucha gente y lo respetan porque saben que puede comprar

cosas.

GF1-G [sic]; eso es lo que pasa, cuando saben que uno tiene plata si lo respetan y lo invitan
a todos lados, ademas porque ellos son mas interesados y quieren regalos y cosas solo pa
guardarlas porque no las necesitan, uno siempre va a ser un moco pa ellos, son gente ademas
humallativa porque piensan que uno los va a robar (...), por ejemplo si uno va por alla al norte
lo miran a uno feo y hasta se cambian de andén, ellos reconocen cuando la gente tiene plata
y porque miran la ropa y los zapatos, ademas es gente que anda siempre toda emperifollada
y con perfumes caros y uno a duras penas con la ropa prestada de la hermana (risas) y

obligado a ir por alla.

Lo que también permitié evidenciar que GF1, no se sentian como gente con “poder”,

precisamente por no tener dinero exagerado. Tristemente también se veian como personas
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aisladas, rechazadas y aungue no lo admitieron de forma explicita personas poco importantes
a la luz de otras esferas de la sociedad, en donde ademas el respeto hacia el otro se impone,
es por medio de lo material

GF1-G [sic]; vea profe, es que no se necesita ser bobo pa saber que el tiene plata marranea,
¢custed dice que si la plata o la fama da poder o0 que se piensa de eso, cierto? (...), pues claro
que la plata da el poder, de hecho la plata es el poder, vea al titi (personaje narcotraficante de
sin tetas no hay paraiso, sin senos no hay paraiso y sin senos si hay paraiso), el man es pinta
y tiene lo que quiera, ¢Si 0 qué? y el marcial (personaje narcotraficante de las mismas
producciones) que es bien feo y también tiene todo lo que quiere, y pille que no es solo la
pinta, lo de los dos es la plata, el titi por lo menos es flaco y aunque habla peor que nosotros
(refiriéndose al tono y acento “fiero” usado en algunas ocasiones) tiene el poder, el Marcial
también tiene poder, bueno, obliga a algunos algunas veces, pero todo lo pueden comprar,
pueden entrar a donde se les de la gana y ademas los respetan (risas) y quién no si ademas si
no les hacen caso los cogen a bala (risas) (...), pillen ademas a la Catalina, a ella la respetaron
fue cuando se dieron de cuenta que andaba con esos manes y sus amigas, ademas cuando
consiguié plata fue cuando se hizo famosa, no ve que ademas ya no entraba a cualquier lugar,
solo iba a restaurantes finos, a discotecas finos y hasta a los “spam” pa que le hicieran masajes

(...), eso si se cuidaba pa que le siguieran dando plata y gastando.

Conversacion que permitio ver como se permea un contexto apoyados también por el régimen
de visualidad, para el caso por tres factores; su experiencia, las producciones televisivas y la
docente investigadora,

GF1-G [sic]; es que todo el mundo sabe, sabe que el que tiene plata marranea, eso pasa en
cualquier lado, (...) usted dice profe que aterricemos todo a la televisiéon y a lo que vemos y
sentimos (...), pues vea que es muy facil, ;por qué los lambe suelas de los actores o los de los
noticieros estan en los canales que mas pagan?, porque usted nos dijo un dia que Si nos
sentiamos manipulados por los medios o los canales dominantes, y yo creo que a veces si,
pero otras veces no, yo ese dia estaba pensando y me di cuenta que todo el mundo manipula
a todo el mundo y me acordé cuando usted dijo que esos programas nosotros mismos los
pediamos y pille porque le digo que es facil, si de verdad nosotros pedimos esas cosas, eso

les da plata, o sea nosotros les damos plata, si a los actores les pagan por camellar en esas
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novelas o narco-producciones como usted les dice, ellos saben que ahi tienen la plata, porque
nosotros las vemos, y si en los noticieros les gusta mostrar esas noticias, las de bombas, las
del collar ese que nos dijo un dia (refiriéndose a la noticia del collar bomba que algun dia se
compartié con ellos), pues también estan las lucas ahi, se dan cuenta, a nosotros nos utilizan,
0 mejor como dice la profe, nos manipulan, pero nosotros también a ellos, porque no tenemos
plata, pero les damos de comer y ellos nos entretienen y nos muestran la verdad del pais,
ademas ellos no ponen esos programas porque nosotros los pidamos sélo para verlos, ahi
detras hay mucha gente que quiere ensefiarnos cosas y a ver la vida mejor, no ven que alla

también trabaja gente pobre,

Lo anterior fue revelador en la investigacion y permitié no sélo ver como ellos, GF1
entienden las relaciones de poder (casi siempre mediada por el dinero), sino a la par, permitio
ver la hegemonia de manera técita, que por lo menos hubo un proceso de reflexion, en donde
no se ven como victimas, sino como colaboradores del medio, y por qué no decirlo, de la
misma ideologia que a veces nos creemos victimas, siendo tal vez conscientes y los mas fieles

colaboradores de los medios.

Por otro lado, las relaciones de poder también pudieron ser vistas como cierto grado de

libertad o permisividad, al respecto,

GF1-G [sic]; es que a esos que no los dejan ver al “Popeye” son todos mariquitas, todavia le
piden permiso a la mama pa ver television, son todos aburridos ademéas y nunca tienen nada
pa hablar (...), en cambio en mi casa yo si puedo ver lo que quiera y mi mama ya no me jode
por decir groserias, es que ella si es fresca y me habla las cosas a calzén quitao como dice mi
abuelita (...), es que tienen que ver las cosas como son, o Si no vea profe, quienes son los que
meten, pues los mas reprimidos y consentidos por la mama, ¢se acuerda del negro? (nombre
ficticio) (...), eso, a ese lo echaron porque lo pillaron vendiendo, pero ese era el mas bobo del
colegio, eso la mama no lo dejaba ni ir a comprar el pan, y cuando conocié al XXX, pille
como lo volvié (...), pues claro, como no tenia mundo y no pudo ver espejos tenga que cayo,

y uno lo ve ahorita re pailas.
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El tema no sélo sirvid para interpretar las relaciones de poder y ver cdmo ellos se sentian con
mas poder con respecto a otros de su mismo contexto, sino que permitié ahondar més en su

forma de ver e interpretar el mundo, su mundo

GF1-G [sic]; uyyyy si marica, en eso si tiene razon, ahora uno se pone a analizar y eso es
cierto, mire no mas a la Y, cuando quedé embarazada, se acuerda que nadie sabia como le
habian hecho el chino (...), esa vieja hp (hablando de la mama de Y) ni siquiera la dejaba salir
con nosotros que somos bien zanahorios (risas), pues solo el traguito profe

Todos hablaban de la sefiora de forma bastante despectiva y la culpaban del embarazo de su

hija, segun ellos, la falta de libertad, del “poder” hacer sus cosas, la llevé a “meter las patas”

Entrevistadora: Yo si me acuerdo que el afio pasado a mas de una aqui le mandaron a poner

el norplan, pero me imagino que fue por este tema de los embarazos

GF1-G [sic]; pues yo la verdad no he tirado profe y no lo digo porque ustedes estén aqui,
pero también me parece una hijueputa alcahueteria de los papas que hagan eso

GF1-G [sic]; maricaaaa, lo que pasa es que usted no es tan agraciadita, porque tirar es rico.

GF1-G [sic]; usted callese perra hijueputa que todavia le esta doliendo (risas de todos y a
carcajadas, porque ademas hacia poco la entrevista anterior habia tenido su primera relacion
sexual con su novio y lo habia comentado con los del grupo de entrevistados y ese dia con la
investigadora), mas bien ahi vera si no se cuida y se deja engrampar, eso si le digo que no se
vaya a volver bien culiona como la Z, que ya se lo ha dado a todo el colegio. aterrice mas

bien y no me haga decir méas cosas (risas), mire la jeta de la profe que ya nos va a regafiar.

Después de una larga espera, escuchar unas cuantas cosas Y tratar de disimular la cara de

sorpresa y hasta vergienza, y por supuesto tratar de no intervenir,

GF1-G [sic]; pille a la Y (la muchacha que dicen no saber como qued6 embarazada), ahora
anda bien aburrida con su china, es que esa la cagé fue porque no tenia libertad y cuando uno
analiza, las que meten la pata son las mé&s bobitas y las que no le tienen confianza a la mama,
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yo por ejemplo le cuento todo a la mia (risas e intervenciones de ¢ uyy siiii, cémo no?), bueno,
casi todo, pero porque la cucha me da confianza, de ahi a darselo a todo el mundo si més bien
paila, como dice la profe pa meterla en el chisme, “tacan burro conmigo”... pero sonria profe

que usted nos dijo que podiamos hablarle a lo bien y estamos siendo sinceros.

GF1-G [sic]; en fin a lo que vamos es que si a uno le dan la confianza y la libertad, no la caga
y se mete con gente bien, usted dice siempre que el conocimiento es poder y de hasta si,
porque tiene su carrera y hace sus cosas 0 se puede pagar por lo menos su estudio, pero la
libertad y la confianza también, y a lo bien lo que pasa es que a ustedes se les olvida que
también fueron jovenes y aunque lo nieguen también hacian sus cositas (tono burlén),

tuvieron sus novios y buscaban el quiebre en sus casas si no los dejaban salir ¢0 no?.

Para el caso de GF1-P, nunca se tocaron temas referidos a su sexualidad, pues segun sus
posturas, inicamente el tema del dinero les daba “poder”, pero desde su perspectiva, éste
referido a acciones a favor de los demas, sus respuestas fueron muy parecidas y manifestaban
cosas como ayudar a familiares por medio de empleos en la empresa que ellos “montaran” o

simplemente como empleados personales

GF1-P [sic]; yo por ejemplo si tuviera plata, primero me compro una casita para mi y para
toda mi familia y contrato a mi tia Q, ella siempre mantiene esa casa como una tacita de té,
ademas pobresita con ese J (el esposo) que es todo borracho y todo morboso, mi mama dice
que no le ayuda para nada y que se la pasa por alla en los puteaderos con esas viejas todas
cochinas, a ella si le daria todo, ademas cuando tiene me compra regalos y siempre que viene

me lleva al parque

Alli GF1-P empezaron a contar algunas particularidades de sus familiares, su dificil situacion
econdmica y algunas de las multiples aventuras de sus abuelos por cuestiones financieras,
ademas de recuerdos dolorosos junto a sus padres (precisamente por la ausencia de dinero),

cuando no tenian mercado, o para el bus, los zapatos rotos, etc.

GF1-P [sic]; yo por eso hasta sirvienta contrataria, pa que no le dejen hacer nada a mi mama,
le pongo un buen sueldo y le digo a mi papi que no trabaje mas, que monte la empresita que

quieray se ponga s6lo a mandar, contrataria a tooooooda mi familia y les monto una mansién
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pa que vivamos todos juntos y como voy a tener toda esa plata, le hago una mansién también
a mi tony (el perro de la casa) y a la gata de mi mama (...) con eso mi papa ya no joderia por
los perros y dejaria que toooooodos llevaran a sus mascotas

4.2.1.4. Expresiones, acentos y vocabulario

En cuanto a las expresiones orales, gestuales, acentos y vocabulario, estas indudablemente
parecen permanecer en el tiempo, los dichos y apodos expuestos en la pantalla con o sin
narco-producciones televisivas vistas 0 no, parece que es heredada por los adultos o contexto
inmediato, siendo a su vez un discurso que trasciende tiempo y espacio (tal como lo cit6

Herrera et al, 2005) y hasta generaciones.

Para el caso de GF1, tanto los pequefios como los grandes, imitaban gestos y movimientos
como los vistos en la pantalla, remedaban acentos paisas, costefios, 0 hasta mexicanos y sus
miradas se transformaban cuando replicaban alguna escena o situacion particular vista en la
pantalla, en cuanto a su vocabulario y expresiones, usaban normalmente el marica, gonorrea
e hijueputa, mientras que los méas grandes, expresaban casi siempre en acento paisa e
imitaban las voces de algunos de los personajes con frases como: no me violente, esta
buscando que mate a su papa, a su mama y si estan muertos que los desentierre y los vuelva
a matar, frase expuesta en Escobar, el patron del mal y vista y recordada por s6lo un
entrevistado de género masculino, perro(a) hijueputa, suripanta esta, esta buscando que le
Ilenen la jeta de moscos (as), care chimba, tombo hijueputa, prepago, narco, guiso, levantado
y el famoso y mas replicado en casi todas las producciones nombradas en la investigacion;

traquetear.

En cuanto a los adultos, aunque se dice no estar permeado necesariamente por estas
producciones, evidentemente si hay palabras, frases, acentos y expresiones que han
trascendido tiempo y espacio, pues solo por citar algunos ejemplos, a una de ellas se le dice

Catalina (porque tiene poco busto) y siempre con acento paisa?’, una de las frases mas jocosas

20 Catalina es la protagonista de sin tetas no hay paraiso, sin senos no hay paraiso y sin senos si hay
paraiso en sus tres versiones, quien buscaba los “cinco milloncitos” para operarse los senos y poder
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al interior del grupo alude al “esta buscando que la o lo maten” y tal vez la mas repetida por
dos de ellas es llamarse pamplemusa?! y a otro que no fue entrevistado (pero que siempre vio
la serie en compariia de sus amigos y tres de los entrevistados al interior de la investigaciéon)
es llamado “guadafia”, porque era el que mejor remedaba al personaje en la época de las
“mufiecas” y todavia en la actualidad consumidor de cocaina, lo que en algunas ocasiones
confundia y no se sabia si era una actuacion o el efecto de la droga que hacia gozar, porque
ademas era el payaso del grupo.

Entre el grupo de mujeres adultas, cominmente se usan las expresiones, pues yo se lo doy,
se lo doy hasta gratis, que hijuemadres, que hijueputas, aguanta su taponazo y el que mas

nos divierte, venga que no es pa eso.

Y el méas cotidiano, con su huella perdida en el tiempo y expresado en todas las edades:

Pirobo

4.2.1.5. Lo cultural, lo social y lo politico

Los GF1 socializaron siempre de forma amena lo que vieron en la pantalla, manifestaban que
siempre veian las producciones en compafiia de su familia, ademéas porque se emitian en la
noche y ya debian estar en casa, nunca hubo comentarios de si vieron dichos programas en
casas ajenas a las propias y menos con amigos, la Unica particularidad es que los méas grandes
manifestaban ver las series en algunas ocasiones solos porque si sus padres o familiares no

habian llegado a casa, ya se encontraban durmiendo en la emision.

Para el caso de GF2, aunque admiten haber sido consumidores de este tipo de producciones

en algin momento de sus vidas, ninguno tiene conciencia exacta de porgue las veia, salvo la

ser una prepago para conseguir dinero, pues segun la novela de Gustavo Bolivar, a los narcos les
gustan “las mujeres con senos grandes”
2L Asi era Ilamada una de las mufiecas, precisamente por una de los gatilleros que logré conquistarla,
pero finalmente le hace la vida imposible, pamplemusa era referido sobre todo a prostituta,
exhibicionista y la que se puede usar
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pareja de esposos Y la investigadora, pues para ellos era un plan nocturno ver las mufiecas de
la mafia en compafiia de los amigos de barrio, en casa de una de ellas, si por algtin motivo se

perdia un capitulo, al otro dia era imperativo adelantarlo y como siempre todos juntos.

Cabe admitir que era un plan nocturno ademas porque la persona que prestaba su casa para
ver la serie, vivia en ese momento en compafiia de su padre, quien fue un ebrio de tiempo
completo (y por tanto nunca estaba) y cuando la serie inicid, su madre estaba recién fallecida
y éramos nosotros quienes la acompafiamos hasta altas horas de la noche, la serie fue una
excusa no sélo para acompafiarla en su dolor, sino que (aungue suene descarado y tal vez mal
intencionado), su casa se convirtio en el lugar de fiestas, de charlas, el fumadero de todos
(cigarrillo por supuesto) o el lugar para ir a jugar XBOX o simplemente tomar tinto, fuimos
inseparables hasta el ultimo dia de la serie y quiza un afio después y aln hay frases y apodos

que permanecen en el tiempo.

No hay conciencia exacta de si habia 0 no un proceso reflexivo en cuanto al programa, pero
si hay recuerdos innumerables de las “pilatunas” de la época, los novios del momento y la
alcahueteria para los que hoy son esposos (el inico hombre de este grupo focal y la duefia de
casa) y especificamente para €él, agradecimiento para todos los que estuvimos en el momento,
pues segun él mismo lo manifiesta, no s6lo por no dejar sola a quien hoy es su esposa, Sino

por los momentos compartidos.

En el caso de las tres primeras entrevistadas, manifiestan haber visto Rosario Tijeras, el capo
en su primera temporada, sin tetas no hay paraiso, el cartel de los sapos y Escobar, el patrén
del mal (aunque todos dicen nunca haber visto su final), asi como las mufiecas de la mafia.
Exponen que veian dichas producciones porque era tema de conversacidn entre sus grupos
de amigos, especialmente en épocas universitarias y que quiza por eso el final nunca fue
visto, pues llegaron obligaciones adicionales que los motivaban a trabajar y de la mano, a
separarse un poco de los que en ese momento fueron sus amigos y a unirse a otro tipo de
amistades, aunque se admite ademas que las series nunca llamaron su atencién y tampoco

29 G¢

era que “las matara”, “tocaba verlas” para tener tema de conversacion
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GF2 [sic]; no marica a mi esa mierda no me gustaba, pero que hijueputas, primero, no habia
nada que ver y segundo, pues tocaba hablar de algo en la universidad, ademas todo el mundo
hablaba de la Brenda (una de las mufiecas de la mafia y el amor verdadero de Braulio, el
protagonista y narco # 1 en la produccién)

GF2 [sic]; a mi si me encantaba, pero por los papeles de los actores, ellos me hacian reir, yo
hasta me acuerdo que ese semestre meti clases temprano en la universidad (estudiaba de
noche y estaba a mas de mitad de carrera) pa no perderme la novela'y esa Amparo me EN C
ANTABA.

GF2 [sic]; nooo, yo si pailas, me la veia a ratos, pero no le tenia bien el tiro, marica es que
andaba con ese man gue ustedes saben, y ese hijueputa como me asfixiaba siempre, y yo mas
marica gue estaba mas tragada (...) pero a veces trataba de ponerme al dia porque todos

hablaban de esa hijueputa novela

En cuanto a las demas producciones

GF2 [sic]; yo si nunca me perdia el patrdn, siempre la veia con mi papi, él me contaba todo
lo que pasaba por alla en los ochentas, marica hasta tenia las fechas exactas de las bombas
gue metian esos hijueputas (...), cuando pagaban pa que mataran a los tombos (...), aln asi él
dice que Escobar fue bueno porque le ayud6 a mucha gente, que el pobre fue una victima del
estado y que como él mismo dijo (supuestamente Escobar), una victima del gobierno. (...),
no marica, mi papito siempre me esperaba pa verla juntos y eso se ponia como un titi (furioso)
cuando yo no le avisaba que no llegaba (risas), pero eso era solo los viernes (risas), porque
los sdbados no daban la novela (con picardia, porque los fines de semana eran los dias de

parranda).

Narracion y experiencia que permite ver ademas las posturas politicas de sus familias,
quienes segun expresaron (porque todos los adultos tenemos esa particularidad), de alguna
manera creian mas en lo que hacian los narcotraficantes que los mismos gobernantes, pues
también se hablé de lo que hubiese podido lograr Carlos Ledher de haber pagado la deuda

externay las posibilidades que tendriamos los colombianos de haber permitido dicho acuerdo
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GF2 [sic]; En mi casa se hablaba (y en algunas ocasiones este tipo de conversaciones se
mantiene) de cuando Ledher pidi6 pagar la deuda externa si no lo extraditaban (...), es que
ellos a la final lo que hacian era darle a esos gringos hijueputas la droga que necesitaban, pero
ellos no se metian con la gente de acé (...) era un negocio como cualquier otro, pero cuando
el gobierno empezé con su puta persecucion, lo que ellos hicieron fue defenderse (...) Igual
nadie sabe qué hubiera pasado de haberse hecho el acuerdo, pero es muy probable que no
hubiese habido tanto terrorismo

GF2 [sic]; yo si me veia Rosario, pero no me acuerdo si hablaba de la novela, pero yo la dejé
de ver cuando violaron a Rosario, marica esa escena fue tan hijueputa, que me puse a llorar...
desde ahi yo dejé de ver esa mierda, preferia leer o hacer cualquier otra cosa, ademas en esa

época no mostraban nada mas (refiriéndose a narco-producciones)

GF2 [sic]; a lo bien marica, es que no mostraban nada mas, pues tocaba verlas (...), yo si me
acuerdo que todo el mundo hablaba de esos programas y pues tocaba verlas (se expresa con

acento paisa), eso si me vi el cartel de los sapos.

Mientras que para la pareja de esposos y la investigadora era “el plan” y la excusa perfecta
para estar reunidos y aunque se admite que la produccion fue importante en su momento, si
hay recuerdos intactos de las relaciones que se mantenian al interior del grupo, asi como
sentimientos y experiencias que aln permanecen y gque giraban en torno a la produccion y

por lo menos a lo que se compartia al interior del grupo y con quienes se compartia

GF2 [sic]; uy marica se acuerda que nos reuniamos el guadafia, el hoyon, la perra esa de la
X, su hermana, la “lo que le diga es mentira” (apodo usado para referirnos a la mitomana del
grupo y supuesta amiga en ese momento), mi flaquito (quien hoy es su esposo) y usted,
jueputa que ni dejaban dormir (risas), hay veces que me provocaba sacarlos a escoba,
mentiras marica, que épocas tan chimbas, pero como se trasteo la perra esta y ya no saca

tiempo pa ni mierda.
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Entrevistadora (quien expresa haber sido uno de los mejores momentos de su vida) ahh
épocas aquellas, quien no gozé con esa maricada (refiriéndose a la produccién y algunos

momentos compartidos)

GF2 [sic]; es que ustedes eran muy locas, a lo bien el Ginico cuerdo en ese momento era yo...
ah y N, ustedes jartaban mucho y asi no hubiera novela ustedes se reunian pa echar pucho
(cigarrillo) y tinto o si no porque cuando se acab6 la novela seguian yendo a la casa, o van a
negar que era asi, menos mal “tal” (refiriéndose a la esposa) consiguié trabajo, o si no

seguirian jartando (risas de todos)

En los dos grupos (jovenes y adultos), se sufria con algunas escenas particulares y mas ain
si habia algun tipo de violencia contra la mujer o asesinatos injustos, lo que permitié entablar

otro tipo de conversaciones también afin con la investigacién, que expresaba,

Investigadora (después de haber tocado otros temas dolorosos no sélo expuestos en la
pantalla, sino afin con las politicas del pais, es ese momento con todo lo mediatico y aln
sentido por el proceso de paz y posterior a haber comentado algo de lo vivido en Cazuca,
lugar que motivé e inspird la investigacion), la hijueputa justicia de este pais, que como

siempre so6lo esta hecha pa los de ruana (...), malditos gobiernos que no sirven pa ni mierda

Alli fue interesante ver como nuevamente conmovian esas historias de mujeres “usadas” y
aungue desviaban un poco la investigacion, si permitian socializar, interpretar y comparar

historias conocidas, con las expuestas en la pantalla.

Para el caso puntual de la investigadora, actualmente espectadora esporadica de las mufiecas
de la mafia 2 y aunque al principio era un plan imperdible (también porque generaba
expectativa la continuidad de la trama inicial), cada vez que consume la serie siente dolor por
las escenas tan crudas mostradas, los asesinatos y el hecho de ver como se objetualizan
personas y se juega con la vida de los otros, situacion que para ella es grave también porque
no tiene con quien compartir sus disgustos y hasta sus luchas personales, pues no siente que
haya algun tipo de aprendizaje real, no ve la historia del pais (al menos reflejada solo en este

tipo de contenidos), porgue no decirlo, con frustraciéon absoluta porque aunque su rating es
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bajo, al parecer es un programa visto por gente muy joven (porque escucha a sus estudiantes
actuales hablar de la serie) que sigue viendo a la mujer como efectivamente una mufieca y
las personas como manipulables o usables segun la conveniencia propia, siempre y cuando
haya dinero de por medio y porque segun los comentarios de los que la ven, es un plan que
se queda en comentarios hasta miséginos, denigrantes, de burla y desprecio en ocasiones por
otras salidas diferentes a las del narcotréfico, siente ademas la historia repetirse con frases
como “sé€ que viven poco, pero viven como se les da la gana”, hablando por supuesto de los
narcotraficantes y todos aquellos inmersos en este mundo, que la hacen, se dejan pillar o
simplemente son los de malas que les toco morir jévenes o aun sin haber podido hacer todo

lo que el dinero les hubiera permitido.

Por otro lado, hubo un sentimiento compartido por GF2 que manifestaba descontento por
este tipo de producciones, pues se sabia que era una realidad para el pais, pero no la Unica,
se citd entre muchas otras por ejemplo la telenovela titulada Collar de perlas, que
supuestamente era méas biogréfica y contaba otras historias menos crudas y quiza con mas
ensefanzas para la gente, alli hubo una especie de desconsuelo hacia la imagen que se vendia
del pais en el extranjero y segun el grupo de entrevistados (incluso compartida en algo por la
investigadora), la pantalla mostraba que el mundo de la prostitucion y el narcotréfico si era
una salida a la pobreza y que ademas la television se encargaba de hacerla ver como féacil.

GF2 [sic]; no se dan cuenta que el caracol ese muestra que ser narco o prepago 0 asesino si
da plata... eso es facilito entrar a ese mundo (con expresiones despectivas), imaginense que
cuando X estuvo en los europas siempre le decian que si era narco y que si tenia drogas (...),

pobresito porque le daba una piedra.

GF2 [sic]; no sefiora, no es solo caracol, son los canales nacionales y extranjeros, hasta
nosotros mismos, se acuerdan de tal (un conocido en comdn) cuando subid las fotos de por
alla a donde haya ido (ninguno recordaba el lugar), todo boleta con pinta de traqueto y hasta
metiendo vicio, que mas pueden pensar los gringos de mierda si vamos a otro lado es a
boletiarnos, y cuando las quit6 (hablando de las fotos subidas a una de las redes sociales que

manejaba el personaje en cuestién) ya pa que hijueputas si ya las habia visto todo el mundo.
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GF2 [sic]; yo no digo que todos, pero consiguen plata y se largan es a boletiarlo a uno
(refiriéndose a colombianos propiamente), por eso cuando uno sale lo miran como un culo,

COMmo un narco

Permitiendo ver que la propia imagen de los colombianos era asumida dentro del estereotipo
narco y ademas rechazada por los participantes del GF2 quienes exponian vergiienza por la

falsa y “Unica” imagen gue se vendia en el exterior.

Asimismo, se hablo de la irresponsabilidad de los medios al emitir este tipo de programas
(en cualquier horario) y mas sabiendo (segun ellos) que casi todos eran consumidos por
menores de edad sin ningdn tipo de censura y generalmente sin la compafia de adultos

“letrados” que permitieran otro tipo de reflexiones.

GF2 [sic]; marica es que cuando nosotras vimos eso éramos muy chiquis, ni sabiamos que
era esa mierda, es mas, a lo bien ni entendiamos que era esa joda (...), lo que nos gustaba era
joder y tener con quien hablar del tema. Y0 no voy a negar que en mi época si me gustaba
verlas, pero para decir que tenia conciencia o entendia del tema, pues tampoco, igual ya lo
dije, me gustaba ver las actuaciones de los personajes y me hacian reir mucho (...), pero vaya
una y mire ahora a esos muchachitos de hoy en dia, ;quién les dice algo? y pior por ahi si
tienen malas amistades, y entre mas pobreza, mas vulnerables son, a nosotras por lo menos
nos trancaban duro, pero a esos chinos de ahora ¢quién les dice algo, quién?, y es que ademas
nosotros éramos sanos, basta con mirar a esa nifiitas como se visten y como se maquillan,

mariiicaaa y entre mas lindas, mas se les pegan esos fieros.

GF2 [sic]; pues marica, es que los papas de ahora ya no tienen tiempo para sus hijitos, como
nosotros en el colegio, mas borrachos pa donde y en la casa ni por enterados (...), 1o que pasa
es gque nosotros éramos sanos, lo Unico raro era el cigarrillo, pero ahora esos chinos se meten
de todo (...), si la television mostrara otro tipo de cosas los chinos tal vez pensarian otras
cosas (...), ahhh, yo por eso tampoco veo noticias, solo muestran drogas, asesinatos y que la

justicia no hace ni mierda.

GF2 [sic]; pues que hacen los medios, mostrar lo que les da plata, como cualquier negocio,

pues si hablar de traquetos les da, pa que producen otra cosa, no dice usted misma que los
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nifios de su colegio se gozan a la Catalina (acento paisa y risas) (...), marica y a lo bien si no
fuera por eso, usted no me hubiera buscado otra vez (...) 0 no estaria de idiota haciendo su

maestria (...), acuérdese cuando éramos jovenes, porque bellas siempre

Segun ellos, era imposible ser objetivos en la época que se vieron estas producciones, pues
se pensaba mas en compartir con amigos y disfrutar de la vida sin pensar en las posibles

repercusiones tanto de su actuar, como de su pensar.

En cuanto GF1 y GF2, es importante mencionar que aunque hubo producciones vistas en su
totalidad, compartidas casi que cotidianamente y el plan nocturno de alguna época con o sin
compafiia, poco o nada se podia recordar de la trama, sus inicios y menos el final aunque se
sospechaba que todos eran malos (hablando de los personajes), pues si no habian muertos,
habian presos o gente méas pobre de lo que empezd y peor aln, gente sola.

Con respecto a GF1, es necesario y casi que obligatorio que diferentes canales tanto
nacionales como extranjeros muestren la “realidad del pais” y que mejor que por medio de
estas producciones, no so6lo para estar enterado de lo que pasa en ese mundo, sino a la par,
para ver y entender cOmo algunos gobiernos tienen “politicas efectivas” que van detras de
estos grupos “violentos y al margen de la ley” y especificamente gobiernos como los de
“nuestro presidente Uribe” que si atacan a esas personas y se preocupan por limpiar el pais y

dejarnos algo mejor,

GF1-P [sic]; pues yo si estoy de acuerdo con que le muestren a uno que es lo que pasa (...),
en cambio uno no ve documentales porgue le da a uno mucho suefio, en cambio las novelas

si le sirven a uno y le ensefian resto de cosas.

GF1-P [sic]; eso si es cierto, cuando vemos las novelas en la casa siempre hablamos que todo
eso no hubiera pasado si nuestro presidente Uribe hubiera sido el presidente en esos afios (...),
por ejemplo, mi tio (...) dice que antes uno no podia ir a ningin lado porque estaba Ileno de
guerrilla y a uno lo mataban o lo secuestraban (...), por eso los que hacen las drogas son tan

libres, porque ellos son los amigos de la guerrilla
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GF1-P [sic]; en mi casa también hablamos de eso, que todos los guerrilleros son los mismos
narcotraficantes y son los malos, ellos no sélo hacen la droga, sino que meten a los nifios a
ese mundo (...), mi mama y mi familia siempre me aconsejan y todos los de la familia
también, porque ellos dicen que nos toca ver y aprender para no ser tan bobitos y caer en ese

mundo (...), siempre vemos las novelas y nos gusta,

Que sin duda aclara la forma como ellos interpretan lo social y lo politico, lo que también
permite ver que este tipo de poblaciones, esta permeado e informado Unicamente por los
medios nacionales y como es sabido administrado por los que siempre han estado en el poder,
al respecto, se pregunt6 por el consumo de otros medios alternativos a lo cual sus respuestas

eran muy similares con un “para qué si todo el mundo sabe que es lo que pasa”.

GF1-G [sic]; pues nosotros siempre vemos el noticiero cuando comemos y los sabados a la
hora del almuerzo, ahi le muestran a uno las noticias de lo que pasa en el pais, lo que pasa es
que son aburridas a veces (...). Las novelas nos divierten en la casa y nos hacen reir (...), cada
vez que pasa algo que le sirva a uno, lo pone a pensar (...), por ejemplo mi mama siempre
me dice que le lleve a todos mis amigos a la casa para que ella los conozca (...), es que ella
sabe cuando a uno no le conviene alguien y siempre usa todo lo que pasa en television para

aconsejarme.

GF1-G [sic]; en mi casa también me ponen de ejemplo a las novelas y yo sé que es por mi
bien, cuando nos reunimos todos ese es el tema de conversacion (...), lo que si no me gusta
es que a uno lo comparen porque uno si ha visto y si conoce la realidad del pais, 0 si no ¢pa
gue nos muestran esas novelas?,(...) yo por ejemplo ya tengo claro que toca apoyar a Uribe
porgue €l nos ayuda y tiene arta gente en el gobierno que lo esta apoyando y eso por nuestro
bien, ademas él hace campafias bonitas que le dicen a uno las cosas como son (...), lo apoya
todo el pais porque la gente no es boba y saben que el si quiere acabar con la guerrilla para

que mas inocentes no caigamos en esa trampa.

Al respecto, también se pudo evidenciar que ellos ven a los gobernantes como “ladrones”,
pero que su actuar es conocido y tampoco estd mal desde que se “haga algo bueno”, segun

GF1 “el que reza y peca empata” y de alguna manera se es participe de estos actos, asi como

147



de los buenos (especificamente “cuando hay que limpiar al pais de los terroristas) cuando

se sufraga y se eligen a los mejores que hay entre tanto para escoger.

GF1-G [sic]; pues yo si no voy a votar por ninguno de esos perros hijueputas que nos roban
a los pobres, pero si estoy de acuerdo con Uribe, lo que pasa es que él ya esta viejito y no

puede ser presidente mas.

GF1-G [sic]; Todos los politicos suben alla al poder es a robar, pero yo los apoyo si se acaba
con ese mundo (el de los narcotraficantes y terroristas: Guerrilleros) porgue de todas formas
ellos saben que toca dejar algo para ayudar a los pobres (...), ellos también nos ayudan cuando
acaban con los narcotraficantes y destapan las ollas (lugares de expendio) porque por ejemplo
los chirris del barrio meten porque tienen muchos problemas y alla les venden eso pa hacerlos
olvidar (...), ademas son gente que aguanta mucha hambre (...), yo me imagino que ellos (los
expendedores) lo estudian a uno para después darle la prueba y que uno caiga (...), la
television le ensefia a uno a reconocerlos para alejarse de ellos, por eso también me gustan

las novelas asi

Después de escuchar sus posturas y lo que ellos veian como verdad, tratar de analizar sus
lecturas con respecto noticieros nacionales, se intervino para persuadir a otros medios, por
ejemplo, que leyeran articulos de revistas o periddicos o algo muy simple como ver noticias
en otros canales (por supuesto para informarse mejor de las politicas de securitizacion y tratar
de desentrafiar, al menos en parte, lo que hay detras) y aunque aceptaron, nunca lo hicieron.
La investigacion mostrd entonces una cultura tal vez poco informada o mejor, mal informada
y con pocos deseos (por lo menos hasta ese momento, finales de 2018) de informarse desde
otras miradas, situacién que también permite preguntarse por el papel de la educacion,
proponer alternativas que permitan salir de la cotidianidad o por lo menos que contrarresten
la dominacion mediatica mediante la ensefianza de la critica (como se citdé en Mufioz, 2009).
Pues la escuela podria jugar un papel fundamental para explicar ciertos fendmenos que se
presentan en la pantalla y minimizar al menos en parte las ideologias dominantes que se
exponen en los medios, tal como se pensé desde la escuela de Birmingham, pues uno de sus
intereses iniciales entre otras cosas es el analisis de las relaciones que se tejen en la realidad

historica y la realidad social, fundamento clave para entender a los sujetos desde su propia
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realidad, para contrastarla tanto con los libros, como con las propias narraciones que se

fundamentan al interior de la escuela y en la academia misma.

Al respecto, cabria mencionar que, surgen también interrogantes como el del papel del
maestro y la propia conciencia historica que cita Williams (2000), pues aunque no fue tema
de la investigacion estudiar a docentes, si hubo ocasiones en que ellos comentaban con
estudiantes este tipo de producciones, pero para adelantarse o simplemente compartir algun
capitulo, sin siquiera poder ver si de verdad habia una comprension real de lo que se veia, no
de la trama por supuesto, pero si de todo lo que habia detras o por lo menos poder apartar lo
ficticio de la real, que de alguna manera hace notar que algunas de las practicas sociales tanto
de estudiantes como de muchos maestros de esa institucion son las mismas o por lo menos

muy parecidas.

Curiosamente al tratar de hablar con docentes sobre lo mismo, habia una negativa casi que
total y, cambiaban las producciones o desviaban la informacidn a conversaciones netamente
laborales y al comentar con otros maestros, quiza los méas allegados en ese momento, las
burlas y criticas hacia los otros (los maestros que hablaban con los nifios de esos temas) eran
casi que aniquiladoras porque “ver ese tipo de producciones era ridiculo y méas viniendo de
docentes”, que no habia nada que se pudiera aprender mas que violencia y otros cuantos que
decian que ver eso era problema de cada quien, pero que detras mostraban criticas bastante
agresivas, cuestionando incluso la labor docente y con frases que mencionaban el “por eso
estamos como estamos” y creyéndose en muchas ocasiones mas letrados que los demas,
situacion que permite evidenciar lo expuesto por Grossberg (2010) cuando afirma que “las
relaciones de poder son estructuradas por las practicas discursivas que constituyen el mundo
vivido”, pues dificilmente se abrian espacios que expusieran las otras realidades u otro tipo

de aprendizajes que podian dejar estas producciones.

Por otro lado, era curioso notar que habia burlas hacia aquellos que no veian estas
producciones, sus comentarios eran satiricos y los trataban de nifios consentidos vy
reprimidos, primero porque sus acudientes no les dejaban ver nada y segundo, porque se

estaban desinformando no solo de las novelas o producciones de ese momento, sino porque
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se perdian los “papelazos del actor o actriz X ademas de negarse la posibilidad de aprender

algo de la historia del pais.

GF1-P [sic]; en mi casa si me dejan ver eso porque saben que yo puedo aprender de la vida
y ser mejor cuando sea grande, en cambio a los nifios que no les dejan ver eso es porgue los

papas no les ensefian a ver la realidad del pais, por eso cuando crecen se vuelven malos

GF1-P [sic]; es que es chévere ver todo lo que pasa y poder aprender a ser mejores personas
en este pais tan pobre (...), yo por ejemplo soy el mejor amigo de L, pero nunca podemos
hablar de Popeye porque a esa hora el ya tiene que estar durmiendo, pero a veces esta
despierto y no le dejan ver nada (...), yo si le ensefio todo lo que veo y le doy consejos para
que aprenda y no se junte con X y Y que los papas son todos malos y meten vicio (...), si él
viera las novelas no se la montarian aca en el colegio (...), es que esas novelas también le

ensefian a uno a no dejarsela montar.

GF1-G [sic]; yo si hablo con todos, pero hay veces que no hay nada chévere para hablar, por
eso me junto mas con (nombré a varios compafieros de grado), porque nosotros si podemos
ver de todo en la casa y hasta que se nos de la gana (...), en cambio esos que todavia les
prohiben son todos mariquitas y aburridores (...) (risas), a veces salimos a ver nifias lindas y
les decimos cosas (...), usted sabe profe que toca levantar el pelo (...), eso si nos cuidamos
gue no sean las novias de los que venden o los que meten porgque uno ya sabe que le va a

pasar

GF1-G [sic]; Uyy profe, usted no se la ve, pero deberia, pillese que la nena del John Jairo
(Popeye en alias JJ) se hace las re escenas, pero la vez que tiraron en la tina fue la mejor (...),
YO creo que esos si son algo en la vida real porque tienen mucha quimica (...), por ejemplo a
lo bien yo sufro cuando la nena sufre (...) a lo bien es muy real el papel (...), yo estoy seguro
que los que no pueden ver la novela es porque los papas se dan cuenta que la verdad hay
veces es dura decirla, pero yo me les burlo porque no la ven pero es para molestarlos porque

si me da cagada que no puedan aprender como nosotros.

No sélo era criticar (si asi se puede llamar) a sus compafieros, sino verlos como

desinformados (aunque nunca fueron rivales reales, pues su cotidianidad era juzgar y criticar
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por cosas particulares, para este caso lo que se consume en television, pero en otros, por
ejemplo, lo que usan, bien sea accesorios o tipo de ropa particular, el mas fiofio o el mejor en
la materia X, etc.), pues se podia notar que habia mas empatia entre quienes veian estas
producciones, que si por algun motivo se perdian capitulos importantes, perdian tema de
conversacion (y hasta manifestaban disgusto o desconsuelo), pues hablar de todo lo que se
veia era importante para ellos, ya que no se contaban o compartia solo lo sucedido, sino que
afloraban sentimientos, odios, frustraciones o afinidades con algun personaje y en algunas
ocasiones, era la misma audiencia la que se ponia en el lugar de uno u otro por algo particular
que al parecer los hiciera reflexionar e incluso odiar y/o justificar?? lo expuesto en la pantalla,
asi que ver la produccion (no sélo las relacionadas con la investigacion sino otras como

realitys) era casi que un plan nocturno ya pactado.

GF1-G [sic]; ahhh no marica, si a mi me la hace mi mejor amigo yo también le voy dando es

piso (...), marica es que le dio todo y lo sac6 de la pobreza para que le haga eso

GF1-G [sic]; pues yo no sé, es que si da cagada que se la embarren con uno, pero tampoco se
sabe de verdad porque lo hizo (...), ademas fueron méas las cosas buenas que hizo (...),
¢cuantas veces puso el pecho por €l? y por una embarrada ahi, si va y lo mata

Se pudo entender entonces que comprender las distintas realidades de cada uno de los
participantes era diversa (y siempre complicada, ademéas por la frustracion de no poder

intervenir al menos con comentarios o explicaciones que los hiciera desviar su atencién o

22 Aqui es importante citar a Martin Barbero (1991), quien entiende la cultura como “codigos de
conducta de un pueblo” (p. 44) y ve la importancia de entender a la sociedad de consumo porque los
desniveles culturales descifran nuevas experiencias culturales que permiten interactuar de formas
particulares con los medios, pues al tratar de interrogar con los otros (los que no fueron grupo focal)
por que no veian estas producciones, las respuestas variaban y aunque en algunos casos si era evidente
que eran programas prohibidos en casa (al menos para ellos), muchos decian que no les interesaban,
algunos que no le Ilamaban la atencién, otros tantos porque no le tenian el hilo y la gran mayoria
porque les parecia muy violento y les hacia sentir dolores ajenos y unos pocos, porque como solo
habia un televisor, a esa hora ya tenian otro tipo de programa para ver en familia
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entender desde otra mirada las “realidades” que ellos veian), pues en ocasiones se ponian en
el lugar del personaje que dias atras odiaban y otros dias sentian compasion o complacencia
hacia otros que sufrian, pero siempre justificados por su parecer, la historia de algin conocido

0 por algo que se hubiera comentado o pasado en casa la noche anterior.

GF1-G [sic]; eso en mi casa si hablamos y se sabia que eso iba a pasar porque ellos sélo los
mueve la plata y en ese mundo no hay amigos (...), mire no mas cuando se prestan a las viejas,

o cuando los matan con las pistolas que ellos mismos les habian dado (...).

Todo lo anterior, permitié ver recuerdos e imagenes frescas en torno a las formas de
socializar, identificarse, sentir(se) y reconocerse en su propio contexto, pues las producciones

eran recientes y formaban parte de su cotidianidad

No obstante, para GF2, fue mas dificil recordar que se hacia o se vivia en el momento en el
cual se vieron estas producciones (de 2006 a 2010), pero los afios los devolvia a su época
universitaria, a sus primeros trabajos y a sus grupos de amigos de momento, decian también
haber comentado el contenido de las producciones vistas, pero no siempre y tampoco con
cualquier persona, pues en muchas ocasiones se sentia vergiienza hablar al respecto, pero
porque ya se estaba conociendo “gente grande” y era mas lo negativo lo que se comentaba

acerca de dichas producciones y no necesariamente su contenido.

GF2 [sic]; pues yo me acuerdo que estaba en la universidad cuando daban las mufiecas, pero
no me la veia al principio (...), como todos hablaban de la serie yo me la empecé a ver (...),
Nno Voy a negar que si me gustaba, pero tampoco era que me matara (...), en el trabajo no
hablabamos de nada de eso, es mas, me daba pena comentarla porque alla todos eran grandes
(adultos) y se hablaba mas de trabajo (...), ademas no tenia con quien comentar porque era
pesado y yo debia cumplir con los trabajos de la universidad (...), es que trabajar y estudiar
es bien jodido (...). No, yo si no pierdo el tiempo dandole de comer a la gente de esos canales,
prefiero ver documentales o peliculas con mi F (el esposo). Fuera que mostraran algo
diferente, pero siempre la misma mierda y hasta con los mismos actores (...) Acabamos de

ver que hasta pelicula de El capo. Eso dejemos mé&s bien asi. Tu sabes que me gustan las
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novelas colombianas, pero las viejitas. Ahorita por ejemplo, me estoy viendo otra vez En los

tacones de Eva

GF2 [sic]; yo si no me las perdia y me las gozaba cada capitulo, pero la verdad yo no me
acuerdo si hablabamos de eso en la universidad y menos en el trabajo, aunque me imagino
gue no porque con esa mano de ancianos que trabajaba era como complicado y las viejas
jévenes eran por alla las de las oficinas (...), como me la pasaba con (la hermana con quien
trabajaba en ese momento) hablabamos de cosas mas importantes (...) es que esas novelitas
eran para pasar el tiempo (...), no china, usted sabe que yo valoro mi suefio y minimo mis
ocho horas diarias para descansar y amanecer regia, pa ver lo mismo, prefiero ver porno que

es igual de aburridor.

GF2 [sic]; pues yo me veia las mufiecas con los de la cuadra y con las Gil y usted sabe lo
mismo gue yo cuando la veiamos (...), pero yo no me acuerdo si las otras las veia con mi papi,
aunque si mal no estoy, sin tetas como que la veia a ratos con mi mami (...), las otras yo no
me acuerdo con quien hablaba de ellas (...), estaba sin trabajo y estudiando en el SENA,
después entre a trabajar (...), no marica, no, puede que le diga mentiras (...) pa ver viejas en
bola a cada rato o manes dando bala, no mija yo ya no estoy pa esas maricadas, prefiero ver

HI5 (programa infantil emitido en Discovery Kids) con mi hijo

Habia cierta inconformidad y la frase recurrente “no saben qué mas mostrar”, por eso,
ninguno de los entrevistados en la actualidad consumen producciones nacionales (segun
ellos) y menos noticieros, pues lo unico mostrado es violencia y farandula y como siempre
“viejas empelotarse, al cantante del momento o cualquier estupidez que venda, que de

rating”.

Asimismo, la generalidad de GF2 expresa que la television colombiana es pura basura, por
lo que se prefiere mejor no ver nada si esta es la Gnica opcion, asi sus practicas culturales en
la actualidad, siempre manifestaban cualquier otra actividad diferente a estar frente a la
pantalla, todos prefieren la madsica por encima de la television, incluso por encima de
cualquier red social, pues se aludia a que lo Unico que se mostraba era contenido violento,

cada vez mas explicito y xenofobico que lo tnico que generaba era mas odio y “estupidos”
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que se creian inteligentes cuando compartia este tipo de contenidos o se “enganchaban” a

pelear en las redes.

Al respecto, la investigacion mostré que lo que la audiencia entrevistada trataba de
vislumbrar, era lo que para ellos es la realidad del pais (especificamente para GF1), era

precisamente su forma de ver la vida y propiamente desde su contexto y sus experiencias.

En cuanto a las relaciones de amistad, habia un recurrente que expresaba “no poder confiar
en nadie” en sus vidas reales y menos en las producciones, pues era mas el dinero lo que
interesaba, que la misma amistad, que precisamente por esta situacion era necesario pagar

escoltas y que si no les quitaban la plata, al menos a la mujer si.

GF1-G [sic]; nooooo, eso los amigos si pailas, le van clavando a uno el cuchillo cuando les

toca , pero eso si cuando necesitan de uno ahi si lo buscan. Yo si no confio en nadie.

GF1-G [sic]; pues yo no es que confie mucho en nadie, igual uno sabe que aca tiene es
comparieros porque cuando nos graduemos nos toca trabajar y a algunos les toca estudiar.
Ahi uno se olvida de todos y a uno también lo olvidan, se goza cuando se puede o se
comparten momentos que nos interesan a todos como estar aca. Hay veces que no hablamos
de lo de su estudio y usted nos escucha y otras veces nos regaria, pa que pero nos ha dicho
cosas que nos van a servir para la vida, pero seamos honestos profe, usted acaba con lo suyo
y nosotros nos vamos y ya, asi es todo, s6lo mientras uno se necesita con el otro comparte

cosas, por eso uno no se confia de nadie.

Estos comentarios o similares fueron replicados por los entrevistados GF1 y escuchados
durante mucho tiempo por la investigadora, sin embargo, una cosa era la que se decia y otra
la que realmente sucedia, pues fui fiel testigo de infidencias que solo se comparten con
personas de mucha confianza. En ocasiones me sentia parte de sus amigos y fui hombro y
baston en algunas de sus angustias o dolores internos causados por alguna situacion personal

o familiar que les generaba desconsuelo.
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Asimismo, se podia ver que entablaron relaciones de amistad con comparieros de salon y al

menos en esa época, fueron inseparables.

En cuanto a la generalidad de las historias mostradas en la pantalla, cabe destacar que para
ellos, estas eran reales y fiel muestra de lo que paso y seguird pasando en Colombia (tanto
para GF1, como para GF2) En el caso de GF1, se alababan a los canales nacionales por
“abrirles los 0jos” y ensefiarles a “vivir la vida” por medio de estas producciones. Llamaba
la atencidn que todos decian conocer a alguien del barrio involucrado en estos temas (jibaros
0 consumidores) y que eran gente bien que tenian una forma de ganarse la vida, que ademas
no se metian con nadie, pero que por compromiso con sus padres, les daba miedo juntarse
con ellos, porque ademas eran los “fieros del barrio”, contaban historias ademas de algunos
vecinos o conocidos que habian caido en las drogas y les permitia comparar situaciones,
como por ejemplo la del vecino que si triunfé y ahora trabajaba en o mismo, pero con los
duros, que el narcotrafico (asi fuera al menudeo) si era una salida a la pobreza, pero bien
hecho, “sin dejarse pillar” y vendiendo s6lo a los ya consumidores, no dando las pruebitas de
las que hablan, porque igual cada quien sabe lo que hace, pero que hay muchos nifios

vulnerables.

GF1-P [sic]; es que yo si le creo a la television porque nos dicen la verdad de las cosas como
son (...), todos esos programas le ensefian a uno a cuidarse de la gente con quien uno se mete
y a valorar a su familia y todo lo que se tiene porque a ellos tampoco les faltaba la comida en

la casa, pero ellos quisieron siempre mas y mas plata

GF1-G [sic]; se acuerdan del tales (personaje dedicado a expender droga) cuando empez6 en
esa mierda, en esa época era todo bobito, pero por ser fiel y legal, pille donde esta ahora (...),
ahi tiene a la cucha montada y ese fue el que paro la casa (...), es que ese si sabe hacer vueltas
porque empez6 a escalar y lo tnico que hizo fue ganarse la confianzay ser legal, no ha matado
a nadie y es bien con todos, ademas viaja cuando quiere y es buen hijo y le ayuda a los
hermanos (...), ese si los puso a estudiar y los cuida pa que no metan nada (...), ya casi no

trabaja y no se expone porque tiene a su gente que le hace todo y lo cuida.
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GF1-G [sic]; si, pero porque sabe hacer vueltas y no se deja pillar, ademas dicen que les paga

bien a los que le guardan las bichas (algun tipo de alucin6geno) y también los cuida

GF1-G [sic]; es que ese no es todo boletoso como en las novelas, porque ese conoce a los
duros por alla cuando se va a sus viajes, le dan su plata y el ayuda a los deméas dandoles
trabajo (...) eso es un trabajo como cualquier otro y una forma de ganarse la vida a lo bien

porque él no le da a los nifios esas mierdas.

Se veian las hazafas de los narcos como actos heroicos cuando escapaban de la ley o cuando
hacian algin “torcido o vuelta” bien hecha, ademés como tipos astutos e inteligentes que
sabian como burlar la ley mantener su negocio, pero también como “manes visajosos” porque
se exponian a que todo el mundo los viera, sin embargo y a pesar de manifestar cierta
admiracion, era mas probable para ellos no caer en ese tipo de tentaciones por pesar a sus
“cuchos”, su familia en general y por supuesto miedo a perder su libertad, “las farras, los

amigos (aunque decian no tenerlos), sus novias, los partidos, etc.”

GF1-G [sic]; igual eso siempre hay gente de esas en los barrios, se acuerda cuando mi mama
nos contd del man ese de la estrada que se vol6 como en las peliculas (...), que cuando volvid
todos los aplaudian porque siempre ayudé a la gente del barrio (...), como cuando Escobar,
ese s6lo mat6 a los politicos esos cuando lo empezaron a joder, no pasé igual por alla, el
mando a matar a los que lo bombiaron (delataron) para quedar tranquilo (...). lgualito a

cuando usted cuenta gque veia Escobar con su papa

Por otro lado, casi que se gozaba con algunos de los capitulos en donde se mostraba algun
tipo de violencia (fisica o simbdlica) hacia personas que traicionaban a los grupos delictivos
o inclusive a algun amigo (esto para los mas grandes), pues casi que apropiaban la traicién,

mientras que para los mas pequeios, con el exilio o un “buen susto” era mas que suficiente.
En cuanto a las escenas sexuales, estas eran vistas con total normalidad, en GF1-G se decia

que todos los programas las traian y que de todas formas internet les brindaba el espacio para

encontrar cosas 0 escenas mas explicitas y que en sus casas no habia ninguna restriccién al
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respecto, mientras que GF1-P expresaban vergienza al hablar del tema, pero que tampoco

habia restricciones al respecto

Cuando se les explico que este tipo de producciones existian porque casi que nosotros lo
pediamos, hubo una negativa rotunda, pues segun GF1, esto se muestra porque hay que
mostrarlo, porque todos debemos estar enterados de lo que pasa con ese tipo de personas y
que aunque puede que muchos caigan en ese juego (el del narcotrafico), esos programas
existen porgue sirven mas para ensefiar, que para cualquier otra cosa, ademas porque en sus
casas se sufria por las multiples situaciones presentadas y, sus familiares siempre les decian
que eran “espejos” precisamente para no caer en ese mundo y alejarse de ese tipo de personas
y ademas para comentar casos de algin conocido y entablar conversaciones que los hiciera

reflexionar.

Por otro lado, llamaba la atencion la expresion “menos mal eso no pasa aca en Bogotd”,
porque segun ellos, eran historias Unicamente de pueblos (de tierra caliente especificamente)
en donde primero, se podia cultivar coca y segundo, las mujeres se podian vender mas
facilmente para que los narcos las seleccionaran o las diablas (proxeneta en sin senos no hay

y si hay paraiso) las pudieran convencer.

GF1-G [sic]; menos mal eso sélo pasa por alla en donde los paisas y en tierra caliente, o por
all& por esos lados de Cali, alla como que la tierra sirve pa esos cultivos ilicitos (...), yo creo
que tienen sus fincas (refiriéndose a las propiedades de los narcos) cerca a los cultivos y a las

caletas para cuidarlos y saber si les van a robar la merca.

GF1-G [sic]; Siiii, menos mal eso no pasa aca en Bogota, porque aca no se puede cultivar y
hay mas tombos en todos lados (...) las mujeres de aca viven todas tapaditas y no se les pueden
ver los cuerpos, en cambio alld& como si andan en esos shores y con ombligueras se dejan

seleccionar facil

las mujeres que trabajan en eso...
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Al preguntarles expresamente que sentian al ver la o las producciones con este tipo de
contenidos y porque las veian, hubo un rotundo “porque en mi casa la vemos todos”, es decir,
casi que es un plan familiar, pero segun ellos, ademas porque no hay nada mas “interesante”
que ver, pero curiosamente si cuentan con television por cable o paga (solo dos de ellos no,
uno de los grandes, y una de las pequefias), o que expone que este a pesar de ser un plan mas
para los adultos, si permea y se comparte con los pequefios y con respecto a sus sentimientos,
manifestaban que era por entretenimiento, costumbre, pasar el tiempo, pero innegablemente,
que era para aprender?3, no sélo a esquivar ese tipo de amistades, negocios o gente mala, sino
para comprender que los malos gobiernos casi que obligaban a la gente a delinquir, porque
ademas no habian opciones de trabajo y que segun ellos porque la guerrilla sacaba a todo el
mundo de sus tierras, lo que claramente méas que aclarar un poco la historia real del pais,
exponia que los medios si permean y mucho con informacion poco veridica y de dudosa

procedencia.

Por otro lado, al hablar y compartir con GF2, inicialmente coincidian en que cuando
empezaron a ver estas producciones, eran muy jovenes e ignorantes y por tanto, persuasibles
y manipulables, se creia en esas edades que era la realidad del pais?* (y aun todavia algo se

mantiene) y ver ese tipo de producciones implicaba “estar informados”.

GF2 [sic]; uy marica se acuerda que nosotras nos poniamos en el lugar de las pamplemusas
esas, “pareciamos bobitas homeeeee” (acento paisa) tratando de hacer que no las cogieran en

la mala como si fuéramos a cambiar los papeles del libretista (risas)... ES que éramos todavia

23 Ese aprendizaje del que constantemente hablaban, hacia sentir a la investigadora como una intrusa
y en ocasiones dudar de sus respuestas, pues parecia que buscaban excusas para manifestar que todo
era un aprendizaje y, como fueron pocas las intervenciones que se hicieron con respecto a sus
opiniones en general, en muchas ocasiones eran ellos quienes devolvian las preguntas y de forma
burlona, trataban de intimidar o desviar la investigacién con ejemplos de sus propias vidas y
expresiones como “ya va a decir que no se goza cuando pasa tal cosa en la novela” o “va a negar que
usted también aprende de ellas”
24 Aunque estas son las respuestas de los entrevistados, en las encuestas sus respuestas manifiestan
que las veian por placer y/o gusto
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muy nifias marica (...), asi como cuando una no entiende las cosas y cree gque todo lo que le

dicen es verdad

GF2 [sic]; lo que pasa es que en esa época todavia se mostraban esas noticias de las bombas
y los asesinatos de gente inocente (...), entonces yo creo que lo que se queria era mostrar que
ese no era el camino porque finalmente todos terminaban mal, y cuando digo todos, quiero
decir todos, o sea ni las putas, ni los narcos, ni los escoltas, ni las empleadas (...), Si no era
por que les mataban a la familia, era porque los perseguian, o porque ellos mismos se vendian
entre ellos, todos querian la plata del otro o hasta las mismas mujeres, entonces si es una

realidad en la que cualquier persona puede caer.

GF2 [sic]; yo veia las novelas porgue ustedes las veian, fue con el tiempo que me empezaron
a gustar, pero yo si creo que eso no es tan ficticio como dicen, no mas con meterle el “basado
en una historia real” o poner al principio eso de las susceptibilidades es porque seguramente
los libretistas pagaron su platica para que las familias de esa gente les diera los derechos y
les contaran las historias, yo por ejemplo no sabia todo eso de las mujeres que se operaban y
se iban a las fincas de los tipos esos, tampoco sabia que los paracos habian nacido
precisamente para cuidarse de los guerrilleros y menos que entre toda esa gente se tapaban
Sus negocios y se compartian las rutas, y bueno, todo lo que uno se puede enterar (...), yo no

creo obviamente gue todo sea cierto, pero por lo menos si el 60 0 70%

Con respecto a lo que veian de las mujeres, manifiestan verlas en ese entonces como victimas
de los “hombres de la plata”, pero en la actualidad, estas son llamadas “estpidas, victimas
del sistema, ignorantes, vulnerables y aunque bellas, huecas e interesadas” y para cada cual
habia un ejemplo; la bruta real, la pobre, marginada y mal influenciada sin mas opciones, la
interesada, la mala influencia, etc., y en dos casos particulares, como esclavas de sus cuerpos

y “plasticas” o artificiales.

GF2 [sic]; yo me acuerdo de Pilar por ejemplo (correo de inocentes) cuando se le enfermé la
hija, ella hizo de todo, pero nadie la ayudo, por eso le tocé irse de mula (...) es que cualquier

mama hace lo que sea por sus hijitos.
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GF2 [sic]; si marica, lo que pasa es que nadie sabe como viven las otras personas, yo no digo
gue muchas no lo hagan por necesidad, pero es que hay unas viejas que son muy interesadas

y no les importa hasta arriesgarse a que las maten por conseguirse los cinco millonsitos.

GF2 [sic]; lo que pasa es que muchas usan sus cuerpos y voluptuosidades para levantarse la
platica y a otras en cambio les tocd porque no pudieron salirse o escaparse mas bien de esa
gente (...), maricas, pero si uno se pone a pensar a lo bien hay de todo y para todo el mundo,
estan las pobres arrastradas que se dejan embolatar, las que se hacen las maricas, pero saben
que es lo que quieren y como lo logran, las que lo hacen mientras se levantan y después se
olvidan del negocio, las rebeldes que lo hacen sélo por joderle la vida a los papés y las que

les gusta, eso a mi no me vengan a decir que ahi s6lo hay victimas porque eso hay de todo.

GF2 [sic]; Lo que pasa es gque las cogen muy nifias y son mas faciles de engafiar, claro que
hay de todo, pero son mas las victimas que las que no. Igual no ven que a esos narcos les
gustan las virgenes... Van y le prometen a una nifia de esas la plata que nunca ha tenido y por

ahi bien jodidos en la casa, pues las chinas aceptan y se lo venden al que se lo pague.

GF2 [sic]; eso es por los dos (necesidad y placer), si uno lo da hasta gratis porque no lo va a
dar cuando lo pagan tan bien (...), esas viejas no se cuidan porque si o por ellas mismas, ellas
saben que ahi detras estan las lucas, y eso pasa con todas esas viejas, miren no mas las que
no son prepago, pero estan en la farandula, esas no se pegan de cualquier lagafia e’ mico,
ellas saben que necesitan manes con plata y ojala bien pintas o a ¢cuantas de ellas no se les

ha comprobado que salieron con los narcos del pais?

GF2 [sic]; pues si, igual bonitas pero brutas (...) eso a la final como todo trabajo, uno se

acostumbra a todo y mas esas viejas que les toca acostarse con todo el mundo

En cuanto a lo que se veia de los hombres, expresaban sentimientos de resentimiento, pobreza
y vulnerabilidad, pero siempre “guisos, ordinarios, bastos, maltratadores, asesinos, machistas

y drogadictos”

GF2 [sic]; no se necesita ser sicario necesariamente para maltratar a la gente, yo no creo que

a ninguno de esos los hayan obligado a trabajar matando gente, eso es la cultura de alla de
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Medellin y esos lugares, no ven que ellos buscan eso porque todos tienen caracteristicas
parecidas, fieros, burdos, atravesados y guisos (...), ademas siempre consiguen para mantener
Sus vicios, por eso se meten a eso... ;quién les va a decir algo si se van a trabajar todos

trabados?

GF2 [sic]; eso si se deben meter sus cosas para matar a sus victimas, igual esos casi siempre
estan ahi porque les mataron a algdn ser querido (...), es que €so ya €S un negocio y como
cualquier otro trabajo (...), mi papa me decia que les pagaban super bien cuando tenian que
matar policias (después de hablar de Escobar, el patron del mal), pero cogian a los mas pobres
para convencerlos (...), se aprovechaban porque no tenian trabajo y peor por ahi si eran
consumidores (...), como ya lo hemos dicho, es que esos hijueputas gobiernos no dan

oportunidades de nada

En cuanto a las historias contadas en la television (ninguna analizada, rememorada, al menos
de forma estricta), todas eran iguales para los participantes del GF2. No habia nada nuevo
que ver y menos que analizar, pues las historias eran predecibles siempre y las “putas por

monton”.

Se manifest6 en muchas ocasiones que la television y estos programas en particular, incitaban
a una vida sexual méas prematura y méas descuidada, pues dichas producciones hacian ver que

era mas facil conseguir intimidad y que las mujeres accedian rapidamente

GF2 [sic]; marica esos chinos de ahora se la pasan todos arrechos cuando ven esa mierda y
las nifias ni se diga, no ven que ya ni les da pena salir todas destapadas (...) y como en esos
programas es normal vestirse asi, pues ellas lo ven como normal (...), ¢a qué hombre no le
gusta ver una vieja toda destapada y mostrando el cuerpo?, mas ahora con esas nifias tan
lindas que revelan mas edad cuando se maquillan (...) y eso si, les dan un trago y se lo sueltan

a todo el mundo. Lo que mas embarrada me da es que caen con un tipos que hay Dios.

GF2 [sic]; Uy no marica, a lo bien nosotros éramos re sanos y no habian tantos programas de
esos, pero es que ahora no hay nada méas que ver y qué méas le puede quedar a esa gente
(refiriéndose a poblacion vulnerable o con condiciones econémicas dificiles), sexo, drogas y

alcohol. Eso no es como antes que uno si acaso se rumbiaba (besar a otra persona) a alguien
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en las farras, pero mire a todas esas chinitas... marica es que uno ve eso en el barrio todos
los dias y como los papéas no los cuidan pior. Bueno, eso cuando los tienen, porque como

ahora la moda es que nunca estan, a la final a esos pobres chinos los cria es la television

Por otro lado, y también un general a GF2, era la admiracién hacia los lujos, los autos, la
exuberancia de las casas y siempre de criticar y burlarse de las pintas de los traquetos y las
“boletas” de las viejas, con sus pintas guisas y extravagantes, pero sobre todo los zapatos que
hacian recurrir constantemente a la frase “caminan en los dedos”, refiriéndose propiamente

a la altura de sus tacones.

Asimismo, y también general era el suefio y el deseo de tener gran cantidad de dinero, y
aungue también se expres6 ayudar a familiares con situaciones econémicas dificiles, para
ellos era mas importante por ejemplo estudiar, aprender otros idiomas y conocer el mundo,

de la mano de otras culturas

4.2.1.6. En cuanto al televisor

Contrario a lo que se pudiera pensar, este es y quiza por mucho tiempo seguira siendo un
aparato importante en cada uno de los hogares, por lo menos para GF1, pues la vida es
impensable sin un dispositivo de estos en casa, como todo el mundo, segtn ellos, “; Qué seria
de la vida sin al menos un televisor” ?, mas atn cuando ellos tienen el “poder” de ver lo que

les plazca.

Se sofiaba ademas con un full LCD 3D y 4K para ver los programas (de todo tipo e incluyendo
programas como partidos de futbol y peliculas) y compartir con familiares y allegados, pues
el aparato sigue siendo importante y casi que sagrado (tal como lo citd Morley, 1996), ademas

de intocable en casa y la excusa para ver noticias y charlar de lo sucedido en su diario vivir

No obstante, para el GF2 es un aparato que sirve para distraerse, actualizarse (a ratos,
hablando de noticieros) o simplemente pasar el tiempo, porque rara vez hay cosas diferentes

para ver, excepto peliculas divertidas o algunos documentales, no hay una secuencia real para
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ninguno de los participantes de un programa particular, sino en algunas ocasiones se siguen
realitys nacionales, como por ejemplo el desafio (en casi todas sus versiones), otras veces
series extranjeras, pero que terminan siendo vistas porque se compran los capitulos que
finalmente fueron influenciados por quienes los rodean, pero no por iniciativa propia. Se
manifiesta ademas la falta de tiempo para consumir programas televisivos, salvo en las
noches y ya bajo las sébanas, sin embargo, no es un gran distractor y se valoran cosas méas
importantes como el suefio. Todos tienen (incluyendo a la investigadora) plasma en sus salas
y habitaciones y todos los dispositivos adquiridos a partir del 2008 aproximadamente y
comprados con dinero propio, fue curioso ver que todos tienen el recuerdo vivo de cuando lo
adquirieron y la importancia del mismo en el momento y aunque su cuidado permanece, es
un mueble més del hogar y en ocasiones pasa bastante tiempo (al menos una semana o un dia

como minimo) sin ser usado.

4.2.2. Balance General Desde el Propio Sujeto Analizando

En los dialogos vividos, los relatos compartidos, el tiempo dedicado y todos los espacios de
socializacion que se dieron en torno a esta investigacion, se pudieron descubrir algunas
generalidades en cuanto a la subjetividad tanto de los mas jévenes como de los adultos, asi
como sus propias particularidades y todas permeadas por sus contextos, por su cultura.

Si se habla con respecto al género expuesto en las producciones televisivas relacionadas con
temas del narcotrafico, se pudo evidenciar que aungque aparecen personajes tanto femeninos
como masculinos con historias de vida dificiles y la mayoria muy jévenes, pareciera que para
los entrevistados (tanto hombres como mujeres), es mas notorio el papel de la mujer, de la
prepago o de la martir, se ven hijas, hermanas y madres, pero dificilmente se enjuician a las
mismas caracteristicas los hombres, es decir, poco se hablé de sus familias o conocidos (en
los papeles que interpretaban los hombres) y aunque las historias mostradas en su mayoria
muestran las vidas de narcotraficantes, parece ser que estas pasan a un segundo plano y se

resaltan las vidas de las personas que los rodean.

Puntualmente, hablando de las mujeres, estas son vistas como victimas, pero también como

astutas, manipulables e interesadas, se habla de sus vidas dificiles, de su papel en la familia,
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de sus sentimientos, miedos y frustraciones, pero mas alla de aspectos simbolicos,
biogréficos, familiares o sociales, prima lo que se expone de su imagen, primero, es un
recurrente su fisico y su forma de vestir, segundo sus actividades para conseguir dinero y
tercero, las formas expuestas en la pantalla para usarla y hacer de ella un objeto sexual, lo

cual permite asumir que prima todavia una cultura machista, heredada y permanente.

Alli también se permitia rememorar y contar historias de conocidos y compararlas con lo
expuesto en la pantalla, para el caso de los jovenes, eran “espejos” o escenas para pensar en
el actuar diario y evitar nefastas consecuencias y motivo de conversaciones en cada contexto
y para los adultos, escenas que permitian enjuiciar casi siempre de forma negativa viendo sus
situaciones (violaciones, asesinatos, prostitucion u ocultamiento de sus propias vidas) y el
interés desbordado por el dinero y las multiples posibilidades que hubiesen tenido de no haber
caido en ese mundo Yy, en otras ocasiones, historias que servian para reflexionar, sufrir y
renegar del gobierno y los gobernantes del pais, quien al parecer de todos, no tenian, ni
contemplaban politicas efectivas que brindaran posibilidades a los colombianos en busca de
equidad y menos en barrios donde se privilegia la pobreza, el consumo de estupefacientes y
como se manifestaba de forma jocosa para referirse a barrios “pobres”, lugares cundidos de
nifios y de perros. Tampoco se veian situaciones en donde muchas de las “victimas” pudieran
ejercer otro tipo de actividades porque sus condiciones eran limitadas y negadas por la élite,
razén que casi que las obligaba a entrar a este mundo, relacionarse con ese tipo de personas
y mas que vivir, sufrir, con todo lo que tenian que hacer para conseguir dinero y brindar

mejores posibilidades econdmicas a sus familias.

En cuanto al género masculino en las producciones, un recurrente respondia a que los
asesinos (o como sean llamados en las producciones televisivas) ya “tenian la pinta” y hasta
el lugar de donde salian, pues se acudié siempre a que estos eran gente pobre, marginada y

generalmente con adicciones y que acudir a este tipo de actividades (asesinar) es una opcién.

Asi, uno de los primeros hallazgos y contrario a o que motivo este trabajo fue la falta de
interés y curiosidad de los propios sujetos entrevistados en cuanto a procesos historicos en
nuestro pais y consecuentemente a la ignorancia en cuanto al fenémeno de la violencia

reciente, pues claramente la informacion replicada por ellos mismos correspondia a lo que se
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veia en los noticieros y poco o0 nada se hablo6 de referencias bibliogréficas que respondieran

a situaciones tal vez mas reales o por lo menos que se pudieran comprobar desde los libros.

Fue también notorio que la informacion que poseen, al menos los participantes de GF1 es
fiel muestra de lo que se habla en sus casas 0 contexto inmediato, pues en su cultura no se

tiene acceso a muchos libros y sus familias generalmente no cuentan con educacién formal.

Dela misma manera se hizo claro que los medios no manipulan, sino que la hegemonia es
manifiesta y explicita en cada uno de los entrevistados, pues a pesar de creer en un inicio que
éramos marionetas de los medios y totalmente ignorantes y manipulables, fue evidente
nuestra complicidad para creer fielmente (al menos mientras se es joven y se tiene acceso
limitado a ciertos bienes culturales) que las producciones televisivas de interés muestran y

exponen la realidad del pais, asi como que los noticieros nos mantienen “bien informados”.

Por otro lado, uno de los descubrimientos méas importantes y que inicialmente fui renuente a
creer, corresponde a las transformaciones sociales que aparentemente sufren los sujetos,
permeados y condicionados tanto por la edad, como por el género y su contexto, asi fue
revelador notar que cada quién habla, expone, expresa, siente y piensa desde su propia
cotidianidad, al respecto, si se tratara de enjuiciar a todos los entrevistados en categorias
particulares, se podria decir que los mas pequefios hablan desde que se vive, se dice y se
expone en sus casa, su colegio o su cuadra, los méas jovenes hablan desde lo que se vive en
estos mismos lugares, pero también desde su barrio y hasta localidad y todo lo que esto
implica y los adultos, casi que igual, barrio, universidad, trabajo y demas, lo que permitié ver
que efectivamente no es que haya pobreza cultural en ninguno de los tres grupos, lo que hay
son limitantes que al parecer s6lo se van a abriendo o dejan de existir en la medida que se
abran nuevos espacios, nUevos caminos, se conozca mas gente, se acceda a otro tipo de
poblaciones o se amplié el panorama cultural y se pueda acceder a otros bienes culturales de
la mano con las personas que se pueda compartir para abrir el espectro social y el panorama

real.

Algo importante y que responde también a la pregunta de investigacion, es que efectivamente
las narco-telenovelas subjetivan, pero no de la forma negativa que se creia cuando se inicié

la investigacion, pues efectivamente somos un devenir permeado por absolutamente todo lo
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que nos rodea, pero también configurado y reconfigurado por nosotros mismos y por lo que
nos trae el diario vivir, asi, la edad, el género, el contexto y el crecimiento tanto de edad como
cultural, nos permiten ir transformando, mutando nuestras vidas y entender y entendernos
segun nuestra propia experiencia y las posibilidades que tengamos de acceder a otros bienes

culturales

Asimismo, algo de lo que se pudo desentrafiar fue que lo méas probable es que los adultos
entrevistados, hubiesen experimentado, creido, pensado y vivido cosas muy similares a los
nifios y a los jovenes de ahora si su lugar fue en un contexto parecido, pues se pueden ver
muchas similitudes y escuchar las casi 300 horas de grabacion una y otra vez de los dos

grupos de entrevistados, permitieron recordar, experimentar y enfrentar situaciones parecidas

Otro aspecto importante, es el odio y la vergiienza que manifiestan todos los adultos
entrevistados por la imagen que se vende (medios, sobre todo noticieros y narco-
producciones televisivas, de la mano con peliculas estadounidenses) y vendemos en el
extranjero al publicitar por medio de drogas, imagenes (camisetas), frases y acentos, lo que
pareciera en algunas ocasiones disfrutarse por “los otros”, pues fue un recurrente que esa si
es una realidad (la del narcotrafico), pero no la Unica que puede ser contada, pues
desafortunadamente y segin nuestro propio entender, se han invisibilizado por ejemplo los
aspectos importantes de nuestra geografia, la diversidad cultural, nuestros artistas, entre otros

Sin embargo, los mas jovenes ven actos de violencia (fisicos, psicoldgicos, simboélicos y
politicos) como naturales, pues los medios y los noticieros, incluidas también las redes
sociales, han naturalizado los asesinatos, las peleas y todo aquello que fomente violencia,
pero en su diario vivir no es tan real que las personas sean violentas porque ven cosas
violentas, por lo menos hablando de lo fisico, no obstante, en el campo psicoldgico si
pareciera estar naturalizado y replicado, pero estamos tan acostumbrados a mal-tratarnos, que
es normal llamarnos perra, putas, hps y todo lo demas que mostré la investigacion, pero no
necesariamente permeados por los medios, pues parece que en los contextos investigados,

este maltrato es heredado y reforzado quizas por lo expone la television.
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Asimismo, permite ver nuevas interpretaciones de la realidad, que aunque es vida sofiada,
también es vida esquivada que permite crear ciertas afinidades con grupos particulares y a su
vez, interpretar y compartir cierto tipo de realidades y procesos de socializacion parcializados
inmersos en diferentes contextos, pero afines dependiendo su posicion socioeconémica y a

la par compleja y porque no, incomprendida para otras esferas.

En cuanto a lo que pueden ensefar este tipo de producciones a los mas jovenes, se pudo notar
que no habia ningln tipo de comparacidn con otras fuentes quiza mas veridicas y aunque de
alguna manera genera cierta resistencia aceptarlo, hubo en muchas ocasiones comentarios
que expresaban que eso habia que mostrarlo porque se exponia una realidad que debia ser
contada y que desafortunadamente este era el pais que nos habia tocado vivir y entre muchos
otros comentarios, hubo afirmaciones que expresaban que este tipo de historias eran mejores
para ver porque habia accion, comedia, belleza (hablando sobre todo de lo material y aunque
también hubo resistencia para aceptarlo, el hombre y la mujer materializados por la “estética”

de belleza mostrada cotidianamente), entretenimiento y tiempo para compartir.

Cabe resaltar que aunque se sabia que gran parte de las producciones eran aparentemente
mas ficticias que reales y que aunque el grupo de los mas jovenes lo sabia, sin finalizar aln
la serie (sin senos si hay paraiso 2), ya se esperaba con ansias su tercera temporada y se sufria
porque en otros canales ya se estaba presentando y que aun siendo colombiana, “era el
colmo” para los nifios (sobre todo para las més jovenes) que no se mostrara primero en los
canales nacionales, lo que al parecer muestra y expone también algo de nuestra narco-cultura,

gue también permite olvidar al menos de manera momentanea algo de lo rutinario.

Finalmente, se pudo notar que la configuracién de subjetividades, tanto de jovenes como
adultos de alguna manera si esta influenciada por producciones relacionadas con temas del
narcotrafico, pero no son las Unicas y tampoco las méas relevantes, para permear nuestra
propia cultura y menos de forma negativa y contraproducente, pues a pesar de mantener casi
siempre elevado el rating, efectivamente somos sujetos pacientes y agentes, pero rodeados

por un cumulo infinito de condiciones que permiten elegir, desechar, configurar y
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reconfigurar casi que cotidianamente nuestro propio actuar y vivir, pues para esta
investigacion casi que siempre fue notorio el sujeto activo que decodifica mensajes para
reflexionar(se) y tratar de vivir en un mundo particular, complejo y mediado por las propias

condiciones sociales, por las condiciones de existencia.

Para reflexionar

Si bien es cierto que los medios supuestamente tienen por funcion cumplir con la labor social
de informar y entretener, esta labor deberia asumirse con total compromiso y responsabilidad
y no por fines econdmicos Unicamente, pues en muchas ocasiones si se dejan mensajes
erréneos e ideoldgicos que mantienen politicas efectivas de “mano dura contra el crimen”,
por ejemplo, pues no se muestran al menos en los canales dominantes diferentes posibilidades
de eleccion en cuanto a contenido y las mismas ideologias de los que gobiernan, asi, la
informacidn parece ser segmentada y sin variedad real, lo que deja sin fundamentos y pocas
posibilidades de eleccion a los que consumen el medio, al menos en varios sectores del pais,

a los mal Ilamados marginales y vulnerables.

Asimismo, causa cierta indignacion y desconsuelo ver y leer los calificativos sociales y
estigmatizados que los mismos medios le dan a la audiencia y que se replica por ellos mismos
y algunas esferas dominantes del pais cuando se asume que se es lo que se consume, pero
casi siempre para denigrar, desconociendo otro tipo de culturas y las potencialidades que se
les puede otorgar a estas para reconocerlos como sujetos activos, sentipensantes y contra

hegemanicos.

De la misma manera, esta y otras investigaciones similares permiten un proceso reflexivo
para pensar en el papel de la escuela y las posibilidades que hay al interior de la misma, pues
se pudo entender que todo dispositivo, contenido y sujeto, pueden ser excusas para empoderar
a los que se estan formando para interpretar, entender y transformar contextos, pues aunque
no fue el objetivo de este trabajo, si se pudo ver seres humanos, sujetos del cotidiano y sujetos
politicos con ansias, anhelos y potencialidades de transformacion para aprender de todo lo
que los rodea y transformar realidades a favor de una Colombia mejor, pensante y reflexiva...

autoreflexiva.
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Finalmente, se invita a los posibles lectores de este trabajo a no enjuiciar lo que se cree que
es la verdad, sino a investigar y entender lo complejo de la subjetividad (en todos los ambitos:
cientificos, economicos, politicos, etc.) con compromisos y encuentros reales, a involucrarse
con las diferentes comunidades y sus contextos para entender(los) y educar a partir de
préacticas emancipadoras que den luces para la construccién de actos y discursos honestos,
sentidos y pacientes en busca de alternativas que involucren comprender(nos) para
efectivamente llegar al “nunca mas”, pues la ignorancia desbordada, ejercida e impuesta por
otros es la que no ha permitido llegar a ese paz que buscamos y que estoy absolutamente
convencida gque no es posible si la escuela no toma su parte y no se educa a partir de nuestra
propia experiencia, la de los colombianos, la que no es Unica pero que nos ha mantenido en
una narcocultura impuesta, asumida y segregada, posible de ser transformada por medio del

ambito educativo y docentes apasionados y enamorados de su labor

5. CONCLUSIONES

En el recorrido bibliogréafico y audiovisual de la investigacién se pudo encontrar que las
producciones televisivas relacionadas con contenidos sobre temas del narcotrafico son
bastante discutidas, tanto por la gente del comun como por algunos opositores a este tipo de
producciones, quienes lo manifiestan de manera abierta tanto en los noticieros como en las
redes sociales o diferentes medios de comunicacion, pues segun sus posturas, se implantan
ideologias dominantes que supuestamente establecen que todo lo relacionado con el
narcotrafico vale la pena ser asumido (desconociendo particularidades, sujetos y contextos),
lo que trae consigo que diversos sectores se segmenten para ir en contra de dichas
producciones por la supuesta influencia que lleva a la gente a cometer actos parecidos a los
de la pantalla en el &ambito tanto cultural como econdémico y politico, pero sobre todo ejercido
en poblaciones poco favorecidas, sin embargo, se pudo ver que las diferentes modificaciones
realizadas por las audiencias sobre los contenidos televisivos son un fendmeno permanente,
pocas veces contraproducente (al menos en esta investigacion) y a su vez cambiante, pues
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efectivamente la audiencia es activa, no adopta de ninguna manera lo que muestra el medio
de manera puntual, sino que se permite hacer variaciones de lo visto, precisamente, sufren
modificaciones hasta las canciones de entrada de dichas producciones, asi como las maneras
de ver(se) y sentir(se) a los personajes, hasta memes se fabrican y distribuyen, se usan los
nombres ficticios de personajes para apodar a sus amigos, conocidos y hasta enemigos.
Variaciones que apropian sentidos y simbolos previamente establecidos, pero por medio de
la cotidianidad de cada contexto. A su vez se mezclan y en ocasiones se confunden
experiencias vistas en los medios consumidos, especificamente en la television, pero para
reflexionar y reflexionarse. Caracteristica preponderante, ya que genera modificaciones
significativas en los sentidos propuestos por el medio y se crean sentidos para subvertir lo
supuestamente impuesto en sus formas simboélicas, pues emergen caracteristicas contra

hegemanicas que se instauran en el &mbito politico y cultural experimentado por cada sujeto.

Por otro lado, se configuran capitales culturales y conjuntos de saberes al apropiarse de
contenidos televisivos relacionados con temas del narcotréafico, este es objetivado y se
relaciona en las formas como los sujetos se reconocen socialmente, pues se crean
competencias para interactuar en contextos puntuales y particulares a la par que su propia
configuracién y reconfiguracion como sujetos, pues no es que el medio y sus producciones
se impongan por la fuerza, més bien este se naturaliza para posicionar, ubicar y reconocer
determinados contextos con reglas comunes y simbolos entendidos y compartidos por
quienes lo experimentan, por tanto, la lectura de los medios es negociada (Morley, 1996 y
Hall, 2010), pues hay puentes entre los cddigos de lectura y los que ya estan inmersos en el
sujeto, lo que permite entender que el mensaje casi siempre es decodificado.

Asimismo, y parafraseando a Martin Barbero (1992 y 2006), el medio aprovecha situaciones
particulares y asociadas al conjunto de sentimientos basicos, asi los personajes cumplen roles
previamente establecidos que dinamizan la lectura negociada de la audiencia, pues se
reconocen e identifican en los personajes y en sus propios mundos, situacién que permite
decodificar mensajes y liberarse de las categorias hegemonicas, pues hay resignificaciones

que representan la realidad colombiana pero por medio del espectaculo, lo que de alguna
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manera ideologiza a favor del estado, asi como las jerarquias sociales que tratan de regular

la condicion del sujeto, pero que también movilizan fibras para que este se resista.

A su vez también se pudo encontrar de los medios y especificamente en contenidos
relacionados con temas sobre el narcotrafico una excusa perfecta para reconstruir al menos
en parte la memoria reciente del pais, pues emergen movilizaciones sociales y politicas a
favor o en contra de dichas producciones, herramientas claves para explicar desde la escuela
el fendbmeno de la violencia (que como ya se vio, estd fuertemente influenciado por el
narcotrafico), sus luchas y resistencias, asi como también para mostrar a sus protagonistas
con todos los matices que pudieran existir, pues claramente somos seres politicos y actuantes
que muchas veces no vemos en los productos culturales la forma de educar con gusto y sin
la basta repeticion y aburrimiento que generan las aulas de clase. Asi, podrian nacer entonces
nuevas apuestas desde las ciencias sociales y humanas para comprender(nos) como sujetos
inmersos en un contexto nacional y comprender la historia reciente del pais, un pasado tal
vez vergonzoso, estigmatizado y mentiroso o poco conocido en el exterior y en el interior
mismo, pudiendo hacer de este tipo de producciones elementos importantes que subjetiven

para promover transformaciones sociales y emancipaciones reales y duraderas en el tiempo.

En cuanto a frases, expresiones y/o vocabulario, estas son claramente adoptadas en nuestra
cultura y de alguna manera permeadas por lo narco (sin ser esto Gnicamente lo que permea)
y segun la presente investigacion, solo en pocos casos son reales las expresiones, es decir, el
vocabulario expuesto en la pantalla forma parte de la cotidianidad, pero no significa que se
ejecuten acciones reales como por ejemplo “la voy a mandar a chupar gladiolos” y otras
tantas. Vivo ejemplo de esto son nuestros gobernantes con frases como “no me alcanza para
la gasolina”, “usted no sabe quién soy yo” y otras tantas que pretenden rendir pleitesia, evadir

leyes o simplemente interacciones mas llamativas entre sujetos y afin con sus propios

contextos.

Al mismo tiempo, aspirar o sofiar con los lujos del narco, hablar como los sicarios o bromear
con lo de las “téticas” y “los cinco millonsitos”, no significa llegar a hacerlo, ser, o buscar

ser como ellos. Igual cabe recordar que las condiciones de ellos, el tiempo, y su historia de
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vida también fueron determinantes para llevarlos a cometer actos delictivos. Lo que lleva a
interrogar, por ejemplo, ¢qué pasaria si los medios produjeran novelas sobre las historias de
los politicos con todo lo que ello implica? (también narcos, asesinos, ladrones, duefios de
negocios de dudosa reputacion, traficantes de votos, compradores de conciencia y un sinfin
de otras aberraciones que a mi criterio, pondria en iguales condiciones a los que son llamados
terroristas como a los que son llamados proceres), pues debemos recordar que no es del todo
correcto afirmar que la industria es de entretenimiento, pues el medio, especificamente la
television, en sus inicios publicitaba productos para las amas de casa, posteriormente y con
la llegada de las novelas también se encarnaban odios, amores, desamores, anhelos y un

sinfin de suefios que se quedaban ahi y que con el tiempo también fueron olvidadas.

Es asi, que si pudiéramos hablar de la verdadera influencia del narcotrafico, deberiamos
hablar efectivamente de una cultura de derroche, pero también de una cultura mas que
mediatica, productora (hablando por supuesto en términos capitalistas), para mostrar y
financiar narco-producciones televisivas de talla internacional, porque finalmente genera
ganancias millonarias y si bien fuera cierto que subjetiva de forma fisica méas que cultural,
cabria entonces pensar que tipo de programas veian los sicarios, las prepagos, los
contrabandistas y narcotraficantes de finales del siglo XX (especificamente desde 1964 hasta
1991) para motivarlos a caer en este tipo de negocios y mas cuando rastreando los programas
televisivos con contenidos narco, es claro que su boom llega es partir del 2004 y en el 2006
explota con sin tetas no hay paraiso, como ya lo han demostrado varias investigaciones y el
rating nacional. Por ello, se pudo ver que efectivamente la cultura responde a un criterio de
identidad grupal, pues analizar los espacios cotidianos 0 mejor, la cotidianidad de los sujetos
permite ver sus experiencias y aunque analizarlas es complejo, por lo menos podian
evidenciarse relaciones sociales afines y comunes en los diferentes grupos de personas, lo
que permiti6é también entender porque hay mas afinidad con unos que con otros, pues las
condiciones sociales de cada contexto particular, permite describir formas de vida parecidas
y en definitiva la complejidad de cada uno de los grupos y en ocasiones, de cada uno de sus

miembros.
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Hay que mencionar, ademas, que si bien es cierto que si hay influencia de los medios, no
todas son negativas, pues inspiran también a tener una vida legal, a cuidarse de las amistades
y los posibles circulos sociales inmersos en actividades al margen de la ley, a cuidar a la
familia, a valorar el cuerpo e incluso promueven temores sociales que incitan a llevar una
moral socialmente aceptada y més acorde a lo que rige la ley, pero de la mano también inspira
a averiguar hechos reales y consultar otro tipo de bibliografia que nos acerque de forma mas
real a la historia del pais, sin desconocer que si hay problematicas sociales que se acercan

mucho a lo visto en la pantalla.

Asimismo, hay referentes que exponen que lo visto en la pantalla, tampoco es tan real, pues
la television se queda corta al mostrar violencia, que se sabe que es fingida porque la realidad

es mucho mas cruel y hay testimonios que lo confirman.

Como bien lo expusieron Martin-Barbero, Hall y Orozco entre otros; podemos decodificar
contenidos televisivos y aunque el contexto, el estrato, la edad, el género, el acceso a bienes
culturales y el circulo social al que se estd inmersos de alguna manera condicionan, las
audiencias no son tan pasivas para dejarse manipular, pues se evidencié que los sujetos
también se protegen de las maltiples situaciones expuestas en la pantalla tanto a nivel social
como personal y alli también hay disputas por el poder. Asimismo, al interior de las familias
0 grupos sociales hay discusiones que afirman o contrarian lo que se ve. Asi también lo
expusieron Pérez (2013) y Castafieda (2014) en sus trabajos de grado, quienes ven en dichas
producciones formas en las cuales los sujetos asumen sus propios simbolismos, lo que les
permiten también configurarse dentro de cada contexto y asumir posturas que también crean
disputas por el poder, por tanto se subjetiva su forma de ver, actuar, pensar y hasta

comportarse dependiendo el contexto.

Finalmente, y de acuerdo con Omar Rincén (2010), el problema no es que realicen este tipo
de producciones, es mas bien que creemos que esa es la realidad y no la disfrutamos,
seguimos basados en juicios morales externos y existe poca o nula preocupacion por hacer
de eso una herramienta cognitiva y de alli aferrarnos para poder ensefiar a no repetir esa

historia, a transformarla, por tanto, me atreveria a decir que mas que permeados
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negativamente por las narconovelas, son los noticieros y la cultura del miedo heredada la que
no nos deja hacer y construir un pais diferente porque los buenos somos méas. Nos dejamos

impregnar de la ideologia dominante y de la cultura del odio para hablar y actuar, pero sin
saber.
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