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Resumen 

El estudio responde a la falta de articulación y visibilidad de la investigación en ELE en 

Colombia, donde, según Cruz-Arcila et al. (2024), “en el caso del ELE, a pesar de la existencia 

de dos maestrías dedicadas a su estudio, aún no se han publicado trabajos que muestren 

tendencias investigativas en este ámbito” (p. 3). Por ello, se centró en la Pontificia Universidad 

Javeriana, la Universidad Pedagógica Nacional y el Instituto Caro y Cuervo, con el propósito de 

identificar las tendencias temáticas clave, los enfoques en la enseñanza y las metodologías 

referenciadas en las tesis defendidas desde el 2015 hasta 2023. 

Metodológicamente, se adoptó un enfoque cualitativo-descriptivo basado en análisis 

documental y fundamentado en la triangulación teórica, que integra el uso de una matriz de 

recolección de datos, el diálogo permanente con la literatura y la interpretación de la 

investigadora (Hernández-Sampieri & Mendoza, 2014). Este estudio contrasta las tendencias en 

las temáticas, los enfoques de enseñanza del ELE y las metodologías empleadas en las tesis de 

maestría de la Universidad Javeriana, la Universidad Pedagógica Nacional y el Instituto Caro y 

Cuervo. 

Los hallazgos muestran el predominio del enfoque comunicativo, seguido del enfoque 

por tareas y el gramatical. Emergieron categorías temáticas tales como interculturalidad, TIC, 

formación docente, análisis del discurso, materiales didácticos, sociolingüística y evaluación. Las 

variaciones en el énfasis institucional ponen de relieve vacíos y oportunidades para futuras líneas 

de investigación en ELE. 

Palabras clave: tendencias temáticas, enseñanza de ELE, enfoques de enseñanza, 

programas de maestría, metodologías investigativas. 
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Abstract 

This study addresses the lack of articulation and visibility of research in Spanish as a 

Foreign Language (ELE) in Colombia, where, according to Cruz Arcila et al. (2024), “in the case 

of ELE, despite the existence of two master’s programs dedicated to its study, no works have yet 

been published that show research trends in this field” (p. 3). Therefore, it focused on the 

Pontificia Universidad Javeriana, the Universidad Pedagógica Nacional, and the Instituto Caro y 

Cuervo, with the aim of identifying key thematic trends, teaching approaches, and methodologies 

referenced in theses defended between 2015 and 2023. 

Methodologically, the research adopted a qualitative-descriptive approach based on 

documentary analysis and grounded in theoretical triangulation, integrating the use of a data 

collection matrix, ongoing dialogue with the literature, and the researcher’s interpretation 

(Hernández Sampieri & Mendoza, 2014). This study contrasts trends in themes, ELE teaching 

approaches, and methodologies used in the master’s theses of the three universities. 

The findings reveal the predominance of the communicative approach, followed by the 

task-based and grammatical approaches. Thematic categories that emerged include 

interculturality, ICT, teacher training, discourse analysis, teaching materials, sociolinguistics, and 

assessment. Variations in institutional emphasis highlight gaps and opportunities for future 

research lines in ELE. 

 

Keywords: thematic trends, ELE teaching, teaching approaches, master's programs, 

research methodologies. 



7 

 

 

Tabla de Contenido 

CAPÍTULO I PLANTEAMIENTO DEL INTERÉS INVESTIGATIVO 12 

Contextualización 12 

Diagnóstico inicial 14 

Contexto de las tres instituciones de educación superior seleccionadas 22 

Pontificia Universidad Javeriana 22 

Universidad Pedagógica Nacional (UPN) 22 

Instituto Caro y Cuervo 23 

Planteamiento del Problema 23 

Justificación 24 

Preguntas Problema 25 

Objetivo General 25 

Objetivos Específicos 26 

CAPÍTULO II ANTECEDENTES Y MARCO TEÓRICO 27 

Antecedentes 27 

Estudios Internacionales 28 

Estudios Nacionales 31 

Estudios Locales 36 

Marco Teórico 39 

La investigación educativa: una tendencia por explorar 40 

Temáticas investigativas 42 

Metodologías investigativas 47 

Enseñanza del español como Lengua Extranjera 51 



8 

 

 

Diferenciación entre adquisición y aprendizaje de una lengua extranjera 51 

Enfoques en la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE) 52 

Enfoque Comunicativo 52 

Enfoque por Tareas 53 

Enfoque Lexical 53 

Enfoque gramatical 53 

Enfoque intercultural 54 

CAPÍTULO III DISEÑO METODOLÓGICO 56 

Paradigma de investigación 56 

Por último, Denzin y Lincoln (2011) recuerdan que la investigación cualitativa 

interpretativa es un proceso reflexivo y dinámico, en el que el investigador construye 

significados a medida que dialoga con los datos y con los marcos teóricos. De esta forma, 

la adopción del paradigma interpretativo legitima y orienta todas las decisiones 

metodológicas de este estudio, al posibilitar una comprensión profunda de los sentidos y 

valores que las tesis de ELE han generado en Bogotá hasta 2023. 57 

Enfoque de Investigación 57 

Tipo de Investigación 57 

Técnicas de recolección de datos 58 

Aplicación de la Técnica de codificación por colores 60 

Instrumentos de recolección de datos 60 

CAPÍTULO IV ORGANIZACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 64 

Matriz categorial 64 

Validación de la matriz categorial 65 



9 

 

 

Procedimiento de organización de la información 66 

Etapa 1: Lectura General 68 

Reconocer y delimitar 69 

Etapa 2: Aprovechamiento de Material Documental 72 

Codificación por colores y agrupamiento 72 

Etapa 3: Descripción e Interpretación 79 

Temáticas investigativas 80 

Enfoques de la Enseñanza del español como Lengua Extranjera 83 

Metodología de Investigación 85 

Enfoque metodológico 86 

Diseño metodológico 88 

Paradigma de investigación 90 

Técnicas de recolección de información 92 

Triangulación 95 

Temáticas 98 

Interculturalidad y Diversidad Cultural 98 

Tecnologías y Formación Docente 100 

Materiales y Métodos en ELE 101 

Sociolingüística y Variación Lingüística 103 

Enfoque en la enseñanza ELE 104 

Enfoque Comunicativo 104 

Enfoque Intercultural 106 

Enfoque por Tareas 107 



10 

 

 

Diseño Metodológico 109 

Enfoque: Cualitativo vs Mixto 109 

Fenomenológico 110 

Etnográfico 112 

Estudio de Caso 115 

Paradigma y Técnicas 117 

Paradigma Descriptivo 117 

Exploratorio 119 

Interpretativo 122 

Análisis Documental (técnica) 124 

Observación (técnica) 127 

CAPITULO V CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y CONTRIBUCIONES DEL 

ESTUDIO 131 

Conclusiones 131 

Recomendaciones 133 

Sugerencias para investigaciones futuras 133 

Contribuciones 134 

Limitaciones del estudio 134 

Dificultades en el estudio 135 

BIBLIOGRAFÍA 136 

ANEXOS 148 

Anexo 1. Matriz de Temáticas Investigativas 148 

Anexo 2. Matriz de Enfoques en la enseñanza ELE 153 



11 

 

 

Anexo 3. Matriz de Metodologías de la investigación 158 

 

 

 

 

Lista de Tablas 

Tabla 1 Listado de Universidad con Maestrías en/o relacionadas en Lengua(s) Extranjera(s) 17 
Tabla 2 Tesis de Maestría en ELE 21 
Tabla 3 Matriz Categorial 65 
Tabla 4 Tesis ELE Inicios-2023 71 
Tabla 5 Temáticas abordadas en las tesis de maestría sobre ELE 74 
Tabla 6 Enfoques en la enseñanza de ELE identificados en las tesis 75 
Tabla 7 Enfoques metodológicos aplicados en las investigaciones 76 
Tabla 8 Diseños metodológicos utilizados en las tesis de maestría 76 
Tabla 9 Paradigmas investigativos presentes en las tesis 77 
Tabla 10 Técnicas de recolección de información utilizadas 78 
Tabla 11 Temáticas investigativas por universidad 80 
Tabla 12 Enfoques de la enseñanza ELE por universidad 83 
Tabla 13 Matriz de Triangulación 96 

 

Tabla de Figuras 

Figura 1 Consulta al Sistema Nacional de Información para la Educación Superior (SNIES) 15 
Figura 2 Etapas de organización de la información 67 
Figura 3 Resultado por temáticas 81 
Figura 4 Enfoques de la enseñanza ELE 84 
Figura 5 Enfoques Metodológicos 86 
Figura 6 Diseño Metodológico 88 
Figura 7 Paradigma de investigación 90 
Figura 8 Técnicas de recolección de la información 93 
Figura 9 Triangulación teórica de resultados 95 

 



12 

 

 

CAPÍTULO I PLANTEAMIENTO DEL INTERÉS INVESTIGATIVO 

Este capítulo expone los factores que fundamentan el problema de estudio, así como las 

razones que lo justifican. Además, se presentan la pregunta y los objetivos, los cuales surgen tras 

el análisis detallado del problema a abordar. 

Contextualización 

El español ha consolidado su posición como una de las lenguas más habladas y 

estudiadas a nivel mundial. Según el informe El español: una lengua viva. Informe 2024, se 

estima que casi 591 millones de personas pueden comunicarse en español, de las cuales más de 

499 millones lo tienen como lengua materna y cerca de 92 millones lo hablan como segunda 

lengua o lo están aprendiendo. Este crecimiento ha sido impulsado por factores como la música, 

el cine y los videojuegos, que han aumentado la visibilidad y el interés por el idioma en diversos 

contextos culturales.  

El impacto del español trasciende las fronteras lingüísticas, siendo evidente su influencia 

en el ámbito económico, diplomático y cultural. En 2024, Estados Unidos se proyectó como el 

segundo país hispanohablante del mundo, después de México, con una estimación del 27.5% de 

su población de origen hispano para el año 2060. Asimismo, el informe revela que más de 23 

millones de estudiantes han aprendido español como lengua extranjera en 2024, destacando su 

relevancia como idioma de aprendizaje en todo el mundo. 

Según lo señalado por Espejo, Flórez y Zambrano (2011), en el contexto de la 

globalización, donde las interacciones van desde el comercio hasta las comunicaciones, el 

estudio del español se ha convertido en una necesidad para más de 23 millones de personas en 

todo el mundo. Estos individuos buscan aprender el idioma con fines laborales, comerciales, 
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académicos, turísticos y culturales, entre otros. En este contexto de apertura económica y 

cultural, Colombia, al igual que otros países de Hispanoamérica, ofrece programas de estudios de 

español como lengua extranjera para responder a estas demandas. 

En este marco global de creciente interés por el español, la formación de profesionales 

especializados adquiere especial relevancia. La educación superior, y en particular los programas 

de posgrado, se consolidan como un pilar para responder a las demandas académicas y 

profesionales asociadas a la enseñanza del ELE. En Colombia, la educación desempeña un papel 

fundamental en la formación del capital humano necesario para impulsar el desarrollo económico 

y social del país (Ministerio de Educación Nacional, 2017). En este sentido, los estudios de 

posgrado y las instituciones académicas que los ofrecen juegan un rol crucial, ya que constituyen 

espacios donde se consolidan la investigación y el desarrollo tecnológico, aspectos que tienen un 

impacto significativo en diversos sectores de la sociedad (Jaramillo, 2009). La oferta de 

posgrados en enseñanza de lenguas ha experimentado un crecimiento notable, reflejando el 

interés por la formación en la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE). Dentro de 

este panorama, se pueden distinguir dos tipos principales de maestrías: las de profundización y 

las de investigación, según lo establecido por el Decreto 1001 de 2006 del Ministerio de 

Educación Nacional. Mientras que las maestrías de profundización buscan ampliar 

conocimientos y desarrollar competencias aplicadas a contextos específicos, las maestrías de 

investigación se centran en la producción de nuevos conocimientos y en la participación en 

procesos investigativos 

Este aumento en la oferta académica también se refleja en datos recientes del Sistema 

Nacional de Información de la Educación Superior (SNIES). A finales de 2024, se reportaron 
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8.214 programas de posgrado activos, en comparación con 8.421 de pregrado, lo que marca una 

proporción cercana de uno a uno entre ambos niveles formativos (Universidad.edu.co, 2024). 

Entre 2016 y 2023, la matrícula en posgrados creció un 22 %, mientras que la de pregrado 

aumentó apenas un 2 % (Asociación Colombiana de Universidades [ASCUN], 2024). Asimismo, 

se estima que en la actualidad existen 16 personas con posgrado por cada millón de habitantes, 

frente a solo 3 por millón en 2008, lo que refleja un avance significativo en la formación 

avanzada (Gaitán, 2024). 

En este contexto, la enseñanza del español como lengua extranjera ha adquirido una 

relevancia estratégica, impulsada por diferentes iniciativas y políticas institucionales. 

Considerando este panorama de expansión académica y profesional, resulta fundamental 

identificar las principales temáticas abordadas, los enfoques de enseñanza y las metodologías 

utilizadas en este campo. 

Diagnóstico inicial 

En el contexto de este estudio, resulta fundamental establecer las principales temáticas 

abordadas, los enfoques en la enseñanza y las metodologías utilizadas en este campo en la 

enseñanza del español como lengua extranjera (ELE) reflejadas en las tesis de los programas de 

Maestría centrados en la enseñanza del ELE. 

Como parte del diagnóstico se consultó el Sistema Nacional de Información para la 

Educación Superior (SNIES), el cual proporciona información sobre los programas académicos 

de instituciones de educación superior públicas y privadas en Colombia. La búsqueda inicial se 

realizó utilizando los siguientes filtros: "Nombre del programa": "Español como Lengua 

Extranjera"; "Estado de la institución": "Activa"; "Nivel académico del programa": "Posgrado"; 
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y "Nivel de formación": "Maestría". Sin embargo, esta búsqueda no arrojó resultados. Ante esta 

situación, se amplió el criterio de búsqueda empleando el término "Lenguas extranjeras", lo que 

permitió identificar siete registros de instituciones de educación superior, cuyos detalles se 

presentan en la imagen 1. 

Figura 1 

Consulta al Sistema Nacional de Información para la Educación Superior (SNIES) 

Nota. Tomado de la página https://hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/programas  

12/07/2024 

No obstante, se identificó que dos instituciones reconocidas por sus programas de 

Maestría en ELE no figuraban en los resultados iniciales: la Universidad Javeriana y el Instituto 

Caro y Cuervo. Dada la relevancia de ambas en el marco de este estudio, se decidió establecer 

contacto directo con ellas para verificar las razones de su ausencia en el sistema. De acuerdo con 

Nieto (2019), estas instituciones de educación superior ofrecen programas consolidados en el 

área: la Maestría en Lingüística Aplicada del Español como Lengua Extranjera de la Universidad 

Javeriana y la Maestría en Enseñanza de Español como Lengua Extranjera y Segunda Lengua del 

https://hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/programas
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Instituto Caro y Cuervo. Posteriormente, se realizó una nueva búsqueda en el SNIES, 

sustituyendo el término “LENGUA EXTRANJERA” por la expresión “ESPAÑOL COMO 

LENGUA EXTRANJERA”. Esta modificación arrojó únicamente a estas dos instituciones, que 

no habían aparecido en la consulta inicial, mientras que las demás instituciones de educación 

superior no figuraban. Cabe señalar que la búsqueda debía realizarse en mayúsculas sostenidas, 

ya que al escribirla en minúsculas —por ejemplo, “Español como Lengua Extranjera”— no se 

obtenía ningún resultado.  

Este hallazgo resalta la importancia del SNIES como sistema de información que 

organiza y gestiona datos clave sobre la educación superior en Colombia. Sin embargo, también 

evidencia que ciertos programas pueden no aparecer en búsquedas específicas, lo que representa 

un desafío metodológico en la recolección de datos para este estudio. La ausencia inicial de estas 

maestrías en los resultados de búsqueda indica posibles inconsistencias en la actualización de la 

información contenida en el sistema, lo que podría generar dificultades para investigadores, 

estudiantes y demás actores del sector educativo que recurren a esta herramienta para obtener 

datos precisos y actualizados. 

Finalmente, con base en la información proporcionada por el SNIES, la Universidad 

Javeriana y el Instituto Caro y Cuervo, se seleccionaron las instituciones de educación superior 

que ofrecen programas de enseñanza en lenguas extranjeras, como se muestra en la Tabla 1. 
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Tabla 1 

Listado de Universidad con Maestrías en/o relacionadas en Lengua(s) Extranjera(s) 

Universidad Programa Repositorio # Tesis Año de 

registro 

Pontificia 

Universidad 

Javeriana 

Maestría en 

Lingüística 

Aplicada 

del Español 

como 

Lengua 

Extranjera  

https://repository.jave

riana.edu.co/ 

136 2013 

Universidad  

Pedagógica 

Nacional 

Maestría en 

Enseñanza 

de Lenguas 

extranjeras 

http://repositorio.ped

agogica.edu.co/ 

108 2009 

 

Instituto Caro y 

Cuervo 

Maestría en 

Enseñanza de 

Español como 

Lengua 

Extranjera y 

Segunda Lengua 

http://bibliotecadigita

l.caroycuervo.gov.co/ 

16 2013 

Universidad de 

Nariño 

Maestría en 

Enseñanza del 

Inglés y el 

español como 

lenguas 

extranjeras 

https://sired.udenar.e

du.co/view/divisions/

divisions/ 

0 NA 

https://www.javeriana.edu.co/maestria-linguistica-aplicada
https://www.javeriana.edu.co/maestria-linguistica-aplicada
https://www.javeriana.edu.co/maestria-linguistica-aplicada
https://www.javeriana.edu.co/maestria-linguistica-aplicada
https://www.javeriana.edu.co/maestria-linguistica-aplicada
https://www.javeriana.edu.co/maestria-linguistica-aplicada
https://www.javeriana.edu.co/maestria-linguistica-aplicada
https://www.javeriana.edu.co/maestria-linguistica-aplicada
https://repository.javeriana.edu.co/
https://repository.javeriana.edu.co/
https://repository.javeriana.edu.co/
https://humanidades.upn.edu.co/departamento-de-lenguas/maestria-en-ensenanza-de-lenguas-extranjeras/
https://humanidades.upn.edu.co/departamento-de-lenguas/maestria-en-ensenanza-de-lenguas-extranjeras/
https://humanidades.upn.edu.co/departamento-de-lenguas/maestria-en-ensenanza-de-lenguas-extranjeras/
https://humanidades.upn.edu.co/departamento-de-lenguas/maestria-en-ensenanza-de-lenguas-extranjeras/
https://humanidades.upn.edu.co/departamento-de-lenguas/maestria-en-ensenanza-de-lenguas-extranjeras/
http://repositorio.pedagogica.edu.co/
http://repositorio.pedagogica.edu.co/
http://repositorio.pedagogica.edu.co/
https://maestrias.caroycuervo.gov.co/maestrias/maestria-en-ensenanza-de-espanol-como-lengua-extranjera-y-segunda-lengua-modalidad-presencial
https://maestrias.caroycuervo.gov.co/maestrias/maestria-en-ensenanza-de-espanol-como-lengua-extranjera-y-segunda-lengua-modalidad-presencial
https://maestrias.caroycuervo.gov.co/maestrias/maestria-en-ensenanza-de-espanol-como-lengua-extranjera-y-segunda-lengua-modalidad-presencial
https://maestrias.caroycuervo.gov.co/maestrias/maestria-en-ensenanza-de-espanol-como-lengua-extranjera-y-segunda-lengua-modalidad-presencial
https://maestrias.caroycuervo.gov.co/maestrias/maestria-en-ensenanza-de-espanol-como-lengua-extranjera-y-segunda-lengua-modalidad-presencial
https://maestrias.caroycuervo.gov.co/maestrias/maestria-en-ensenanza-de-espanol-como-lengua-extranjera-y-segunda-lengua-modalidad-presencial
https://maestrias.caroycuervo.gov.co/maestrias/maestria-en-ensenanza-de-espanol-como-lengua-extranjera-y-segunda-lengua-modalidad-presencial
http://bibliotecadigital.caroycuervo.gov.co/
http://bibliotecadigital.caroycuervo.gov.co/
http://bibliotecadigital.caroycuervo.gov.co/
https://viis.udenar.edu.co/maestria-en-ensenanza-del-ingles-y-el-espanol-como-lenguas-extranjeras/
https://viis.udenar.edu.co/maestria-en-ensenanza-del-ingles-y-el-espanol-como-lenguas-extranjeras/
https://viis.udenar.edu.co/maestria-en-ensenanza-del-ingles-y-el-espanol-como-lenguas-extranjeras/
https://viis.udenar.edu.co/maestria-en-ensenanza-del-ingles-y-el-espanol-como-lenguas-extranjeras/
https://viis.udenar.edu.co/maestria-en-ensenanza-del-ingles-y-el-espanol-como-lenguas-extranjeras/
https://viis.udenar.edu.co/maestria-en-ensenanza-del-ingles-y-el-espanol-como-lenguas-extranjeras/
https://viis.udenar.edu.co/maestria-en-ensenanza-del-ingles-y-el-espanol-como-lenguas-extranjeras/
https://sired.udenar.edu.co/view/divisions/divisions/
https://sired.udenar.edu.co/view/divisions/divisions/
https://sired.udenar.edu.co/view/divisions/divisions/
https://sired.udenar.edu.co/view/divisions/divisions/
https://sired.udenar.edu.co/view/divisions/divisions/
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Universidad de 

Cartagena 

Maestría 

en 

Lenguas 

Extranjer

as 

Aplicadas 

No se encontró la 

maestría en la 

página de la 

Universidad 

NA NA 

Universidad de 

Antioquia 

Maestría En 

Enseñanza Y 

Aprendizaje 

De Lenguas 

Extranjeras 

https://bibliotecadigit

al.udea.edu.co/ 

0 NA 

Universidad 

Católica Luis 

Amigó 

Maestría En 

Fundamentos 

De La 

Docencia En 

Lenguas 

Extranjeras 

http://repository.ucat

oli 

caluisamigo.edu.co/ 

0 NA 

Universidad 

de Caldas 

Maestría en 

Lingüística 

Aplicada del 

español como 

Lengua 

Materna y 

como lengua 

Adicional 

https://repositorio.uca

ldas.edu.co/communi

ties/86c08dc0-faf2-

491f-96e3-

71bbc8f7f2ff  

0 2024 

 

https://www.unicartagena.edu.co/posgrados
https://www.unicartagena.edu.co/posgrados
https://www.unicartagena.edu.co/posgrados
https://www.unicartagena.edu.co/posgrados
https://www.unicartagena.edu.co/posgrados
https://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/unidades-academicas/idiomas/estudiar-escuela/posgrados/maestria-ensenanza-aprendizaje-lenguas-extranjeras
https://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/unidades-academicas/idiomas/estudiar-escuela/posgrados/maestria-ensenanza-aprendizaje-lenguas-extranjeras
https://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/unidades-academicas/idiomas/estudiar-escuela/posgrados/maestria-ensenanza-aprendizaje-lenguas-extranjeras
https://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/unidades-academicas/idiomas/estudiar-escuela/posgrados/maestria-ensenanza-aprendizaje-lenguas-extranjeras
https://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/unidades-academicas/idiomas/estudiar-escuela/posgrados/maestria-ensenanza-aprendizaje-lenguas-extranjeras
https://www.udea.edu.co/wps/portal/udea/web/inicio/unidades-academicas/idiomas/estudiar-escuela/posgrados/maestria-ensenanza-aprendizaje-lenguas-extranjeras
https://bibliotecadigital.udea.edu.co/
https://bibliotecadigital.udea.edu.co/
https://bibliotecadigital.udea.edu.co/
https://www.funlam.edu.co/modules/escuelaposgrados/item.php?itemid=420
https://www.funlam.edu.co/modules/escuelaposgrados/item.php?itemid=420
https://www.funlam.edu.co/modules/escuelaposgrados/item.php?itemid=420
https://www.funlam.edu.co/modules/escuelaposgrados/item.php?itemid=420
https://www.funlam.edu.co/modules/escuelaposgrados/item.php?itemid=420
https://www.funlam.edu.co/modules/escuelaposgrados/item.php?itemid=420
https://www.funlam.edu.co/modules/escuelaposgrados/item.php?itemid=420
http://repository.ucatolicaluisamigo.edu.co/
http://repository.ucatolicaluisamigo.edu.co/
http://repository.ucatolicaluisamigo.edu.co/
https://maestrialinguisticaaplicada.artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/#:~:text=La%20Maestr%C3%ADa%20en%20Ling%C3%BC%C3%ADstica%20aplicada,factores%20culturales%2C%20sociales%20y%20comunicativos
https://maestrialinguisticaaplicada.artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/#:~:text=La%20Maestr%C3%ADa%20en%20Ling%C3%BC%C3%ADstica%20aplicada,factores%20culturales%2C%20sociales%20y%20comunicativos
https://maestrialinguisticaaplicada.artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/#:~:text=La%20Maestr%C3%ADa%20en%20Ling%C3%BC%C3%ADstica%20aplicada,factores%20culturales%2C%20sociales%20y%20comunicativos
https://maestrialinguisticaaplicada.artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/#:~:text=La%20Maestr%C3%ADa%20en%20Ling%C3%BC%C3%ADstica%20aplicada,factores%20culturales%2C%20sociales%20y%20comunicativos
https://maestrialinguisticaaplicada.artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/#:~:text=La%20Maestr%C3%ADa%20en%20Ling%C3%BC%C3%ADstica%20aplicada,factores%20culturales%2C%20sociales%20y%20comunicativos
https://maestrialinguisticaaplicada.artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/#:~:text=La%20Maestr%C3%ADa%20en%20Ling%C3%BC%C3%ADstica%20aplicada,factores%20culturales%2C%20sociales%20y%20comunicativos
https://maestrialinguisticaaplicada.artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/#:~:text=La%20Maestr%C3%ADa%20en%20Ling%C3%BC%C3%ADstica%20aplicada,factores%20culturales%2C%20sociales%20y%20comunicativos
https://maestrialinguisticaaplicada.artesyhumanidades.ucaldas.edu.co/#:~:text=La%20Maestr%C3%ADa%20en%20Ling%C3%BC%C3%ADstica%20aplicada,factores%20culturales%2C%20sociales%20y%20comunicativos
https://repositorio.ucaldas.edu.co/communities/86c08dc0-faf2-491f-96e3-71bbc8f7f2ff
https://repositorio.ucaldas.edu.co/communities/86c08dc0-faf2-491f-96e3-71bbc8f7f2ff
https://repositorio.ucaldas.edu.co/communities/86c08dc0-faf2-491f-96e3-71bbc8f7f2ff
https://repositorio.ucaldas.edu.co/communities/86c08dc0-faf2-491f-96e3-71bbc8f7f2ff
https://repositorio.ucaldas.edu.co/communities/86c08dc0-faf2-491f-96e3-71bbc8f7f2ff
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Nota: En esta tabla se detalla el nombre de cada universidad, el programa de maestría 

correspondiente, el enlace a su repositorio de tesis, el número total de tesis registradas y el año 

de creación del programa. 

Como se puede observar en la Tabla 1, únicamente la Pontificia Universidad Javeriana, la 

Universidad Pedagógica Nacional (UPN) y el Instituto Caro y Cuervo presentan un número 

considerable de tesis disponibles en sus repositorios institucionales. Esta característica fue 

determinante para su inclusión en el presente estudio, ya que, en la revisión inicial de diversas 

instituciones de educación superior que ofrecen programas de maestría relacionados con la 

enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), solo estas tres contaban con un corpus 

suficientemente amplio y accesible de trabajos de grado. Esta amplitud documental permite 

identificar las principales temáticas abordadas, los enfoques en la enseñanza y las metodologías 

empleadas en las investigaciones. 

Cabe destacar que, aunque en el Sistema Nacional de Información de la Educación 

Superior (SNIES) se identificaron otras universidades con programas de Maestría en Español 

como Lengua Extranjera (ELE), al verificar su estado se evidenció que estos ya no se 

encontraban en funcionamiento. Esta situación representa una inconsistencia en la actualización 

del sistema, ya que aún figuran como activos cuando, en realidad, no lo están. En contraste, las 

instituciones de educación superior seleccionadas han mantenido sus programas en 

funcionamiento por más de una década. En el caso de la Universidad Pedagógica Nacional 

(UPN), se oferta la Maestría en Enseñanza de Lenguas Extranjeras, modalidad presencial, con 

código SNIES 54465 y registro calificado vigente desde el 2024, según resolución del Ministerio 

de Educación Nacional. (Universidad Pedagógica, 2025). Por su parte, el Instituto Caro y Cuervo 
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ofrece la Maestría en Lingüística (SNIES 102789) y la Maestría en Enseñanza de Español como 

Lengua Extranjera y Segunda Lengua (SNIES 105253), disponible en modalidad presencial y 

virtual, con registro calificado renovado en 2022 (Instituto Caro y Cuervo, 2025). Finalmente, la 

Pontificia Universidad Javeriana ofrece la Maestría en Lingüística Aplicada del Español como 

Lengua Extranjera, modalidad presencial, con código SNIES 101676 y registro calificado 

otorgado mediante la Resolución 4540 del 11 de marzo de 2025, con vigencia hasta el 11 de 

marzo de 2032, así como su versión virtual con código SNIES 111138 (Pontificia Universidad 

Javeriana, 2025). Estas instituciones de educación superior se encuentran ubicadas en Bogotá, 

ciudad que concentra la mayor oferta de instituciones de educación superior en Colombia y que, 

según proyecciones del Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE, 2023), 

cuenta con 7.907.281 habitantes, equivalentes al 15,1 % de la población nacional. 

Este contexto, sumado a la existencia de repositorios con acceso a sus tesis, permite 

realizar una revisión de las tesis ELE. En el caso de la Universidad Javeriana, se incluyeron todas 

las tesis, dado que su programa, Maestría en Lingüística Aplicada del Español como Lengua 

Extranjera, está completamente orientado a ELE. Por otro lado, el programa de la UPN, Maestría 

en Enseñanza de Lenguas Extranjeras, ofrece tres énfasis (español, inglés y francés), por lo que 

solo se consideraron las tesis directamente vinculadas con el énfasis en ELE. En cuanto al 

Instituto Caro y Cuervo, la Maestría en Enseñanza de Español como Lengua Extranjera y 

Segunda Lengua contempla dos enfoques: la enseñanza del español como lengua extranjera 

(ELE) y como segunda lengua, dirigida también a población sorda e indígena. No obstante, para 

los fines de esta investigación, se excluyeron las tesis centradas en la enseñanza del español 

como segunda lengua. 
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A continuación, en la Tabla 2, se presentan las tesis de maestría encontradas en los 

repositorios de la Pontificia Universidad Javeriana, la Universidad Pedagógica Nacional y el 

Instituto Caro y Cuervo. Esta tabla muestra el año de presentación y el número de tesis por año 

con el propósito de identificar patrones en la producción investigativa de estos programas de 

Maestría.  

Tabla 2 

Tesis de Maestría en ELE  

Años U Javeriana U 

Pedagógica 

Caro y 

Cuervo 

2023 9 2 3 

2022 15 0 4 

2021 10 2 6 

2020 13 0 1 

2019 9 0 1 

2018 14 1 0 

2017 21 2 0 

2016 8 0 0 

2015 17 1 0 

 

La información obtenida servirá de base para establecer con mayor profundidad las 

tendencias temáticas en las tesis de Maestría en ELE, los enfoques en la enseñanza ELE, y 
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metodologías más recurrentes en los programas de maestría de Bogotá. A continuación, se 

presenta el contexto de cada universidad. 

     Contexto de las tres instituciones de educación superior seleccionadas  

Comprender el contexto institucional en el que se desarrollan estas investigaciones 

resulta fundamental, ya que cada universidad seleccionada posee una orientación académica y 

una trayectoria particular que inciden directamente en los enfoques investigativos, las líneas 

temáticas predominantes y los aportes realizados al campo del Español como Lengua Extranjera 

(ELE). A continuación, se expone un resumen de las características más relevantes de cada 

institución, en relación con la formación de investigadores y docentes en ELE. 

Pontificia Universidad Javeriana 

La Pontificia Universidad Javeriana, institución privada con una larga trayectoria en 

educación superior, se caracteriza por su enfoque en la formación integral y la excelencia 

académica. Su Maestría en Lingüística Aplicada del Español como Lengua Extranjera promueve 

un enfoque interdisciplinario, integrando análisis lingüístico, didáctica y tecnología en la 

enseñanza del ELE. El énfasis en la investigación aplicada y la innovación pedagógica responde 

a la demanda de formación de docentes especializados, lo que se refleja en la producción 

académica del programa y en sus líneas de investigación. 

Universidad Pedagógica Nacional (UPN) 

La Universidad Pedagógica Nacional, como institución pública líder en la formación de 

educadores en Colombia, tiene un enfoque prioritario en la pedagogía y la didáctica. Su Maestría 

en Lenguas Extranjeras busca fortalecer la formación de docentes de ELE, inglés y francés, con 

un énfasis en la investigación educativa y la transformación social. Las investigaciones de este 
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programa se centran en la enseñanza y adquisición de lenguas en contextos educativos diversos, 

lo que refleja un interés en problemáticas sociolingüísticas y en el impacto de las políticas 

educativas en la enseñanza de ELE. 

Instituto Caro y Cuervo 

El Instituto Caro y Cuervo, reconocido por su trabajo en lingüística y filología, se enfoca 

en la investigación y preservación del español y otras lenguas en Colombia. Su Maestría en 

Enseñanza del Español como Lengua Extranjera y Segunda Lengua se distingue por su énfasis en 

la relación entre enseñanza, sociedad y cultura. Las investigaciones desarrolladas en este 

programa abordan temas de interculturalidad, sociolingüística y pedagogía crítica, reflejando un 

interés en la enseñanza del español en contextos multiculturales y en la formación de docentes 

con una perspectiva investigativa sólida. 

Planteamiento del Problema 

La enseñanza del español como lengua extranjera (ELE) en Colombia presenta una serie 

de retos que afectan tanto la visibilidad de esta disciplina como la calidad y coherencia de sus 

prácticas investigativas. En primer lugar, aunque el país cuenta con múltiples programas de 

maestría en lenguas, las investigaciones de posgrado han privilegiado predominantemente la 

formación en inglés, relegando al ELE y sus propias líneas de indagación a un segundo plano 

(Cruz-Arcila et al., 2024). En segundo lugar, los estudios realizados hasta la fecha suelen 

apoyarse en datos primarios —entrevistas y cuestionarios a profesores, estudiantes y egresados— 

o, cuando incluyen análisis documental, se limitan al examen exclusivo de los resúmenes de las 

tesis, sin abordar el contenido íntegro de los proyectos de grado (López-Pinzón et al., 2021; 

Viáfara & Largo, 2018; Bailey & Corrales, 2020). Esta carencia de un análisis documental 
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integral impide captar la riqueza completa de los enfoques, metodologías y hallazgos de los 

maestrantes en ELE. Por último, no existe un estado del arte consolidado que agrupe y compare 

sistemáticamente los enfoques pedagógicos (comunicativo, intercultural, gramatical, basado en 

tareas, entre otros), las temáticas abordadas y las metodologías empleadas en las tesis de maestría 

en ELE, lo cual dificulta la identificación de patrones, vacíos y oportunidades para fortalecer la 

investigación docente (Rojas, 2022). En conjunto, estas limitaciones subrayan la necesidad de 

realizar un estudio que visibilice al ELE, lleve a cabo una revisión documental de los proyectos 

de grado y construya un marco referencial sobre las tendencias temáticas, los enfoques en ELE y 

las metodologías empleadas. 

Justificación 

La presente investigación se justifica en la necesidad de visibilizar y fortalecer el campo 

de la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE) en Colombia, superando las 

limitaciones identificadas en el planteamiento del problema. En primer lugar, al evidenciar que 

las tendencias investigativas de posgrado han privilegiado el inglés en desmedro del ELE (Cruz-

Arcila et al., 2024), resulta imprescindible generar conocimiento que ponga de relieve las 

aportaciones específicas de los programas de maestría en ELE y, con ello, promover un 

equilibrio epistemológico que reconozca la relevancia del español como lengua internacional. 

En segundo lugar, la carencia de un análisis documental integral de las tesis de grado —

que hasta ahora se ha reducido principalmente a entrevistas, cuestionarios o al examen de 

resúmenes de tesis (López-Pinzón et al., 2021; Viáfara & Largo, 2018; Bailey & Corrales, 

2020)— motiva la aplicación de técnicas de análisis documental que abarquen la totalidad de los 

textos académicos. Este abordaje permitirá extraer categorías, patrones y relaciones de manera 
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más fiel a la complejidad y riqueza de los proyectos desarrollados por los maestrantes, aportando 

una visión más completa de los enfoques pedagógicos y hallazgos empíricos. 

Finalmente, la inexistencia de un estado del arte consolidado que articule enfoques, 

temáticas y metodologías en las tesis de ELE (Rojas, 2022) señala la urgencia de construir un 

marco referencial común. Dicha sistematización no solo facilitará la identificación de vacíos y 

oportunidades de investigación, sino que servirá de guía a los programas de posgrado para el 

diseño curricular y la toma de decisiones académicas. Al consolidar estas tres vertientes —

visibilización del ELE, análisis documental y armado de un estado del arte—, este estudio 

aportará insumos teóricos y prácticos que contribuirán al desarrollo coherente y sostenido de la 

formación de docentes de ELE en el contexto colombiano. 

Preguntas Problema 

¿Cuáles son las temáticas, enfoques de enseñanza y metodologías investigativas con 

énfasis en ELE más recurrentes en las tesis de la Universidad Pedagógica Nacional, Pontificia 

Universidad Javeriana y el Instituto Caro y Cuervo? 

Objetivo General 

Establecer las tendencias relacionadas con las temáticas, los enfoques en la enseñanza y 

las metodologías en las tesis de Maestría de la Universidad Javeriana, la Universidad Pedagógica 

Nacional y el Instituto Caro y Cuervo 
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Objetivos Específicos 

Clasificar las temáticas, enfoques de enseñanza del ELE y metodologías presentes en las 

tesis analizadas, considerando su frecuencia y distribución en las tres instituciones de educación 

superior. 

Describir las temáticas investigativas, los enfoques en la enseñanza del ELE y las 

metodologías empleadas en las tesis de maestría, atendiendo a sus características y formas de 

manifestación en cada universidad. 

Contrastar las temáticas, los enfoques de enseñanza del ELE y las metodologías presentes 

en las tesis analizadas, considerando su frecuencia y distribución en las tres instituciones de 

educación superior. 
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CAPÍTULO II ANTECEDENTES Y MARCO TEÓRICO 

En un primer momento, este capítulo ofrece una descripción de los estudios previos que 

fundamentan la investigación, abordando trabajos a nivel internacional, nacional y local, así 

como su pertinencia. En un segundo momento, se presentan las definiciones y perspectivas de la 

fundamentación teórica que respalda la presente investigación. 

Antecedentes 

Este apartado ofrece una exploración de investigaciones previas que, si bien no todas 

abordan de manera directa las tendencias en los enfoques de enseñanza del español como lengua 

extranjera (ELE), resultan relevantes para comprender el contexto académico y las metodologías 

empleadas en estudios de posgrado en educación y pedagogía. A través de la revisión de 

antecedentes a nivel internacional, nacional y local, se construye un marco de referencia que 

permite identificar enfoques pedagógicos predominantes, vacíos investigativos y orientaciones 

metodológicas relacionadas con la enseñanza de lenguas extranjeras, con énfasis particular en 

ELE. 

Según Orozco y Díaz (2018), los antecedentes comprenden estudios previos sobre el 

tema en cuestión, los cuales sirven como base para el desarrollo de nuevas indagaciones. En este 

caso, se incluyen catorce estudios: tres a nivel internacional, seis a nivel nacional y cinco a nivel 

local. Estos trabajos permiten reconocer cómo se ha documentado la producción académica en 

torno al campo del ELE, destacando las temáticas y enfoques metodológicos empleados. 



28 

 

 

Estudios Internacionales 

A continuación, se presentan tres estudios de índole internacional, ya que abarcan 

investigaciones realizadas en distintos países y ofrecen un marco referencial para el estudio sobre 

de tendencias en la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE). 

Con respecto a los antecedentes internacionales, el artículo Tendencias actuales en la 

enseñanza del español como lengua extranjera, de Sara Robles Ávila (2016), de la Universidad 

de Málaga, analiza las tendencias recientes en la didáctica del español como lengua extranjera 

(ELE), orientándose en los enfoques metodológicos y en los contenidos curriculares, 

particularmente en los componentes gramatical y lexical. El estudio expone la evolución de la 

enseñanza del español desde la Lingüística de la Comunicación, destacando la adopción de 

enfoques comunicativos que conciben la lengua como medio de interacción social. Este cambio 

paradigmático pone de relieve la necesidad de usar la lengua para interactuar sin perder la 

identidad propia del hablante. Asimismo, se señala que la transición de métodos centrados en la 

gramática hacia enfoques orientados en la comunicación ha estado influenciada por la 

publicación del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas (Consejo de Europa, 

2001), el cual estableció estándares internacionales para la enseñanza y evaluación de lenguas. 

En sus conclusiones, el artículo resalta que la enseñanza del español se caracteriza actualmente 

por su dinamismo y por la constante transformación de metodologías y contenidos. Este estudio 

resulta pertinente para esta investigación, ya que permite reconocer las tendencias metodológicas 

en la enseñanza del ELE a nivel internacional y refuerza la importancia de identificar patrones 

recurrentes en la producción académica, particularmente en el análisis de trabajos de posgrado 

que abordan esta área. 
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Además, el artículo Publication and Language Trends of References in Spanish and Latin 

American Literature de Nolen (2014) se enfoca en examinar la literatura encontrada en tres 

revistas especializadas en estudios literarios españoles y latinoamericanos. Este estudio destaca 

la escasez de investigaciones que han analizado los tipos de editoriales que publican libros 

ampliamente citados en este campo. La revisión de la literatura resalta la importancia de los 

libros como principal vehículo de comunicación académica en las humanidades, con un énfasis 

en las editoriales universitarias. Sin embargo, se señala que pocos estudios han examinado los 

tipos de editoriales que producen libros altamente citados o referenciados. En cuanto a la 

metodología, el estudio emplea un enfoque que analiza las tendencias de referencia desde 1970 

hasta 2000. En este sentido, se recopilan datos sobre referencias a monografías académicas y 

volúmenes de ensayos recopilados, destacando las categorías de editoriales más referenciadas. 

Los resultados muestran un aumento significativo en el número de referencias a monografías 

académicas y volúmenes de ensayos recopilados entre 1970 y 2000. Es importante destacar que 

las editoriales universitarias de EE. UU., las editoriales académicas extranjeras y las editoriales 

populares extranjeras son las más citadas. En las conclusiones, se confirman y desafían varias 

suposiciones sobre los recursos utilizados por los académicos de literatura española y 

latinoamericana en su investigación. En consecuencia, se destaca que las monografías 

académicas y los volúmenes de ensayos recopilados son recursos altamente referenciados que 

han aumentado en importancia a lo largo de los años. Aunque las editoriales universitarias de EE. 

UU. son prominentes, también se observa una importante contribución de editoriales extranjeras, 

tanto académicas como populares. Si bien esta referencia es útil para esta investigación en cuanto 

a la identificación de fuentes académicas y la relevancia de ciertos tipos de publicaciones, su 

enfoque principal está en el análisis de los materiales citados y no en las tendencias en sí mismas. 
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No obstante, la metodología empleada en este estudio podría proporcionar ideas valiosas para el 

desarrollo del proyecto, especialmente en la forma de establecer patrones relacionados con las 

temáticas, los enfoques en la enseñanza y las metodologías empleadas.  

Por otra parte, en el metaanálisis titulado Research Trends in the Field of TEFL at Saudi 

Universities: An Analytical Study for Selected MA Theses and Ph.D. Dissertations (AlHarbi, 

2019), el autor examina 82 tesis de maestría y doctorado en universidades saudíes con el fin de 

identificar las temáticas más recurrentes —metodología de enseñanza (53,7 %), evaluación (15,9 

%) y uso de tecnología en el aula (14,6 %)—, los enfoques metodológicos predominantes (55 % 

de diseños cuasi-experimentales y 44 % descriptivos) y los instrumentos más utilizados (pruebas: 

46 %; cuestionarios: 26 %). Aunque se desarrolla en el contexto de la enseñanza del inglés, este 

estudio es pertinente para la presente investigación por tres razones: primero, ambos comparten 

el objetivo de determinar los temas abordados en un periodo específico; segundo, coinciden en la 

identificación de las herramientas empleadas en los estudios analizados; y tercero, la relevancia 

que AlHarbi otorga a su trabajo —servir de apoyo a futuros investigadores y estudiantes de 

posgrado en la selección efectiva de temas— es igualmente aplicable al campo de la enseñanza 

del ELE en Bogotá. 

En conjunto, estos antecedentes internacionales permiten situar el estudio en un contexto 

global y sirven de referente para identificar patrones temáticos y metodológicos que enriquecerán 

el análisis de los programas de maestría en ELE en Bogotá. 
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Estudios Nacionales 

A continuación, se presentan seis estudios de índole nacional, puesto que examinan 

investigaciones realizadas en diferentes regiones de Colombia y aportan un referente para el 

análisis de nuestras tendencias en ELE. 

A nivel nacional, el artículo titulado El desarrollo del español como lengua extranjera en 

Colombia, escrito por Gloria Viviana Nieto Martín del Instituto Caro y Cuervo y presentado en 

2019 durante el encuentro Balances y posibilidades de la enseñanza del español como lengua 

extranjera en el Perú (PUCP, 28 y 29 de noviembre), analiza los avances logrados desde 2010, 

cuando el Plan Nacional de Desarrollo propuso posicionar a Colombia como un destino preferido 

para aprender español como lengua extranjera. A través de la estrategia Spanish in Colombia, se 

han fortalecido acciones interinstitucionales en los ámbitos académico, editorial, cultural y 

turístico, consolidando significativamente el crecimiento del ELE en el país. Entre los logros 

destacados están la profesionalización de los docentes, la apertura de programas de formación, la 

creación de materiales didácticos propios y el fomento de la investigación local. Además, la 

propuesta de turismo idiomático ha integrado otros sectores económicos, ampliando el alcance 

de esta estrategia. El Instituto Caro y Cuervo ha desempeñado un papel clave como líder en 

formación, investigación y desarrollo de recursos didácticos. No obstante, la creciente demanda 

de cursos virtuales presenta desafíos pedagógicos y podría afectar el turismo idiomático. Este 

artículo es altamente relevante para la presente investigación, ya que ofrece una visión integral 

del desarrollo del ELE en Colombia y destaca programas educativos directamente relacionados 

con el estudio, incluyendo las maestrías enfocadas en la enseñanza del español como lengua 

extranjera de la Universidad Javeriana, la Universidad Pedagógica Nacional y el Instituto Caro y 

Cuervo. En este sentido, este documento no solo contextualiza el crecimiento del ELE en 
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Colombia, sino que también aporta referencias útiles para comprender las tendencias dentro de 

los programas de posgrado que conforman el objeto de estudio de esta investigación. 

La investigación Regiones investigativas en educación y pedagogía en Colombia: mapa 

topográfico de la actividad investigativa de tesis de maestría y doctorado en el periodo 2010-

2017, realizada por Héctor Fabio Ospina, Blanca Nely Gallardo, Simón Montoya y Luz Amparo 

Arroyave y publicada en 2020, analiza la producción investigativa de posgrados en Colombia. El 

objetivo general de la investigación fue mapear la información encontrada en las tesis de 

maestría y doctorado en educación y pedagogía. Los resultados muestran que las investigaciones 

más destacadas abordan temas como la inclusión educativa, la formación docente y la innovación 

pedagógica. Además, se identificaron áreas emergentes, como el uso de tecnologías en la 

educación, que aún requieren mayor atención. En consecuencia, los autores resaltan la 

importancia de diversificar los temas y metodologías investigativas, así como de articular la 

investigación con las políticas educativas del país para enfrentar los desafíos actuales del sistema 

educativo colombiano. Esta investigación es relevante para el estudio, ya que destaca la 

necesidad de diversificar las temáticas y metodologías en los estudios de posgrado, lo que 

refuerza la importancia de identificar las formas en las que las tesis de maestría en ELE abordan 

estas áreas en Colombia. Además, el modelo de análisis empleado en este estudio, especialmente 

las matrices de recolección de información utilizadas para organizar y categorizar las 

investigaciones, ha sido un referente metodológico útil en este trabajo. Aunque este estudio no se 

centra en la enseñanza del español como lengua extranjera, su enfoque en la clasificación de 

tendencias ha servido como punto de partida para estructurar la organización de la información 

en la presente investigación. 
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Así mismo, Critical Pedagogy Trends in English Language Teaching. Tendencias de la 

pedagogía crítica en la enseñanza del idioma inglés es un artículo de Jennifer Herrera-Molina y 

Brenda Portilla-Quintero, publicado en 2021 en Colombian Applied Linguistics Journal. Este 

artículo revisa las últimas tendencias en la inclusión de la Pedagogía Crítica (PC) en la 

enseñanza del inglés en varios países y en regiones de Colombia. A través de un análisis de 

literatura fundamentado en cuatro bases de datos, se identificaron factores como la distribución 

geográfica y las estrategias de implementación de la PC. Los hallazgos sugieren que la PC es una 

tendencia emergente, especialmente en contextos de desigualdad social, política y económica. 

Este artículo es relevante para investigación porque, aunque se enfoca en la enseñanza del inglés, 

permite identificar tendencias metodológicas emergentes que podrían aplicarse al análisis de las 

tesis de maestría en ELE. En particular, este artículo contribuye a identificar las tendencias 

temáticas, enfoques en la enseñanza del ELE y metodologías investigativas dentro de esta 

investigación, permitiendo establecer puntos de comparación con los enfoques metodológicos 

empleados en otras investigaciones sobre ELE. 

El artículo An Exploratory Study of Recent Trends in ELT Master’s Programs: Insights 

from Stakeholders, escrito por Margarita López, Odilia Ramírez-Contreras y Luisa Fernanda 

Vargas-Orozco y publicado en 2021, se centra en identificar las tendencias en los métodos de 

investigación y estrategias de intervención que los candidatos y exalumnos de programas de 

maestría han abordado en sus proyectos de investigación. Este estudio emplea diversos métodos 

de recolección de datos, incluyendo análisis documental, grupos focales, charlas informales, 

entrevistas y encuestas a estudiantes, profesores, asesores de tesis y administradores de estos 

programas. Los resultados indican que, en la mayoría de los programas, los trabajos de grado se 

enfocan en el desarrollo de habilidades lingüísticas, la motivación y el diseño curricular. 
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Asimismo, se observa una predominancia de la investigación cualitativa, en especial la 

investigación-acción, como metodología central en estos estudios. En consecuencia, se concluye 

que los programas de maestría constituyen una oportunidad clave para el desarrollo profesional 

de los docentes y que es necesario fortalecer el componente investigativo en los planes de 

estudio de las maestrías en enseñanza de lenguas. Este artículo es relevante para la investigación, 

ya que proporciona un marco metodológico para analizar las tendencias investigativas en las 

tesis de los programas de maestría en enseñanza del español como lengua extranjera en la 

Universidad Javeriana, la Universidad Pedagógica Nacional y el Instituto Caro y Cuervo. En 

particular, permite identificar si las temáticas y metodologías observadas en estudios sobre 

enseñanza del inglés también se reflejan en la formación de docentes de ELE en Colombia. Así, 

este estudio contribuye a establecer similitudes y diferencias entre los enfoques investigativos en 

ambos campos y a comprender el papel que juegan las maestrías en la consolidación de 

tendencias metodológicas dentro del ELE. 

Por otro lado, en el artículo Tendencias investigativas en educación y pedagogía: estudio 

de las regiones investigativas de la Maestría en Educación de la UIS (Murcia Peña, Murcia 

Gómez & Urbina, 2010) se presentan las tendencias investigativas de la Maestría en Educación 

de la Universidad Industrial de Santander (UIS). El objetivo principal fue identificar, caracterizar 

y configurar las regiones investigativas de dicha maestría durante el período 2000-2010. El 

análisis incluyó 51 tesis, enfocándose en actores sociales, propósitos, temáticas abordadas, 

teorías de apoyo y metodologías utilizadas. Los resultados revelaron un énfasis significativo en 

investigaciones centradas en estudiantes, mientras que se ha prestado poca atención a estudios 

sobre egresados, niños y jóvenes en situación de vulnerabilidad, a pesar de tratarse de un tema 

emergente en el contexto nacional. Asimismo, se constató que la mayoría de los trabajos adoptan 
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enfoques comprensivos y descriptivos, destacándose la ausencia de metodologías más complejas 

—como los enfoques de complementariedad y hologramático— que podrían aportar nuevas 

perspectivas. Este antecedente resulta relevante para la investigación, pues identifica tanto las 

temáticas como las metodologías investigativas en educación, lo cual coincide con el propósito 

de establecer e identificar tendencias en los programas de maestría en ELE, añadiendo además la 

dimensión de los enfoques pedagógicos específicos a la enseñanza del español como lengua 

extranjera. 

El estudio Análisis de las tendencias investigativas en trabajos de grado de maestría, 

realizado por Arbeláez Gómez, Lanza Sierra, Garzón Osorio, Montoya Alzate y Machado Mena 

(2021), presenta una investigación cualitativa de corte hermenéutico, centrada en las tendencias 

de los trabajos de grado de la Maestría en Educación de la Universidad Tecnológica de Pereira 

durante el periodo 2010-2017. Desarrollado en el marco del proyecto Regiones investigativas en 

Educación y Pedagogía en Colombia, su objetivo fue comprender los patrones temáticos y 

metodológicos del posgrado, especialmente en áreas como la didáctica y las prácticas 

pedagógicas. Para ello, se analizaron 100 tesis utilizando los instrumentos RIEP. 

Los resultados revelan que la mayoría de las investigaciones se enfocan en responder a 

las necesidades formativas y contextuales de los estudiantes, así como a las exigencias del 

Ministerio de Educación Nacional (MEN) en relación con la mejora de las prácticas pedagógicas. 

Se destaca, además, la conexión entre las líneas de investigación abordadas por los maestrandos 

y la necesidad de transformar la enseñanza frente a los desafíos que plantean las pruebas censales 

nacionales e internacionales, así como las recomendaciones de organismos como la OCDE. Este 

estudio es pertinente para la investigación, ya que evidencia la importancia de identificar las 
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temáticas recurrentes, los enfoques pedagógicos y las metodologías utilizadas en los trabajos de 

grado de maestría. En ese sentido, ofrece un marco de referencia útil para identificar las 

tendencias en los programas de maestría centrados en la enseñanza del español como lengua 

extranjera (ELE), lo cual permite ampliar la comprensión del desarrollo investigativo en este 

campo y orientar futuras investigaciones en tesis de maestría. 

En conjunto, estos antecedentes nacionales contribuyen a contextualizar el estudio dentro 

del panorama colombiano y ofrecen criterios metodológicos y temáticos relevantes. 

Estudios Locales 

A continuación, se presentan cinco estudios de índole local, centrados en investigaciones 

desarrolladas en la ciudad de Bogotá y sus instituciones, para profundizar en las dinámicas 

propias del entorno educativo. 

En el artículo Tendencias Investigativas en Programas de Maestría en Lenguas: 

Traspasando las Fronteras del Inglés, Cruz-Arcila et al. (2024) señalan que las tendencias en la 

investigación dentro de los programas de maestría en enseñanza de lenguas a partir de la revisión 

de 107 tesis en inglés, francés y español. Sus hallazgos evidencian el predominio del inglés como 

objeto de estudio y una limitada diversidad en los enfoques metodológicos utilizados. Asimismo, 

el estudio resalta la necesidad de adoptar perspectivas investigativas más diversas y 

transdisciplinarias, integrando áreas como las políticas lingüísticas, la interculturalidad y el 

análisis del discurso. Este artículo es relevante para la investigación porque evidencia la 

importancia de examinar las tendencias investigativas en la enseñanza de lenguas extranjeras, lo 

que se alinea con mi objetivo de explorar las líneas temáticas y metodológicas presentes en las 

tesis de los programas de maestría en ELE en Colombia.  
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El estudio realizado por Espejo, Flórez y Zambrano (2011), titulado Tendencias de los 

estudios de español como lengua extranjera (ELE) en Bogotá, aborda la expansión de la 

enseñanza del español como lengua extranjera en Colombia, con un enfoque específico en 

Bogotá. La investigación se centra en la creciente demanda de estos estudios, la falta de 

materiales adaptados a las variedades del español colombiano y la necesidad de formación 

sistemática de docentes. El artículo describe, en su primera sección, el incremento de la oferta y 

la demanda de cursos de ELE en diversos centros educativos de Colombia, destacando acciones 

institucionales como los acuerdos de movilidad con China para la enseñanza de idiomas. La 

segunda sección presenta una reseña de los principales centros de enseñanza de ELE en Bogotá. 

Metodológicamente, el estudio adopta un enfoque cualitativo descriptivo, empleando revisión 

bibliográfica y observación directa en universidades y centros de idiomas. Entre sus 

conclusiones, enfatiza la necesidad de desarrollar materiales didácticos contextualizados y 

fortalecer la formación docente mediante programas estructurados y continuos. Este estudio es 

relevante para la investigación porque evidencia factores clave en la enseñanza de ELE en 

Bogotá y muestra cómo ciertas tendencias, como el desarrollo de materiales didácticos, han sido 

abordadas en la literatura. Sin embargo, aún persiste un vacío en la identificación de patrones 

más amplios en la investigación sobre ELE en Colombia. En este sentido, el estudio se propone 

establecer las tendencias temáticas predominantes, los enfoques en enseñanza y las metodologías 

empleadas. 

A continuación, en el trabajo Tendencias investigativas de los trabajos de grado de la 

Maestría en Educación de la Universidad La Gran Colombia en el periodo 2014-2021 de Duque 

Morales (2022), se analizan las tendencias investigativas presentes en los trabajos de grado de 

dicha maestría. El objetivo principal fue identificar las tendencias investigativas en la Maestría 
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en Educación de la Universidad La Gran Colombia (UGC) durante el período 2014-2021. La 

investigación, de enfoque mixto y descriptivo, empleó el software Atlas.ti para el análisis de 

datos cualitativos, categorizando 74 investigaciones según las matrices RIEP. Los hallazgos 

indican que la mayoría de los trabajos de grado se centraron en el diseño de metodologías y 

recursos didácticos para apoyar el proceso de enseñanza-aprendizaje en educación media y 

universitaria. Asimismo, se destacó la línea de investigación "Género e inclusión social en 

educación y Sociedad del conocimiento", lo que refleja una respuesta a las demandas de 

inclusión y diversidad en el contexto educativo colombiano. Este estudio es relevante para esta 

investigación, ya que evidencia la importancia de identificar las tendencias en programas de 

posgrado y su impacto en la educación. En particular, este estudio se enfoca en establecer las 

tendencias temáticas, los enfoques en la enseñanza ELE y las metodologías empleadas en los 

programas de maestría en enseñanza del español como lengua extranjera (ELE) en Colombia, 

identificando las temáticas abordadas en las tesis, además de los enfoques en la enseñanza y las 

metodologías empleadas.  

Por último, en el artículo Estado del arte del español como lengua extranjera (ELE) en 

Bogotá: cursos de ELE que nacen y se hacen (2020), Angélica María Díaz Correa aborda el 

creciente interés por el español como lengua extranjera (ELE) en Bogotá, ofreciendo una 

actualización del estado del arte en esta área. Su estudio describe la evolución de los programas 

de ELE en la ciudad, analiza sus enfoques metodológicos y didácticos, y destaca la relevancia de 

la cultura en la enseñanza del español. Los hallazgos muestran un avance significativo en la 

formación en ELE, así como la necesidad de desarrollar cursos más flexibles e integradores, 

promoviendo la competencia comunicativa intercultural crítica. Asimismo, fomentar la 

colaboración académica y fortalecer el intercambio de recursos didácticos. Este estudio es 
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relevante para la investigación porque, al revisar el desarrollo de la enseñanza del ELE en 

Bogotá, evidencia la importancia de los programas de formación en este campo. En particular, al 

analizar las tesis de maestría en enseñanza del ELE en Colombia, se ha identificado que una de 

las áreas con mayores contribuciones ha sido el diseño didáctico y la producción de materiales. 

Sin embargo, existe una brecha en la literatura sobre las tendencias temáticas en ELE, ya que los 

estudios previos se han centrado en temáticas específicas sin ofrecer un análisis integral de los 

patrones emergentes en la investigación del área. El presente estudio busca cubrir esta brecha 

mediante la identificación de las tendencias temáticas, los enfoques en la enseñanza ELE y las 

metodologías empleadas en los programas de maestría de instituciones colombianas, con el 

objetivo de proporcionar una visión más estructurada de las áreas que requieren mayor atención 

académica y contribuir al fortalecimiento del campo de ELE en el contexto local. 

En resumen, este apartado realizó descripción de las pesquisas previas que fundamentan 

esta investigación, abordando los estudios a nivel internacional, nacional y local, así como su 

pertinencia para el estudio. A continuación, se presentará el marco teórico que fundamenta este 

proyecto de investigación.  

Marco Teórico 

El presente marco teórico tiene como objetivo profundizar en la fundamentación teórica 

"Investigación educativa”, “Temáticas Investigativas”, “Metodologías Investigativas”, 

“Enseñanza del Español como Lengua Extranjera" y “Enfoques en la enseñanza del Español 

como Lengua Extrajera” con el fin de establecer una base conceptual sólida que fundamente y 

oriente los ejes teóricos de esta investigación. Como señala Sampieri (2018), el marco teórico 

"proporciona los elementos conceptuales para orientar el estudio, delimitar el problema de 
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investigación y formular las hipótesis pertinentes, además de interpretar los resultados en el 

contexto de los conocimientos existentes" (p. 52). Además, un marco teórico bien desarrollado es 

fundamental porque no solo sitúa el estudio dentro de un contexto académico más amplio, sino 

que también permite identificar vacíos en la literatura existente. Al integrar conceptos y teorías 

relevantes, se facilita una comprensión más profunda del fenómeno estudiado, lo que contribuye 

a la construcción de conocimiento nuevo y pertinente en el ámbito de la enseñanza del español 

como lengua extranjera. 

La investigación educativa: una tendencia por explorar 

De acuerdo con Mosquera-Ayala (2019), la investigación educativa en Colombia presenta 

un potencial significativo para el desarrollo social. Aunque desde 1978 se han promovido 

espacios para la divulgación de trabajos inéditos en educación y pedagogía —gracias a la 

participación de diversas instituciones (Vélez-Medina, Ortiz-Salazar & Mosquera-Ayala, 

2015)—, persisten limitaciones importantes. Entre ellas, se destaca la escasa articulación entre la 

investigación y las necesidades sociales, económicas y educativas, lo cual ha derivado en un 

impacto limitado y en procesos de investigación descontextualizados. Esta situación se ve 

agravada por una visión instrumental de la investigación, concebida frecuentemente como un 

requisito institucional, más que como un medio para transformar la práctica pedagógica. Como 

señalan Quintero y Ruiz (2004), esta desconexión ha dificultado la alineación entre las líneas de 

investigación y las problemáticas reales del saber pedagógico. 

Wood y Smith (2008) sostienen que la finalidad de la investigación educativa es, por un 

lado, comprender el significado que la educación tiene para distintos actores —profesorado, 

estudiantado, administración, gobierno, gestores, comunidades de aprendizaje y sociedad— y, 



41 

 

 

por otro, desarrollar teorías que expliquen y resuelvan los problemas derivados de la práctica 

educativa. En sus palabras: “nos incitan a 'tirarnos a la piscina', a que seamos capaces de 

empezar con proyectos sencillos”, y brindan una guía accesible para quienes se inician en este 

campo, especialmente a nivel de aula o institución educativa (Wood & Smith, 2008, p. 8). 

La investigación educativa ha evolucionado como una herramienta valiosa para diversos 

actores del sistema educativo, incluidos docentes, responsables políticos y organizaciones 

sociales. Según McMillan y Schumacher (2005), los educadores recurren a esta práctica no solo 

para mejorar sus metodologías, sino también para fundamentar sus decisiones con base en 

evidencia empírica, considerando el impacto a largo plazo en los estudiantes y en la comunidad 

educativa. Este creciente interés se debe a la necesidad de comprender los procesos educativos 

desde múltiples perspectivas —experiencia, tradición e intuición— complementadas con una 

mirada estructurada basada en evidencia (McMillan & Schumacher, 2005). Asimismo, las 

políticas públicas han empezado a sustentarse en investigaciones educativas, con el respaldo de 

entidades gubernamentales y asociaciones académicas. El acceso abierto a los resultados de 

investigación, a través de revistas científicas, bases de datos y plataformas digitales, ha facilitado 

la participación de profesionales del área. 

Para Denzin y Lincoln (2018), la investigación educativa no solo describe fenómenos, 

sino que también interpreta dinámicas socioculturales y estructurales que inciden en la 

educación. Este enfoque interdisciplinario permite comprender los procesos de enseñanza y 

aprendizaje desde perspectivas más amplias, generando modelos teóricos aplicables a contextos 

diversos. En una línea similar, Stenhouse (1987) propone que la investigación educativa debe 

concebirse como un proceso de indagación reflexiva, donde los docentes asumen un rol activo en 
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la construcción de conocimiento sobre su práctica. Desde esta visión, la investigación-acción se 

destaca como una estrategia clave para mejorar la calidad educativa mediante la reflexión crítica 

y la implementación de cambios sustentados en evidencia empírica. 

Díaz (2009) afirma que investigar en educación implica responder a cómo se concibe el 

hecho educativo desde una mirada científica, lo cual conlleva definiciones específicas de 

prácticas y metodologías investigativas (p. 24). Este planteamiento invita a repensar las prácticas 

pedagógicas y metodológicas desde una lógica de alineación entre las estrategias docentes, las 

realidades socioculturales del estudiantado y las políticas educativas. En esta medida, la 

investigación se constituye como un proceso reflexivo y sistemático que promueve la innovación 

pedagógica y asegura que las estrategias aplicadas estén sustentadas en análisis críticos y 

procesos de experimentación rigurosa. 

En síntesis, la investigación educativa no solo responde a exigencias académicas, sino 

que también se posiciona como una herramienta estratégica para la toma de decisiones en el 

ámbito educativo. Su evolución constante permite identificar patrones de enseñanza y 

aprendizaje, contribuyendo a la mejora de las políticas públicas y al diseño de estrategias 

didácticas más eficaces. A continuación, se abordará el marco teórico relacionado con las 

“temáticas investigativas”. 

Temáticas investigativas  

Las temáticas investigativas en el ámbito académico, particularmente en los programas de 

maestría, representan los focos de interés, las preguntas centrales y los problemas que los 

investigadores buscan abordar dentro de sus contextos educativos, institucionales y disciplinares. 

Estas temáticas emergen no solo de las inquietudes propias del campo de estudio, sino también 
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de las dinámicas sociales, políticas y culturales que atraviesan el quehacer investigativo en cada 

época. 

Desde una perspectiva cualitativa, las temáticas pueden considerarse construcciones 

sociocognitivas que surgen de la interacción entre la subjetividad del investigador, los contextos 

socioculturales y los marcos teóricos que guían la producción del conocimiento. Esta idea puede 

inferirse a partir de los planteamientos de Vasilachis de Gialdino (2006), quien sostiene que en 

las ciencias sociales la investigación no se limita a la aplicación técnica de métodos, sino que 

implica una mirada reflexiva sobre el objeto de estudio y su contexto. En este sentido, la elección 

de una temática investigativa no es una tarea sencilla, pues requiere de un proceso riguroso que 

permita al investigador conectar sus intereses personales con las necesidades del contexto y las 

posibilidades teóricas y metodológicas disponibles. Frecuentemente, los investigadores enfrentan 

dificultades para delimitar un tema específico, ya que pueden surgir múltiples ideas 

simultáneamente, lo que puede generar confusión o dispersión en el enfoque inicial del estudio. 

Por ello, centrar los esfuerzos en una única línea de investigación coherente con el propósito del 

estudio se convierte en un paso fundamental para el desarrollo de investigaciones significativas y 

pertinentes. 

En el caso específico de las tesis de maestría, las temáticas investigativas suelen estar 

vinculadas a los planes de estudio establecidos por las instituciones educativas. En este sentido, 

Bolívar, Domingo y Fernández (2001) afirman que investigar implica comprender “los modos en 

que los sujetos construyen conocimiento sobre sus prácticas, enmarcados en proyectos 

institucionales de saber y de poder” (p. 33), lo que pone de manifiesto la relación entre las 

temáticas investigativas, los marcos institucionales y las experiencias subjetivas de los 
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investigadores. No obstante, el investigador debe revisar temas relacionados con su objeto de 

estudio que sean relevantes para el campo educativo. A partir de este proceso, podrá identificar 

temáticas potenciales que, además de alinearse con su interés personal y profesional, representen 

una contribución innovadora que aborde problemáticas significativas dentro del ámbito 

educativo. 

Asimismo, Hernández, Fernández y Baptista (2014) señalan que el análisis de las 

tendencias temáticas en investigaciones permite comprender “qué se investiga, cómo se investiga 

y desde qué enfoques teóricos y metodológicos” (p. 4), aportando así una caracterización del 

desarrollo científico en las disciplinas involucradas. Este tipo de análisis no solo permite 

establecer patrones comunes en la producción académica, sino que también evidencia la 

evolución del pensamiento investigativo, la consolidación de ciertas áreas del conocimiento y la 

emergencia de nuevas problemáticas derivadas de los cambios sociales, educativos y 

tecnológicos. Además, el estudio de estas tendencias resulta fundamental para identificar vacíos 

en la investigación, orientar futuras indagaciones y fortalecer los procesos de formación 

investigativa en los programas de posgrado. De esta manera, las temáticas que se abordan en las 

tesis no son únicamente el reflejo de intereses individuales, sino también el resultado de una 

construcción colectiva que responde a contextos históricos, institucionales y científicos 

específicos. 

En el contexto colombiano, Cárdenas Ramos (2014) analiza las tendencias globales y 

locales en la formación de docentes de lenguas extranjeras y muestra que las temáticas de 

investigación revelan tanto los intereses académicos como las tensiones entre teoría y práctica, y 

las brechas entre las necesidades formativas de los docentes y las políticas educativas. Este 
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análisis pone de manifiesto cómo los trabajos de grado no solo responden a propósitos 

investigativos, sino que también constituyen un espacio crítico desde el cual los futuros maestros 

problematizan su propia experiencia educativa, así como los desafíos que enfrentan en sus 

contextos profesionales. De igual manera, la autora resalta que la investigación en este campo se 

ve influenciada por dinámicas globales como la internacionalización de la educación, la 

incorporación de tecnologías, y los enfoques comunicativos e interculturales, que coexisten con 

las particularidades locales, tales como las condiciones laborales del profesorado, las políticas 

lingüísticas nacionales y los recursos institucionales disponibles. En este sentido, las temáticas 

investigativas no solo dan cuenta del estado del conocimiento, sino que también reflejan la 

complejidad del ejercicio docente y la necesidad de una formación que articule la reflexión 

pedagógica con los cambios sociales y educativos contemporáneos. 

De igual forma, Nieto Martín (2019), en su análisis sobre el desarrollo del español como 

lengua extranjera en Colombia, identifica que las investigaciones suelen centrarse en el 

desarrollo de competencias comunicativas, el uso de tecnologías de la información y la 

comunicación (TIC), la formación de docentes, la evaluación y la interculturalidad. Estas 

temáticas reflejan los retos actuales de la enseñanza de lenguas en contextos hispanohablantes, 

donde se exige cada vez más una educación lingüística integral, culturalmente sensible y 

actualizada tecnológicamente. La autora destaca que estas áreas de investigación no emergen de 

manera aislada, sino que responden a transformaciones en las prácticas pedagógicas, a los 

avances en el campo de la didáctica de lenguas y a la creciente necesidad de formar ciudadanos 

globales capaces de comunicarse eficazmente en diversos entornos culturales. Asimismo, el 

énfasis en la formación docente y en la evaluación revela una preocupación constante por 

garantizar la calidad del proceso de enseñanza-aprendizaje, así como por dotar a los futuros 
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profesores de herramientas que les permitan responder de manera crítica y reflexiva a las 

demandas educativas contemporáneas. En este sentido, las investigaciones sobre ELE en 

Colombia no solo dan cuenta del estado del arte, sino que también contribuyen activamente a la 

consolidación de un campo disciplinar en constante evolución. 

Finalmente, el mapeo realizado por Ospina y Gallardo (2020) sobre las regiones 

investigativas en educación en Colombia concluye que las temáticas presentes en tesis de 

maestría evidencian “dinámicas de producción de conocimiento que están determinadas por las 

relaciones entre los actores institucionales, las políticas educativas y los desarrollos teóricos del 

campo” (p. 118), lo cual refuerza la idea de que investigar en este nivel implica una articulación 

compleja entre múltiples dimensiones. En particular, cuando se habla de investigación en el 

campo de las humanidades, y más específicamente en áreas como la enseñanza de lenguas 

extranjeras, esta articulación se vuelve aún más evidente debido a la naturaleza interdisciplinaria 

y contextualizada del saber producido. 

Esta complejidad no solo se refleja en la elección de los temas de estudio, sino también 

en los enfoques metodológicos adoptados, los intereses y trayectorias de los investigadores, y los 

marcos teóricos desde los cuales se posicionan. Las instituciones educativas, mediante sus 

políticas de investigación y sus líneas estratégicas, orientan en gran medida el rumbo de la 

producción académica, configurando escenarios en los que el conocimiento se construye de 

manera situada y contextualizada. Además, las políticas educativas nacionales y regionales 

inciden directamente en las prioridades investigativas, estableciendo agendas que responden 

tanto a necesidades sociales como a orientaciones institucionales. 
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En consecuencia, las tesis de maestría no solo reflejan los intereses individuales de los 

investigadores, sino que también constituyen un espejo de las dinámicas más amplias del sistema 

educativo, evidenciando cómo el saber pedagógico se construye en interacción con estructuras de 

poder, marcos normativos y tradiciones académicas. Este enfoque permite comprender las 

investigaciones no como ejercicios aislados, sino como parte de un entramado más amplio de 

producción de sentido dentro del campo educativo. 

En este apartado se desarrolla la fundamentación teórica relacionada con las “temáticas 

investigativas” presentes en las tesis de maestría, se exploró cómo dichas temáticas surgen de la 

interacción entre los intereses del investigador, los marcos institucionales y los contextos 

socioculturales. Se evidenció que estas no solo reflejan preocupaciones académicas, sino también 

las tensiones entre teoría y práctica, las demandas formativas y los desafíos contemporáneos de 

la educación. Así, las temáticas investigativas en este nivel representan una construcción 

compleja que articula enfoques teóricos, necesidades del entorno y políticas educativas vigentes. 

A continuación, se revisarán las metodologías empleadas en las tesis de maestría. A continuación, 

se presenta el marco teórico de “Metodologías investigativas”. 

Metodologías investigativas 

De acuerdo con Hernández Sampieri, Fernández Collado y Baptista Lucio (2014), las 

metodologías de investigación constituyen el conjunto de procedimientos sistemáticos que 

permiten responder a una pregunta de investigación de manera rigurosa y fundamentada. Estas 

metodologías se pueden agrupar en tres grandes enfoques: cuantitativo, cualitativo y mixto, cada 

uno con diseños, técnicas y lógicas propias, escogidos en función del problema planteado, los 

objetivos del estudio y el tipo de datos requeridos. El enfoque cuantitativo se orienta a la 
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medición objetiva de fenómenos y al análisis estadístico de datos, con el propósito de establecer 

relaciones, probar hipótesis y generalizar resultados. Por su parte, el enfoque cualitativo busca 

comprender en profundidad fenómenos complejos, subjetivos y contextualizados, mediante 

métodos como la observación participante, las entrevistas a profundidad, los grupos focales, 

entre otros. Finalmente, el enfoque mixto integra elementos de ambos paradigmas con el fin de 

enriquecer la comprensión del fenómeno estudiado, combinando datos numéricos con 

descripciones detalladas y perspectivas interpretativas. 

La elección de uno u otro enfoque no es arbitraria, sino que responde a una serie de 

decisiones teóricas y metodológicas que el investigador debe justificar a partir de la naturaleza 

del objeto de estudio, las preguntas de investigación y las posibilidades de acceso a la 

información. En contextos educativos, especialmente en investigaciones relacionadas con la 

enseñanza de lenguas, estos enfoques permiten abordar desde diferentes perspectivas tanto las 

prácticas pedagógicas como los procesos de aprendizaje, generando hallazgos que pueden incidir 

en la mejora de la calidad educativa y en la formulación de políticas o estrategias formativas. 

En el campo de la educación –y particularmente en programas de maestría orientados a la 

enseñanza de ELE– se ha evidenciado el predominio del enfoque cualitativo. Este se caracteriza 

por su interés en comprender fenómenos complejos, contextualizados y cargados de sentido 

subjetivo, tales como las prácticas pedagógicas, las interacciones en el aula, las trayectorias de 

aprendizaje y los procesos de construcción identitaria de docentes y estudiantes. A diferencia del 

enfoque cuantitativo, que busca explicar fenómenos mediante la medición de variables y la 

generalización de resultados, el enfoque cualitativo se orienta a interpretar los significados que 
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las personas atribuyen a sus experiencias, partiendo de una visión holística y contextualizada de 

la realidad educativa. 

Según Merriam y Tisdell (2016), el enfoque cualitativo posibilita el acceso a significados 

construidos socialmente y proporciona marcos flexibles para el análisis de experiencias vividas, 

lo que resulta especialmente pertinente en investigaciones con un alto componente reflexivo, 

como las que se realizan en escenarios educativos. Además, este tipo de investigación permite al 

docente-investigador adoptar un rol activo y crítico frente a su práctica, generando conocimiento 

pedagógico situado y con potencial transformador. En ese sentido, el enfoque cualitativo no solo 

responde a una elección metodológica, sino también a una postura ética y epistemológica frente 

al conocimiento, que valora la voz de los sujetos, la diversidad de perspectivas y la complejidad 

del contexto. 

Por estas razones, en los programas de maestría centrados en la enseñanza de lenguas 

extranjeras, los diseños cualitativos –como el estudio de caso, la etnografía, la investigación 

narrativa y la investigación acción– se han consolidado como herramientas metodológicas 

fundamentales. Estas permiten articular la teoría con la práctica docente, promover procesos de 

indagación reflexiva y responder a problemáticas reales desde un enfoque crítico, colaborativo y 

situado. Diseños metodológicos como el estudio de caso, la investigación-acción, la narrativa y 

la etnografía se emplean con frecuencia en este tipo de trabajos, ya que permiten articular teoría 

y práctica, al tiempo que fomentan procesos de indagación participativa, crítica y 

transformadora. Estos diseños facilitan la comprensión profunda de fenómenos educativos en 

contextos específicos y la generación de conocimiento situado, que contribuye a la mejora de la 

práctica docente y al diseño de propuestas pedagógicas pertinentes. 
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En el contexto colombiano, Cárdenas Ramos (2014) resalta que, en los programas de 

formación de docentes de lenguas extranjeras, el enfoque cualitativo ha sido clave para que los 

docentes-investigadores exploren sus propias prácticas, comprendan las dinámicas del aula y 

construyan conocimiento pedagógico a partir de sus realidades. Esta preferencia refleja una 

búsqueda por generar un saber relevante y contextualizado, con impacto directo en los procesos 

educativos. 

Asimismo, autores como Flick (2015) y Denzin y Lincoln (2018) sostienen que los 

enfoques cualitativos no solo constituyen una alternativa metodológica, sino que implican un 

posicionamiento ético y epistemológico que reconoce la subjetividad, la multiplicidad de voces y 

la construcción conjunta del saber. En consecuencia, la elección de una metodología expresa 

también una postura crítica frente a los métodos tradicionales, apostando por modelos más 

horizontales y transformadores. Por último, el análisis de las metodologías utilizadas en las tesis 

permite evaluar el nivel de madurez investigativa de los programas de maestría. En este sentido, 

Albert Gómez (2007) en La investigación educativa: Claves teóricas plantea que en el proceso 

investigativo confluyen las decisiones epistemológicas, las opciones teóricas y la viabilidad 

práctica del conocimiento educativo. Este análisis revela no solo las preferencias investigativas 

de los estudiantes, sino también la orientación formativa de los programas, la calidad de la 

asesoría y la articulación entre teoría, práctica y contexto. 

En el apartado anterior se profundizó en los conceptos relacionados con la “Investigación 

educativa”, abordando además las “temáticas investigativas” y las “metodologías investigativas” 

como componentes esenciales de este campo. A continuación, se presenta el marco teórico 

referente a la “Enseñanza del español como Lengua Extranjera”. 
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Enseñanza del español como Lengua Extranjera 

En los últimos años, la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE) ha 

experimentado una notable expansión, en respuesta a la creciente demanda global por aprender 

este idioma. Este apartado examina los fundamentos teóricos y metodológicos que sustentan la 

enseñanza de ELE, destacando tanto sus avances como los desafíos actuales. Dado que el 

español se ha posicionado como una lengua clave en la comunicación internacional, surge la 

necesidad de diversificar y optimizar las prácticas pedagógicas. Una revisión de la literatura 

permitirá identificar los enfoques en la enseñanza ELE. 

Diferenciación entre adquisición y aprendizaje de una lengua extranjera 

El estudio de una lengua extranjera implica comprender diversos procesos cognitivos y 

metodológicos que influyen en la forma en que el individuo interactúa con el idioma. En este 

sentido, es crucial diferenciar entre los conceptos de "adquisición" y "aprendizaje" de una 

lengua. La adquisición se refiere a un proceso natural e inconsciente mediante el cual una 

persona, generalmente en la infancia, comienza a usar una lengua sin un aprendizaje formal. Este 

proceso es gradual y no está guiado por reglas o conocimientos preestablecidos (Aguirre 

Martínez & Mariscal Altares, 2005). Además, como indica Yule (2007), la adquisición ocurre 

cuando una persona se encuentra inmersa en un entorno donde se utiliza habitualmente la lengua, 

desarrollando habilidades como hablar, leer, escribir y escuchar sin una conciencia 

metalingüística explícita. 

Por otro lado, el aprendizaje de una lengua extranjera es un proceso estructurado y 

consciente, usualmente guiado por un docente o material didáctico. Gallardo Yebra (2023) 

explica que el aprendizaje es un proceso procedimental en el que el estudiante desarrolla un 
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entendimiento consciente del idioma, identificando sus fortalezas, debilidades y estrategias 

efectivas para avanzar en el conocimiento de la lengua. En este enfoque, la persona es consciente 

de su progreso y de los pasos necesarios para mejorar, lo cual implica un rol activo durante el 

proceso de aprendizaje. A continuación, se abordarán las principales teorías y enfoques del 

español como lengua extranjera. 

Enfoques en la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE) 

Como parte del presente estudio sobre las tendencias en los programas de maestría 

enfocados en la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), resulta fundamental 

analizar los principales enfoques que han orientado esta disciplina. La enseñanza de ELE se ha 

nutrido de múltiples marcos teóricos desarrollados en el ámbito de la enseñanza del inglés como 

lengua extranjera. La identificación de estos enfoques permite comprender la evolución de las 

investigaciones en el campo y su impacto en las metodologías de enseñanza. 

Los enfoques metodológicos en la enseñanza de ELE han sido objeto de estudio en 

numerosas investigaciones dentro de los programas de posgrado. Entre los enfoques más 

relevantes se encuentran: 

Enfoque Comunicativo 

El enfoque comunicativo surge en la década de 1970 como una respuesta a los métodos 

estructuralistas y audiolingüísticos, proponiendo un giro hacia el uso real de la lengua en 

contextos significativos. Richards y Rodgers (2001) destacan que el propósito principal de este 

enfoque es desarrollar la competencia comunicativa del estudiante, entendida como la capacidad 

para usar la lengua de manera eficaz y apropiada en distintas situaciones. Este enfoque ha 
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influido notablemente en la enseñanza de ELE, incorporando actividades como simulaciones, 

juegos de rol y debates que promueven la interacción genuina en el aula. 

Enfoque por Tareas 

El enfoque por tareas (TBLT, por sus siglas en inglés) tiene como base el principio de que 

el aprendizaje lingüístico se favorece mediante la realización de tareas comunicativas con un 

propósito concreto. Según Willis (1996), una tarea es una actividad en la que los aprendientes 

usan la lengua con un objetivo comunicativo no lingüístico. Ellis (2003) añade que este enfoque 

permite un aprendizaje más significativo al integrar aspectos lingüísticos, pragmáticos y 

cognitivos. En el campo de ELE, se ha aplicado para el desarrollo de proyectos, resolución de 

problemas y actividades centradas en el estudiante. 

Enfoque Lexical 

El enfoque lexical, propuesto por Lewis (1993), pone énfasis en la enseñanza del léxico 

como unidad básica de aprendizaje, en lugar de centrarse únicamente en la gramática. Este 

enfoque plantea que los aprendientes adquieren la lengua a través de la internalización de chunks 

léxicos, como colocaciones, expresiones idiomáticas y frases hechas. En el contexto de ELE, se 

ha abordado para promover un aprendizaje más natural y fluido, enfocándose en las formas en 

las que los hablantes nativos realmente usan el idioma. 

Enfoque gramatical 

El enfoque gramatical o estructural se basa en la enseñanza sistemática de las reglas 

gramaticales como base para el aprendizaje de la lengua. Ha sido una metodología dominante 

durante el siglo XX y, aunque ha perdido protagonismo frente a enfoques más comunicativos, 

sigue siendo relevante en algunos contextos educativos. Según DeKeyser (1995), la instrucción 
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gramatical explícita puede ser efectiva, especialmente en aprendientes adultos, cuando se 

combina con práctica significativa y retroalimentación. 

Enfoque intercultural 

El enfoque intercultural ha cobrado importancia en los últimos años como respuesta a la 

creciente necesidad de formar usuarios de la lengua capaces de interactuar en contextos 

multiculturales. Byram (1997) define la competencia intercultural como la habilidad para 

establecer relaciones interculturales, interpretar y relacionar documentos culturales, y desarrollar 

una conciencia crítica de las culturas propias y ajenas. En la enseñanza de ELE, este enfoque 

promueve el diálogo entre culturas, el análisis de representaciones culturales y la reflexión sobre 

la identidad. 

El estudio de las tendencias temáticas en la enseñanza del español como lengua 

extranjera (ELE) resulta fundamental para comprender cómo los enfoques pedagógicos y 

metodológicos han sido integrados en los programas de formación avanzada. En este marco, la 

presente investigación se apoya en el análisis de tesis de maestría desarrolladas en tres 

instituciones de alta relevancia académica en Colombia: la Universidad Pedagógica Nacional, la 

Pontificia Universidad Javeriana y el Instituto Caro y Cuervo. Estas instituciones de educación 

superior, reconocidas por su aporte a la investigación y a la consolidación de programas 

especializados en lenguas, constituyen un escenario privilegiado para examinar las orientaciones, 

intereses y proyecciones que configuran el campo de ELE en el contexto nacional. 

En este apartado, enfocado en la fundamentación teórica de la “Enseñanza del Español 

como Lengua Extranjera (ELE)", se analizó la distinción entre los conceptos de adquisición y 

aprendizaje de una lengua. Se destacó que la adquisición es un proceso natural e inconsciente, 
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mientras que el aprendizaje responde a un enfoque estructurado y consciente. Reconocer esta 

diferencia resulta esencial para evitar confusiones conceptuales dentro del campo de la 

enseñanza del ELE. Asimismo, se revisaron los principales enfoques en la enseñanza. Esto 

permitió identificar que la enseñanza de ELE comparte múltiples puntos en común con la 

enseñanza de otras lenguas extranjeras, como el inglés, ya que ambas disciplinas aplican 

principios y enfoques similares para promover el desarrollo de competencias lingüísticas y 

comunicativas en los aprendices.  

En este capítulo se presentaron los estudios previos que fundamentan este trabajo 

investigativo, así como los conceptos teóricos de “Investigación educativa”, “Temáticas 

investigativas”, “Metodologías Investigativas”, “Enseñanza del Español como Lengua 

Extranjera” y “Enfoques en la ELE”, los cuales establecen una base conceptual sólida que 

sustenta y orienta los ejes teóricos de esta investigación. Por otra parte, el siguiente capítulo 

profundizará en la ruta metodológica seguida en este estudio. 
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CAPÍTULO III DISEÑO METODOLÓGICO 

Este capítulo presenta el diseño metodológico que orienta la investigación, describiendo 

el paradigma, el enfoque, el tipo de estudio, así como las técnicas e instrumentos empleados para 

la recolección de datos, fundamentados en el análisis de tesis de maestría de tres instituciones de 

educación superior seleccionadas. 

Paradigma de investigación 

El presente estudio se inscribe en el paradigma interpretativo, dado que su propósito es 

interpretar los hallazgos de las tesis de maestría producidas en la Universidad Javeriana, la 

Universidad Pedagógica Nacional y el Instituto Caro y Cuervo. Desde esta óptica, el 

conocimiento se entiende como un fenómeno subjetivo y situado, fruto de la interacción entre el 

investigador y su contexto histórico, cultural y lingüístico (Guba & Lincoln, 1994). Por ello, la 

interpretación de los datos se convierte en el núcleo del proceso investigativo, orientada a 

establecer las temáticas, los enfoques de enseñanza y las metodologías que subyacen en cada 

texto académico. 

Schuster, Flórez y Restrepo (2013) señalan que los paradigmas educativos “configuran 

tanto las preguntas de investigación como el diseño y la metodología empleada” (p. 109), lo cual 

se ajusta de manera natural a un estudio que parte de un corpus textual y cuyo fin es describir e 

interpretar las configuraciones de sentido presentes en las producciones académicas. Asimismo, 

Vasilachis de Gialdino (2006) destaca que el enfoque interpretativo reconoce la pluralidad de 

lecturas posibles en cualquier fenómeno social, virtud indispensable cuando se trabaja con 

material documental complejo y diverso. 
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Por último, Denzin y Lincoln (2011) recuerdan que la investigación cualitativa interpretativa es 

un proceso reflexivo y dinámico, en el que el investigador construye significados a medida que 

dialoga con los datos y con los marcos teóricos. De esta forma, la adopción del paradigma 

interpretativo legitima y orienta todas las decisiones metodológicas de este estudio, al posibilitar 

una comprensión profunda de los sentidos y valores que las tesis de ELE han generado en 

Bogotá hasta 2023. 

 

Enfoque de Investigación 

La investigación se enmarca en el enfoque cualitativo con un alcance descriptivo e 

interpretativo, en la medida en que el objeto de estudio está constituido por documentos 

académicos (tesis de maestría), los cuales se analizan mediante procesos de codificación y 

categorización temática (Flick, 2015). Se pretende describir y comprender las tendencias 

temáticas, los enfoques en la enseñanza ELE y las metodologías empleadas, presentes en dichos 

trabajos, sin que se busque la generalización estadística ni la validación de hipótesis 

cuantitativas. Por estas razones, el estudio responde de forma coherente a los fundamentos del 

enfoque cualitativo. 

Tipo de Investigación 

En este estudio se adopta un enfoque cualitativo de tipo documental, con un alcance 

descriptivo e interpretativo. De acuerdo con Hernández, Fernández y Baptista (2014), la 

investigación documental se fundamenta en la revisión sistemática de materiales ya elaborados, 

como tesis, artículos académicos y libros, con el objetivo de organizar, analizar y comprender un 

fenómeno a partir de fuentes secundarias. En la misma línea, Arias (2012) destaca que este tipo 
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de investigación se basa en el análisis crítico y ordenado de documentos impresos o digitales 

para obtener información relevante sobre un tema determinado. 

En este caso, el corpus de análisis está conformado por tesis de grado de programas de 

maestría en la enseñanza del español como lengua extranjera de tres instituciones de educación 

superior colombianas: la Universidad Javeriana, la Universidad Pedagógica Nacional y el 

Instituto Caro y Cuervo. Para organizar y analizar los datos recolectados, se construyó una matriz 

en Excel en la que se registraron las categorías mencionadas. Este procedimiento facilitó la 

identificación de tendencias temáticas, enfoques en la enseñanzas y metodologías en los trabajos 

analizados. El estudio no pretende generalizar resultados ni validar hipótesis cuantitativas, sino 

describir y comprender patrones en un contexto académico específico. 

Como señalan Hernández, Fernández y Baptista (2014), el enfoque descriptivo busca 

especificar las características y propiedades de un fenómeno, lo cual se ajusta al propósito de esta 

investigación. En este sentido, el análisis de las tesis permite identificar regularidades y 

particularidades en la producción académica sobre la enseñanza del español como lengua 

extranjera en Colombia. 

Este tipo de estudio no solo aporta al conocimiento del campo, sino que también ofrece 

insumos valiosos para orientar futuras investigaciones y fortalecer las comunidades académicas 

interesadas en el desarrollo del ELE en contextos universitarios colombianos. 

Técnicas de recolección de datos 

En análisis documental es una técnica cualitativa que permite examinar, interpretar y 

extraer información relevante de textos, tales como tesis, informes, artículos académicos y otros 

registros escritos, con el fin de identificar patrones, categorías y temas emergentes. Esta 
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aproximación, que no implica la intervención directa con participantes, se fundamenta en la 

recopilación sistemática de fuentes documentales pertinentes y de calidad, de manera que la 

información extraída sea rigurosa y confiable (Bardin, 2013; Flick, 2018). Para garantizar su 

validez, es imprescindible seleccionar criterios claros de inclusión y exclusión de los 

documentos, verificar su procedencia y contextualizarlos históricamente, asegurando así la 

pertinencia de los hallazgos (Flick, 2018). 

Una vez reunido el corpus documental, la información se descompone en unidades de 

análisis manejables mediante la codificación, proceso que consiste en asignar etiquetas o códigos 

a fragmentos de texto para organizar los datos en categorías y subcategorías (Saldaña, 2016). La 

codificación puede realizarse de forma manual o apoyada por software especializado, pero en 

ambos casos debe seguir un procedimiento riguroso: definición operativa de cada código, 

aplicación consistente en todos los documentos y revisión iterativa para ajustar las categorías 

conforme se profundiza el análisis (Saldaña, 2016). 

Para optimizar la visualización y comprensión de datos complejos, se emplean matrices 

de análisis y codificación visual, donde cada categoría se representa con un color distinto, lo que 

facilita la identificación de relaciones y conexiones significativas entre los diferentes elementos 

del estudio (Miles, Huberman, & Saldaña, 2014). Estas estrategias de organización no solo 

permiten un seguimiento claro de la información, sino que también aportan transparencia al 

proceso de análisis, dado que se puede trazar el recorrido desde la materia prima documental 

hasta las conclusiones elaboradas. 

En investigaciones centradas en la revisión de tesis de maestría, como la presente, el 

análisis documental se convierte en la técnica principal de recolección de datos, ya que posibilita 
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una exploración exhaustiva de los contenidos, métodos y resultados reportados por los autores de 

las tesis. La aplicación sistemática de la codificación y el uso de herramientas visuales de 

organización garantiza que los hallazgos reflejen fielmente las tendencias temáticas, los enfoques 

en la enseñanza y las metodologías empleadas presentes en los programas de posgrado 

estudiados (Bardin, 2013; Flick, 2018; Miles et al., 2014; Saldaña, 2016). 

Aplicación de la Técnica de codificación por colores 

En este estudio, para clasificar las tesis recopiladas de las tres instituciones de educación 

superior seleccionadas, se empleó la técnica codificación por colores. Esta estrategia consiste en 

asignar colores específicos a categorías temáticas previamente definidas, facilitando la 

identificación de regularidades, divergencias y patrones comunes en los datos. La codificación 

visual ha sido ampliamente reconocida en el análisis cualitativo por su capacidad para ordenar la 

información y hacerla accesible a nivel interpretativo (Miles et al., 2014). 

La aplicación de codificación por colores permitió organizar visualmente la información 

categorizada en la matriz, destacando temas, enfoques en la enseñanza ELE y las metodologías 

utilizadas. Este método no solo facilitó el análisis comparativo entre las tesis, sino que también 

optimizó la claridad en la segmentación de datos. Asimismo, se construyó una tabla con las 

categorías empleadas, la cual puede ser consultada en el capítulo 4 de esta investigación. 

Instrumentos de recolección de datos  

A lo largo de esta investigación de enfoque cualitativo (Hernández-Sampieri, Fernández 

& Baptista Lucio, 2014), se emplearon instrumentos para recopilar la información necesaria que 

permitiera responder a los objetivos planteados, utilizando estrategias propias del enfoque 

cualitativo. 
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El principal instrumento utilizado fue la matriz RIEP (Reporte de las Regiones 

Investigativas en Educación y Pedagogía), la cual facilita la construcción de un conocimiento 

integral del ámbito educativo y contribuye a la sistematización de conceptos en cada contexto 

investigativo identificado como tópico general. La matriz RIEP ha sido empleada en 

investigaciones previas que analizan la producción académica de tesis de maestría y doctorado 

en educación en Colombia, como el estudio desarrollado por Murcia Peña, Ramírez y Ospina 

(2012) sobre la investigación en el Eje Cafetero, y los trabajos más recientes coordinados por 

Ospina et al. (2020) que cartografían las regiones investigativas a nivel nacional. Esta 

continuidad en su utilización evidencia que el instrumento cuenta con una trayectoria 

metodológica sólida, caracterizada por su capacidad para organizar, clasificar y describir las 

tendencias investigativas en el campo educativo. 

Si bien en las publicaciones revisadas no siempre se presenta un reporte explícito del 

proceso de validación por expertos, la literatura metodológica señala que el juicio de expertos es 

una estrategia ampliamente aceptada para garantizar la validez de contenido de los instrumentos 

de recolección y análisis de datos (Escobar-Pérez & Cuervo-Martínez, 2008). En ese sentido, la 

pertinencia de la matriz RIEP se respalda tanto en su aplicación reiterada en estudios académicos 

de alto nivel como en su adecuación para la sistematización rigurosa de temáticas, enfoques de 

enseñanza y metodologías en programas de ELE. 

Complementariamente, se realizó una revisión documental de tesis de grado relacionadas 

con la temática, lo que permitió extraer información relevante para el análisis. La lectura y 

análisis de tesis se considera una técnica válida de recolección de datos en investigaciones de 

tipo documental, ya que permite identificar categorías, enfoques metodológicos y tendencias a 



62 

 

 

partir de fuentes secundarias producidas en contextos académicos previos. En este sentido, la 

recolección de información mediante documentos forma parte del enfoque cualitativo. Como lo 

explican Hernández, Fernández y Baptista (2014), el análisis de contenido documental permite 

“descubrir patrones, temas o significados en los datos obtenidos de fuentes escritas o visuales” 

(p. 484). Asimismo, Bermúdez (2018) destaca que el uso de documentos académicos como 

fuente de recolección de datos amplía la comprensión del objeto de estudio a través del análisis 

sistemático de producciones científicas previas. 

Para organizar y sistematizar la información recopilada, se diseñó una matriz de 

recolección de datos inspirada en la herramienta RIEP, adaptada y procesada en Microsoft 

Excel® versión 16.0. Según Pita Fernández y Pértega Díaz (2010), una matriz de datos es un 

formato estructurado en filas y columnas, en el cual cada fila representa una unidad de análisis y 

cada columna una variable o categoría, lo que permite registrar, clasificar y comparar la 

información de forma ordenada. Las principales características de esta matriz como instrumento 

incluyen: a) claridad en la definición de categorías; b) posibilidad de registrar datos tanto 

cuantitativos como cualitativos; c) organización temática de la información; y d) funcionalidad 

como insumo para el análisis posterior (Pérez Serrano, 2015). 

En el presente estudio, la matriz incluyó las siguientes categorías: código, universidad, 

título, temática, enfoques en la enseñanza del español como lengua extranjera, diseño 

metodológico y técnicas utilizadas. Esta herramienta permitió agrupar de manera sistemática la 

información obtenida del análisis documental, facilitando la identificación de patrones, 

recurrencias y tendencias dentro de los programas de maestría analizados. 
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Adicionalmente, en coherencia con el enfoque cualitativo de la investigación, se reconoce 

que el investigador mismo constituye un instrumento esencial para la recolección de 

información. Hernández-Sampieri et al. (2021) afirman que en este tipo de estudios “el 

investigador es el instrumento central para captar los significados, interpretar los datos y dar 

sentido al fenómeno estudiado” (p. 497). En este caso, la investigadora desempeñó un papel 

activo en la lectura comprensiva, codificación y clasificación analítica de la información, 

asumiendo una postura interpretativa frente a los datos recolectados y generando categorías 

emergentes a partir del contacto directo con las fuentes documentales. 

En este capítulo se presentó el diseño metodológico que guía la investigación sobre las 

tendencias temáticas, los enfoques en la enseñanza del español como lengua extranjera y las 

metodologías empleadas. Se definió el paradigma de la investigación y el tipo de estudio, y se 

profundizó en las técnicas e instrumentos de recolección de datos de las tesis de maestría de las 

tres instituciones de educación superior seleccionadas. El siguiente capítulo desglosará la 

metodología usada para analizar los datos recolectados, y además presentará los hallazgos de la 

investigación. 
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CAPÍTULO IV ORGANIZACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN 

Este capítulo presenta la matriz categorial y el procedimiento de organización de la 

información, que incluye tres etapas: lectura general, aprovechamiento del material documental e 

interpretación. Este apartado se centra en la organización de la información recopilada en 

relación con los principales ejes teóricos, que comprenden las temáticas abordadas, los enfoques 

en la enseñanza de ELE y las metodologías investigativas empleadas. En primer lugar, se expone 

la estructura de categorías y subcategorías extraídas de las tesis referenciadas.  

Matriz categorial 

Con el fin de organizar y analizar los datos recolectados a partir de la revisión de tesis de 

maestría en programas enfocados en la enseñanza del Español como Lengua Extranjera (ELE), 

se construyó una matriz categorial que agrupa los principales ejes teóricos, categorías y 

subcategorías pertinentes a esta investigación. Según Hernández, Fernández y Baptista (2014), la 

categorización es un proceso clave en la investigación cualitativa, ya que posibilita la 

sistematización y comparación de la información. Además, se incluyeron los enfoques didácticos 

del ELE y las instituciones de educación superior objeto de estudio, lo cual permite un abordaje 

integral de las tendencias temáticas, los enfoques en la ELE y las metodologías empleadas. A 

continuación, se presenta la matriz categorial. 
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Tabla 3 

Matriz Categorial 

Ejes teóricos Categorías Subcategorías 
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Enfoques 

Metodológicos 

Cuantitativo 

Cualitativo     

Mixto 

 

 

Diseños 

Metodológicos 

Estudio de caso 

Diseño fenomenológico 

Diseño etnográfico 

Teoría fundamentada  

Diseño narrativo 

Diseño Investigación-Acción 

Diseño experimental 

 

 

Paradigmas 

Comprensivo 

Correlacional 

Exploratorio 

Interpretativo 

Descriptivo 

 

Técnicas 

Observación, cuestionarios, encuestas, 

entrevistas, análisis de documental, 

grupos focales, talleres de validación 

 

Instrumentos 

Cuestionarios, encuestas, guías de 

entrevistas, diarios de campo, rejillas de 

evaluación, rúbricas, lista de chequeo, 

diarios de campo. 

 

Enseñanza del 

Español como 

lengua 

extranjera 

 

 

Enfoques en la enseñanza del 

Español como Lengua Extranjera 

Enfoque Comunicativo                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

Enfoque por Tareas                                 

Enfoque Gramatical 

Enfoque Lexical 

Enfoque Intercultural 

 

Validación de la matriz categorial 

Para garantizar la validez y el rigor metodológico de la matriz categorial utilizada en esta 

investigación, se llevó a cabo un proceso de validación mediante revisión por expertos y revisión 
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por pares, prácticas reconocidas en la investigación académica para asegurar la calidad y 

pertinencia de los instrumentos (Torraco, 2016; Hames, 2007). 

La revisión por pares consiste en la evaluación del instrumento por personas con 

conocimiento especializado en el área, con el fin de identificar posibles sesgos, inconsistencias y 

áreas de mejora, garantizando la coherencia y validez del instrumento (Bornmann, 2011). En este 

estudio, dicha revisión incluyó tanto a expertos como a compañeros del programa de maestría. 

En primer lugar, la matriz categorial fue revisada por un experto reconocidos en el campo 

de la educación y la enseñanza de lenguas extranjeras: el profesor Jair Ayala Zárate, estudiante 

de doctorado en Educación en Lenguas Extranjeras en la Universidad Distrital Francisco José de 

Caldas, con experiencia en inmersión lingüística y marcos referenciales europeos en Colombia 

(Universidad Distrital Francisco José de Caldas, s.f.; ResearchGate, s.f.); quien brindó 

observaciones detalladas que permitieron fortalecer la estructura y claridad de las categorías y 

subcategorías. 

Además, la matriz fue revisada por mis compañeros de maestría, los docentes Óscar 

González, Laura Moyano y Tatiana Tabares, quienes aportaron observaciones valiosas desde su 

experiencia y formación académica, enriqueciendo la validez interna del instrumento. Por último, 

la docente Lizeth Donoso también ofreció su apoyo y perspectiva integral sobre el estudio a nivel 

general, contribuyendo al enfoque y desarrollo de la investigación. 

Procedimiento de organización de la información 

El proceso de organización de la información se estructuró en tres etapas sucesivas, 

orientadas a sistematizar y analizar la producción investigativa de las tesis de maestría en 

enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), pertenecientes a los programas de 
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posgrado de la Universidad Javeriana, la Universidad Pedagógica Nacional y el Instituto Caro y 

Cuervo. 

Cada etapa fue desarrollada con un procedimiento específico, como se ilustra en la 

imagen que acompaña esta sección. A continuación, se describen las etapas: 

Figura 2 

Etapas de organización de la información 

 

Etapa 1: Lectura general – “Reconocer y delimitar”: En esta fase inicial se realizó una 

lectura de cada tesis, con el objetivo de identificar los elementos clave del estudio: título, 

resumen, enfoque de la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), enfoque 

metodológico, así como las técnicas empleadas para la recolección de datos. Esta lectura 

permitió delimitar el corpus de análisis y organizar las tesis de acuerdo con criterios previamente 

establecidos. Se incluyeron únicamente aquellas investigaciones centradas explícitamente en la 

enseñanza del ELE, mientras que se excluyeron las tesis orientadas a la enseñanza de segundas 

lenguas diferentes al español o de lenguas indígenas. 
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Etapa 2: Codificar y agrupar – “Aprovechar el material documental”: Una vez delimitado 

el corpus, se procedió a una lectura más detallada, orientada a la codificación de los datos en tres 

categorías analíticas: temáticas abordadas, enfoques en la enseñanza ELE y metodologías 

investigativas empleadas. Para facilitar el análisis visual y establecer patrones, se utilizó un 

sistema de codificación por colores, donde a cada tipo de dato se le asignó un color distintivo. 

Este procedimiento permitió organizar la información de manera sistemática y visualizar las 

recurrencias, coincidencias y divergencias entre los programas de maestría. 

Etapa 3: Describir y contrastar los datos –“Triangulación teórica”. En esta última etapa se 

aplicó una triangulación teórica, entendida como una estrategia que permite abordar el objeto de 

estudio desde diversas perspectivas conceptuales para enriquecer su análisis. Se articularon los 

datos sistematizados mediante la matriz de análisis con el diálogo crítico de la investigadora y el 

sustento teórico de diversos autores especializados en el campo de la enseñanza de lenguas y la 

investigación educativa. Según Arias Valencia (2000), este tipo de triangulación favorece una 

comprensión más profunda y compleja del fenómeno investigado, al integrar enfoques teóricos 

múltiples que permiten validar e interpretar los hallazgos con mayor solidez. De esta manera, se 

fortaleció la credibilidad del análisis cualitativo realizado. 

A continuación, se describen detalladamente cada una de las etapas del procedimiento de 

organización de la información, con el propósito de profundizar en los procesos que, 

previamente, fueron expuestos de manera general. 

Etapa 1: Lectura General  

Para realizar la recolección de datos, se llevó a cabo un procedimiento sistemático que 

implicó la organización de las tesis de maestría mediante una codificación específica 
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denominada TMELE, seguida del número de la tesis y el año de publicación. Es importante 

destacar que las tesis de cada universidad fueron descargadas en el computador para su posterior 

lectura y análisis. Durante la descarga, se procedía a codificar cada tesis, asignándoles el nombre 

correspondiente, y se almacenaban en carpetas organizadas por año de publicación. Esta 

codificación se aplicó de manera uniforme en las tres instituciones de educación superior, junto 

con el título de la tesis. Posteriormente, se elaboraron tres matrices de análisis con niveles 

diferenciados de información. La primera incluía el código de identificación, la universidad, el 

título de la tesis y la temática investigativa. La segunda retomaba estos elementos e incorporaba 

los enfoques de enseñanza del español como lengua extranjera (ELE). Por su parte, la tercera 

matriz contenía únicamente la información de la primera (código, universidad, título y temática) 

y añadía el diseño metodológico, el paradigma y las técnicas empleadas para la recolección de 

datos. 

Reconocer y delimitar 

Se comenzó con el corpus más amplio, perteneciente a la Universidad Javeriana, y se 

procedió a identificar las temáticas a través de una revisión minuciosa de las palabras clave y el 

título, complementada con una lectura entre líneas de las tesis, buscando lo solicitado en la 

matriz. Este proceso de análisis de contenido, definido por Krippendorff (2004) como una 

técnica que permite inferir de manera replicable y válida los significados a partir de los datos en 

su contexto, fue clave para categorizar la información y reconocer patrones temáticos. 

Una vez identificadas las 40 tesis, partiendo de las más recientes de la Pontificia 

Universidad Javeriana (año 2023) y retrocediendo cronológicamente hasta alcanzar las del año 

2020, se observó la repetición de ciertas temáticas, lo que permitió agruparlas en categorías 
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generales. Este proceso de agrupación se basó en la técnica de codificación axial, propuesta por 

Strauss y Corbin (1990) en la teoría fundamentada, la cual consiste en relacionar categorías para 

reducir el número de temas específicos y facilitar su análisis. De este modo, se pasó de contar 

con más de 20 temáticas específicas a establecer unas categorías más generales: 

1. Lenguaje con Enfoque de Género y Diversidad 

2. Evaluación y Diseño Didáctico en ELE 

3. Sociolingüística, Variación y Diversidad Lingüística 

4. Materiales y Métodos en la Enseñanza de ELE 

5. Interculturalidad y Diversidad Cultural 

6. Lingüística Aplicada y Sociocultural 

7. Tecnologías y Formación Docente 

8. Otros Enfoques y Propuestas Pedagógicas 

Para continuar con el proceso de recolección y delimitación, una vez definidas las 

temáticas, se procedió a recopilar los datos de las tesis de la Universidad Javeriana, la 

Universidad Pedagógica Nacional y el Instituto Caro y Cuervo. En un primer momento, se 

consideraron todas las tesis de los programas de maestría, sin aplicar filtros previos más allá de 

su pertenencia al repositorio institucional. Posteriormente, la investigadora realizó una revisión 

manual de cada documento, siguiendo un proceso que consistió en descargar la tesis, examinar 

su contenido y registrar en la matriz la información correspondiente. 

Durante esta revisión detallada, especialmente en el caso de la Universidad Javeriana, 

cuyo corpus es considerablemente amplio, se identificó que algunas tesis no abordaban la 

enseñanza del español como lengua extranjera, sino que se centraban en el español como lengua 



71 

 

 

materna o en lenguas indígenas. En estos casos, dichos trabajos fueron descartados. Asimismo, 

se excluyeron aquellas tesis a las que no se pudo acceder debido a restricciones en la plataforma 

o a su ausencia en la base de datos. 

Es importante señalar que estos ajustes no evidencian una falencia en la matriz utilizada, 

ya que esta cumplió su función de sistematizar la información de las tesis revisadas. La 

depuración fue un paso inherente al proceso de selección, derivado de la revisión individual de 

cada documento, y no de un defecto metodológico en el instrumento de recolección. 

A continuación, se presenta la tabla con la información real después de que se realizara su 

lectura y organización: 

Tabla 4 

Tesis ELE Inicios-2023 

Años U Javeriana U Pedagógica Caro y Cuervo Total anual 

2023 9 2 3 14 

2022 16 0 4 20 

2021 6 2 5 13 

2020 13 0 2 15 

2019 7 0 0 7 

2018 12 1 0 13 

2017 17 2 0 19 

2016 8 0 0 8 

2015 16 1 0 17 

2014 15 1 0 16 

Total Tesis 119 9 14 142 

 

Es importante resaltar que la escasez de trabajos provenientes del Instituto Caro y Cuervo 

se debe a que el primer registro de la maestría en Enseñanza del Español como Lengua 

Extranjera y Segunda Lengua data del año 2016, cuando se inició la primera cohorte. Además, 
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fue a partir de 2019 que se encontraron registros en el repositorio de tesis de maestría; sin 

embargo, estas tesis no se toman en cuenta en este estudio, ya que están enfocadas 

principalmente en el español como segunda lengua y no como lengua extranjera (Instituto Caro y 

Cuervo, 2019). 

Etapa 2: Aprovechamiento de Material Documental 

 La segunda etapa del procedimiento consistió en una revisión detallada del corpus, 

compuesto por las tesis de maestría seleccionadas. Para ello, se emplearon técnicas de 

organización y codificación de la información, entre las cuales se destaca la codificación por 

colores, un método que facilita la clasificación, visualización y análisis sistemático de los datos 

cualitativos. 

Codificación por colores y agrupamiento 

Esta técnica consiste en asignar un color específico a cada categoría y subcategoría 

previamente definida, con el fin de marcar visualmente los fragmentos relevantes del material 

analizado. De este modo, se logra una representación más clara y ordenada de la información, lo 

que favorece la identificación de patrones, relaciones y recurrencias entre los distintos elementos 

de estudio. 

En el marco de esta investigación, se elaboraron seis tablas que reúnen las categorías y 

subcategorías construidas a partir del análisis de contenido de las tesis. Estas tablas permitieron 

consolidar los hallazgos, para que fueran más fácil su lectura y revisión. Las tablas desarrolladas 

fueron: 

1. Tabla de temáticas: identifica los principales temas abordados en las investigaciones. 
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2. Tabla de enfoques en la enseñanza de ELE: clasifica los enfoques didácticos utilizados en 

las propuestas investigativas. 

3. Tabla de enfoques metodológicos: presenta el enfoque metodológico general adoptado en 

cada tesis. 

4. Tabla de diseño metodológico: especifica el tipo de diseño investigativo empleado. 

5. Tabla de paradigmas: categoriza las investigaciones según el paradigma epistemológico 

que las orienta. 

6. Tabla de técnicas de recolección de información: señala las técnicas utilizadas para 

obtener los datos. 

Estas tablas, junto con el sistema de codificación por colores, fueron fundamentales para 

organizar la información de manera coherente, facilitando el análisis comparativo entre las tres 

instituciones de educación superior seleccionadas. 

A continuación, se presentan las tablas descritas anteriormente. La Tabla 5 presenta las 

temáticas principales que han sido objeto de estudio en las tesis analizadas. Esta clasificación 

permitió observar las líneas de interés académico en torno a la enseñanza del español como 

lengua extranjera (ELE). 
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Tabla 5 

Temáticas abordadas en las tesis de maestría sobre ELE 

Categoría Descripción 
Color 

asignado 

Temáticas 

Interculturalidad y Diversidad 

Cultural 

Estudios centrados en la interculturalidad y 

diversidad cultural en ELE. 
Amarillo 

Tecnologías y Formación Docente 
Uso de TIC y estrategias de formación 

docente. 
Azul 

Sociolingüística, Variación y 

Diversidad Lingüística 

Investigación de fenómenos 

sociolingüísticos. 
Rojo 

Materiales y Métodos en ELE Diseño y evaluación de materiales didácticos. Naranja 

Lenguaje con Enfoque de Género y 

Diversidad 
Estudios que abordan género y diversidad. Verde claro 

Evaluación y Diseño Didáctico en 

ELE 
Estrategias evaluativas y diseño pedagógico. 

Morado 

claro 

Lingüística Aplicada y 

Sociocultural 
Análisis aplicado del lenguaje en ELE. Rosa 

Otros Enfoques y Propuestas 

Pedagógicas 

Trabajos que no se ajustan a las categorías 

principales. 
Gris 
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En la Tabla 6 se exponen los enfoques pedagógicos adoptados por los autores en el 

desarrollo de sus investigaciones. Esta información facilita la comprensión de las perspectivas 

didácticas que han orientado la enseñanza de ELE en los programas de maestría. 

Tabla 6 

Enfoques en la enseñanza de ELE identificados en las tesis 

Subcategorías Descripción 
Color 

asignado 

Enfoques en la Enseñanza ELE 

Enfoque 

Comunicativo 

Promueve el uso del idioma en contextos reales y significativos, 

enfocándose en el desarrollo de la competencia comunicativa.  

Verde 

claro 

Enfoque 

Gramatical 

Se centra en la enseñanza explícita de las estructuras 

gramaticales del idioma.  
Azul 

Enfoque 

Intercultural 

Fomenta la comprensión y el respeto por otras culturas, 

desarrollando habilidades para interactuar en contextos 

multiculturales. 

Amarillo 

Enfoque Lexical 

Destaca la importancia del aprendizaje de unidades léxicas como 

colocaciones, frases hechas y expresiones idiomáticas, 

considerando el léxico como el núcleo del aprendizaje 

lingüístico. 

Naranja 

Enfoque por 

Tareas 

Se basa en la realización de tareas comunicativas con objetivos 

específicos, lo que permite que el aprendizaje ocurra de forma 

práctica y significativa.  

Morado 

 

La Tabla 7 resume los enfoques metodológicos empleados en las tesis, permitiendo 

observar si las investigaciones se inclinan hacia enfoques cualitativos, cuantitativos o mixtos, y 

cómo estas decisiones metodológicas influyen en el tratamiento de los datos. 
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Tabla 7 

Enfoques metodológicos aplicados en las investigaciones 

Subcategorías Descripción 
Color 

asignado 

Enfoques Metodológicos 

Cualitativo 
Explora la profundidad y el significado de los fenómenos, a 

menudo a través de entrevistas, observaciones, etc.  
Azul claro 

Cuantitativo 
Busca establecer relaciones causales y predicciones a través de 

datos estadísticos. 
Amarillo 

Mixto 
Integra ambos para aprovechar sus fortalezas y obtener una visión 

más completa. 

Verde 

OScuro 

 

En la Tabla 8 se describen los diseños metodológicos seleccionados por los 

investigadores, lo cual brinda una visión detallada de las estrategias de investigación adoptadas 

en el marco de sus estudios. 

Tabla 8 

Diseños metodológicos utilizados en las tesis de maestría 

Subcategorías Descripción 
Color 

asignado 

Diseño Metodológico 

Diseño Etnográfico 
Describe y analiza detalladamente las prácticas 

culturales de un grupo en su contexto natural. 
Amarillo 
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Diseño Fenomenológico 
Explora las experiencias vividas de las personas para 

comprender la esencia de un fenómeno. 
Azul 

Diseño Narrativo 
Recoge y analiza historias personales para entender 

cómo las personas construyen significado. 
Rojo 

Diseño de 

Investigación-Acción 

Busca transformar una realidad educativa mediante la 

reflexión y acción colaborativa. 
Naranja 

Estudio de Caso 
Analiza a profundidad un caso particular (persona, 

grupo o institución) dentro de su contexto real. 
Verde claro 

Teoría Fundamentada 
Desarrolla teorías a partir del análisis sistemático de 

datos recolectados del campo. 

Morado 

claro 

 

La Tabla 9 muestra los paradigmas epistemológicos que sustentan las investigaciones, 

destacando las posturas interpretativas, descriptivas, comprensivas o correlacionales que dan 

marco teórico y metodológico a cada estudio. 

Tabla 9 

Paradigmas investigativos presentes en las tesis 

Subcategorías Descripción 
Color 

asignado 

Paradigma 

Compresivo 
Busca entender en profundidad los significados que los sujetos 

atribuyen a sus experiencias. 
Naranja 
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Correlacional 
Analiza la relación o asociación entre dos o más variables sin 

intervenir en ellas. 
Verde claro 

Descriptivo 
Se enfoca en observar, describir y documentar fenómenos tal 

como ocurren. 
Morado claro 

Exploratorio 
Indaga fenómenos poco estudiados para identificar patrones, 

ideas o hipótesis iniciales. 
Verde claro 

Interpretativo 
Se centra en comprender las realidades sociales desde la 

perspectiva de los actores involucrados. 
Azul 

 

La Tabla 10 compila las técnicas más frecuentemente empleadas en la recolección de 

datos, lo que permite identificar las estrategias preferidas para acceder a la información relevante 

durante los procesos investigativos. 

Tabla 10 

Técnicas de recolección de información utilizadas 

Subcategorías Descripción 
Color 

asignado 

Técnicas  

Análisis 

documental 

Revisión sistemática de fuentes escritas (informes, artículos, 

registros) para extraer información relevante al estudio. 
Verde claro 

Cuestionarios 

Conjuntos de preguntas estructuradas que los participantes 

responden de manera individual para recopilar datos de forma 

estandarizada. 

Azul 

Encuestas 

Aplicación de cuestionarios a muestras amplias con el fin de 

obtener datos cuantificables sobre opiniones, actitudes o 

comportamientos. 

Amarillo 
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Entrevistas 

Conversaciones guiadas, individuales o grupales, que permiten 

profundizar en percepciones, experiencias y significados de los 

participantes. 

Naranja 

Grupos focales 
Sesiones moderadas con varios participantes para generar 

discusión y obtener perspectivas colectivas sobre un tema. 
Morado 

Observación 
Revisión de comportamientos, interacciones o fenómenos en su 

contexto natural sin intervención del investigador. 
Rosa 

Talleres de 

validación 

Encuentros participativos donde se presentan hallazgos para que 

actores clave aporten retroalimentación y los ajusten. 
Gris 

 

Finalmente, se presentaron seis tablas que reúnen las categorías y subcategorías 

construidas a partir del análisis de contenido del corpus, las cuales fueron organizadas mediante 

un sistema de codificación por colores. Esta codificación fue aplicada de manera coherente a lo 

largo del documento, facilitando la identificación visual de los elementos analizados. Las tablas 

completas, junto con la leyenda de colores correspondiente, se encuentran en los anexos: Anexo 

1 – Matriz de temáticas investigativas (p. 149), Anexo 2 – Matriz de enfoques en la enseñanza de 

ELE (p. 154) y Anexo 3 – Matriz de metodologías de la investigación (p. 159).  

Etapa 3: Descripción e Interpretación 

Se dio inicio al proceso de descripción e interpretación de los resultados a partir de la 

información encontrada con respecto a las temáticas abordadas en las tesis. Posteriormente, se 

examinaron los enfoques empleados en la enseñanza del español como lengua extranjera y, 

finalmente, se identificaron las metodologías de investigación utilizadas. Como etapa final, se 

realizó una triangulación teórica, entendida como la articulación entre la información recolectada 

en las matrices de análisis, los planteamientos de autores especializados en la enseñanza del 

español como lengua extranjera y la interpretación crítica de la investigadora. Esta estrategia, 

según Denzin (2012), permite contrastar diversas perspectivas teóricas y analíticas para 
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profundizar en la comprensión del fenómeno estudiado y fortalecer la validez del análisis 

cualitativo. 

Temáticas investigativas 

Se aplicaron los filtros de acuerdo con las temáticas seleccionadas y se obtuvo la 

siguiente información: 

Tabla 11 

Temáticas investigativas por universidad 

Temática 
U 

Javeriana 
UPN 

Caro y 

Cuervo 

Evaluación y Diseño Didáctico en ELE 17% 11% 14% 

Interculturalidad y Diversidad Cultural 31% 11% 21% 

Lenguaje con Enfoque de Género y Diversidad 8% 11% 0% 

Lingüística Aplicada y Sociocultural 3% 0% 29% 

Materiales y Métodos en la Enseñanza de ELE 22% 11% 14% 

Otros Enfoques y Propuestas Pedagógicas 2% 0% 0% 

Sociolingüística, Variación y Diversidad 

Lingüística 
13% 22% 21% 

Tecnologías y Formación Docente 6% 33% 0% 

 

A partir de esta información se procedió y construir una gráfica para que fuera más fácil 

su lectura y revisión:  
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Figura 3 

Resultado por temáticas 

 

Como parte de la descripción e interpretación de los datos en los programas de Maestría 

en enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), se identificaron las temáticas más 

abordadas en las tesis desarrolladas en la Universidad Javeriana, la Universidad Pedagógica 

Nacional (UPN) y el Instituto Caro y Cuervo. Para ello, se aplicaron filtros temáticos a cada tesis 

revisada, clasificándolas de acuerdo con su eje principal.  

Los resultados obtenidos muestran diferencias claras en los intereses investigativos de 

cada institución. La Universidad Javeriana presenta una tendencia destacada hacia los estudios 

en interculturalidad y diversidad cultural, con un 31 % de sus trabajos centrados en esta temática. 

También se observa una inclinación relevante hacia el diseño de materiales y métodos de 

enseñanza, con un 22 %, y hacia la sociolingüística y la variación lingüística, con un 13 %. Estos 
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datos sugieren un enfoque investigativo sensible a los contextos culturales y comunicativos del 

ELE, así como a la necesidad de proponer estrategias didácticas innovadoras. 

Por su parte, la UPN evidencia una marcada tendencia hacia el uso de tecnologías 

aplicadas a la enseñanza y la formación docente, con un 33 % de sus investigaciones en esta 

línea. Además, se destaca en el estudio de la sociolingüística y diversidad lingüística (22 %), lo 

que podría interpretarse como una respuesta a la realidad multilingüe y multicultural del contexto 

colombiano. También incluye un 11 % en temáticas relacionadas con la diversidad de género y 

enfoque inclusivo, lo cual refleja un interés por problemáticas contemporáneas vinculadas a la 

equidad en el aula. 

En cuanto al Instituto Caro y Cuervo, se observa una fuerte inclinación hacia el área de 

materiales y métodos de enseñanza, que concentra un 36 % de los trabajos de grado, seguido de 

la interculturalidad (21 %) y de la sociolingüística (21 %). A diferencia de las otras instituciones 

de educación superior, esta institución muestra un perfil más técnico, vinculado al desarrollo de 

recursos pedagógicos para la enseñanza del ELE, lo que se alinea con su trayectoria en 

lingüística aplicada. 

Cabe destacar que algunas temáticas aparecen con baja representación o incluso ausencia. 

Tal es el caso de los otros enfoques y propuestas pedagógicas, con 0 % en UPN y Caro y Cuervo, 

y apenas un 2 % en la Universidad Javeriana. De igual forma, la lingüística aplicada y 

sociocultural solo figura en Caro y Cuervo con un 7 %.  

En síntesis, el análisis de las temáticas investigativas evidencia patrones diferenciados 

que responden a las orientaciones institucionales de cada programa, lo cual refuerza la 

importancia de comprender las tendencias en los enfoques en la enseñanza ELE, como reflejo de 
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los intereses, contextos y necesidades específicas de las comunidades académicas que desarrollan 

el campo del ELE en Colombia. 

Enfoques de la Enseñanza del español como Lengua Extranjera 

Se aplicaron los filtros de acuerdo con los enfoques seleccionadas y se obtuvo la 

siguiente información: 

Tabla 12 

Enfoques de la enseñanza ELE por universidad 

Enfoque U Javeriana UPN Caro y Cuervo 

Enfoque Comunicativo 37,82% 55,56% 42,86% 

Enfoque Gramatical 5,88% 22,22% 7,14% 

Enfoque Intercultural 20,17% 11,11% 14,29% 

Enfoque Lexical 15,13% 0,00% 14,29% 

Enfoque por Tareas 21,01% 11,11% 21,43% 

 

A partir de esta información se procedió y construir una gráfica para que fuera más fácil 

su lectura y revisión:  
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Figura 4 

Enfoques de la enseñanza ELE 

En la gráfica anterior se presenta la distribución porcentual de los enfoques 

metodológicos identificados en las tesis de maestría de las tres instituciones de educación 

superior analizadas: Universidad Javeriana, Universidad Pedagógica Nacional (UPN) e Instituto 

Caro y Cuervo. Se observa que el enfoque comunicativo predomina en las tres instituciones, 

siendo particularmente relevante en la UPN (55,56 %), seguido por la Universidad Javeriana 

(37,82 %) y el Instituto Caro y Cuervo (42,86 %). Este dato evidencia la centralidad de la 

competencia comunicativa en la enseñanza del ELE en los programas de posgrado analizados. 

El enfoque gramatical, aunque menos representativo, tiene una presencia significativa en 

la UPN (22,22 %), lo que podría reflejar una orientación más estructural en ciertos trabajos. En 
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contraste, su presencia es marginal en la Universidad Javeriana (5,88 %) y en el Instituto Caro y 

Cuervo (7,14 %). 

En cuanto al enfoque intercultural, se evidencia una mayor presencia en la Universidad 

Javeriana (20,17 %), lo que puede estar relacionado con una preocupación por integrar aspectos 

socioculturales en la enseñanza del español. En la UPN y en el Caro y Cuervo, este enfoque 

representa el 11,11 % y 14,29 % respectivamente. 

El enfoque lexical es inexistente en las tesis de la UPN, pero tiene una representación del 

15,13 % en la Universidad Javeriana y del 14,29 % en el Instituto Caro y Cuervo, lo cual sugiere 

una atención específica hacia la enseñanza del léxico en algunos trabajos. 

Por último, el enfoque por tareas muestra una presencia significativa y pareja en la 

Universidad Javeriana (21,01 %) y el Instituto Caro y Cuervo (21,43 %), mientras que en la UPN 

alcanza un 11,11 %. 

Metodología de Investigación 

El presente análisis parte del interés por comprender las características metodológicas de 

las investigaciones desarrolladas en los programas de maestría en enseñanza del español como 

lengua extranjera (ELE) ofrecidos por tres instituciones universitarias en Bogotá: la Universidad 

Javeriana, la Universidad Pedagógica Nacional y el Instituto Caro y Cuervo. La revisión de las 

tesis de grado elaboradas en estas instituciones permite establecer patrones y tendencias en 

cuanto a las decisiones metodológicas adoptadas por los investigadores, lo que ofrece una visión 

crítica y reflexiva sobre la formación investigativa en estos programas de posgrado. 
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Para ello, el análisis se estructura en torno a cinco categorías fundamentales: el enfoque 

metodológico, el diseño metodológico, el paradigma de investigación y las técnicas empleadas 

en la recolección de la información. Estas categorías fueron seleccionadas a partir de referentes 

teóricos en el campo de la metodología de la investigación, tales como Hernández, Fernández y 

Baptista (2014), quienes destacan la importancia de delimitar con claridad estos elementos para 

garantizar la coherencia interna de un estudio científico. 

Enfoque metodológico 

Esta clasificación metodológica permite observar las tendencias en los enfoques en la 

enseñanza ELE en los programas de maestría en enseñanza del español como lengua extranjera, 

las cuales se visualizarán a continuación en una gráfica comparativa. 

Figura 5 

Enfoques Metodológicos 
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Los enfoques metodológicos adoptados en los trabajos de grado reflejan no solo las 

preferencias investigativas de los estudiantes, sino también las orientaciones epistemológicas de 

cada institución. En este sentido, se observa que la Universidad Javeriana presenta una clara 

inclinación hacia el enfoque cualitativo, con un 90,76% de las tesis bajo este paradigma. Este 

resultado puede estar vinculado con una perspectiva interpretativa y comprensiva del fenómeno 

educativo, en línea con lo planteado por Flick (2015), quien señala que el enfoque cualitativo 

permite una comprensión profunda de los contextos y significados en los procesos educativos. 

Por su parte, la Universidad Pedagógica Nacional (UPN) también muestra una fuerte 

presencia de investigaciones cualitativas (66,67%), aunque presenta un porcentaje significativo 

de estudios mixtos (33,33%), lo que sugiere una apertura a la triangulación metodológica como 

vía para enriquecer el análisis de los fenómenos educativos (Creswell & Plano Clark, 2018). Esta 

diversidad puede interpretarse como una característica del enfoque investigativo de la UPN, 

orientado tanto a la exploración crítica como a la sistematización desde múltiples perspectivas. 

En el caso del Instituto Caro y Cuervo, los datos evidencian una tendencia distinta: la 

mayoría de las tesis (57,14%) emplean un enfoque mixto, mientras que el 42,86% se enmarca en 

lo cualitativo y ninguna tesis utiliza un enfoque cuantitativo. Esto sugiere una valoración del 

enfoque mixto como herramienta para combinar la riqueza interpretativa del análisis cualitativo 

con la rigurosidad y sistematización que ofrece la cuantificación de datos (Tashakkori & Teddlie, 

2010). 

Es importante destacar que ninguna de las tres instituciones de educación superior reporta 

investigaciones exclusivamente cuantitativas, lo que refuerza la idea de que el campo de ELE, en 

el contexto colombiano, se orienta principalmente hacia paradigmas interpretativos y 
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comprensivos, como lo han señalado Hernández, Fernández y Baptista (2014), quienes afirman 

que los estudios en educación y lenguas suelen privilegiar enfoques que permitan captar la 

complejidad del contexto y de los sujetos educativos. 

Diseño metodológico 

El diseño metodológico corresponde a la estructura operativa que guía el desarrollo de 

una investigación, definiendo el camino que debe seguir el investigador para alcanzar los 

objetivos planteados y responder a la pregunta de investigación (Hernández, Fernández & 

Baptista, 2014). En el ámbito de los estudios sobre la enseñanza del español como lengua 

extranjera (ELE), la elección del diseño está estrechamente vinculada con la naturaleza del 

fenómeno a estudiar, los contextos educativos implicados y el tipo de comprensión que se desea 

lograr. A continuación, en la imagen se puede observar los datos encontrados en el estudio: 

Figura 6 

Diseño Metodológico 
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En el análisis de los diseños metodológicos utilizados en las tesis de maestría enfocadas 

en la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), se evidencian tendencias 

diferenciadas según la institución. El diseño fenomenológico es el más recurrente en los tres 

programas, alcanzando un 50 % en el Instituto Caro y Cuervo, 31,09 % en la Universidad 

Javeriana y 22,22 % en la Universidad Pedagógica Nacional. Este predominio sugiere una fuerte 

orientación hacia la comprensión de las experiencias subjetivas de los participantes, en 

concordancia con el propósito del enfoque fenomenológico de explorar significados desde la 

vivencia de los sujetos (Husserl, 2002; Moustakas, 1994). Por su parte, la teoría fundamentada 

presenta una notable presencia en la Universidad Javeriana (27,73 %), lo cual indica un interés 

por generar teoría desde los datos, en línea con lo planteado por Glaser y Strauss (1967), quienes 

proponen este diseño como una forma de construcción conceptual inductiva. En cuanto al diseño 

etnográfico, se observa un uso moderado, especialmente en el Caro y Cuervo (21,43 %) y la 

Javeriana (18,49 %), lo que sugiere un acercamiento a los contextos socioculturales del 

aprendizaje de ELE, tal como lo promueven autores como Hammersley y Atkinson (2007). La 

Universidad Pedagógica Nacional destaca por su uso del estudio de caso (44,44 %), coherente 

con una lógica pedagógica que permite analizar situaciones educativas particulares en 

profundidad (Stake, 1995). En menor medida, se identifican investigaciones con diseño 

narrativo, principalmente en el Caro y Cuervo (14,29 %), lo cual refleja una atención al relato de 

experiencias individuales (Clandinin & Connelly, 2000). Finalmente, el diseño de investigación-

acción aparece con mayor frecuencia en la UPN (11,11 %), lo que evidencia una orientación 

hacia la transformación práctica del contexto educativo, como lo sugieren Elliott (1990) y 

Kemmis y McTaggart (2005). En conjunto, los datos permiten concluir que, si bien existe una 



90 

 

 

diversidad metodológica, cada institución privilegia ciertos diseños en función de sus enfoques 

pedagógicos e investigativos. 

Paradigma de investigación 

El paradigma de investigación representa el marco epistemológico y ontológico que 

orienta la forma en que se concibe el conocimiento, se interpretan los fenómenos y se guía todo 

el proceso investigativo (Guba & Lincoln, 1994). En investigaciones sobre la enseñanza del 

español como lengua extranjera (ELE), el paradigma seleccionado refleja las intenciones del 

investigador respecto a cómo abordar la realidad educativa y qué tipo de conocimiento espera 

generar. 

Figura 7 

Paradigma de investigación 
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En cuanto a los paradigmas investigativos empleados en las tesis de los programas de 

maestría en enseñanza del español como lengua extranjera, se evidencian tendencias marcadas 

hacia enfoques cualitativos de tipo descriptivo e interpretativo. El paradigma descriptivo resulta 

ser el más representativo en las tres instituciones de educación superior: alcanza un 77,78 % en 

la Universidad Pedagógica Nacional (UPN), un 57,14 % en el Instituto Caro y Cuervo y un 47,06 

% en la Universidad Javeriana. Este predominio sugiere un enfoque centrado en la 

caracterización de fenómenos sin necesariamente establecer relaciones causales, como lo señalan 

Hernández, Fernández y Baptista (2014), quienes destacan su utilidad en estudios educativos 

para sistematizar prácticas y contextos. 

Por su parte, el paradigma interpretativo tiene una presencia destacada en el Instituto 

Caro y Cuervo (42,86 %) y en menor medida en la Javeriana (21,01 %) y la UPN (11,11 %). Este 

paradigma busca comprender los significados que los actores otorgan a sus experiencias, en 

consonancia con los planteamientos de Denzin y Lincoln (2011), quienes subrayan el papel 

central de la interpretación en los enfoques cualitativos. En cuanto al paradigma exploratorio, se 

observa un uso significativo en la Javeriana (26,89 %), menor en la UPN (11,11 %) y nulo en el 

Caro y Cuervo (0 %), lo que puede indicar un interés inicial por problemáticas poco estudiadas 

en ciertos contextos. 

En contraste con la predominancia de otros enfoques, los paradigmas correlacional y 

comprensivo presentan una participación marginal o prácticamente inexistente en las 

investigaciones analizadas. El paradigma correlacional se evidencia únicamente en la 

Universidad Javeriana, con una presencia del 1,68 %, lo cual resulta coherente con su enfoque 

eminentemente cuantitativo, centrado en identificar y analizar relaciones entre variables 
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independientes y dependientes dentro de contextos específicos (Ato, López-García & Benavente, 

2013). Esta escasa representación puede deberse a que la enseñanza del español como lengua 

extranjera (ELE) tiende a abordarse desde perspectivas más cualitativas, donde el interés se sitúa 

en los procesos educativos, las prácticas pedagógicas y las experiencias de los actores 

involucrados, aspectos que difícilmente pueden reducirse a correlaciones estadísticas. 

Por su parte, el paradigma comprensivo también se identifica exclusivamente en 

investigaciones de la Universidad Javeriana, con un porcentaje del 3,36 %. Su aparición limitada 

indica una búsqueda puntual por comprender fenómenos educativos en profundidad, desde una 

mirada holística que reconoce la complejidad de los contextos y las subjetividades de los 

participantes. Este paradigma, asociado a una comprensión empática e interpretativa de la 

realidad, permite captar las significaciones que los sujetos atribuyen a sus prácticas lingüísticas y 

formativas, aunque su uso sigue siendo excepcional dentro del conjunto de tesis revisadas. 

En conjunto, estos resultados evidencian una clara inclinación hacia los paradigmas 

descriptivo e interpretativo en la producción investigativa de los programas de maestría 

analizados. Tal tendencia sugiere una preferencia por enfoques que privilegian la comprensión 

contextualizada de los fenómenos relacionados con la enseñanza del ELE, en lugar de una 

búsqueda de generalizaciones o relaciones causales entre variables, lo que se alinea con la 

naturaleza cualitativa predominante en este campo de estudio.  

Técnicas de recolección de información 

Las técnicas de recolección de información constituyen el conjunto de procedimientos 

que permiten al investigador acceder a los datos necesarios para abordar su objeto de estudio. La 

elección de estas técnicas depende del enfoque metodológico, el diseño de investigación y la 
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naturaleza del fenómeno investigado (Hernández, Fernández & Baptista, 2014). En el campo de 

la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), estas técnicas resultan fundamentales 

para explorar las prácticas pedagógicas, percepciones, experiencias y contextos educativos. 

 

Figura 8 

Técnicas de recolección de la información 

 

Respecto a las técnicas de recolección de información empleadas en las tesis de maestría 

en enseñanza del español como lengua extranjera, se observa un predominio del análisis 

documental, especialmente en la Universidad Pedagógica Nacional (66,67 %) y en el Instituto 

Caro y Cuervo (50 %), seguido por la Universidad Javeriana (42,02 %). Esta tendencia revela 

una alta valoración del estudio de fuentes escritas, como marcos normativos, planes de estudio, 

materiales educativos o tesis previas, lo cual es coherente con lo planteado por Krippendorff 



94 

 

 

(2004), quien afirma que el análisis documental permite una exploración sistemática del 

contenido para descubrir patrones, relaciones o interpretaciones. 

Otra técnica ampliamente usada es la observación, con un 23,53 % en la Javeriana, 21,43 

% en el Caro y Cuervo y 11,11 % en la UPN. Esta herramienta permite al investigador captar 

dinámicas en contextos reales, y se ajusta a investigaciones cualitativas centradas en prácticas 

pedagógicas, como lo plantean Angrosino y Rosenberg (2011). En cuanto a las entrevistas, 

también tienen una presencia significativa, especialmente en la Javeriana (20,17 %), seguidas del 

Caro y Cuervo (14,29 %) y la UPN (11,11 %), reflejando una intención por comprender 

experiencias, percepciones o discursos de los participantes de forma profunda y contextualizada 

(Kvale & Brinkmann, 2009). 

Técnicas como las encuestas y los cuestionarios tienen una menor representación general. 

Las encuestas se usan con más frecuencia en la Javeriana (8,40 %) y en menor medida en la UPN 

(11,11 %), mientras que los cuestionarios aparecen solamente en la Javeriana (3,36 %) y el Caro 

y Cuervo (14,29 %). Esto sugiere una aproximación ocasional a métodos más estructurados o 

cuantitativos, generalmente para complementar el análisis cualitativo principal. Finalmente, los 

grupos focales (0,84 %) y los talleres de validación (1,68 %), ambos únicamente presentes en la 

Javeriana, muestran una exploración limitada de técnicas colaborativas, aunque útiles para 

obtener retroalimentación colectiva o triangular resultados, como señalan Gibbs (1997) y 

Creswell (2013). En conjunto, se concluye que el análisis documental, la observación y las 

entrevistas son las técnicas predominantes, en consonancia con el enfoque cualitativo que guía la 

mayoría de estas investigaciones. 
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Triangulación 

Como etapa final, se realizó una triangulación teórica, entendida como una estrategia que 

busca confrontar y poner en diálogo distintas perspectivas teóricas sobre un mismo fenómeno 

con el fin de enriquecer su comprensión. Según Denzin (2017), la triangulación teórica permite 

contrastar hipótesis rivales o enfoques conceptuales alternativos sobre un mismo objeto de 

estudio, con el objetivo de evaluar cuál proporciona una explicación más robusta. En esta 

investigación, dicha triangulación se materializó al articular los datos recolectados en las 

matrices de análisis con la perspectiva de autores, junto con la interpretación de la investigadora. 

Este proceso permitió no solo validar los hallazgos desde múltiples perspectivas, sino también 

generar una visión más compleja y matizada de las tendencias identificadas. 

Figura 9 

Triangulación teórica de resultados 

 



96 

 

 

 

La triangulación teórica integra tres dimensiones fundamentales: los datos empíricos 

(hallazgos), la mirada reflexiva de la investigadora y el respaldo de referentes teóricos. A 

continuación, se presenta la matriz revisada, organizada en cuatro ejes principales: Temática, 

Enfoque en la enseñanza ELE, Diseño Metodológico y Paradigma y Técnicas. Siguiendo a 

Miles, Huberman y Saldaña (2014), se realizó una reducción de datos que permitió enfocar el 

análisis en las categorías con mayor frecuencia o variabilidad significativa, facilitando la 

identificación de patrones relevantes. 

Tabla 13 

Matriz de Triangulación 

Dimensión Hallazgos Empíricos 
Interpretación de la 

Investigadora 
Sustento Teórico 

Temática 

• Interculturalidad y 

Diversidad Cultural 

Javeriana 31 % – UPN 11 

% – Caro y Cuervo 21 % 

Destacado foco intercultural en 

Javeriana; Caro y Cuervo lo 

trabaja desde lo sociolingüístico. 

Byram (1997); 

Kramsch (1993) 

• Tecnologías y 

Formación Docente 

Javeriana 6 % – UPN 33 

% – Caro y Cuervo 0 % 

La UPN lidera la integración de 

TIC, mostrando innovación 

formativa; Caro y Cuervo 

mantiene enfoque tradicional. 

Area (2009); 

Cabero (2014) 

• Materiales y 

Métodos en ELE 

Javeriana 22 % – UPN 11 

% – Caro y Cuervo 14 % 

Javeriana produce mayor 

desarrollo de materiales 

didácticos; evidencia interés en 

recursos adaptados a ELE. 

Tomlinson (2012); 

Graves (2000) 

• Sociolingüística y 

Variación 

Lingüística 

Javeriana 13 % – UPN 22 

% – Caro y Cuervo 21 % 

UPN y Caro y Cuervo destacan en 

estudios de variación, 

evidenciando preocupación por 

diversidad lingüística. 

Labov (1972); 

Romaine (2000) 

Enfoque en la enseñanza ELE 

• Enfoque 

Comunicativo 

Javeriana 37,82 % – UPN 

55,56 % – Caro y Cuervo 

42,86 % 

Predomina la orientación hacia la 

interacción real; UPN muestra 

mayor adopción de tareas 

comunicativas. 

Canale y Swain 

(1980); CEFR 

(2001) 

• Enfoque 

Intercultural 

Javeriana 20,17 % – UPN 

11,11 % – Caro y Cuervo 

14,29 % 

Complementa el comunicativo 

con visión cultural; Javeriana 

enfatiza mediación cultural. 

Kramsch (1993); 

Cortés (2010) 
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• Enfoque por Tareas 

Javeriana 21,01 % – UPN 

11,11 % – Caro y Cuervo 

21,43 % 

El enfoque por tareas refuerza la 

autonomía y el aprendizaje 

significativo. 

Willis (1996); Ellis 

(2003) 

Diseño Metodológico 

• Cualitativo vs 

Mixto 

Cualitativo J: 90,76 % – 

U: 66,67 % – C: 42,86 %; 

Mixto J: 9,24 % – U: 

33,33 % – C: 57,14 % 

Predominio del cualitativo para 

exploración en profundidad; 

diseños mixtos en Caro y Cuervo 

enriquecen validación. 

Creswell (2007); 

Denzin (1978) 

• Fenomenológico 

Javeriana 31,09 % – UPN 

22,22 % – Caro y Cuervo 

50,00 % 

La fenomenología resalta 

experiencias docentes y de 

aprendices; Caro y Cuervo lidera 

esta perspectiva. 

Van Manen (1990); 

Moustakas (1994) 

• Etnográfico 

Javeriana 18,49 % – UPN 

11,11 % – Caro y Cuervo 

21,43 % 

Observación prolongada en 

contextos reales; Caro y Cuervo y 

Javeriana exploran prácticas 

naturales. 

Hammersley y 

Atkinson (1995); 

Emerson et al. 

(2011) 

• Estudio de Caso 

Javeriana 11,76 % – UPN 

44,44 % – Caro y Cuervo 

7,14 % 

UPN emplea casos para 

profundizar en contextos 

específicos; Javeriana y Caro y 

Cuervo lo usan de manera 

puntual. 

Stake (1995); Yin 

(2014) 

Paradigma y Técnicas 

• Paradigma 

Descriptivo 

Javeriana 47,06 % – UPN 

77,78 % – Caro y Cuervo 

57,14 % 

Caracterizar prácticas prevalece 

sobre explicaciones causales; 

UPN es especialmente 

descriptivo. 

Hernández et al. 

(2014); Sandín 

(2003) 

• Exploratorio 

Javeriana 26,89 % – UPN 

11,11 % – Caro y Cuervo 

0,00 % 

Búsqueda de nuevos patrones y 

relaciones; Javeriana prioriza la 

exploración inicial. 

Neuman (2011); 

Robson (2011) 

• Interpretativo 

Javeriana 21,01 % – UPN 

11,11 % – Caro y Cuervo 

42,86 % 

Profundiza en el significado de 

prácticas; Caro y Cuervo destaca 

la interpretación contextual. 

Gadamer (1975); 

Ricoeur (1976) 

• Análisis 

Documental 

(técnica) 

Javeriana 42,02 % – UPN 

66,67 % – Caro y Cuervo 

50,00 % 

Revisión sistemática de tesis y 

materiales curriculares como base 

interpretativa. 

Bowen (2009); 

Flick (2015) 

• Observación 

(técnica) 

Javeriana 23,53 % – UPN 

11,11 % – Caro y Cuervo 

21,43 % 

Registro directo de prácticas en 

aula; Javeriana y Caro y Cuervo 

aprovechan datos de campo. 

Patton (2015); 

Angrosino (2007) 

 

La matriz de triangulación teórica fue elaborada con el fin de integrar, contrastar e 

interpretar los hallazgos obtenidos a partir del análisis documental de las tesis de grado en los 

programas de Maestría en enseñanza del español como lengua extranjera (ELE) de tres 

instituciones de educación superior en Bogotá: la Universidad Javeriana, la Universidad 
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Pedagógica Nacional (UPN) y el Instituto Caro y Cuervo. Esta triangulación consideró tres 

componentes principales: los datos empíricos derivados de las matrices porcentuales, la 

perspectiva de la investigadora y el respaldo teórico de autores relevantes en el campo. 

Para la construcción de la matriz, se aplicó una estrategia de reducción de datos (Miles, 

Huberman & Saldaña, 2014), lo cual implicó seleccionar únicamente aquellas categorías que 

superaban el 20 % de representación o que mostraban alta variabilidad entre instituciones. Este 

criterio permitió identificar las tendencias más significativas y evitar la dispersión interpretativa 

sobre temáticas marginales o poco representadas. Así, se buscó centrar el análisis en las líneas 

que evidencian mayor peso o contradicción en el contexto investigado. 

Temáticas 

Interculturalidad y Diversidad Cultural 

Una de las temáticas destacadas en el análisis de las tesis de maestría es la 

interculturalidad y diversidad cultural, la cual presenta una presencia diferenciada en los 

programas revisados: el 31 % de los trabajos de la Pontificia Universidad Javeriana abordan esta 

categoría, mientras que en el Instituto Caro y Cuervo se encuentra en el 21 % de los casos y en la 

Universidad Pedagógica Nacional apenas en el 11 %.  

Desde una mirada interpretativa, se evidencia que la Universidad Javeriana otorga un 

lugar privilegiado a la formación en competencias interculturales, lo que puede estar relacionado 

con un enfoque formativo integral en la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), 

que no se limita a los aspectos lingüísticos, sino que incorpora el reconocimiento del otro como 

parte esencial del proceso comunicativo. En el caso del Instituto Caro y Cuervo, aunque la 

categoría no aparece de forma explícita en todos los trabajos, sí se puede observar una 
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aproximación desde lo sociolingüístico, lo que sugiere una preocupación por las prácticas 

lingüísticas situadas y su relación con contextos culturales específicos. Por su parte, la 

Universidad Pedagógica Nacional, con una menor presencia de esta temática, parece centrarse en 

enfoques más didácticos o estructurales, aunque algunos trabajos recientes comienzan a integrar 

componentes de mediación cultural. 

Teóricamente, esta tendencia puede entenderse a partir del concepto de competencia 

intercultural propuesto por Byram (1997), quien argumenta que la enseñanza de lenguas 

extranjeras debe ir más allá de la simple adquisición de habilidades lingüísticas, e incluir la 

capacidad de establecer relaciones con personas de otras culturas, interpretando e interactuando 

con sus perspectivas, prácticas y productos culturales. En línea con esta visión, Kramsch (1993) 

sostiene que la lengua no solo es un medio de comunicación, sino también un símbolo de 

pertenencia cultural; por lo tanto, aprender una lengua implica inevitablemente aprender una 

nueva forma de ver el mundo. Desde esta perspectiva, las tesis que incorporan enfoques 

interculturales no solo abordan la lengua desde un punto de vista funcional, sino que abren 

espacios para la reflexión crítica sobre la identidad, la otredad y los procesos de negociación 

cultural en el aula de ELE. 

Esta triangulación permite evidenciar la forma en que convergen los datos empíricos 

(porcentajes y temáticas trabajadas), la interpretación de las prácticas institucionales y el sustento 

teórico para mostrar que la interculturalidad, aunque no igualmente priorizada en todos los 

programas, representa una dimensión clave en la enseñanza contemporánea de lenguas 

extranjeras, particularmente en contextos como el colombiano donde coexisten múltiples 

identidades culturales y lingüísticas. 
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Tecnologías y Formación Docente 

Otra de las categorías que revela una marcada diferencia entre instituciones es la de 

tecnologías y formación docente. Los datos empíricos muestran que la Universidad Pedagógica 

Nacional concentra el 33 % de las tesis relacionadas con esta categoría, mientras que la 

Pontificia Universidad Javeriana apenas alcanza un 6 % y el Instituto Caro y Cuervo no presenta 

trabajos vinculados a este tema. Esta brecha sugiere una orientación más clara por parte de la 

UPN hacia el fortalecimiento de la integración de Tecnologías de la Información y la 

Comunicación (TIC) en la enseñanza del español como lengua extranjera, aspecto que parece 

menos explorado o incluso ausente en el enfoque académico del Caro y Cuervo. 

Desde la interpretación de la investigadora, se puede afirmar que la UPN se proyecta 

como un escenario de innovación pedagógica, donde la formación docente se articula con el uso 

de herramientas digitales, plataformas virtuales y estrategias mediadas por tecnologías. Esta 

tendencia también puede explicarse por el contexto institucional de la UPN, que históricamente 

ha priorizado la actualización metodológica y la reflexión crítica sobre la enseñanza en contextos 

diversos, incluyendo el virtual. 

En contraste, la menor presencia de este eje temático en la Javeriana podría estar 

vinculada con un enfoque más humanista o centrado en la interculturalidad. En el caso del 

Instituto Caro y Cuervo, aunque la revisión de tesis no evidenció una incorporación sistemática 

de las TIC en los productos de investigación, es importante precisar que el programa de maestría 

sí ofrece electivas orientadas al uso de herramientas TIC y TAC, así como al diseño de cursos 

virtuales, lo que brinda a los maestrantes la posibilidad de integrar estas tecnologías en sus 

propuestas pedagógicas. 
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En el plano teórico, el papel de la tecnología en la formación docente se ha consolidado 

como una dimensión crucial en la educación contemporánea. Autores como Area (2009) 

sostienen que la alfabetización digital no solo implica el manejo de herramientas tecnológicas, 

sino también la comprensión crítica de su uso pedagógico. Asimismo, Cabero (2014) plantea que 

las TIC deben ser vistas como medios que potencian la enseñanza, la interacción y la producción 

de conocimiento, más allá de su uso instrumental. En este sentido, los trabajos que abordan esta 

categoría desde la UPN evidencian una alineación con un modelo de enseñanza del ELE que 

considera al docente como un mediador que debe estar preparado para integrar recursos 

tecnológicos de manera reflexiva, crítica y contextualizada. 

En conclusión, esta triangulación teórica permite comprender que la dimensión 

tecnológica no se distribuye equitativamente entre los programas de maestría analizados, lo que 

refleja enfoques institucionales diversos frente a la innovación educativa. Mientras la UPN se 

posiciona como promotora del uso de TIC en la formación docente, otras instituciones muestran 

una menor vinculación con esta temática, lo que podría representar una oportunidad de 

fortalecimiento para responder a los desafíos actuales en la enseñanza de lenguas extranjeras. 

Materiales y Métodos en ELE 

La categoría Materiales y Métodos en ELE constituye otro eje relevante dentro del 

análisis de las tesis de maestría en enseñanza del español como lengua extranjera. En términos 

empíricos, se identifica que la Pontificia Universidad Javeriana presenta el mayor porcentaje de 

investigaciones en esta línea con un 22 %, seguida del Instituto Caro y Cuervo con un 14 % y la 

Universidad Pedagógica Nacional con un 11 %. Esta distribución evidencia un énfasis particular 

de la Javeriana en la creación, análisis y uso de materiales didácticos, lo cual se alinea con una 
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preocupación por adaptar los recursos pedagógicos a las necesidades de los aprendientes en 

contextos de ELE. 

Desde la interpretación de la investigadora, esta tendencia podría deberse a la vocación 

formativa de la Javeriana, que promueve el desarrollo de propuestas pedagógicas centradas en el 

estudiante, así como la experimentación con metodologías activas. El interés por los materiales 

no solo apunta a su producción, sino también a su contextualización y adecuación cultural, lo 

cual resulta fundamental para lograr una enseñanza significativa. En el caso del Instituto Caro y 

Cuervo (ICC), si bien las tesis no mostraron una vinculación sistemática con materiales 

didácticos, el programa de Maestría en Enseñanza de Español como Lengua Extranjera y 

Segunda Lengua (MELE/2) sí promueve activamente el uso de herramientas TIC/TAC y 

metodologías innovadoras que podrían implicar creación de recursos. La UPN, por su parte, 

aunque cuenta con menor número de tesis en esta categoría, tiende a centrarse más en aspectos 

metodológicos generales que en el desarrollo puntual de recursos didácticos. 

En el plano teórico, se reconoce ampliamente que los materiales didácticos son elementos 

clave en el proceso de enseñanza-aprendizaje de lenguas extranjeras. Autores como Tomlinson 

(2012) afirman que los materiales no solo deben presentar contenidos lingüísticos, sino también 

generar oportunidades de interacción significativa, reflexión crítica y participación activa del 

estudiante. Del mismo modo, Graves (2000) sostiene que el diseño y la selección de materiales 

están estrechamente ligados a las decisiones metodológicas del docente y al enfoque curricular 

adoptado, lo que implica una mirada pedagógica integral. Desde esta perspectiva, los trabajos 

revisados en la Javeriana evidencian un compromiso con el diseño de materiales 
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contextualizados y coherentes con enfoques como el comunicativo, el intercultural y el basado en 

tareas. 

En síntesis, esta triangulación teórica permite observar cómo el desarrollo de materiales y 

métodos en ELE varía entre las instituciones analizadas, reflejando tanto orientaciones 

curriculares como prioridades investigativas particulares. La Javeriana se posiciona como un 

referente en este campo, mientras que las demás instituciones ofrecen aportes más dispersos o 

enfocados desde otras dimensiones de la enseñanza del ELE. 

Sociolingüística y Variación Lingüística 

La categoría Sociolingüística y Variación Lingüística aparece como un foco destacado 

dentro de las tesis de maestría revisadas, especialmente en la Universidad Pedagógica Nacional 

(22 %) y el Instituto Caro y Cuervo (21 %), seguidas por la Pontificia Universidad Javeriana (13 

%). Estos porcentajes revelan un interés considerable en las dimensiones sociales del lenguaje y 

en la exploración de la variación lingüística en contextos educativos. En particular, UPN y Caro 

y Cuervo se enfocan en la relación entre lengua, identidad y comunidad, abordando fenómenos 

como la variación dialectal, el contacto de lenguas y la enseñanza del español en contextos 

multilingües o multiculturales. 

Desde la interpretación de la investigadora, este énfasis puede leerse como una respuesta 

a las necesidades del contexto colombiano, donde la diversidad lingüística y cultural representa 

un reto constante para la enseñanza del ELE. La UPN, por su vocación de formación crítica y 

transformadora, parece promover investigaciones que visibilizan la pluralidad lingüística del país 

y cuestionan los modelos normativos del español. El Instituto Caro y Cuervo, con su fuerte 

tradición lingüística, adopta una mirada más analítica y técnica de la variación, pero también 
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reconoce su implicación pedagógica. Por su parte, la Javeriana, aunque aborda la temática en 

menor medida, se enfoca más en las implicaciones de la diversidad lingüística desde una 

perspectiva intercultural. 

En cuanto al respaldo teórico, los estudios en esta categoría se sustentan en autores 

clásicos y contemporáneos. William Labov (1972), pionero de la sociolingüística, establece que 

la variación lingüística no es aleatoria, sino socialmente estructurada, lo que permite vincular 

prácticas de habla con factores como clase, género, edad y etnicidad. Asimismo, Romaine (2000) 

contribuye con una visión más amplia sobre la variación y el bilingüismo, destacando su 

importancia en contextos educativos diversos. Estos marcos teóricos han servido como base para 

interpretar fenómenos de contacto lingüístico, influencia del español regional y problemáticas de 

estigmatización lingüística en el aula. 

Desde una mirada integradora, la triangulación teórica de esta categoría evidencia cómo 

las tesis que abordan la sociolingüística y la variación no solo describen fenómenos lingüísticos, 

sino que también aportan a una comprensión crítica del contexto educativo y sociocultural en el 

que se enseña ELE. Estas investigaciones invitan a replantear la idea de un español estándar 

homogéneo y a considerar la riqueza de las variedades lingüísticas como un recurso didáctico 

más que como una dificultad. 

Enfoque en la enseñanza ELE 

Enfoque Comunicativo 

El Enfoque Comunicativo se posiciona como una tendencia predominante en los 

programas de maestría analizados. Los datos empíricos revelan una alta presencia de este 

enfoque en las investigaciones: UPN lidera con un 55,56 %, seguida por el Instituto Caro y 
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Cuervo con un 42,86 %, y finalmente la Universidad Javeriana con un 37,82 %. Este patrón 

evidencia una preferencia compartida por orientar la enseñanza del español como lengua 

extranjera (ELE) hacia el desarrollo de la competencia comunicativa, entendida como la 

capacidad de interactuar efectivamente en contextos reales de comunicación. 

Desde la interpretación de la investigadora, esta tendencia puede atribuirse a un consenso 

institucional e investigativo sobre la necesidad de superar enfoques estructuralistas o 

gramaticales, en favor de metodologías que prioricen el uso significativo de la lengua. En 

particular, la UPN muestra una apropiación más sistemática del enfoque comunicativo, 

probablemente derivada de su tradición pedagógica y de su énfasis en prácticas docentes 

reflexivas. En contraste, aunque la Javeriana y el Caro y Cuervo también recurren al enfoque 

comunicativo, lo hacen con menor intensidad, lo que puede estar relacionado con una mayor 

dispersión temática o con un equilibrio entre distintos marcos metodológicos. 

Teóricamente, este enfoque se sustenta en las propuestas de Canale y Swain (1980), 

quienes ampliaron la noción de competencia lingüística para incluir las dimensiones 

sociolingüística, discursiva y estratégica. Posteriormente, el Marco Común Europeo de 

Referencia para las Lenguas (Consejo de Europa, 2001) consolidó esta perspectiva al establecer 

niveles de competencia comunicativa y enfatizar el uso funcional del lenguaje en contextos 

sociales específicos. En esta línea, se concibe al estudiante como un agente activo en la 

construcción de significados y al docente como facilitador de experiencias comunicativas 

auténticas. 

La triangulación teórica permite concluir que el enfoque comunicativo constituye un eje 

articulador en la formación de profesores de ELE en los tres programas, aunque con grados de 
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énfasis distintos. Su presencia mayoritaria refleja el alineamiento de los programas con 

estándares internacionales y con una visión contemporánea de la enseñanza de lenguas. No 

obstante, este predominio también plantea el reto de evitar una aplicación superficial del 

enfoque, invitando a profundizar en estrategias que aseguren la integración equilibrada de sus 

componentes y su adaptación a los contextos educativos específicos. 

Enfoque Intercultural 

El Enfoque Intercultural se presenta de manera menos prominente en los programas 

analizados, con un porcentaje destacado en la Universidad Javeriana (20,17 %), seguida por la 

Universidad Pedagógica Nacional (UPN) con un 11,11 %, y el Instituto Caro y Cuervo con un 

14,29 %. Este enfoque, aunque no dominante, refleja la creciente importancia de integrar una 

dimensión intercultural en la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), 

especialmente en contextos multiculturales. 

Desde la interpretación de la investigadora, este resultado indica que la Universidad 

Javeriana tiene una orientación clara hacia la mediación intercultural, lo cual es consistente con 

la tendencia general de las instituciones de educación superior instituciones de educación 

superior a vincular el aprendizaje del idioma con el entendimiento de culturas, costumbres y 

valores de los hablantes nativos. Sin embargo, el enfoque intercultural aparece con menos 

intensidad en la UPN y el ICC, lo que podría reflejar una mayor atención a enfoques lingüísticos 

y pedagógicos más tradicionales, o a la aplicación de estrategias interculturales de manera 

secundaria dentro de los programas de enseñanza. 

Teóricamente, este enfoque se sustenta en las teorías de Kramsch (1993), quien subraya la 

necesidad de enseñar una lengua no solo como una herramienta comunicativa, sino como un 
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medio para comprender y negociar identidades culturales. Según Kramsch, el aprendizaje de una 

lengua extranjera implica un proceso de socialización intercultural, donde los estudiantes se 

convierten en “navegantes interculturales” capaces de operar en un mundo globalizado. Por otro 

lado, Byram (1997) destaca la importancia de la "competencia intercultural" en el aprendizaje de 

lenguas extranjeras, entendida como la habilidad para interpretar y negociar significados en 

contextos de diversidad cultural. Para Byram, esto implica un enfoque de enseñanza que 

promueva tanto el conocimiento cultural como la reflexión crítica sobre las propias identidades. 

La triangulación de estos hallazgos resalta cómo, aunque el enfoque intercultural no sea 

el eje central en todos los programas de maestría, su integración refleja un movimiento hacia una 

enseñanza más holística y consciente de la diversidad cultural. En particular, la Javeriana 

muestra una tendencia más fuerte hacia este enfoque, probablemente debido a su énfasis en la 

mediación cultural y su orientación hacia la preparación de estudiantes y docentes para contextos 

multiculturales. Esta tendencia, respaldada teóricamente por Kramsch y Byram, plantea el reto 

de garantizar que la dimensión intercultural no se reduzca a un componente superficial, sino que 

se integre de manera profunda en la formación docente, permitiendo que los futuros profesores 

de ELE desarrollen habilidades para manejar y negociar la interculturalidad en situaciones reales 

de enseñanza. 

Enfoque por Tareas 

El Enfoque por Tareas (Task-Based Language Teaching, TBLT) es otro de los enfoques 

importantes que se destacan en los programas de maestría, especialmente en la Universidad 

Javeriana (21,01 %) y el Instituto Caro y Cuervo (21,43 %), con un porcentaje más bajo en la 

Universidad Pedagógica Nacional (UPN) (11,11 %). Este enfoque está diseñado para centrarse 
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en tareas reales y significativas, buscando desarrollar la autonomía del estudiante y la 

competencia comunicativa. 

Los resultados reflejan una clara preferencia por el uso del enfoque por tareas en la 

Universidad Javeriana y en el Instituto Caro y Cuervo, lo que sugiere una orientación hacia el 

aprendizaje basado en la resolución de problemas y la participación activa en actividades que 

replican situaciones reales de comunicación. En el caso de la Universidad Pedagógica Nacional, 

aunque la presencia de este enfoque no es tan marcada, se evidencia la adopción de tareas, 

posiblemente con una orientación más tradicional o centrada en los aspectos formales del idioma, 

sin una integración tan amplia de la resolución de tareas. 

Teóricamente, el enfoque por tareas se encuentra respaldado por autores clave como 

Willis (1996), quien subraya que las tareas deben ser el centro del aprendizaje en la enseñanza de 

lenguas, permitiendo que los estudiantes experimenten el lenguaje en contextos reales de uso. 

Ellis (2003), por su parte, también destaca que este enfoque se basa en la premisa de que las 

tareas auténticas promueven un aprendizaje más significativo y duradero, ya que permiten a los 

estudiantes practicar el idioma en situaciones que reflejan su uso cotidiano. 

La triangulación teórica en este caso resalta que, mientras que en la Javeriana y el Caro y 

Cuervo el enfoque por tareas está claramente integrado en los programas de maestría, en la UPN 

este enfoque parece estar menos prevalente. Sin embargo, esto no implica una falta de adopción 

de tareas, sino que podría interpretarse como una implementación más gradual o contextualizada 

dentro del currículo. La integración de este enfoque, respaldada por los estudios de Willis y Ellis, 

es clave para promover una enseñanza del español más interactiva y centrada en el estudiante, 

donde el lenguaje es tomado de forma funcional y práctica en situaciones comunicativas reales. 
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Diseño Metodológico 

Enfoque: Cualitativo vs Mixto 

El análisis de los diseños metodológicos revela una notable diferencia entre las 

instituciones de educación superior en cuanto al uso del enfoque cualitativo frente al mixto en las 

tesis de los programas de maestría. En la Universidad Javeriana, un 90,76 % de las tesis emplean 

el diseño cualitativo, lo que subraya una fuerte preferencia por explorar en profundidad 

fenómenos educativos a través de una perspectiva holística, mientras que solo un 9,24 % adoptan 

el enfoque mixto. Por otro lado, la Universidad Pedagógica Nacional (UPN) tiene un mayor 

equilibrio entre ambos diseños, con un 66,67 % utilizando el enfoque cualitativo y un 33,33 % 

optando por el enfoque mixto. En el Instituto Caro y Cuervo, un 42,86 % de las tesis emplean un 

enfoque mixto, mientras que el 57,14 % restante se concentra en la investigación cualitativa. 

Desde la interpretación de la investigadora, estos datos reflejan que la Javeriana se inclina 

claramente hacia una investigación cualitativa para abordar los procesos educativos y las 

dinámicas de enseñanza del español como lengua extranjera. Este enfoque permite un análisis 

detallado y profundo de los fenómenos, como las experiencias de los docentes y estudiantes en el 

aula, y es común en investigaciones exploratorias que buscan comprender significados, 

emociones y contextos. En cambio, el mayor uso del enfoque mixto en la UPN y el Caro y 

Cuervo puede interpretarse como un intento de enriquecer la investigación cualitativa con datos 

cuantitativos, ofreciendo una visión más completa de las dinámicas educativas al combinar 

enfoques inductivos y deductivos. 

Por otro lado, el enfoque mixto, respaldado por autores como Creswell (2013), ofrece una 

aproximación complementaria que combina lo mejor de la investigación cualitativa y 
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cuantitativa. Este diseño es útil cuando se quiere aprovechar las fortalezas de ambos enfoques: la 

riqueza de los datos cualitativos y la generalización de los resultados cuantitativos. La 

triangulación de ambos enfoques puede proporcionar una visión más robusta y comprensiva de 

los fenómenos investigados, algo que, como se observa en el Caro y Cuervo, se busca integrar en 

el diseño de sus tesis. 

La triangulación teórica permite observar que, mientras la Javeriana se focaliza 

principalmente en investigaciones cualitativas debido a su interés en explorar el contexto 

educativo a fondo, las UPN y Caro y Cuervo implementan un enfoque mixto que busca 

equilibrar lo descriptivo y lo analítico, con el fin de captar la complejidad de los procesos 

educativos desde múltiples perspectivas. 

Fenomenológico 

El enfoque fenomenológico se destaca en el análisis de las tesis de los programas de 

maestría en enseñanza del español como lengua extranjera, con una distribución variable entre 

las instituciones de educación superior. En la Universidad Javeriana, el 31,09 % de las tesis 

adoptan este enfoque, lo que indica una clara inclinación hacia la comprensión profunda de las 

experiencias de los participantes, especialmente en lo relacionado con los procesos de enseñanza 

y aprendizaje. En la UPN, el 22,22 % de las tesis emplean el enfoque fenomenológico, mientras 

que, en el Instituto Caro y Cuervo, esta cifra asciende al 50,00 %, reflejando una tendencia 

considerable en el segundo hacia la exploración fenomenológica de las experiencias educativas. 

Desde la interpretación de la investigadora, esta variabilidad sugiere que, en general, las 

instituciones de educación superior que emplean el enfoque fenomenológico se enfocan en 

comprender cómo los individuos (tanto estudiantes como docentes) experimentan la enseñanza 
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del español y cómo estos procesos se interpretan desde su perspectiva. En la Javeriana, la 

adopción del enfoque fenomenológico se puede entender como una búsqueda por entender las 

vivencias personales de los actores dentro del aula, sus emociones, percepciones y sentidos de 

pertenencia en el contexto de aprendizaje. Mientras tanto, en la UPN, aunque el enfoque 

fenomenológico se utiliza en menor medida, sigue siendo relevante para profundizar en las 

experiencias de los estudiantes en la interacción con los docentes y el contenido del curso. Sin 

embargo, el Caro y Cuervo sobresale por su prevalente uso de este enfoque (50 %), lo cual 

subraya el interés de esta universidad por desentrañar las percepciones y vivencias particulares 

de los actores educativos en un contexto académico específico. 

Teóricamente, el enfoque fenomenológico está profundamente relacionado con la obra de 

Van Manen (1990), quien define la fenomenología como un enfoque que busca describir y 

entender las experiencias humanas desde la perspectiva del propio individuo, enfatizando el 

análisis de los fenómenos tal como son vividos por los sujetos. Esta aproximación es esencial 

para investigar cómo los individuos viven y dan sentido a su interacción con la lengua y los 

procesos educativos. Moustakas (1994) también apoya este enfoque, al definir la fenomenología 

como una metodología que permite llegar a la esencia de las experiencias vividas, lo que es 

fundamental para comprender los procesos de enseñanza y aprendizaje del español como lengua 

extranjera desde la subjetividad de los participantes. 

El diseño fenomenológico es particularmente útil en la investigación educativa porque 

permite acceder a la comprensión profunda de la experiencia de los estudiantes y docentes, 

quienes viven de manera única el proceso de enseñanza-aprendizaje. En este contexto, las tesis 

que adoptan este enfoque no buscan generalizar ni cuantificar, sino que intentan captar la riqueza 
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y complejidad de las experiencias personales, lo que es fundamental para el análisis de contextos 

de aprendizaje del español como lengua extranjera, donde los factores subjetivos son 

determinantes. 

La triangulación teórica permite concluir que las tesis de la Universidad Javeriana 

emplean el enfoque fenomenológico con el fin de explorar en profundidad las experiencias 

subjetivas de los participantes, mientras que el Instituto Caro y Cuervo se destaca por una fuerte 

inclinación hacia este enfoque, buscando comprender de manera detallada las percepciones y 

sentidos atribuidos al proceso de aprendizaje del español. La UPN, por su parte, utiliza este 

enfoque en menor medida, lo que refleja un equilibrio entre las diferentes metodologías 

empleadas. 

Etnográfico 

El enfoque etnográfico se manifiesta de manera relevante en las tesis de los programas de 

maestría en enseñanza del español como lengua extranjera en las tres instituciones de educación 

superior analizadas, con variaciones notables entre ellas. En la Universidad Javeriana, un 18,49 

% de las tesis emplean el enfoque etnográfico, lo que indica un interés por explorar los contextos 

culturales y sociales donde tiene lugar la enseñanza del español, a través de la observación 

directa y la participación en las prácticas educativas. En la UPN, el 11,11 % de las tesis siguen 

este enfoque, lo que muestra una menor prevalencia en comparación con Javeriana y el Instituto 

Caro y Cuervo, que alcanza el 21,43 %. Esto sugiere que en el Caro y Cuervo existe un énfasis 

más significativo en la observación etnográfica de los contextos educativos y culturales de los 

estudiantes. 



113 

 

 

Desde la perspectiva de la investigadora, el uso del enfoque etnográfico en las tesis 

analizadas refleja una intención de estudiar de cerca las interacciones, costumbres y prácticas 

dentro del aula y en la comunidad educativa. El hecho de que la Javeriana utilice el enfoque 

etnográfico en un 18,49 % de las tesis sugiere que esta universidad busca comprender las formas 

en las que desarrollan las prácticas educativas y los discursos lingüísticos en contextos naturales, 

buscando no solo una descripción, sino también una comprensión profunda de las dinámicas 

sociales que influyen en el aprendizaje del español como lengua extranjera. En el caso del 

Instituto Caro y Cuervo, el 21,43 % de las tesis que adoptan este enfoque reflejan un interés 

similar en estudiar las interacciones culturales y lingüísticas en el aula, pero con una mayor 

concentración en el contexto sociocultural, lo que también resalta la importancia de comprender 

la lengua en relación con la cultura y el contexto social de los estudiantes. 

Teóricamente, el enfoque etnográfico está profundamente anclado en la obra de 

Hammersley y Atkinson (1995), quienes definen la etnografía como un enfoque que busca 

entender las culturas desde una perspectiva holística, utilizando métodos cualitativos como la 

observación participante, entrevistas y análisis de documentos. Este enfoque es particularmente 

adecuado para la investigación educativa, ya que permite a los investigadores sumergirse en los 

contextos reales de los estudiantes y docentes, explorando las prácticas y significados que les dan 

a las interacciones y a los procesos educativos. Emerson et al. (2011) también apoyan la idea de 

que la etnografía permite la recopilación de datos en su contexto natural, lo que proporciona una 

visión más rica y profunda de las experiencias educativas y lingüísticas, especialmente en el 

campo de la enseñanza de lenguas extranjeras. 
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El enfoque etnográfico se distingue por su capacidad de capturar las complejidades del 

contexto educativo y cultural en el que ocurre el aprendizaje, lo que lo convierte en una 

herramienta valiosa para estudiar la enseñanza del español como lengua extranjera. A través de la 

observación prolongada y la interacción directa con los participantes, se pueden identificar 

patrones y dinámicas que de otro modo podrían pasar desapercibidos en estudios más 

controlados o estructurados. Esta metodología permite a los investigadores comprender no solo 

el contenido de lo que se enseña, sino también las relaciones de poder, los valores y las normas 

sociales que influyen en el aprendizaje y la enseñanza. 

Se puede concluir que, el análisis de las tesis de maestría muestra que, aunque el uso del 

enfoque etnográfico varía entre las instituciones de educación superior, ya que reconocen la 

importancia de estudiar el contexto social y cultural en el que se lleva a cabo la enseñanza del 

español. La Universidad Javeriana y el Caro y Cuervo son las instituciones con mayor énfasis en 

este enfoque, lo que indica su interés en comprender los aspectos culturales y sociales del 

aprendizaje del español, mientras que la UPN lo utiliza en menor medida, sugiriendo que su 

enfoque se dirige más a otros tipos de diseño metodológico. 

Este análisis resalta la importancia de la triangulación teórica, ya que el enfoque 

etnográfico permite que las investigaciones de las instituciones de educación superior se 

complementen con los estudios previos de Hammersley y Atkinson (1995) y Emerson et al. 

(2011), quienes subrayan la relevancia de comprender el contexto natural y cultural para una 

interpretación más profunda de los procesos educativos. 
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Estudio de Caso 

El enfoque de estudio de caso se presenta en diferentes proporciones dentro de las tesis 

de los programas de maestría en enseñanza del español como lengua extranjera en las 

instituciones de educación superior analizadas. En la Universidad Javeriana, el 11,76 % de las 

tesis emplean este enfoque, lo que indica que se utiliza de manera más puntual para profundizar 

en contextos educativos específicos. En la UPN, el uso de este enfoque se incrementa, con un 

44,44 % de las tesis adoptándolo, lo que sugiere que esta universidad favorece un análisis más 

detallado de situaciones particulares de enseñanza y aprendizaje. El Instituto Caro y Cuervo, por 

su parte, emplea el enfoque de estudio de caso en un 7,14 % de sus tesis, lo que refleja un uso 

más limitado, aunque también significativo. 

Desde la perspectiva de la investigadora, el estudio de caso se emplea para examinar a 

fondo situaciones, contextos o individuos específicos, con el fin de obtener una comprensión 

detallada y holística de los procesos involucrados. En este sentido, el hecho de que la UPN 

utilice el enfoque en un 44,44 % de sus tesis puede indicar una preferencia por la exploración 

profunda de escenarios educativos, con un enfoque particular en las experiencias individuales o 

de grupos pequeños. Este uso frecuente del estudio de caso en la UPN resalta su interés en el 

análisis detallado de situaciones educativas concretas, lo que permite una comprensión más 

matizada de cómo se lleva a cabo la enseñanza del español como lengua extranjera en contextos 

específicos. 

El Caro y Cuervo, al utilizar el enfoque en un 7,14 % de las tesis, parece hacer uso de 

este método de manera más puntual, posiblemente para estudiar casos representativos de 

situaciones educativas de mayor complejidad. El estudio de caso en este contexto permite 
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explorar en profundidad las prácticas docentes y los contextos culturales específicos, lo que 

contribuye a una mejor comprensión de los procesos de enseñanza-aprendizaje en ELE. 

Teóricamente, el enfoque de estudio de caso se apoya en los trabajos de Stake (1995), 

quien define el estudio de caso como una estrategia de investigación que permite un análisis 

detallado y exhaustivo de un fenómeno o situación en su contexto natural. Este enfoque es 

particularmente útil cuando se busca comprender fenómenos complejos y únicos, como los 

procesos educativos en contextos específicos de enseñanza de lenguas extranjeras. Yin (2014) 

también subraya la importancia del estudio de caso como una metodología que permite generar 

una comprensión profunda de los aspectos cualitativos de los contextos investigados, 

especialmente cuando se quiere explorar un fenómeno en su contexto real. 

El estudio de caso es útil para obtener una visión detallada de los procesos educativos, 

especialmente cuando se centra en situaciones singulares que no pueden ser entendidas 

completamente a través de enfoques más generalizables. A través de este enfoque, los 

investigadores pueden capturar la complejidad de las interacciones entre docentes, estudiantes y 

el contexto cultural, lo que es esencial para entender cómo se lleva a cabo la enseñanza del 

español como lengua extranjera. Al emplear esta metodología, se pueden identificar patrones, 

tensiones y factores contextuales que influyen en el aprendizaje, proporcionando una visión más 

rica y profunda de los procesos educativos. 

En términos generales, el enfoque de estudio de caso se utiliza de manera variada entre 

las instituciones de educación superior, con un uso más prominente en la UPN (44,44 %), lo que 

sugiere una preferencia por explorar casos concretos en profundidad, mientras que la Javeriana y 

el Caro y Cuervo lo utilizan en menor medida. La triangulación teórica con las contribuciones de 
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Stake (1995) y Yin (2014) refuerza la importancia de este enfoque para entender fenómenos 

educativos específicos y contextualizados, lo que contribuye al análisis de la enseñanza del 

español como lengua extranjera. 

Paradigma y Técnicas 

Paradigma Descriptivo 

El paradigma descriptivo se destaca como una de las categorías metodológicas más 

prevalentes en las tesis de los programas de maestría en enseñanza del español como lengua 

extranjera en las instituciones de educación superior analizadas. En la Universidad Javeriana, el 

47,06 % de las tesis adoptan un enfoque descriptivo, lo que sugiere que gran parte de la 

investigación en esta institución se centra en caracterizar fenómenos sin intervenir directamente 

en ellos. En la UPN, este enfoque se presenta en el 77,78 % de las tesis, lo que indica una fuerte 

tendencia hacia la descripción de las prácticas, contextos y fenómenos educativos, sin que se 

busque manipular o influir en las variables estudiadas. Por otro lado, el Instituto Caro y Cuervo 

emplea este enfoque en el 57,14 % de sus investigaciones, lo que refleja también un interés 

significativo por la caracterización detallada de las situaciones educativas. 

Desde la perspectiva de la investigadora, el paradigma descriptivo es útil para capturar las 

características fundamentales de los fenómenos educativos sin modificar el contexto o las 

condiciones en las que se desarrollan. Este enfoque es particularmente útil en estudios que 

buscan dar cuenta de las realidades existentes en las aulas de ELE, permitiendo obtener una 

representación fiel de las prácticas y procesos que ocurren en dichos entornos. El hecho de que la 

UPN utilice este enfoque en una proporción tan alta (77,78 %) puede indicar un énfasis en la 
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caracterización de las prácticas educativas tal y como ocurren, con un enfoque en la observación 

y el registro de los procesos tal y como se dan en el contexto natural. 

El Caro y Cuervo, con un 57,14 % de tesis descriptivas, también refleja un interés en 

entender las prácticas de enseñanza y aprendizaje desde una perspectiva naturalista, sin forzar la 

intervención o manipulación de los elementos del entorno educativo. La descripción de los 

fenómenos en su contexto específico permite una comprensión más rica de las dinámicas 

educativas y culturales que influyen en la enseñanza del español como lengua extranjera. 

Teóricamente, el paradigma descriptivo se basa en los principios de la investigación 

cualitativa, que busca ofrecer una representación detallada y precisa de los fenómenos sin que el 

investigador interfiera directamente en ellos. Hernández et al. (2014) argumentan que la 

investigación descriptiva se orienta a caracterizar las propiedades, características y 

comportamientos de los fenómenos o situaciones, sin buscar explicar las causas subyacentes. 

Este enfoque permite obtener una visión completa y detallada de los fenómenos tal como existen 

en su contexto natural. 

Sandín (2003) también resalta la utilidad del enfoque descriptivo en estudios educativos, 

particularmente cuando se trata de describir las características y dinámicas de los contextos 

educativos sin manipular las variables. De acuerdo con Sandín, la investigación descriptiva 

permite obtener una representación fiel de las realidades observadas, lo cual es crucial para la 

comprensión de los procesos educativos en contextos específicos como la enseñanza de lenguas 

extranjeras. 

El paradigma descriptivo es particularmente valioso en el campo de la investigación en 

ELE, ya que permite a los investigadores ofrecer una comprensión detallada y rica de los 
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contextos educativos sin recurrir a la intervención o su modificación. Al centrarse en la 

descripción precisa de las prácticas educativas, este enfoque facilita el análisis de las dinámicas 

presentes en las aulas, contribuyendo al desarrollo de teorías más fundamentadas sobre cómo se 

lleva a cabo la enseñanza del español como lengua extranjera en distintos contextos. 

El paradigma descriptivo es el más utilizado en las tesis de maestría de los tres programas 

analizados, con la UPN destacándose por su uso prevalente (77,78 %). Este enfoque, respaldado 

teóricamente por Hernández et al. (2014) y Sandín (2003), facilita la comprensión profunda de 

las prácticas educativas y la caracterización de fenómenos tal como ocurren en su contexto 

natural, lo que resulta fundamental para el estudio de la enseñanza del español como lengua 

extranjera. 

Exploratorio 

El paradigma exploratorio juega un papel importante en las tesis de los programas de 

maestría analizados, aunque en menor medida en comparación con el enfoque descriptivo. En el 

caso de la Universidad Javeriana, el 26,89 % de las tesis adoptan este enfoque, lo que sugiere que 

una parte significativa de las investigaciones busca identificar patrones y establecer relaciones en 

un área de estudio que aún no ha sido ampliamente investigada o en la que hay una necesidad de 

descubrir nuevos aspectos. En la UPN, el enfoque exploratorio está presente en el 11,11 % de las 

tesis, mientras que, en el Instituto Caro y Cuervo, este paradigma no se presenta como una 

tendencia significativa (0 %). 

Desde la perspectiva de la investigadora, el paradigma exploratorio se utiliza para 

investigar áreas de estudio que aún no han sido profundamente analizadas, o que presentan 

aspectos poco comprendidos en la literatura existente. La investigación exploratoria permite al 
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investigador adentrarse en un campo de estudio sin tener necesariamente una hipótesis 

predeterminada, lo cual es clave para obtener una comprensión inicial de fenómenos complejos o 

desconocidos. Este enfoque es particularmente útil cuando se abordan nuevas áreas dentro de la 

enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), ya que ofrece la posibilidad de identificar 

nuevas variables, relaciones o patrones que pueden pasar desapercibidos en estudios más 

estructurados. 

El hecho de que la Universidad Javeriana emplee este enfoque en una proporción 

relativamente alta (26,89 %) refleja un interés por explorar nuevos fenómenos y relaciones 

dentro del contexto de la enseñanza del español como lengua extranjera, lo que sugiere una 

orientación hacia la innovación en la investigación. El uso del paradigma exploratorio en esta 

institución puede estar vinculado a la necesidad de abrir nuevas líneas de investigación, 

especialmente en temas que aún no se han abordado exhaustivamente o que requieren una mayor 

profundización. 

El paradigma exploratorio se centra en la búsqueda de nuevas preguntas de investigación, 

variables no exploradas previamente y patrones que no han sido documentados en estudios 

previos. Este enfoque es fundamental para el desarrollo de la teoría y la práctica en áreas 

emergentes o en campos donde el conocimiento es todavía incipiente. En el contexto de la 

enseñanza de lenguas extranjeras, este paradigma puede permitir descubrir nuevas dimensiones 

de la interculturalidad, las metodologías de enseñanza, las relaciones entre los docentes y 

estudiantes, entre otros aspectos cruciales que enriquecen la comprensión de los procesos 

educativos. 
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Teóricamente, el paradigma exploratorio se basa en la idea de que la investigación debe 

comenzar sin prejuicios ni teorías preconcebidas. Según Neuman (2011), este enfoque busca 

"descubrir lo desconocido", lo que permite al investigador obtener información preliminar que 

puede luego guiar estudios más estructurados. Este enfoque es útil para generar hipótesis y 

preguntas de investigación que se pueden estudiar más profundamente en investigaciones 

posteriores. Robson (2011) también destaca que la investigación exploratoria es un punto de 

partida esencial para el estudio de nuevos fenómenos y contextos, donde la flexibilidad y la 

apertura son cruciales para identificar áreas que aún no han sido exploradas. 

En el caso específico de la Universidad Javeriana, que tiene un 26,89 % de tesis con 

enfoque exploratorio, este paradigma refleja un interés por adentrarse en el estudio de fenómenos 

emergentes dentro de la enseñanza del español como lengua extranjera, con el fin de descubrir 

nuevas variables, relaciones y patrones que puedan contribuir a una comprensión más profunda 

de este campo. Sin embargo, el uso del paradigma exploratorio es menos prominente en la UPN 

y el Instituto Caro y Cuervo, lo que podría indicar una menor inclinación hacia la exploración de 

temas emergentes en comparación con la Javeriana. 

En síntesis, el paradigma exploratorio es una herramienta valiosa en la investigación de la 

enseñanza del español como lengua extranjera, ya que permite abrir nuevas líneas de indagación 

y descubrir patrones y relaciones previamente desconocidos. Aunque no es el enfoque 

predominante en los programas de maestría analizados, su presencia en un 26,89 % de las tesis 

de la Javeriana subraya su importancia como punto de partida para nuevas investigaciones y la 

expansión de los conocimientos en este campo. Neuman (2011) y Robson (2011) proporcionan el 
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sustento teórico que respalda la utilidad de este enfoque en la identificación de nuevas preguntas 

y áreas de estudio. 

Interpretativo 

El paradigma interpretativo se presenta de manera significativa en el análisis de las tesis 

de los programas de maestría, especialmente en la Universidad Javeriana y el Instituto Caro y 

Cuervo. En la Javeriana, el 21,01 % de las tesis adoptan este enfoque, lo que indica que una parte 

importante de las investigaciones busca entender y explicar los significados subyacentes de 

fenómenos educativos dentro del contexto de la enseñanza del español como lengua extranjera 

(ELE). En el Instituto Caro y Cuervo, este enfoque aparece en el 42,86 % de las tesis, lo que 

destaca su enfoque hacia la interpretación y comprensión de las realidades sociales y educativas. 

En la UPN, el enfoque interpretativo se presenta en un 11,11 % de las tesis, lo que sugiere que, si 

bien se utiliza, no es tan prevalente como en las otras dos instituciones. 

Desde la perspectiva de la investigadora, el paradigma interpretativo se centra en la 

necesidad de comprender las experiencias, las percepciones y los significados que los 

participantes (en este caso, los docentes y estudiantes de ELE) atribuyen a sus prácticas 

educativas. Este enfoque es especialmente útil cuando se busca explorar el "cómo" y el "por qué" 

de los fenómenos observados, en lugar de simplemente describirlos o cuantificarlos. El 

paradigma interpretativo permite un análisis más profundo de las prácticas pedagógicas, los 

valores culturales, las interacciones sociales y las dinámicas de enseñanza-aprendizaje que 

subyacen en el proceso de enseñanza del español como lengua extranjera. 

En el caso del Instituto Caro y Cuervo, la prevalencia del enfoque interpretativo (42,86 

%) sugiere un interés por explorar las realidades contextuales de los estudiantes y los docentes, 
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buscando interpretar las dinámicas de la enseñanza de ELE a través de un análisis detallado de 

las prácticas y significados. Este enfoque también resalta la importancia de la comprensión 

contextual, que es esencial para el análisis de la diversidad cultural e interculturalidad en la 

enseñanza de lenguas extranjeras. A través de una interpretación detallada de los relatos, 

narrativas y experiencias de los participantes, este paradigma permite construir un entendimiento 

más matizado y profundo de las situaciones educativas. 

El paradigma interpretativo se enmarca en la idea de que el conocimiento es construido a 

través de la interacción social y la interpretación de los significados que los actores atribuyen a 

sus experiencias. Según Gadamer (1975), el proceso de interpretación es dinámico y siempre está 

condicionado por las preconcepciones y el contexto histórico-cultural del investigador. Este autor 

subraya que el entendimiento es un proceso hermenéutico, donde el investigador no solo descifra 

el texto o el fenómeno de estudio, sino que también se ve influenciado por su propia perspectiva. 

Así, el paradigma interpretativo es fundamental para los estudios que buscan comprender las 

dimensiones subjetivas y las experiencias personales de los involucrados en el proceso 

educativo. 

Por su parte, Ricoeur (1976) también apoya la idea de que la interpretación va más allá de 

una simple decodificación de significados, y que se trata de un proceso en el cual el investigador 

se adentra en las complejidades y ambigüedades de las experiencias humanas. Este enfoque 

resulta particularmente relevante en el estudio de la enseñanza del español como lengua 

extranjera, donde las interacciones y las dinámicas socioculturales juegan un papel crucial en la 

construcción del aprendizaje. 
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El enfoque interpretativo, por lo tanto, va más allá de los datos empíricos y busca 

explorar la dimensión profunda de las prácticas educativas, sus significados, las percepciones de 

los participantes y las influencias culturales en el proceso de enseñanza-aprendizaje. Este 

enfoque resalta la importancia de comprender el contexto y las experiencias desde una 

perspectiva subjetiva y significativa. 

Para concluir se puede decir que, el paradigma interpretativo es un enfoque clave en las 

tesis de los programas de maestría analizados, especialmente en la Javeriana y el Instituto Caro y 

Cuervo, donde se busca comprender el sentido y los significados que los participantes atribuyen 

a sus prácticas educativas. Este enfoque teórico se sustenta en las ideas de Gadamer (1975) y 

Ricoeur (1976), quienes destacan la importancia de la interpretación en la construcción del 

conocimiento, y es esencial para comprender las complejidades del proceso de enseñanza del 

español como lengua extranjera. 

Análisis Documental (técnica) 

La técnica de análisis documental se encuentra presente de manera destacada en las tesis 

de los programas de maestría en la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), 

especialmente en la Universidad Javeriana y el Instituto Caro y Cuervo. En la Javeriana, el 

análisis documental es utilizado en un 42,02 % de las tesis, lo que refleja su importancia en la 

recolección de datos a partir de documentos previos, como tesis anteriores, materiales 

curriculares y otros textos relevantes. En el Instituto Caro y Cuervo, esta técnica también tiene 

una significativa presencia, con un 50,00 % de las tesis utilizándola, lo que sugiere un enfoque 

en la revisión y análisis detallado de los documentos existentes para sustentar la investigación. 
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En la UPN, el análisis documental aparece en un 66,67 % de las tesis, lo que indica un uso 

predominante de esta técnica en el proceso investigativo de esta institución. 

Desde la perspectiva de la investigadora, el análisis documental permite acceder a una 

gran cantidad de información secundaria que puede proporcionar un contexto histórico, teórico y 

práctico sobre la enseñanza del español como lengua extranjera. Esta técnica es especialmente 

útil cuando se requiere examinar teorías existentes, prácticas pedagógicas, programas 

curriculares y los desarrollos previos en el campo de estudio, sin necesidad de realizar una 

recolección de datos primaria. A través del análisis de tesis anteriores, investigaciones previas y 

materiales educativos, la investigadora puede construir una base sólida para su propia 

investigación y generar comparaciones y relaciones con otros estudios en el área. 

El uso del análisis documental también se complementa con la técnica de análisis de 

contenido, que permite extraer patrones, temas recurrentes y conceptos clave de los documentos 

examinados. En el contexto de los programas de maestría en ELE, esta técnica es crucial para 

identificar tendencias en las investigaciones previas, así como para explorar cómo las distintas 

instituciones de educación superior abordan temas como la interculturalidad, las metodologías de 

enseñanza, el uso de tecnologías y la diversificación en los enfoques pedagógicos. 

El análisis documental es especialmente eficaz para contextualizar la investigación en un 

marco más amplio de estudios previos y teorías relacionadas. Esta técnica es defendida por 

Bowen (2009), quien sostiene que el análisis de documentos es una herramienta poderosa para 

comprender las tendencias y enfoques que han sido utilizados en investigaciones anteriores. 

Según Flick (2015), el análisis documental no solo permite recopilar datos de manera eficiente, 
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sino que también facilita la triangulación de la información al comparar diferentes fuentes de 

datos, lo que enriquece la validez de la investigación. 

En la práctica, el análisis documental permite a los investigadores acceder a una variedad 

de fuentes de datos, tales como informes de investigación, programas de curso, materiales de 

enseñanza, actas de conferencias, entre otros. Estos documentos pueden proporcionar 

información relevante que, cuando se interpreta correctamente, puede revelar tanto las 

continuidades como las innovaciones en el campo de la enseñanza del español como lengua 

extranjera. Al comparar tesis de diferentes programas, se puede observar la evolución de las 

tendencias pedagógicas, el impacto de las políticas educativas y el enfoque hacia la 

interculturalidad y la inclusión en la enseñanza de ELE. 

Desde el punto de vista metodológico, el análisis documental también se puede integrar 

con otras técnicas, como la observación y las entrevistas, para proporcionar un panorama más 

completo de los fenómenos estudiados. La triangulación de los datos obtenidos mediante el 

análisis documental con otras fuentes de información contribuye a la robustez de los hallazgos, 

permitiendo una interpretación más profunda y precisa de los fenómenos educativos. 

De forma general, la técnica de análisis documental es fundamental en la investigación 

educativa, especialmente en los programas de maestría en enseñanza del español como lengua 

extranjera. Su uso en las tesis de los programas analizados permite a los investigadores construir 

una base sólida de conocimiento a partir de fuentes secundarias y, a través de un análisis 

exhaustivo, identificar tendencias, enfoques y temas clave que han sido recurrentemente 

investigados en este campo. Esta técnica, respaldada por autores como Bowen (2009) y Flick 
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(2015), juega un papel esencial en la triangulación teórica y metodológica, fortaleciendo la 

validez y la coherencia de la investigación. 

Observación (técnica) 

La observación como técnica de recolección de datos se utiliza con frecuencia en los 

programas de maestría en la enseñanza del español como lengua extranjera (ELE), especialmente 

en la Universidad Javeriana y el Instituto Caro y Cuervo, con un 23,53 % y 21,43 % de las tesis, 

respectivamente, empleando esta técnica. En la UPN, la observación se presenta en un 11,11 % 

de las tesis, lo que muestra una menor frecuencia en comparación con las otras dos instituciones 

de educación superior. A través de la observación, los investigadores tienen la oportunidad de 

captar datos directamente en el contexto natural de enseñanza, lo que les permite obtener una 

comprensión más profunda y auténtica de las prácticas pedagógicas y los comportamientos de 

los estudiantes y docentes. 

Desde la perspectiva de la investigadora, la observación proporciona datos ricos y 

detallados sobre los procesos de enseñanza y aprendizaje en tiempo real. Esta técnica permite a 

la investigadora estar presente en el aula, participar de manera no intrusiva en el ambiente 

educativo y registrar observaciones sobre la interacción entre los estudiantes y los docentes, el 

uso de materiales didácticos, las metodologías empleadas, las actitudes de los estudiantes hacia 

el aprendizaje y los enfoques utilizados en la enseñanza del español. La observación, por tanto, 

permite un acceso directo a las dinámicas de la clase que no siempre se pueden captar mediante 

otras técnicas como las entrevistas o los cuestionarios. 

La observación puede adoptar diferentes formas, desde observaciones participantes, en 

las que el investigador se involucra activamente en la actividad educativa, hasta no participantes, 
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en las que se mantiene una distancia más objetiva y se limita a la observación de los eventos sin 

interferir. En el contexto de la enseñanza del español como lengua extranjera, la observación no 

solo permite examinar las interacciones entre los alumnos y el docente, sino también evaluar 

cómo los estudiantes aplican el conocimiento en situaciones prácticas, cómo gestionan el uso del 

idioma y cómo se involucran en las actividades de aprendizaje. 

El uso de la observación en estos programas de maestría está alineado con enfoques 

metodológicos cualitativos, en los cuales la observación de las interacciones y dinámicas sociales 

es esencial para comprender el contexto y los procesos que subyacen al aprendizaje de una 

lengua extranjera. A través de esta técnica, los investigadores pueden identificar patrones de 

comportamiento, problemas emergentes en el aula y factores contextuales que pueden influir en 

el éxito o fracaso de las estrategias pedagógicas aplicadas. 

Desde el punto de vista teórico, la observación se fundamenta en el trabajo de Patton 

(2015), quien considera que la observación es crucial para obtener una comprensión holística de 

los fenómenos sociales y educativos, ya que permite observar no solo lo que las personas dicen, 

sino también lo que hacen y cómo lo hacen. Angrosino (2007) también resalta la importancia de 

la observación como una herramienta flexible que se puede adaptar a diversas situaciones de 

investigación. Ambos autores coinciden en que la observación permite una inmersión en el 

contexto de estudio, lo que facilita la comprensión profunda de los fenómenos que se investigan. 

Además, la observación es una técnica que se presta bien a la triangulación de datos, ya 

que puede combinarse con otras técnicas como las entrevistas o el análisis documental. Al 

observar las prácticas en el aula y comparar estos hallazgos con los datos obtenidos de las 
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entrevistas a docentes y alumnos, o con los materiales curriculares analizados previamente, la 

investigadora puede obtener una visión más completa y coherente de los procesos educativos. 

En términos metodológicos, la observación permite recolectar datos contextuales y 

situacionales que proporcionan una comprensión rica de la realidad educativa en el aula. Al ser 

una técnica directa de recolección de datos, facilita la obtención de información relevante y 

precisa sobre las prácticas pedagógicas y los comportamientos de los estudiantes, los cuales no 

siempre pueden ser reflejados en otros métodos de recolección de datos. 

En líneas generales, la observación como técnica de recolección de datos es crucial para 

la investigación educativa, especialmente en los estudios de enseñanza del español como lengua 

extranjera. A través de esta técnica, los investigadores pueden captar datos en su contexto natural 

y obtener una visión profunda de las dinámicas de enseñanza y aprendizaje. Respaldada por 

autores como Patton (2015) y Angrosino (2007), la observación es una herramienta poderosa 

para generar una comprensión más completa de los fenómenos educativos y para enriquecer la 

triangulación de la investigación. 

El presente capítulo metodológico permitió establecer las bases analíticas para 

comprender las tendencias temáticas, los enfoques en la enseñanza del español como lengua 

extranjera y las metodologías empleadas en los programas de maestría seleccionados. A través de 

la triangulación teórica, se articularon los hallazgos empíricos, el contraste teórico de la 

investigadora y el sustento conceptual, lo cual posibilitó una lectura profunda de las categorías 

emergentes y de las variaciones significativas entre instituciones. Este proceso metodológico no 

solo consolidó la coherencia interna del estudio, sino que también ofreció una mirada 

comprensiva sobre las prácticas investigativas, enfoques metodológicos y paradigmas 
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predominantes en cada contexto académico. En suma, se construyó un andamiaje que sustenta 

revisiones posteriores y orienta la comprensión de las dinámicas formativas en el campo del ELE 

a nivel de posgrado. 
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CAPITULO V CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y CONTRIBUCIONES DEL 

ESTUDIO 

Este capítulo presenta las conclusiones de este estudio, así como también las 

implicaciones, recomendaciones y contribuciones. Por último, presenta algunas sugerencias para 

futuras investigaciones dentro del campo educativo. 

Conclusiones 

El presente estudio tuvo como propósito establecer las tendencias temáticas, los enfoques 

y las metodologías empleadas en los programas de maestría en enseñanza del español como 

lengua extranjera (ELE), de la Universidad Pedagógica Nacional, la Pontificia Universidad 

Javeriana y el Instituto Caro y Cuervo. Mediante un análisis documental y una estrategia de 

triangulación teórica (Miles, Huberman & Saldaña, 2014), se identificaron, describieron e 

interpretaron las temáticas, enfoques pedagógicos y metodologías de un corpus significativo de 

tesis hasta 2023. 

El análisis y la triangulación de resultados evidencian que las temáticas investigativas 

más frecuentes en los programas de maestría revisados se concentran en tres ejes: 

interculturalidad y diversidad cultural, tecnologías y formación docente y materiales y métodos 

en ELE. La Pontificia Universidad Javeriana y el Instituto Caro y Cuervo priorizan enfoques 

interculturales vinculados con la identidad y el contexto sociocultural (Byram, 1997; Kramsch, 

1993), mientras que la Universidad Pedagógica Nacional destaca por su énfasis en la integración 

de TIC y la formación docente (Area, 2009; Cabero, 2014). Por su parte, la Javeriana se 

posiciona como referente en la creación y contextualización de materiales didácticos (Tomlinson, 

2012; Graves, 2000). Estas diferencias reflejan orientaciones institucionales diversas que, en 
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conjunto, enriquecen el panorama investigativo del ELE en Colombia al ofrecer respuestas 

complementarias a los retos actuales de la enseñanza de lenguas en entornos multiculturales y 

mediados por tecnología. 

En cuanto a los enfoques en la enseñanza de ELE, el enfoque comunicativo predominó en 

los tres programas (37,82 %–55,56 %), en consonancia con Canale y Swain (1980) y el Consejo 

de Europa (2001), seguido por el enfoque por tareas (Willis, 1996; Ellis, 2003) y el enfoque 

gramatical de manera menos frecuente. 

Por último, vinculado al tercer objetivo específico, las metodologías se inclinaron 

mayoritariamente hacia lo cualitativo, con una alta representación de diseños fenomenológicos 

(Van Manen, 1990; Moustakas, 1994), etnográficos (Hammersley & Atkinson, 1995; Emerson et 

al., 2011) y estudios de caso (Stake, 1995; Yin, 2014), así como el uso predominante del análisis 

documental (Bowen, 2009; Flick, 2015) y la observación (Patton, 2015; Angrosino, 2007). 

Desde una perspectiva más amplia, este estudio responde a la necesidad identificada por 

Cruz-Arcila et al. (2024), quienes advierten la urgencia de investigaciones que trasciendan el 

inglés como foco central y visibilicen el español como lengua extranjera en posgrado. De este 

modo, la investigación cumple con la recomendación de sistematizar las dinámicas investigativas 

en ELE (Cruz-Arcila et al., 2024), ofreciendo un panorama detallado en tres de las instituciones 

más representativas de Colombia. 

En suma, la triangulación teórica permitió no solo caracterizar las tendencias temáticas, 

los enfoques en la enseñanza en ELE y las metodologías empleadas a nivel de posgrado en 

Bogotá, sino también generar insumos valiosos para fortalecer líneas de investigación, optimizar 

programas formativos y orientar políticas académicas en el ámbito de las lenguas extranjeras 
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Recomendaciones 

Se recomienda que los programas de Maestría en ELE fomenten la diversidad 

metodológica, incorporando enfoques cuantitativos y mixtos para obtener una visión más 

completa de los procesos de enseñanza-aprendizaje (Creswell, 2014). Además, es crucial 

fortalecer la interculturalidad en los planes de estudio, promoviendo investigaciones que 

profundicen en el impacto de las variaciones culturales en la enseñanza del español (Byram, 

2008). Se sugiere también que las tesis de maestría se orienten hacia la investigación aplicada, 

generando herramientas prácticas para la enseñanza (Richards & Rodgers, 2014), y que se 

explore más el uso de las TIC en la enseñanza de ELE, especialmente en plataformas digitales 

que faciliten el aprendizaje a distancia (Hubbard, 2009). Para futuras investigaciones, sería 

pertinente realizar estudios longitudinales que analicen cómo las tendencias en ELE han 

evolucionado con el tiempo (Fitzpatrick, 2011), investigar el impacto de los sistemas de 

evaluación en la calidad del aprendizaje (Biggs & Tang, 2011), y explorar la formación continua 

de los docentes de ELE en un contexto globalizado (Guskey, 2002). También se recomienda 

investigar la adaptación de la enseñanza del español en diferentes contextos socioculturales, lo 

que podría enriquecer los enfoques pedagógicos (Kramsch, 2009). Las contribuciones de este 

estudio permiten comprender mejor las tendencias en ELE y ofrecen una base para futuras 

investigaciones que aborden áreas clave como la interculturalidad y el uso de las TIC (Johnson & 

Golombek, 2016; Hinkel, 2014). 

Sugerencias para investigaciones futuras 

Se recomienda investigar la formación continua de los docentes de ELE, enfocándose en 

las formas en las que los programas de posgrado pueden mejorar sus competencias pedagógicas 
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y lingüísticas (Guskey, 2002). Finalmente, los estudios sobre la interculturalidad y su integración 

en los programas de enseñanza del español pueden ofrecer valiosos insights sobre las técnicas de 

mejoramiento de la enseñanza de ELE desde una perspectiva más inclusiva y global (Kramsch, 

2009). 

Contribuciones 

Esta investigación no solo se enfoca en las temáticas y metodologías, que suelen ser los 

aspectos más revisados en las tesis de grado, sino que también examina los enfoques en la 

enseñanza del Español como Lengua Extranjera (ELE), un aspecto clave en el campo de la 

enseñanza de lenguas. Al incluir el análisis de los enfoques pedagógicos utilizados en los 

programas de Maestría en ELE de tres instituciones de educación superior colombianas, se 

proporciona una visión más completa de las tendencias en este ámbito. Las conclusiones 

obtenidas destacan la importancia de adaptarse a los avances sociales y culturales actuales, lo 

que contribuirá al desarrollo de enfoques pedagógicos más inclusivos y dinámicos, capaces de 

responder a las necesidades de los estudiantes en contextos multiculturales (Kramsch, 2009). 

Asimismo, el estudio ofrece un marco de referencia actualizado que puede orientar la mejora de 

los programas de formación docente en ELE, teniendo en cuenta las exigencias contemporáneas 

de la enseñanza de lenguas extranjeras (Johnson & Golombek, 2016). 

Limitaciones del estudio 

Una de las principales limitaciones de este estudio radica en el hecho de ser realizado por 

una sola persona, lo que podría afectar la profundidad del análisis y la diversidad de 

perspectivas. Según Creswell (2014), los estudios individuales pueden estar sujetos a sesgos 

interpretativos, lo que limita la objetividad de los resultados. Además, el enfoque se limita a tres 
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instituciones de educación superior, lo que restringe la generalización de los hallazgos a un 

contexto más amplio, como advierten Flick (2018) y Denzin y Lincoln (2011), quienes sugieren 

que una muestra más extensa permitiría una representación más representativa de las tendencias 

en la enseñanza del español como lengua extranjera.  

Por otro lado, otro desafío importante es el acceso limitado a tesis de grado, ya que la 

disponibilidad de estos trabajos puede influir en la cantidad y calidad de los datos obtenidos, lo 

que también se ha señalado como una limitación frecuente en estudios cualitativos (Patton, 

2015). Asimismo, el estudio se concentra en los enfoques pedagógicos, sin abordar otras 

variables que influyen en la enseñanza de ELE, como las políticas educativas o los avances 

tecnológicos (Hinkel, 2003). 

Dificultades en el estudio 

Una de las principales dificultades identificadas en el diagnóstico inicial fue la ausencia 

de información sobre los programas de Maestría en Español como Lengua Extranjera de la 

Pontificia Universidad Javeriana y del Instituto Caro y Cuervo en el Sistema Nacional de 

Información de la Educación Superior (SNIES). Dada la importancia de estos programas para los 

objetivos de la investigación, se estableció comunicación directa con los departamentos 

académicos de ambas instituciones para aclarar su omisión. Nieto (2019) señala que la 

Universidad Javeriana imparte la Maestría en Lingüística Aplicada del Español como Lengua 

Extranjera y que el Instituto Caro y Cuervo ofrece la Maestría en Enseñanza de Español como 

Lengua Extranjera y Segunda Lengua; este último programa fue identificado únicamente tras 

realizar una segunda búsqueda manual, pues no apareció en la consulta inicial al SNIES. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Matriz de Temáticas Investigativas 
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Anexo 2. Matriz de Enfoques en la enseñanza ELE 
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Anexo 3. Matriz de Metodologías de la investigación 
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