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2.Descripcion

El objetivo principal de esta investigacion es caracterizar las representaciones sociales que
sobre la lengua inglesa tienen los estudiantes de décimo grado del colegio Federico Garcia
Lorca de la jornada tarde de la localidad de Usme (Bogota). El disefio de la investigacion se
centra en el paradigma interpretativo-comprensivo y un enfoque cualitativo desde la teoria de las
representaciones sociales. La muestra poblacional estd comprendida por aproximadamente 70
participantes, entre los 14 y los 18 afios, de género femenino y masculino, con un nivel socio-
econdmico bajo. Los seis instrumentos utilizados son: cuestionario de caracterizacion
sociodemografica, dibujos y soportes graficos, red semantica natural modificada, tris
jerarquizados sucesivos, cuestionario y la escala Likert. Como resultados, se encuentra que los
estudiantes de grado décimo tienen tres representaciones sociales sobre la lengua inglesa, que
son: la lengua inglesa como imperialismo linglistico, la lengua inglesa como reduccionismo
académico y la lengua inglesa como aporte a la interculturalidad desde el marco de la educacién
de calidad. La investigacion permite concluir que el imperialismo lingiistico y el reduccionismo
académico como representaciones sociales de la lengua inglesa pueden afectar los
comportamientos, las actitudes y el proceso de aprendizaje de los estudiantes, cuando los
estudiantes son influenciados negativamente hacia la desmotivacion, la frustracion y la
indiferencia.
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4.Contenidos

Para el desarrollo de esta tesis de investigacion se abordaron tres grandes categorias: la lengua
inglesa como lengua extranjera desde contexto mundial, donde se profundiza en las tendencias
y concepciones sobre la lengua inglesa, el proceso de globalizacion de la lengua inglesa y la
lengua inglesa y la movilidad social y la necesidad del aprendizaje de una lengua extranjera; en
la segunda categoria se trabaja la lengua inglesa en el panorama colombiano bajo el marco de la
educacion de calidad, donde se hace referencia a las concepciones y tensiones entre educacién
y calidad, las prescripciones normativas que circunscriben la ensefianza del inglés en Colombia
y una aproximacion al estado del arte en cuanto a la lengua inglesa y los estudios de las
Representaciones Sociales —RS-; finalmente, se aborda como tercera categoria la lengua
inglesa desde la teoria de las RS, donde se especifican sus funciones, dimensiones, condiciones
de emergencia y cémo abordar el estudio de las RS de un objeto social.

5.Metodologia

En cuanto a la ruta investigativa desarrollada se sigue: un proceso deductivo y un proceso
inductivo. Deductivo, en cuanto a la fundamentacion tedrica, pasando de la concepcién de la
lengua inglesa a nivel mundial hasta su panorama en el campo educativo colombiano bajo marco
de la educacion de calidad, y reflexionando en este recorrido sobre el planteamiento del
problema. Y un proceso inductivo en cuanto al aspecto metodoldgico de la investigacion,




partiendo de la voz de los actores hasta la triangulacion entre las RS encontradas y la
fundamentacion tedrica y las politicas y prescripciones de la ensefianza de la lengua inglesa en
Colombia. Con respecto al aspecto metodoldgico, la recoleccion de la informacion se logra
gracias a la implementacion y el andlisis de cinco instrumentos que responden a las técnicas
interrogativas, a las técnicas asociativas y a las técnicas de reconstruccion y jerarquizacion, las
cuales persiguen como objetivo la reconstruccion de los esquemas figurativos de las
Representaciones Sociales sobre la lengua inglesa, determinando los nucleos y elementos
periféricos de las mismas. Para el andlisis de cada instrumento se hace uso de la teoria
fundamentada, donde la re-categorizacion de las unidades discursivas encontradas contribuye
en la captura y sistematizacion de los esquemas figurativos mentales que constituyen las RS.
Por otra parte, la construccién de taxonomias, redes causales, matrices descriptivas y técnicas
de triangulacion materializan y concretizan los resultados expuestos al final de esta
investigacion.

6. Conclusiones

e Las RS sobre la lengua inglesa en los estudiantes de décimo del colegio Federico Garcia
Lorca se definen en tres grandes posturas como son: el imperialismo linguistico, el
reduccionismo académico y el aporte intercultural. Resultados interesantes dado que
muestran si no un cambio de paradigma, un reconocimiento de los diferentes puntos de fuga
para representar la lengua inglesa, la cual pasa de ser vista como una necesidad linguistica
de las personas a nivel mundial para desarrollarse y superarse profesional, econémica y
hasta culturalmente, a ser vista como una herramienta comunicativa mas para la interaccién
intercultural. Lo preocupante radica en las limitantes que expresan los estudiantes frente al
contacto con la lengua inglesa, el cual se reduce a la ensefianza brindada en el colegio y al
profesor. En ese sentido, seria de gran ayuda dar a conocer o brindar a los estudiantes otras
herramientas para que la lengua inglesa deje der ser un elemento mas del curriculo oficial, es
decir una asignatura, y sirva mas como aporte a la interculturalidad.

e Es importante resaltar el hecho de que no hay hegemonia por parte de ninguna de las
representaciones sociales encontradas, lo que se abona al desarrollo de un pensamiento
critico por parte de los estudiantes y al hecho de contemplar diferentes puntos para
comprender, representar la lengua inglesa y actuar en coherencia con dicha representacion.

e Asi, inconsciente o conscientemente, los estudiantes reconocen tres puntos de fuga desde
donde la lengua inglesa puede ser vista y con ello estructuran su campo de representacion,
eligiendo aquel que concuerde con sus intereses formativos y con las expectativas que
tienen a futuro. Como resultado se obtiene diversidad en cuanto a las actuaciones y actitudes
de los estudiantes frente a la lengua inglesa, generando una serie de implicaciones en el
proceso de aprendizaje de la lengua inglesa. Estas implicaciones derivadas de las RS se
agrupan en los cinco puntos que se presentan a continuacion:

o Implicaciones en cuanto al conocimiento: La gestion del conocimiento. Se
reconoce la lengua inglesa dentro del conocimiento desde dos niveles diferentes: intra
e interdisciplinar. El nivel intra-disciplinar, define unos mecanismos y procesos
personales para encontrar, recoger, organizar, disponer, presentar y compartir la
informacion propia de la lengua inglesa desde la disciplina de la linguistica, con el fin
de alcanzar los niveles de competencia linguistica necesarios bien sea para
comprender y participar en los procesos de comunicacion, o para responder a las




exigencias linglisticas en la evaluacion interna o externa de acuerdo al Marco de
Referencia Europeo. Por su parte en el nivel interdisciplinar, de acuerdo a las RS
encontradas, la lengua inglesa es considerada como medio integrador de gestion del
conocimiento. En estos términos, se hace referencia al aprendizaje de la lengua
inglesa desde una postura integradora e interdisciplinar donde los objetivos de la
educacion contribuyen al conocimiento linguistico, cultural, geogréafico, social y
politico entre otras areas, que permiten al estudiante tener mayores herramientas
para comprender y participar en el mundo y en sus procesos de globalizacion.
Presiones e intereses del individuo frente al aprendizaje de la lengua inglesa
como segunda lengua. La expansion y difusién de la lengua inglesa responde a los
procesos de globalizacién, lo cual ha repercutido en las representaciones sociales de
las personas sobre diferentes objetos sociales y por ende ha repercutido también en
la manera de actuar de cada uno. Con respecto a la lengua inglesa como objeto
social, las representaciones sociales encontradas en los estudiantes de grado décimo
develan una serie de presiones e intereses particulares que afectan las actitudes y
comportamientos de los jovenes, asi como su proceso de aprendizaje del inglés.
Estas presiones e interés basicamente se relacionan con tres campos: el académico,
el econdmico y el social.

Implicaciones de exigencia en cuanto al sistema educativo. Las implicaciones de
las RS sociales de los estudiantes, independientemente de cudl de las tres posturas
se trate, exigen por parte del sistema educativo una educacion de calidad, donde la
ensefianza de la lengua inglesa como lengua extranjera permita al estudiante su
participacién en los procesos de globalizacion con las competencias linguisticas
necesarias para la comunicacion y la interaccion con los otros en diferentes areas del
desarrollo humano. Ademas, la poblacion de esta investigacion reconoce el papel del
docente como principal fuente de contacto con el objeto de estudio —la lengua
inglesa-, de ahi la importancia de la formacién de los docentes que imparten este
conocimiento. Sin embargo, también se reconocen limitaciones en cuanto a los
recursos académicos y econdmicos, a parte de la reducida intensidad horaria, lo cual
dificulta visiblemente y desmotiva a los estudiantes frente a los procesos de
aprendizaje de la lengua inglesa. Lo anterior visibiliza una seria contradiccion, la
sociedad y los procesos de globalizacion demandan de la educacién procesos de
calidad que permitan a los estudiantes ser competentes frente a las exigencias de la
globalizacién; sin embargo, la educacién no recibe de la sociedad los recursos
necesarios para que los estudiantes alcancen los desempefios académicos. Y, segun
los discursos de los estudiantes, la sociedad no muestra garantias en cuanto al
ambito profesional y laboral en su pais, lo cual fomenta en los jovenes un afan de
emigracion utdpico, puesto que manifiestan que a pesar de sus deseos de viajar al
extranjero para lograr la movilidad social y cultural esperada no conocen a ninguna
persona que lo haya logrado y personalmente no cuentan con los recursos para
emigrar.

Procesos de ensefanza-aprendizaje de la lengua inglesa: orientacion
instrumental vs orientacion integradora. En las representaciones sociales sobre la
lengua inglesa encontradas, los estudiantes definen los procesos de ensefianza-
aprendizaje en dos tipos de orientacion: de instrumentacién y de integraciéon. La
instrumentacion hace referencia a las practicas que se realizan en el aula que tienen
como fin péstumo la transmision de un conocimiento en particular, segmentado y
orientado hacia el alcance de una meta concreta en cada actividad. Implica que tanto
docente como estudiante se concentren en el activismo y la burocratizacion de
evidencias como examenes, formatos y planillas donde se registre si el estudiante
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cumple o no con unos criterios estandarizados. Por su parte, la orientacion
integradora en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa, se
enmarcan en la formacion intercultural e integral que propende la educacién de
calidad y tiene implicaciones positivas en el aprendizaje del inglés, puesto que centra
la educacion en la busqueda de la motivacion del estudiante hacia el conocimiento y
hacia el aprendizaje significativo.

Posibilidades en la comunicacion en un mundo globalizado. Las RS de los
estudiantes permiten observar un reconocimiento intercultural y una apertura al
mundo a través de la interaccion y la comunicacion, brindado oportunidades para el
desarrollo humano. Sin embargo, también se reconocen algunos riegos que
contribuyen al arraigamiento de las RS que promueven el imperialismo y el
asignaturismo, y conducen a la instrumentalizacion el aprendizaje de la lengua
inglesa. Entre estos riesgos y tensiones se encuentran: Busqueda de una economia
predominantemente capitalista y materialista; relevancia a la calidad determinada por
criterios de homogenizacién internacional; modelo social monopolar donde
prevalecen los centros de poder y la busqueda de una movilidad social; modelo
econdémico desigual, donde las oportunidades de acceso a la tecnologia, a la
informacién y al conocimiento son principalmente para las sociedades e individuos
mas adinerados; barreras geograficas que impiden la libertad del individuo para tener
un acercamiento real con otras culturas; y, limitacion de los escenarios de aprendizaje
al aula de clases.

Por su parte, las RS sobre la lengua inglesa en el marco de la educacion de calidad
donde se aporta a la interculturalidad parte de los riesgos mencionados para
vislumbrar como posibilidades en la comunicacion tres aspectos fundamentales: la
multidimensionalidad del ser humano; el auge y accesibilidad a las tecnologias de la
comunicacion; y, la descentralizacion del conocimiento
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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion es caracterizar las representaciones sociales que
sobre la lengua inglesa tienen los estudiantes de décimo grado del colegio Federico Garcia
Lorca de la jornada tarde de la localidad de Usme (Bogota). El disefio de la investigacion se
centra en el paradigma interpretativo-comprensivo y un enfoque cualitativo desde la teoria de
las representaciones sociales. La muestra poblacional estd comprendida por aproximadamente
70 participantes, entre los 14 y los 18 afios, de género femenino y masculino, con un nivel
socio-econdmico bajo. Los seis instrumentos utilizados son: cuestionario de caracterizacion
sociodemogréfica, dibujos y soportes graficos, red semantica natural modificada, tris
jerarquizados sucesivos, cuestionario y la escala Likert. Como resultados, se encuentra que los
estudiantes de grado décimo tienen tres representaciones sociales sobre la lengua inglesa, que
son: la lengua inglesa como imperialismo linglistico, la lengua inglesa como reduccionismo
académico y la lengua inglesa como aporte a la interculturalidad desde el marco de la educacién
de calidad. La investigacion permite concluir que el imperialismo linglistico y el
reduccionismo académico como representaciones sociales de la lengua inglesa pueden afectar
los comportamientos, las actitudes y el proceso de aprendizaje de los estudiantes, cuando los
estudiantes son influenciados negativamente hacia la desmotivacion, la frustracion y la
indiferencia.

Palabras clave: Representaciones sociales. Lengua Inglesa. Procesos de aprendizaje.
Imperialismo linguistico. Reduccionismo académico. Interculturalidad. Educacién de calidad.
Enfoque cualitativo.

ABSTRACT

The main objective of this research is to characterize the social representations about the
English language in students of tenth grade from the high school Federico Garcia Lorca in
Usme (Bogotéa ). The research design focuses on the interpretive - comprehensive paradigm and
a qualitative approach from the theory of social representations. The population sample is
comprised of approximately 70 participants, between 14 and 18 years old, female and male,
with a low socio- economic status. The six instruments used are: socio-demographic
questionnaire, drawings and graphic supports, naturally modified semantic network,
hierarchical successive triss, questionnaire and Likert scale. As a result, it is found that students
have three social representations of the English language, which are: English as a linguistic
imperialism, English as an academic reductionism and English as a contribution to
multiculturalism under the framework of the education of quality. The investigation shows as a
conclusion that the linguistic imperialism such as the academic reductionism can affect the
behaviors, the attitudes and the learning processes of the students, when students are influenced
negatively to demotivation, frustration and indifference against
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INTRODUCCION

"[...] Aprendemos principalmente lo que somos capaces de representar.”
Moscovici (1986, p.693)

En las ultimas décadas, la lengua inglesa ha adquirido una relevancia vital para el proceso de
globalizacion que estd reconfigurando cada dia al mundo y ha recibido el nombre de lengua
internacional o globalizada debido a su uso extendido en diferentes areas del desarrollo social,
cultural, econdémico, politico, cientifico, educativo, entre otras. Sin embargo, a pesar del auge que
tiene su proceso de enseflanza y aprendizaje como lengua extranjera en varios paises
latinoamericanos, los niveles de competencia linguistica son muy bajos. Como es el caso de
Colombia, que en aras de promover procesos educativos de calidad ha incluido desde hace varios
afios la ensefianza del inglés como lengua extranjera en el curriculo oficial, pero a nivel de

competencia linguistica los resultados que muestran los estudiantes colombianos no son favorables.

Education First, la compafiia dedicada a evaluar los niveles de competencia lingiistica a escala

mundial, en su informe EF EPI 2012 plantea que:

“En los paises de América Latina encontramos el nivel mads bajo de variacion del nivel de
inglés vinculado a la edad de cualquier regién. Tanto los graduados de secundaria como los
estudiantes universitarios y los profesionales tienen el mismo nivel bajo de inglés. No
solamente las escuelas no logran ensefiar inglés a los nifios, sino que los adultos no
mejoran de nivel durante su carrera profesional. Esto podria ser indicativo de que en
aquellos casos en los que las escuelas no proporcionan una base de inglés adecuada, los
adultos activos no tienen el tiempo o la energia para continuar sus estudios” (EF EPI,

2012, p.31).

Colombia, segun el informe del indice de Proficiencia en Inglés del 2013 (EF EPI, 2013), subi6 su
nivel de proficiencia lingtistica en un +4.30 sobre el afio anterior, pasando del puesto nimero 50 al
puesto numero 46 entre 60 paises evaluados. Sin embargo, los resultados siguen siendo
desfavorables teniendo en cuenta que es el pais que encabeza el listado de paises con el nivel mas

bajo, en cuanto a competencia linglistica.

Lo paraddjico de la situacion es que cuando un estudiante se enfrenta a las nuevas tecnologias de la

comunicacion, y estas para variar hacen uso de la lengua extranjera, las habilidades de los
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estudiantes salen a flote, como lo confirma la Colombiana Isabel Cristina Acosta (2012) en su
Investigacion sobre las implicaciones de las TIC en el aprendizaje de la lengua inglesa. En
consecuencia, los resultados a nivel estadistico con respecto a los niveles de competencia en el
ambito escolar o en las pruebas estandarizadas son bajos, pero la postura y el nivel es diferente
cuando se necesita hacer uso de la lengua inglesa en otras circunstancias en las que se requiere
(Acosta, 2012).

Por su parte, las comunidades del discurso de profesores y directivos, en aras de incrementar el nivel
de competencias en la lengua inglesa, hacen reuniones, foros y convenciones para fortalecer y
mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa como lengua extranjera desde el
marco de la calidad. La preocupacion de estas comunidades profesionales es valiosa en la medida
que disefian modelos, métodos y estrategias para la ensefianza de la lengua inglesa como lengua
extranjera, que ademas contribuyen en la construccion de las politicas educativas que reglamentan y
orientan dichos procesos. Por lo menos, en Colombia a nivel distrital se pueden encontrar tres
documentos oficiales que normativizan la ensefianza de la lengua inglesa como lengua extranjera y
persiguen la calidad, que son: “La Ley General de Educacion” (1994), “Los lineamientos
curriculares para idiomas extranjeros” (MEN, 1999) y “Los estandares basicos de competencias en
lengua extranjeras: inglés” (MEN, 2006). En adicion, a través de PEI (Proyecto Educativo
Institucional) se da cierta autonomia no sélo a las instituciones sino que también a los docentes
como profesionales de la ensefianza para planear y disefiar los planes de estudio y las clases, como

se expresa en el Articulo 14 de la Ley General de Educacion (1994):

“Es la carta de navegacion de las escuelas y colegios, en donde se especifican entre otros
aspectos los principios y fines del establecimiento, los recursos docentes y didacticos
disponibles y necesarios, la estrategia pedagdgica, el reglamento para docentes y
estudiantes y el sistema de gestion. Toda institucion educativa debe elaborar y poner en
practica con la participacion de la comunidad educativa, un proyecto educativo
institucional que exprese la forma como se ha decidido alcanzar los fines de la educacion
definidos por la ley, teniendo en cuenta las condiciones sociales, econémicas y culturales de
sumedio”. (Ley General de Educacion, 1994. Art 14-15)

Sin embargo, es importante resaltar en este punto que los procesos de ensefianza- aprendizaje estan
respondiendo principalmente a tres instancias: el marco legal o normativo, el cual esta constituido
por las prescripciones oficiales; el conocimiento profesional de los profesores y el conocimiento
tedrico o cientifico propio de la lengua inglesa. Siendo estos ultimos, el conocimiento del
profesional y el conocimiento tedrico, conocimientos estrechamente ligados que funcionan como

bases de la practica pedagdgica y del oficio docente. En palabras de Bromme (1988):
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“se quiere decir con conocimientos profesionales los conocimientos que los ensefiantes usan
en su practica cotidiana. Como en el oficio de los ensefiantes se trata de transmitir
conocimientos, es por una parte la herramienta del trabajo diario. Pero la nocion de
conocimientos profesionales incluye también los conocimientos cientificos necesarios para

el ejercicio de la profesion, que son los que estructuran el saber del profesor”. (1988, p. 19)

Sin embargo, el conocimiento que el estudiante puede aportar al oficio docente no es contemplado
dentro de los procesos de ensefianza, aunque se mencione la participacién de los estudiantes como
parte de la comunidad educativa en la elaboracion del PEI. O peor aun, puede que no se conozca
qué conocimiento pueden aportar los estudiantes y qué tipo de conocimiento sea este. Asi, nace la
preocupacion y el objetivo principal de indagar y caracterizar las Representaciones Sociales que
sobre la lengua inglesa tienen los estudiantes, dado que estas “...constituyen modalidades de
pensamiento préctico orientados hacia la comunicacion, la comprension y el dominio del entorno
social, material e ideal” (Jodelet, 1986, p.474); es decir, el conocimiento del sentido comun, el cual
puede dar luces de cémo ven los estudiantes la lengua inglesa, cual es su postura frente a su
aprendizaje y por ende las implicaciones que este conocimiento tiene en los procesos de ensefianza.
Con estos fines se formula la siguiente pregunta de investigacion ¢Qué Representaciones Sociales

sobre la lengua inglesa tienen los estudiantes de bachillerato?

La naturaleza y el disefio de esta investigacion se centran en el paradigma interpretativo-
comprensivo, donde muy al contrario de querer propiciar cambios en las pruebas estandarizadas o
en las politicas educativas, buscan sacar a la luz las representaciones sociales de los estudiantes para
avanzar en la comprensién de esta problematica colombiana desde una perspectiva cualitativa; y
contribuir asi, con la reconstruccién y el reconocimiento del conocimiento del sentido comin como
elemento clave para la ensefianza de la lengua inglesa. En sintesis, si se logra comprender la
realidad de los estudiantes y sus representaciones a la hora de aprender la lengua inglesa, podria
haber mayor pertinencia en la implementacion de estrategias que contribuyan a la ensefianza de la
misma en el marco de una educacion de calidad; reconociendo, no sélo el conocimiento profesional
del docente y el conocimiento tedrico sobre la lengua inglesa, sino también las perspectivas y

expectativas que ya han ido construyendo los estudiantes.

Para llevar a cabo esta investigacion se cuenta con la colaboracion de los estudiantes de grado
décimo del Colegio Distrital Federico Garcia Lorca de la jornada tarde, teniendo en cuenta el grado

de autonomia y criterio que los estudiantes han desarrollado en este nivel para defender sus posturas
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ideolodgicas; y aludiendo también, al sentido de la experiencia de los estudiantes frente a los
procesos de evaluacion estatal, ya que en este nivel académico ya se ha tenido la oportunidad de
presentar las pruebas estatales —Pruebas SABER 9no- y se es candidato para presentar el examen
ICFES —o prueba SABER Pro-, en consecuencia hay una aparente presion académica por aprender

y lograr el nivel linglistico necesario para presentar las pruebas externas.

En cuanto a la ruta investigativa desarrollada se sigue: un proceso deductivo y un proceso inductivo.
Deductivo, en cuanto a la fundamentacion tedrica, pasando de la concepcidon de la lengua inglesa a
nivel mundial hasta su panorama en el campo educativo colombiano bajo marco de la educacion de
calidad, y reflexionando en este recorrido sobre el planteamiento del problema. Y un proceso
inductivo en cuanto al aspecto metodoldgico de la investigacion, partiendo de la voz de los actores
hasta la triangulacion entre las RS encontradas y la fundamentacion tedrica y las politicas y

prescripciones de la ensefianza de la lengua inglesa en Colombia.

De esta forma, este documento comprende cinco apartados, donde se contempla: el aprendizaje de la
lengua inglesa como lengua extranjera en el contexto mundial, la lengua inglesa en el marco de la
educacion de calidad, la teoria de las representaciones sociales como base para investigacion de las
ciencias sociales, los aspectos metodoldgicos y la discusion final, donde se contrastan el
planteamiento del problema, los objetivos y la pregunta de investigacion desde dos logicas: el
andlisis de los resultados desde las categorias deductivas e inductivas, y el redimensionamiento de
los andlisis a través de la triangulacion de las RS sobre lengua inglesa encontradas frente a los

planteamientos tedricos y normativos.

Con respecto al aspecto metodoldgico, la recoleccion de la informacién se logra gracias a la
implementacidn y el analisis de cinco instrumentos que responden a las técnicas interrogativas, a las
técnicas asociativas y a las técnicas de reconstruccion y jerarquizacion, las cuales persiguen como
objetivo la reconstruccion de los esquemas figurativos de las Representaciones Sociales sobre la
lengua inglesa, determinando los nucleos y elementos periféricos de las mismas. Para el analisis de
cada instrumento se hace uso de la teoria fundamentada, donde la re-categorizacién de las unidades
discursivas encontradas contribuye en la captura y sistematizacion de los esquemas figurativos
mentales que constituyen las RS. Por otra parte, la construccion de taxonomias, redes causales,
matrices descriptivas y técnicas de triangulacién materializan y concretizan los resultados expuestos

al final de esta investigacion.
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CAPITULO 1

1. EL APRENDIZAJE DE LA LENGUA INGLESA COMO LENGUA EXTRANJERA EN EL
CONTEXTO MUNDIAL

“Las instituciones educativas, direccionadas hacia las demandas de la sociedad, estan
incrementando su compromiso con la ensefianza de la lengua inglesa. Actualmente en
muchos sistemas escolares se exige el estudio de la lengua inglesa, comenzando desde
la educacion primaria, al igual como lo hacen con las matematicas o las ciencias. Los
profesores universitarios estan entregando lecturas en inglés con el fin de preparar
mejor a sus estudiantes para la vida después de la graduacion. Todas las empresa
grandes o pequefias, internacionales o locales, demandan la lengua inglesa como su
lengua corporativa. Y los individuos, tanto quienes buscan trabajo como los padres
ambiciosos, ponen su dinero a favor de la ensefianza privada de la lengua inglesa (1)
(EF EPI, 2013, p.5).

La expansion y difusion del Inglés como Lengua Extranjera (ILE) se ha incrementado a nivel
mundial; y con esta, la demanda global de formacion en inglés se ha elevado. Tanto asi que,
actualmente la formacién en lengua inglesa inicia desde los primeros grados de la educacion
formal en muchos paises de América Latina y en la educacién informal existe una gran variedad
de empresas e instituciones dedicadas a la ensefianza del inglés de manera presencial y virtual.
Sin embargo, los niveles de competencia linguistica en algunos paises Latinoamericanos
contindan siendo muy bajos, como es el caso de Colombia, Venezuela, Ecuador, Guatemala y
Panama entre otros paises, segun los informes de las pruebas implementadas para medir la
proficiencia en la lengua inglesa como lengua extranjera tales como el ICFES a nivel nacional

o las pruebas TOELF, TOEIC, EF EPI a nivel internacional de los Gltimos seis afios.

Para comprender mejor la situacion de la lengua inglesa como lengua extranjera en
Latinoamérica, y mas especificamente en Colombia, es importante dar una mirada a los
diferentes aspectos que influyeron, contribuyeron y llevaron a la lengua inglesa a estar entre las
lenguas extranjeras de mayor ensefianza a nivel mundial, al igual que dar una mirada a las

implicaciones del ILE —Inglés como Lengua Inglesa- a nivel histérico, académico, econémico,
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politico y social para las personas dentro de determinada comunidad e inclusive para las
comunidades a nivel mundial. Estos aspectos se pueden puntualizar al considerar: como la
lengua inglesa llegd a ser considerada lengua globalizada, cual fue su proceso de globalizacion,
qué relacion tiene con la movilidad social de las personas, cual es la posicion de la lengua
inglesa en el nuevo orden linglistico, y finalmente reflexionar en torno a la necesidad del
aprendizaje de la lengua inglesa como lengua extranjera, donde cobra importancia la relacién

entre lengua extranjera, educacién y calidad.
1.1. LA LENGUA INGLESA COMO LENGUA GLOBALIZADA

“A pesar de que el inglés es la lengua madre de sdlo 380 millones de personas, es la
lengua de la mayor parte de libros, articulos académicos, periddicos y revistas del
mundo. La radio, la television y las peliculas de éxito americanas exportan la cultura
popular en lengua inglesa por todo el mundo. Mas del ochenta por ciento del contenido
que circula por Internet es en inglés, a pesar de que un cuarenta y cuatro por ciento
aproximado de los usuarios que se conectan hablan otra lengua en casa. No es
sorprendente que el suministro y la demanda global de formacion en inglés se disparen.
Tanto si consideramos el inglés una “lengua asesina”, o si entendemos su difusion
como una globalizacion benigna o como un imperialismo linguistico, es innegable su
alcance expansivo, y por el momento, imparable. En la historia de la humanidad nunca
tanta gente habia hablado... una lengua de forma tan amplia”. (Fishman, 2001, p.1)

Actualmente, la lengua inglesa es una lengua internacional y globalizada que se habla
nativamente en varias partes del mundo y en otras partes se ensefia como parte del curriculo
oficial de la escuela. Sin embargo, la lengua inglesa no siempre fue una lengua globalizada. Por
el contrario, hay todo un recorrido historico en el proceso de globalizacion que la ha llevado a
este estatus y que involucra y afecta diferentes areas del desarrollo humano como lo personal,
lo social, lo cultural, lo laboral y especificamente en el campo educativo.

Para iniciar es importante demarcar la nocion de globalizacion. Etimologicamente el término
“globalizacion” proviene del anglicismo “globalization” y mas propiamente de la raiz “global”
que significa “mundial”; siendo la traduccidon correcta “mundializacion”. Desde el
planteamiento de Ricardo Soca, la globalizacion es “/...J la tendencia de las empresas y de los
mercados a extenderse, alcanzando una dimension mundial que sobrepasa los limites de las

fronteras nacionales (2012: 1) ”. Pero este término es relativamente nuevo en los diccionarios,
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puesto que ha adquirido relevancia debido al crecimiento y expansién mundial de algunas areas

del desarrollo humano como la economia, la tecnologia y la comunicacion.

El término “globalizacién” vendria a ser utilizado propiamente a finales del siglo XX, para
referirse a la expansion méaxima que cobraria el proceso de internacionalizacion de los mercados
de segunda mitad del siglo X1X. Dando como resultado, segun Soca (2012), el surgimiento del
mundo monopolar, la interdependencia de los mercados y el auge de las telecomunicaciones en
los afios 90°. Sin embargo, el término globalizacion ya era utilizado por las personas en tiempos
de Cervantes para referirse a todo aquello que lograra una expansién significativa en todo el
globo terraqueo, debido a que la raiz de esta palabra provenia de la voz inglesa “global”, que en
espafiol significa “mundial”, y del latin “globus” que hace referencia a las palabras ‘bola’ y
‘esfera’ terraquea. Por lo tanto, todo proceso que alcanzara un cubrimiento mundial o global

era algo digno de recibir la connotacion de ser un proceso globalizado.
No obstante,

“[...] El socitlogo catalan Manuel Castells prefiere reservar el término
‘mundializacion’ para referirse al proceso de internacionalizacion del comercio que se
inicié en el Renacimiento entre los siglos XV y XVII, y el término globalizacion para
designar el fendmeno que hizo eclosion en las postrimerias del siglo XX, con la
configuracion del mundo como un mercado Unico, en el cual cada fenémeno recibe una
respuesta mundial en tiempo real . (Soca, 2012: 1)

Desde estas perspectivas, la globalizacion puede entenderse como el proceso de expansion y
crecimiento de distintos procesos y areas del desarrollo humano con una repercusion
significativa a nivel mundial o global, como por ejemplo: la economia, la tecnologia, la ciencia,
la politica y el auge de las telecomunicaciones como fendmenos que reaccionan frente a los
procesos de configuracion del mundo. Procesos que le han permitido intrinsecamente también a
las lenguas adquirir un papel fundamental como herramientas formales de comunicacién
universal para el desarrollo de estas areas entre si, alcanzado algunas mayor relevancia a nivel

global mas que otras. Asi, el proceso de globalizacion de una lengua estd estrechamente

20



relacionado con otras areas de desarrollo humano y esto claramente tiene repercusiones en los

procesos educativos de las personas.
1.2. PROCESO DE GLOBALIZACION DE LA LENGUA INGLESA

Para comprender el proceso de globalizacion de la lengua inglesa es importante rescatar que la
humanidad siempre se ha visto en la necesidad de desarrollar el lenguaje como facultad que le
ha permitido construir, socializar y reconfigurar su vision del mundo (McWhorter, 2008). El
arte rupestre es una muestra digna del intento de los primeros pobladores de la tierra por

consignar su vision del mundo y de comunicarla a través de un codigo.

Mc Whorter (2008) reconoce al latin como ejemplo histérico de la globalizacion de una lengua,
el cual hizo grandes aportes a la lengua inglesa. En la época del renacentismo, el latin era la
lengua de la élite eclesiastica en el cristianismo occidental y de los intelectuales del debate
durante 1300 afios, quienes vieron la necesidad de estandarizar la lengua para lograr llegar a la
mayoria de la poblacion a través del poder e influencia en los lenguajes locales. De esta manera,
con la estandarizacion tanto maestros, como mercaderes, ministros religiosos y politicos podrian

comunicarse instantaneamente e interactuar de forma extensa entre la poblacion.

La lengua inglesa, al igual que el latin, también fue objeto de multiples cambios, condiciones y
situaciones comunicativas de sus hablantes. Lo que la llevo desde el ‘protoinglés’ o formacion
inicial de la lengua inglesa (2), hasta el ‘inglés moderno temprano’ con la estandarizacion del
dialecto (3) de Londres, que se extendié por la administracion, el gobierno y los efectos de la
imprenta. Finalmente tras los procesos sociales, econdémicos, culturales y linglisticos se
fundamentd lo que hoy en dia se considera la lengua inglesa 0 “inglés moderno tardio”
(McWhorter, 2008).

Solamente los lugares conquistados por espafioles, portugueses, holandeses y franceses, o
aquellos que mantuvieron su independencia, no fueron participes en la estandarizacion de la
lengua inglesa. Hasta la contemporaneidad, donde el auge de las telecomunicaciones, la
revolucion industrial, la internacionalizacién del mercantilismo, el desarrollo literario y las
instituciones politicas anclaron la lengua inglesa como ‘estandar’ de comunicacion universal.

De acuerdo con los planteamientos del linguista Theodor Lewandoski (Demente, 2003), el

21



proceso de globalizacion de una lengua se enmarca en su proceso de estandarizacion, o de uso

comun y unanime por un grupo representativo de individuos.

Segun el linguista alemén Theodor Lewandowski (1982) citado por Demente (2003), la Lengua
Estandar (LE) es

“la lengua de intercambio de una comunidad lingiiistica, legitimada e institucionalizada
historicamente, con caracter suprarregional, que esta por encima de la(s) lengua(s)
coloquial(es) y los dialectos y es normalizada y transmitida de acuerdo con las normas
del uso oral y escrito correcto. Al ser el medio de intercomprension mas amplio y
extendido, la LE [lengua estandar] se transmite en las escuelas y favorece el ascenso
social; frente a los dialectos y sociolectos, [es] el medio de comunicacion mas
abstracto y de mayor extension social (Lewandowski 1982:201) ”. (2003, p.1)

De esta forma, el latin y otras lenguas romances se mantienen como lenguas de cultura pero no
son habladas actualmente; y, para sobrevivir se han sometido y sujetado fuertemente a las
normas linguisticas rescatadas por estudiosos literarios o profesionales de la linguistica. Un
buen ejemplo de estandarizacién de las lenguas es la subalternizacion del ‘Otro’ y su cultura,
como se observa en los procesos de colonialismo y modernidad (Restrepo, 2010). Segun
Restrepo (2010), la subalternizacion ha llevado a diversas culturas y sociedades a relegar sus
lenguas a un plano de inferioridad, disminuyendo su nimero de hablantes e ingresando al
sistema globalizado a través de una lengua extranjera de uso masivo como cddigo de
comunicacion bien sea de manera consciente, inconsciente o hasta forzosa a través de la
escuela, de la validacion que brindan las comunidades del conocimiento, o de las relaciones de

poder econdmicas, politicas y sociales tejidas en un pais.

Segin Demonte (2003) el proceso de estandarizacién y globalizacién de una lengua como la
lengua inglesa no significa que las otras lenguas, mal llamadas ‘lenguas muertas’ debido a la
disminucion de su nimero de hablantes, hayan desaparecido. Sin embargo, se han convertido en
lenguas de cultura que sobreviven gracias a que se sujetaron a una rigida normatividad

lingiiistica, que Demonte (2003) denomina ‘norma lingiiistica’. Estos son los casos de lenguas
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como el copto, el chino arcaico y el sanscrito que como lenguas de cultura son de interés para

lingtiistas y estudiosos de las normas lingiiisticas de las ‘lenguas muertas’.

Asi, la estandarizacion de una lengua puede entenderse como el proceso mediante el cual una
lengua: es comprendida y hablada extensamente por todos, se ha institucionalizado formalmente
en un pais determinado, es difundida por los medios de comunicacion y la escuela, es utilizada
generalmente en las comunicaciones escritas y la relaciones oficiales, combina los lectos o
variantes linguisticas utilizadas por los hablantes; y, supera 0 mancomuna las variedades locales
0 sociales. Este concepto de lengua estandar de Demonte (2003), se soporta y complementa con
un planteamiento mas antiguo, el de ‘supra variedad’ de Dubois (1973) citado por Demonte
(2003):

“[...JEl estandar es, ademas de la supravariante de prestigio, el conjunto “borroso” de
rasgos y procesos fonéticos, morfoldgicos, sintacticos y léxicos que se describirian en
parte en algunas graméticas normativas, en las lenguas que las formulan. Asi las cosas,
los rasgos y procesos de una variedad estdndar no configuran un sistema, un todo
exhaustivo y homogéneo, sino que surgen por contraste y debilitacién de los rasgos y
procesos considerados regionales, rurales, marginales, anormales, inapropiados,
incorrectos, entre otras denominaciones posibles”. (Demonte, 2003: 3)

Sin embargo, la lengua estandar no viene a ser la lengua comdn de un lugar determinado, puesto
que no existe un libro blanco que indique cual es la lengua globalizada, cuales son sus reglas de
escritura, pronunciacion y demas normas linguisticas requeridas para su uso correcto. En ese
caso, no se podria decir que el inglés britanico tiene mayor validez de uso a nivel global que el
inglés americano; o que el espafiol, empleado en los procesos comunicativos de Espafia, es
estandar y el espafiol utilizado en Colombia no lo es. Segun Demonte (2003) los criterios que
validan dia a dia las lenguas y las lenguas globalizadas o estandar se determinan en su

comprension. En palabras de Demonte (2003):

“Poder ser entendido por el mayor niimero posible de los hablantes [...] ha de ser un
criterio de ‘estandaridad’ para el supradialecto escogido. Este requisito tiene
consecuencias en cuanto a los aspectos de las lenguas relevantes para la delineacion
del estandar. Implica, por caso, que los aspectos prosodicos —la entonacion, el ritmo
acentual—no seran centrales en tal delineacion, salvo que la variedad estandar se
identifique claramente con un dialecto geogréafico. Tampoco sera central la sintaxis,
puesto que las variantes de las lenguas apenas difieren en cuanto a ella (o suelen variar
de maneras minimas y sistematicas que no afectan al significado) ”. (2003, p.3)
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La lengua inglesa en su forma supravariante es hablada y escrita aproximadamente por un tercio
de la poblacién mundial, segun el fil6logo espafiol Emilio Garcia (2005). De 7000 millones de
personas aproximadamente 341 millones de personas hablan la lengua inglesa. La lengua con
mayor numero de hablantes es el mandarin 874 millones de hablantes. Dato que ubicaria el
mandarin como lengua con mayor nimero de posible de hablantes; sin embargo, la lengua
inglesa tiene aproximadamente 2000 millones de personas se comunican en inglés bien sea
como lengua oficial, como segunda lengua o como lengua extranjera. Ademas, la lengua inglesa
es utilizada en mas puntos demograficos a nivel del globo terrdqueo, tejiendo asi una red de

interconexién comun entre el mundo.

La lengua inglesa ha sido objeto de un largo proceso de globalizacion y ha sido vista como
lengua estandarizada (supravariante o lengua estandarizada) en la medida en que su nimero de
hablantes a nivel demografico ha crecido; al igual, que su uso en las diferentes areas del
conocimiento se ha expandido. Uno de los aspectos que permitio a la lengua inglesa alcanzar
dicha magnitud sin duda ha sido la necesidad de difundir no sélo el conocimiento, sino que
también, el hecho de reafirmar las relaciones de poder y control de diferentes instituciones a
través de la historia, tales como el gobierno, la iglesia, la escuela. Asi, el inglés desde sus
umbrales en el protoinglés hasta el inglés moderno tardio, ha sufrido indiscutibles cambios
emergentes en la interaccion de los hablantes dentro del proceso de globalizacion;
construyendo, mas alla de la versién estandarizada de la lengua inglesa usada a nivel global,
una herramienta de comunicacién global que da al sujeto la posibilidad de interactuar con el
mundo desde las diferentes areas de desarrollo econémico, social, tecnolégico, politico, entre

otras, lo que equivaldria para las personas en una movilidad social.
1.3.  LASLENGUASY LA MOVILIDAD SOCIAL

El tema de la movilidad social, actualmente se ha visto asociado al ambito académico pero con
un fin monetario; de tal forma que, a mayor educacién, mayor es la oportunidad de movilizarse
socialmente y mejorar el estatus de vida al adquirir mayor cantidad de dinero y de bienes. Sin
embargo, este planteamiento ya habia sido considerado por Stavenhagen (1969) en la teoria de
las clases sociales y la teoria de la meritocracia, donde el individuo se puede desplazar de

manera horizontal, pasando de una rama industrial o de un circulo ideolégico a otro sin que esto
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afecte su estatus social, y de manera vertical, ascendiendo o descendiendo de una clase social a
otra. En términos de Stavenhagen (1969):

“La movilidad social implica, un movimiento significativo en la posicion economica,
social y politica de un individuo o de un estrato. Pero generalmente lo que se estudia es
la movilidad individual, pues el cambio en la posicién de los estratos tiene que ver mas
con la evolucion o el desarrollo social, que no debe confundirse con la movilidad social.
Los estudios sobre la movilidad se basan en el hecho de que los sistemas de
estratificacion del mundo moderno son rigidos y permiten el paso de un individuo de un
status o de una clase a otro. ” (1969: 26-27)
Asi, para gque haya una movilidad social, o0 més preciso, una movilidad individual debe haber un
cambio significativo, no s6lo a nivel econémico, sino que también a nivel social y politico e
inclusive ideoldgico y cultural de cada individuo. En este punto, el dominio linglistico de la
lengua inglesa no es sinbnimo o seguro de mayor incremento en los ingresos de una persona,
pero si podria ser vista como puente o herramienta que permite al individuo una mayor
participacién o un incremento en las oportunidades de participacion en las diferentes areas de
desarrollo a nivel internacional, logrando una movilidad individual. Y esto es posible porque la
lengua inglesa, como lengua extranjera o incluso como segunda lengua, no so6lo hace referencia
al aprendizaje de los aspectos linguisticos que la normatividad gramatical supone; sino que,
involucra aspectos culturales, sociales, politicos e incluso tecnoldgicos, cientificos y
académicos de otras partes del mundo que podrian, hasta el punto que el individuo lo permita,

lograr un cambio a nivel cultural o ideolégico y con esto lograr una movilidad individual.

Sin embargo, no es la lengua inglesa la que proveeria al ser humano las posibilidades de lograr
una movilidad individual, sino que es el propio individuo quien provee las oportunidades para
su crecimiento personal, laboral, profesional, social o académico, entre otros, al reconocer sus
intereses reales cuando aprende una u otra cosa para su desarrollo. En ese sentido si el sujeto
considera pertinente de acuerdo a sus intereses el aprendizaje del inglés como lengua extranjera
para alcanzar sus metas a nivel personal o profesional, en este caso la lengua inglesa podria ser
eslabon de movilidad. Pero si una persona considera que es el espafiol como lengua nativa, la

que proporcionard una vasta cantidad de oportunidades para alcanzar sus metas, pues
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probablemente asi puede ser. Un buen ejemplo de este planteamiento es la situacion de conflicto

y desventaja expuesta por Garcia (2002):

“Segun el estado del mundo, las presiones pueden ser convergentes o estar en conflicto.
Desigualdad de poder, en la que el més interesado se encuentra en desventaja con
respecto al que estd menos interesado en llevar a cabo o consumar una accion. Lo
anterior quiere decir que si un académico necesita aprender inglés para ganar una
plaza de tiempo completo y no lo sabe, se encontrara en una situacion de desventaja,
mientras que aquel que no lo necesita podria tener una ventaja. De la misma manera
tendria una posicion de ventaja aquel académico que supiera inglés y que lo necesitara
para obtener su plaza como académico”. (2002: 4)

Desde otro punto, segun los planteamientos expuestos por Garcia (2002) en su trabajo titulado
“El estado actual de la lengua inglesa y espafiola en académicos universitarios mexicanos en el
marco de la globalizacion”, 1as representaciones sociales sobre las lenguas y la movilidad
social en los académicos mexicanos donde el manejo de una lengua extranjera converge en una
movilidad social positiva, sufren una fractura en su propia realidad. Garcia (2002) reflexiona en
cuanto a como las configuraciones discursivas que usan los académicos no corresponden al uso
que estos hacen de las mismas; concluyendo que, por el contrario las representaciones sociales
sobre las lenguas y la movilidad social de los académicos universitarios promulgan la ensefianza
de la lengua inglesa en detrimento de las lenguas locales o nativas que podrian ser de mayor

importancia.

Garcia (2002) muestra como indicador los resultados del “Centro de Estudios sobre la
Universidad Autonoma de Mexico”; donde se observa, como los académicos universitarios
tienen preferencias por la literatura en espafol debido a su bajo dominio de esta habilidad en
inglés, a pesar de haber pasado por un proceso minimo de seis afios de ensefianza escolarizada
de esta lengua. Aspecto, que en contraposicion, es contemplado por algunos linguisticas (Ryan,
Gomez, Chasan, Mallén en Garcia, 2002, p.3) como una cuestion de actitud frente a los
estereotipos estadounidenses y el mito del aprendizaje de las lenguas, que supone una movilidad

social.

Esta idea de movilidad social gracias al aprendizaje de una lengua extranjera estandarizada

como la lengua inglesa, no s6lo no es apoyada sino que es rebatida con el “modelo P Terborg”
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propuesto por Garcia y Terborg (2002), en el cual se reafirma la nocidén de presiéon y de

intereses:

“... la suposicion de que toda accion encuentra su origen en una presion. Los individuos
acttan en la modificacion del estado del mundo segun la conveniencia del mismo. Esta
presion general da origen a presiones mas especificas por individuo. La presion es
originada por el interés (...) EI mas interesado sentird una mayor presion que el
individuo que no estd interesado”. (2002, p.4)

En este punto, la movilidad social que promueven las lenguas es relativa y esta altamente
influenciada por el interés de cada persona. Asi, aungue la investigacion y la difusion brinden
beneficios monetarios para los académicos, esto no tiene relacion alguna con las lenguas. Y
quienes no tienen competencia en las habilidades comunicativas de la lengua inglesa, emplearan

las habilidades propias de su lengua materna o local (Garcia, 2002).

“Los académicos que no saben inglés publican en espafiol, van a congresos donde se
habla espafiol en Latinoamérica o0 en Espafia y mas recientemente a congresos
multilingles, donde la regla puede ser que los ponentes expongan en su lengua materna
si asi lo prefieren o que lo haga cada quien en otra lengua que no sea la suya. Asi
mismo, publican en revistas o volimenes de libros con colegas latinoamericanos. Otros
institutos, sin embargo, demandan la publicacion en lengua inglesa, como el Instituto de
Fisica y se mueven en ambientes multilinglies, donde la lengua franca es el inglés. Lo
anterior justifica investigar en qué contextos el aprendizaje del inglés es una necesidad
primordial y en qué contextos es una necesidad secundaria. En qué contextos otras
lenguas se perfilan como prioritarias y en qué otros el desarrollo de habilidades
linglisticas en espafiol y lenguas indigenas tendria una relevancia mayor.” (Garcia,
2002, p.3)

Con respecto al tema de la movilidad social y la lengua inglesa, esta investigacion centra su
mirada en los planteamientos de Fishman (2001) (4) sobre el “nuevo orden lingiiistico™; en los
que sostiene que si bien, la lengua inglesa no es un factor imprescindible para que las personas

logren una movilidad social, tampoco se puede negar que es una de las puertas hacia la sociedad

multilinglie del conocimiento en la que el mundo esta inmerso.
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14.

LA LENGUA INGLESA COMO NUEVO ORDEN LINGUISTICO

De acuerdo con Fishman (2001), a sabiendas de la importancia de la funcién social y cultural de

cada una de las lenguas existentes en el mundo, nunca en la historia de la humanidad una lengua

habia alcanzado tal magnitud de uso a nivel global, como lo ha hecho la lengua inglesa. Para

reafirmar esta idea, se pueden consideran algunos de los ejemplos que Fishman (2001) plantea y

que afios mas tarde son consolidados en el tercer informe publicado por EF EPI (2013), donde

se ratifica el alcance expansivo a nivel global que ha alcanzado la lengua inglesa como lengua

estandarizada o supravariante linguistica:

Aproximadamente un tercio de la poblacion en la tierra utiliza la lengua inglesa de una u
otra manera; es decir, como lengua materna, como segunda lengua o como lengua

extranjera.

Mas del ochenta por ciento de la informacion difundida en internet esta en inglés;
aunque, el cuarenta y cuatro por ciento de las personas que se conectan manejan otra

lengua en casa.

Es la lengua empleada desde la diplomacia de alto nivel hasta el control del trafico aéreo
y es también la lengua oficial del Banco Central Europeo, aunque este se encuentra
ubicado en Frankfurt -y el Reino Unido no se ha vinculado a la Unién Monetaria

Europea- y cuando sélo el diez por ciento de los empleados son britanicos.

Como lo expresa Fishman (2001):

“Hoy en dia, la difusion continuada del inglés es una consecuencia y una contribucién a
la globalizacion. Algunos factores son obvios: el crecimiento del mercado internacional
y de las empresas multinacionales; el alcance ain méas amplio de los medios de
comunicacion norteamericanos; la red electronica en expansion creada por Internet, y
el impacto linglistico de las canciones, ropa, comida, deportes y ocio norteamericanos.
Hay otros factores menos visibles, pero igual de poderosos, tales como el crecimiento
del estudio del inglés en el extranjero y el niUmero creciente de estudiantes que va a
estudiar a paises de habla inglesa. En 1992, casi la mitad del mas de un millon de
poblacion de estudiantes extranjeros mundial se matriculd en instituciones de seis
paises donde el inglés es lengua madre: Australia, Canada, Irlanda, Nueva Zelanda, el
Reino Unido y Estados Unidos. (2001, p.1)
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Asi, la lengua inglesa lejos de las discusiones que la determinan como “lengua asesina” (5),
como movilidad social positiva o imperialismo linguistico (Garcia, 2002; Phillipson, 1992;
Crystal, 1997) ha logrado fortalecerse como herramienta de interaccion intercultural pese al
conflicto linguistico con otras lenguas, debido a “[...] el uso exclusivo de una misma funcién de
poder - por ejemplo: el gobierno y la educacion” (Fishman, 2001, p.1). Por su parte, el arraigo
y la resistencia de las lenguas locales también ha crecido a la par de la necesidad de unificar la
lengua inglesa en las instituciones de poder y control. Ademas, la utilizacion global de la lengua
inglesa no exime a nadie en cuanto a contribucion al conocimiento universal, la cual se puede
hacer desde cualquier otra lengua. Estas situaciones motivan, lo que Fishman (2001) denomina,
un ‘nuevo orden linguistico’ con las exigencias multiculturales de la sociedad del conocimiento,
donde todas las lenguas tienen una funcién social y cultural, y contribuyen al compendio del
conocimiento universal valido; pero donde indudablemente existe un predominio de la lengua

inglesa que la caracteriza como lengua globalizada. (Fishman, 2001; Garcia, 2002)

Esta postura, sobre el nuevo orden lingiistico, cambia el panorama de la lengua inglesa como
imperialismo linglistico y como imposicién de los paises desarrollados, ubicandola en un plano
de formacion intercultural a nivel global. Ahora bien, hay un punto en el que estas dos posturas
opuestas coinciden y es el hecho de que la estandarizacion de la lengua, su expansion y su
difusién estan estrechamente ligadas a las otras areas desarrollo humano, como se observa en

los planteamientos de Phillipson (1992) sobre la lengua inglesa como imperialismo linglistico:

“[...] la teoria del imperialismo provee un marco conceptual en el cual el imperialismo
linglistico de la lengua inglesa, su domino en el mundo, y los esfuerzos por promover ésta
lengua pueden ser entendidos. EI imperialismo cientifico, el imperialismo de los medios, y
el educativo son sub-tipos del imperialismo cultural. Por lo tanto es imperialismo
linglistico. El imperialismo linglistico también permea todos los otros tipos de
imperialismo, ya que la lengua es el recurso utilizado para mediarlos y expresarlos. Cada
uno es una construccion tedrica que forma parte del imperialismo como una teoria global
la cual concierne las relaciones estructurales entre paises ricos y pobres y los mecanismos
por los cuales la desigualdad entre ellos se mantiene. Cada tipo se solapa y se entrelaza
con los otros y debe ser visto tanto como aspectos del imperialismo como una estructura
mundial. ” (1992, p.65) (6)

Y ahi, Phillipson (1992) aborda un punto clave que direcciona los fines de esta investigacion y es el

papel del campo educativo. El cual estd inmerso en los procesos de transformacién en respuesta a
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un marco mayor como lo es el de la cultura, y con ella la sociedad. Asi, la educacion, en aras de
responder a las dindmicas y exigencias de un mundo globalizado e intercultural, hace su aporte a
través de la inclusion de la lengua inglesa como parte fundamental de la malla curricular en las
instituciones educativas. Aporte que hace alusion a una posible necesidad de las personas por
aprender ésta lengua y visibiliza otra postura de reflexion en torno a la lengua inglesa y el ambito

escolar.

1.5. LA NECESIDAD DE APRENDER UNA LENGUA EXTRANJERA: LA LENGUA
INGLESA 'Y LA EDUCACION DE CALIDAD

Con la creciente necesidad de los individuos por hacer parte del mundo, de ese mundo que se
desarrolla y moviliza a traves del lenguaje, y mas especificamente de una lengua supra variante
que se viene estableciendo con caracteristicas globalizadoras y estandarizantes: como es el caso
de la lengua inglesa. Se hace explicita la necesidad desde el &mbito profesional, académico y
comunicacional de adquirir la lengua inglesa, bien sea como segunda lengua o como lengua
extranjera, para estar en igualdad de condiciones linguisticas y participar a nivel global de las
oportunidades personales y laborales. Condicion de necesidad expuesta y planteada por Miguel

Ruiz (2003), quien se refiere a la lengua inglesa como “el inglés de especialidad”.

“Esta condicion necesaria de las lenguas extranjeras se ve recogida por la Comision
Europea en su Libro Blanco sobre Educacién y formacion de 1995 titulado ‘Teaching and
learning: Towards the learning society’ (Ensefianza y aprendizaje: hacia la sociedad del
aprendizaje). En este monogréfico se destaca, entre las principales lineas de accién sobre
educacion y formacion, el objetivo de que todos los ciudadanos de la Unidn Europea (UE)
sean competentes en tres lenguas europeas ademas de la materna. Las razones que apoya la
Comision para justificar esta propuesta son, por un lado, que todos los ciudadanos se
beneficien de las oportunidades tanto laborales como personales que les ofrece la UE y, por
otro lado, facilitar la convivencia con otras culturas en el seno de la Union. También se
sugiere que el aprendizaje de lenguas a una edad temprana favorece el aprendizaje general
de los escolares”. (2003, p. 13)

Histéricamente esta perspectiva de la lengua inglesa como el inglés de especialidad, en los
términos de oportunidad laboral y personal expuestos por la Comision Europea, inicio en
Europa y fue més tarde cuando en realidad alcanzo al territorio americano. Es importante
resaltar que en principio, la lengua inglesa llegé a Norteamérica bajo el mismo proceso de

conquista vivido durante la colonizacidn suramericana, cuando John Cabot como emisario del
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rey de Inglaterra llegé a la parte continental de Norteamérica en 1497, mas tarde conocida como
Estados Unidos, para ser reclamada como propia por Gran Bretafia y colonizada, con todo lo
que el proceso de colonizacion (7) supone a nivel cultural, social y lingtistico (Evan, 2007).
Sin embargo en el siglo XXI, se dio un cambio de perspectiva sobre la lengua inglesa cuando
ésta se abre puertas como herramienta comunicacional para servir de vehiculo al conocimiento
de otros apartes del desarrollo humano y como oportunidad de apertura al mundo profesional y
laboral, a pesar de los supuestos imperialistas sobre la imposicién la cultura Britanica a través

de su lengua.
En palabras de Ruiz (2003), la lengua inglesa:

“A parte de ser una de las lenguas maternas que cuentan COn un mayor numero de
hablantes [...], diversas razones politico-historicas han hecho que muchos paises hayan
adoptado el inglés como lengua materna o como segunda lengua /...] El rapido
desarrollo tecnoldgico de los paises de habla inglesa, destacando los Estados Unidos,
ha jugado un importante papel en su condicion de medio de comunicacion internacional
o lengua franca [...] Pero no so6lo en los paises de habla inglesa sino en todo el mundo,
los &mbitos tecnoldgico y comercial han experimentado una evolucion muy rapida y el
inglés se ha convertido en la lengua franca indispensable para la comunicacion en los
sectores cientifico y empresarial /...] ”. (2003, p. 15)
Los aportes literarios, artisticos, periodisticos, linglisticos y culturales, entre otros, en lengua
inglesa estan al alcance de casi todos los paises del mundo. Al igual que grandes aportes
cientificos y tecnoldgicos estan escritos en lengua inglesa. Afirmacion que Ruiz (2003) justifica
y argumenta, agregando también que varias publicaciones de prestigio difundidas a nivel
mundial hacen parte de la lengua inglesa. En palabras de Alcaraz Var6 y Flowerdew &
Peacock (2001 en Ruiz, 2003): “No debemos olvidar que a menudo es el inglés la unica
herramienta disponible para acceder al mundo del conocimiento y la investigacion” (2003,
p.16). Tanto asi, que la mayoria de obras que tratan temas de importancia cientifica suelen ser
traducidas en aras de la universalidad del conocimiento a través de la lengua inglesa como
herramienta comunicacional global. Y como lo expone Schuller (2009), quien tenga mayor
acceso al conocimiento, tendré el poder para actuar en el mundo y sus oportunidades a nivel

personal y profesional claramente se incrementaran:

“El conocimiento es poder. Si se posee una coleccion del ‘conocimiento universal’ del mundo,
se tiene el poder maximo y definitivo. El establecimiento exhaustivo de Colecciones globales de
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conocimiento, ya fascinaban la humanidad hace miles de afios. Hoy en dia, la comunicacion
moderna y las tecnologias de la informacién ofrecen recopilacion rapida y pronta, grandes
capacidades de memoria y amplio acceso. En adicion, la globalizacién y el internet desarrollan
una mentalidad que nos aleja de lo local y lo regional hacia lo internacional y lo universal. El
compendio del conocimiento, como los archivos, las enciclopedias, las bases de datos y las
bibliotecas, también siguen estas tendencias. Estan comprometidas en una carrera contra el
tiempo, tanto en el area tecnoldgica como en el area creativa. Su propdsito claramente
formulado es establecer para nosotros una coleccion completa y actualizada del ‘conocimiento
universal’ ” (2009, p.1). (8)
La necesidad de aprender o adquirir la lengua inglesa como lengua extranjera (ILE) cobra vital
importancia en la medida en que permite a la humanidad otra herramienta de acceso al
conocimiento universal. De esta manera, brindaria a sus usuarios las herramientas necesarias
para interactuar, abstraer y reconfigurar el mundo, que en términos de oportunidades de
realizacion personal, profesional, y por lo tanto laboral, se acrecentarian. El surgimiento y
crecimiento del inglés como supra variante de la lengua extranjera globalizada que da acceso al
conocimiento, le ha dado un valor agregado en el campo educativo, intensificando los procesos
de ensefianza y aprendizaje del inglés desde edades muy tempranas en el ser humano,

facilitando asi su adquisicion o aprehension (9).

Por consiguiente, las politicas educativas han incluido en la educacién formal el aprendizaje de
una lengua extranjera, como una de las areas fundamentales para brindar una educacion a las
personas, pero no cualquier tipo de educacion sino una educacion que ofrezca al ser humano las
herramientas necesarias para responder a las exigencias de un mundo globalizado y fortalecer
los procesos educativos cada dia més. Es en este punto, nace una preocupacion por la educacion

y por la calidad.

Colombia, epicentro contextual de esta investigacion, desde hace muchos afios se ha
preocupado por fortalecer la educacién formal que brinda a sus ciudadanos, y una de sus
estrategias ha sido el trabajo desde las politicas educativas. La transformacion de las politicas
educativas y la evaluacion interna y externa han sido elementos claves para la busqueda de la
calidad. Y quizas sea esta meta, la busqueda de la calidad, uno de los factores que ha afectado
los procesos educativos en Colombia debido a que se ha confundido por muchos actores del
proceso educativo lo que es una ‘educacion de calidad’ con la basqueda de la ‘calidad de la

educacion’.
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Aunque parecieran ser homoénimas estas dos nociones, en su ser prevalece una total diferencia;
ya que la ‘educacion de calidad’ hace referencia a una educacion integral que fortalece los
procesos y que esta en pro de una formacion intercultural que potencie la convivencia y los
valores individuales y sociales que permiten en crecimiento social. Por el contrario, la nocion de
‘calidad de la educacion’ hace referencia a la educacion como si ésta fuera un objeto que se
pudiera medir facilmente con un estandar o unos criterios rigidos que la cuantifican; en este
sentido, el papel de los actores dentro del proceso educativo estarian siempre en un ejercicio de
medicion de la educacion, para encontrar a través de la estandarizacion u homogenizacion una
calidad especifica. Cuestion que no tiene nada que ver con la educacion dado que los
principales actores del proceso educativo son los seres humanos y tan sélo su complejidad y
diversidad hace imposible medirlos y compararlos entre si, bien sea por las condiciones
particulares del lugar en donde viven o bien por las circunstancias sociales que enfrentan en su
diario vivir. Esto lleva a clarificar el marco de esta investigacion, que si bien se orienta en un
marco educativo, mas alla se centra en la lengua inglesa desde el marco de la educacion de

calidad.

Para finalizar se presenta la ilustracion No. 1, que recoge a groso modo los tres puntos de fuga
o las tres posturas divergentes desde donde se puede contemplar la lengua inglesa como lengua
extranjera, mostrando como finalidad la necesidad de aprenderla y de responder asi a las
exigencias del mundo globalizado. Para lo cual la educacion de calidad seria un punto clave que
ademas visibiliza a la lengua inglesa como una herramienta de interaccién intercultural que
aporta a la formacién integral del ser humano. Punto que se profundiza y aclara en el siguiente

capitulo.
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llustracién 1. Capitulo I. Posturas y marco sobre la lengua inglesa como lengua extranjera en el contexto mundial.
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CAPITULO 2
2. LENGUA INGLESA EN EL MARCO DE LA EDUCACION DE CALIDAD

Teniendo en cuenta el recorrido histérico de la lengua inglesa y el auge que ha alcanzado como
lengua globalizada en diferentes dimensiones y aspectos de la vida del ser humano, como por
ejemplo en la cultura, en la comunicacion, en el ambito social, en el ambito econémico y
también en el campo educativo, entre otros, ésta investigacion se centra particularmente en el
altimo campo mencionado para comprender las implicaciones de la lengua inglesa en la
educacion, constituyendo éste el marco de esta investigacion. Con este propdsito, se abordan las
discusiones frente a las nociones de: ‘calidad de la educacion’ y ‘educacion de calidad’ por un
lado; y por otra parte, la concepcion de las lenguas extranjeras en el campo educativo,
profundizando especificamente en la concepcion y el marco legal que soporta la lengua inglesa -
como lengua extranjera- en la educacion colombiana. Finalmente, se presenta un acercamiento a
las tendencias y concepciones sobre la lengua inglesa como objeto de estudio desde el marco

investigativo para la construccion y comprension del estado del arte.
2.1. LA EDUCACION DE CALIDAD

El desarrollo econdmico, social, tecnoldgico y politico son algunos de los factores que han hecho
del mundo, un mundo globalizado. Sin embargo, hay que reconocer el papel de la escuela dentro
de estos procesos de expansion y transformacion diaria; ya que ésta, desde sus origenes, ha
tenido como esencia la natalidad y especialmente la introduccién de los nifios o recién llegados
al mundo (Arendt, 1996). En otros términos, es la escuela la que permite a los nifios la transicion
del mundo familiar al mundo de los adultos; el cual, debido a los procesos de globalizacién, esta

dotado de un dinamismo y transicion.

En este sentido, la educacion ofrecida desde la escuela debe responder a las exigencias del
mundo globalizado y brindar integralmente las herramientas necesarias para enfrentarlas. Asi, la
educacion debe responder a las necesidades que requiere, no sélo cada pais con sus
particularidades y condiciones contextuales, sino el mundo entero (Tedesco, 2003). Y cada

individuo podréa alcanzar mejores condiciones de desarrollo social y econémico, mejorando su
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calidad de vida. Redondeando la idea, podria decirse que si una persona tiene acceso a una
educacion de calidad, esta podria asi mismo ser participe de los procesos de globalizacion en los

que el mundo se encuentra inmerso.

La escuela, con el fin de brindar una educacion que realmente responda a las necesidades y
exigencias del mundo globalizado y permitir el desarrollo social y econémico, ha incluido en su
curriculo oficial la ensefianza de una lengua extranjera, ademas del perfeccionamiento de la
lengua materna, con el fin de brindar las herramientas comunicativas de la supravariante de
prestigio (Demonte, 2003) o lengua globalizada actual. Como ejemplo concreto de esta realidad,
en Colombia se dictamina la ensefianza de una lengua extranjera como parte de las areas
fundamentales y obligatorias segun el articulo 23 de la Ley General de Educacion (1994):
“Articulo 23.- Areas Obligatorias y Fundamentales. Para el logro de los objetivos de la
educacion basica se establecen areas obligatorias y fundamentales del conocimiento y de
la formacidn que necesariamente se tendran que ofrecer de acuerdo con el curriculo y el
Proyecto Educativo Institucional. Los grupos de areas obligatorias y fundamentales que
comprenderan un minimo del 80% del plan de estudios, son los siguientes: Ciencias
naturales y educacion ambiental, Ciencias sociales, historia, geografia, constitucion
politica y democracia, Educacion artistica, Educacion ética y en valores humanos,
Educacion fisica, recreacion y deportes, Educacion religiosa, Humanidades, lengua

castellana e idiomas extranjeros, Matemdaticas, Tecnologia e informadtica...” (Ley
General de Educacion, 1994, art. 23)

Sin embargo, el hecho de que aparezca la lengua inglesa en la normatividad educativa no
significa necesariamente que los niveles de competencia linguistica sean altos y que las personas
logren una efectividad en términos de formacion, comunicacion y participacion intercultural a
nivel global. En efecto, para lograr esa efectividad comunicativa a través de una lengua
extranjera es crucial hablar de ‘calidad’ en términos de la educacion. Esta situacion nos remite al
tema de la calidad en el marco de la educacién y a la variedad de posturas y concepciones sobre
la calidad, tales como: ‘calidad educativa’, ‘calidad de la educacidén’ o ‘educacion de calidad’,

entre otras que se abordan a continuacion.
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2.1.1. Calidad de la educaciéon y/o educacion de calidad.

“El tema de la calidad de la educacion ha tenido mayor eco entre los educadores e
investigadores en los ultimos veinte afios. En ocasiones se ha puesto de moda por la
necesidad de insercion del pais en los procesos de globalizacion, lo cual exige el ingreso
a la economia de mercado”. (Roldan, 1999, p.93)

Los procesos de industrializacion y de apertura econdmica han llevado a Colombia a un proceso
de reformas politicas, juridicas y sociales, entre las cuales se pueden destacar la reforma laboral
y la Constitucion de 1991. Por su parte, la educacion no ha sido ajena a estas reformas para
contribuir al mejoramiento del pais y dar respuesta a las exigencias competitivas del mercado
mundial. En 1994, con la Ley General de Educacion se inicia una era de grandes cambios en
torno a la concepcion de la educacion, donde el objetivo se centrd en mejorar la calidad de la

educacion.

Sin embargo, esta mirada de calidad se fundamentd, no tanto en el sistema educativo como tal,
sino en la tecnificacion de la escuela (Roldan, 1999; Boada, 1999); donde, la calidad de la
educacion respondia a la competencia y a la formacion de mano de obra calificada segln las
exigencias productivas del mercado y la apertura globalizante del pais. Segin Roldan (1999),
también florecié junto a esta preocupacion por la calidad de la educacion, en torno a la
competitividad productiva, una necesidad por humanizar la sociedad desde la escuela, dado los

problemas de violencia y pobreza del contexto colombiano.

La problemética radica, en el imperativo de “control de calidad” (Roldan, 1999) que referencia
netamente la calidad a un calificativo que alude solamente el problema al rendimiento académico
0 a la produccién industrial. Entonces, la educacién empieza a enmarcarse en un enfoque
burocratico que persigue la calidad desde la evaluacién normativa de las instituciones. En
palabras de Lafourcade (2013):

“El vocablo ‘calidad de la educacion’ es un criterio de comparacion, es decir, de
evaluacion de la educacion desde determinados valores (o debe ser) que se le atribuye a
ella. De este marco normativo dependen los medios necesarios para lograr tales
objetivos y los productos normativos que se alcancen...Al evaluar la calidad de la
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educacion se impone considerar la calidad de los fines, métodos, medios, contenidos,
accion docente y accion institucional” (2013, p. 70)

La UNESCO también ha sentado su postura frente a la concepcion de ‘la calidad de la
educacion’, y esta a su vez ha sufrido cambios en el tiempo. En los afios 60’ y 70°, la UNESCO
referenciaba la calidad a la formacion del personal, a los métodos de ensefianza y los contenidos,
a la investigacion educativa y a las nuevas tecnologias modernas; e incluyd, progresivamente, la
formacion de los administradores a nivel latinoamericano. Sin embargo, estas concepciones
estaban orientadas a las prioridades del contexto educativo en torno a la competitividad y la
produccién. Por ejemplo en Colombia, durante los afios 70’ la concepcion de la calidad de la
educacion se fue transformando o ampliando de acuerdo a las prioridades de cobertura, dando

como resultado, la expansion de la educacion basica primaria al sector rural.

Autores mas contemporaneos (Riera, 2004; Albornoz, 2005; Rodriguez, 2010) sefialan la
preocupacion por alcanzar una ‘calidad educativa’, bajo la misma concepcion de ‘la calidad de la
educacion’ ya mencionada; atribuyendo sus origenes a la crisis que se ha venido presentando en
el campo educativo. Riera (2004) argumenta que la situacién Latinoamericana no se diferencia
de la de los otros continentes, donde la esencia de la educacion ha venido respondiendo a
diversos fines y problematicas. Ya que, la educacion ha sido vista como instrumento de la
movilidad social, como problema de desarrollo, como via para superar la subordinacion

econOmica, y hasta como via para superar las deficiencias sociales (2004).

Albornoz (2005), sefiala que existen fisuras conceptuales y diferencia entre las acepciones de la
calidad, con respecto a la educacion, manifestando que “este término ha sufrido un cierto
desdibujamiento en su significado, y solo en la medida en que se debata lo que ella implica y el
alcance que adquiere, nos permitird arribar a planteos superadores y tratamientos adecuados”
(2005, p.1).

En consecuencia, la literatura sobre la concepcion de ‘la calidad de la educacion’ y ‘la calidad
educativa’, asocian la ‘calidad’ a las problematicas del campo educativo, a los problemas de

cobertura, a los altos indices de reprobacion y mortandad académica; en sintesis, se atribuye el
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problema de la ‘calidad educativa’ o de ‘la calidad de la educacion’ al mejoramiento de las
instituciones para alcanzar los estandares globalizados de produccién. En palabras de Edwards
(1991):

“l...] La ‘crisis en la educacion’ es percibida en los diversos ambientes -politicos,
sindicales, académicos y profesionales- como una crisis de la ‘calidad’. El término
calidad es panacea explicativa de cualquier situacion de deficiencia o problema
educativo; el logro de calidad es [...]el objetivo prioritario de tal o cual programa de
accion politica, administrativa o técnica en educacion; incluso las innovaciones y hasta
algunos proyectos de investigacion se colocan bajo el gran paraguas de fomentar la
calidad” (Edwards, 1991).

En aras de comprender lo que la ‘calidad’ implica, es necesario clarificar el concepto de calidad
en relacion con la educacion; el cual, es un término confuso y ambiguo que conlleva a un

tratamiento dificil y una intervencién compleja. Albornoz (2005), sefiala que,

“Etimologicamente la palabra calidad deriva del latin ‘qualitas’ y segun el diccionario
de la real academia espafiola significa, propiedad o conjunto de propiedades inherentes
a una cosa que permiten apreciarla como igual, mejor o peor que los restantes de su
especie. El término en si resulta polifacético y a menudo subjetivo siendo actualmente
uno de los conceptos mas importantes en el mundo de las organizaciones, de alli su
importancia en procurar delimitarlo” (2005, p.1)

Los procesos de industrializacion, desarrollo econémico y globalizacién vincularon la educacién
al campo de la produccion y de la formacién técnica desde una perspectiva u enfoque
empresarial (Sander, 1996). Asi, la calidad es concebida como la respuesta a unos estandares de
medicion aplicables a un objeto para definir con precisién su ubicacion en una escala
predeterminada. La problematica surge, cuando no se sabe con claridad quién elige o determina
los parametros de la calidad. Ademas, se hace explicita otra tensién cuando el objeto sometido al
proceso de cuantificacion -hacia la calidad- es la educacion. Es decir, cuando se habla de la
calidad de un objeto, es facil y factible hablar de su calidad; por ejemplo, si se hablara de la
calidad del agua, seria sencillo escoger varios parametros de pureza y determinar su calidad en

términos numéricos.
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“Zurita (1987) sostiene que la calidad de la educacion se ha llegado a convertir en un
‘lema educacional’ —afirmaciones que operan como simbolos que retnen en una sola
expresion las ideas y las actitudes de los diversos movimientos educacionales- usado
profusamente en el lenguaje educacional de los ultimos afios, que expresa la
intencionalidad de la accion educativa pero que se le utiliza sin dar cuenta de lo que
realmente significa” (Edwards, 1991, p. 14)

Por consecuencia, en materia educativa la situacion es mucho mas compleja. Dado que en la
educacion convergen una multiplicidad de factores que dia a dia la llevan a ser un proceso
dindmico, que debe mantenerse en constante movimiento. La compleja naturaleza del ser
humano y su relacion con los otros hace que haya un sin nimero de condiciones emergentes que
no se pueden encapsular en un pardmetro de medicion. Estas condiciones emergentes de la
interaccion humana, estan sujetas también a las transformaciones y singularidades del contexto.
Por lo tanto, la educacién debe estar siempre dispuesta a transformarse de acuerdo a la

singularidad y particularidad humana.

En este sentido, los pardmetros que determinan la calidad en la educacion son ambiguos y esto
dificulta medir los procesos educativos de un continente con los pardmetros de otro continente; o
de un pais con otro; inclusive de una institucion con otra. Por lo tanto, hablar de una ‘calidad de
la educacion’ o de una ‘calidad educativa’, seria de uno u otro modo divagar en una concepcion
vacia y difusa, donde la educacion se puede medir y regular con pardmetros Unicos y especificos;

y, aceptar

“[...]que se ha construido y difundido una particular significacion de calidad y como
reglas de produccion de conocimiento institucionalizado en el momento actual han
llevado una vision de calidad educativa como un asunto técnico, cuyas formas de
evaluacion han sido extrapoladas irreflexivamente de la gestion empresarial. Asi, la
calidad educativa es definida a partir de un conjunto de especificaciones que deben ser
cumplidas y cuyo grado de consecucion puede ser medido objetivamente” (Rodriguez,
2010, p. 23).
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Para divisar la dificultad en la estandarizacion de los parametros de medida de una institucion a
otra, basta con observar la diferencia entre los pardmetros estipulados de un autor a otro para
alcanzar la calidad en materia educativa. Por ejemplo, Lafourcade (1991) sefiala los siguientes
items con relacion a la calidad: nivel de logro, calidad de la condiciones de trabajo educativo,
perfil de los estudiantes que ingresan y egresan de una institucion. EI movimiento pedagdgico
(1993), asocia la calidad a los procesos de interculturalidad, de identidad personal, nacional y
cultural, la reciprocidad de las relaciones: profesor-estudiante, salud-nutricion, educacion-
trabajo, individualidad y autonomia, la participacién de los padres en el proceso educativo, la
integralidad de la educacién y el trabajo en equipo, respetando la individualidad del ser. Delgado
(1995) asocia la calidad a las necesidades sociales, diferenciando asi cuatro campos para la

calidad: los fines de la educacion, los métodos, la accion docente y la accidn institucional.

Aguerrondo (1993) por su parte agrupa varios de los planteamientos mencionados sobre ‘la
calidad de la educacion’, identificando para su fin dos dimensiones: lo pedagdgico y lo
institucional. Insertando en el &mbito pedagdgico aspectos tales como la politica y la técnico-
pedagogia, que comprende a su vez: lo pedagdgico, lo epistemoldgico y lo organizativo. Desde
este plano, la ‘calidad’ sostiene una estrecha relacion con la evaluacién y con la enmarcacion de
los actores del proceso educativo en rigurosos parametros; para lo que Delgado (1995), propone
trabajar en la autoevaluacion institucional, la educacién permanente, interculturalidad e

integralidad de la educacion y democracia.

Diker  (1993) involucra en sus planteamientos sobre calidad otro factor del desarrollo

globalizado como el mercado, afirmando que:

“... la calidad es un concepto multidimensional que involucra la excelencia y el valor; la
excelencia es una dimension asociada con el maximo de logro de parametros intrinsecos
al desarrollo de la disciplina; el valor supone una dimension utilitaria de la calidad,
cuya expresion mas frecuente esta asociada con el mercado” (1993, p.106).

Sin embargo, existe una alternativa mas en la que no se ha profundizado y parecer ser

prometedora, en términos, educativos. Esta alternativa es la nocién ‘educacion de calidad” o —
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para otros autores (Ferreyra, Perez y Scarfd, 2013)- ‘educacion con calidad’. A continuacidn se

presentan algunas de estas concepciones, donde se confirma su estrecha relacion y similaridad:

Ferreyra (2013), concuerda con los planteamientos de Tomasevski (2006), donde la educacion de
calidad, aparte de ser un derecho, debe descentralizarse y relacionarse con las diferentes
condiciones y el contexto propio de cada sociedad. La educacion debe desligarse de los

propositos del mercadeo y reconocer no productos sino seres humanos:

“[...] La educacion opera como un derecho “llave”, porque “abre” el conocimiento de
otros derechos. Para ello no basta con escuelas y docentes, es necesario buscar la
realizacion del derecho a la educacién con calidad. Esta calidad implica cuatro
caracteristicas fundamentales, que a modo de sintesis se sefialan:

= Accesibilidad: acceder al derecho sin restriccion alguna.

» Asequibilidad: que haya diversidad en la oferta educativa con una variedad de
recorrer trayectorias educativas.

= Adaptabilidad: que la educacion sea de acuerdo a la persona que la recibe (un sujeto
adulto y joven) y al contexto que la rodea.

= Aceptabilidad: que los contenidos y métodos de la ensefianza sean consecuente con
una perspectiva ética de la persona, lo cual implica considerar una educacion en
derechos humanos.” (Ferreyra, 2013, p. 4)

En esta misma linea de ‘la educacion de calidad’, Braslavsky (2006) hace énfasis en reconsiderar
el marco socioeconomico Yy cultural de la educacion; para lo cual, plantea que para ofrecer una
educacidn de calidad en el siglo XXI se deben tener en cuenta una multiplicidad de factores, que
muestran como la crisis de la sociedad no es exclusivamente una crisis educativa; y, expone las
tendencias claves para la educacion de calidad -desde las herencias peligrosas del proceso de
ensefianza aprendizaje, hasta los indicios alentadores del trabajo realizado gracias al
mejoramiento educativo-. Braslavsky (2006) expone que una educacion de calidad, debe
responder simultdneamente desde la practica, lo racional y lo emocional; y es aquella: “[...] que
forme personas capaces de comprender el mundo y gestar sus proyectos, aprovechando las
oportunidades de las sorpresas inevitables y evitando la realizacion de las profecias
descartables que forman parte del escenario de comienzos del siglo XXI” (Braslavsky, 2006, p.
1).
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En este punto, hay que ver la trasformacion epistémica de la nocién de calidad en el ambito
educativo, que paso: de una perspectiva positivista, dada al perfeccionamiento y la adecuacion
medios-fines, a una perspectiva dialéctica (Delgado, 1995) que convoca a un cambio cualitativo,
que supone: procesos de construccion tedrica, docentes ubicados en un campo de accion critico y

reflexivo bajo una racionalidad historica.

La ambiguedad del término, determinada por la vasta literatura que lo enriquece, se esclarece al
ver que la ‘calidad’ como término cumple una funcién de significante y no de significado
(Edwards, 1991). Puesto que como significado nos embarcaria en la busqueda de una precision
conceptual; es decir, determinar si calidad se refiere a: ‘lo bello’, ‘lo perdurable’, ‘lo bueno’, ‘lo
puro’, ‘lo importante’, ‘lo casto’, etc... Y en este sentido, el significado de calidad, dependeria
en gran medida del contexto en donde se emplee, de la persona o comunidad que lo emplee y de
la perspectiva social desde donde se hace la valoracion. Asi para cada grupo poblacional la
palabra calidad —en términos de la educacion-, tendrd un significado diferente para padres,
maestros, estudiantes, administrativos, gobernantes. Asimismo, la actuacion estara orientada por
la comprension y/o construccion de ‘calidad’ que se tenga en la practica educativa e inclusive en

la planificacion ministerial.

Por ello Edwards (1991) insiste en concebir la ‘calidad’ como un significante; es decir, un
“referente de significados historicamente producidos” (1991, p.15), que requiere de una
construccién personal o colectiva sobre el mismo y que no es universal y por lo tanto tampoco es
neutro; puesto que si fuera neutro, se estaria encasillando en un unico significado y un parametro

fijo de calidad.

Sin embargo, habria que enfatizar en que el estudio de ‘la educacion de calidad’ apunta hacia una
concepcidn alternativa que desdibuja la relacion entre calidad y la evaluacién como instrumento
de control establecida por diferentes entes politicos, sociales, econémicos y culturales. Edwards
(1991) sugiere que la concepcidn de la calidad, en términos de la educacion, puede comprenderse

mejor desde las teorias curriculares de Schiro dado que el significado de calidad, como ya se
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habia esbozado, depende de la perspectiva desde donde se aborde. Asi, Schiro (Edwards, 1991)

sefiala que:

“...existen cuatro grandes ideologias curriculares que sustentan a su vez diversas teorias
del curriculo escolar: la ideologia académico escolar que se identifica con la pedagogia
tradicional); la ideologia de la eficiencia social que sustenta teorias curriculares como la
tecnologia educativa; la ideologia de la reconstruccién social que se identifica con la
teoria critica del curriculo y la ideologia del estudio del nifio, que se identifica con la
corriente perteneciente a lo que se conoce con el nombre de escuela activa” (1991, p. 19)

En América Latina, segun Edwards (1991), las ideologias predominantes son: la ideologia de la
reconstruccion social y la ideologia de la eficiencia social; las cuales, muestran puntos
divergentes para la comprension y diferenciacion de la ‘educacion de calidad’ y la ‘calidad de la

educacion’, nociones tan debatidas en la literatura.

2.1.2. La ideologia de la eficiencia social. Esta ideologia tiene sus fundamentos en la
tecnologia educativa, y analiza las transformaciones que se producen en la sociedad. Se habla
de una eficiencia interna que enfatiza en los niveles de rendimiento como indicativo de calidad;
la determinacién de objetivos basados en comportamientos y capacidades medibles bajo la
directriz de la ciencia; la construccion de un curriculo racional, donde se evalle
cuantitativamente los logros -como los afios de educacién cursados-, los desempefios -que es lo
gue aprenden los estudiantes- y la calidad —en la disponibilidad de los insumos pedagégicos-.

En palabras de Edwards (1991), la ideologia de la eficiencia social es:

“La perspectiva que analiza las transformaciones que el sistema educativo produce en la
sociedad,[...], de impacto social y que esta referida a la eficiencia externa, evalta el
efecto producido en términos macro sociales (de sistema) y basicamente en relacién a la
dimension econdmica [...]la educacion como determinante del ingreso al mercado
laboral...” (1991, p.24)

Segun Edwards (1991), esta ideologia se ampararia bajo la concepcion de la ‘calidad educativa’
o ‘calidad de la educacion’; y responde a los problemas de tecnologia educativa y de la

racionalidad escolar, que tiene como fin un producto: estudiantes capaces de responder a las
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pruebas externas en niveles altos sin un porque o un sentido para los mismos. Asi, la racionalidad
escolar de la ‘eficiencia social’ como ideologia curricular, asume la calidad educativa “en el
fendmeno de la transformacion del deseo del saber del educando en la necesidad de producir”
(Edwards, 1991, p.32), se reprime el deseo del aprendizaje en la calificacion y la funcién del
maestro en calificar. El sistema sumerge al educando en un sistema de produccion y tergiversa la
educacion para la realizacion personal, cultural, social o profesional, en la educacion para el
trabajo. Equiparando, la calidad de la educacion con la formacion —adoctrinamiento- de buenos
trabajadores que respondan automatamente a pruebas homogenizadas; y, limita la concepcion de
la calidad a la concepcion de eficiencia, instrumentalidad y valores cuantificables que de la

educacion puedan extraerse.

2.1.3. La ideologia de la reconstruccion social. Esta perspectiva apunta al hecho de brindar
una ‘educacion con calidad’ o ‘educacion de calidad’ que le permita al educando situarse en una
postura critica frente a los aspectos culturales, politicos y sociales, entre otros, propios de cada
sociedad. La esencia de esta ideologia radica en que la educacion provea un significado real para
la vida del educando, aprobando la diversidad como eje motor de la concepcion de calidad.

“Asumiendo la arbitrariedad cultural implicita en toda accion educativa, la ideologia de
la reconstruccién social se plantea como meta importante desarrollar en el alumno una
actitud critica en términos sociales, politicos y culturales. El desarrollo de una accion
critica reside en la posibilidad de comprender y de construir los significados sociales por
medio de los cuales se ha llegado a construir y a conceptualizar una sociedad”
(Edwards, 1991, p.26).

En esta perspectiva prima el medio -los métodos-, donde los contenidos estan interrelacionados,
y su interaccion constante permite la emergencia de la actitud critica y reflexiva en la que tanto
el maestro, como los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa, fundan una
educacion basada en la reflexion y la critica para su actuar futuro; es decir, una ‘educacion de

calidad’ o ‘con calidad’.

Edwards (1991) concuerda en que la ‘relevancia’ es el aspecto fundamental de los procesoS

motivacionales que permiten el desarrollo en esta ideologia curricular; y esto se logra alcanzar al
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estimular la atraccion emocional del estudiante hacia el contenido e identificarlo como
importante para él y para sus intereses. EI educando no aprende por la calificacion, sino que ve la
educacion como una oportunidad para su crecimiento critico, reflexivo y cognitivo; y asi, esta
brinda herramientas para la realizacion personal y profesional que lo hace participe de la

sociedad, en lugar de ser sometido al sistema social.

La ideologia de la reconstruccién social parte del supuesto de que la educacion esté totalmente
definida politica, social y culturalmente, y por lo tanto su calidad también; centrando ‘la calidad’
en la demanda que hace cada sector a la educacion, especialmente los sectores locales. Por
consecuencia, la concepcion de una educacion de calidad involucra las diferentes dimensiones
del ser humano -politico, social, cultural, religioso, etc.- y no puede brindarse, sino hay
interaccion entre los contenidos como herramientas para comprender el mundo. En términos de
Martinez Miguélez (2009), la educacion de calidad es aquella que propende por una formacién
intercultural y multidimensional donde se tienen en cuenta todas las dimensiones del ser humano.

De tal manera que:

“El ser humano, como todo ser vivo, no es un agregado de elementos yuxtapuestos, es un
todo integrado que constituye un suprasistema dindmico, formado por muchos
subsistemas perfectamente coordinados: el subsistema fisico, el quimico, el bioldgico, el
psicolégico, el social, el cultural, el ético-moral y el espiritual. Todos juntos e integrados
constituyen la personalidad, y su falta de integracion o coordinacién desencadena
procesos patoldgicos de diferente indole: orgéanica, psicolégica, social, o varias juntas.
Por esto, el llevar a un ser humano a su pleno desarrollo y madurez, en su realidad
integral, constituye la empresa més dificil y ambiciosa que pueda proponerse una
persona, una institucion e, incluso, una sociedad completa. Sin embargo, caminar en esa
direccion, abriendo horizontes e iluminando caminos, es la meta que se propone, en
general, toda verdadera educacién y desarrollo pleno del ser humano” (Martinez, 2009,

p.2).

Braslavsky (2006) recoge estas disposiciones de la ideologia curricular de la reconstruccion
social para una ‘educacion de calidad’ en diez factores; los cuales, hacen referencia a la

educacion como herramienta para aprender a vivir desde una postura critica y reflexiva:
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Tabla 1: “Diez factores para una Educacidon de Calidad para todos en el siglo XXI” (Braslasvky, 2006, p.1)

Diez factores para una Educacién de Calidad para todos en el Siglo XXI
Factor 1: La pertinencia personal y social como foco de la educacion.
Factor 2: La conviccidn, estima y autoestima de los estratos involucrados.
Factor 3: La fortaleza ética y profesional de los profesores.
Factor 4: La capacidad de conduccion de los directores y el personal intermedio.
Factor 5: El trabajo en equipo al interior de la escuela y del sistema educativo.
Factor 6: Las alianzas entre las escuelas y otros agentes educativos.
Factor 7: El curriculo en todos los niveles educativos.
Factor 8: La cantidad, calidad y disponibilidad de materiales educativos.
Factor 9: La pluralidad y la calidad de las didacticas.

Factor 10: Los minimos materiales y los incentivos socioecondmicos y culturales

Teniendo en cuenta las diferencias entre las nociones de ‘calidad de la educacion’ y ‘educacion
de calidad’, esta investigacion se enmarca con respecto al tema de calidad en los planteamientos
expuestos por Ferreyra (2013) y Braslavsky (2006) sobre la ‘educaciéon de calidad’ o
‘educacion con calidad’. Por lo tanto, de aqui en adelante cuando se trate el tema de la lengua
inglesa debe tenerse en cuenta que se hace desde el marco de la educacién de calidad ya
contemplado. De tal manera, que la lengua inglesa sea vista en el marco educativo como ‘llave’
de oportunidades comunicativas y su ensefianza sea ubicada en una perspectiva de
reconstruccion social que apunte a la realizacion personal del ser humano y a una participacion

critica y reflexiva en la comprension, transformacion y construccion del mundo.

Sin embargo, en Colombia la calidad en el campo educativo continGa relacionada a la
produccién y a la homogenizacion de los parametros y estandares mundiales que a través de la
evaluacion miden la calidad. En el caso de la ensefianza de la lengua inglesa, esta es re-
categorizada a ‘asignatura’ y la calidad es reducida a la calificacion interna y externa que los

estudiantes alcancen; desvirtuando asi, las implicaciones que conlleva la ensefianza de la lengua

47




inglesa, bien sea como lengua extranjera, como segunda lengua, como lengua materna, o bien si
se habla bilingtismo, plurilingliismo o multilingliismo, entre otros procesos. Entonces, para
hablar de la lengua inglesa desde el marco de una ‘educacion de calidad’, es importante
comprender y delimitar la concepcion de lengua inglesa en la esté investigacion se fundamenta,

aspecto que se profundiza a continuacion.

2.2. CONCEPCION DE LA LENGUA INGLESA

El aprendizaje de la lengua inglesa en Colombia ha quedado en un plano académico y
cuantificable, relegado a las calificaciones de las pruebas internas y externas que implementan
diferentes instituciones, como las pruebas SABER, las pruebas “TIMSS and PIRLS” y el
informe EF EPI, que ubican a Colombia en los niveles mas bajos de competencia linguistica;
atribuyendo, su fracaso a la falta de calidad educativa. No obstante, hay que entender en
principio como se puede concebir a la lengua inglesa a nivel mundial, cdmo se concibe en

Colombia y que implica cada una de estas concepciones a nivel educativo.

Para realizar la reflexion en torno a la lengua inglesa en el marco de la ‘educacion de calidad’ es
preciso en este punto, esclarecer algunas concepciones Yy dualismos frente a la misma, tales
como: bilinglismo individual/social, multilingtismo/plurilingllismo, segunda lengua/lengua
extranjera, lenguas minoritarias/lenguas oficiales, politica linglistica asimilacionista/pluralista,

tomando como referente Arzamendi (1995):

% Bilinguismo individual/social. El bilingliismo individual es el manejo de méas de un
sistema linguistico por una persona. Por su parte, el bilinglismo social, hace referencia a
un grupo o comunidad de personas que manejan mas de una lengua. Aqui se puede
incluir también la nocién de la densidad de bilingliismo, que indica la cantidad de
hablantes de una lengua con respecto a la totalidad de un grupo social.

K/

% Multilingtismo/plurilingtiismo. El multilingtismo hace referencia a paises que hablan
mas de una lengua. Y el plurilingliismo, o lenguas transnacionales, son aquellas lenguas
que se utilizan en mas de un pais. Sin embargo, debido a la globalizaciéon y las
implicaciones del contexto se pueden dar cuatro combinaciones entre los hablantes de un
pais:
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R/
A X4

a) Paises bilinglies con personas monolingies (0 que solo manejen una de las
lenguas oficiales).

b) Paises monolinglies con personas bilingiies

c) Paises bilinglies con personas bilingues

d) Paises bilinglies oficialmente con personas plurilinglies (porque ademas de

manejar las lenguas oficiales, también dominan una tercera lengua).

Segunda lengua/lengua extranjera: Podemos hablar de segunda lengua cuando se
adquiere, tras la lengua materna, otra lengua de uso inmediato (sea oficial o no). Como
es el caso de Canada donde se habla inglés y francés indiscriminadamente. Por otra parte,
la lengua extranjera es aquella que se aprende, tras el dominio de la lengua materna, pero
Su uso se restringe a la escuela, los medios de comunicacion, etc..., como es el caso de la
lengua inglesa en Colombia.
Lenguas minoritarias/lenguas oficiales. Esta caracterizacion da cuenta del estatus de
oficialidad que tiene una lengua en determinado pais. Como ejemplo, la existencia de
paises donde la lengua minoritaria -no oficial- tiene mayor uso que la lengua oficial. En
el caso de Colombia se puede relacionar a las lenguas aborigenes o indigenas. Por su
parte, las lenguas oficiales son aquellas que por su uso diplomatico y gubernamental se
han instaurado en el uso cotidiano y masivo en una comunidad o pais.
Politica linguistica asimilacionista/pluralista. La politica asimilacionista se da cuando
dos comunidades linguisticas diferentes entran en contacto, y una de las lenguas asimila a
la otra o la hace desaparecer. Por el contrario, la politica pluralista propende por el

respeto y la apertura de espacios o comunidades bilingues.

Esta investigacion estd enmarcada en la situacion educativa de Colombia, donde la lengua
inglesa es entendida como una lengua extranjera. Y las politicas educativas se centran en las
politicas pluralistas que buscan abrir espacios comunicativos interculturales, donde el estudiante
pueda utilizar la lengua inglesa como herramienta de interaccion comunicativa globalizada en
diferentes aspectos de su desarrollo. Por ello, en la mayoria de instituciones educativas urbanas y
rurales se ensefia y se evalla la lengua inglesa desde unos estandares de competencia basados en

el Marco de Referencia Europeo.
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Para profundizar un poco en el marco legal y contextualizar la situacion educativa con respecto a
la ensefianza de la lengua inglesa en Colombia, es necesario mencionar tres documentos
fundamentales en la estructuracion curricular de las instituciones educativas, que son: la Ley
General de Educacion 115 de 1994, los lineamientos curriculares de la lengua inglesa y los
estandares de competencia béasicos para la ensefianza de las lenguas extrajeras basados en el

Marco de Referencia Comun Europeo (M.R.E.).

2.2.1. Ley General de Educacién 115 de 1994. Esta Ley es la encargada de regular y sefialar la
normatividad que rige en servicio publico de la educacién en Colombia, donde se contempla la
educacion como un servicio social que responde a las necesidades e intereses de las personas, de
la familia y de la sociedad. La Ley 115 de 1994 se fundamenta en La Constitucion Politica
Nacional donde se promulga el derecho a la educacién de todas las personas frente a la libertad

de ensefianza, aprendizaje, catedra e investigacion con caracter de servicio publico.

La Ley General de Educacion sefiala, en su articulo 23, a la lengua inglesa como una de las areas
fundamentales y obligatorias; y, hace hincapié en la promocion de la lengua en general como
instrumento de comunicacién y de acceso al conocimiento, por lo que insiste en su inclusion
dentro del proceso formativo como parte de una educacion integral, cultural y social para el

desarrollo humano, como se puede observar en los siguientes articulos y literales.

Tabla 2. Ley General de Educacion 115 de 1994. Articulos donde se evidencia la formacion integral intercultural que se debe

brindar a los ciudadanos colombianos.

Articulo 5. Fines:

1. El pleno desarrollo de la personalidad sin mds limitaciones que las que le imponen los derechos de los
demds y el orden juridico, dentro de un proceso de formacion integral, fisica, psiquica, intelectual, moral,

espiritual, social, afectiva, ética, civica y demds valores humanos.

9. El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que fortalezca el avance cientifico y
tecnoldgico nacional, orientado con prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de vida de la

poblacion, a la participacion en la busqueda de alternativas de solucion a los problemas y al progreso
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social y econémico del pais.

13. La promocidn en la persona y en la sociedad de la capacidad para crear, investigar, adoptar la
tecnologia que se requiere en los procesos de desarrollo del pais y le permita al educando ingresar al

sector productivo.
Articulo 21. Objetivos: Para la educacion bdsica en el ciclo primaria:

c. Desarrollo de las habilidades comunicativas bdsicas para leer, comprender, escribir, escuchar, hablary
expresarse correctamente en lengua castellana y también en la lengua materna, en el caso de los grupos

étnicos con tradicion lingliistica propia, asi como el fomento de la aficion por la lectura.
d. El desarrollo de la capacidad para apreciar y utilizar la lengua como medio de expresion estética.

I. La formacion artistica mediante la expresion corporal, la representacion, la musica, la pldstica y la

literatura.
Articulo 22. Para la educacion basica en el ciclo de secundaria:

a. El desarrollo de la capacidad para comprender textos y expresar correctamente mensajes completos,
orales y escritos en lengua castellana, asi como para entender, mediante un estudio sistemdtico, los

diferentes elementos constitutivos de la lengua.

b. La valoracion y utilizacion de la lengua castellana como medio de expresion literaria y el estudio de la

creacion literaria en el pais y el mundo.

k. La apreciacion artistica, la comprension estética, la creatividad, la familiarizacion con los diferentes
medios de expresion artistica y el conocimiento, valoracion y respeto por los bienes artisticos y

culturales.
Articulo 30. Para la educacion media académica:

d. El desarrollo de la capacidad para profundizar en un campo del conocimiento, de acuerdo con las

potencialidades e intereses.

g. La capacidad reflexiva y critica sobre los multiples aspectos de la realidad y la comprension de los

valores éticos, morales, religiosos y de convivencia en sociedad.
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2.2.2. Lineamientos curriculares ldiomas Extranjeros. Son disposiciones que orientan el
proceso de ensefianza aprendizaje de una lengua extranjera. Estos lineamientos hacen referencia
explicita a los elementos y enfoques del curriculo de idiomas extranjeros, la formacién docente y

las nuevas tecnologias frente a la ensefianza de un idioma como lengua extranjera.

“Los Lineamientos de procesos curriculares en idiomas extranjeros son orientaciones
pedagbgicas para que los docentes del area se apropien de los elementos conceptuales
basicos y hagan efectiva la autonomia para guiar los procesos, para atender las
necesidades del disefio curricular dentro del Proyecto Educativo Institucional (PEI) [...].
Asi mismo se busca que a partir de los Lineamientos, los docentes puedan establecer
logros alcanzables en el desarrollo de la competencia comunicativa en lengua
extranjera, efectuar evaluaciones continuas y tomar decisiones que hagan que el
curriculo especifico sea pertinente y eficaz y los aprendizajes significativos”. (Ministerio
de Educacion Nacional, 19962, p.1)

En este documento se presenta oficialmente a la lengua inglesa como lengua extranjera en los
procesos de ensefianza-aprendizaje y se le reconoce como lengua internacional que permite el
acceso al conocimiento y a la comunicacion de manera global. Por otra parte, se hace alusion a la
formacién para la competencia con otras sociedades desde el mercado, al crecimiento
intercultural y al aprovechamiento de los recursos naturales desde la inversion en los recursos
humanos. Los lineamientos curriculares son propuestos en la década de los 90’ por el Ministerio
de Educacion Nacional en aras de contribuir en la formacion desde los procesos educativos

claros y bien cimentados con calidad.

“También es importante acceder a una formacion de alta calidad por medios de
informacidn y comunicacion que permitan la integracion de bases conceptuales para la
adquisicion de un conocimiento universal. Para ello se requiere tener acceso a
materiales de aprendizaje de gran riqueza conceptual, pedagodgica y creativa... En estos
procesos cobra vital importancia la comprension y el empleo de otras lenguas,
principalmente la lengua internacional mas empleada en las tecnologias: el inglés”.
(Ministerio de Educacion Nacional, 19962, p. 4)
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2.2.3. Estandares béasicos de competencias en Lenguas Extranjeras: Inglés. Paulatinamente
crece en Colombia la necesidad de clarificar y enmarcar los procesos de ensefianza-aprendizaje de la
lengua inglesa como lengua extranjera (ILE); al igual que los procesos de evaluacion de la misma. Por lo
que el Ministerio de Educacidon Nacional desarrolla el Programa Nacional de Bilingliismo, donde se
impulsa el desarrollo y el fortalecimiento de la lengua materna, de las lenguas criollas e indigenas y de la

lengua inglesa como lengua extranjera (ILE).

“El Programa Nacional de Bilingliismo se orienta a lograr ciudadanos y ciudadanas capaces de
comunicarse en inglés, de tal forma que puedan insertar al pais en los procesos de comunicacion
universal, en la economia global y en la apertura cultural, con estdndares internacionalmente
comparables”. (Ministerio de Educacion Nacional, 2006, p. 6)

Para este propdsito se hizo necesario determinar o estructurar un plan que permitiera alcanzar las
competencias comunicativas necesarias para lograr las metas propuestas en el Programa
Nacional de Bilinglismo, al igual que los parametros para su evaluacién. Asi, se construyeron
los estandares basicos de competencias en lenguas extranjeras, que se basan en la escala de
niveles de desempefios propuesta por el Consejo de Europa en el Marco Comun de Referencia
Europeo para las lenguas. En Colombia, esta escala queda puntualizada como se presenta en la

tabla No. 3, la cual se ajusta a los niveles de Marco de Referencia Europeo.

Tabla 3. Niveles de competencia en la lengua inglesa para Colombia. (Ministerio de Educacién Nacional, 19962, p. 6)

NIVELES SEGUN EL MARCO NomMere coMUN DEL | NIVEL EDUCATIVO EN EL QUE SE ESPERA | METAS PARA EL SECTOR

Comun Euroreo NIVEL EN COLOMBIA DESARROLLAR CADA NIVEL DE LENGUA | EDUCATIVO A 2019

Al Principiante Grados | a3

A2 Basico Grados4a /

Bl Pre intermedio Grados8a |l *Nivel minimo para el 100% de los
egresados de Educacion Media.

B2 Intermedio Educacion Superior *Nivel minimo para docentes de
inglés.

*Nivel minimo para profesionales de
otras carreras.

Cl Pre avanzado *Nivel minimo para los nuevos egre-
sados de licenciaturas en idiomas.

C2 Avanzado

Los estandares basicos de competencia en lenguas extranjeras puntualizan también los logros

minimos que los estudiantes deben alcanzar, en cuanto a cada una de las habilidades
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comunicativas y en cada uno de los grados del proceso educativo. Cabe aclarar que en los
estandares se reagrupan los grados de escolarizacion en cinco ciclos de la siguiente manera:
Ciclol: de Primero a Tercero, Ciclo 2: Cuarto y Quinto, Ciclo 3: Sexto y Séptimo, Ciclo 4:
Octavo y Noveno, y Ciclo 5: Décimo y Once.

2.2.4. Marco de Referencia Europeo. El concejo europeo formuld, en un congreso
internacional llevado a cabo en Suiza en 1991, un proyecto donde se establecié un patron
internacional con cuatro equivalencias para medir el nivel de competencia lingiistica en cuanto a
comprension y produccion oral y escrita. Esta escala de competencias basicamente tiene tres
niveles de competencia linglistica, y cada uno a la vez tiene dos grados que sefialan con
puntualidad las habilidades orales y escritas que deben alcanzar las personas frente al aprendizaje
de una lengua. En la tabla No. 4 se presentan de manera breve los niveles y caracteristicas del

Marco de referencia comdn europeo.
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Tabla 4. Marco de Referencia Comtin Europeo. (MEN, 1996: 15)

Usuario Competente

Es capaz de comprender con facilidad practicamente todo lo que ove o lee.
Sabe reconstruir la informadion y los argumentos procedentes de diversas fuentes, ya sean en lengua hablada o escrla,
c2 prasentados de manera coberente v resumida,
ede expresarse espontaneamente, con gran fluidez v con un grado de precision que le permite diferenciar pequerios
| matices de significada incluso en situaciones de mayor complajidad,

Es capaz de comprender una amplia variedad de lextos extensos y con cierto nivel de exigencia, asi como reconocer en
allos sentidos implicitos.
-E‘. Sabe expresarse de forma fluida y espontdnea sin muestras muy evidentes de esfuerzo para encontrar la expresidn
1 | adecuada.
Puede hacer un uso flexible y efectivo del idiema para fines sociales, académicos y profesionales,
| Puede producir textos claras, bien estructurados v detallados sobre temas de cierta complejidad, mostrando un uso corecto
| de los mecanismos de organizacion, ariculacion y cohesidn deal texto,

Usuario Independiante

| Es capaz de entender las ideas principales de textos complejos que traten de temas tanto concretos coma absiractos,
incluso si son de caracter Wenico siempre gue estén dentro de su campo de especializacian. _
g2 | Puede relacionarse can hablantes nalives con un grade suficlente de fluldez ¥ naturalidad de mada que la comunicaciin
=@ realice sin esfuerzo por parte de ninguno de los interoculores.
Puede producir laxios claros y detallados sobre lemas diversos asi coma defender un punto de vista sobre temas generales
indicando los pros v Ios contras de las distintas opciones.

| Es capaz de comprendar los puntos principales de textos clares v en lengua estdndar sitratan sobre cusstionas qua | son
| conacidas, ya sea en situaciones de trabajo, de estudio o de ccio. .
I ISthe dessnvolverse en la mayor parte de las situaciones gue pueden sungir duranie un viaje por Zonas donde se utiliza
B1 | lalengua,
Es cagaz de producir textos sencillos v coherentes sobre lemas que le son familiares o en los que tiene un interés persanal.
| Puede describir experiencias, acontecimientos, deseos v aspiracionas, asi como justificar brevemente sus opiniones o
| explicar sus planes.

Usuario Basico

| Es capaz de i:l:umlprendar frasas vy expresiones de wso frecuente relacionadas con areas de expenencia que le son
especialmente relevantes (informacién basica sobre si mismo y su familia, compras, lugares de intarés, ocupaciones, etc.}).
Sabe comunicarse a la hora de llevar a cabo tareas simples y cotidianas que no requieran mas que intercambios sencillos
Az gdirectus de infonmacion sobre cuestiones que le son conocidas o habituzles. ) _
| Sabe descrbir en términos sendllos aspeclas de su pasada v su entamo asi como cuestiones relacionadas con sus
| necesidades inmediatas.

Es capar de comprender y utilizar expresiones catidianas de uso muy frecuente asi como frases sencillas destinadas a
satisfacer necesidades de tipo inmediato.

A1 | Pusde presentarse a sl mismo y a otros, pedir v dar informacion personal basica sobre su domicilie, sus pedenencias y
las personas que Conces.
Puede relacionarse de forma elemental siempre que sw inlerfoculor hable despacio y con claridad y esié dispuesto a
cooparar.

Hasta este punto, se puede observar la normatividad colombiana que sustenta los procesos de

ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa, a través de Ley 115 (1994), los lineamientos

curriculares (1996a), los estandares basicos de competencia (1996) y el Marco de referencia

comun europeo. Sin embargo, hace falta resaltar aqui la autonomia relativa que también confiere

el Ministerio de Educacion colombiana a las instituciones educativas para construir su Proyecto

Educativo Institucional; al igual, que la libertad de cétedra y planeacién que el docente como

profesional de la ensefianza implemente en sus clases para llevar al estudiante a alcanzar los

niveles de competencia linglistica y comunicativa y brindar una educacion de calidad.

Asi, aunque la normatividad y marco legal para la ensefianza de la lengua inglesa este

determinada desde hace méas de 17 afios en Colombia, la investigacion ha permitido a los
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docentes e instituciones educativas enriquecer, fortalecer y mejorar constantemente los procesos,
métodos y estrategias que contribuyan a la formacion en lenguas extranjeras de los estudiantes
colombianos, de tal suerte que la educacion responda a las necesidades, problematicas y

exigencias de las poblaciones estudiantiles.

2.3. RESULTADOS Y AVANCES DE LA INVESTIGACION EN LA LENGUA
INGLESA.

La investigacion también ha hecho sus aportes a los procesos de ensefianza-aprendizaje de la
lengua inglesa como lengua extranjera (ILE) a nivel internacional, nacional e incluso
institucional. La incursion en la investigacion de la lengua inglesa ha arrojado diferentes
conclusiones y resultados que enriquecen diariamente los procesos educativos en aras de la
calidad. Por eso, a continuacion se condensa a groso modo en la tabla No. 5 algunas
investigaciones a nivel internacional y nacional para reconocer desde cinco criterios el estado

actual a nivel investigativo sobre la lengua inglesa.
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Variables asociadas al

Tabla 5. Estado del arte en cuanto a la investigacion sobre la lengua inglesa.

Objeto de investigacion

Estudio de la relaciéon de

Resultados y alcances de la

Andlisis  cuantitativo  de

Estudio correlacional.

Gongora, José;  Alvarez,

rendimiento académico en | Micaela; Boza, Pedro; Norber, | variables frente al | variables para determinar la | Investigacion cuantitativa
idioma inglés. Estudiantes de | Fernando. (2012). Universidad | desempefio académico en | asociacion de algunas | de variables. Paradigma
medicina de Granma. Cuba. la lengua inglesa como | variables con el rendimiento | explicativo.
lengua extranjera. académico en idioma inglés
en estudiantes universitarios
de medicina.
Modelo de promocion, | Castelblanco, Jenny. (2012). | Estudio de caso de los | Elaboracion de un modelo | Paradigma interpretativo-

fortalecimiento y evaluacién | Universidad  Nacional de | factores que inciden en la | para la  promocién y | comprensivo. Investigacion
de la produccion oral en | Colombia. produccion oral en lengua | evaluacion de la produccion | de indole cualitativa
estudiantes adultos de inglés inglesa como lengua | oral en lengua inglesa como

como lengua extranjera (ILE) extranjera en estudiantes | segunda lengua desde los

basado en factores de adultos de un curso de | factores cognitivos y

aprendizaje de mayor impacto extension. linguisticos de estudiantes

en un estudio de caso universitarios en cursos de

extension
"Lo esencial es invisible a los | Ghiglione, Marcela Paula. | Las representaciones | Comparacién entre las | Planificacion didactica de

ojos”: algunos puntos de
partida para la ensefianza del
Inglés como Lengua
Extranjera en el nivel inicial

(2011). Universidad Nacional
Tecnologica. Uruguay.

sociales de la lengua
inglesa como herramienta
para identificar las
dificultades didacticas.

representaciones sociales de
los estudiantes de jardin
infantil y de los docentes de
inglés para revelar la
pertinencia entre los
contenidos ensefiados y las
necesidades de los
estudiantes.

la ensefianza de las lengua
inglesa

Discurso de los alumnos
universitarios sobre su
aprendizaje de la lengua

inglesa

Sokolova Grinovievkaya,
Anna V. (2011). Universidad
Auténoma Metropolitana.
México.

Representaciones sociales
de la lengua inglesa para
analizar las situaciones
que facilitan y dificultan
su aprendizaje.

Caracterizacion del aspecto
motivacional de los
estudiantes universitarios
frente a la lengua inglesa.

Perspectiva sociolingliistica
de la lengua inglesa.
Estudio cualitativo.
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¢Pueden los adultos adquirir
una lengua extranjera?
Representaciones de docentes
y alumnos ante el aprendizaje
de inglés en la vida adulta.

Di Gesl, Maria Gabriela.
(2011).
Universidad  Nacional de

General Sarmiento. Argentina.

Representaciones sociales
de la lengua inglesa como
segunda lengua en adultos.

Caracterizacién motivacional
que incide en la adquisicion
del inglés como segunda
lengua en los adultos.

Inglés como  segunda
lengua. Estudio cualitativo.

Lengua y globalizacion: inglés | Joaquin Garrido. (2010). Andlisis critico de los | Trabajo  documental  de | Estudio descriptivo,
global y espafiol pluricéntrico | Universidad Complutense de principales aspectos de la | analisis del proceso de | interpretativo y
Madrid. Esparia situacion  actual del | globalizacion de las lenguas. | documental  sobre  las
espafiol en relacion con lenguas.
los procesos de
globalizacion de la lengua
inglesa.
Definicion del perfil del | Carrillo, Augusto; Castafieda, | Definir el perfil general | Elaboracion del perfil | Investigacion  descriptiva

docente de lenguas extranjeras

Monica; Forero, Claudia;
Hernandez, Luz.  (2009).
Universidad Libre.
Universidad Libre:  Grupo

Investigacion, Aprendizaje y
Comunicacion IAC, Categoria
B de COLCIENCIAS.
Colombia.

del docente de inglés en
Colombia.

profesional de los docentes de

inglés en el pais y los
principios rectores en los
criterios de formacion
docente.

propositiva del perfil de los

docentes de inglés en
Colombia.  Analisis de
datos cuantitativa y

cualitativamente.
Paradigma Interpretativo,
comprensivo.

La ensefianza del inglés como | Silva, Maria Teresa. (2006). | Las  canciones como | Realizaciébn de un estudio | Perspectiva didactica vy
lengua Extranjera en la | Universidad de  Malaga. | recurso didactico en la | para exponer el impacto | linglistica. Propuesta
titulacién de filologia Inglesa: | Espafia ensefianza y el aprendizaje | positivo del uso de canciones | metodoldgica para
el uso de canciones de musica del inglés como lengua | como recurso didactico en | implementar en estudiantes
popular no sexistas como extranjera estudiantes universitarios para | universitarios.
recurso didactico acceder a las variedades

linglisticas 'y  contenidos

sociales.
El estado actual de la lengua | Garcia, Laura. (2002). | Reflexion sobre algunos | Estudio critico reflexivo de | Estudio intepretativo,
inglesa 'y espafiola en | Universidad Nacional | supuestos acerca del | los resultados expuestos en | descriptivo sobre el estado
académicos universitarios | Auténoma. México. aprendizaje de lenguas | los proyectos desarrollados | de las lenguas.

mexicanos en el marco de la
globalizacién

extranjeras en México y el
detrimento  de  otras
lenguas nativas.

por el departamento de
linguistica en una
universidad.

Investigacion en educacion.
Estudio social.
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Cabe resaltar que la mayoria de las tesis encontradas a nivel nacional e internacional sobre
lengua inglesa responden al paradigma explicativo y se pretende en éstas elaborar modelos y
estrategias que contribuyan a los procesos de ensefianza desde su aspecto metodoldgico. Las
nueve tesis mencionadas en la tabla No. 5 se seleccionaron porque tienen como punto de partida
las concepciones de las personas que estdn aprendiendo la lengua inglesa como lengua
extranjera, 0 como segunda lengua, aunque en algunas se expongan trabajos propositivos y
elementos propios de la linguistica y la didactica. Y éste es un punto en comdn con ésta
investigacion, dado que este estudio pretende hacer énfasis en la construccion social que hacen

los estudiantes sobre la lengua inglesa.

A parte, se pueden reconsiderar otros aspectos que se relacionan, toman distancia y/o

contribuyen a esta investigacion; para lo cual se tienen en cuenta los siguientes items:

2.3.1. Categorias trabajadas: Se encuentran dentro de las categorias trabajadas de las diferentes
tesis algunos puntos en comdn con esta investigacion, como son: los procesos de globalizacion
de la lengua inglesa, la ensefianza de la lengua inglesa como lengua extranjera (ILE) en el marco
de la educacion de calidad, los estandares de competencia comunicativa internacional en lengua
inglesa, las representaciones sociales sobre la lengua inglesa en diferentes actores, y nociones de
didactica y linguistica.

2.3.2. Tensiones encontradas: En cuanto a los estudios sobre representaciones sociales de la
lengua inglesa, se puede observar que la caracterizacion lograda de las concepciones y de las
Representaciones Sociales se basan en el analisis de la informacion recolectada a través de
maximo dos instrumentos de implementacién masiva, 0 en algunos casos de un grupo de

estudiantes, como son las entrevistas semi-estructuradas y las encuestas.

Los resultados presentados se reducen a la explicacion intrinseca que hacen los investigadores de
las graficas de andlisis cuantitativo, pero no se encuentra un informe final de la investigacion
donde se precise la caracterizacion lograda de las Representaciones Sociales. Por otra parte, el
analisis de las Representaciones Sociales es utilizado como insumo para hacer una propuesta

metodoldgica y didactica que se materializa en los contenidos a ensefiar.
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2.3.3. Aportes enriquecedores: Se puede observar en estas tesis como sus resultados han
contribuido a la comprension de la ensefianza de la lengua inglesa como fendmeno educativo y
las implicaciones positivas y negativas en los estudiantes. Como plus, se elaboraron documentos
propositivos en aras de contribuir desde la ensefianza de la lengua inglesa a la educacion de
calidad. Por otra parte, se hacen estudios documentales que dan una mirada internacional al
proceso de globalizacion de las lenguas y al reconocimiento de las lenguas nativas o criollas. Y
principalmente, las representaciones sociales de multiples actores que presentan variedad de
nivel educativo y sociodemogréfico.

2.3.4. Actores de la investigacion: En siete de las tesis consultadas los actores de la
investigacion se centran en los estudiantes universitarios y las experiencias educativas que se
implementan en distintas universidades y programas de formacién profesional. Dos
investigaciones mas enfatizan en el analisis documental sobre el estado de las lenguas.
Finalmente, existe un trabajo que fija su mirada en los estudiantes de educacion inicial —jardin- y
en los docentes de inglés de una institucion particular para determinar la coherencia entre el plan
de estudios y las necesidades de los estudiantes y las mejoras en cuanto a los contenidos y
estrategias para llevar a cabo los procesos de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa con la

lengua extranjera.

Por su parte, la presente investigacion hace su contribucion y su aporte a la ensefianza de la
lengua inglesa desde dos logicas: la primera se centra en la re-construccion de un conocimiento
social que se fundamenta en las representaciones sociales de los estudiantes de bachillerato como
actores principales del proceso educativo; y la segunda l6gica, se orienta hacia la comprension de
las implicaciones que estas construcciones sociales de conocimiento tienen sobre el actuar de los
estudiantes de bachillerato y sobre los procesos de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa
como lengua extranjera. Por lo tanto se busca con esta investigacion comprender la situacion
colombiana de la lengua inglesa como lengua extranjera en el marco de la educacion de calidad

desde el paradigma interpretativo-descriptivo.

Recapitulando, conviene resaltar que los procesos de globalizacién de los diferentes campos del
desarrollo humano repercutieron en el campo educativo, siendo la educacién la encargada de

formar a las personas de acuerdo a las exigencias y necesidades del nuevo mundo globalizado.
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Con este propdsito surge en la escuela una preocupacion por la calidad del sistema educativo; y a
su vez, nace una discusion frente a las diferentes concepciones que de la calidad se han ido
tejiendo, siendo éste un primer punto algido a distinguir, como se observa en la ilustracion No. 2.
Concluyendo que al hablar de calidad en términos educativos, es prudente hablar de un
significante mas no de un significado, puesto que como significado la palabra calidad depende de
la construccion personal o colectiva y de la postura que asuma la persona que la emplee;
mientras que como significante supone la educacion como un ejercicio que se ofrece en aras del

desarrollo humano con todas las garantias necesarias.

En ese sentido, se vislumbran dos concepciones o posturas opuestas. La primera, denominada
como “calidad de la educacion”, donde el término se atribuye a los procesos industrializados de
produccion, donde la crisis de la sociedad en general no es mas que el resultado de la crisis que
hay en la educacion. Por lo que, la educacion debe ser sometida a procesos de mejoramiento que
institucional para alcanzar los estandares internacionales de produccién. Bajo esta concepcién, la
calidad de la educacion se basa en un enfoque empresarial donde la educacion se reduce a una
formacion técnica del individuo. La calidad de la educacion o calidad educativa se rige en una
perspectiva positivista, medible y verificable desde unos parametros claros de evaluacion

estandarizados.

La segunda postura, en la cual se sitla esta investigacion, hace referencia a la educacion de
calidad o la educacién con calidad, donde prima el reconocimiento del individuo como un ser
humano y no como un producto, donde prima la descentralizacion del conocimiento y la
formacion critica, ética y moral del ser humano. Esta concepcion se ubica en una perspectiva
dialéctica que tenga en cuenta como caracteristicas fundamentales: la accesibilidad —la educacion
como derecho para todos-; la asequibilidad —diversidad de trayectorias educativas-; la
aceptabilidad —que tenga en cuenta una perspectiva ética para la formacion-; y la adaptabilidad —

flexible a las condiciones contextuales del sujeto-.

Un segundo punto a rescatar, hace referencia a la concepcién de la lengua inglesa en Colombia y
las implicaciones educativas y normativas que la rigen. La lengua inglesa es concebida como una

lengua extranjera que posibilita la participacion del individuo en las dinamicas de los procesos de
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globalizacién. Por ello, en la década de los 90, Colombia incursiona en un Programa Nacional de
Bilinguismo para brindar una educacion de calidad, incluyendo dentro de las areas
fundamentales y obligatorias la ensefianza del Inglés como Lengua Extranjera (ILE) (Ley 115 de
1994). Con este proposito, se elaboran unas directrices para la evaluacion y orientacion
normativa de los procesos de ensefianza-aprendizaje del inglés, las cuales se estipularon como
los lineamientos curriculares de lenguas extranjeras y los estandares basicos de competencia en
inglés. Estas orientaciones se basaron en los estdndares internacionales propuestos por el consejo
europeo en el Marco de Referencia Europeo (M.R.E.).

Como tercer punto algido de consideracion, se hace referencia a la investigacion en la lengua
inglesa, la cual ha permitido actualizar y mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje del ILE.
Estas investigaciones se clasifican en dos tipos: aquellas de perspectiva explicativa que busca la
formulacion de propuestas metodoldgicas y linguisticas; y aquellas que tienen como fin, la
comprension de un fendmeno educativo y se centran en la perspectiva interpretativa-
comprensiva de una realidad particular. Que es el caso de esta investigacion, la construccion
conceptual social que tienen diferentes actores del proceso educativo para la comprension de una
realidad, lo cual se puede lograr a traves del estudio de las representaciones sociales —categoria

que se desarrollara en el siguiente capitulo-.

Finalmente se presenta el esquema de la ilustracion No. 2, el cual pretende condensar los tres
puntos algidos mencionados con respecto a la lengua inglesa en el marco de la calidad, teniendo
en cuenta aspectos tratados como: concepciones, tendencias y posturas tedricas sobre la calidad
en el campo educativo; concepcion de la lengua inglesa a nivel educativo en Colombia; vy, los
resultados y avances desde la investigacion en torno a la lengua inglesa.
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Lengua inglesa en
el marco de la
educacion de

calidad

calidad educativa. Crisis de la sociedad = crisis educativa

Procesos de mejoramiento institucional para alcanzar los
estandares globalizados de produccion

Enfoque empresarial- formacién técnica . Perspectiva

Eficiencia social I
Calidad= Perspectivas
significante (no curriculares en
significado) Ameérica Latina
Reconstruccidn social I
Concepciones de
calidad en materia Educacién de Reconocimiento del ser humano -no productos.
educativa calidad - Educacion Accesibilidad, aceptabilidad, adaptabilidad,
con calidad asequibilidad. Perspectiva dialéctica
. FA .7 1
Calidad de la Industralizacién- procesos produccion
educacién - Control de la calidad

positivista. y
r
Laelltre]ncgglzri:ﬁ::sa Lengua extranjera Prggrama Nacional . L?y 115/199‘4
e Bilingliismo Lineamientos curriculares
Estandares basicos
Procesos de ensefianza del ILE M.R.E
\

. L, Didacticay linguistica
La investigacion en o
la lengua inglesa Propuestas metodoldgicas

Acercamiento a las concepciones del ILE
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CAPITULO 3
3. LAS REPRESENTACIONES SOCIALES

La existencia del mundo fisico que nos rodea es innegable; sin embargo, lo que éste signifique
conceptualmente para cada individuo puede ser diferente. En este sentido, podemos referirnos a
la existencia de multitudinarias construcciones conceptuales sobre el mundo y es a estas
construcciones es a lo que se les denomina “objetos sociales” (Moscovici y Hewstone, 1986).
Los objetos sociales se basan en gran medida en la aprehension que el sujeto realiza del mundo,
por otro lado no es una construccion netamente personal sino que en esta influye la interaccion
con los demas. Bajo esta interaccion social el sujeto construye su representacion del mundo y es
en este proceso, que éste puede aprender de él de acuerdo a las condiciones y situaciones que

caracterizan su realidad.

En palabras de Moscovici: “... aprendemos principalmente lo que somos capaces de
representar.” (1986:693). Asi, alejandonos de los aspectos gramaticales, académicos, politicos y
sociales que enmarcan la existencia y el auge de ensefianza de la lengua inglesa, esta es un objeto
social que permite ser representado socialmente de distintas maneras de acuerdo a las
condiciones y caracteristicas situacionales del individuo en determinada sociedad. Y es la
representacion social o representaciones sociales que tenga cada persona las que le permitiran de
una u otra manera acercarse a la lengua inglesa desde un proceso de aprehension positivo o
negativo. En esta medida identificar y analizar las representaciones sociales que sobre la lengua
inglesa tengan los estudiantes de la misma, permitirdn considerar, reflexionar y comprender
mejor el fendmeno educativo del aprendizaje del inglés en términos de la educacion de calidad,
teniendo en cuenta que hasta la fecha los resultados son negativos de acuerdo a las pruebas

internas y externas sobre las competencias de los colombianos en esta lengua.

Desde estas lineas directrices, es fundamental demarcar algunas nociones con el fin de estipular:
qué son las representaciones sociales, como estudiar la lengua inglesa vista como objeto social
de investigacion, cuales son los procesos, las funciones, el enfoque, las condiciones de

emergencia, las técnicas de recoleccién y el método con sus técnicas de andlisis mas pertinentes

64



para analizar e investigar las representaciones sociales sobre la lengua inglesa en estudiantes de

bachillerato.

3.1. LAS REPRESENTACIONES SOCIALES EN LA INVESTIGACION DE LAS
CIENCIAS SOCIALES

Las representaciones sociales son las explicaciones, interpretaciones y significados a traves de
los cuales las personas ubican conceptualmente un objeto determinado; permitiendo, enmarcar
los objetos, clasificarlos y hacer una aprehension del mismo desde el sentido comudn. De esta
forma las personas no solo clasifican, explican y evallan los objetos sociales desde una
construccién social que han tejido alrededor de los mismos, sino que también construyen un
marco de representacion bajo el cual fundamentan sus actuaciones y acciones. En palabras de
Jodelet (1984), cuando se representa a un objeto social se esta elaborando un equivalente del
mismo desde unas condiciones particulares del sujeto -sociales, culturales, politicas, econdmicas,

cognitivas, etc...- dentro del sentido comun de su grupo social.

Un buen ejemplo, son las conversaciones que sostienen en la cotidianidad los individuos.
Normalmente al conocer a alguien, inconscientemente dentro de la conversacion se elaboran
varias preguntas que tienen como objetivo conocer las representaciones sociales que tienen las
personas sobre uno u otro objeto para buscar afinidad o incluso rechazo hacia la persona.
Preguntas, tales como: qué piensa sobre..., para usted qué significa..., o simplemente qué es...
llevan tras de si una intencionalidad mas profunda. De las respuestas que se obtengan cada
persona puede afianzar, modificar o incluso cambiar su comportamiento de acuerdo a la
representacion que tiene sobre el objeto social por el cual se pregunta. Asi, si hacemos un breve
analisis de las representaciones sociales que tienen las personas de nuestro circulo de allegados,
podremos ver que hay grandes similitudes en la descripcion de un objeto social, y por ende en
nuestra actuacion y comportamiento, al igual que el de nuestros allegados, tienen coherencia con

la representacién construida del objeto.
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Para ampliar un poco el ejemplo, si se pregunta ¢qué es la lengua inglesa? a diferentes personas
seguramente su respuesta diferird de acuerdo a la representacion social o representaciones
sociales que hayan construido cada uno frente a este objeto social e inclusive su respuesta podria
no tener nada que ver con la respuesta que se maneja desde la parte linguistica. Pero si se le
preguntara a un grupo de fanaticos del rock, posiblemente la representacion que tengan puede
tener mayor similitud. Es mas si se le preguntara a un grupo de fanaticos del rock que vivan en
determinado lugar y ademés que tengan aproximadamente la misma edad, el mismo nivel socio
economico y hasta el mismo nivel educativo, la probabilidad de que las representaciones sobre el
inglés sean muy parecidas incrementaran; y asi mismo, su comportamiento con respecto a sus
representaciones tendran mayor coherencia por el sentido comdn que a través de la interaccion

social han fundamentado. De acuerdo con Sandra Araya (2002):

“Las personas conocen la realidad que les circunda mediante explicaciones que extraen
de los procesos de comunicacién y del pensamiento social. Las representaciones sociales
(RS) sintetizan dichas explicaciones y en consecuencia, hacen referencia a un tipo
especifico de conocimiento que juega un papel crucial sobre cémo la gente piensa y
organiza su vida cotidiana: el conocimiento del sentido comdn ™. (2002, p.11)

El sentido comUn es ese conjunto de principios que el ser humano en su desarrollo personal y
social va construyendo para juzgar al mundo y en ese sentido conocer, aprobar, reprobar y
apreciar o evaluar los objetos sociales que le rodean (Reid, 2003). EI conocimiento del sentido
comun es un conocimiento de elaboracion social que nace de la comunicacion y la interaccion,
incluyendo contenido afectivo, cognitivo y simbolico que orienta las conductas de las personas
en la vida cotidiana; y que ademas, influye también en las formas de organizacién y en la
comunicacion misma (Araya, 2002). En otras palabras, el ser humano estd inmerso en una
construccién continua de sistemas de cédigos cognitivos que le permite abstraer y aprehender el
mundo desde su representacion. En este punto, se pueden reconocer estereotipos, creencias,

opiniones, normas y valores que orientan la actuacion de la persona de forma positiva o negativa.

“Se propone que la Teoria de las Representaciones Sociales se constituya en el marco de
la investigacion en ensefianza de las ciencias, ya que estos constructos que se sitian en la
interseccion de la ciencia y la sociedad pueden convertirse en nuestros estudiantes en
verdaderos obstaculos para el aprendizaje. Una Representacion Social (RS) puede
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considerarse como ‘la transformacion de lo no familiar en familiar’. EI pensamiento del
sentido comudn, plagado de teorias implicitas, y basado fundamentalmente en lo
perceptivo, intenta recepcionar todo el bombardeo de informacién acerca de los
descubrimientos, las nociones y los lenguajes de la ciencia. Aparecen asi las
representaciones sociales que inciden sobre la manera de ver las cosas y de actuar de
todos quienes pertenecen a una determinada sociedad. En el aula, todas estas
concepciones sociales actian sobre el aprendizaje, a veces de manera negativa.
Comprender los mecanismos de formacion de las representaciones sociales puede
contribuir a mejorar la ensefianza de las ciencias. “(Lacolla, 2005, p.1)

Asi, la teoria de las representaciones sociales puede ser clave para investigar el abordaje de la
lengua inglesa, dado que permite estudiar a profundidad el conocimiento socialmente elaborado
en los estudiantes sobre este objeto social y reflexionar sobre la actuacion de los mismos con
respecto a ella, develando aquello que se podria convertir en limitaciones o ventajas frente al
proceso de su aprehension. De igual manera, pueden dar luces sobre la existencia 0 no de una
relacion entre las representaciones sociales de la lengua inglesa y los bajos niveles de
competencia en la misma. Rescatando que “aprendemos... lo que somos capaces de
representar ” (Moscovici, 1986), el estudio de las RS de la lengua inglesa daria cuenta del punto
de comprension de la misma desde los estudiantes y como su ensefianza puede contribuir a una

educacion de calidad.

Torres (2006) plantea el estudio de las RS como una oportunidad en el campo de las ciencias
sociales, dado que nos permite investigar desde el margen. Es decir “...permite ver, decir, y
hacer lo que no es visible, nombrable o factible desde el centro de las instituciones de
conocimiento y poder” (Torres, 2006, p.66). Cabe resaltar que desde el margen no significa por
fuera del borde; sino en el borde de lo instituido. Entre lo conocido y el umbral de lo establecido
en la sociedad. Dando al investigador una mirada mas amplia de una situacion, dejando un poco
de lado las tensiones que se instauran en la institucionalizacion y la penalizacion por ser “un
sujeto comun y corriente” que no se posiciona en las grandes corrientes positivistas de la

investigacion.

La RS permiten vislumbrar el pensamiento de frontera y sus diferentes puntos de fuga;

descentralizando la mirada del peso hegemdnico que carga el proceso de ensefianza-aprendizaje
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del inglés como lengua extranjera. En esta misma linea, puede contribuir para determinar las
tipologias de clasificacion de las representaciones sociales sobre la lengua inglesa que favorecen
y obstaculizan su aprehensién. Esta comprension y andlisis de los fendmenos educativos desde
las RS amplian el panorama hacia una educacion de calidad donde prime, mas allad de la
eficiencia social y la acumulacién de informacién para responder a las pruebas, un ejercicio
reflexivo de aprendizaje continuo y superacion personal, en términos de competencias para

afrontar al mundo.

“El abordaje de las RS posibilita, por tanto, entender la dinamica de las interacciones
sociales y aclarar los determinantes de las préacticas sociales, pues la representacion, el
discurso y la practica se generan mutuamente (Abric, 1994) ”. (Araya, 2002, p.14)

El estudio de las RS lejos de querer teorizar y dar estrategias y técnicas para que los estudiantes
aprendan inglés de la mejor manera, pretende dar luces desde la comprension. Es decir, conocer
y reconocer que RS existen sobre un objeto social y cémo estas afectan e influyen en la
aprehension de la misma. Es importante tener en cuenta que a diferencia de la investigacion en
las ciencias exactas que se fundamentan en la experimentacion y la verificacion, las ciencias
sociales son en efecto mas complejas, dado que los procesos investigativos basan sus estudios en

el ser humano, sus comportamientos y su facilidad de modificar sus conductas a voluntad.

“De lo anterior se deriva la importancia de conocer, desentrafiar y cuestionar el nicleo
figurativo de una RS alrededor del cual se articulan creencias ideologizadas, pues ello
constituye un paso significativo para la modificacion de una representacion y por ende
de una préctica social (Banchs, 1991)”. (Araya, 2002, p.14)

Por esta razon, las RS dan luces en la investigacion de la ciencias sociales, porque amplian la
gama de posibilidades y permiten ver un objeto social desde diferentes posturas, situaciones,
caracteristicas y epocas de los actores en la investigacion. En ese sentido, el estudio de las RS
aproximan al investigador a la realidad del momento y a la comprension de diferentes fendmenos

que caracterizan los comportamientos y orientaciones actitudinales de las personas, permitiendo
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su vez identificar limitaciones y ventajas en pro del mejoramiento; en palabras de Galileo

Galilei: “La mayor sabiduria que existe es conocerse a uno mismo”.

3.2. FUNDAMENTOS TEORICOS DE LAS REPRESENTACIONES SOCIALES EN
LA INVESTIGACION SOCIAL

Habiendo clarificado en que consiste la teoria de las representaciones sociales y los alcances y
contribuciones en la investigacion en las ciencias sociales, es pertinente puntualizar algunos
elementos claves para su abordaje en esta investigacion. Con este propdsito se presenta un
recorrido que muestra a profundidad los estamentos y principios necesarios para investigar las

representaciones sociales de un objeto social.

En principio es importante tener en cuenta que la formacion de las representaciones sociales
responde a una variedad de procedencias; y que estas procedencias, bien pueden determinar la
diferencia entre las representaciones sociales de un mismo objeto social o la semejanza entre las

representaciones de varias personas.

Bases de las Representaciones Sociales

* Condiciones:

FONDO v" Sociales
CULTURAL v Histdricas

¥" Econdémicas

PROCESDS * Objetivacian

INHERENTES .
* Anclaje

* Interpersonal
COMUNICACION * Interaccion social
* Difusion

Ilustracion 3. Construccion de las representaciones sociales.
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Como se observa en la ilustracion No. 3, Araya (2002) recopila esta variedad de procedencias en
tres pilares o bases fundamentales que dan como fruto la formacion de las representaciones

sociales de los objetos sociales de una comunidad. Estos elementos o bases son:

1. El fondo cultural acumulado en la historia de una sociedad. Dicho fondo esta conformado
por las creencias socialmente compartidas, los valores fuertemente difundidos y las
referencias culturales e historicas que reposan en la memoria colectiva e identitaria de una
comunidad. Sin embargo, cabe resaltar que esté telon cultural esta altamente determinado por
las condiciones sociales, historicas y economicas que marcan las pautas de desarrollo

personal y social dentro de una comunidad.

2. Los procesos inherentes de anclaje y objetivacion. Estos mecanismos son procesos propios
de la formacion de las representaciones sociales y permiten la construccion de las RS de
manera inconsciente en el individuo. El primer mecanismo, el anclaje, hace referencia a la
familiarizacion y reconocimiento de los objetos dentro del fondo cultural. Por su parte, el
mecanismo de objetivacidon permite a los sujetos hacer concreto lo abstracto, materializar la
palabra. La objetivacion da cuenta de la incidencia de las estructuras sociales en las RS y las
influencias de los esquemas preestablecidos para la construccién de nuevas RS (Araya,
2002).

3. Los procesos de comunicacién social son los engranajes que permiten, gracias a la
interaccion social, la construccién de las representaciones sociales. Las diferentes
modalidades de comunicacion estan estrechamente relacionadas con las practicas sociales.
En palabras de Araya (2002): “Es, en efecto, en los procesos de comunicacion social donde
se origina principalmente la construccion de las RS” (2002, p.34). En este punto, es
importante observar como desde los medios masivos de comunicacion hasta las modalidades
de comunicacion social més sencillas hasta las conversaciones que se sostienen en la
cotidianidad, contribuyen e influyen en la transformacion del fondo cultural y de la vision

que de la realidad construyen las personas.
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Los pilares o bases para la construccion de las RS (llustracion No. 3) también sostienen
variaciones de acuerdo a la ubicacion de las personas en la estructura social a la que pertenezcan,
condicionando hasta cierto punto la seleccion de los contenidos conversacionales y posiblemente
su circulo social (Araya, 2002). Retomando el ejemplo de los procesos de seleccion y
discriminacion de personas en las conversaciones cotidianas dadas las RS que se tengan, una
persona que se considere fanatica del rock tendera a marcar inconscientemente unas pautas de
relacion social determinadas por el conocimiento natural que alcance sobre un objeto social y la
empatia de otros sujetos con sus representaciones sociales. De esta manera, la posicion social del
sujeto en la estructura social influye en la experiencia y relacion entre el objeto social y el sujeto;
al igual que, las practicas sociales y comunicacionales condicionan el nivel del conocimiento y

comportamiento, o incluso grupo social, en coherencia con las RS construidas.

Las representaciones sociales, mas alla del sentido comun, estan intimamente relacionadas con
diferentes areas del desarrollo social de los individuos en comunidad y en definitiva son
determinadas por el fondo cultural, los procesos inherentes de objetivacion y anclaje, y la
comunicacion social; agregando a estos elementos, la ubicacidn social del sujeto en la estructura

social.

3.2.1. La objetivacion. Cuando las personas hacen referencia a realidades abstractas como el
amor, la violencia, la pobreza o los valores en sus conversaciones cotidianas, las concretizan y
las materializan aunque estas no sean tangibles. Este es el mecanismo de objetivacion, que es

imprescindible e inherente a la construccidn del conocimiento social.

En la teoria de las representaciones sociales este mecanismo es el que permite concretar lo
abstracto desde un referente familiar para el sujeto; haciendo perceptible desde una OGptica
particular un objeto social. Dentro de la objetivacion se distinguen las tres fases que se presentan
en la Tabla 6. (Jodelet, 1984):
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FASES

DESCRIPCION

a. Seleccion y
descontextualizacion y/o

construccion selectiva

El sujeto selecciona y retiene solo la informacion que cumpla
con los criterios culturales y normativos de su fondo cultural,
para ser extraida de su contexto original (descontextualizar) y
organizarla nuevamente de acuerdo a un esguema mental

personal.

b. Formacion del ndcleo,
esquema figurativo y/o
esquematizacion

estructurante

Se atribuye a la informacion seleccionada una imagen iconica
que permita representar la idea abstracta obtenida. Asi, el sujeto
materializa con una imagen o ndcleo figurativo (Moscovici,
1986) la informacion extraida y la ubica mentalmente en un
esquema estructurado. De tal manera, que se le facilita emplear
esa representacion construida para utilizar la informacién en su

diario vivir.

c. Naturalizacion

Dado que el sujeto representa un objeto social con una imagen
iconica para materializarla, su realidad no es el cumulo de
informacion sobre el objeto sino la imagen creada que lo
naturaliza. Es decir, “se les aplican figuras que parecen
naturales para aprehenderlos, explicarlos y vivir con ellos, y son
esas imagenes, las que finalmente constituyen la realidad
cotidiana” (Araya, 2002, p.36).

Tabla 6. Fases del proceso de objetivacion.

De esta manera el sujeto se enfrenta diariamente a nuevos conocimientos para lo cual hace uso

de su fondo cultural —creencias, valores, posicion social y nivel educativo entre otros- para crear

mentalmente una representacion que le permita aprehender, explicar y cambiar una

representacion posterior sobre un objeto particular, pasando a familiarizarlo. Entonces,

retomando las fases del mecanismo de objetivacion, el sujeto descontextualiza y selecciona la

informacidn sobre el objeto social a representar, le asigna una imagen icénica capaz de

representar el objeto y finalmente la imagen pasa a ser naturalizada como se observa en la

ilustracion No. 4.
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Seleccion y
descontextualizacion )

Nucleo figurativo

X D

llustracion 4. Ejemplo del mecanismo de objetivacion y anclaje sobre la lengua inglesa donde se
asocia la accion de viajar al extranjero con la lengua inglesa. Autoria propia.

La representacion construida del objeto le permite al sujeto llegar a él y dar cuenta del mismo
desde su experiencia personal. En la tabla No. 6 se muestran las fases del mecanismo de
objetivacion sobre la lengua inglesa como objeto social. Alli, el sujeto descontextualiza toda la
informacidn sobre la lengua inglesa a la que es sometido; posteriormente, selecciona de acuerdo
a su fondo cultural la informacion que sea relevante para si mismo y tenga coherencia con su
estructura mental, con su estructura cognitiva y con su experiencia de vida, a lo que Jodelet
(1984) llama fase de ‘seleccion u descontextualizacion’ y Moscovici (1986) denomina
‘construccion selectiva’. Luego, el sujeto crea una imagen iconica o nucleo figurativo para
representar la informacion nuevamente contextualizada y familiarizada, en este caso la
representacion social sobre la lengua inglesa es la oportunidad de viajar, fase denominada
esquema figurativo o0 esquematizacion estructurante. De tal suerte que su actitud y

comportamientos frente a la lengua inglesa tendran total coherencia con la representacion que ha
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construido sobre ésta; y, su relacion con éste objeto social estara mediada hacia la posibilidad de
viajar. Finalmente el sujeto naturaliza la imagen icénica que ha creado en su estructura mental y
cuando se refiera a la lengua inglesa, en su mente empleard la estructura mental con la
informacion que considerd relevante sobre el inglés en la oportunidad de viajar. De esta manera,
cuando el sujeto este inmerso en las practicas sociales a través de la interaccion comunicativa, su
representacion le permitira direccionar su relacion con el objeto y su discurso hacia la

oportunidad de viajar que representa para si la lengua inglesa.

3.2.2. Anclaje. En principio hay que entender que el mecanismo de anclaje y objetivacion de
cierta manera se preceden, puesto que el sujeto construye una representacion del objeto-
objetivacion- y posteriormente o inmediatamente lo inserta en el lugar del problema: los vacios
cognitivos. Entonces, el anclaje permite hacer uso de la representacién construida como
referencia y herramienta del sentido comuln para juzgar, conocer, aprehender, explicar y

relacionarse con una realidad.

“El proceso de anclaje, al igual que el proceso de objetivacion, permite transformar lo
que es extrafio en familiar. Sin embargo, este proceso actla en una direccion diferente al
de objetivacion. Si lo propio de la objetivacion es reducir la incertidumbre ante los
objetos operando una transformacion simbélica e imaginaria sobre ellos, el proceso de
anclaje permite incorporar lo extrafio en lo que crea problemas, en una red de
categorias y significaciones ” (4raya, 2002, p.36)

Este proceso tiene a su vez dos modalidades (Moscovici, 2002):

+ Insertar el objeto social en un marco de referencia existente.
¢ Instrumentalizacion social del objeto representado, es decir, hacer util la representacion

construida para las practicas sociales a traves de la comunicacion.

Los mecanismos de objetivacion y anclaje permiten en sincronia representar el mundo a través
de la concrecion y familiarizacion de los objetos sociales. En consecuencia, la representacion

proporciona al sujeto las herramientas necesarias para enfrentarse a los objetos sociales
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desconocidos para si, aprehenderlos, explicarlos y relacionarse con ellos, de tal manera que su

comportamiento sea coherente con la representacion creada.

3.2.3.  Funciones de las representaciones sociales.

“Los intercambios verbales de la vida cotidiana exigen algo mas que la utilizacion de un
mismo codigo linglistico. Exigen que se comparta un mismo trasfondo de
representaciones sociales, aunque sea para expresar posturas contrapuestas. Este
trasfondo comuan suple el estricto rigor discursivo que es necesario para transmitir sin
ambigiedades los significados adecuados, rigor que es obviamente imposible mantener
en las improvisaciones espontdneas de la vida cotidiana” (Araya, 2002, p.38).

La construccion de representaciones sociales de manera inconsciente por parte de las personas,
no es un proceso cognitivo al azar sino que por el contrario responde a funciones especificas.
Segun Sandoval (1997), las representaciones sociales cumplen cuatro funciones:

e Comprender el mundo y sus relaciones.

e Valorar para enjuiciar y calificar hechos

e Comunicar e interactuar para crear o recrear las representaciones sociales.

e Actuar con coherencia segun las representaciones sociales que se tengan.

Por otra parte, Abric (1994) clasifica las funciones de las representaciones sociales en las cuatro

dimensiones de la tabla No7:

Tabla 7. Funciones de las representaciones sociales segun Abric (Matizzeli, 2009, p.270)

Funciones Descripcion

Funciones de saber | Permiten describir y explicar la realidad y comunicarla, favoreciendo los

0 conocimiento intercambios y la comunicacion social.
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Funciones Las representaciones sociales posibilitan a la vez la construccion de una
identitarias imagen de si en el grupo, del grupo en relacion con los otros y un
conjunto de valoraciones positivas al respecto.

Funciones de | Produce una anticipacion que acta como filtro de la interpretacion de los
orientacion acontecimientos de acuerdo con la representacion existente y prescribe las

practicas en medios determinados.

Funciones Ademas de operar a priori de las situaciones actuan, también, luego de la

justificadoras accion con el fin de perpetuar la posicion del grupo.

En una mirada mas amplia, las funciones de las representaciones sociales dan sentido y validez a
la construccion de mental de cada persona; ademas, dan herramientas al sentido comun
individual para conocer, aprehender, evaluar y explicar las realidades, que pueden variar
significativamente de una persona a otra, aun cuando sus situaciones y condiciones tengan cierta

semejanza.

Con respecto a la lengua inglesa, que es el objeto social sobre el cual se investiga, se indagan
aquellas representaciones que se sitden dentro las funciones de saber o conocimiento (Abric,
1994); teniendo en cuenta, que lo que prima en esta investigacion es cdmo los estudiantes de un
grado en particular describen y explican la lengua inglesa como objeto social y en ese sentido
comprender sus actitudes, experiencias y relaciones con éste objeto. Reconociendo, ademas, que
las funciones de saber o conocimiento preceden la formacion de la identidad, la orientacion de
los comportamientos y la justificacion frente a los mismos que corresponden a las otras

funciones expuestas por Abric (1994).

3.2.3.1. Las condiciones de emergencia de las representaciones sociales. Las funciones de
las RS estan también ligadas a ciertas condiciones de emergencia (Moscovici, 1979) que surgen
en su construccion y que tienen como comun denominador los momentos de conflicto y crisis,
como es el enfrentamiento a lo desconocido o la incertidumbre sobre un objeto social en
particular, lo que se puntualiza en una necesidad de conocimiento. Las funciones de las

representaciones sociales responden en coherencia a las necesidades existentes en cuanto el
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conocimiento de los objetos sociales y se pueden resumir segun Tajfel (1999) en la causalidad, la

justificacion y la diferenciacion social:

“Clasificar y comprender acontecimientos complejos y dolorosos;
Justificar acciones planeadas o cometidas contra otros grupos; y
Diferenciar un grupo respecto de los demas existentes, en momentos en que pareciera

desvanecerse esa distincion” (Araya, 2002, p.38).

Moscovici (1979) propone tres condiciones de emergencia que influyen en la construccion de las

representaciones sociales:

Dispersién de la informacion: El sujeto esta expuesto a una vasta cantidad de
informacion que al mismo tiempo termina siendo insuficiente para conocer un objeto
social, dada su desorganizacion y la amplitud de campos semanticos que la circunscriben.
Entonces, se tiene mucha informacidn pero en su mayor parte irrelevante.

Focalizacion: El ambiente de construccion y de interaccion social influye y presiona
sobre la construccion de las representaciones sociales, excluyendo y parcializando los
juicios y opiniones emitidas por los sujetos.

Presion a la inferencia: Como el grupo social estd en constante demanda de juicios y
opiniones, que han sido parcializados en la focalizacion del pablico, se somete a presion
al sujeto y se le exige estar preparado para socializar las representaciones sociales de su

construccion.

En consecuencia el sujeto permanece en constante conflicto o crisis de conocimiento y surgen las

necesidades de construir las representaciones sociales sobre diferentes objetos, que debido a la

dispersion de la informacion, la focalizacion de los circulos sociales y la presion a la inferencia

como condiciones de emergencia, excluyen o incluyen al sujeto de la comunidad en la que se

desea ser participe.

3.2.3.2. Dimensiones de las representaciones sociales. De acuerdo con Moscovici (1979), las

RS responden a un proceso y a un contenido. En cuanto a proceso, se hace referencia a la
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adquisicion y transmision de conocimientos. Y en cuanto a los contenidos, se hace alusion a un
ctmulo particular de conocimientos que constituye una concepcion de la realidad y que esta
estrechamente relacionada con el fondo cultural del sujeto; es decir, sus creencias. En las
representaciones sociales se pueden distinguir tres dimensiones: la actitud, la informacion y el

campo de representacion (Moscovici, 1984) —ver llustracion No. 5-.

3.2.3.3. La actitud. Consiste en la orientacion comportamental o conductual del individuo
desde la representacion construida, puede ser favorable o desfavorable. Gracias a la versatilidad
de los elementos linglisticos y los elementos propios de la lengua, se pueden determinar cargas
negativas o positivas en el discurso de un sujeto. Estas cargas responden a las RS que el sujeto

haya construido. Es por esto que las RS contienen a las actitudes y no al contrario.

“La actitud expresa el aspecto més afectivo de la representacion, por ser la reaccion
emocional acerca del objeto o del hecho. Es el elemento mas primitivo y resistente de las
representaciones y se halla siempre presente aunque los otros elementos no estén. Es
decir, una persona 0 un grupo puede tener una reaccion emocional sin necesidad de
tener mayor informacion sobre un hecho en particular” (4draya, 2002, p.40).

El elemento afectivo constituye la concepcion unidireccional de las actitudes, si se suma a este el
elemento cognoscitivo, se configura una concepcion bidimensional. Finalmente el elemento
comportamental o conductual provee una concepcién tridimensional de las actitudes,

complementandolas.

3.2.3.4. Lainformacion. Constituye la organizacion de los conocimientos de una persona o un
grupo social. Se puede determinar la cantidad de informacion que se tiene y su calidad; ademas,
los aspectos estereotipados o0 enjuiciados manifiestan con mayor claridad la actitud del sujeto.

Esta dimension remite a la riqueza de concepciones, explicaciones e interpretaciones de la
realidad que construyen los sujetos; resaltando, que las condiciones particulares del grupo social
o incluso de la situacion social del sujeto influyen en la cantidad y fiabilidad de la informacion
con la que se tiene contacto. Igualmente, hay una marcada diferencia debido al tipo de relacion

que experimente el sujeto con el objeto; por ejemplo, si el sujeto tiene contacto directo con el
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objeto o si el sujeto tiene acceso a la informacién sobre el objeto por vias alternas como la

comunicacion masiva o la interaccidn con sus pares.

3.2.3.5. El campo de representacion. Es la organizacion y jerarquizacion de la informacion
sobre un objeto social, mediatizada por el fondo cultural del sujeto y del grupo social. EI campo
de representacion es constituido en relacion al esquema figurativo o la estructura mental que se
cred para familiarizar al objeto en el mecanismo de objetivacion. En consecuencia modificar una
representacion social, no es tarea fécil sino se remite a la estructura mental configurada en el

nucleo figurativo (Ver ilustracion No. 4.)

Araya (2002) argumenta que:

“conocer o establecer una representacion social implica determinar qué se sabe
(informacidn), qué se cree, como se interpreta (campo de la representacion) y qué se
hace o0 como se actua (actitud). Estas tres dimensiones, halladas por Moscovici, forman
un conjunto que tan solo puede escindirse para satisfacer las exigencias propias del
analisis conceptual ” (2002, p.41).

Para Moscovici, el campo representacional “nos remite a la idea de imagen, modelo social, al
contenido concreto y limitado de las proposiciones que se refieren a un objeto preciso de la
representacion” (1984: 63). Lo que referencia una vez mas el esquema figurativo o ndcleo
figurativo en donde se configura la estructura mental de la informacion en un imagen iconica,

proceso propio de la objetivacion.
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Dimensiones de las RS

El campo
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OBJETIVACION
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La
informacién

Ilustracion 5. Dimensiones de las Representaciones Sociales.

La informacién, la actitud y el campo representacional como dimensiones determinan,
caracterizan, delimitan y construyen las representaciones sociales como base constitutiva de un
conocimiento especifico denominado el conocimiento del sentido comuin, que permite al

individuo pensar y organizar su vida cotidiana (Araya, 2002).

33. METODOLOGIA INVESTIGATIVA PARA EL ESTUDIO DE LAS
REPRESENTACIONES SOCIALES

“La metodologia de recoleccion de las RS es un aspecto clave para determinar el valor
de los estudios sobre representacion. Es posible hacer estudios sobre opinion, actitudes o
creencias, entre otros, pero éstos no constituyen estudios de representacion social,
aunque dichos tépicos sean constituzivos de las R S” (Araya, 2002, p.4AT).

El desarrollo del estudio de las representaciones sociales depende en gran medida del enfoque y
la linea investigativa en que se direccione, la cual a su vez debe responder a los objetivos y a la
naturaleza de la investigacién. Por ello, debe haber claridad entre la escuela o linea de
investigacion, el tipo de enfoque y los presupuestos ontoldgicos y epistemoldgicos propios del

enfoque; ya con estas precisiones las técnicas para recoleccion de la informacion tendran mayor
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precision y eficiencia a la hora de indagar las representaciones sociales de un objeto social en

particular sin extraviar el rumbo de la investigacion.

3.3.1. Lineas para la investigacion de las representaciones sociales. Araya (2002) perfila las
lineas de investigacion de las representaciones sociales de acuerdo a la clasificacion de las
escuelas elaborada por Pereira de Sa (1998, en Araya, 2002) en tres: la escuela clasica, la escuela
de Aix-en-Provence y la escuela de Ginebra. Las cuales se sintetizan a continuacion en la tabla

No. 8, especificando el enfoque en el que se desenvuelven:
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Escuelas y lineas de investigacion de las representaciones sociales

circulacién de las RS; es

decir, lo constituido.

Escuela o linea | Representantes Yy | Caracteristicas Enfoque | Aspectos primordiales

de investigacion | fundadores

Escuela Clasica -Denise Jodelet -Uso de técnicas cualitativas. | Procesual | 4. Uso de entrevistas a profundidad y

-Serge Moscovici -Prima el aspecto analisis de contenido en especial.
constituyente de las RS. 5. Se centra en el aspecto cualitativo de la
investigacion.

Escuela de Aix-|6. Jean Claude | -Desarrollada en 1976. Estructural | - Prima la utilizacion de técnicas

en-Provence Abric -Se centra en los procesos experimentales.
cognitivos. .Se centra en el aspecto cuantitativo de la

investigacion.

Escuela de | -Willen Doisen - Conocida como la escuela | Estructural | . Se centra en los estudios de polarizacion

Ginebra sociologica. grupal, los  procesos que articulan lo
-Se centra en la produccion y individual y lo colectivo a través de la

experimentacion.

Tabla 8. Esquema de las Lineas de investigacion de las RS de acuerdo a la clasificacion presentada por Araya (2002).
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Esta investigacion se centra en la primera escuela, la escuela clasica, donde prima el
enfoque procesual. El enfoque procesual se orienta hacia los postulados cualitativos y se
centra en el analisis de lo social, de lo cultural, de los fendbmenos sociales y de las
interacciones sociales en general. Ademas, en esta linea se da mayor relevancia al aspecto
constituyente de las representaciones sociales y no a los procesos de circulacion de las

mismas o a la experimentacion.

En sintesis, ésta investigacion persigue intereses cualitativos de acuerdo al enfoque
procesual en el que se sitda y da prioridad a la identificacion y a la comprension de las
representaciones sociales que sobre un objeto social tienen un grupo de sujetos en
particular— en este caso la lengua inglesa como lengua extranjera (ILE) en los estudiantes
de un nivel educativo de bachillerato-. El interés investigativo se centra en analizar los
elementos linguisticos que a través del discurso dan luces de las representaciones con las
cuales los sujetos construyen simbolica o iconicamente su realidad y en esa medida

comprender las actitudes y comportamientos que de estas se derivan.

3.3.2. Levantamiento de la informacion.

Para el estudio de las representaciones sociales de un objeto social en particular, se efectia
un proceso de levantamiento de la informacion a través de diferentes instrumentos. La
seleccion e implementacion de estos elementos responde a los objetivos y naturaleza de la
investigacion. Es decir, si la investigacion se desarrolla en un enfoque cualitativo o
cuantitativo, si se busca caracterizar desde lo procesual o medir aspectos desde lo

estructural a través de la experimentacion.

En este orden de ideas se presenta a continuacion la recopilacion que Araya (2002) realiza
sobre las técnicas y/o instrumentos para el levantamiento de la informacion desde el
enfoque cualitativo para la investigacion a través de las representaciones sociales, por ser

esta la linea en la que se desarrolla la presente investigacién. (Ver ilustracion No. 6)
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a. Teécnicas interrogativas. Estas técnicas se centran en el analisis del discurso y sobre
todo en los procesos de indagacion inicial donde se da libertad focalizada al sujeto para
expresar abiertamente las representaciones que tiene sobre los objetos sociales. Entre estas
se encuentran las entrevistas, el cuestionario, las tablas inductorias, los dibujos y soportes
gréficos y las técnicas etnograficas.

b. Técnicas asociativas: Estas técnicas restringen de cierta manera el discurso de los
sujetos, orientandolos por campos semanticos a especificar los items que configuran sus
RS. La idea central es dar términos inductores que den luces de las RS que tienen los
sujetos. Entre estas técnicas se encuentran las cartas asociativas y la asociacion libre en
redes seménticas.

c. Métodos de identificacion de la organizaciébn y de la escritura de una
representacion: Estos métodos estan orientados a vislumbrar los lazos entre los elementos
de las RS, jerarquizarlos y reconstruir el sistema figurativo de las RS, el nucleo central y los
elementos periféricos de las RS. Como se observa en la ilustracion No. 6, éstos métodos se
clasifican en tres técnicas; las primeras estan dirigidas a registrar el peso que tienen los
items o elementos dentro de cada RS; las segundas técnicas, como su nombre lo indica, se
concentran en la jerarquizacion de los items identificados; y finalmente, las técnicas de
control de la centralidad se especializan en la confirmacion del esquema figurativo de las
RS.
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llustracion 6. Técnicas para el levantamiento de la informacién desde el enfoque procesual. Autoria propia.
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La seleccion y elaboracion de los instrumentos para el levantamiento de la informacion

dependen como se observa en la ilustracion No. 6 de la naturaleza de la investigacion y los

objetivos propuestos. Lo ideal es que cada técnica implementada apunte a los procesos de

indagacion, asociacion y organizacion de los elementos que configuran una RS. Procesos y

técnicas que se profundizaran mas adelante en los aspectos metodoldgicos de esta

investigacion.

Para recapitular se presenta el esquema de la ilustracion No. 7, donde se recoge a manera

de sintesis las tematicas trabajadas sobre las representaciones sociales desde tres partes:

El abordaje de las Representaciones Sociales desde la investigacion en ciencias
sociales. Las RS son construcciones conceptuales colectivas sobre un objeto social a
partir de los procesos de comunicacion —interaccion- y el pensamiento social entre
las personas. Las RS permiten a las personas explicar, conceptualizar, comprender,
juzgar diferentes fendmenos de su realidad y actuar con coherencia desde el
conocimiento del sentido comdn, lo que facilita o dificulta los procesos de
ensefianza y aprendizaje (Moscovici, 1986; Jodelet, 1984; Araya, 2002). De ahi, la
importancia de reconocer las diferentes RS de los estudiantes y comprenderlas
desde sus mecanismos de formacidn y configuracion para contribuir a la ensefianza
de las ciencias (Lacolla, 2005) a través de una educacion de calidad (Braslavski,
2006), para lo cual la investigacion puede ser la herramienta clave de interseccion.

Los fundamentos de la teoria de las RS. Las RS basicamente se constituyen
gracias a tres pilares: el fondo cultural, la comunicacién entre los sujetos y los
procesos inherentes de objetivacion y anclaje. Con respecto a la objetivacion, esta
tiene tres fases para la configuracion de las RS: la seleccion y descontextualizacion
de la informacién que le parece relevante al sujeto de acuerdo a su fondo cultural y
los procesos de interaccion comunicativa; la configuracion del nucleo figurativo
donde se atribuye una imagen icénica y se construye un esquema mental sobre un
objeto social; y, la naturalizacion que permite vincular los objetos sociales
representados conceptualmente a cada una de las dimensiones de las RS en la vida

cotidiana —a lo que se denomina anclaje. Las dimensiones de las RS son tres: la
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informacidén, que se emplea para la interaccion comunicativa con los pares; la
actitud, que influye en el comportamiento y accionar diario de los sujetos; v, el
campo representacional, que es la organizacion y jerarquizacion de la informacién
como referente de conceptual teniendo en cuenta las bases de las RS ya
mencionadas. Finalmente, se pueden sintetizar las funciones de las RS en cuatro
grandes grupos que permiten interactuar al individuo en la sociedad, expresar de
manera critica su opinion frente a una situacion y actuar en coherencia con su
pensamiento y las construcciones conceptuales —el conocimiento del sentido
comudn-, que son: la funciones del conocimiento, las funciones identitarias, las

funciones orientadoras y las funciones justificadoras.

La introduccion a los aspectos metodoldgicos para realizar un estudio a traves de
las RS. Para realizar un estudio a través de la teoria de las representaciones sociales es
importante tener en cuenta la naturaleza de la investigacion y sus objetivos para
determinar la linea de investigacion y las técnicas para la recoleccion de la informacion
mas apropiadas. Cada linea de investigacion se fundamenta en los planteamientos de las
siguientes tres escuelas: La escuela clasica, procesual donde prima la reconstruccion y
caracterizacion de las RS; la escuela francesa, estructural donde prima la
experimentacion para la transformacién cognitiva; y, la escuela de Ginebra, estructural
socioldgica donde prima la experimentacién para la articulacion de lo individual y los
colectivo. Asi mismo, se pueden identificar tres grupos de técnicas para la elaboracion
de los instrumentos a la hora de recolectar la informacion como son: las técnicas
interrogativas, que buscan identificar elementos primarios e informacion en general
sobre un objetos social, las técnicas asociativas, que configuran el nucleo central de las
RS; y, las técnicas de reconstruccion, donde se reconstruye el esquema figurativo de las

RS, sus elementos periféricos y sus nucleos figurativos.
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llustracién 7. Capitulo 3. Teoria de las Representaciones Sociales

FONDO CULTURAL- - PROCESOS DE COMUNICACION -

FUNCIONES:
e Conocimiento
¢ Orientadoras
e |[dentitarias

e Justifcadoras

CONDICIONES DE
EMERGENCIA:

e Dispersion de la
informacion.

e Focalizacion

e Presion a la inferencia

--------- FONDO CULTURAL- - - - - PROCESOS DE COMUNICACION - - - - -
‘ REPRESENTACIONES
SOCIALES OBJETO <> OTROS
v — SOCIAL
CONOCIMIENTO DEL SENTIDO COMUN \ f
CONSTRUIDO SOBRE UN OBJETO SOCIAL
A PARTIR DE LA INTERACCION. — SUJ ETO

DIMENSIONES:
e Informacioén
e Actitud

e Campo

representacional

ESCUELAS:

e Clasica (Moscovici)
e Francesa (Abric)
v e Ginebra (Doisen)

TIVACION

TECNICAS RECOLECCION DATOS

e Interrogativas
e Asociativas
e De reconstruccion

C

Ll
o
@) \

v" Descontextualizacién
v" Nucleé figurativo
v" Naturalizacion

>
Z
D)
-
&
M

7

- NOIDVIINNINOD 3d SOS3O0HUd - -TvdNL1Nd OANOS

PROCESOS DE COMUNICACION - - - -




Finalmente, gracias al recorrido historico sobre el panorama de la lengua inglesa a nivel
mundial realizado en el primer capitulo, la recontextualizacion de la lengua inglesa como
objeto social en el marco de la educacion de calidad, presentado en el segundo capitulo, y
los planteamientos tedricos sobre las RS como herramienta investigativa en las ciencias
sociales abordados en éste capitulo surge la siguiente pregunta de investigacion, la cual
permitié determinar los objetivos y aspectos metodoldgicos que se desarrollan en el

siguiente capitulo:

¢Qué representaciones sociales sobre la lengua inglesa tienen los estudiantes de

bachillerato?
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CAPITULO 4

4. ASPECTOS METODOLOGICOS

Para concretar, la investigacion que se desarrolla en este estudio tiene como objeto indagar
las representaciones sociales que sobre la lengua inglesa tienen los estudiantes de un
colegio particular en la ciudad de Bogota; y asi, reflexionar en torno a la coherencia que
existe entre las dindmicas y los procesos de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa
como lengua extranjera en los estudiantes y su campo representacional bajo el marco de la
educacién de calidad (Braslavski, 2006). Con este proposito se presentan a continuacion los
objetivos de esta investigacion y se definen los aspectos metodoldgicos en cuanto a la
muestra poblacional, el tipo de investigacion, las fases metodoldgicas y los instrumentos

para el levantamiento de la informacion entre otras particularidades.

41. OBJETIVO GENERAL

Caracterizar las representaciones sociales que sobre la lengua inglesa tienen los estudiantes
de grado décimo del colegio Federico Garcia Lorca J.T en la localidad de 5ta de Bogota,
determinando si hay tipificaciones y su relacion frente al aprendizaje de la lengua

extranjera.

4.1.1. Objetivos especificos

e Distinguir las RS que sobre la lengua inglesa como lengua extranjera tienen los
estudiantes desde el analisis de sus discursos.

o Definir el esquema figurativo o sistema representacional de las RS sobre la lengua
inglesa en los estudiantes.

¢ Identificar las actitudes y los comportamientos que presentan los estudiantes frente a la

lengua inglesa de acuerdo a sus representaciones sociales.

90



4.2. TIPO DE INVESTIGACION

La presente investigacion es de naturaleza procesual y estd centrada en el paradigma
interpretativo-comprensivo, donde prima la construccion que se hace de lo real; es decir,
se apela a la realidad como construccion de los sujetos desde la interpretacion de sus
vivencias. Por lo tanto, es una investigacion de corte cualitativo que tiene como marco
tedrico- metodoldgico el estudio de las representaciones sociales desde la linea de la
escuela clésica y los planteamientos de sus precursores, Moscovici y Jodelet. Estos
lineamientos ofrecen herramientas para la comprension y discusion de la lengua inglesa en
el marco de educacién de calidad, como fendmeno educativo desde la perspectiva de los

estudiantes.

En este estudio se recoge la informacion para conocer las representaciones sociales que
sobre la lengua inglesa tienen los estudiantes de grado décimo del colegio Federico Garcia
Lorca a través de cinco instrumentos que permiten identificar, tipificar, jerarquizar y
reconstruir el esquema figurativo, el ndcleo central y los elementos periféricos de sus
representaciones; al igual que, reflexionar en cuanto a la informacién , la actitud y el campo

representacional, dimensiones de las representaciones sociales.

Las representaciones sociales constituyen un tipo de conocimiento, el conocimiento
socialmente compartido (Van Dijk, 2002). Este permite comprender una realidad asimilada
por una comunidad como un objeto social. EI esquema figurativo de las RS da herramientas
al hombre para no so6lo representar su realidad, sino que también aprehenderla en tanto que
significativa para él. En este sentido, de la reconstruccion de las RS que sobre la lengua
inglesa tienen los estudiantes de grado 10°, se obtendra un conocimiento socialmente
compartido valido para la poblacion sujeto de estudio —con la posibilidad de extrapolar a
otros contextos- y validado como conocimiento del sentido comudn por los criterios del

campo representacional y del fondo cultural de la comunidad investigada.
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4.3. DISENO DEL ESTUDIO

El disefio de esta investigacion responde a un tipo de estudio analitico-interpretativo
relacionado fundamentalmente con la investigacion cualitativa. Caracterizado por la
reconstruccion y comprension analitica de una realidad particular, y metodologicamente
caracterizado por el empleo de técnicas dirigidas al enfoque procesual donde prima el
aspecto cualitativo y las técnicas de descripcidn, observacion, asociacion y jerarquizacion

entre otras.

En principio se opta por un proceso de contextualizacion a través de la caracterizacion de
las condiciones Yy situaciones particulares de la poblacién sujeto de estudio, de quienes se
pretende indagar y re-construir las RS sobre lengua inglesa. Posteriormente se emplean
técnicas interrogativas, asociativas Yy reconstructivas para vislumbrar la informacion, las
actitudes, el fondo cultural y el campo representacional bajo el que se amparan sus
representaciones. Y finalmente, se presenta un ejercicio de andlisis y discusion, donde se
caracterizan las representaciones sociales de los estudiantes de grado décimo del colegio

Federico Garcia Lorca de la Jornada Tarde.

Esta investigacion se centra en el enfoque procesual que permite la recopilacién de material
discursivo espontaneo o inducido por las técnicas para el levantamiento de la informacion
sometido posteriormente a las técnicas de analisis de contenidos. Entendiéndose los
presupuestos epistemoldgicos como los “modelos de conocimiento de la realidad o vias de
acceso al conocimiento y los ontolégicos como la naturaleza de la realidad social o como
la  naturaleza del objeto de estudio” (Banchs, 2000, p.6). Los presupuestos
epistemoldgicos y ontologicos propios del enfoque procesual que sustentan esta

investigacion desde los planteamientos de Araya (2002) son:

* El acceso al conocimiento de las RS es por medio de un abordaje hermenéutico,
en el que el ser humano es visualizado como un productor de sentidos.
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» Focaliza en el andlisis de las producciones simbdlicas, de los significados, del
lenguaje, a través de los cuales los seres humanos construyen el mundo en que
viven.

* Privilegia dos formas de acceso al conocimiento: una, a través de métodos de
recoleccién y analisis cualitativo de los datos. Otra, la triangulacién combinando
multiples técnicas, teorias e investigaciones para garantizar una mayor
profundizacién y ampliacion del objeto de estudio.

* La naturaleza del objeto de estudio que se intenta aprehender por esta via, alude
a un conocimiento del sentido comun versatil, diverso y caleidoscopico.” (2002, p.
50)

4.4, CARACTERIZACION DE LA POBLACION

Este apartado de la investigacion muestra de manera detallada el encuadraje cultural, los
escenarios y caracterizacion de los actores para el estudio de las RS sobre lengua inglesa.
Para este proceso se tiene en cuenta la informacion obtenida del cuestionario
sociodemografico (Ver anexo No. 1); el cual contiene unas preguntas especificas para
obtener la informacion sobre el contexto familiar, social y econdémico de los sujetos de la

investigacion.

4.4.1. Escenario. La institucién educativa donde se desarrolla el proyecto de investigacion
de las representaciones sociales sobre lengua inglesa es la Institucion Educativa Distrital
Federico Garcia Lorca. Esta institucion estd ubicada en la Localidad 5ta: Usme- Bogota,
mas especificamente en la Carrera 4ta Este No. 82-45 Sur del Barrio Gran Yomasa. Cuenta
con tres sedes, dos para primaria y una para bachillerato. Funciona en la jornada mafiana y
en la jornada tarde. Presta su servicio a aproximadamente a 2600 estudiantes. ES una
institucion oficial de modalidad académica -género mixto-, que posee una excelente planta
fisica y una excelente disposicion de recursos humanos. Ademas, es una de las instituciones
gue promociona la inclusién de estudiantes con discapacidades auditivas. Esta institucion

Ileva diecisiete afios de funcionamiento y servicio a la comunidad de Usme.

En cuanto a los horizontes institucionales, el colegio Federico Garcia Lorca “es una

institucion educativa oficial de caracter académico, que en su proceso de formacion
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permanente desarrolla competencias, fundamentos y valores en sus estudiantes para
promover en ellos la construccion de su proyecto de vida” (Manual de Convivencia del
IED Federico Garcia Lorca, 2013, p.5).

La institucion ofrece a sus estudiantes de primaria y bachillerato formacion en las areas
fundamentales segun lo estipulado en la Ley General de Educacion (Ley 115, 1994), entre
las cuales se encuentra el &rea de humanidades compuesta por las asignaturas esparfiol- en
referencia a la ensefianza de la lengua espafiola como lengua materna- y de la lengua

inglesa como lengua extranjera (ILE).

El plan curricular para el &rea de humanidades tiene como fundamentos el Marco Comun
de Referencia Europea, los lineamientos curriculares en idiomas extranjeros propuestos por
el MEN -Ministerio de Educacién Nacional- y los Estandares Basicos de Competencias en
Lenguas Extrajeras: Inglés, igualmente planteados por el MEN. El &rea de humanidades
cuenta con 11 docentes para bachillerato, de los cuales 8 son licenciados en humanidades e
idiomas y los otros 3 son licenciados en espafiol. La lengua inglesa tiene una intensidad

horaria de dos bloques semanales.

En el afio 2013 el colegio se inicia en el proyecto No. 889, ‘Jornada educativa de 40 horas
semanales para la excelencia académica y la formacion integral, y jornadas tUnicas’; dando
la oportunidad en un comienzo a los estudiantes de bachillerato de hacer intensificaciones
en la lengua inglesa y en otras areas del conocimiento. Y en el afio 2014, se inicia un
proceso de inmersion en lengua inglesa, donde dos profesores extranjeros hacen una
intensificacion de la lengua inglesa en la jornada contraria de los estudiantes, brindando la

oportunidad a los estudiantes mas interesados de asistir a estas clases.

4.4.2. Poblacidn. Esta investigacion se llevo a cabo gracias a la cooperacién de 67 de los
70 estudiantes del grado décimo de la jornada tarde. Lo que constituyo el 95% del décimo
grado, con quienes se implementaron los cinco instrumentos para la recoleccion de la
informacién. Teniendo en cuenta que la mayoria de los jovenes son menores de edad se

firmo junto con los respectivos acudientes un formato de consentimiento informado (Ver
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anexo No. 2), con el cual se informo de manera general el propdsito de esta investigacion y

el manejo que se le da a la informacién recolectada; ademas, se cont6 con la autorizacién

del sefior Rector Marcos William Salamanca Reina para la ejecucion de este proyecto en la

institucion (Ver Anexo No. 3)

De acuerdo a la informacién obtenida en el cuestionario demogréafico (Ver el anexo No.5),

la poblacidn sujeto de esta investigacion responde a las siguientes caracteristicas:

Datos generales: La poblacion esta compuesta por 30 hombres y 37 mujeres, para
un total de 67estudiantes de estrato bajo. El promedio de edad del grupo oscila entre
los 14 y los 16 afios, constituyendo el 79% de la poblacion. Y un grupo minoritario
de estudiantes extra-edad entre los 17 y 18 afios, que equivale a un 21%, quienes
han repetido al menos un grado en su trayectoria escolar.

Estructura familiar: como se observa en la ilustracion No. 8, aproximadamente la
mitad de los nucleos familiares de los estudiantes estan constituidos por el padre, la
madre y los hermanos. El resto de los nacleos familiares de los estudiantes de grado
décimo esta disperso en otras figuras como los abuelos, los tios, otros parientes y la
madre con los hermanos, siendo ésta ultima la mas predominante. Sélo una minoria
del 4% de los estudiantes vive con conocidos y tan sélo el 1% de la poblacion viven
solos, lo que equivale a un estudiante. En este caso el 52% de los estudiantes hace
parte de familias disfuncionales donde la figura paterna y/o la figura materna no son
los directos responsables de los procesos formativos, ni educativos de los

estudiantes.
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llustracidn 8. Estructura familiar de la poblacién.

Estructura familiar

4% 1%

M Papa, mamad y hermanos
H Mama y hermanos

i Abuelos

H Tios

M Otros parientes

i Conocidos

i Sélo (a)

Por otra parte, el 65% de los acudientes de los estudiantes, sin tener en cuenta la relacion
parental, han alcanzado como nivel méximo de escolaridad la secundaria y sélo un 15% de
los acudientes tienen grado universitario de escolaridad. EI 8% de los estudiantes
manifiesta no saber qué grado de escolaridad tiene su acudiente y el 12% restante de los
acudientes tienen la primaria como grado maximo de escolaridad. Por lo que, se podria
decir que el 70% de los acudientes estan en capacidad de orientar y reforzar desde la casa a
los estudiantes con respecto a la parte académica correspondiente al grado 10°. Sin
embargo, de acuerdo a las respuestas de los estudiantes frente a las preguntas 10 y 11-
¢Quién te orienta para hacer las tareas? y ¢Quién te ayuda para hacer trabajos, tareas o
repaso de inglés fuera del colegio?-, aproximadamente la mitad de los estudiantes
manifiestan no tener ayuda ni orientacion de ninguna persona en particular. Y un bajo
porcentaje revela que los hermanos son las personas que algunas veces les colaboran en el

desarrollo de las actividades en casa.
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¢Cuanto tiempo dedicar a estudiar?
B Estudiar en general W Estudiar ingles en casa
38
31
1
16 9
10
5
1 2
—
lhora 2 a4 horas 5 0 mas horas No dedica tiempo

llustracion 9. Tiempo de estudio

Situacién académica: En cuanto a la repitencia s6lo un grupo de 5 estudiantes estan

repitiendo el grado 10° y sefialan como causal su falta de interés y seriedad frente a

su proceso educativo. Con respecto a la lengua inglesa, los estudiantes manifiestan

que esta no es su materia favorita, pero cabe resaltar que tampoco es la materia que
menos les gusta como se observa en la ilustracion No. 10. Lo que se corrobora con
la informacion de la ilustracién No. 9, donde se muestra el escaso tiempo dedicado a

estudiar la lengua inglesa de manera autonoma en casa frente al tiempo que se

emplea para estudiar en general.
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llustracidn 10. Gustos y preferencias de los estudiantes sobre las materias

e Actividades extracurriculares: La mayoria de los estudiantes en sus actividades
extracurriculares no asiste a otra institucion educativa y sélo cuatro estudiantes
toman cursos de educacion no formal sobre emprendimiento, gestion empresarial y
contaduria. Por otra parte, s6lo nueve estudiantes trabajan en su tiempo libre y el
resto de estudiantes emplea su tiempo principalmente en el uso de internet y las

amistades.
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e Contacto con lenguas extranjeras: En coherencia con el aspecto anterior, en la
ilustracion No. 11 se puede observar que Internet es el medio de comunicacion con
mayor accesibilidad para los estudiantes, seguido de la telefonia celular y la
television internacional, lo que podria facilitar el contacto con la lengua inglesa
como lengua extranjera y posibilita una ruta de aprendizaje autdbnomo. Por otra
parte, solo dos estudiantes han tenido la oportunidad de viajar a paises
angloparlantes —Estados Unidos- y 18 estudiantes han tenido contacto con

extranjeros, en su mayoria angloparlantes.
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llustracion 11. Acceso a los medios de comunicacion

45. INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Para realizar el levantamiento de la informacidn en esta investigacion se emplearon los

siguientes instrumentos:

4.5.1. Cuestionario de caracterizacién sociodemografica. Se implementa un formulario
para construir la caracterizacion demografica general de los estudiantes con el fin de
conocer el contexto y algunas particularidades en cuanto a su entorno social (Ver anexo 5).

Este cuestionario consiste en 16 preguntas que exploran las siguientes areas:
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e Datos generales

e Situacién académica

e Estructura familiar

e Datos socioeconémicos

e Actividades extracurriculares

¢ Contacto con lenguas extranjeras

4.5.2. Dibujos y soportes graficos. Este instrumento hace parte de las técnicas
interrogativas y se emplea con el fin de hacer un primer acercamiento a la representacion
social que tienen los estudiantes sobre la lengua inglesa desde el analisis de sus discursos
(Ver anexo No. 4). Esta técnica esta compuesta de tres momentos:
a. La elaboracion de un dibujo o serie de dibujos con la palabra inductora: “Mi
experiencia en el inglés”
b. Verbalizacion. Posteriormente se pide a los estudiantes escribir la explicacion de su
dibujo.
c. Anadlisis del discurso a traves de la técnica de analisis de frecuencias.

El interés de este analisis es poner en evidencia las tipologias de las representaciones
sociales desde los elementos organizadores de la produccion, es decir en la significacién
central de la representacion producida. Los dibujos y su verbalizacion conforman un
“conjunto estructurado y organizado alrededor de elementos o significaciones centrales
que permiten identificar el contenido y formular hipotesis sobre los elementos centrales de

la representacion” (Araya, 2002, p.58).

4.5.3. Red Semantica Natural Modificada. Es una de las técnicas asociativas, también
Ilamada redes de significados, utilizada con el fin de identificar el esquema figurativo
existente sobre un objeto social. La idea es partir del grupo de palabras propuestas por la
persona e identificar el nucleo, los elementos periféricos primarios y secundarios que
constituyen la representacion de un objeto social, en este caso las representaciones sociales
sobre lengua inglesa (Ver anexo No. 5). La implementacion de la técnica consta de los

siguientes momentos:
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a. Se pide a los estudiantes completar una rejilla con diez (10) palabras para completar
cinco términos o frases inductoras. De tal suerte que se obtengan por estudiante 50
palabras relacionadas significativamente con la lengua inglesa desde su postura
personal, las cuales oscilaran entre sustantivos, verbos, adjetivos y adverbios; es
decir, 2950 palabras maximo, teniendo en cuenta que muchos de los estudiantes por
saturacion podrian no completar la rejilla. Para esto, es necesario dar un ejemplo
preliminar a los estudiantes con un objeto social diferente al de la investigacion; en
este caso se emplea el término agua de panela como objeto social colombiano. A
medida que cada estudiante complete las rejillas, se pide a los estudiantes voltear la
hoja hasta que todos hayan finalizado la actividad.

b. Cuando todos han finalizado el primer momento, se pide a los estudiantes dar un
valor de 1 a 10 a cada una de las palabra, siendo diez (10) el maximo que se le
asigna al término que mejor complete la frase inductora y uno (1) el valor minimo
que se asigna a la palabra que més alejada para completar la frase inductora.

c. Finalmente se procede al andlisis de los datos para construir el esquema figurativo
de las RS, determinando el TR (Tamafio de la Red) que es el nimero de palabras
clasificadas en cada una de las categorias inductivas; la DR (Densidad de la Red),
que es el promedio de palabras producido por estudiante; y el NR (Nucleo de la
Red), que es el nimero de palabras con mayor peso semantico en cada categoria
inductiva. Este Gltimo, el NR, se obtiene a partir de la frecuencia, peso semantico y
la DSC (Distancia Semantica Cuantitativa) de los términos en la curva asintética de

su graficacion.

Las frases inductoras seleccionadas para este instrumento, se elaboran de las categorias
inductivas obtenidas del analisis del primer instrumento —Dibujos y soportes graficos-. Su
validacion responde a una prueba de pilotaje realizada en 30 estudiantes de grado décimo
pertenecientes a la otra jornada de la institucion, la jornada mafiana; de tal manera, que los
sujetos del pilotaje retnen caracteristicas similares a la poblacion sujeto de esta

investigacion. Las cinco frases inductoras elaboradas son:
a. Palabras relacionadas con el ingles

b. La lengua inglesa me permite...
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¢. Cuando pienso en el inglés me siento...

d. En varias carreras universitarias se exige que los estudiantes aprendan inglés porque. ..
e. Saber inglés significa...

En términos de Vera, Pimentel y Batista (2005):

“Las redes semdnticas son las concepciones que las personas hacen de cualquier objeto
de su entorno,[...], mediante el conocimiento de ellas se vuelve factible conocer la gama
de significados, expresados a través del lenguaje cotidiano, que tienen todo objeto
social, conocido[...]El cientifico social interesado en realizar una lectura cuidadosa del
pensamiento colectivo o acerca de un concepto, no puede prescindir del estudio de la
memoria semdntica”. (2005, p. 440)
45.4. Tris jerarquizados sucesivos. Este instrumento hace parte de las técnicas de
jerarquizacion. Este instrumento permite decantar los conceptos generadores producidos
por las personas para distinguir el ndcleo de la representacion y los elementos periféricos
(Ver anexo No. 6). A partir de un nimero par de términos inductores se pide a las personas
jerarquizarlos a través una rejilla. Asi:

a. Se eligen los conceptos generadores con mayor rango y frecuencia de aparicion
determinados con otros instrumentos, asegurandose de que sea un numero par de
términos.

b. Las personas deben de manera individual escoger de los términos dados la mitad de
estos, asegurandose que estos sean los que mejor representen el objeto social.

c. Luego, se repite el procedimiento solamente con los términos escogidos, tomando la
mitad de ellos, hasta que se llegue a reducir el grupo de términos a dos, siendo una

aquella la que mejor represente al objeto social de estudio.

De esta manera, aquellos términos que ocupen el primer lugar en la jerarquizacion
constituiran los nucleos y el resto de conceptos generados son los elementos periféricos de
la representacion social. Para lograrlo, es necesario: dar un valor a cada posicion de las
palabras en la rejilla, obteniendo el valor mas alto la palabra que encasille el primer lugar, y

promediar las respuestas de todas las personas para hallar el término con mayor peso.

102



Para esta investigacion, el grupo de conceptos generadores a jerarquizar por los estudiantes
son los términos recogidos previamente en las redes semanticas naturales modificadas; es

decir, los términos con mayor peso semantico segun las curvas asintéticas.

4.5.5. Cuestionario. Como técnica interrogativa su objetivo es aclarar y profundizar en
ciertos aspectos puntuales a partir de la informacién ya recolectada. En esta investigacion
se emplea el cuestionario estructurado con tres preguntas abiertas que los estudiantes
contestan de manera escrita. El objetivo es corroborar la centralidad de sus nicleos
figurativos y contrastar las categorias inductivas encontradas en las respuestas de los

sujetos frente a las categorias deductivas encontradas en el marco teorico.

El andlisis de la informacion se hace a través de los planteamientos de la teoria
fundamentada, donde se re-categorizan todas las unidades discursivas encontradas a partir
de las categorias inductivas y de las categorias deductivas. El andlisis se realiza pregunta

por pregunta (Ver anexo No. 7).

45.6. Escala Likert. Se elige como quinto instrumento la escala Likert con el fin de
controlar la centralidad de los ndcleos de las representaciones sociales y validar los
esquemas figurativos, utilizando una forma similar a la de la induccién por guion ambiguo
en las técnicas de reconstruccion. Se da a las personas unas preposiciones que contengan
las respuestas obtenidas con los instrumentos anteriores, y se procede a verificar la afinidad
que encuentran las personas con estas afirmaciones. En el caso, de que la persona exprese
no estar de acuerdo con alguno de los items, este elemento pasa a ser parte de los elementos
periféricos y aquellos con lo que esté de acuerdo haran parte del ndcleo de las
representaciones. Con este fin, se construyen 27 items de la informacién recolectada en los
anteriores instrumentos —nueve por cada categoria deductiva- y se dan cinco opciones de
respuesta para que los estudiantes expresen su punto de acuerdo o desacuerdo (Ver anexo
No. 8).

Para el analisis se da una ponderacién a cada respuesta y se promedian los totales por item

para ver el porcentaje de ponderacion de cada categoria deductiva.
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46. PROCEDIMIENTO Y PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Esta investigacion se basa en el enfoque cualitativo y se fundamenta en la observacion de
fendmenos en su contexto natural para su analisis y caracterizacion. Por otra parte, es una
investigacion de tipo transeccional descriptiva, dado que la implementacion de los
instrumentos para la recoleccion de datos se centra en un Unico momento; ademas, se
enfoca en la presentacion del panorama o estado de un fendmeno particular y sus

indicadores o descriptores en un momento dado.

Para contextualizar, se presenta a continuacion los cinco (5) momentos de analisis y
procesamiento de la informacion, recolectada del 100% de los estudiantes que cursaban
grado décimo en el colegio Federico Garcia Lorca en la jornada tarde durante el 2013;
muestra que correspondia a 67 estudiantes pertenecientes al curso 10-01 y al curso 10-02.
Cada momento da cuenta del andlisis de los cinco (5) instrumentos implementados en
momentos diferentes, teniendo en cuenta que con cada uno se persiguié una intencion clara
para la construccion del esquema figurativo de las RS sobre la lengua inglesa, como se

presenta en la tabla No. 9.

Tabla 9. Instrumentos para la recoleccion de la informacion.

INSTRUMENTO TIPO DE FINALIDAD PROCESOS DE
INSTRUMENTO ANALISIS

1. Dibujos vy | Téecnica Dilucidar en un | Taxonomia de las

soportes gréaficos interrogativa primer plano las | categorias inductivas a

categorias inductivas | través del software
para reconstruccion | ATLAS TI

del esquema
figurativo de las RS

sobre lengua inglesa.
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2. Red Semantica

Técnica asociativa

Determinar los

Taxonomia de los

Natural Nucleos de Red y | conceptos generadores
Modificada los conceptos | y  nucleos de red
generadores de cada | preliminares por cada
categoria inductiva | categoria inductiva a
para la| través de la re-
reconstruccion  del | categorizacion de
esquema figurativo | acuerdo a la teoria
de las RS sobre | fundamentada.
lengua inglesa
3. Tris | Técnica de | Método de | Jerarquizacion de
jerarquizados jerarquizacion de | identificacion de la | conceptos generadores
sucesivos. los items organizacion y | por categoria para la
escritura de las RS. | identificacion del
esquema figurativo de
las RS sobre la lengua
inglesa.
4. Cuestionario Técnica Lectura de las | Caracterizacion de las

interrogativa

categorias inductivas

desde las categorias

Representaciones
sociales sobre lengua
las

inglesa  desde

categorias deductivas.

5. Escala Likert
(Induccioén por

guién ambiguo)

Técnica de control

de la centralidad

deductivas
construidas con los
referentes.
Validacion de las
RS, el esquema
figurativo, la

centralidad de las RS
y los elementos

periféricos.

Organizacion, escritura
y jerarquizacion de las
RS sobre lengua inglesa
en los estudiantes.
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4.6.1. Primer momento: Dibujos y soportes graficos. Con el fin de realizar un primer
acercamiento a las RS sobre lengua inglesa en estudiantes de décimo grado, se pidi6 a 59
estudiantes la elaboracion de un dibujo o dibujos con su respectiva verbalizacion a partir
del termino inductor “Mi experiencia con el inglés”, lo que constituyo el primer
instrumento para la recoleccion de la informacion. Para la verbalizacion de la imagen, se
pidi6 a los estudiantes que elaboraron mas de un dibujo una jerarquizacion de los mimos
con nameros para que la verbalizacién de cada uno de los dibujos fuera mas explicita. Para
el analisis de los datos se utilizo el software de andlisis de datos cualitativos ATLAS T1 6.2

y la Teoria Fundamentada de Strauss y Corbin (1998 en Araya, 2002).

Como se observa en la ilustracién No. 12 se determinaron cinco (5) categorias inductivas,
que surgen de la clasificacion de 307 unidades discursivas identificadas en las respuestas de
los estudiantes. La clasificacion emerge, a pesar de la diversidad de las respuestas dadas por
los estudiantes, por la agrupacién en campos semanticos. Lo que dio como resultado cinco
ambitos que aluden en esencia las dimensiones del ser humano, propuestas por Martinez
Miguélez (2009) para el desarrollo integral e intercultural visto desde la perspectiva de la
educacion de calidad (Braslavsky, 2006; Edwards, 1991).

Categorias inductivas

m Ambito Académico

m Ambito
Comunicacional

‘ Ambito Cultural

m Ambito Motivacional

m Ambito Politico-
social

llustracién 12. Categorias inductivas
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La gréafica de la ilustracion No. 12 muestra el porcentaje de la informacién identificada por
cada ambito o dimension, més no su frecuencia y peso. De esta manera, el primer
instrumento de recoleccion da como resultado la identificacion de 307 unidades discursivas.
Estas unidades discursivas encontradas comprenden tanto elementos graficos, como
enunciados claros sobre las representaciones que los estudiantes tienen sobre la lengua
inglesa. El andlisis de las imagenes elaboradas por los estudiantes, como primer
instrumento para la recoleccion de la informacién, se realizé6 por separado de la
verbalizacion escrita teniendo en cuenta dos razones. La primera razon, es que Vvarios
estudiantes elaboraron la imagen pero no escribieron la descripcion de la misma. Y la
segunda razon, es que muchas veces la grafica tenia elementos, que aunque no aparecian en

la verbalizacién, daban mayor informacion sobre la representacion que el estudiante tiene.

llustracion 13. Ejemplo de dibujos y soportes graficos

Por ejemplo, la ilustracibn No. 13 presenta una de las imagenes elaboradas por los
estudiantes. Como se observa, en los tres dibujos prevalece una fuerte relacion entre la
lengua inglesa y el &mbito motivacional, lo que constituye una de las categorias inductivas.
Por otra parte, en el dibujo nimero 3 —de acuerdo a la jerarquia dada por el estudiante-
aparece un elemento propio del &mbito académico-educativo, como lo es el diccionario.
Asi, aunque el diccionario fue numerado en el tercer lugar, este se encuentra ubicado en el
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centro de la hoja y su tamafio es mayor con respecto a los otros, lo que le da validez dentro
del esquema figurativo de la RS. En este instrumento el estudiante no escribié la
sustentacion de sus dibujos; sin embargo, se identifica con cada dibujo una intencion clara
de expresion en dos categorias diferentes: el ambito motivacional-afectivo y el ambito
académico-educativo. Y en los dos &mbitos se percibe una connotacion negativa frente a la

lengua inglesa, hasta el punto de relacionarla con un castigo fisico y la muerte.

Sobre las categorias inductivas emergentes de la informacion recolectada a través de los
dibujos y soportes graficos, se condesa la siguiente taxonomia que da cuenta resumida de la

clasificacion de las 307 unidades discursivas (Ver anexo No. 9)
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llustracién 14. Categoria inductivas
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Del primer instrumento. Gracias al andlisis de la informacién recolectada con el primer

instrumento a través del software ATLAS TI, se construye la taxonomia de la ilustracion

No. 14, donde se presentan las cinco categorias inductivas. Estas categorias son:

Ambito motivacional-afectivo: estd determinado por las unidades discursivas
referentes a la apreciacion y posicién motivacional de los estudiantes frente a la
lengua inglesa, en este &mbito prima la postura personal afectiva de cada estudiante.
En esta categoria se encuentran: gustos y/o preferencias por el inglés, objetos de
obligacion, necesidades y posicion actitudinal frente a la lengua inglesa y los
intereses particulares por aprenderla.

Ambito académico-educativo: estd categoria hace referencia a todas las unidades
discursivas centradas en aspectos académicos y educativos. Las subcategorias
emergentes son: los actores relacionados con la lengua inglesa —profesores y
estudiantes-; los recursos y materiales didacticos de mayor relevancia —salon de
clases, diccionario, lista de verbos, cuadernos...-; la evaluacién definida como
instrumento de medicion, examenes y calificaciones alcanzadas; los contenidos
trabajados centrados en los aspectos gramaticales de la lengua inglesa; vy, los
procesos de ensefianza —aprendizaje, en relacion a las actividades, los métodos de
ensefianza y las tareas asignadas.

Ambito cultural: que hace referencia a todas las expresiones o manifestaciones de
una sociedad determinada. Entre las subcategorias se encuentran: los estereotipos de
objetos sociales y culturales, tales como simbolos patrios, piezas arquitectonicas,
caracteristicas fisicas de las personas y lugares especificos —Estados Unidos e
Inglaterra-; el turismo y la oportunidad de interactuar en otros espacios geograficos
y sociales; las costumbres y tradiciones —por ejemplo, en deportes como el futbol, el
baloncesto y el beisbol; y, las manifestaciones artisticas, tales como el arte, el cine —
con especial referencia a Hollywood-, y la musica —especificamente en géneros
como: el rock, el metal, el jazz, el reggae, el pop, el hip hop, el rap y la electronica.
Ambito comunicacional. Esta categoria hace alusion especifica a: los procesos
comunicativos, basados en las habilidades comunicativas; los niveles de

competencia linguistica desde la postura de los estudiantes; y, la transmision de la
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informacién a través de la traduccion y los medios de comunicacion,
especificamente television e internet.

Ambito politico-social. En esta categoria se encuentran las unidades discursivas
referidas a: la movilidad social del sujeto — en términos de estatus social y nivel
cultural-; la movilidad econémica reflejada en las oportunidades laborales y los
negocios internacionales; y diferentes acciones de tipo politico social, como son: el
gobierno, la participacion intercultural en diferentes areas de desarrollo humano, la
dominacion cultural y la interaccién entre diferentes culturas. Como se observa, en
las tres Gltimas subcategorias existe una estrecha relacion con el &mbito cultural. Sin
embargo, estas subcategorias hacen referencia a la cultura como representacion
identitaria de la ideologia politica y social de una comunidad o sociedad en
particular —en los soportes graficos analizados se subrayan principalmente a Estados
Unidos y en menor grado a Inglaterra-.

Desde este ambito, la cultura diverge de las expresiones culturales, de los objetos
culturales y del acervo cultural como producto de las manifestaciones en que se
expresa la vida tradicional de un pueblo y comienza a referirse a la cultura como el
pueblo, comunidad o sociedad extranjera que tiene cierta superioridad bien sea
porque puede ofrecer multiples ofertas de crecimiento laboral, econémico y/o
personal, o bien porque tiene los medios politicos y los recursos para ejercer una
imposicion y dominacion sobre otras culturas que no cuentan con las mismas
garantias. A continuacidn se presentan tres imagenes elaboradas por los estudiantes
donde representan graficamente la lengua inglesa desde su campo representacional;
alli, se puede observar el &mbito politico —social con el que se mira la cultura, mas
alla de la expresiones culturales, para mostrar la relacion entre los individuos a
nivel mundial y las posibilidades de participacion e interaccion o de imposicién que

supone la lengua inglesa.
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Por otra parte, la verbalizacion de las ilustraciones que realizaron los estudiantes
también hace referencia a la cultura pero vistas a través de un lente politico-social,

como se observa en las siguientes citas:

v' “La bandera de Estados Unidos porque me pareci6 una buena

representacion del inglés...’

v’ “Porque para mi el inglés es E.E.U.U.”

\

“E.E.U.U. es una de las mas grandes potencias del mundo.”

v' “Para mi una persona que sepa otro idioma, y mucho mas inglés, es una
persona juiciosa, respetuosa, dedicada, interesante, inteligente, habilidosa,
etc...”

v' “Trae muchas oportunidades para que salgas de tu pais. Para poder ejercer
una profesion...”

v “Me imagino viajar, casi la mayoria de personas hablan inglés. Seria muy

facil interactuar con personas de todo el mundo.”

v’ “Muchas oportunidades de trabajo”.

En estas citas los estudiantes manifiestan ver en lengua inglesa la posibilidad de interactuar
con comunidades de habla inglesa y ser participes también de las garantias sociales que los
angloparlantes tienen. Adjudicando, consciente o inconscientemente, cierta clasificacion a

las personas y comunidades.

La construccion de las categorias inductivas realizada con este primer instrumento
permitieron la elaboracion del siguiente instrumento para la recoleccién de la informacién,

como es: la red semantica natural modificada.

4.6.2. Segundo momento: Red Semantica Natural Modificada. El segundo instrumento
se implemento6 en 59 estudiantes pertenecientes al grado décimo, dando como resultado la
obtencion de 2617 palabras; de las cuales se encontraron 428 palabras diferentes
clasificadas en las cinco categorias inductivas: ambito cultural, d&mbito académico-
educativo, &mbito motivacional-afectivo, ambito comunicacional y ambito politico social,
como se puede observar en la tabla de la ilustraciobn No. 15. Esta tabla condensa la

informacién de las 428 palabras obtenidas, y se muestra el analisis de cada categoria en tres
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aspectos. El primer aspecto hace referencia al Tamafio de la Red (TR), el niumero de
palabras por categoria; el segundo aspecto sefiala la Densidad de la Red (DR), que indica el
promedio de palabras escritas por estudiante; y, el Nucleo de la Red (NR) que muestra el
numero de palabras que constituyen el ndcleo de representacion de cada categoria de
acuerdo a la curva asintética de las graficas de Peso Semantico (PS) —frecuencia de los

términos- y Distancia Semantica Cuantitativa (DSC).

Categorias inductivas TR DR NR
Ambito cultural 90 1,53 13
Ambito académico 69 1,17 18
Ambito motivacional 126 2,14 17
Ambito comunicacional 64 1,08 17
Ambito politico-social 79 1,34 16

llustracion 15. Tamano de la Red (TR), Densidad de la Red (DR) y Nucleo de la Red (NR)

Las cinco graficas que se presentan a continuacion muestran la curva asintotica de las
palabras obtenidas por categoria. Teniendo en cuenta que en el momento de la
implementacién de instrumento se pidi6 a los estudiantes asignar un valor a cada término
de uno (1) a diez (10), siendo 10 el término que mejor completara las frases inductoras. De
acuerdo a los valores asignados a cada palabra, se procedio en primer lugar a sumar la
ponderacion de las palabras que se repetian; de tal manera, que si la palabra masica tenia
para un estudiante un valor de diez (10) y para otro estudiante un valor de siete (7), el Peso
Semantico (PS) de la palabra musica es de diecisiete (17). Este procedimiento redujo las
2617 palabras en 427 términos diferentes con su PS. En segundo lugar, se dio paso a la
clasificacion de los términos en las cinco categorias inductivas producto del analisis del
primer instrumento —ver ilustracion No. 14 Categorias Inductivas-. Finalmente, con las
palabras clasificadas por categoria y su PS se elaboran las gréaficas en linea —ilustraciones
No. 62 a 20- donde a partir de la curva asintotica se determinan las palabras que por Peso

Semantico (PS) y Distancia Seméantica (DSC) constituyen el nicleo de la red.
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llustracién 16. Nticleo de Red (NR). Ambito Cultural.

Nucleo de la Red. Peso Semantico y Distancia Semantica
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llustracion 17. Nucleo de Red (NR). Ambito Académico- Educativo
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llustracién 18. Ntcleo de Red (NR). Ambito Motivacional-afectivo.
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llustracién 19. Nucleo de Red (NR). Ambito Comunicacional
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Del segundo instrumento: A continuacion, se presentan los andlisis y resultados de las
palabras que constituyen el esquema figurativo de la lengua inglesa como objeto social
desde cada una de las categorias inductivas, especificando aquellas palabras que por la
curva asintética del PS y la DSC son parte del nucleo de la red como se observa en la tabla

de la ilustracién No. 21.

v Como se puede observar en la taxonomia de la ilustracion No. 22, se re-
categorizaron los nucleos de red en cada categoria. En el caso de los Nucleos de
Red (NR) para la categoria del ambito cultural, estos se centran en 13 términos, que
se re-categorizan en dos subcategorias inductivas como son: comportamientos y
realidad. Los comportamientos relacionados al dmbito cultural corresponden a:
viajar, intercambiar, conocer, la libertad y la imposicién. Por otra parte, en la
subcategoria ‘realidad’ se hace referencia a: la realidad de los paises asociados
como extranjeros y sus manifestaciones culturales en el arte, el cine, la musica y los
textos escritos. Sin embargo, el término con mayor Peso Semantico (PS) asociado a

la lengua inglesa desde el ambito cultural es la masica.

v En el &mbito motivacional, los 17 Nucleos de la Red (NR) se re-categorizaron en
tres subcategorias, como son: comportamientos, causas y consecuencias. En los
comportamientos se diferencian aguellos con peso negativo, como: confusion,
tristeza, enojo, indiferencia, aburrimiento y estrés; y aquellos comportamientos con
peso positivos, entre los cuales estdn: motivacion, admiracion, felicidad y alegria.
Teniendo mayor PS los comportamientos que denotan una actitud negativa
asociados a la lengua inglesa. La subcategoria de causas se divide en cuatro
intencionalidades, como: son el nivel de interés, el nivel de importancia, el nivel de
bienestar y el nivel de necesidad en relacion a la lengua inglesa. Finalmente en la
subcategoria consecuencias, se observan: la superacion, las metas y la frustracion.

En esta categoria, el nucleo ‘confusion’ es quien tiene el mayor PS.

v Sobre el dmbito académico se re-categorizan los 18 Nucleos de la Red (NR) en
cuatro (4) subcategorias, que son: procesos, logros, contenidos y recursos. En las

subcategoria de recursos se encuentran: libros, cuadernos, guias, diccionario y los
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recursos tecnologicos. Con respecto a los contenidos, estos se centran en el
conocimiento y en los verbos como parte del vocabulario y de los aspectos
gramaticales. Se asocian a la subcategoria logros: las metas personales, ser bilinglie
y la lengua inglesa como obligacion. Finalmente en los procesos, se encuentran los
nucleos de red: analisis, pensamiento, estudio, exdmenes, ensefianza, actividades y
aprendizaje —en orden ascendente segun el PS-, siendo el aprendizaje el Nucleo de
Red (NR) con mayor PS dentro de la categoria ‘ambito académico-educativo’.

En la categoria del ambito motivacional, se re-categorizaron los 17 Nucleos de Red
(NR) en dos (2) subcategorias, como son: habilidades y comportamientos. Las
habilidades se centran en competencias comunicativas y los Nucleos de Red (NR)
que la configuran en orden descendente son: comunicar, expresar, informar, hablar,
comprender, leer escribir, traducir y escuchar; siendo, comunicar el NR con mayor
PS. En la subcategoria comportamientos, segin el PS de manera descendente, se
encuentran: desarrollar, interactuar, actualizar, globalizar, someter, entender y

socializar.

Finalmente en la categoria del &mbito politico social, se encuentran 16 Nucleos de
Red (NR), que se re-categorizan en dos subcategorias: comportamientos y cambios.
En la primera subcategoria se hayan en orden descendente de PS: trabajar,
integracion, consumismo, interrelacion, superacion y negociar. Siendo negociar el
NR con mayor PS en la categoria. Por otra parte, en la segunda subcategoria, se
ubican los cambios a nivel de: profesion, metas, estatus, economia, oportunidad,

inteligencia, mejorar, carrera, dinero y futuro.
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NUCLEO DE LA RED POR CATEGORIAS INDUCTIVAS

Ambito cultural PS Ambito académico PS Ambito motivacional Ambito comunicacional Ambito politico-social
1 | Mdsica 450 Confusién 202
2 | Intercambio 396 Motivacién 200
3 | Realidad 386 Interés 199
4 | Arte 380 Indiferencia 185
5 | Textos 378 Enojo 182
6 | Imposicion 340 Superacion 180
7 | Poder 339 Admiracién 176
8 | Viajar 337 Estrés 173
9 | Conocer 313 Aburrimiento 171
10 | Cine 250 Feliz 164
11 | Cultura 142 Pensar 159
12 | Extranjero 149 Necesidad 148
13 | Pais 97 Meta 106
14 | Libertad 53 Bienestar 94
15 | Relacion 51 Importante 90
16 Triste 84
17 Alegria 78
18
4061 2527
TOTAL PS

llustracién 21. Nucleo de la red por categorias inductivas
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Haciendo un contraste de las categorias inductivas encontradas con el primer instrumento y
el manejo de las mismas categorias con el segundo instrumento, se puede evidenciar un
cambio notorio en cuanto a la jerarquia de las mismas. Por ejemplo en el primer
instrumento, los discursos de los estudiantes hacian mayor énfasis en el ambito
motivacional; mientras que con el segundo instrumento, las respuestas de los estudiantes se

inclinaban més por el &mbito académico.

Sin embargo, al promediar el Peso Semantico de cada categoria inductiva tanto en el
primer instrumento como en el segundo instrumento se puede observar que el ambito
académico tiene el indice més alto de referencia para la reconstruccion del esquema
figurativo de las RS sobre lengua inglesa en los estudiantes de décimo grado del colegio
Federico Garcia Lorca de la Jornada Tarde. Lo que tendria I6gica con la caracterizacion
sociodemogréafica lograda, en tanto que para la mayoria de estudiantes el colegio es el
punto de contacto con esta lengua. Por su parte el &mbito comunicacional, no lidera las
categorias inductivas como se puede ver en la ilustracién No.23, aun cuando hablar de una

lengua hace alusion a su objetivo comunicacional.

Movimiento del Peso Semantico
(PS) y el Tamaio de la Red (TR)
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llustracion 23. Movimiento del Peso Semantico (PS) y el Tamaiio de la Red (TR)
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4.6.3. Tercer momento. Tris jerarquizados sucesivos. Ya decantados los términos nucleos
de red a través de la red seméntica natural modificada, en este punto se seleccionan los
ocho (8) términos con mayor peso seméantico por categoria inductiva dando como resultado
una totalidad de 40 conceptos generadores para ser jerarquizados por los estudiantes y
determinar asi los nucleos y elementos periféricos de las RS sobre la lengua inglesa. Estos

conceptos generadores son:

Tabla 10. Conceptos generadores

CONCEPTOS GENERADORES PARA JERARQUIZAR POR CATEGORIA INDUCTIVA
Motivacional | Cultural Comunicacional | Académico Politico-social
Estrés Musica interactuar obligacién trabajo
Indiferencia | Realidad actualizar conocimiento estatus
Interés Cine informar ensefianza metas
Confusién Textos comunicar aprendizaje profesionalidad
Motivacidn Imposiciéon desarrollar material educativo | economia
Admiracion Arte someter actividades interrelacidn
Superacién Intercambio | globalizar examenes integracién social
Enojo Poder expresar tecnologia consumismo

Para realizar el tris jerarquizado sucesivo se utiliza una rejilla, donde se pidi6 a los
estudiantes seleccionar de un grupo compuesto por ocho palabras, las cuatro que mejor
caracterizaran la lengua inglesa en su concepto. Luego, de esos cuatro términos escoger los
dos que mejor caracterizaran la lengua inglesa y finalmente de esos dos escoger aquel que
mejor representara la lengua inglesa desde su opinién. Como se observa en la Tabla No. 11
cada casilla tiene un valor de 1 punto, lo que permitié identificar el concepto generador con
mayor peso semantico al sumar el nimero de veces que aparecia cada término en la rejilla.
Asi, el término ndcleo alcanza un Peso Semantico de cuatro y los términos, considerados
por los estudiantes con el menor indice de caracterizacién, con un Peso Semantico de uno

(Ver anexo 6).
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Tabla 11. Tris jerarquizado sucesivo de la categoria inductiva ambito motivacional.

Indiferencia 1 i 1 i 1 I
Interes

Motivacion I

H

IAdmiracic')n 1
Superacion 1

Enojo

HH[

En este instrumento participaron 67 estudiantes y de acuerdo a sus respuestas se obtienen
las graficas de las ilustraciones No. 24 a la No. 29, en las cuales se puede observar la

jerarquizacion de los términos por porcentajes de rango y peso semantico (Ver anexo 10).
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llustracion 24. Nucleo de la categoria inductiva: ambito académico

Como puede observarse tanto en la red semantica natural modificada como en el tris
jerarquizado sucesivo, en el ambito académico el nucleo esta configurado por los procesos
de aprendizaje y de ensefianza. Sin embargo, el concepto generador “conocimiento” lidera
como nucleo del esquema figurativo. Por otra parte, todos los conceptos generadores
relacionados con el aspecto metodoldgico de la practica pedagdgica como: los recursos —
tecnoldgicos y fisicos-, las actividades y los exdmenes alcanzaron el porcentaje mas bajo de

caracterizacion de la lengua inglesa desde el &mbito academico. Asi mismo, la lengua
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inglesa vista como “obligacion” tampoco tiene un peso relevante dentro del esquema

figurativo de las RS.
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llustracidn 25. Nucleo de la categoria inductiva: ambito cultural

Sobre el ambito cultural, se observa como la musica constituye el nucleo del esquema
figurativo, concepto generador que tanto en la red semantica natural modificada como en
los soportes gréficos tiene un alto grado de relevancia, como se observa en la ilustracion
No. 26. En segundo lugar, se encuentra la relacion entre la lengua inglesa con una realidad
cultural especifica. Ademas, se encuentra el poder como concepto generador en el tercer
lugar, lo que hace explicito una relacién entre la lengua inglesa y algun tipo de poder a
nivel cultural. Y con menor relevancia se encuentran las manifestaciones artisticas como
textos, el arte, el cine y el intercambio cultural. Es importante aqui resaltar que se ubica en

la Gltima posicién de la jerarquizacion la imposicion cultural de la lengua inglesa.
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llustracién 27. Nucleo de la categoria inductiva: ambito comunicacional.

126



En el ambito comunicacional, los conceptos generadores: comunicar, expresar e interactuar
fueron los maés aludidos, lo que da cabida a una relacion entre la lengua inglesa y la
interculturalidad. Como punto medio, se hallan los conceptos: desarrollar, informar y
actualizar, donde la lengua inglesa se relaciona con las posibilidades linglisticas y
transmisionistas. Y una vez mas, entre los elementos de menor preferencia por los

estudiantes, estan: globalizar y someter.
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llustracidn 28. Nucleo de la categoria inductiva: ambito politico-social.

Por su parte, el ambito politico-social, centra su nucleo figurativo en el los logros y cambios
personales, relacionando la lengua inglesa con: el alcance de metas, la profesionalidad, el trabajo,
la economia y algin tipo de estatus. En este dambito, los procesos interculturales, como la
integracion social y la interrelacidn, tienen menor relevancia en la jerarquia. La relacion entre la

lengua inglesa y el consumismo ocupa el ultimo lugar.
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llustracién 29. Nucleo de la categoria inductiva: ambito motivacional.

En el &mbito motivacional, se identifican nuevamente dos tipos de posturas actitudinales
opuestas que pueden dar luces frente al comportamiento como dimensién de las RS sobre la
lengua inglesa en los estudiantes de décimo grado, que son: la actitud positiva y la actitud
negativa. En este tris jerarquizado sucesivo, como se observa en la ilustracion No. 29,
prevalece la actitud positiva donde se relaciona la lengua inglesa principalmente con la
superacion, el interés, la motivacion personal y la admiracién. Sin embargo, el concepto
generador “confusion” ocupa un lugar intermedio en la jerarquizacion y podria ser clave
para la comprensién de los conceptos generadores que ocupan el Gltimo lugar en la
jerarquizacion. La segunda postura actitudinal tiene que ver con valores negativos de
frustracion como son: el estres, el enojo y finalmente la indiferencia hacia la lengua inglesa,
los cuales no tuvieron mayor puntuacion en los estudiantes, inciden en las representaciones
y comportamientos de los estudiantes. Por otra parte, es importante resaltar que tanto en los
dibujos y soportes graficos (Ver anexo No. 9) como en la red seméntica natural modificada
(Ver ilustracion No. 21) se advierte una mayor carga, peso semantico, rango y frecuencia
en las unidades discursivas que hacen referencia hacia la desmotivacion y los valores

negativos, mas que en los valores positivos.

Del tercer momento. Teniendo mayor claridad sobre la caracterizacion de cada categoria

inductiva, es importante realizar la lectura de las mismas desde las tres categorias
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deductivas sustentadas en el marco tedrico de esta investigacion que son: la postura

intercultural, la postura imperialista y el reduccionismo académico.

Postura
Intercultural

Postura Reduccionismo
Imperialista académico

llustracion 30. Categorias deductivas

» Postura imperialista. La lengua inglesa como imperialismo linguistico, se centra en la
perspectiva de la teoria de la colonialidad modernidad; donde la hegemonia cultural,
politica y econdmica, entre otros factores objeto del descubrimiento de América (Evan,
2007), impusieron como supra-variante linguistica (Demonte, 2003) de la globalizacion
a la lengua inglesa. En este sentido, la lengua inglesa cobra un estatus de lengua

globalizadora y lengua vital para un “desarrollo” equiparable al de la sociedad europea.

En adicion, la lengua inglesa es relacionada estrechamente a la nocién de movilidad
social (Garcia, 2002), donde si una persona domina la lengua inglesa esto le significa
mejor calidad de vida, dada la apertura de oportunidades que esta lengua globalizadora
le permite; y también, es mayor la oportunidad de movilizarse socialmente de manera
horizontal, pasando de una rama industrial o de un circulo ideoldgico a otro sin que esto
afecte su status social y de manera vertical al ascender o descender de una clase social a
otra (Stavenhagen, 1969).

Una critica valiosa a esta postura para abordar la lengua inglesa, se vincula el ‘modelo P

Terborg’ propuesto por Garcia y Terborg (2002); en el cual, se reafirman las nociones de
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presion e intereses. En otras palabras hace referencia, a que muchas personas aprenden
la lengua inglesa por una presion personal y no por su importancia a nivel mundial ni
por la existencia de una necesidad linguistica real de los hablantes. En este caso, se
trataria de la conveniencia particular y los beneficios particulares que cada individuo

podria recibir a titulo personal.

» Postura del reduccionismo academico. Esta linea se funda en la tendencia curricular
de la eficiencia social (Schiro, 2013) donde la calidad educativa responde de manera
cuantitativa a las necesidades de produccion, amparandose bajo la concepcion de la
‘calidad educativa’ o ‘calidad de la educacion’. Asi, la racionalidad escolar centra sus
objetivos en la obtencion de un producto, estudiantes capaces de responder a las

pruebas externas en niveles altos sin un sentido para los mismos.

Segun Edwards (1991), se enfoca el proceso educativo en el asignaturismo y la
obtencion de buenas calificaciones como sinonimo de la calidad en la educacion. La
evaluacion es reducida a los exdmenes escritos como prueba del rendimiento y se hace
énfasis en el uso de recursos, el seguimiento de normas y el seguimiento de un plan de
estudios rigido, donde no hay cabida para los conocimientos previos del estudiantes o
sus preocupaciones académicas y educativas, sino que hay una afan por cumplir y
avanzar en las tematicas a trabajar. En ese sentido también se reduce el papel del
estudiante al de un ser autdmata que cumple y el papel del docente a mero transmisor y
calificador. Se reduce la lengua inglesa a la instrumentalidad y a la cuantificacién de los
contenidos desde una evaluacion homogenizante.

» Postura intercultural. La lengua inglesa como eje intercultural de aprendizaje desde
una perspectiva educativa holistica, se centra en la tendencia curricular de la
reconstruccion social (Schiro, 2013). Esta perspectiva apunta al hecho de brindar una
‘educacion con calidad’ o ‘educacion de calidad’ (Braslavsky, 2006; Tomasevski,
2004), donde su eje motor es la adopcion por parte del estudiante de una postura critica
frente a la vida y ver la lengua inglesa como una herramienta comunicacional que
permite afianzar la identidad e interactuar con miembros de otras culturas, aceptando

la diversidad.
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Esta postura centra su atencion en los procesos motivacionales (Edwards, 1991); es decir,
estimular al estudiante para fomentar a nivel personal un aprendizaje significativo de la
lengua inglesa que le permita participar en espacios de interaccion intercultural. El
educando no aprende la lengua inglesa por la calificacion, sino que la ve como parte de una
educacion holistica, como una oportunidad para su crecimiento critico, reflexivo y
cognitivo; y también, como herramienta para la realizacion personal y profesional que lo
hara participe de la sociedad, en lugar de ser sometido al sistema social.

Teniendo en cuenta estas tres posturas, se presenta la tabla No. 12 donde se sefialan los
elementos en torno a los cuales se organizan y se estructuran las representaciones sociales
sobre la lengua inglesa desde cada categoria inductiva; y ademas, se observa como estos
elementos hacen alusion a la lengua inglesa desde las categorias deductivas: la

interculturalidad, el imperialismo y el academicismo.
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Tabla 12. Organizacién de los conceptos generadores por categoria inductiva.

Ambito Académico

Ambito cultural

Ambito
comunicacional

Ambito  politico-
social

Ambito
Motivacional

4.6.4. Cuarto momento. Cuestionario. En este instrumento participaron 57 estudiantes,

quienes respondieron a tres preguntas abiertas. El analisis de las respuestas obtenidas se
hizo a través de la re-categorizaciéon de las unidades discursivas de acuerdo a las tres
categorias deductivas -imperialismo linguistico, reduccionismo académico y postura
intercultural-, teniendo como referente también las categorias inductivas.

Para la primera pregunta ¢Para usted qué significa el inglés? Se encontraron un total de 87
unidades discursivas. De las cuales 37 se centran en la postura intercultural de la lengua
inglesa, 50 unidades hacen referencia a la lengua inglesa como imperialismo lingiistico y
tres (3) hacen referencia a la lengua inglesa como un reduccionismo académico, como se

puede observar en las graficas de la ilustracion No. 31.
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Pregunta 1¢Para usted qué significa el inglés?

deductiva 4%

B Imperialista
B Académico

u Intercultural

Respuestas por categoria Imperialismo lingiiistico

® Cultural

® Académico

m Comunicacional
m Politico-social

= Motivacional

0% 3%
® Cultural ‘

m Comunicacional

| Politico-social

v/

= Motivacional

Reduccionismo Académico Postura Intercultural

® Cultural

® Académico

= Comunicacional
® Politico-social

® Motivacional

llustracién 31. Porcentaje de respuestas por categorias deductivas e inductivas para la pregunta 1.
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También es importante sefialar aqui, con respecto a las graficas de la ilustracion No. 31,
que dentro de cada categoria deductiva o postura frente a la lengua inglesa detectada en los
discursos de los estudiantes, se pueden divisar los diferentes &mbitos o categorias
inductivas. Y también es importante resaltar que hay predominio de algunos ambitos en las

tres posturas encontradas. Por ejemplo:

» La lengua inglesa como imperialismo linguistico: predomina en el discurso el &mbito
politico-social donde se manifiesta cierta superioridad de los paises angloparlantes y de
las personas que dominan la lengua inglesa y la lengua inglesa es vista como
oportunidad para la movilidad social, lo que repercute econémica, laboral, profesional y
hasta culturalmente.

» La lengua inglesa como reduccionismo académico: Las respuestas de los estudiantes al
instrumento estan orientadas al &mbito académico -especificamente a las situaciones
relacionadas con la asignatura de inglés-. En esta postura predominan equitativamente
el dmbito comunicativo, el ambito motivacional y el ambito politico-social; sin
embargo, todos estan vistos como medio para lograr un fin particular: la calificacion.
También se observa, que hay total ausentismo del ambito cultural en el discurso de los
estudiantes desde esta postura. La cultura esta aislada de la lengua inglesa, puesto que
esta se relega a la asignatura y a las actividades propias de la clase.

» La lengua inglesa desde una postura intercultural: A diferencia de las anteriores
posturas, predomina el d&mbito cultural. Por su parte, el &mbito comunicacional, el
ambito académico y el motivacional -aunque en menor medida- tienen como fin el
aprendizaje de la lengua inglesa como vehiculo comunicacional que permite los
procesos interculturales y la identificacion cultural propia. En esta postura, el ambito
politico-social no tiene ninguna influencia en el discurso de los estudiantes y lo
primordial no es tener ningln tipo de ascenso o beneficio social, econémico o cultural,

sino la interaccion y reconocimiento del otro.

A continuacion en la tabla No. 13 se presentan las respuestas de los estudiantes a la primera
pregunta del cuestionario, leidas desde las tres categorias deductivas. Se puede observar

como la mayoria de las unidades discursivas referentes a la lengua inglesa como
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imperialismo linglistico corresponden al ambito politico-social, donde la lengua inglesa es

vista como eslabdn para la movilidad social y tener mayores oportunidades econémicas,

laborales y profesionales. Los paises de habla inglesa son considerados superiores a nivel

tecnoldgico, econdémico y politico. Al igual, que se relaciona la lengua inglesa con la

prosperidad economica y la superacion personal.

Tabla 13. Andlisis de la pregunta 1¢Para usted qué significa el inglés?. Imperialismo lingiiistico

Imperialismo lingiiistico

1 | Un idioma extranjero que sirve para tener mas posibilidades de trabajo y de viajar al extranjero.
2 | Superarnos.
3 | Que es necesario para poder viajar a otro pais como EEUU u otros.
El inglés para mi significa un idioma que hay que aprender para uno poderse comunicarse con los
extranjeros y también puede leer y entender lo que ellos dicen e ir memorizando hasta hablar el
4 | idioma.
5 | Poder trabajar en el exterior ensefiando a otros o siendo un gran empresario.
6 | Una puerta al extranjero para progresar.
El inglés es mas oportunidades para una persona, para conseguir empleo una carrera universitaria y
7 | una formacion mejor para su futuro.
Para mi el inglés significa oportunidades muy buenas para salir adelante, porque en este pais el saber
8 | inglés da muy buenas oportunidades de trabajo, tanto aqui como en otro pais.
9 | Ser una persona trabajadora, tener una estatus mayor en la sociedad y un mejor futuro.
10 | Para mi el inglés es una oportunidad para tener un mejor futuro.
Aunque me dé pereza y me parezca un idioma aburrido, este idioma es esencial para todo lo que
11 | uno quiera estudiar.
12 | Es un idioma de otro pais, un pais imperialista.
El inglés es una alternativa de aprender otro idioma para poder obtener otros beneficios como un
13 | trabajo.
14 | Tener oportunidades que se ofrezcan en un futuro.
15 | Para mi el inglés significa un lenguaje mas avanzado para ayudar a emplearse.
16 | En cualquier trabajo de hoy en dia se lo piden en cualquier empresa.
17 | Es una forma mds educada de hablar.
18 | Para tener una educacién avanzada, poder salir adelante y no quedarse mediocre en la vida.
Para mi el inglés, pueda que no me guste mucho pero es muy importante para la vida de uno mismo,
19 | porque el inglés es muy primordial, es aprender, conocer, viajar, negocios, trabajos, etc. Es muy
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importante.

Significa una oportunidad para mi futuro porque con el inglés se pueden obtener muchas cosas tanto

20 | materiales como intelectuales.

21 | Una oportunidad para sobresalir, una oportunidad para trabajar, viajar, comprender.

Es un idioma muy importante y muy necesario para nuestra vida; ya que, al aprender inglés puedes

22 | obtener muchas cosas necesarias para tu futuro.

23 | El entendimiento al futuro y hacia el conocimiento.

Un idioma el cual esta en todo el mundo y que poco a poco se esta convirtiendo en un idioma

24 | mundial

25 | Es unidioma extranjero que nos ofrece diferentes oportunidades en nuestra vida.

Una nueva cultura que se ha venido introduciendo en Colombia como muchas otras cosas de paises

26 | extranjerosy para algunos representa oportunidades.

Es necesario aprenderlo para generar oportunidades de trabajo en diferentes sitios del mundo, el

27 | inglés es muy necesario en las grandes empresas.

28 | Para mi, es el principal paso o acceso para obtener negocios.

Una oportunidad de aprender, construir y vivir un futuro o un presente con mas oportunidades de

29 | trabajo, estudio, etc.

30 | Significa una oportunidad para mi hoja de vida. iEl inglés es importante!

31 | Es importante para una oportunidad, salir a otro pais y tener un mejor conocimiento.

Es otro de tantos idiomas que existen, aunque este se impone tan sélo por su poder armamentista y

32 | no deja de faltar este idioma.

Para mi significa oportunidades, facilidad de trabajo, aprender otro idioma, pasear y comodidad en la

33 | vivienda.

34 | Aprender inglés es muy importante para poder viajar, trabajar o tener un buen futuro.

35 | Para mi el inglés significa adquirir conocimiento, buenas bases para mi futuro y sentirme segura.
Una forma de expresarse si tenemos inglés, seriamos alguien en un futuro, tendriamos un buen
empleo y excelente salario, ya que podriamos comunicarnos con gente de otros paises sin ningun

36 | inconveniente.

Un idioma diferente, interesante y eficaz con el cual logramos varios objetivos, como realizar metas,

37 | lograr y alcanzar suefios, etc.

38 | Esy sirve para mejorar nuestras ensefianzas y autoestima.

Para mi significa un mundo lleno de opciones y oportunidades, tanto como para viajar como para el

39 | trabajo. Significa capacidad, inteligencia, querer superarse...

Una manera de aprender y conocer otras lenguas para poder conocer, viajar, tener un buen trabajo y

40 | poder prosperar...

41 | Significa que tenemos posibilidades de aprender mucho mas de lo que sabemos.
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Creo que el inglés deberia ser lo principal en aprender en nuestro colegio, ya que nos ayuda a mejor

42 | futuro, una mejor vida y a salir de la pobreza con un empleo excelente.

Para mi el inglés y los paises ingleses son como los mas inteligentes y ademas populares, por sus
43 | inventos de toda clase.
44 | Nos permite llegar a tener un buen trabajo en el exterior.

Pues para mi es muy importante, para nuestras carreras, nuestros frutos, para tener un mejor futuro y
45 | tener oportunidades en la vida.
46 | Para mi el inglés significa una nueva oportunidad para salir adelante.
47 | El inglés es muy importante para cualquier persona emprendedora.
48 | Para mi el inglés es algo que nos sirve para la vida en cualquier etapa o proyecto.

Ahorita, en mi pensamiento me parece aburrido, me estresa, me confunde, pero sé que es bueno
49 | para mi.

El inglés es un idioma universal que se puede utilizar en distinto estados o ciudades, lo cual para
50 | muchos es ser bilingle y les ayuda a aprender mas de ese idioma.

En segundo lugar se encuentran las unidades discursivas relacionadas con la postura

intercultural, donde prima el ambito cultural, seguido del &mbito comunicacional y del

ambito académico. En la tabla No 14, se relacionan 34 unidades discursivas que sefialan a

la lengua inglesa como una herramienta comunicacional que permite interactuar con otras

culturas, conocer diferentes manifestaciones culturales como la mdsica, el cine y el arte en

general; por otra parte, también se hace referencia a ampliar los horizontes culturales y

tener en cuenta la diversidad en el bagaje cultural que ya se tiene. Se promueve la

interaccién comunicativa a nivel mundial no s6lo para conocer otras culturas sino que

también para tener la oportunidad de compartir con otras personas la cultura propia.

Tabla 14. Anadlisis de la pregunta 1¢Para usted qué significa el inglés?. Postura Intercultural

Postura Intercultural

Una lengua por la cual podemos volvernos bilingues para viajar al exterior.

El inglés significa otra manera de conocer y aprender un poco mas de un idioma aparte del que

sabemos

Para mi el inglés es algo muy bacano porque cuando a uno le gusta el inglés uno hace todo lo

posible para aprenderlo y se esfuerza.

Para mi el inglés es un idioma universal que se basa en expresar o hablar de otra forma.
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5 | Esuna oportunidad para conocer nuevas personas.
6 | Distinguir cosas diferentes al espafiol
7 | Una buena forma de aprender a hablar otro idioma.
8 | Una ensefianza mas, preparacién, comprensién, entendimiento.
Aprender a escuchar y poder entender lo que me estan diciendo, poder captar cuando me hablan,
9 | saber qué es lo que me dicen
10 | Escuchar musica que me agrade y videos.
11 | Conocer también culturas que nunca habia visto o conocido.
12 | Comprender otro idioma.
13 | La puerta hacia otra cultura
14 | Con el cual todas las personas se pueden comunicar.
Nos permite comunicarnos con las personas que se encuentran situadas en el pais que se hable el
15 | inglés.
Nos ofrece la oportunidad de disfrutar de aplicaciones de entretenimiento en el que el contenido
16 | sea en inglés como por ejemplo: videojuegos, musica, internet, etc...
17 | Una forma de aprender y conocer nuevas culturas.
18 | Es la principal lengua para interactuar con gente de otro lado, conocer diferentes cultural y demas.
Significa arte, significa expresion, amor, libertad y sobre todo conocimiento para explorar otras
19 | culturas, otros pensamientos, costumbres.
Para mi significa mucho porque es una manera de conocer nuevas culturas, de tener acceso nuevas
20 | cosas.
21 | Aprender una nueva lengua.
22 | Esinglés significa metas, alcances, viajes, conocer y distinguir personas y lenguas distintas.
23 | Aprendizaje para saber mas de lenguas y expresar el conocimiento.
Ummm, aprender, conocer, gracias a eso podemos tener mas oportunidades de ir a otros paises,
24 | traducir, experimentar con otra gente.
25 | Significa entender o conocer otro mundo en donde hay otras culturas, roles y demas.
26 | Donde podemos conocer cosas nuevas.
27 | Es como aprender a hablar bien otro idioma que no conocemos.
28 | Conocer nueva gente, culturas
29 | Por otra parte el inglés sirve para hablar con extranjeros o salir al exterior.
30 | Para mi el inglés significa: Aprender, da ensefianzas y saber y conocer muchas cosas o realidades.
31 | Elinglés significa una oportunidad de aprovechar nuestra lengua para aprender otra
32 | Es otro idioma que nos permite comprender lo que hablan
33 | Entender todas las culturas, en general comprendiendo a todas las personas.
34 | Conocer otros lugares
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En el tercer lugar se encuentra las unidades discursivas que hacen referencia a la lengua
inglesa como reduccionismo académico y se hace alusién a los contenidos que se ensefian y
al objetivo de su aprendizaje. No hay motivacién alguna hacia el aprendizaje de la lengua
inglesa sino es por las obligaciones académicas que se tienen. Esta postura, es la de menos

preferencia por los estudiantes ( Ver tabla No. 15).

Tabla 15. Andlisis de la pregunta 1. Reduccionismo Académico

Reduccionismo Académico

1 | Que es necesario para las personas que van a ser docentes de inglés.

2 | Aveces es muy aburrido por los temas que me quedan dificiles o confusos para mi.

3 | Aprender a hablar y estudiar.

» Para la segunda pregunta: ¢Qué lo ha motivado o influenciado a pensar de esa manera
sobre el inglés? Se encontraron 66 unidades discursivas, siendo el imperialismo
linguistico la postura con mayor influencia en las respuestas de los estudiantes, como se

observa en la ilustracion No. 32

Pregunta 2: ¢{Qué lo ha motivado o influenciado a pensar de esa manera sobre el inglés?

® Imperialismo lingtiistico
B Reduccionismo académico

Postura intercultural

llustracion 32. Categoria de las respuestas a la pregunta No. 2.

Los items de la tabla No. 16 presentan las respuestas de los estudiantes, reagrupadas en
cada categoria deductiva segun la recurrencia de las mismas, es decir, la repeticion de las
unidades discursivas. Las respuestas dadas desde el imperialismo linguistico argumentan
que las personas que tienen un alto grado de competencia lingiista en la lengua inglesa
disfrutan de un nivel de superioridad, bienestar y comodidad personal, laboral, profesional,
cultural y economica. Agregando ademas, que todos los miembros de la sociedad —

139



inclusive la familia y el colegio- y los medios de comunicacién promueven la idea de que
lengua inglesa es sindnimo de desarrollo y evolucion para el ser humano, de ahi la

importancia que éste idioma ha alcanzado y el por qué debe aprenderse.

Por su parte las respuestas relacionadas al reduccionismo académico, argumentan que es el
colegio y en especial los docentes los directos responsables de imprimir la importancia que
merece el aprendizaje de la lengua inglesa. Sin embargo, se resalta que el objetivo
perseguido es por un lado la comprension de los aspectos linguisticos de la lengua (Ver los
conceptos generadores de la ilustracion No. 21 y el anexo No. 11), y por otra parte, la

obtencion de altas calificaciones para cumplir con las obligaciones académicas.

Finalmente, las respuestas asociadas a la postura intercultural retoman el ndcleo
estructurante del &mbito cultural identificado con los instrumentos analizados
anteriormente, la masica. Y atribuye como aspectos que influencian dentro del campo
representacional de la lengua inglesa, su utilidad: para interactuar interculturalmente con
otros y para acercarse a otras manifestaciones culturales de su interés como la mdsica
principalmente, el cine y el arte entre otras. En adicion, se hace referencia a la motivacion
fomentada por los docentes en el colegio para el aprendizaje hacia nuevos conocimientos
culturales, las referencias de amigos y conocidos que han tenido la oportunidad de emplear
la lengua inglesa como herramienta de comunicacion para interactuar con otras culturas y

ampliar el bagaje cultural que se tiene.
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Tabla 16. Andlisis de la pregunta 2 del cuestionario

¢Qué lo ha motivado o influenciado a pensar de esa manera sobre el inglés?

Imperialismo Reduccionismo académico Postura intercultural
lingliistico
Sociedad e  Comprension del idioma La utilidad de la lengua inglesa para interactuar

desde sus aspectos
linglisticos

con otras personas de diferentes culturas.

Superacién personal

e  Llograr altas calificaciones

La manera como los profesores ensefian la
lengua inglesa, motivando e incentivando a los
estudiantes a su aprendizaje.

Oportunidades

e Lo quedicenlos profesores

Medio de acercamiento a diferentes

laborales (as) expresiones artisticas como la musica, el cine y
el arte entre otras,
Beneficios e  Elcontacto que se tiene con Ampliar el bagaje cultural

econdmicos

la lengua inglesa en el
colegio desde los procesos
de ensefianza

Estatusy
reconocimiento
social

e  Lafrustracidn académica
por las bajas calificaciones
alcanzadas.

Motivacién personal hacia nuevos
conocimientos

Colegio

e laobligacion académica

Oportunidades comunicativas y de interaccion
social y cultural.

Familia

Experiencias interculturales de amigos y
conocidos.

Amistades

Las lenguas como puertas de otras culturas.

Estabilidad
econdmica

La imposicion
cultural

Estandarizacion de la
lengua

Desarrollo
profesional

Mayor nivel cultural

Medios de
comunicacion

La musica

Movilidad social

Superioridad de los
Paises
angloparlantes

En la pregunta tres: ¢Qué oportunidades, limitaciones y/o cambios genera la lengua
inglesa en la vida? Se re-categorizan las 57 respuestas (Ver anexo No. 11) en dos
grupos, las ventajas y desventajas de la lengua inglesa desde las tres categorias
deductivas. Para el analisis, en la tabla No. 17 se presentan por items de recurrencia las

diferentes respuestas.
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Tabla 17. Andlisis de la pregunta 3. Cuestionario

Pregunta 3: ¢{Qué oportunidades, limitaciones y/o cambios genera la lengua inglesa en la vida?

Ventajas Desventajas
Imperialismo Oportunidades laborales Es dificil ser competente
linglistico linglisticamente
Mejorar la calidad de vida Los cambios que se esperan son

utdpicos porque personalmente no se
ha logrado ninguno.
Lograr metas personales Es dificil viajar al extranjero.

Superacién personal

Acceder al conocimiento

Salir del pais

Mejor estatus social

Mejor estatus econdomico

Beneficios materiales

Estabilidad

Conocer paises desarrollados y mejorar

Asegurar un futuro

Oportunidades educativas

Progresar

Futuro digno

Reduccionismo Conocimiento linglistico Se limita a dos bloques de clase
académico

Tener buenas notas

Postura Aprender otra lengua
intercultural

Conocer diferentes lugares

Conocer otras culturas

Ampliar el bagaje cultural

Fortalecer la habilidades comunicativas en otra idioma

Interactuar con otras personas

Pensamiento critico del mundo

Comunicarse con otros

Disfrutar de las manifestaciones artisticas de otros
paises
Ensefar a otros

En las respuestas a la tercera pregunta del cuestionario, se puede evidenciar que la mayoria
privilegia a la lengua inglesa como imperialismo linglistico debido a un numero
considerable de ventajas. Estas ventajas se centran en la idea de la movilidad social
propuesta por Stavenhagen (1969), donde la meritocracia es la clave para alcanzar
beneficios a nivel personal, laboral, profesional y social, y que se ven reflejados en las

condiciones economicas de las personas. Sin embargo, los estudiantes también expresan
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tres desventajas que son: dificultad para alcanzar el nivel de competencia linguistica,
dificultad para viajar al extranjero y que la movilidad social esperada por los estudiantes es
utopica desde su concepto, puesto que el aprendizaje logrado hasta el momento no ha

surtido cambio alguno en sus vidas.

Con respecto, al reduccionismo académico se identifican dos ventajas: el conocimiento de
la lengua desde sus aspectos linglisticos y la obtencidn de altas calificaciones. Y también,
se manifiesta como desventaja la subordinacion del aprendizaje de la lengua inglesa a los
bloques de clase, que es el Unico contacto real y cotidiano de los estudiantes y la lengua

inglesa.

Por otra parte, la lengua inglesa vista desde una postura intercultural solo tiene ventajas, de
acuerdo a lo expresado en las respuestas de los estudiantes a la tercera pregunta. Estas
ventajas hacen alusion a la interaccion cultural con otras personas que fortalece: el
reconocimiento de la identidad cultural de los estudiantes, la posibilidad de comunicar su
realidad cultural a otros, conocer, aprender y ensefiar a otros, ampliar la vision que se tiene

del mundo y el bagaje cultural para expresar las opiniones a traves de otras lenguas.

Aunque en el andlisis de los datos arrojados por este instrumento, el imperialismo
lingliistico muestra una pauta fuerte en el discurso de los estudiantes. Es importante resaltar
aqui, que los cuatro instrumentos implementados y analizados hasta este punto, se basan en
informacion producida netamente por los estudiantes y evocada gracias a frases y preguntas
inductoras. Ademas, es importante sefialar que la diversidad y complejidad de los
instrumentos permite que los estudiantes sesguen la informacion brindada hacia una u otra
categoria inductiva. Por ejemplo, los dibujos y soportes graficos favorecen las respuestas
emocionales de los estudiantes. Los tris jerarquizados sucesivos hacen que las personas se
cuestionen sobre lo que el investigador espera que respondan y cuél podria ser la respuesta
correcta. Por lo que aparece una preocupacién referente a la validacion de una u otra
postura como representacion social de la lengua inglesa en esta poblacion en particular y
que no sea el fruto del proceso de implementacion de los instrumentos de recoleccion de la

informacion.
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Por esta razon se implementa un quinto instrumento, donde en lugar de pedir informacion

al estudiante,

se le entrega una serie de aseveraciones construidas de la informacion

recolectada; de tal manera, que el estudiante con su seleccion identifique las proposiciones

gue mas expongan su pensamiento sobre la lengua inglesa y asi poder confirmar los analisis

realizados hasta el momento.

4.6.5. Quinto momento de analisis. Escala Likert. A partir de la informacion recolectada

con los anteriores instrumentos, se construye una escala con 27 items que dan cuenta de las

tres categorias deductivas, distribuidos de la siguiente manera:

e Relativos a la lengua inglesa como Imperialismo linguistico:

v
v

Aprender inglés es una necesidad académica y profesional de las personas.
La lengua inglesa permite que las personas estén actualizadas a escala
mundial.

Gran parte de la literatura y el conocimiento cientifico es publicado en
inglés.

La lengua inglesa es la lengua de uso universal para la comunicacién a
escala global.

Las personas que saben inglés tienen la posibilidad de elevar su nivel
cultural.

Hay una relacién entre poder y lengua inglesa.

Las personas que dominan la lengua inglesa tienen la oportunidad de crecer
econdémicamente.

Los paises desarrollados utilizan la lengua inglesa como forma de expresion.
La lengua inglesa permite mejorar el estatus social y profesional de las

personas.

e Relativos a la lengua inglesa como reduccionismo académico o asignaturismo:

v
v
v

El colegio es la oportunidad de aprender la lengua inglesa.
La lengua inglesa es una de las asignaturas basicas en el bachillerato.

El cuaderno facilita el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
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El diccionario facilita el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

El uso de recursos tecnoldgicos (como el internet, las redes sociales, la
telefonia celular, los reproductores de audio y video, etc.) favorecen el
aprendizaje de la lengua inglesa.

Los libros y las guias ayudan en el aprendizaje de una lengua extranjera.

En el aprendizaje del inglés los profesores tienen un papel importante.

Los resultados de los exdmenes estatales, como las pruebas saber —ICFES-,
y de las pruebas internacionales, como el TOEFL, permiten medir el nivel de
competencia linguistica de una persona en la lengua inglesa.

Actualmente el aprendizaje del inglés como lengua extranjera ha llegado a
ser divertido, innovador y atractivo para los estudiantes de bachillerato.

e Relativos a la lengua inglesa como aporte a la interculturalidad:

v
v
v

La lengua inglesa como todas las lenguas es til y llamativa para aprenderse.
La lengua inglesa es otra forma de acercase a los temas de interés popular.

El aprendizaje de la lengua inglesa motiva a los jovenes a conocer otras
culturas.

La lengua inglesa brinda las oportunidades para interactuar con personas de
todo el mundo.

Las personas aprenden la lengua inglesa para tener otro acceso al
conocimiento y al mundo.

La musica, el cine y los video-juegos son herramientas Utiles para aprender
inglés.

La lengua inglesa permite que las personas se acerquen a expresiones de
otras culturas: como la musica, el arte y la tecnologia.

La lengua inglesa favorece los espacios de participacion social, donde se
impulsa la tolerancia hacia otras culturas y formas de expresion.

La lengua inglesa promueve la interaccion social entre diferentes culturas.

El objetivo de este instrumento es: en primer lugar validar en que postura o posturas se

fundamentan las representaciones sociales de los estudiantes; en segundo lugar verificar los

elementos centrales de las representaciones, y finalmente, observar si predomina o no
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alguna de las posturas propuestas en las categorias deductivas. Para lograrlo se pide a 67

estudiantes que seleccionen una de las siguientes opciones para cada uno de los 27 items:

e Totalmente de acuerdo. (2 puntos)
e De acuerdo (1 punto)

e Indeciso (a) (0 puntos)

e Endesacuerdo (-1 punto)

e Totalmente en desacuerdo (-2 puntos)

De acuerdo a las ponderaciones asociadas a cada item por los estudiantes, en la tabla No. 18
se presentan la ubicacion de los items de manera descendente. Alli, se pueden observar
aquellos elementos considerados mas relevantes dentro de cada postura, definiendo como
nucleo figurativo los cinco items con mayor ponderacion y como elementos periféricos los

items que obtuvieron una ponderacion de cero a 0,999.

Lo importante de esta clasificacion es notar que la lengua inglesa como sistema linguistico
de codigos para la elaboracion de mensajes y su difusion en los procesos de comunicacion,
no tiene mayor relevancia. Por tanto, la difusién de mensajes en esta lengua y la traduccion
de textos y discursos se sitlan en la estructura mental como los elementos periféricos de las
tres posturas. Y lo que prima en los nucleos figurativos es la lengua inglesa vista como
medio para lograr un objetivo personal; bien sea para la movilizacion como en la postura
imperialista, bien sea para cumplir o alcanzar los estandares académicos como en la
postura asignaturista, o bien sea para lograr un acercamiento cultural como en la postura

intercultural.

En las tres posturas, se supera el aspecto linglistico y gramatical de la lengua y el proceso
de su ensefianza-aprendizaje queda en un segundo plano, siendo mas importante la
necesidad o interés inmediato o0 a futuro que tenga el estudiante en su aprendizaje. En ese
sentido predomina el ¢para qué se aprende la lengua inglesa?, sobre el ;qué aprender y

coémo aprenderla?

146



Tabla 18. Esquema figurativo de las RS sobre lengua inglesa.

Esquema
estructurante
Conceptos
POSTURAS FRENTE A LA LENGUA INGLESA generadores
Imperialismo Lingiiistico
NUCLEO 1. Aprender inglés es una necesidad académica y profesional de las personas. e Movilidad
2. Las personas que saben inglés tienen la posibilidad de elevar su nivel cultural. social
3. Los paises desarrollados utilizan la lengua inglesa como forma de expresion. ° Superaclllon
4. Hay una relacidn entre poder y lengua inglesa. s
cultural y
5. Lalengua inglesa permite mejorar el estatus social y profesional de las personas. profesional
ELEMENTOS | 6, Las personas que dominan la lengua inglesa tienen la oportunidad de crecer econémicamente. T
PERIFERICOS - X .
7. Lalengua inglesa es la lengua de uso universal para la comunicacién a escala global. econdmico
8. Gran parte de la literatura y el conocimiento cientifico es publicado en inglés. o Difusién de la
9. La lengua inglesa permite que las personas estén actualizadas a escala mundial. informacidén
Reduccionismo académico
NUCLEO 1. La lengua inglesa es una de las asignaturas basicas en el bachillerato. e Asignaturismo
2. El colegio es la oportunidad de aprender la lengua inglesa. ® Recursos
3. En el aprendizaje del inglés los profesores tienen un papel importante. tecnoldgicos
4. Los resultados de los examenes estatales, como las pruebas saber —ICFES-, y de las pruebas internacionales, | * Docentes
como el TOEFL, permiten medir el nivel de competencia lingliistica de una persona en la lengua inglesa. * Pruebas
estandarizadas
5. El diccionario facilita el aprendizaje del inglés como lengua extranjera. e Diccionario
ELEMENTOS | 6, Los libros y las guias ayudan en el aprendizaje de una lengua extranjera. e Otros recursos
PERIFERICOS - . - - .,
7. El cuaderno facilita el aprendizaje del inglés como lengua extranjera. e Motivacion

8. Actualmente el aprendizaje del inglés como lengua extranjera ha llegado a ser divertido, innovador y
atractivo para los estudiantes de bachillerato.

minima
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9. El uso de recursos tecnolégicos (como el internet, las redes sociales, la telefonia celular, los reproductores
de audio y video, etc.) favorecen el aprendizaje de la lengua inglesa.

Intercultural

NUCLEO 1. Lalengua inglesa brinda las oportunidades para interactuar con personas de todo el mundo. e Interaccion
2. Las personas aprenden la lengua inglesa para tener otro acceso al conocimiento y al mundo. ¢ Comunicacion
3. Lalengua inglesa como todas las lenguas es util y llamativa para aprenderse. * Acercamiento
4. Lalengua inglesa permite que las personas se acerquen a expresiones de otras culturas: como la musica, el cultural
arte y la tecnologia. e [nnovacién
motivadora
La musica, el cine y los video-juegos son herramientas Utiles para aprender inglés.
ELEMENTOS La lengua inglesa promueve la interaccidn social entre diferentes culturas. e
PERIFERICOS

El aprendizaje de la lengua inglesa motiva a los jévenes a conocer otras culturas.

La lengua inglesa acerca a las personas a los temas de interés popular.

©|w|N|o|u

La lengua inglesa favorece los espacios de participacidn social, donde se impulsa la tolerancia hacia otras
cuIturas y formas de expresion.

Difusion de la
informacion

e Formacion en

valores
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En adicién, como resultado de la escala se obtiene la grafica de la ilustracion No. 33, donde
se observa que las tres posturas tienen un porcentaje equiparable. Esto indica que los
estudiantes del grado décimo no comparten la misma representacion social sobre la lengua
inglesa; sino que por el contrario tienen ideas muy claras pero que difieren sobre lo que la
lengua inglesa significa para cada uno. En ese orden de ideas, los comportamientos y
actitudes de los estudiantes varian de acuerdo a su representacion y esto influye en los
resultados académicos. Asi, mientras para algunos supone una imposicion para la
superacion social, para otros es una simple obligacion académica y para una tercera parte

la lengua inglesa es un aporte a la interaccion cultural.

RS sobre la lengua inglesa en estudiantes de 10°

Intercultural
34%

llustracidén 33. Escala Likert. RS sobre lengua inglesa en estudiantes de 10°.

Del quinto momento. Sin embargo, a pesar de que en la ilustracion No.33 los porcentajes
son muy semejantes, existe una pequefia diferencia que a escala puede ser de gran
relevancia. En la ilustracion No. 34 se puede observar la diferencia mencionada entre cada
una de las posturas, donde la postura relativa al imperialismo linguistico se posiciona en el
tercer lugar con una ponderacion de 8,55. Por otra parte, el reduccionismo académico, con

4 décimas mas de ponderacion que la postura anterior, se encuentra en el segundo lugar; es
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decir, con un 8,9. Finalmente con una ponderacion de 9,0 esta la postura intercultural, es

decir, con una décima mas.

llustracion 34. Jerarquia de las RS sobre lengua inglesa

RS sobre la lengua inglesa en
estudiantes de 10°

9,1

9
8,9
8,8
8,7
8,6
8,5
8,4
8,3
8,2

Imperialismo Reduccionismo Intercultural
Linguistico académico
| m Seriesl| 8,550440107 8,907069221 9,083672546

Entonces, por una décima de diferencia la postura intercultural predomina en las
representaciones sobre la lengua inglesa en los estudiantes. Y aunque la postura académica
tiene una influencia marcada en los discursos de los estudiantes, la postura intercultural
tiene una consideraciéon privilegiada y da la oportunidad a los estudiantes de ver la lengua
inglesa desde un lente social que fortalece mas la convivencia, la interaccion y la formacion
integral sobre la solvencia econdémica o el espiritu de cumplimiento y conformismo que la

postura imperialista y la postura asignaturista suponen.

Para finalizar, se presenta a manera de sintesis la matriz descriptiva de la tabla No. 19, la
cual da cuenta de las representaciones sociales encontradas en el proceso investigativo,
pormenorizando sus esquemas figurativos, analisis que se retoma en la discusiéon de los

resultados de la investigacion.
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Tabla 19. Matriz descriptiva de las RS sobre lengua inglesa

La lengua inglesa como

imperialismo linguistico

La lengua inglesa como

reduccionismo académico

La lengua inglesa como aporte a la

interculturalidad

Aspecto

comunicativo

Se tiene acceso a la informacién
mas actualizada.
Las personas deben aprender la

lengua inglesa para lograr salir del

La lengua inglesa se reduce: al

contacto exclusivo entre el

docente y el estudiante en el aula

de clases, al manejo de

Prima la interaccion con otras personas
para reconocer sus diferencias culturales y
ampliar las posibilidades comunicativas

en otro idioma.

pais 'y comunicarse con los | contenidos estandarizados y a la
extranjeros. evaluacion como instrumento de
medida.
Aspecto El colegio debe aportar a la|El objetivo es obtener altas | El colegio permite conocer otras
académico | ensefianza de la lengua inglesa para | calificaciones en la materia. posibilidades comunicativas y otras
permitir el desarrollo de las|Se busca cumplir con los | nociones culturales del mundo. Lo
personas Yy elevar su nivel cultural. | estandares internacionales. importante no es aprender la lengua
Lo importante es tener wuna | Lo importante es responder con | inglesa sino ofrecer otras experiencias
movilidad social y econdmica, | eficacia a las evaluaciones | formativas interculturales donde se
oportunidad que brinda la lengua | planteadas por el docente Yy | reconozca al otro.
inglesa. manejar los contenidos.
Aspecto Se tiene acceso a las culturas de los | No hay acercamiento a otras | La lengua inglesa es una herramienta para
cultural paises desarrollados. culturas. conocer otras culturas y afianzar la
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Las personas logran ser “alguien en
la vida”. Prima que la persona
entienda las

lo que personas,

instituciones y comunidades

angloparlante dicen o expresan.

Se utilizan elementos culturales
de otros paises con el objetivo de

aprender la lengua inglesa.

identidad cultural propia. Aprender inglés
es una posibilidad mas para conocer y
disfrutar de otras  manifestaciones
culturales, como la musica, el cine y el

arte angloparlante.

Aspecto

politico-social

Participar en los negocios exitosos.

Empleos reconocidos y bien
remunerados.
Mayores ingresos.

Poder y desarrollo de los paises.

Prima mostrar resultados

académicos a nivel internacional.

Es una oportunidad mas para interactuar
con otras personas y ampliar el bagaje

cultural con nuevas experiencias de vida.
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5. DISCUSION

Frente a la pregunta de investigacion ¢ Qué representaciones sociales sobre la lengua inglesa
tienen los estudiantes de bachillerato? Como resultado de esta investigacion se encuentran
tres representaciones sociales claramente diferenciadas en los estudiantes de grado décimo

de la jornada tarde del colegio IED Federico Garcia Lorca, las cuales son:

e Lalengua inglesa como imperialismo linguistico
e Lalengua inglesa como reduccionismo académico

e Lalengua inglesa como aporte a la interculturalidad.

Estos resultados se logran a través de la implementacion de cinco instrumentos para la
recoleccion de la informacion y sus respectivos momentos de analisis, donde participaron
67 estudiantes de grado décimo. Cabe resaltar que no hay hegemonia por parte de ninguna
de las tres representaciones sociales de los estudiantes, sino que por el contrario todas
tienen un porcentaje significativo de peso, rango y frecuencia en los discursos de los

estudiantes, con un ligero predominio de la postura intercultural sobre la lengua inglesa.

A continuacion se presentan la caracterizacion de las RS que sobre la lengua inglesa tienen
los estudiantes de grado décimo del colegio Federico Garcia Lorca J.T en la localidad de
5Sta de Bogota, dando respuesta al objetivo general de esta investigacion. Finalizando con el
analisis de las actitudes y comportamientos frente a la lengua inglesa de acuerdo a las RS

sociales identificadas.
La lengua inglesa como imperialismo linguistico

De acuerdo a las respuestas de los estudiantes, en esta representacion la lengua inglesa es
vista como eslabon para la movilidad social y cultural; al igual que como eje de desarrollo
para los paises. En este sentido, los paises desarrollados emplean la lengua inglesa como
medio de comunicacion y dada la importancia de los mismos, se impone su cultura y su
lengua en los paises subdesarrollados. A continuacion se caracteriza esta representacion

social sobre la lengua inglesa desde los aspectos constituidos en las categorias inductivas:
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Aspecto comunicativo: Es necesario que las personas dominen linguisticamente la
lengua inglesa para poder acceder a la informacion actualizada y para lograr entender lo
que expresan a nivel oral y escrito las personas anglofonas. Asi, cada persona puede
salir del pais y comunicarse con los extranjeros. Como nucleo figurativo de este aspecto
se encuentra: entender, comprender, traducir y globalizar. A nivel linguistico se da un
alto estatus a la lengua inglesa como lengua estandar de comunicacion mundial.
Aspecto académico: Dado el estatus globalizador de la lengua inglesa, el colegio es la
institucion que permite el aprendizaje de la lengua inglesa como lengua extranjera.
Involucrando al sujeto en un proceso de desarrollo personal, profesional, social y
cultural, en aras de la superacién personal. Como ndcleo de este aspecto se encuentra el
término aprendizaje. En adicion, la lengua inglesa brinda grandes oportunidades
educativas y de acceso al conocimiento.

Aspecto cultural: La lengua inglesa esta directamente relacionada con Estados Unidos
-y Norteamérica en general- y en menor magnitud con Inglaterra. Su aprendizaje
permite elevar el nivel cultural, en la medida en que permite total acceso al
conocimiento y a las manifestaciones culturales tales como la musica angléfona, el
buen cine, los grandes inventos, los video juegos de renombre y el arte. Esto conlleva a
una superacién personal a nivel cultural y al progreso en general; ademas, permite
reconocerse e identificarse culturalmente con otros.

Aspecto politico-social: la lengua inglesa permite a la personas ser mas competentes y
conseguir los empleos mas remunerados, lo que implica mejores condiciones de vida y
estabilidad. También permite ser competente profesionalmente y participar en los
negocios exitosos a nivel mundial, esto conlleva a beneficios materiales y a alcanzar un
futuro digno. El nucleo de este aspecto se centra en la imposicion y el poder politico y

social que provee la lengua inglesa a sus hablantes.

La lengua inglesa como reduccionismo académico

Segln esta representacion, la lengua inglesa es vista como una materia y esta relacionada

solamente con los procesos académicos que se desarrollan exclusivamente en el aula. La

lengua inglesa se liga estrechamente a cinco elementos que constituyen los nucleos de la

representacion, como son: los actores —profesores y estudiantes-, los recursos —cuaderno,
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diccionario, lista de verbos, guias y textos...-, los contenidos estandarizados —ligados a la

parte gramatical de la lengua-, los procesos de ensefianza y aprendizaje —donde priman los

exadmenes como instrumento de medida- y los logros, que se centran en la obligacion de

estudiar, aprender para tener como finalidad la aprobacién académica de la asignatura. Sin

embargo, hay dos limitantes que son: el nimero de blogues asignados para la materia y la

falta de recursos.

Aspecto comunicativo: La lengua inglesa se reduce a la ensefianza que el profesor
pueda brindar al estudiante en dos bloques de clase, donde el objetivo que persigue el
estudiante es alcanzar la nota para lograr aprobar la materia.

Aspecto académico: Baéasicamente se centra en tres elementos: los contenidos
gramaticales, los examenes internos y externos y la calificacién como indice del nivel
linglistico que tienen los estudiantes. El aprendizaje memoristico de los contenidos y el
vocabulario es la clave para aprobar. No hay un objetivo diferente al académico para
aprender la lengua inglesa, la cual es una asignatura impuesta en el sistema educativo.
Aspecto cultural: Como se habia mencionado, prima el aspecto académico. Las
manifestaciones culturales como la musica, el cine y el arte, entre otras..., son vistas
como herramientas que sirven para el aprendizaje de la lengua con el fin de preparar a
los estudiantes para responder a las pruebas internas y externas que dan cuenta de la
eficacia de la asignatura.

Aspecto politico-social: Desde la representacion de la lengua inglesa como
reduccionismo académico, la educacion esta sumergida en un proceso continuo de
comparacion a nivel internacional y en la blasqueda de una movilidad cultural. Por lo
tanto, el aprendizaje de la lengua inglesa esta asociado con la perspectiva de la calidad
educativa, donde se prepara a los estudiantes para entrar a un sistema de clasificacion
nacional e internacional y de esta manera los examenes externos dan cuenta del nivel
academico de los estudiantes y de la calidad de la educacion que se brinda. El
estudiante esta inmerso en un sistema donde se le obliga a estudiar y se le obliga a

cumplir para aprobar y ser clasificado en los pardmetros instaurados en la educacion.
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La lengua inglesa como aporte a la interculturalidad.

Una tercera representacion social sobre la lengua inglesa encontrada en los discursos de los
estudiantes es la lengua inglesa como aporte a la interculturalidad, donde prima como
nacleo de la representacion la interaccion comunicativa, la motivacion por el aprendizaje,
el afianzamiento de la identidad cultural y la oportunidad de ampliar las posibilidades

comunicativas.

1. Aspecto comunicativo: La lengua inglesa es una posibilidad mas de interactuar con
otros, de conocer sus expresiones Yy opiniones y de participar criticamente frente a otras
culturas y sus costumbres. Ademas, es una oportunidad comunicativa para ensefiar a
otros y expresar de otra manera la opinion personal.

2. Aspecto académico: Lo realmente importante no es el aprendizaje de la lengua inglesa
y el cumplimiento de los estandares linguisticos, sino el enriquecimiento cultural y
social que se logra a través de la interaccion con los otros. El colegio brinda la
oportunidad de abrirse mentalmente a otras experiencias y reconocer otras culturas—sin
viajar a otros paises-, afianzando la identidad cultural y motivando a los estudiantes a
aprender nuevas cosas Yy a inquietarse por el conocimiento.

3. Aspecto cultural: Se reconocen las diferentes manifestaciones culturales y hay un fin
reciproco entre: el aprendizaje y conocimiento de la lengua a través de la cultura, y el
conocimiento de la cultura y su utilizacion para aprender la lengua. Como ejemplo, se
puede traer a colacion a la musica en inglés, la cual constituye el nacleo figurativo de
este aspecto. Los estudiantes aprovechan su gusto por ésta para contribuir a desarrollar
sus habilidades comunicativas en una lengua extranjera, mientras que por otra parte se
interesan por conocer mas sobre los aspectos culturales que rodean los diferentes
géneros musicales.

4. Aspecto politico-social: La lengua inglesa es considerada una posibilidad de
interaccion e interrelacion social entre diferentes cultural. No se trata de que se imponga
la cultura de los paises angloparlantes, ni de elevar el estatus econdémico, social o
politico de las personas, porque no hay paises mejores que otros. Sino que por el

contrario se considera a la lengua inglesa un idioma igual de importante al espafiol, que
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sirve como una posibilidad comunicativa mas para reconocer la expresion de otros y

expresar su propia identidad.

Los comportamientos y las actitudes como dimension de las RS sobre la lengua inglesa

Finalmente ya caracterizadas las Representaciones Sociales que sobre la lengua inglesa

como lengua extranjera tienen los estudiantes de decimo grado, se completa la

identificacion de dos de las tres dimensiones de las RS: la informacion y el campo

representacional, y se da paso a la tercera dimension que da cuenta de las actitudes y los

comportamientos que asumen los estudiantes dependiendo su RS sobre la lengua inglesa.

De acuerdo a la tabla No. 20 se pueden identificar cinco posturas actitudinales diferentes

que conllevan a una serie de comportamientos claros que afectan directamente el

aprendizaje de la lengua inglesa en los estudiantes. Por esta razén el aspecto motivacional

no se incluye en la caracterizacion de las RS. Y estas son:

Una de las actitudes hace referencia a la RS de la lengua inglesa como imperialismo
linguistico, donde el inglés es visto como una imposicion cultural producto de la
globalizacién internacional. En este caso no hay un objetivo personal por parte del
estudiante para el aprendizaje del ILE (Inglés como lengua extranjera); y en
consecuencia, se inicia un proceso de desmotivacion por su aprendizaje y con éste de
frustracion. Actitudes y comportamientos que desencadenan en un bajo rendimiento

académico y un rechazo al aprendizaje de la lengua inglesa.

Una segunda actitud detectada, también se centra en la RS de la lengua inglesa como
imperialismo linguistico, donde la lengua inglesa es considerada una oportunidad para
superarse social, cultural y profesionalmente y lograr una movilidad social y econémica
en otros paises. Asi, el objetivo se enfoca en comprender otras culturas para encajar en
estas y esa es la motivacion para aprender la lengua inglesa. Esto se materializa en la
sustitucion de la identificacion cultural del estudiante con elementos culturales de o
paises como Estados Unidos e Inglaterra. Estas actitudes y comportamientos

desencadenan en el deseo de salir del pais con el animo de la superacion.
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Tabla 20. Red causal sobre actitudes y comportamientos.

Imperialismo
linguistico

Imperialismo
linglistico

Reduccionismo
académico

Aporte
intercultural

Imposicion del ILE
debido ala
globalizacion

Superacién social,
econdmica,
profesional

Imposicion
académica

Imposicion
académica

Descubrimiento de
nuevas formas de
expresarse

No hay objetivo
personal

Necesidad de
comprender y encajar
en otra cultura

No hay objetivo
personal

Necesidad de
alcanzar altas
calificaciones

Inquietud por el
conocimiento

Desmotivacion

Motivacion

Desmotivacion

Motivacion

Motivacion

Frustacién

Sustitucién de la
identificacion
cultural.

Bajo rendimiento
académico y
frustacion

Mayor atencién al
profesor

Interaccion
intercultural y
afianzamiento de la
identidad cultural

Bajo nivel académico

Deseo de salir del
pais

Resistencia frente al
aprendizaje-
indiferencia

Disposicién para
realizar las
actividades

Pensamiento critico
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Una tercera cadena de comportamientos se asocia a la RS de la lengua inglesa como
reduccionismo académico. Aqui, la lengua inglesa es vista como una imposicion
academica y por lo tanto no hay un objetivo personal por su aprendizaje. Esto conlleva
a la desmotivacion frente al aprendizaje del ILE y como consecuencia el rendimiento
académico es bajo y hay frustracion. Finalmente, como resultado los estudiantes inician
un proceso de resistencia frente al aprendizaje del inglés y de indiferencia frente a los
resultados que se obtengan.

La cuarta cadena de actitudes y comportamientos, se ubica en la RS de la lengua inglesa
como reduccionismo académico. En la que la lengua inglesa se ve como una imposicion
academica. Sin embargo, el alcance de las altas calificaciones se convierte en la
motivacién personal. Lo que conlleva a los estudiantes a prestar mayor atencion al
profesor y tener mayor disposicion para realizar las actividades propuestas. Asi, la
lengua inglesa es una necesidad netamente académica para el estudiante.

La ultima cadena de comportamientos y actitudes encontrada, se sienta en la RS de la
lengua inglesa como aporte intercultural. La lengua inglesa es vista como otra forma de
comunicarse y expresarse, generando en los estudiantes curiosidad e inquietud por el
conocimiento de otras culturas y una motivacion por parte de los estudiantes por
aprender la lengua inglesa. La interaccion intercultural y el afianzamiento de la
identidad cultural se convierten en el objetivo, permitiendo fomentar en cada estudiante
un pensamiento critico donde no sélo conocen otras culturas sino que puede expresar y
dar a conocer la postura personal, empleando diferentes herramientas comunicativas

como lo es la lengua inglesa.

Finalmente, se presenta la tabla No. 21, donde se hace la triangulacion de las RS

encontradas frente a algunos postulados tedricos y algunos planteamientos normativos

sobre la lengua inglesa.
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Tabla 21. Triangulacion de las RS sobre lengua inglesa frente a los aspectos tedéricos y normativos del ILE en Colombia

IMPERIALISMO
LINGUISTICO

De acuerdo a las respuestas
de los estudiantes, en esta
representacion la lengua
inglesa es vista como eslabon
para la movilidad social y
cultural; al igual que como
eje de desarrollo para los
paises. En este sentido, los
paises desarrollados emplean
la lengua inglesa como medio
de comunicaciéon y dada la
importancia de los mismos, se
impone su cultura y su
lengua en los  paises
subdesarrollados.

« Movilidad
social

+ Superacion
» Desarrollo

cultural
profesional

e [ncremento
economico

« Difusién de
informacion

la

“El imperialismo
linguistico también
permee todos los otros
tipos de imperialismo, ya
que la lengua es el
recurso utilizado para
mediarlos y expresarlos.
Cada wuno es una
construccién tedrica que
forma parte del
imperialismo como una
teoria global la cual
concierne las relaciones
estructurales entre paises
ricos y pobres y los
mecanismos  por  los
cuales la desigualdad
entre ellos se mantiene.
Cada tipo se solapa y se
entrelaza con los otros y

La escuela, con el fin de
brindar una educacion
que realmente responda a
las necesidades y
exigencias del mundo
globalizado y permitir el
desarrollo  social y
econémico, ha incluido
en su curriculo oficial la
ensefianza de una lengua
extranjera, ademas del
perfeccionamiento de la
lengua materna, con el fin
de brindar las
herramientas

comunicativas de la
supravariante de prestigio
(Demonte, 2003) o
lengua globalizada actual.
Como ejemplo concreto

Toda la normatividad
con  respecto al
campo educativo
referente a la lengua
inglesa esta
relacionada con el
Marco de Referencia
Europeo. De tal
manera  que las
pruebas externas, los
estandares

curriculares para la
ensefianza del inglés

y los lineamientos
curriculares
planteados por el

MEN en Colombia,
responden a las
I6gicas de evaluacion
propuestas

inicialmente por los
paises europeos, mas
tarde estandarizadas a
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debe ser visto tanto como
aspectos del imperialismo
como una estructura
mundial.” (Phillipson,
1992, p.65)

“El rapido desarrollo
tecnoldgico de los paises
de habla inglesa,
destacando los Estados
Unidos, ha jugado un
importante papel en su
condicion de medio de
comunicacion

internacional o lengua
franca [...] Pero no so6lo
en los paises de habla
inglesa sino en todo el
mundo, los  ambitos
tecnoldgico y comercial
han experimentado una
evolucion muy rapida y el
inglés se ha convertido en
la lengua franca
indispensable para la
comunicacion en los
sectores  cientifico vy

de esta realidad,
ensefianza de una lengua
extranjera como parte de
las areas fundamentales y
obligatorias  segun el
articulo 23 de la Ley
General de Educacion
(1994).

“El Programa Nacional
de Bilingliismo se orienta
a lograr ciudadanos vy
ciudadanas capaces de
comunicarse en inglés, de
tal forma que puedan
insertar al pais en los
procesos de
comunicacion universal,
en la economia global y
en la apertura cultural,

con estandares
internacionalmente
comparables”.

(Ministerio de Educacion
Nacional, 2006, p. 6)

en | nivel
Colombia se dictamina la | todas las lenguas.

mundial

para
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REDUCCIONISMO
ACADEMICO

Segun esta representacion, la
lengua inglesa es vista como
una materia Yy esta
relacionada solamente con los
procesos académicos que se
desarrollan  exclusivamente
en el aula. La lengua inglesa
se liga estrechamente a cinco
elementos que constituyen los
nacleos de la representacion,

como son: los actores -
profesores y estudiantes-, los
recursos —cuaderno,
diccionario, lista de verbos,
guias 'y  textos...-, los

contenidos estandarizados —
ligados a la parte gramatical
de la lengua-, los procesos de
ensefianza y aprendizaje —
donde priman los examenes
como instrumento de
medida- y los logros, que se
centran en la obligacion de
estudiar, aprender para tener
como finalidad la aprobacion
académica de la asignatura.
Sin  embargo, hay dos

+ Asignaturismo

» Recursos

tecnoldgicos

» Docentes

* Pruebas

estandarizadas
Diccionario

e Otros recursos
« Motivacion
minima

empresarial [...]”. (Ruiz,
2003, p. 15)

“La ideologia de la
eficiencia social analiza
las transformaciones que
el sistema educativo
produce en la
sociedad,[...], de impacto
social y que esta referida
a la eficiencia externa,

evalua el efecto
producido en términos
macro  sociales  (de

sistema) y basicamente en
relacion a la dimension
econdmica [...]la
educacion como
determinante del ingreso
al mercado laboral[...]”
(Edwards, 1991, p.24)

“[...] La ‘crisis en la
educacion’ es percibida
en los diversos ambientes
-politicos, sindicales,
académicos y
profesionales- como una

“Los Linecamientos de
procesos curriculares en
idiomas extranjeros son
orientaciones

pedagogicas para que los
docentes del éarea se
apropien de los elementos
conceptuales basicos y
hagan efectiva la
autonomia para guiar los
procesos, para atender las

necesidades del disefio
curricular  dentro  del
Proyecto Educativo

Institucional (PEI) [...].
Asi mismo se busca que a

partir de los
Lineamientos, los
docentes puedan
establecer logros
alcanzables en el
desarrollo de la

competencia

comunicativa en lengua
extranjera, efectuar
evaluaciones continuas y
tomar decisiones que
hagan que el curriculo
especifico sea pertinente

El campo educativo
continta relacionado
con la produccion y
con la
homogenizacion  de
los parametros vy
estandares mundiales
que a través de la
evaluacion miden la
calidad. En el caso de
la ensefianza de la
lengua inglesa, esta
es re- categorizada a
‘asignatura’ y la
calidad es reducida a
la calificacion interna
y externa que los
estudiantes alcancen;
desvirtuando asi, las
implicaciones que
conlleva la ensefianza
de la lengua inglesa,
bien sea como lengua
extranjera, como
segunda lengua,
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limitantes que son: el nUmero
de bloques asignados para la
materia y la falta de recursos.

crisis de la ‘calidad’. El
término  calidad es
panacea explicativa de
cualquier situacion de
deficiencia o problema
educativo; el logro de
calidad es [...]el objetivo
prioritario de tal o cual
programa de  accion
politica, administrativa o
técnica en  educacion;
incluso las innovaciones
y hasta algunos proyectos
de investigacion  se
colocan bajo el gran
paraguas de fomentar la

calidad” (Edwards,
1991).
Los procesos de

industrializacion,
desarrollo econémico y
globalizacién vincularon
la educacion al campo de
la produccion y de la
formacion técnica desde
una perspectiva u enfoque
empresarial (Sander,
1996).

y eficaz y los
aprendizajes
significativos”.
(Ministerio de Educacion
Nacional, 19962, p.1)

como lengua materna,
0 bien si se habla
bilinglismo,
plurilinglismo 0
multilingtismo, entre
otros procesos.
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APORTE A

INTERCULTURALIDAD
Tiene como nucleo de la
representacion la interaccion
comunicativa, la motivacion
por el aprendizaje, el
afianzamiento de la identidad
cultural y la oportunidad de
ampliar las posibilidades
comunicativas. La educacion
de calidad debe presentar al
estudiante el aprendizaje de
la lengua inglesa como una
herramienta mas a través de
la cual puede acercase a otras

LA

manifestaciones  culturales,
afianzando su identidad y
promoviendo el desarrollo

del  pensamiento
reflexivo y propositivo.

critico,

» Interaccién

« Comunicacién

Acercamiento
cultural

Innovacion
motivadora
 Aprendizaje
e Difusion de

informacion
e Formacion
valores

la

en

“Asumiendo la
arbitrariedad cultural
implicita en toda accion
educativa, la ideologia de
la reconstruccion social
se plantea como meta
importante desarrollar en
el alumno una actitud

critica en términos
sociales,  politicos vy
culturales. EIl desarrollo

de wuna accion critica
reside en la posibilidad de
comprender y de
construir los significados
sociales por medio de los
cuales se ha llegado a

construir y a
conceptualizar una
sociedad” (Edwards,
1991, p.26).

Braslavsky (2006)
expone  que una
educacion de calidad,
debe responder

simultaneamente desde la
practica, lo racional y lo

La Ley General de
Educacion sefala, en su
articulo 23, a la lengua
inglesa como una de las
areas fundamentales vy
obligatorias; 'y, hace
hincapié en la promocion
de la lengua en general
como instrumento de
comunicacion y de acceso
al conocimiento, por lo
que insiste en  su
inclusion  dentro  del
proceso formativo como
parte de una educacidn
integral, cultural y social
para el desarrollo
humano.

La normatividad
colombiana que
sustenta los procesos
de ensefianza-
aprendizaje de la
lengua inglesa, a
través de Ley 115
(1994), los
lineamientos
curriculares (1996a),
los estandares basicos
de competencia
(1996) y el Marco de
referencia comun
europeo. Sin
embargo, hace falta
resaltar la autonomia
relativa que también
confiere el Ministerio
de Educacién
colombiana a las
instituciones
educativas para
construir su Proyecto
Educativo
Institucional; al igual,
que la libertad de
catedra y planeacion
que el docente como
profesional de la
ensefianza
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emocional; y es aquella:
“[...] que forme personas
capaces de comprender el
mundo y gestar sus
proyectos, aprovechando
las oportunidades de las
sorpresas inevitables y
evitando la realizacion de
las profecias descartables
que forman parte del
escenario de comienzos
del siglo XXI”
(Braslavsky, 2006, p. 1).

implemente en sus
clases para llevar al
estudiante a alcanzar
los niveles de
competencia

linguistica y
comunicativa,
brindando una

educacion de calidad.
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5.1. SINTESIS INTEGRATIVA DE LA TRIANGULACION: IMPLICACIONES
DE LAS RS EN EL APRENDIZAJE DE LA LENGUA EXTRANJERA

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos de esta investigacion es importante hacer una
reflexion en torno a las implicaciones que este estudio muestra principalmente en el campo
educativo. Para comenzar es importante resaltar que en las representaciones sociales que
sobre la lengua inglesa tienen los estudiantes de grado décimo del colegio Federico Garcia
Lorca de la jornada tarde no existe predominacién por parte de ninguna de las tres posturas.
Por el contrario, se observa un proceso de re-estructuracion de los esquemas figurativos que
constituyen las RS de los estudiantes, donde los jévenes contemplan y pasan indiferente e
inconscientemente de una a otra postura en sus discursos sin mayor problema. Un buen
ejemplo, de esta re-estructuracion de las RS se puede apreciar cuando los estudiantes
consideran y manifiestan en sus discursos que existe una relacion entre la lengua inglesa y
la movilidad social, siendo este hecho la base o el nodo de interés para aprender la lengua
inglesa; mientras afirman, por otra parte, que la lengua inglesa es importante en la medida
en que permite responder a los exdmenes estatales, considerando estos como instrumentos
de medicidn y evaluacion del proceso de aprendizaje del inglés en el aula, lo que constituye

otro nodo de interés o presion para aprender la lengua inglesa.

Asi, inconsciente o conscientemente, los estudiantes reconocen tres puntos de fuga desde
donde la lengua inglesa puede ser vista y con ello estructuran su campo de representacion,
eligiendo aquel que concuerde con sus intereses formativos y con las expectativas que
tienen a futuro. Como resultado se obtiene diversidad en cuanto a las actuaciones y
actitudes de los estudiantes frente a la lengua inglesa, generando una serie de implicaciones
en el proceso de aprendizaje de la lengua inglesa. Estas implicaciones derivadas de las RS

se agrupan en los cinco puntos gque se presentan a continuacion:

1. Implicaciones en cuanto al conocimiento: La gestion del conocimiento. Se reconoce
la lengua inglesa dentro del conocimiento desde dos niveles diferentes: intra e
interdisciplinar. El nivel intra-disciplinar, define unos mecanismos Yy procesos

personales para encontrar, recoger, organizar, disponer, presentar y compartir la
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informacidn propia de la lengua inglesa desde la disciplina de la linglistica, con el fin
de alcanzar los niveles de competencia linguistica necesarios bien sea para comprender
y participar en los procesos de comunicacién, o para responder a las exigencias
linglisticas en la evaluacion interna o externa de acuerdo al Marco de Referencia
Europeo. En esta mirada disciplinar, las RS sociales de los estudiantes de grado décimo
apuntan a una gestion del conocimiento de la lengua inglesa desde los procesos de
ensefianza-aprendizaje, fundamentada en: el papel del docente como fuentes de
interaccion, los recursos académicos y tecnoldgicos para acceder a la lengua inglesa, y
los intereses y presiones individuales que median las tecnologias, los métodos y
recursos propios para el aprendizaje de la lengua inglesa y el éxito que se logre obtener.
En este sentido la lengua inglesa se divisa en un panorama de orientacion instrumental
donde el objetivo de los procesos de aprendizaje se centran en el aprendizaje de los

aspectos linguisticos y gramaticales de la lengua inglesa.

Por su parte en el nivel interdisciplinar, de acuerdo a las RS encontradas, la lengua
inglesa es considerada como medio integrador de gestion del conocimiento. En estos
términos, se hace referencia al aprendizaje de la lengua inglesa desde una postura
integradora e interdisciplinar donde los objetivos de la educacion contribuyen al
conocimiento linglistico, cultural, geografico, social y politico entre otras areas, que
permiten al estudiante tener mayores herramientas para comprender y participar en el
mundo y en sus procesos de globalizacion. De esta manera, el aprendizaje de la lengua
inglesa involucra al estudiante en otras logicas de pensamiento y vision del mundo, no
solo se trata de aprender a hablar inglés, sino de para qué aprender inglés. Lo que
conlleva a un segundo punto: las implicaciones entorno a las presiones e intereses de los
individuos.

Presiones e intereses del individuo frente al aprendizaje de la lengua inglesa como
segunda lengua. La expansion y difusion de la lengua inglesa responde a los procesos
de globalizacion, lo cual ha repercutido en las representaciones sociales de las personas
sobre diferentes objetos sociales y por ende ha repercutido también en la manera de
actuar de cada uno. Con respecto a la lengua inglesa como objeto social, las

representaciones sociales encontradas en los estudiantes de grado décimo develan una
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serie de presiones e intereses particulares que afectan las actitudes y comportamientos
de los jovenes, asi como su proceso de aprendizaje del inglés. Estas presiones e interés

basicamente se relacionan con tres campos: el académico, el econémico y el social.

En la parte académica, las presiones y los intereses particulares del aprendizaje de la
lengua inglesa se centran en los vestigios del conductismo y de la ideologia de la
eficiencia social: la calificacion como estimulo respuesta a los procesos de ensefianza.
En la parte econdmica de acuerdo a las RS de los estudiantes, las presiones e intereses
estdn vinculadas al capitalismo y la colonialidad, donde existe diferencia entre las
personas y estds diferencias estdn marcadas por: la posicion social, el capital
econdmico, el tipo de trabajo e inclusive el pais de residencia. En ese sentido, el
aprendizaje de la lengua inglesa esta mediado por la presion social de lograr una
movilizacién y los intereses se centran en la busqueda de ofertas laborales bien
remuneradas. En tercera instancia, se encuentran las presiones e intereses sociales.
Estos se fundan en la presion que generan los procesos de globalizacion, donde la
interaccion mundial entre los seres humanos es una realidad. Por tal razén, los
estudiantes se interesan en aprender la lengua inglesa como una herramienta mas que
permite la interaccion comunicativa y cultural. En este Gltimo caso, que corresponde a
las representaciones sociales de la lengua inglesa como aporte a la interculturalidad, los
intereses de los estudiantes redimen en un aprendizaje significativo de la lengua.

Implicaciones de exigencia en cuanto al sistema educativo. Las implicaciones de las
RS sociales de los estudiantes, independientemente de cual de las tres posturas se trate,
exigen por parte del sistema educativo una educacion de calidad, donde la ensefianza de
la lengua inglesa como lengua extranjera permita al estudiante su participacion en los
procesos de globalizacién con las competencias linguisticas necesarias para la
comunicacion y la interaccion con los otros en diferentes areas del desarrollo humano.
Ademas, la poblacion de esta investigacion reconoce el papel del docente como
principal fuente de contacto con el objeto de estudio —la lengua inglesa-, de ahi la
importancia de la formacion de los docentes que imparten este conocimiento. Sin
embargo, también se reconocen limitaciones en cuanto a los recursos académicos y

econdémicos, a parte de la reducida intensidad horaria, lo cual dificulta visiblemente y
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desmotiva a los estudiantes frente a los procesos de aprendizaje de la lengua inglesa. Lo
anterior visibiliza una seria contradiccion, la sociedad y los procesos de globalizacion
demandan de la educacion procesos de calidad que permitan a los estudiantes ser
competentes frente a las exigencias de la globalizacién; sin embargo, la educacién no
recibe de la sociedad los recursos necesarios para que los estudiantes alcancen los
desempefios académicos. Y, segun los discursos de los estudiantes, la sociedad no
muestra garantias en cuanto al ambito profesional y laboral en su pais, lo cual fomenta
en los jovenes un afan de emigracion utopico, puesto que manifiestan que a pesar de sus
deseos de viajar al extranjero para lograr la movilidad social y cultural esperada no
conocen a ninguna persona que lo haya logrado y personalmente no cuentan con los
recursos para emigrar.

Procesos de ensefianza-aprendizaje de la lengua inglesa: orientacion instrumental
vs orientacion integradora. En las representaciones sociales sobre la lengua inglesa
encontradas, los estudiantes definen los procesos de ensefianza-aprendizaje en dos tipos
de orientacion: de instrumentacion y de integracion. La instrumentacion hace referencia
a las préacticas que se realizan en el aula que tienen como fin poéstumo la transmision de
un conocimiento en particular, segmentado y orientado hacia el alcance de una meta
concreta en cada actividad. Implica que tanto docente como estudiante se concentren en
el activismo y la burocratizacion de evidencias como examenes, formatos y planillas
donde se registre si el estudiante cumple 0 no con unos criterios estandarizados. Por su
parte, la orientacién integradora en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la lengua
inglesa, se enmarcan en la formacion intercultural e integral que propende la educacion
de calidad y tiene implicaciones positivas en el aprendizaje del inglés, puesto que centra
la educacion en la busqueda de la motivacion del estudiante hacia el conocimiento y
hacia el aprendizaje significativo.

Posibilidades en la comunicacion en un mundo globalizado. Las RS de los
estudiantes permiten observar un reconocimiento intercultural y una apertura al mundo
a través de la interaccién y la comunicacion, brindado oportunidades para el desarrollo
humano. Sin embargo, también se reconocen algunos riegos que contribuyen al

arraigamiento de las RS que promueven el imperialismo y el asignaturismo, y conducen
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a la instrumentalizacion el aprendizaje de la lengua inglesa. Entre estos riesgos y
tensiones se encuentran:

e Busqueda de una economia predominantemente capitalista y materialista;

e Relevancia a la calidad determinada por criterios de homogenizacion internacional;

e Modelo social monopolar donde prevalecen los centros de poder y la basqueda de una
movilidad social;

e Modelo econémico desigual, donde las oportunidades de acceso a la tecnologia, a la
informacion y al conocimiento son principalmente para las sociedades e individuos méas
adinerados;

e Barreras geograficas que impiden la libertad del individuo para tener un acercamiento
real con otras culturas; y,

e Limitacion de los escenarios de aprendizaje al aula de clases.

Por su parte, las RS sobre la lengua inglesa en el marco de la educacién de calidad donde se
aporta a la interculturalidad parte de los riesgos mencionados para vislumbrar como
posibilidades en la comunicacién tres aspectos fundamentales: la multidimensionalidad del
ser humano; el auge y accesibilidad a las tecnologias de la comunicacion; vy, la
descentralizaciéon del conocimiento a través del trabajo interdisciplinar desde la ensefianza

de la lengua inglesa y la investigacion.

Por eso, es vital que el docente sea el primero en hacer una profunda reflexién en cuanto a
sus representaciones sociales y sea, si no la fuente primaria, al menos una fuente relevante
y de gran credibilidad para los estudiantes, dandoles la oportunidad de reconocer los
diferentes puntos de fuga desde la reflexion y la critica para lograr un acercamiento
significativo hacia la lengua inglesa. No se trata de que el docente exponga los estudiantes
que implica cada postura de representacion, sino que sea el estudiante quien las descubra a
través de la orientacién integrativa. Esto supondria enmarcar el proceso de ensefianza-

aprendizaje de la lengua inglesa en el marco de la educacién de calidad.

Sin embargo, queda el reto no sélo para los docentes de humanidades e idiomas sino que

para todos los docentes, siendo estos una de las principales fuentes de informacion en la
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construccion del campo representacional de los estudiantes. Reto que consiste en dar luz en
cuanto a los puntos de fuga sobre los diferentes objetos sociales en el mundo, descentralizar
los conocimientos y permitir a los estudiantes la oportunidad de construir un pensamiento
critico y reflexivo. Ensefiar a los estudiantes a discernir con argumentacion sobre la
informacién a la que a diario son sometidos por las medios de comunicacion, por la
sociedad, por la familia e inclusive por la escuela y asi ser participes de otras experiencias

culturales y sociales.
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CONCLUSIONES

Como resultado de esta investigacion sobre las representaciones sociales sobre la lengua

inglesa en los estudiantes de décimo grado de una institucién en particular, se llega a las

siguientes conclusiones:

Las RS sobre la lengua inglesa en los estudiantes de décimo del colegio Federico
Garcia Lorca se definen en tres grandes posturas como son: el imperialismo
linguistico, el reduccionismo académico y el aporte intercultural. Resultados
interesantes dado que muestran si no un cambio de paradigma, un reconocimiento
de los diferentes puntos de fuga para representar la lengua inglesa, la cual pasa de
ser vista como una necesidad linguistica de las personas a nivel mundial para
desarrollarse y superarse profesional, econémica y hasta culturalmente, a ser vista
como una herramienta comunicativa mas para la interaccion intercultural. Lo
preocupante radica en las limitantes que expresan los estudiantes frente al contacto
con la lengua inglesa, el cual se reduce a la ensefianza brindada en el colegio y al
profesor. En ese sentido, seria de gran ayuda dar a conocer o brindar a los
estudiantes otras herramientas para que la lengua inglesa deje der ser un elemento
mas del curriculo oficial, es decir una asignatura, y sirva mas como aporte a la

interculturalidad.

La lengua inglesa ha alcanzado un vasto campo de utilizacion en diferentes areas y
un numero considerable de personas angloparlantes, bien sea como lengua nativa,
como segunda lengua o como lengua extranjera. Esto la ha llevado a ser considerada
la supra-variante de prestigio por el numero de hablantes. Sin embargo, esto no

quiere decir que sea el idioma de mayor importancia a nivel global como pesa en las
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representaciones sociales de los estudiantes. Situacion preocupante que merece una
reflexion mas profunda por parte de los docentes de inglés frente a la ensefianza de
las lenguas extranjeras, al igual que frente al reconocimiento a nivel curricular de
las lenguas nativas y minoritarias, no tanto desde una perspectiva académica sino a
nivel de identidad cultural.

Es importante resaltar el hecho de que no hay hegemonia por parte de ninguna de
las representaciones sociales encontradas, lo que se abona al desarrollo de un
pensamiento critico por parte de los estudiantes y al hecho de contemplar diferentes
puntos para comprender, representar la lengua inglesa y actuar en coherencia con
dicha representacion.

A pesar de que en la construccion de las Representaciones Sociales que tienen los
estudiantes sobre la lengua inglesa se encuentran involucrados diferentes actores,
como los padres, los hermanos, la comunidad e incluso los medios de
comunicacion. El docente de lengua inglesa es constructor clave del campo
representacional, dado el grado de credibilidad que los estudiantes tienen en ésta
figura y en algunos casos por ser el principal sujeto que permite el contacto de los
estudiantes con la lengua inglesa. De ahi la importancia del rol del docente como
docente investigador que se actualice, que fomente en sus estudiantes el
pensamiento critico y la inquietud por el conocimiento, que encuentre los puntos de
divergencia y sea también critico para brindar asi una educacion de calidad y
romper con la representacion social del reduccionismo académico.

Teniendo en cuenta el gusto de los estudiantes por las diferentes manifestaciones
culturales como la masica, el cine y el arte en inglés, y aprovechando la diferencia
de los mismos, es importante resaltar que estas manifestaciones culturales también
se pueden emplear para involucrar a los estudiantes en una formacién de tolerancia,
respeto, reconocimiento de sus pares y de las personas que pertenecen a otras
culturas, y no solo para el disefio de actividades que propendan por alcanzar los

objetivos academicos y curriculares, aunque también son un medio para alcanzarlos.

A pesar de que en esta poblacion la calificacion, confundida con el proceso

evaluativo, coacciona la ensefianza de la lengua inglesa; es importante que cultivar
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en los estudiantes el amor por el conocimiento, no por la nota. Sélo en la medida en
que los estudiantes encuentren una motivacion personal para aprender la lengua
inglesa, su aprendizaje sera motivante y significativo para los mismos. No se trata
de aprender por aprender, sino que debe haber un objetivo mas alla que contribuya a
la formacidn de los estudiantes y les permita alcanzar sus metas personales.

En las RS de los estudiantes se puede observar como la sociedad aun esta anclada
en modelos sociales, politicos y econémicos colonialistas y capitalistas, donde el
capital material prima sobre el capital intelectual, e inclusive sobre el capital
humano. Tanto en las RS sobre la lengua inglesa como imperialismo linguistico,
como en las RS sobre la lengua inglesa como reduccionismo académico se hace
énfasis en los centros de poder, en la clasificacion y en la estratificacion de las
comunidades de acuerdo a los criterios internacionales y a los modelos extranjeros
de movilidad social. Todo lo anterior permite la pérdida de la identidad cultural de
los estudiantes, que se camufla en los discursos del desarrollo del ser humano, de las
posibilidades de realizacion profesional y de mejorar las condiciones de vida.
Teniendo en cuenta que los procesos de aprendizaje de la lengua inglesa se ven
afectados directamente por la RS que los estudiantes tienen sobre esta, es
importante sefialar que es sobre todo el ambito motivacional el que direcciona el
esquema estructurante de las RS, dado que influye explicitamente sobre las
presiones e intereses de los estudiantes permitiéndoles tomar una u otra postura
frente a la lengua inglesa, lo que converge en un aprendizaje significativo y exitoso
para el estudiante. Por ello, es fundamental que los docentes como profesionales
del qué ensefiar, se preocupen en el para qué ensefiar; ya que de ahi depende en gran
medida el campo representacional y el interés correlativo a la significatividad en
cuanto al aprendizaje de la lengua inglesa.

Las RS encontradas tienen grandes implicaciones en: la gestién del conocimiento, la
orientacion del quehacer pedagdgico, las posibilidades comunicativas y las
exigencias al sistema educativo que demandan las expectativas y necesidades de los
estudiantes, siendo aquellas dinamicas de formacion integral e intercultural las que
posibiliten brindar una educacién de calidad que permitan a los estudiantes

participar en los procesos de globalizacion de una manera critica y propositiva.
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e Un hecho preocupante radica en como la lengua inglesa vista desde la
representacion social del imperialismo linguistico y vista desde la representacion
social del reduccionismo académico ha influenciado negativamente las actitudes y
los comportamientos en varios estudiantes, sembrando en los estudiantes confusion
y frustracion hasta llegar a la indiferencia; lo cual afecta su proceso de aprendizaje
de la lengua inglesa. Esto debe a que varios estudiantes no ven la lengua inglesa
como una realidad cercana o como un conocimiento tedrico que sea Gtil en su diario
vivir; por el contrario, la representan como un fendmeno impuesto, bien sea por
otros paises o bien por entes gubernamentales y académicos. En consecuencia, no
hay una motivacion personal o un interés real que los lleve a un aprendizaje
significativo, prevaleciendo el esfuerzo minimo por cumplir o la indiferencia total

por su proceso de aprendizaje.
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(1) Traduccion propia de: “Educational institutions, driven by the demands of society,
are increasingly embracing English language learning. Many school systems now
require English study starting in primary school, much as they do math or science.
University professors are delivering lectures in English to prepare their students
better for life after graduation. Companies both large and small, international and
domestic, are mandating English as their corporate language. And individuals,
whether job seekers or ambitious parents, are pouring money into private English
training.” (EF EPI, 2013, p.5)

(2) El protoinglés es el proceso donde: “Los idiomas de las tribus germanicas
originaron la lengua inglesa (anglos, sajones, frisios, jutos y puede que también los
francos, que comerciaban y luchaban con el Imperio romano (de lengua latina)
durante el largo periodo de expansion hacia el oeste de los pueblos germanicos”
(McWhorter, 2008, p.38).

(3) Entiéndase el dialecto como una de las variedades de la lengua. (Demonte, 2003)

(4) Joshua A. Fishman, distinguido profesor emérito de investigacion universitaria en
Ciencias Sociales por la Universidad de Yeshiva, se doctor6 en Psicologia Social en
la Universidad de Columbia en 1953. Fishman ha sido profesor visitante del Centro
de Estudios Avanzados en Ciencias de la Conducta de Standford, California; del
Instituto de Estudios Avanzados de Princeton, Nueva Jersey; del Centro East West
en Honolull, Hawai; del Instituto de Estudios Avanzados de los Paises Bajos, y del
Instituto de Estudios Avanzados de Jerusalén. Es un referente internacional en los
campos de la sociolinguistica y la educacion bilinguie. Sus libros méas recientes son
“The handbook of language and ethnicity” (2000) y Can threatened language be
saved (2001). Es el fundador y el director de la revista International Journal of the
Sociology of Language, puesto que ostenta desde 1973. Joshua Fishman fue decano
de la Escuela de Postgrado de Humanidades Ferkauf de 1960 a 1966 y
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Recuperado de http://www.uoc.edu/humfil/articles/esp/fishman/fishman_cv.html

(5) “La preocupacion por el futuro del lituano fue expresada en una conferencia
linguistica internacional, que tuvo lugar en el edificio del Parlamento en septiembre.
El inglés fue acusado de ser una lengua “asesina”, que elimina otras lenguas. Las
lenguas mas extendidas poseen un potencial natural mayor, a pesar de la politica
linglistica de la UE, que tiende a crear igualdad de oportunidades para todos los
miembros de la Unién” (Veyrat, 2008, p. 3

(6) Traduccion propia de: “...imperialism theory provides a conceptual framework
within which English linguistic imperialism, the dominance of English worldwide,
and efforts to promote the language can be understood. Scientific imperialism,
media imperialism, and educational imperialism are all sub-types of cultural
imperialism. So is linguistic imperialism. Linguistic imperialism also permeates all
the other types of imperialism, since language is the means used to mediate and
express them. Each is a theoretical construct forming part of imperialism as a global
theory which is concerned with the structural relations between rich and poor
countries and the mechanisms by which the inequality between them is maintained.
Each type overlaps and interweaves with the others and must be seen as aspect of
imperialism as an over-arching world structure”. (Phillipson, 1992, p.65).

(7) “EL COLONIALISMO tiene que ver con el ambito politico, econémico y material
y supone la usurpacién de los recursos naturales, la explotaciéon de la fuerza de
trabajo y la pauperizacion, que es el empobrecimiento continuo de la gente
colonizada. A nivel politico el colonialismo es la usurpacién del poder, y el poder
politico es ejercido por los representantes directos del poder colonial, es decir que
los poderes establecen formas y ejercicios de poder que incluyen la imposicion de
los paises eurocentristas en los Ilamados paises de latino América , siendo la gente
indigena es subalternizada y subordinada. La expresion basica del colonialismo
politico es el establecimiento de un poder ajeno a nuestras propias formas de
ejercerlo y administrarlo suponiendo con ello la exclusién, la marginacion, la
subalternizacion y la subordinacion del conjunto de las poblaciones indigenas
originarias campesinas. Otro campo de la colonizacion es la colonialidad, que hace
referencia a todo el ambito no visible del colonialismo, al ambito subjetivo, no
material. Es la colonizacion de nuestra mentalidad, imaginario e interioridad vista
sobre todo en los &mbitos educativo y religioso.” (Quijano, 2000, p.10)

(8) Traduccion de la autoria del proyecto: “Knowledge is power. If one possesses a
collection of the ‘universal knowledge’ of the world, one has ultimate power.
Establishing comprehensive, global collections of knowledge already fascinated
mankind thousands of years ago. Today, modern communication and information
technologies offer quick and prompt collecting, high memory capacities and wide-
ranging access. In addition, globalization and the Internet advance a mentality
which moves away from the local and regional towards the international and
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universal. Collections of knowledge, such as archives, encyclopaedias, databases
and libraries, also follow this trend. They are engaged in a race against time in both
the technological and creative area. Their clearly formulated aim is to establish for
us a complete and up-to-date collection of ‘universal knowledge’”. (Schuller, 2009)

(9) Entiéndase adquisicion como el aprendizaje inconsciente y natural de una segunda
lengua o lengua materna; y la aprehension, como el aprendizaje formal de una
lengua extranjera a través de un proceso educativo. Estos conceptos se desarrollan
con mayor profundidad en el capitulo dos.
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ANEXQOS

Anexo 1. Cuestionario de caracterizacion demografica

CUESTIONARIO DE CARACTERIZACION DEMOGRAFICA

1. (Eres hombre
o mujer?

O Hombre
Mujer

2. ;Cuantos aiios
tienes? -Marca sé6lo
una opcion-

O 13 afos 0 menos
14 afios
15 anos
16 afios
17 ailos o mas

3. ;Con qué estrato
socioeconémico me
identifico? -Marca
una opcién-

O Estrato 1
Estrato 2
Estrato 3
Estrato 4
Estrato 5
Estrato 6
No se

7. ;Cual es la materia que

menos te gusta? - ;Por qué?

13. ;Estudias en otra
institucién, a parte del colegio?

8. ;(Cuantas horas por dia
dedicas a estudiar en
casa?

Osi Ono
;Cual institucion? y ;Qué
estudias en ella?

Una hora o menos
Entre 2 vy 4 horas
Mas de 5 horas
Ninguna

14. ;Qué haces en tu tiempo
libre? - Marca una o varias
opciones-

9. ;Cuantas horas en la
semana dedicas a estudiar
inglés en casa?

O Una hora o menos
Entre 2 vy 4 horas
Mas de 5 horas
Ninguna

4. ;Con quiénes de estas

personas vives? -Marca una

0 varias opciones-

10. ;Quién te orienta
para hacer las
tareas?

O Papa

Mama

Hermanos (as) mayores
Hermanos (as) menores

Abuelos
Tios o Tias
Otros parientes

Personas que no son
de la familia

Solo (a)

O Padres
Hermanos (as)
Otros familiares
Amigos (as)
Nadie

O Practico un deporte
Me conecto a internet
Veo television
Escucho radio
Trabajo
Estudio por mi cuenta
Vov a cine
Salgo con mis amigos

Voy a lugares culturales
(teatro, museos...)

Soy aficionado alos
video-juegos

15. ;A cuales de los siguientes
medios de comunicacion
tienes acceso?

11. ;Quién te ayuda para
hacer trabajos, tareas o
repaso de inglés fuera del
colegio?

O Periddico
Television local
Televisién parabdélica
Radio
Internet
Telefonia celular
Revistas

Ninguno

5. ;Cual es el nivel de
educacién mas alto que
tienen las personas con las
que vives?

O Educacion primaria
Educacion secundaria

Educacion universitaria

No sé

O Padres

Hermanos (as)
Otros familiares
Amigos (as)
Vecinos (as)
Profesor particular
Medios tecnolégicos
Nadie

16. ; Conoces personas del
extranjero?

OSi ONO

- :De dénde son?

12. ;Estas repitiendo el
grado?

17. ;Qué nivel de lengua
inglesa considerarias que
tienes?

6. ;Cudl es la materia que mas

te gusta? - ;Por queé?

Osi Ono

Motivo de repitencia:

O Excelente
Bueno
Regular
Bajo
No sé

18. ;Has tenido la
oportunidad de salir del pais?

O Si O No
;A qué lugar?

Motivo:
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Anexo 2 Formato de consentimiento informado.

Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion
El propésito de esta ficha de consentimiento es proveer a los participantes en esta investigacién con una
clara explicacién de la naturaleza de la misma, as{ como de su rol en ella como participantes.
La presente investigaciéon es conducida por la Lic. Mayerli Marin, de la Universidad Pedagoégica
Nacional. La meta de este estudio es: Caracterizar las representaciones sociales que sobre la lengua
inglesa tienen los estudiantes de grado décimo del colegio Federico Garcia Lorca J.T en la localidad
de 5ta de Bogota.
Si usted accede a participar en este estudio, se le pedira responder preguntas en una entrevista (o completar
una encuesta, o lo que fuera segin el caso). Esto tomard aproximadamente 60 minutos de su tiempo. La
investigadora recogera todos los cuestionarios y demads instrumentos para que pueda transcribir después las
ideas que usted haya expresado.
La participacién es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se recoja serd confidencial y
no se usard para ningin otro propésito fuera de los de esta investigacion. Sus respuestas al cuestionario y a
la entrevista serdn codificadas usando un nimero de identificacién y por lo tanto, serdn anénimas. Una vez
trascritas las entrevistas, cuestionarios y demas instrumentos seran destruidos.
Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier momento durante su
participacion en él. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo perjudique
en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parecen incémodas, tiene usted el
derecho de hacérselo saber al investigador o de no responderlas.
Cabe resaltar que este proyecto tiene el aval de la Universidad Pedagégica Nacional y que las directivas de la
institucién, encabezadas por el sefior rector Marcos William Salamanca Reina, conocen y autorizan la
ejecucién del proyecto. También es importante sefialar que ni los participantes, ni sus acudientes obtendran
remuneracién econémica ni de ningtn tipo por la informacién brindada.
Desde ya le agradecemos su participacion.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacién, conducida por la Lic. Mayerli Marin. He sido
informado (a) de que la meta de este estudio es Caracterizar las representaciones sociales que sobre la
lengua inglesa tienen los estudiantes de grado décimo del colegio Federico Garcia Lorca J.T en la
localidad de 5ta de Bogota.

Me han indicado también que tendré que responder cuestionarios y preguntas en diferentes instrumentos, lo
cual tomara aproximadamente 60 minutos. Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta
investigacién es estrictamente confidencial y no sera usada para ningtn otro propésito fuera de los de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el proyecto en
cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asf lo decida, sin que esto acarree perjuicio
alguno para mi persona. En adicién, también confirmo que ni mis acudientes ni yo recibiremos remuneracién
econémica ni de ningln tipo por mi participacién en este proyecto. De tener preguntas sobre mi
participaciéon en este estudio, puedo contactar a la Lic. Mayerli Marin en el correo electrénico
inglesenelcolegio@hotmail.com .

Entiendo que puedo solicitar si deseo una copia de esta ficha de consentimiento en cualquier momento, y que
puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para esto, puedo
contactar a la Lic. Mayerli Marin al correo electrénico anteriormente mencionado.

Nombre del Participante (en letras de imprenta) Firma del Participante

Nombre del Acudiente (en letras de imprenta)  Firma del acudiente Fecha
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Anexo 3. Carta de presentacion y autorizacion del proyecto

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA
NACIONAL

Educadora de educadores

FACULTAD DE EDUCACION
DEPARTAMENTO DE POSGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION

Bogota, 23 de septiembre de 2013

Rector

MARCOS WILLIAM SALAMANCA REINA
Colegio Federico Garcia Lorca

Ciudad

Asunto: Carta de presentacion

De manera atenta, me permito presentar a la estudiante MAYERLI MARIN
MARIN, con C.C. 53'131.156 y codigo 2012287592 quien es estudiante activa
en la Maestria en Educacion del Departamento de Posgrado, y requiere
desarrollar su trabajo de investigacion en dicha institucién, la cual aborda las
Representaciones Sociales de la lengua inglesa en estudiantes de secundaria
del Colegio Federico Garcia Lorca.

Le agradezco le sea permitido el ingreso y los espacios, para alcanzar los
objetivos propuestos en su trabajo de investigacion.

Atento saludo,
Y ool 2

EPNA PATRICIA LOPEZ PEREZ l //0

Directora Departamento de Posgrado

Myrian R,

Calle 72 N.° 11-86 — PBX (571)3471190 — Fax (571)2173321 ~ Bogota DC - AA 75144 - Nit 899999124-4 - www.DedaQOQ'Ca;efﬁuco 7
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Anexo 4. Dibujos y soportes graficos.

“Para mi el inglés es musica, es hablar
de Estados Unidos, el Big Ben en
Inglaterra, el inglés para mi es tratar
de entenderlo, hacer preguntas, y
maldecir cuando me va mal, es
Hollywood, las  peliculas  mas
emocionantes primero se han hecho
ahi, es recordar los auxiliares en

10 be

»
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Anexo 5. Red Semantica Natural Modificada

REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE LA LENGUA INGLESA EN ESTUDIANTES DE DECIMO GRADO
DEL COLEGIO FEDERICO GARCIA LORCA J. TARDE
INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION
RED SEMANTICA NATURAL MODIFICADA

Hombre: Mujer: Curso: 100__ Fecha:

e Escriba diez palabras que usted consideré completen o respondan a las siguientes oraciones:

1. Palabras relacionadas 2. Lalengua inglesa me permite... 3.Cuando pienso en el inglés
con el inglés: me siento...
5. Envarias carreras universitarias se 6. Saber inglés significa...

exige que los estudiantes aprendan
inglés porque...

e Escriba al frente de cada una de las palabras del ejercicio anterior un valor de 1 a 10, siendo 10
la respuesta que mejor complete la oracién y 1 la menos indicada.
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Anexo 6. TRIS JERARQUIZADOS SUCESIVOS

REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE LA LENGUA INGLESA EN ESTUDIANTES DE
DECIMO GRADO DEL COLEGIO FEDERICO GARCIA LORCA J. TARDE
INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION
TRIS JERARQUIZADOS SUCESIVOS

A continuacién aparecen 5 grupos de palabras sobre la lengua inglesa. Cada grupo esta
compuesto de ocho palabras. De las ocho palabras presentadas en cada grupo, segun tu parecer,
selecciona las cuatro palabras que mejor representen la lengua inglesa como lengua extranjera.
Luego, de estas cuatro palabras elije las dos mas representativas. Finalmente, completa el
esquema escogiendo la palabra que mejor represente al inglés como lengua extranjera.

Estrés

Indiferencia

| Interés |

ﬁ\

Motivacion I

|
|
QH

Admiracion

Superacion

Enojo

Misica . r&°r 71
Realidad I B
1

Cine

Textos |

Imposicion

Il

Arte
Intercambio

Poder

il

Informar
Comunicar
Desarrollar
Globalizar
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I Aprendizaje i I
Materlal educativo ‘

Actmdades

I Examenes

I Tecnologia

Trabao [ ]
E::|

Metas
[Profesionalidad | I:

I Economia

il

Interrelacion

Integracion social

I Consumismo
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Anexo 7. CUESTIONARIO

REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE LA LENGUA INGLESA EN ESTUDIANTES DE DECIMO GRADO
DEL COLEGIO FEDERICO GARCIA LORCA J. TARDE
INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION
CUESTIONARIO PARA ENTREVISTA

Hombre: Mujer: Curso: 100__ Fecha:

++ Conteste las siguientes preguntas lo mas honestamente posible:

Teniendo en cuenta las funciones de las RS y sus tres dimensiones se plantean las siguientes
preguntas abiertas.

FUNCIONES DE SABER O CONOCIMIENTO (enfocada hacia la dimensidn de la informacién)
1. ¢Parausted qué significado tiene el inglés?

FUNCIONES IDENTITARIAS (enfocada hacia la dimensién actitudinal)
2. ¢Qué lo ha motivado o influenciado a pensar de esa manera sobre el inglés?

FUNCIONES ORIENTADORAS Y JUSTIFICADORAS (enfocada hacia el campo de la representacion)
3. ¢Qué oportunidades, limitaciones y/o cambios genera la lengua inglesa en la vida?
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Anexo 8. ESCALA LIKERT

REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE LA LENGUA INGLESA EN ESTUDIANTES DE DECIMO GRADO

DEL COLEGIO FEDERICO GARCIA LORCA J. TARDE

INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION

ESCALA LIKERT

A continuacién encontrards una serie de afirmaciones sobre la lengua inglesa como lengua

extranjera. Por favor indica con un X que tan de acuerdo o que tan en desacuerdo estds con cada

afirmacion.

=}
=
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sl 5| = g &%
5 50 o § 5 5
El 2 5| 8 £ ¢
F ] I ] et I
gl & E & &8
1. Las personas aprenden la lengua inglesa para tener otro acceso al conocimiento y al mundo.
2. Lalengua inglesa brinda las oportunidades para interactuar con personas de todo el mundo.
3. Lalengua inglesa como todas las lenguas es ttil y llamativa para aprenderse.
4.  Elcolegio es la oportunidad de aprender la lengua inglesa.
5. Hay unarelacién entre poder y lengua inglesa.
6. Lamusica, el cine y los video-juegos son herramientas ttiles para aprender inglés.
7. Lalenguainglesa es una de las asignaturas basicas en el bachillerato.
8.  El cuaderno facilita el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
9.  Eldiccionario facilita el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
10. Eluso de recursos tecnoldgicos (como el internet, las redes sociales, la telefonia celular, los
reproductores de audio y video, etc.) favorecen el aprendizaje de la lengua inglesa.
11. Lalengua inglesa permite que las personas estén actualizadas a escala mundial.
12. Aprender inglés es una necesidad académica y profesional de las personas.
13. Gran parte de la literatura y el conocimiento cientifico es publicado en inglés.
14. Los libros y las guias ayudan en el aprendizaje de una lengua extranjera.
15. Lalengua inglesa acerca a las personas a los temas de interés popular.
16. Actualmente el aprendizaje del inglés como lengua extranjera ha llegado a ser divertido, innovador y
atractivo para los estudiantes de bachillerato.
17. Las personas que dominan la lengua inglesa tienen la oportunidad de crecer econémicamente.
18. Lalengua inglesa permite que las personas se acerquen a expresiones de otras culturas: como la
musica, el arte y la tecnologia.
19. Elaprendizaje de la lengua inglesa motiva a los jévenes a conocer otras culturas.
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20. En el aprendizaje del inglés los profesores tienen un papel importante.

21. Los paises desarrollados utilizan la lengua inglesa como forma de expresion.

22. Las personas que saben inglés tienen la posibilidad de elevar su nivel cultural.

23. Lalengua inglesa es la lengua de uso universal para la comunicacién a escala global.

24. Lalengua inglesa promueve la interaccién social entre diferentes culturas.

25. Lalengua inglesa permite mejorar el estatus social y profesional de las personas.

26. Lalengua inglesa favorece los espacios de participacion social, donde se impulsa la tolerancia hacia
otras culturas y formas de expresion.

27. Losresultados de los exdmenes estatales, como las pruebas saber -ICFES-, y de las pruebas

internacionales, como el TOEFL, permiten medir el nivel de competencia lingiiistica de una persona
en la lengua inglesa.
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Anexo 9. DIBUJOS Y SOPORTES GRAFICOS DEL GRADO 10° SOBRE LA LENGUA INGLESA

REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE LA LENGUA INGLESA EN ESTUDIANTES DE DECIMO GRADO DEL
COLEGIO FEDERICO GARCIA LORCA J. TARDE
INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION
DIBUJOS Y SOPORTES GRAFICOS
MI EXPERIENCIA EN EL INGLES

Soporte graficon® 1

‘ o 3 i .

Verbalizacion de la imagen: “Lo que yo dibuje fue un salén con un profesor al frente de los alumnos el
profesor, el profesor les estd preguntando a los alumnos que cémo les parece la materia de inglés y pues los
alumnos responden que les gusta, a otros no les gusta y asi sucesivamente...”.

Observaciones: En esta imagen se puede apreciar que el estudiante relaciona la lengua inglesa con el ambito
académico netamente; ademas, se hace énfasis en el aspecto actitudinal y motivacional frente al aprendizaje
de la misma y se reconoce al profesor como contacto con la lengua extranjera. Sin embargo, el estudiante no
expresa su posicion personal, ni actitudinal frente a la lengua inglesa.
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Soporte grafico n® 2

HELL0

Verbalizacion de la imagen: “Yo dibujé una cara como con rabia y a la vez confundida porque digamos a mi
me dicen algo en inglés y no entiendo entonces lo que pasa es que me da rabia porque no entiendo. Los

signos de pregunta que estan al lado de la cara es porque se me hace dificil entender alguna palabra en
inglés”.

Observaciones: El estudiante manifiesta basicamente una postura actitudinal frente a la lengua inglesa y
hace énfasis en el nivel de competencia lingliistica, asociando la baja comprensién a una actitud negativa
hacia al aprendizaje del inglés y por ende a una carencia de motivacién para aprenderlo.

Soporte graficon® 3
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Verbalizacion de la imagen:

ambito académico.

Observaciones: El estudiante no hizo comentarios; sin embargo por las ilustraciones y la jerarquia que se
presenta, hay una desmotivacion donde la lengua inglesa se relaciona con el castigo y la tortura desde un
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y me encanta el inglés”.

Verbalizacion de la imagen: “Friends, es de las mejores sitconis de la historia, me encanta y por esta serie sé

Observaciones: El estudiante relaciona la lengua inglesa con un medio de comunicacién (la television) y
manifiesta su interés en el aprendizaje de la lengua inglesa como herramienta comunicacional.

Soporte graficon® 5
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Verbalizacion de la imagen: “1. Porque me gusta algunas canciones que estan en inglés.
2. Porque hay temas que son muy aburridores y no me gusta casi el inglés.

3. Porque por medio del traductor se puede traducir mas rdpido todo lo que uno quiere
4. Porque hay temas que lo confunden a uno y no me dentran

5. Porque hay peliculas en inglés que son muy interesantes

6. (el diccionario) Es un medio de aprenderse verbos o cosas que necesitan para un trabajo o evaluacién.”

Observaciones: A pesar de manifestar una actitud motivacional negativa frente a la lengua inglesa, existe
una relacién con la musica y con el cine en inglés; lo cual, podria darle cierto sentido a su aprendizaje.

Soporte graficon®° 6
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Verbalizacion de la imagen: “1.
2. Viajes al extranjero
3. Representa a Estados Unidos

4. Libros y de inglés”.

Observaciones: El estudiante relaciona la lengua inglesa con la cultura norteamericana, especificamente con
los Estados Unidos. Y, por la jerarquia en la que se numeran las imagenes, se podria decir que hay un
reconocimiento del aprendizaje de la misma.

N e

T S

Soporte graficon® 7
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Verbalizacion de la imagen: “1 y 3. Todos los trabajos que dejan en inglés se buscan por estos medios.
2. Peliculas que me gustan tienen titulos en inglés.

4. Odio el rock”.

Observaciones: En este ejercicio se puede observar que se reconoce una relacion entre la musica y la lengua
inglesa, pero mas especificamente con el rock. Aunque al estudiante no le guste este género. Ademas se
relaciona la lengua inglesa con el cine. Por otra parte, en la jerarquia de las ilustraciones, una parte
importante de contacto con el inglés es el ambito académico donde los medios de comunicacién son
herramientas al servicio de su aprendizaje.
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Soporte graficon® 8

Verbalizacion de la imagen: “1. Porque el inglés me “abre las puertas” a otros paises.
2. La bandera britanica porque de algin modo me gusta su disefio
3. La bandera estadounidense porque presenta oportunidades

4. Me encantan los video juegos y hay bastantes en inglés

5. Veo muchas peliculas y series en inglés.

6. Escucho mucha musica en inglés.

7. Es una de mis bandas de trash metal favoritas.

8. Me encanta esa banda inglesa.

9. Me relaja mucho el jazz en inglés

10. Escucho mucho rock en inglés.

11. Me encanta el metal britanico y estadounidense

12. Es la cancién mas relajante de jazz que escucho.
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13. Me gusta esa banda.

14. Me gusta esa banda”.

Observaciones: En esta participacion hay una fuerte tendencia a relacionar la lengua inglesa con la musica
de diferentes géneros — metal, rock y jazz; al igual que el acceso a otros paises y sus culturas. Por otra parte,
se reconoce cierta utilidad del aprendizaje de la lengua inglesa con el fin de utilizar y acercarse a elementos
de interés personal como el cine y los video-juegos.

Soporte graficon®9 ’ a.

Verbalizacion de la imagen

Observaciones: A pesar de que el estudiante no hizo comentarios, en las 13 ilustraciones dibujadas se
expresa una fuerte relacion entre la lengua inglesa y el turismo; ademas, del contacto con otras culturas y
con la musica. Aunque Estados Unidos es una de las figuras de representacion, la imagen principal muestra
de fondo el globo terraqueo lo que haria alusion al cardcter globalizador e intercultural del inglés.

Soporte grafico n° 10

Verbalizacion de la imagen: “1. Una nifia sin entender que es lo que estd en el tablero.

2. Una nifa intentando hacer un bingo en inglés.
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3. Un hombre estudiando inglés”.

Observaciones: En este instrumento, prima el ambito académico y la dificultad para aprender la lengua
inglesa.

Soporte grafico n® 11

Verbalizacion de la imagen: “1. Lo que puede significar el inglés para mi en un futuro.
2. No sé sinceramente si el inglés es de mi agrado.

3. Una sonrisa hipdcrita por el inglés”.

Observaciones: El estudiante plantea una relacion de la lengua inglesa con la cultura estadounidense — lugar
al que espera ir o en el que espera establecerse en un futuro-. De ahi se podria inferir una posible razén para
aprender la lengua inglesa; sin embargo, actitudinalmente no se expresa ningln gusto por esta sino mas
bien una obligacién.
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Soporte grafico n® 12

Verbalizacion de la imagen: “1. Yo dibuje un diccionario porque cuando hablamos de inglés pues se me
viene a la cabeza el diccionario...y lista de verbos para entender mas...

2. Pues dibuje signos musicales porque escucho musica en inglés...
3.Y dibuje la bandera de Estados Unidos porque me parecié una buena representacion del inglés...
4. La carita triste es porque a mi me gusta el inglés pero muchas veces no lo entiendo y me pongo triste...

5. Dibuje a un gringo porque representa a su pais y su idioma...
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6. Y pues profesores de inglés explicandonos el idioma a nosotros los estudiantes...
7. Evaluaciones sobre inglés para comprobar si hemos aprendido algo del idioma...

8. Y esta pequefia carita es porque muchas veces de la rabia por no entender dejo de practicar el idioma...”.

Observaciones: Se expresa una motivacion positiva por la lengua inglesa y se reconoce la importancia del
ambito académico para su aprendizaje, al igual que el uso de la musica en inglés. Por otra parte, la lengua
inglesa es considerada como parte de la cultura y representacién de los Estados Unidos.

Soporte grafico n° 13

Verbalizacion de la imagen: “1. Cuando escucho musica por lo general es en inglés, me gusta aprender
canciones, pronunciarlas hasta aprendérmelas.

2. Me imagino viajar, casi la mayoria de personas hablan inglés. Seria muy facil interactuar con personas de
todo el mundo.

3. Muchas oportunidades de trabajo”.

Observaciones: Se le atribuye a la lengua inglesa una caracteristica globalizante y predominante en el
aspecto musical y comunicativo. También se relaciona el inglés con la movilidad social, el estudiante
manifiesta que el aprendizaje de la lengua inglesa brinda mayores oportunidades de empleo. En ese sentido,
el estudiante reconoceria en la lengua inglesa cierto status social y profesional, a nivel de competencia.
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Soporte graficon® 14 ==
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Verbalizacion de la imagen: “1. Porque cuando el profesor explica y no entiendo me da rabia.
2. Pues es como que el inglés brinda mds oportunidades para salir del pais.

3. Porque muchas veces me confundo y por mas que pregunto no entiendo.

4. No me gusta.

5. Fantasias

6. No me agrada”.

Observaciones: Las dificultades que se han presentado en el proceso de aprendizaje de la lengua inglesa,
han tenido como consecuencia cierta desmotivacion por la misma. Sin embargo, relaciona la lengua inglesa
con la movilidad social —en tanto que le permite al individuo salir del pais-.

Soporte grafico n° 15
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Verbalizacion de la imagen: “Del uno al siete los dibujé porque no me gusta el inglés, es una amenaza para
mi. El ocho porque me acorde de las peliculas de Estados Unidos. El nueve y el diez por la tecnologia tan
avanzada que crean los de E.E.U.U. Y el once y doce porque el inglés es dificil y deberian dejar de hablar
como tal y no debié de haber existido”.

Observaciones: El estudiante relaciona fuertemente la lengua inglesa con los Estados Unidos y sus productos
a nivel tecnoldgico vy artistico; y ve en la lengua inglesa una amenaza. Ademas, prima en su participacion una
actitud de total rechazo por el aprendizaje de la misma. Las imagenes expresan una imposicion de la lengua
inglesa y una estrecha relacién con la violencia desde la fabricacion y el uso de armamento y toxicos hasta el
fomento del consumismo.

Soporte grafico n® 16
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Verbalizacion de la imagen: “Yo dibuje el uno porque me gusta la musica y inicio en E.E.U.U. El dos porque
son mis cantantes favoritos y me ayudan a entender el inglés. El tres porque es la ropa que me gusta. El
cuarto porque me gusta el baloncesto y el beisbol”.

Observaciones: Se plantea una relacién con objetos culturales de un pais de habla inglesa en especifico,
como lo es: Estados Unidos. Por otra parte se encuentra que la musica es un medio para aprender la lengua
inglesa.

Soporte grafico n® 17
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Verbalizacion de la imagen: “Yo dibuje en el nimero uno una carita casi confundida porque hay cosas que
no entiendo en inglés, en el nimero dos y tres diccionario y verbos porque a veces no traigo lo que se
necesita para la clase y me queda muy dificil hacer lo que el docente nos proponga y las actividades que
tenemos que hacer.

Caritas tristes porque soy regular en inglés porque no me considero una persona muy buena en inglés.

También hay una persona que me pregunta y no logro contestarle, en el nimero seis”.

Observaciones: Hay una relacion netamente académica con la lengua inglesa. Con respecto al ambito
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actitudinal, el estudiante manifiesta cierta frustracion debido al nivel de competencia linglistica. Por otra
parte, se identifican recursos estrictamente académicos para el aprendizaje de la lengua inglesa.

Soporte grafico n° 18
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Verbalizacion de la imagen: “1. Porque me agrada el inglés.

2. Porque el inglés para mi es admiracién e interesante.

3. El'inglés es como la noche, bonito, chévere y un poco dificil de entender.
4. Una risa gigante porque es lo que siento cuando estudio inglés.

5. El pais que me gustaria visitar para aprender mas y llegar a hablar mucho inglés”.

Observaciones: Prima el ambito motivacional y hay un interés personal por aprender la lengua inglesa. Se
menciona a Estados Unidos como oportunidad para mejorar el nivel de competencia linglistico.

Soporte grafico n® 19

Verbalizacion de la imagen: “1. Music: el inglés representa musica por sus letras y tipo de mostrarse.
2. Regga: me gusta el género del regga y algunas de sus letras.

3. Bob Marley: un artista rastafari y unas de sus canciones me gusta como Babilonia entre otras. Damian
Marley y otros artistas.”

Observaciones: Prima el ambito cultural, se relaciona la lengua inglesa con la musica Reggae y algunos
artistas de éste género. También, prevalece un dmbito motivacional hacia la musica y sus letras en lengua
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inglesa.

Soporte grafico n° 20
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Verbalizacion de la imagen: “1. Bueno en el uno es que no entiendo casi nada en inglés...

2. No me gusta el inglés. Neeeeew”

Observaciones: Tanto en la verbalizacién como en la ilustracidn prima el aspecto motivacional y se
manifiesta una frustracion hacia la lengua inglesa. El estudiante lo alude a su falta de comprension.

Soporte grafico n® 21
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Verbalizacion de la imagen: “1. Cierro los ojos y me viene musica a la cabeza.
2. Sacar el celular y escuchar rap y hip hop, o otra musica.
3. Me pongo de mal genio y lloro porque no entiendo.

4. No entiendo y me saca la rabia”.

Observaciones: Se relaciona la lengua inglesa con la musica, lo cual podria explotarse como recurso para
mejorar el nivel de competencia linglistica. Por otra parte, desde lel ambito motivacional se expresa
frustracion.
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Soporte grafico n® 22
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Verbalizacion de la imagen: Dibujé una sala de conferencias porque en el trabajo el inglés puede ser muy
importante. Para viajar en el extranjero el inglés es necesario y alin mas si es a los paises que lo manejan.
Para poder ver una pelicula sin necesidad de subtitulos en espaiol. Para escuchar algunas canciones que
estan en inglés, entenderla y disfrutarla.”

Observaciones: El estudiante establece una relacién entre la lengua inglesa y su utilidad como medio de
comunicacion a nivel laboral. Cultural y social; por otra parte, en la ilustracion aparece Estados Unidos e
Inglaterra como ejemplos de paises de habla inglesa.

Soporte grafico n° 23
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Verbalizacion de la imagen: “1. La musica en inglés casi no me gusta...
2. Me confunde le inglés...
3. Nada que ver - o

4. Feliz porque se acaba la clase.”

Observaciones: Prima el ambito motivacional, donde se manifiesta disgusto y frustracion. En el 80% de las
ilustraciones se muestras caras con expresion de disgusto, reforzando su negativa hacia la lengua inglesa.

Soporte grafico n° 24
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Verbalizacion de la imagen: “1. Mdsica rap y reggae en inglés.
2. Dos artistas del rap de E.E.U.U., el hip hop se inicia en E.E.U.U.
3. E.E.U.U. es una de las mas grandes potencias del mundo.

4. Es una ayuda para aprender inglés.

5. Deportes mas destacados de E.E.U.U.”

Observaciones: En la verbalizacién, Estados Unidos es una palabra clave para establecer relacién con la
lengua inglesa. Se hace alusidn a la parte artistica, cultural y deportiva de este pais. También, se menciona al
diccionario como recurso de aprendizaje de la lengua inglesa. Por otra parte, se observa tanto en la
ilustracion como en la verbalizacién que se identifica a Estados Unidos como una de las potencias mundiales
y se caracteriza como imperialista y capitalista; lo cual, se ubicaria en un ambito social, politico e inclusive
econdmico.

Soporte grafico n° 25

Verbalizacion de la imagen:

Observaciones: A pesar de que el estudiante no hizo comentarios, se hace alusidn a un distanciamiento que
podria ser entre el estudiante y la lengua inglesa como lengua extranjera, o bien, separacién y diferencia

207




entre culturas; sin embargo, la informacién no es suficiente para corroborar estas afirmaciones. Por otra
parte prima, el ambito motivacional representado por los dibujos de caras tristes y la frase “malo pero

necesario”, donde se manifiesta una negacion hacia el inglés y reconociendo pero al mismo tiempo su
necesidad o importancia.

Soporte grafico n° 26
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Verbalizacion de la imagen: “1. Mi dibujo refleja mi gusto hacia la musica en inglés.

- Hip hop Eminen- Five cent- Snoop dog-
- Reggae — Bob Marley”.

Observaciones: Se establece una relacion entre la lengua inglesa y el ambito cultural, especificamente la
musica en inglés de tres géneros: rap, hip hop y reggae.

Soporte grafico n° 27

Verbalizacion de la imagen: “1. Yo me dibuje escuchando musica porque me gusta el hip hop.

2. Porque para mi el inglés es E.E.U.U.”.

Observaciones: Se establece una relacién directa de la lengua inglesa con Estados Unidos. A nivel personal,

el estudiante manifiesta su gusto por el Hip hop, lo cual podria ser utilizado como recurso para aprender la
lengua inglesa.

Soporte grafico n° 28
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Verbalizacion de la imagen: “Asco: porque no me gusta se me hace complicado y me estresa”.

Observaciones: Prima el ambito motivacional, donde se expresa una frustracién hacia la lengua inglesa y su
aprendizaje.

-~
):

Soporte grafico n° 29

Verbalizacion de la imagen: “1. Porque es una tortura.
2. Porque es una tristeza, aburricién, etc.
3. Porque deprime a cualquiera.

4. Porque es como morir”.

Observaciones: Hay coherencia entre la ilustracion y la verbalizacion de la misma. Prima el ambito
motivacional y actitudinal, donde se expresa frustracidén y una total negativa frente a su aprendizaje.

Soporte grafico n° 30

Verbalizacion de la imagen: “Hay una persona, ya sabe inglés. Para mi una persona que sepa otro idioma, y
mucho mas inglés, es una persona juiciosa, respetuosa, dedicada, interesante, inteligente, habilidosa, etc...
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Por ello me llama la atencién demasiado aprender otro idioma y mucho mas inglés”.

Observaciones: Se da cierto estatus social y cognitivo a la persona que habla en inglés y esto proporciona al
estudiante cierta motivacion y actitud positiva por su aprendizaje.

UNforgEN -

Soporte grafico n° 31

Verbalizacion de la imagen: “Para mi el inglés es musica, es hablar de Estados Unidos, el Big Ben en
Inglaterra, el inglés para mi es tratar de entenderlo, hacer preguntas, y maldecir cuando me va mal, es
Hollywood, las peliculas mds emocionantes primero se han hecho ahi, es recordar los auxiliares en inglés.

La cancidn Unforgiven Il es en inglés, es una gran cancidon y me encanta en idioma inglés”.

Observaciones: Hace una representacion cultural, artistica y comunicacional de la lengua inglesa. Se alude a
aspectos gramaticales de la lengua lo que involucra el ambito académico para su aprendizaje. Reconoce
como paises de habla inglesa a Estados Unidos en primer lugar e Inglaterra en segundo lugar. En la
ilustracidn aparecen como parte de la representacion: la musica, el cine, la escuela e internet.

Soporte grafico n° 32
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Verbalizacion de la imagen: “Estados Unidos: Estatua de la libertad

Inglaterra pais de los Beatles

Nirvana gran banda

80’s época de la buena musica en inglés como rock y Heavy metal.

Star Wars: guerra de las galaxias, gran trama de peliculas por Stiven Spilberg

Wow: World of warcraft: mundo del arte de la guerra un gran video juego de MMO multiplayer massive
online

Oscar: premio a grandes peliculas

Metalica: Banda vigente desde los 80’s

Chuck Norris: estrella texana”.

Observaciones: Se relaciona la lengua inglesa con iconos musicales, cinematograficos y culturales. También,
se hace alusién a los videojuegos y al rock y heavy metal como géneros particulares. Por otra parte, se
referencia la cultura estadounidense y la cultura inglesa —propia de Inglaterra-.

Soporte grafico n° 33
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Verbalizacion de la imagen: “Es la cancidén de Miley Cirus una de las artistas que me gusta y es lo primero
que se viene a la mente cuando escucho la palabra inglés, ademas es mi cancion favorita.”

Observaciones: Su representacidén se encamina hacia el ambito cultural, especificamente hacia el aspecto
musical. Lo que refleja la importancia que existe sus gustos personales y lo que considera tiene relaciéon; en
este caso, la musica seria un medio para acercarse al objeto cultural con el que mas se identifica.

Soporte grafico n° 34 Q) ) o

Verbalizacion de la imagen: “Complicado: porque tiene demasiadas cosas y como que le queda a uno
grande entender todas esas cosas, como las oraciones y los tiempos.”

Observaciones: En esta representacion de la lengua inglesa se marca fuertemente el dmbito académico,
sobre todo se hace alusidn a los aspectos gramaticales.
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Soporte grafico n° 35
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Verbalizacion de la imagen: “- Porque en realidad no me gusta y no le presto atencién, ademas no es el
Unico idioma para aprender.

- La musica sdlo por la letra y su sonido que es el rock, sus desgarres. El electro.”

Observaciones: En esta representacién se enfatiza en la apatia del estudiante por la lengua inglesa,
argumentando su indiferencia por el idioma. Por otra parte, sefiala que relaciona la lengua inglesa con la
musica, especificamente con el rock en inglés y la electrdnica.

Soporte grafico n° 36
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Verbalizacion de la imagen: “Pa’ qué eso, me aburre. O sea no me interesa, al igual me parece un poco dificil
aprenderlo, por eso me da todo eso...”

Observaciones: En la ilustracidon, aparecen las siguientes palabras: “Suefio, enojo, aburricidn, risa,
confundida, rabia porque es muy dificil aprender eso, estrés, musica de inglés, felicidad”, las cuales en su
mayoria hacen alusion al aspecto actitudinal negativo y a una baja motivacion por su aprendizaje. Sin
embargo, un elemento a rescatar es la musica en inglés y justo al lado de esta se encuentra el término
felicidad, lo cual podria emplearse como elemento motivacional hacia la lengua inglesa.

Soporte grafico n° 37
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Verbalizacion de la imagen: “Yo dibuje: una nena estresada que no entiende el inglés, le da sueiio perezay
le da aburrimiento porque todo lo que explican la confunden. Cada que le van subiendo el nivel y la
vocalizacién...Y la felicidad es porque hay gente que es toda boba...porque se rien de pendejadas del inglés.
Me da estrés viendo y estudiando inglés.”

Observaciones: En esta representacion prima el ambito actitudinal y motivacional, donde se observa como
relaciona la lengua inglesa basicamente con su proceso de ensefianza y aprendizaje — especificamente sobre
el nivel de competencia linglistica-. El estudiante demuestra de frustraciéon y desmotivacion. Sin embargo,
se rescata como aspecto motivacional de la imagen de representacién: la musica.

Soporte grafico n° 38
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Verbalizacion de la imagen: “Dibujé felicidad porque me gusta mucho la musica en inglés.

Dibujé el avion porque tuve la oportunidad de viajar a E.E.U.U. y convivir con gente extranjera que hablan
perfectamente inglés”.

Observaciones: A pesar de que la estudiante tuvo una experiencia comunicativa en un pais de habla inglesa,
relaciona la lengua inglesa con aquello que mas le gusta titulo personal: la musica. Por otra parte, en la
ilustracion aparecen los términos: “ensefianza, confusion”, lo que podria hacer alusién al aspecto académico
y actitudinal —de desmotivacion-.
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Soporte grafico n° 39

Verbalizacion de la imagen: “Pues yo dibujé un joven que significa mi personalidad y el signo de pregunta
significa que el inglés pa’ mi no lo entiendo y se me dificulta aprender inglés”.

Observaciones: Se hace referencia al dmbito motivacional y actitudinal, donde prima una frustracion y
desmotivacion frente al proceso de aprendizaje debido a la complejidad del idioma.

Soporte grafico n° 40

Verbalizacion de la imagen: “Dibujé el hip hop sobre el mundo ya que el primer Hip hop fue escrito y
cantado en inglés, esta cultura salié del Bronx E.E.U.U. y se ha expandido a cada sitio y lugar del mundo
actual.”

Observaciones: Se representa a la lengua inglesa con un género particular de musica —el hip hop-,
argumentando que los inicios de este género musical fueron dados en lengua inglesa y que se ha expandido
por el mundo. Sin embargo, también se menciona Estados Unidos y el Bronx lo cual hace referencia al
ambito cultural y artistico.

Soporte grafico n® 41

Verbalizacion de la imagen: “Lo que expreso con los signos de admiracion es que admiro el inglés y a las
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personas que lo estudian porque es de admirar porque es una lengua muy dificil para aprender.

Y ademas que trae muchas oportunidades para que salgas de tu pais. Para poder ejercer una profesién...”

Observaciones: En esta representacion se hace referencia a la movilidad social, la oferta laboral y las
oportunidades de cambio de estatus social y econdmico; en este caso, el inglés es equivalente a desarrollo
profesional. Por otra parte, se le atribuye a la lengua inglesa cierta dificultad o complejidad a la hora de su
aprendizaje.

Soporte grafico n° 42

Verbalizacion de la imagen: “Sencillamente no me gusta casi el inglés porque siempre que pienso en ello, es
el diccionario, las evaluaciones perdidas, me da mucha ira, las canciones, las preguntas que me hacen y es
por eso que no me gusta casi el inglés.”

Observaciones: Esta representacion hace referencia al ambito académico, especificamente sobre el aspecto
metodoldgico y evaluativo del proceso de ensefianza-aprendizaje. Los resultados obtenidos a nivel de
competencia linglistica ha generado a nivel motivacional y actitudinal: frustracién y desinterés por este
idioma.

Soporte grafico n® 43

Verbalizacion de la imagen: “La hoja de marihuana porque sdlo pienso eso.
La nota musical porque pienso en mi musica el hip hop.

La cara porque no me gusta el inglés me estresa
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La pelota y el bate porque pienso en los deportes.”

Observaciones: En esta representacion se muestra una relacion estrecha entre la lengua inglesa y algunos
objetos culturales como: elementos deportivos, el Hip hop como género musical y las drogas. Por otra parte,
en la imagen elaborada se observa otro elemento de analisis, que no aparece en la verbalizacién pero que
tienen cierto realce en la ilustracion desde el punto de vista cultural y artistico, como lo es Hollywood.

Soporte grafico n° 44

Verbalizacion de la imagen: “El barco y el mar, el mar es el inglés y el barco soy yo. Trata de perderse pero
se guia si lo entiende.”

Observaciones: En esta representacion se hace una analogia con respecto a la posicion del estudiante frente
a la lengua inglesa, donde se esta inmerso en una mar de conocimientos vy logra orientarse gracias al
aprendizaje del mismo. Por otra parte, se hace alusién al aspecto musical y cultural del rap.

Soporte grafico n° 45
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Verbalizacion de la imagen: “Para mi el inglés representa las evaluaciones que nos hacen y como no sé, me
va mal; igualmente los talleres, el diccionario que no traigo y se necesita por ejemplo para ver los verbos en
él, pero en el mio no estan. Que nos toca hablar y que no nada. Y en realidad me estresa y me da cdlera.”

Observaciones: Esta representacion se centra en el aspecto metodolédgico y didactico del proceso de
ensefanza-aprendizaje de la lengua inglesa, haciendo alusion a la parte metodoldgica, a los materiales de
trabajo y las actividades propuestas. Teniendo en cuenta que los resultados de las evaluaciones no son
favorables, se presenta frustracién y desmotivacion a nivel actitudinal.

Soporte grafico n° 46

216




)

e

@y
_| o
-

.

Verbalizacion de la imagen: “El dibujo que hice fue signos de pregunta porque inglés da estrés y por otra
parte el inglés sirve para otras oportunidades como aprender salir del pais y uno poder hablar inglés con otra
persona.”

Observaciones: Se relaciona la lengua inglesa con el aspecto comunicacional y de interaccion con
extranjeros a nivel mundial. Por otra parte, a nivel motivacional se presentan algunas dificultades,

Soporte grafico n° 47
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Verbalizacion de la imagen: “Bueno les dibuje 1. La evaluacion, porque ya que no se me da mucho y pues
tampoco me gusta, siempre en una evaluacién me va mal.

La mufiequita es porque me confundo mucho con las palabras.

El televisor es porque representa a un canal de cheff practicamente de gastronomia y pues casi todos los
programas hablan en inglés.

La carita porque quedo en blanco y me hago muchas preguntas porque para mi el inglés es muy complicado.

Las letras porque obviamente alld hablan en inglés y pues para mi eso es muy confuso.”

Observaciones: Se representa a la lengua inglesa con el aspecto académico, especificamente con la
evaluacion donde los resultados no son favorables. También, se hace referencia al aspecto comunicacional y
el uso de la lengua inglesa en el medio televisivo. Otro objeto cultural de representacion son los Estados
Unidos como pais de habla inglesa.

Soporte grafico n° 48
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Verbalizacion de la imagen: “El inglés es chévere pero no me gusta dedicarle tanto”.

Observaciones: A pesar de reconocer cierto interés por la lengua inglesa, no es lo suficientemente
motivante para estudiarlo. La bandera de Estados Unidos aparace como representacién de la lengua inglesa.

Soporte grafico n° 49
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Verbalizacion de la imagen: “El inglés le puede abrir muchas puertas o oportunidades, también me llegé a la
mente la electrdnica porque suena mucho mejor en inglés que en espaiiol. El inglés te ayuda a viajar, tienes
la oportunidad de la VISA y poder viajar y los paises ingleses tienen gran poder militar.”

Observaciones: En esta representacion se retoman diferentes aspectos. Por un lado se hace referencia a la
movilidad social y econdmica en término de oportunidades laborales y profesionales. También, se habla del
ambito cultural, en particular de la electronica como género musical -aludiendo que la lengua inglesa
presenta una mayor armonia musical que el espafol. Finalmente, se hace una acotacion al ambito politico
social, donde se establecen relaciones de poder a los paises de habla inglesa.

Soporte grafico n° 50
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Verbalizacion de la imagen:

Observaciones: El estudiante no hizo comentarios. Sin embargo, en la ilustracién elaborada se representa a
la lengua inglesa con algunos objetos culturales, como lo son: la musica rap, el hip hop, el baloncesto y la
bandera de Estados Unidos, al igual que la hoja de marihuana y la marca de ropa deportiva Nike.

Soporte grafico n° 51
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Verbalizacion de la imagen:

Observaciones: El estudiante no hizo comentarios. Sin embargo, en la ilustracion se representa a la lengua
inglesa con iconos propios del deporte —futbol americano y baloncesto, y también se hace alusion a la parte
artistica y cultural de Hollywood.

Soporte grafico n® 52

Verbalizacion de la imagen: “Pues el inglés para mi es una materia muy importante tanto en la disciplina,
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como valor, pues el inglés me causa estrés, impaciencia y poca sabiduria.”

Observaciones: La representacion presenta elementos motivacionales y actitudinales, donde la lengua
inglesa tiene bastante relevancia desde el aspecto académico. Sin embargo, se expresa frustracion.

Soporte grafico n° 53
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Verbalizacion de la imagen: “Pues el inglés es muy vacano y que cuando lo habla se escucha lindo, por el
inglés tuve muchas peleas con mi hermano por las evaluaciones que hacian en grupo, porque no hacia nada,
por inglés siempre perdia el area de humanidades.”

Observaciones: En la ilustracion se hace referencia al dmbito comunicacional y al computador como medio
tecnoldgico. Por otra parte, se resalta el aspecto académico —desde la evaluacidn-y motivacional aunque los
resultados académicos no fueran favorables.

Soporte grafico n° 54
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Verbalizacion de la imagen: “Es el poderio que tiene E.E:U.U., o el dominio sobre todo el mundo como
también trae muerte.”

Observaciones: En esta representacidon se hace alusion a un imperialismo de Estados Unidos en todos los
aspectos, afectando la musica, las relaciones sociales —violencia- y la imposicién lingistica.

Soporte grafico n° 55
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Verbalizacion de la imagen: “El inglés nos da oportunidades para mejorar la calidad de vida, su musica es
buena se lenta o rdpida, tiene la forma de llegar a uno y no dificil de entender o aprender.”

Observaciones: En la verbalizacion, el estudiante se refiere a la lengua inglesa en términos de movilidad
social y cambio socio-econdmico en término de condiciones de vida. Ademads, hay una relacién de la lengua
inglesa con la musica y una motivacién positiva hacia la misma. Sin embargo, en la ilustracidn el estudiante
elabora una calavera que no tendria mayor explicacion en la verbalizacion.

Soporte grafico n° 56
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Verbalizacion de la imagen: “Para mi el inglés significa todo lo que tiene que ver con dinero y negocios”.

Observaciones: Esta representacion relaciona la lengua inglesa con el aspecto econdmico y en la ilustracion
también la relaciona con posiblemente la muerte.

Soporte grafico n° 57
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Verbalizacion de la imagen: “El inglés hay veces me da como suefio, pero a la vez es bueno porque me deja
muchas ensefianzas, me da imaginacion y me hace descubrir cosas nuevas.”

Observaciones: En la parte gréafica se ve una relacién de la lengua inglesa con los medios tecnoldgicos y de
comunicacion; la musica y el aspecto académico. Por otra parte, en la verbalizacidn el estudiante lo asocia
con un desarrollo cognitivo y motivante.

Soporte grafico n° 58
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Verbalizacion de la imagen: “Significa que para mi es muy dificil.”

Observaciones: Prima el dmbito motivacional, donde se expresa frustracién, desventaja y desmotivacion.
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Soporte grafico n° 59 Sl

Verbalizacion de la imagen: “Inglés en algunos casos: me da suefio, me estreso porque no entiendo las
cosas, admiro a las personas que les gusta y saben el inglés. Me encanta escuchar musica en inglés; me
emociono cuando entiendo los ejercicios.”

Observaciones: Representa la lengua inglesa desde el dmbito motivacional, que estd sujeto al académicoy a
la didactica de los procesos de ensefianza y aprendizaje; en el caso de que el estudiante desarrolle los
ejercicios con eficacia la motivacion es alta o viceversa. La musica en inglés es un elemento de motivacion.
Por otra parte, se da cierto estatus social a la persona que habla en inglés y se siente motivado a aprenderlo.

!

|

Soporte grafico n° 60

Verbalizacion de la imagen: “1. Me identifico en el inglés escuchando musica como el hip hop y otras
porque es muy llamativo y porque son razonables de la vida hoy en dia.”

Observaciones: Relaciona la lengua inglesa con la musica, especialmente con el hip-hop. Por otra parte, se
observa en la imagen la bandera de Estados Unidos y varias edificaciones que hacen alusion a la urbanidad.
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Anexo 11. Transcripcion del cuestionario

REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE LA LENGUA INGLESA EN ESTUDIANTES DE DECIMO GRADO

DEL COLEGIO FEDERICO GARCIA LORCA J. TARDE
INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION
CUESTIONARIO

éPara usted qué significa el inglés?

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

Un idioma extranjero que sirve para tener mas posibilidades de trabajo y de viajar al
extranjero.

Una lengua por la cual podemos volvernos bilinglies para viajar al exterior.

El inglés significa otra manera de conocer y aprender un poco mas de un idioma aparte del
qgue sabemos, el inglés significa una oportunidad de aprovechar nuestra lengua para
aprender otra y superar.

Que es necesario para poder viajar a otro pais como EEUU u otros. Que es necesario para
las personas que van a ser docentes de inglés.

El inglés para mi significa un idioma que hay que aprender para uno poderse comunicarse
con los extranjeros y también puede leer y entender lo que ellos dicen e ir memorizando
hasta hablar el idioma.

Poder trabajar en el exterior ensefiando a otros o siendo un gran empresario.

El inglés es un idioma universal que se puede utilizar en distinto estados o ciudades, lo cual
para muchos es ser bilinglie y les ayuda a aprender mas de ese idioma.

Para mi el inglés es algo muy bacano porque cuando a uno le gusta el inglés uno hace todo
lo posible para aprenderlo y se esfuerza.

Es otro idioma que nos permite comprender lo que hablan y una puerta al extranjero para
progresar y entender todas las culturas, en general comprendiendo a todas las personas.
El inglés es como mas oportunidades para una persona, para conseguir empleo una
carrera universitaria y una formacién mejor para una persona con su futuro.

Para mi el inglés significa oportunidades muy buenas para salir adelante, porque en este
pais el saber inglés da muy buenas oportunidades de trabajo, tanto aqui como en otro
pais.

Ser una persona trabajadora, tener una estatus mayor en la sociedad y un mejor futuro.
Para mi el inglés es un idioma universal que se basa en expresar o hablar de otra forma la
lengua castellana.

Para mi el inglés es una oportunidad para tener un mejor futuro. Aunque me dé perezay
me parezca un idioma aburrido, este idioma es esencial para todo lo que uno quiera
estudiar. Y es una oportunidad para conocer nuevas personas.

Es un idioma de otro pais, un pais imperialista.

El inglés es una alternativa de aprender otro idioma para poder obtener otros beneficios
como un trabajo y conocer otros lugares y distinguir cosas diferentes al espafiol, tener
oportunidades que se ofrezcan en un futuro.

Para mi el inglés significa un lenguaje moderado, mds avanzado para ayudar a emplearse.
Ya que en cualquier trabajo de hoy en dia se lo piden en cualquier empresa y es una forma
mas educada de hablar.

Una buena forma de aprender a hablar otro idioma.

Para tener una educacion avanzada, poder salir adelante y no quedarse mediocre en la
vida.

Para mi el inglés, pueda que no me guste mucho pero es muy importante para la vida de
uno mismo, porque el inglés es muy primordial, es aprender, conocer, viajar, negocios,
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21.
22.

23.
24,

25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.
42.

trabajos, etc. Es muy importante.

Significa una oportunidad para mi futuro porque con el inglés se pueden obtener muchas
cosas tanto materiales como intelectuales.

Una ensefianza mas, preparacidon, comprension, entendimiento.

Mmm, no se...no me gusta nada que ver con el inglés.

Aprender a escuchar y poder entender lo que me estan diciendo, poder captar cuando me
hablan, saber qué es lo que me dicen, tener mas oportunidades en otras partes. Escuchar
musica que me agrade y videos. Conocer también culturas que nunca habia visto o
conocido. A veces es muy aburrido por los temas que me quedan dificil o confusos para
mi.

Comprender otro idioma, una oportunidad para sobresalir, una oportunidad para trabajar,
viajar, comprender.

Es un idioma muy importante y muy necesario para nuestra vida; ya que, al aprender
inglés puedes obtener muchas cosas necesarias para tu futuro.

La puerta hacia otra cultura y el entendimiento al futuro y hacia el conocimiento.

Un idioma el cual esta en todo el mundo y que poco a poco se estd convirtiendo en un
idioma mundial, con el cual todas las personas se pueden comunicar.

Es un idioma extranjero que nos ofrece diferentes oportunidades en nuestra vida y que
ademas de eso nos permite comunicarnos con las personas que se encuentran situadas en
el pais que se hable el inglés, nos ofrece la oportunidad de disfrutar de aplicaciones de
entretenimiento en el que el contenido sea en inglés como por ejemplo: videojuegos,
musica, internet, etc...

Una nueva cultura que se ha venido introduciendo en Colombia como muchas otras cosas
de paises extranjeros y para algunos representa oportunidades.

Una forma de aprender y conocer nuevas culturas.

El inglés es un idioma extranjero que es utilizado en diferentes paises. Y es necesario
aprenderlo para generar oportunidades de trabajo en diferentes sitios del mundo, el inglés
es muy necesario en las grandes empresas.

Para mi, es el principal paso o acceso para obtener negocios, también es la principal lengua
para interactuar con gente de otro lado, conocer diferentes cultural y demas.

Una oportunidad de aprender, construir y vivir un futuro o un presente, con mas
oportunidades de trabajo, estudio, etc.

Significa arte, significa expresién, amor, libertad y sobre todo conocimiento para explorar
otras culturas, otros pensamientos, costumbres, pero mas que eso significa una
oportunidad para mi hoja de vida. iEl inglés es importante!

Para mi significa mucho porque es una manera de conocer nuevas culturas, de tener
acceso nuevas cosas.

Es importante para una oportunidad, salir a otro pais y tener un mejor conocimiento y
aprender una nueva lengua.

Es otro de tantos idiomas que existen, aunque este se impone tan sélo por su poder
armamentista y no se deja faltar este idioma, se defiende con grandes acciones y prospera
con gran fluidez.

Aprender a hablar y estudiar.

Para mi significa oportunidades, facilidad de trabajo, aprender otro idioma, pasear y
comodidad en la vivienda, pero como también lo entiendo aburrido.

Es inglés significa metas, alcances, viajes, conocer y distinguir personas y lenguas distintas.
Aprendizaje para saber mas de lenguas y expresar el conocimiento. Aprender inglés es
muy importante para poder viajar, trabajar o tener un buen futuro.
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43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

Para mi el inglés significa adquirir conocimiento, buenas bases para mi futuro y sentirme
segura.

Ummm, aprender, conocer, gracias a eso podemos tener mas oportunidades de ir a otros
paises, traducir, experimentar con otra gente.

Una forma de expresarse si tenemos inglés, seriamos alguien en un futuro, tendriamos un
buen empleo y excelente salario, ya que podriamos comunicarnos con gente de otros
paises sin ningln inconveniente.

Un idioma diferente, interesante y eficaz con el cual logramos varios objetivos, como
realizar metas, lograr y alcanzar suefios, etc. Es y sirve para mejorar nuestras enseianzas y
autoestima.

Significa entender o conocer otro mundo en donde hay otras culturas, roles y demds. Para
mi significa un mundo Ileno de opciones y oportunidades, tanto como para viajar como
para el trabajo. Significa capacidad, inteligencia, querer superarse...

Una manera de aprender y conocer otras lenguas para poder conocer, viajar, tener un
buen trabajo y poder prosperar...

Significa que tenemos posibilidades de aprender mucho mds de lo que sabemos.

Creo que el inglés deberia ser lo principal en aprender en nuestro colegio, ya que nos
ayuda a mejor futuro, una mejor vida y a salir de la pobreza con un empleo excelente,
donde podemos conocer cosas nuevas.

Para mi el inglés y los paises ingleses son como los mas inteligentes y ademds populares,
por sus inventos de toda clase.

Es como aprender a hablar bien otro idioma que no conocemos, que nos permite también,
llegar a tener un buen trabajo en el exterior.

Pues para mi es muy importante, para nuestras carreras, nuestros frutos, para tener un
mejor futuro y tener oportunidades en la vida.

Para mi el inglés significa una nueva oportunidad para salir adelante y conocer nueva
gente, culturas. El inglés es muy importante para cualquier persona emprendedora.

Para mi el inglés es algo que nos sirve para la vida en cualquier etapa o proyecto. Pero
ahorita, en mi pensamiento me parece aburrido, me estresa, me confunde, pero sé que es
bueno para mi.

Para mi inglés significa pereza, aburrimiento y no me dan ganas de hacer nada cuando
mencionan inglés o cuando nos toca inglés. Por otra parte el inglés sirve para hablar con
extranjeros o salir al exterior.

Para mi el inglés significa: Aprender, da ensefanzas y saber y conocer muchas cosas o
realidades.

éQué lo ha motivado o influenciado a pensar de esa manera sobre el inglés?

Pues la sociedad que influye y dice que es muy bueno y ofrece muchas oportunidades.
Que podemos entender el inglés si le ponemos mucho cuidado para poder ser grandes
personas.

La manera de como los profesores me ensefian y me hacen conocer que el inglés no es
solo hablar, sino conocer y experimentar otros idiomas, porque me gusta mucho.

Pues porque eso es como lo primordial en algunos casos, si uno quiere salir bien o que lo
contraten por saber dos o mds idiomas.

Porque yo quiero aprender a hablar inglés, pero no puedo porque es muy dificil, aunque
estudiando yo creo que de pronto lo entiendo para poderme comunicar con la gente
extranjera, ya sea en el trabajo o lo que sea.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.
24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.
32.

La plata, para poder tener un estatus digno y poder ayudar a personas que no pueden ni
siquiera alimentarse.

Para comprender mejor el idioma.

Pues a mi lo que me ha influenciado a aprender inglés es que si uno sabe este idioma,
tiene muchas oportunidades para mi futuro y porque muchas carreras lo exigen.

Las oportunidades que me puede ofrecer para salir adelante porque eso ayuda mucho y
ahora lo estan exigiendo en muchas partes y me da la oportunidad de progresar.

Pues lo que me ha motivado es que el inglés da muchas posibilidades de empleo en el
exterior.

El dinero, porque en este pais el que no consigue dinero no sale adelante.

Lo que me motiva a pensar sobre el inglés, es que gracias al inglés yo puedo llegar a ser
una persona de una gran actitud superior y llegar a ser una persona de mayor influencia
para la sociedad y ser alguien en la vida.

Para poder aprender mds inglés y para poder algln dia hablar inglés; ademas, para
mejorar en las notas de la materia de inglés.

Todo: Colegio, padres, compafieros, sociedad, todo el mundo lo influencia a uno para que
uno le ponga mas interés al inglés y todo el mundo por una misma razén “oportunidades”.
El hip hop.

Un mejor futuro para buscar alternativas a proyecciones a nivel econdmico para mejorar
una estabilidad a nivel familiar, en mi caso ayudar y buscar cosas nuevas para aprender.
No pues en mi colegio me han ensefado el inglés y me han dicho que es una forma de salir
adelante para conseguir buenos empleos nacionales e internacionales.

La ensefianza que nos han dado.

La ensefianza del profesor y la motivacién de si mismo.

Pues que uno sabiendo o aprendiendo inglés puede hacer un buen trabajo, para asi poder
ganar mucho dinero porque con este trabajo les va muy bien.

Las oportunidades que les dan a diario que son muy diferentes a las oportunidades que le
dan a una persona normal y les dan un presupuesto.

Una motivacidn y educacion en la vida, un logro mas, ensefianza.

No sé explicar bien.

La primera parte seria el colegio donde se va aplicando el inglés, para conocer nuevas
cosas que no habiamos conocido. Mi motivacion es poder entender bien el idioma que nos
estan ensefiando para poder mds adelante saber el idioma y poder tener nuevas
oportunidades.

La musica, los profesores, mi madre y padre, la sociedad y el hecho de que el inglés se
haya tomado como lengua mundial.

Pues pienso que es la misma vida porque por muchas derrotas que hemos tenido, hemos
visto la satisfaccién y la facilidad que tienen los demas al saber un idioma para obtener las
cosas.

Las diferentes referencias culturales como la musica, las series y las peliculas, los
escritores, etc.

El inglés estd en todos lados y la mayoria de las personas lo estd empezando a estudiar
para tener oportunidades mejores en la vida.

Como el inglés estd un poco fuera de cotidianidad en mi pais, me parece emocionante
aprender y hablar inglés.

Porque en un trabajo bueno se requiere hablar inglés, poniéndolo por encima del nuestro.
Las précticas desarrolladas en los ultimos afios.

Todo el conocimiento que he recibido en el transcurso de mi vida, todo lo que he oido,
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33.

34.

35.

36.
37.

38.
39.
40.
41.
42.
43.

44.
45.

46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.

55.

56.
57.

visto, lo que me han ensefiado sobre el inglés.

No, pues que todas las personas dicen que saber inglés nos abre diferentes puertas para
salir adelante.

Mi futuro, mi carrera y mi aprendizaje, ademas la manera de vida que quiero llevar. Por
aprender mas.

La musica, la fama, las carreras a estudiar, los artistas, todo el arte que hay en el mundo y
mas de eso, es un motivo para desarrollarme como persona.

La manera en que veo como la gente evoluciona gracias al inglés.

Por mi hermano que tiene mucho conocimiento. Por personas que salieron a otro paisy
por aprender otra lengua.

Avanzar de manera préspera en el sentido militar y bioldgico, pero apartandome de eso,
me gusta mucho mas la musica en inglés.

Comprender la lengua inglesa.

Me da a entender que da muchas mas oportunidades.

La televisidn, las personas que no han conocido a una persona de bajos recursos.

Pues me ha motivado para aprender mas lenguas y tener un buen futuro.

Haber viajado y aprender un poco nuevas lenguas, pero mas que todo, las canciones en
inglés, saber que significa su letra y cantarlas bien.

No sé, tal vez la manera en que lo expresan o como lo ensefian.

La gente que estd arriba es porque es estudiada y saben inglés, no he conocido el primer
pobre que sepa inglés.

Porque para mi es importante saberlo, ya que es un idioma que nos ayuda a lograr cosas
futuras.

En gran parte mi hermano mayor, ya que él estudia inglés y gracias a ello ha tenido
muchas oportunidades.

El poder viajar me ha motivado a estudiar inglés, el poder conocer, entender y salir
adelante.

Mi futuro, por mi mama, porque quiero ser alguien y que ella se sienta orgullosa de mi.
La televisidn, la comunicacidn y la gente de mejor estatus que nosotros.

Porque ellos siempre han sobresalido y me han dado a conocer (los paises ingleses).

La forma de hablar y como uno puede buscar un buen desempefio, trabajo y otras cosas.
Pues mi futuro, también para darle un mejor futuro a mi familia y poder tener buenas
oportunidades aqui en Colombia como en otros paises.

Que cada dia uno ve que la gente va aprendiendo mds cosas y con ayuda del inglés uno
también puede llegar mas lejos sabiendo otro idioma.

Que es lo mejor para mi, para ser una persona superada, pero tengo que cambiar mi
actitud y pensamiento sobre el inglés.

Porque para mi el inglés nunca me ha entrado y no me salen las ganas de estudiar inglés.
Que uno puede aprender muchas cosas con el inglés, superarse y saber.

é¢Qué oportunidades, limitaciones y/o cambios genera la lengua inglesa en la vida?

1.
2.

Oportunidad de trabajo, viajar, etc.

Que ahi podemos encontrar mejores oportunidades de trabajo, de vida, de experiencia y
de logros que podemos alcanzar.

Trabajar en diferentes partes del pais o el mundo, salir del pais y aprender y conocer otras
lenguas y no sdlo las basicas. Trabajo, estudio, conocimiento y superacion.

Que uno puede viajar a paises que hablan inglés o también si uno quiere trabajar alla en el
extranjero.

Pues que aprendiendo a hablar inglés me puede generar trabajo y para poderme
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

23.
24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

comunicar en el aeropuerto o ser un profesor de inglés, mejor dicho me genera un trabajo
en el futuro.

Muy grandes, porque alguien que sabe inglés tiene mejores oportunidades de trabajo que
alguien que no lo sabe.

Que se vuelve bilinglie usando otro idioma como el inglés.

Las oportunidades son que si uno quiere y se esfuerza para aprender inglés, puede llegar
muy lejos, hasta poder viajar a otros paises.

La oportunidad de aprender otra cultura, de viajar y aprender todo lo posible y en general
para progresar porque ahora aprender nuevos idiomas es importante y abre muchas
puertas.

Pues que genera muchas posibilidades de trabajo y cambio en general. La lengua inglesa
es muy complicada en la vida.

Muchas oportunidades de trabajo y de conseguir dinero, con mucho trabajo y
comprension de esta lengua se puede conseguir algo en la vida.

Las oportunidades que pueden llegar sabiendo una lengua inglesa, es poder tener un
trabajo que pueda mejorar la vida de una persona al saber dos idiomas.

Que se vuelve bilinglie, usando otro idioma como el inglés.

Jum, el inglés a uno le da muchas oportunidades como estudio, trabajo, dinero, mejor
estatus, inteligencia. Limitaciones, no sé, creo que para nosotros los que hablamos espafiol
y que sélo tenemos dos horas de clase de inglés es muy dificil.

Oportunidades para poder entender ese lenguaje y el resto no sé.

Tener oportunidades para favorecer estabilidades, un mejoramiento a nivel de
aprendizaje... Conocer otros lugares del mundo, ver alternativas para mejorar.

Trabajo, profesionalismo, salir adelante, hablar con personas extranjeras que hablen inglés
sin necesidad de estar hablando mal.

Oportunidad para poder tener un buen trabajo.

Muchas, porque permite que uno vea el mundo de otro modo.

Las oportunidades que hay en el inglés son: Propuestas, logros, metas, entendimiento,
conocer otros lugares, explorar nuevas cosas, un buen futuro para la vida.

Viajes, cosas materiales, trabajos, metas, oportunidades, un futuro.

Ir a mas paises, buenos trabajos, buenos cambios.

Comunicacidn, irse a otros paises, etc.

Poder entender los videos o peliculas que me estan dando o viendo cada dia, también
poder entender lo que dicen las letras de las canciones que me agradan, saber el idioma
bien para poder expresarme con otras personas.

Oportunidades de trabajo, entendimiento, salir a explorar otro pais, oportunidad de
estudiar. Limitaciones: Que no lo sé escribir y leerlo me queda un poco dificil. Cambios:
Ninguno hasta el momento.

La oportunidad de tener un trabajo estable, también tener la oportunidad de ensenarle a
aquellos que quieran aprender, no tener tantas derrotas, sentirse util ante esto, y la
oportunidad de sentirse bien y ser feliz por lo que hace.

Genera muchas oportunidades como trabajo y estabilidad y no creo que tenga
limitaciones.

Muchas oportunidades, ya que al poder hablar con las personas del mundo a través de un
idioma universal, crea oportunidades de empleo y de estudio en otros paises.

En varias actividades o trabajos en la vida se necesita el inglés, lo cual significa mucha mas
oportunidad de mejor progreso para nuestro futuro.

Mejores oportunidades de trabajos y de salir del pais y realizarse.
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32.

33.

34.
35.

36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.

57.

Mucha comunicacion, analisis, entendimiento.

Genera grandes oportunidades de trabajo en las empresas, como profesor, oportunidades
de viajes, conocer diferentes paises y culturas.

Nos abre muchas oportunidades para salir adelante como trabajo, educacidn, pero tiene
muchas limitaciones para aprenderlo.

El trabajo, el estudio, los viajes, etc.

Oportunidades: Mi futuro, mi carrera y la hoja de vida. Limitacién: Mi limitacién es poseer
mas aprendizaje en el exterior. Cambios: Es importante y el inglés hace parte de mi vida.
La manera de conocer otras culturas, otros paises y muchas mas personas.

Que puedo salir a otra parte y puedo buscar un trabajo porque sé otras lenguas.

Te permite prosperar en un sentido general, con grandes oportunidades de viaje, trabajo y
estudio.

Trabajar, estudiar y dinero.

Trabajos, ensefanzas, hablar con extranjeros y muchos cambios para mejorar la vida.

Abre muchas oportunidades para salir adelante, como trabajo y educacidn. Pero tiene
muchas limitaciones para aprender.

Buen futuro y buena vida.

Buena oportunidad con un futuro lleno de conocimientos y buena vibra y actitud.

Serian cambios grandes para la vida.

Un buen empleo, viajes, dinero, ganancia y una mejor vida para mi y mi familia.

Que es muy diversa y poco facil de entenderla. Un mejor trabajo y lugar de posicion en la
vida. Que entendemos y mejoramos nuestros niveles personales.

Genera oportunidades de conocer, viajar, trabajo y estudio. Creo que ninguna limitacién. Y
pues genera muchos cambios tanto en la actitud como en la disciplina y la responsabilidad.
Muchas oportunidades como: Oportunidad de estudiar, de tener un buen trabajo, de
viajar, de entender, etc...

El estudio es algo que algunas personas lo toman en serio porque saben que quieren para
su futuro el dia de mafiana.

Sofiar, conocer cosas nuevas, viajes, dinero y un muy buen empleo.

Ser mejor, inteligentes y mas oferta de trabajo.

El conocimiento de una nueva cultura o idioma. La dificultad para aprender a hablar inglés.
Pues es una ventaja muy grande saber inglés porque a uno lo pueden recibir en una
empresa importante para asi poder tener un futuro digno para nuestra familia.

La oportunidad de salir adelante, de pronto en otro pais, genera el cambio como de
conocer mas gente y hacerlo evolucionar a uno.

Pues que nos ayuda en nuestros proyectos, metas y demds cosas para ser una mejor
personay cambiar mi actitud negativa sobre el inglés.

El inglés nos ayuda para nuestra vida, es estudiar y salir adelante, y en ocasiones el inglés
nos ayuda harto.

Salen oportunidades como trabajos, viajes y carreras.
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