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El objetivo principal de la presente investigacion es caracterizar las representaciones
sociales sobre formacion ciudadana y convivencia de estudiantes (octavo y noveno) y
docentes de la I.E. Juan Luis Londofio de la Cuesta del municipio de Mosquera.

El disefio de la investigacion es descriptivo, tomando como base la teoria de las
representaciones sociales, convivencia escolar y formacion ciudadana, con el fin identificar
las representaciones sociales que tienen los estudiantes y docentes sobre la formacion
ciudadana y la convivencia, por ello la metodologia utilizada para el desarrollo de esta
investigacion corresponde a un estudio cualitativo descriptivo en aras de evidenciar los
nucleos centrales y periféricos con respecto a las categorias analizadas, estableciendo las
dimensiones teoricas de cada una de los componentes sociales que se investigaron.

La muestra poblacional esta comprendida por 44 participantes, entre ellos, estudiantes,
docentes, de la Institucion Educativa, los instrumentos que se utilizaron para recolectar la
informacién fueron, los instrumentos utilizados en dicha investigacion son la encuesta
semiestructurada y la entrevista.

3. Fuentes

Fuentes Primarias: Encuesta y Entrevista, aplicados a docentes y estudiantes de la I. E.
juan Luis Londofio de la Cuesta del municipio de Mosquera.

Fuentes Secundarias: Referencias relevantes para la construccion tedrica y la
sustentacion del proceso investigativo
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4. Contenidos

La investigacion se encuentra organizada en Seis capitulos que presenta la construccion
tedrica y metodoldgica que sustenta este proceso investigativo

La investigacion caracterizacion de las representaciones sociales sobre formacion
ciudadana se presenta en seis capitulos, en donde en el capitulo 1; Se encuentra la
estructura de la propuesta, plasmandose los planteamientos del problema que atafia a la
formacion ciudadana, desde la perspectiva de las representaciones sociales que muestran
la realidad de la convivencia en un contexto determinado. En el capitulo 2; se identifica la
categoria de convivencia con diversas definiciones que se han suscitados en diferentes
ambitos y tiempos, tocando conceptos relevantes como la convivencia escolar en disimiles
espacios, entre ellos el contexto colombiano, tomando como fundamento las relaciones
sociales desde el enfoque la psicologia social, que se presentan hacia como relacionarse a
si mismo, relacionarse con los deméas y la relacion con el ambiente, esas relaciones se
manifiesta como un espacio en el que se estan “tejiendo vinculos definitivos,
provisionales o ambiguos que nos fortalecen o debilitan y que representan una
construccién evolutiva, individual y socio histérica. El capitulo 3; muestra la categoria
formacion ciudadana, que pretende mostrar y analizar diferentes enfoques y
contextualizaciones de la formacion ciudadana y las competencias ciudadanas, desde
luego que no es una tarea facil, en donde se pueden presentar consensos y disensos con las
perspectivas que se muestran. Sin embargo, se aspira a develar conceptos, principios y
argumentos mas centrales en torno a la formacién ciudadana. , ademas, se abordan autores
relevantes entre ellos: e Magendzo, Chaux y Cerda, Quiroz y Pulgarin.

Razonablemente en el marco para la comprension de la formacion ciudadana existen
diversas formas de concebirla, entre ellas se encuentran “las que se diferencian en los
contenidos, asi como en sus proyecciones y  orientaciones. Estos podrian remitirse a
diferentes concepciones, inflexiones o énfasis entorno a lo que se entiende debe ser el rol
de la institucion escolar, asi como sobre todo las concepciones del sujeto, democracia y
ciudadania”. (Cerda et al., 2004, p.57). El capitulo 4; se encuentra el disefio metodoldgico,
donde se se aborda el enfoque cualitativo y el tema de las representaciones sociales desde
el aspecto epistemoldgico, y a la vez se las representaciones sociales como metodologia
para la comprension de los elementos esenciales de la formacién ciudadana y la praxis de
esta en un contexto determino. El capitulo 5; se establece la caracterizacion de las
representaciones sociales sobre formacién ciudadana, mostrando el analisis de los
resultados arrojados de la aplicacion de los instrumentos, de los cuales se desglosan unas
series de aspectos que son concurrentes en diversos instantes, siendo asi, en un primer
momento se desarrolla un andlisis descriptivo e interpretativo que se presentan en un
gjercicio tematizado propuesto por Krause y Abric, como directriz para la realizacion de
las matrices de analisis cruzado entre los resultados de los instrumentos aplicados. Con
los resultados se podran mostrar la caracterizacion de la formacién ciudadana obtenidos y
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a su vez, identificar el nucleo y los elementos periféricos que establecen las
representaciones sociales de los estudiantes y docentes sobre formacion ciudadana. Por
ualtimo, el capitulo 6; que se propone las relaciones entre formacion ciudadana y
convivencia, con el fin de precisar a partir de los hallazgos y conclusiones, que relaciones
y tensiones se producen con las categorias de convivencia y formacion ciudadana,
estableciendo posibles encuentros y tensiones. En ultima instancia se toman los resultados
de la investigacion, como insumos fundamentales para las conclusiones.

5. Metodologia

Para esta investigacion se tuvo en cuenta la metodologia cualitativa que segun (Krause M.
, La investigacion cualitativa: un campo de posibilidades y desafios, 1995) se refiere,
entonces, a procedimientos que posibilitan una construccién de conocimiento que ocurre
sobre la base de conceptos. Son los conceptos los que permiten la reduccion de
complejidad y es mediante el establecimiento de relaciones entre estos conceptos que se
genera la coherencia interna del producto cientifico.

La autora menciona que una teoria fundamentada empiricamente debera explicar al mismo
tiempo de describir, lo que hace de esta metodologia una alternativa indicada para el
estudio de las representaciones sociales, ya que permite tanto el estudio de sus contenidos
(aspecto descriptivo) como de su estructura interna (aspecto explicativo). Por ello para
esta investigacion se tuvieron en cuenta procedimientos de andlisis, que permiten
reconstruir las representaciones en dos etapas: 1) andlisis descriptivo y 2) anélisis
relacional.

Es relevante resaltar que la investigacion cualitativa se orientada hacia la parte descriptiva
e interpretativa que conduce a vislumbrar las nociones conceptos a priori y posteriori de
los docentes y estudiantes en cuanto a la realidad que gira en torno a la formacion
ciudadana sin desconocer su entorno y contexto.

Ademas, para la investigacion son varios los métodos que Abric (2001) presenta, los
cuales los discrimina en dos grandes grupos: Métodos interrogativos y Métodos
asociativos. Para este trabajo de investigacion se opté por los métodos interrogativos,
especificamente la encuesta y la entrevista semiestructurada, que a su vez permiten
recolectar y posteriormente sistematizar la informacién recolectada. Es asi como, la
Encuesta: Los estudios de encuesta son muy utilizados en el ambito educativo por su
aparente facilidad para la obtencion de datos y son Utiles para la descripcién y la
prediccion de un fenémeno.

Son varios los métodos que Abric (2001) presenta, los cuales los discrimina en dos
grandes grupos: Métodos interrogativos y Métodos asociativos. Para este trabajo de
investigacion se optd por los métodos interrogativos, especificamente la encuesta y la
entrevista semiestructurada, que a su vez permiten recolectar y posteriormente sistematizar
la informacion recolectada.
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De ahi que el estudio de las representaciones sociales “reclame la utilizacion de métodos
que por una parte busquen identificar y hacer emerger los elementos constitutivos de la
representacion, y por otra conocer la organizacion de esos elementos e identificar el
nacleo central de la representacion. Finalmente, si es posible, verificar la centralidad y la
jerarquia manifiesta. En el estado actual de nuestros conocimientos, este triple objetivo
implicara una aproximacion multimetodoldgica de las representaciones, organizada en tres
tiempos sucesivos: Por lo, tanto en esta investigacion se tendran en cuenta los siguientes
pasos estipulados por (Abric, 2001, p. 54),

1.) La identificacion del contenido de la representacion.
2) El estudio de las relaciones entre elementos, su importancia relativa y su jerarquia.

3) La determinacion y el control del ndcleo central y la periferia. Este item, permite
discriminar y caracterizar las representaciones sociales de la formacién ciudadana en el
marco de la convivencia, de estudiantes y docentes.

6. Conclusiones

En los puntos de encuentro entre la categoria convivencia con la subcategoria convivencia
escolar, parten de las relaciones consigo mismo y con los demas en el contexto escolar, se
evidencia que no existe unanimidad de criterio frente a esta relacion. En este sentido, las
representaciones sociales dan cuenta de la importancia de aceptarnos nosotros mismos con
defectos y cualidades, asi mismo, la manera de relacionarnos con los demés, puede
generar ambientes sanos de convivencia escolar. Por lo cual, Segun Carlos Arango Calad
las relaciones sociales se configuraron como el referente principal de la convivencia,
cobra importancia las relacion consigo mismo:” La manera como una persona se relaciona
consigo misma, en la dimension corporal, mental y espiritual, que se expresa en los
ideales del auto cuidado, la auto aceptacion y la autoestima, asi como en sus estrategias de
autorrealizacion personal, se constituye en la base para el establecimiento de las relaciones
con los demas, con el medio ambiente y con la vida” (Arango C. , 2006, pag. 383).

Asi  mismo la convivencia surge como la necesidad de que la vida en comudn, que
acontece en todos los escenarios de la educacién escolar y en el entramado de todos los
sistemas de relacion (profesorado/alumnado, relaciones entre los propios escolares, y
relaciones familia/escuela), discurra con pautas de respeto de los unos sobre los otros; y
como la necesidad de que las normas democréticas que la escuela impone se dinamicen de
forma tal que la propia convencionalidad de las reglas incluya un principio de respeto por
el bien comun que se comparte. Asumiendo la convivencia escolar desde la relacion
consigo mismo y con los otros, el analisis de la informacion permite identificar que para
los docentes y estudiantes en la categoria de convivencia y subcategoria relaciones
consigo mismo y convivencias escolar, el estado de animo y motivacion son elementos
periféricos de la representacion social, pero el nacleo de la representacion social asociado
a la convivencia y a las relaciones consigo mismo en el ambientes escolar, se da en la
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partiendo de relacion consigo mismo en paz.

Segun los resultados de los instrumentos aplicados, las competencias ciudadanas son
consideradas como una parte integral de la formacién ciudadana, a su vez, la convivencia
es una dimension de la formacion ciudadana en el entorno escolar, siendo El aula escolar
un escenario importante en el ejercicio de las competencias ciudadanas y no se aprovecha
para el desarrollo de habilidades apropiadas para concertar entornos enfocados al dialogo,
respeto y responsabilidad como ciudadanos activos que le corresponde ser ejemplo para
las nuevas generaciones en el constructo de una sociedad justa. Por ello es relevante el
apoyo tematico desde las diferentes asignaturas que conduzcan a minimizar la violencia
en la convivencia escolar y promover la formacion de un ciudadano activo que respete los
valores democréaticos de la participacion y la equidad. Esto implica, también, que los
conocimientos en la formacion no se desarrollan de manera aislada, sino como parte de la
visién de expresion y comunicacion inmersas en la nueva propuesta del campo de
conocimiento.

La formacion ciudadana se esta dando a través del desarrollo de las competencias
ciudadanas, tomando como referente la propuesta de Enrique Chaux, el cual brinda
elementos y estrategias para mejorar la convivencia, al estar en el curriculo como una
propuesta para mitigar los conflictos en el &mbito educativo.

= Como se ha planteado a lo largo de la investigacion, no existe un concepto Unico de
formacion ciudadana en los maestros y estudiantes seleccionados, aspecto que debe tener
un efecto directo sobre la reformulacion de procesos, procedimientos y estrategias de los
planes y programas propuestos en el pais como politica publica. Es decir, se debe contar
con una definicion o comprension del concepto de formacion ciudadana, en la cual se
tengan presente no s6lo la perspectiva cognitiva sino también aspectos psicologicos,
sociales y culturales.

Desde las representaciones sociales de los docentes sobre formaciéon ciudadana vy
convivencia, se puede decir que presentan carencias en la comprension y asimilacion de
estas dos categoria- formacion ciudadana y competencias)-, por un lado, existe deficiencia
en la teoria y por otro el desconocimiento de la normativa que incluye los estandares en
competencias ciudadanas y la ley 1620 del 2013. Lo que ha permitido divergencias en los
conceptos y un empirismo basados en nociones.
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Introduccion

La formacion ciudadana hoy en dia es pensada como uno de los dmbitos de mayor
intereés en el panorama investigativo, especialmente en el campo de la educacion. La formacion
ciudadana abre la posibilidad de conocer hacia donde desea proyectarse la sociedad al

examinar los propositos, limitaciones y posibilidades del sujeto en su contexto social.

En las dltimas décadas la formacidn ciudadana basada en el ejercicio de la ciudadania y
los derechos humanos, es un asunto en el cual se han ocupado los estados latinoamericanos. Al
parecer se reconoce que una de las funciones méas importantes de la escuela en sociedades
democréticas, es desarrollar competencias en todos los ciudadanos para ser libres, valorar la
diversidad, vivir en paz con otras personas y participar competentemente en distintas esferas de
accion social (Reimers, 2003). Para ello se manifiesta en las instituciones educativas la
necesidad de los maestros en fortalecer la formacion ciudadana por medio de valores como la
autonomia, la dignidad y solidaridad. Desarrollando habilidades que confluyan en el respeto
activo; entendido desde la perspectiva de comprender a los otros con el fin de ayudarle en sacar
adelante su proyecto de vida, valorando lo civico, en lo referente a ser un ciudadano
participativo en decisiones que beneficien a la comunidad educativa y social, comprendiendo la
importancia que tiene la convivencia escolar en el contexto global y local en el marco politico

del Derecho fundamental de Educacion.

En este sentido, la convivencia escolar es entendida como mitigacion de violencia y
construccion de contextos escolares para la formacion ciudadana, a su vez, puede ser concebida
como garante de los derechos humanos y por tanto se ha ido constituyendo como uno de los ejes

centrales de las politicas educativas latinoamericanas UNESCO (2014). Estas politicas

21



REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

educativas son encaminadas a mejorar la convivencia en la escuela en el ejercicio de una
ciudadania respetuosa, los derechos humanos tienen un sentido prioritario como se manifesto
en los resultados del Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo de la calidad de la
educacién (SERCE) de la UNESCO realizado conjuntamente con paises latinoamericanos,
donde se evidencia la importancia que tiene la convivencia escolar para mejorar la calidad de

los aprendizajes UNESCO ( 2014).

La importancia de la convivencia reside en los procesos de ensefianza-aprendizaje
transcendiendo lo dicho en la teoria para estar presente en la praxis como sefiala Blanco (2005)
y Cohen (2006); Cohen, Acabe, Michelle, & Pickeral, (2009), citado UNESCO (2014), la
existencia de un buen ambiente afectivo y emocional en la escuela y en el aula es una
condicion fundamental para que los alumnos aprendan y participen plenamente de la clase, este

es el objetivo de la practica en la formacion ciudadana que se debe generar en el aula.

Evaluacion y medicion de la violencia y convivencia escolar: caso Latinoameérica

En las Gltimas décadas se observa con gran preocupacion los niveles de la violencia
alcanzados en las escuelas, esta inquietud se encuentra presente en el contexto internacional.
Circunstancia que ha llevado a los paises a establecer mecanismos para minimizar los niveles

de violencia escolar.

Tal es la situacion en Chile, Pert, México y EIl Salvador, paises que han buscado
mediciones a gran escala de los niveles de violencia escolar. Sin embargo, los constantes
cambios de gobiernos electos con politicas divergentes a minimizar los conflictos escolares y
sociales, han mermado , en ocasiones, la estabilidad de dichas mediciones UNESCO ( 2014).
Ante la dificultad de las evaluaciones para medir la violencia en el entorno escolar, se le suma

gue no hay mecanismos claros que permitan estrategias para mejorar la convivencia en esos
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paises. A pesar que invierten grandes cantidades de dinero en medir los niveles de violencia
escolar solo se quedan en la medicion. (Saldarriaga, Mejia, Chaux, Castellanos, & Jiménez,

2014), sin realizar estrategias que permitan la convivencia escolar en armonia.

Con respecto a la formacién ciudadana y convivencia en el contexto latinoamericano,
tratado en los parrafos anteriores se puede resaltar dos enfoques: uno es la prevencion de
violencia escolar como parte de prevencion de otras formas (futuras) de violencias y
delincuencia. Como lo afirma la UNESCO ( 2014). Bajo este enfoque, prevenir la violencia se
asocia con “detenerla” antes que aumente. Los métodos suelen ser punitivos y de vigilancia. El
otro enfoque busca resolver el conflicto con acciones que visibilizan y permiten incluir la
diferencia que a nivel internacional ha sido reconocido como més exitoso el cual busca resolver
el conflicto con acciones que visibilizan y permiten incluir la diferencia (Araos & Correa, 2004)
mencionado en UNESCO ( 2014). De los dos enfoques se puede inferir, en el primero la
violencia escolar es el prima la intervencion, y el castigo y la sancién su forma de abordaje y
gestion de las interacciones en la escuela; por el contrario, en el segundo, son las medidas
formativas y las sanciones reparadoras las modalidades de gestion de las interacciones que se
enfatizan que pretenden construir una cultura democratica, este fin, implica construir
una cultura educativa que permita formar ciudadanos democréaticos, siendo necesario para
alcanzar las aspiraciones de los dos enfoques, el trabajo serio y dedicado de los maestros que
orienten cada dia su trabajo al desarrollo de las competencias antes mencionadas (Reimers,

2003).

En Colombia, desde el afio 2004, el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), introdujo
las competencias ciudadanas para la educacién basica secundaria y media, implementandose en

las diferentes Instituciones Educativas del pais. Estas han sido organizadas en tres grupos; el
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primero: convivencia y paz; el segundo: participacion y responsabilidad democratica y tercero:
pluralidad, identidad y valoracion de las diferencias. Desde el marco institucional estos tres
grupos presentan una dimension fundamental para el ejercicio de la ciudadania y contribuyen al

fomento del respeto y defensa de los derechos humanos.

En diferencia con Latinoamérica, Colombia en los Gltimos afios mediante acciones
legislativas y normativas se enfocan a regular la convivencia escolar, los derechos humanos y la
formacion ciudadana mediante la implementacion de leyes como ley 1620 de 2013, el decreto
1965 y la guia 49, por la cual se crea el 'Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacion
para el Ejercicio de los Derechos Humanos, Sexuales y Reproductivos y la Prevencion y

Mitigacion de la Violencia Escolar (MEN, 2013)

Esta ley tiene como caracteristica tipificar las conductas que atentan con la

convivencia escolar y permite al comité de convivencia escolar activar el protocolo de atencién:

Situacion de tipo I: se caracteriza por circunstancias que se dan en el escenario educativo
y afectan la convivencia escolar. Sin embargo, son conductas que no generan dafio al cuerpo y

la salud.

Situacion tipo I1: son situaciones de agresion escolar, acoso escolar y ciberacoso, que no
sean consideradas como delito. Estas conductas son sistematicas y pueden causar dafio a al
cuerpo y a la salud, pero no causan incapacidad médica y ademas que no se encuentran

tipificada como delitos.

Situacion tipo IlI: son situaciones que de agresion escolar de presuntos delitos que
atentan contra la integridad, la libertad y formacién sexual o son cualquier otro delito estipulado

en la ley colombiana (Saldarriaga, Mejia, Chaux, Castellanos, & Jiménez, 2014)
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Cabe aclarar que antes del 2013, los conflictos que afectaban la convivencia escolar en
las instituciones educativas no tenian herramientas que le permitieran vislumbra el camino a
seguir ante situaciones de violencia en la escuela, lo que generaba incertidumbre con respecto a
las posibles soluciones que se asumieran para la prevencion de los conflictos. La ley 1620 del
2013, ha permitido al gobierno escolar (estamento democratico de las instituciones educativas)
en las instituciones educativas, no solamente prevenir, sino, que también actuar, asumiendo el
protocolo de atencidn, con las situaciones de tipo I, I1 Y 11, para solucionar los diversos casos

que afecten la convivencia escolar.

Debido a la situacion social colombiana en cuanto a los conflictos internos de violencia
y violacion a los Derechos Humanos, el 25 de mayo de 2015 el Presidente de la Republica
firmo el decreto que reglamenta la Ley 1732 de 2015 la implementacion de la Catedra de La
Paz en todas las instituciones educativas del pais de preescolar, basica y media, tanto de caracter
oficial como privado. Esta ley se caracteriza por tener como propoésito fomentar el proceso de

apropiacién de conocimientos y competencias relacionados con la paz en nuestro pais.

Por consiguiente, la implementacion de estas leyes y decretos fomentan la construccion
de la formacion ciudadana donde se pretende abordar temas culturales, sociales, econémicos y
de memoria historica que buscan ayudar a reconstruir el tejido social, promover la prosperidad y

garantizar la efectividad los principios, derechos consagrados en la Constitucion.

Sumado a los referentes anteriores desde el afio 2004 se maneja los estandares para la
Formacién Ciudadana a través de la modalidad competencias ciudadanas. Las competencias son
formas de saber y saber hacer en la vida cotidiana. Las competencias ciudadanas prescritas en el

curriculo colombiano orientan la formacién —indican el camino a seguir— con énfasis hacia el
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gjercicio civil mas que en los conocimientos civicos UNESCO ( 2014). Estas competencias
ciudadanas las define Chaux (2012) como el manejo de la ira, la empatia, la toma de
perspectiva, la generacion creativa de opciones, la consideracion de las consecuencias, el
pensamiento critico, la escucha activa y la asertividad, son relevantes para “blindar a la escuela”
de agresiones escolares y otras formas de violencia escolar, a la vez que permiten “formarse”

como ciudadano(a).

En Colombia, a diferencia de Chile, Pertd, México y El Salvador las competencias
ciudadanas son evaluadas cada dos afios de manera censal, junto a los logros académicos
béasicos, por el Instituto de Evaluacion Educativa, tanto en educacion primaria como secundaria
y superior. Sin embargo, es importante mencionar, un mayor acercamiento a una herramienta de
desarrollo de las Competencias ciudadanas son las cartillas y la guia nimero 48 propuestas por
el MEN (2011- 2014), las cuales son una serie de instructivos con fines correctivos, mas no
formativos, por lo que muy probablemente sean unas herramientas ineficaces de formacion
(Castro, 2014, pag. 8). Es por ello importante realizar investigaciones que se direccionen al
desarrollo de las competencias ciudadanas y por consiguiente a la construccion de la formacion
ciudadana, que permitan mitigar los conflictos, la convivencia democréatica respetando los

derechos fundamentales a través del ejercicio de la ciudadania.

Por ultimo, al relacionar los enfoques de formacién ciudadana en Latinoamérica con
respecto a Colombia podria afirmar que la evolucion de las competencias ciudadanas a pesar de
ser punitiva como se interpreta la ley 1620 de 2013 por el sector educativo, busca la prevencion
y la disminucion de la violencia escolar sin idealizar la convivencia como la ausencia de

conflictos reconociendo en ella una condicién humana.
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Es pertinente reconocer histéricamente generalidades y caracteristicas que conllevaron a
Colombia a impartir la formacion ciudadana como parte del proceso educativo, identificando
los antecedentes que, aunque tuvieron transcendencia no fueron eficientes en la disminucién de
la violencia escolar. En por eso que a continuacion se acotan los hechos que marcaron la

historia de la convivencia escolar.

La convivencia, la formacion ciudadana y las competencias ciudadanas:
perspectivas histéricas en Colombia.

Desde el siglo XIX, el ideal de formacion ciudadana en nuestro pais emergié como
producto a su vez del ideal civico vinculado al cumplimiento de los deberes, desde una dptica
religiosa y en via de la promocién del trabajo (Quiroz Posada & Mesa Arango, 2011), la
religion y el Estado con influencia de sus elites econémicas y politicas se aliaron para
direccionar los ritos que aln se conservan en torno a los simbolos patrios, la veneracion a los

prdceres y la exaltacion teoldgica.

A partir de la segunda mitad del siglo XX se vislumbré que la formacién ciudadana en
Colombia, era un asunto politico que se materializaba con el reconocimiento del espacio
publico, construido como posibilidad para la pluralidad (Quiroz Posada & Mesa Arango, 2011).
Desde esta perspectiva la formacion ciudadana pasa de una connotacion teoldgica basada en la
doctrina catdlica, a una seudo-secularizacion que trata de separar Estado e iglesia, buscando un

orden que se enfoque més en lo civico.
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En las ultimas décadas del siglo XX, numerosos estudios se han volcado hacia la
comprension de este concepto, tratando de situar su génesis social e histdrica, asi como los
reacomodamientos que han tenido lugar en torno a él. En esta direccion, una de las tendencias
traza una genealogia que resalta la pluralidad de fuentes de las que ha bebido este concepto,
dentro de las cuales se cuenta el derecho de estado, el derecho civil, los derechos del hombre, el
derecho de los pueblos, entre otros. Desde esta perspectiva, el ciudadano se perfila como

poseedor de derechos otorgados por la constitucion. (Herrera M. , 2017)

Iniciamos la reflexion sobre las condiciones historicas en las que se configura el Estado
Social de derecho. Este surge con la crisis social y politica del Estado liberal desde mediados
del siglo XIX y prolongada durante todo el siglo XX, a causa del individualismo y el
abstencionismo estatal obligando a disefiar politicas de bienestar social para paliar la dificil

situacion social de las clases trabajadoras. (Rodriguez & Ibarra, 2008)

Por ello, desde la constitucion de 1991, Colombia es un Estado Social de derechos en el
articulo 1° de la Constitucion Nacional de Colombia se expresa el  Estado Social de Derecho,
como principio fundamental de nuestra organizacion politica. EI concepto de Estado Social de
Derecho presenta sus origenes en el continente europeo en la segunda mitad del siglo XX,
después de la segunda guerra mundial, como una forma de organizacion estatal encaminada a
“realizar la justicia social y la dignidad humana mediante la sujecion de las autoridades publicas
a los principios, derechos y deberes sociales de orden constitucional priorizando los derechos

colectivos ante el individual”. Constitucién Politica De Colombia (1991)

Entre los derechos inmersos en la Constitucién Politica de Colombia, se encuentra en el

articulo 67, el derecho a la educacién, en el cual se menciona que - La educacién formara al
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colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica
del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la
proteccion del ambiente.- siendo asi, con la definicion de la Constitucion Politica en el afio de
1991, Colombia se comprometio a desarrollar préacticas democraticas para el aprendizaje de los

principios de la participacion ciudadana, en todas las instituciones educativas.

Desde entonces el Ministerio de Educacion Nacional asumid su responsabilidad de
formular politicas, planes y programas orientados a la formacion de colombianos en el respeto a
los derechos humanos, a la paz y a la democracia. (Ministerio de Educacién Nacional (MEN),
2010) - En este sentido, se constituye el imperativo categérico que da apertura a la leyes y
decretos que reglamenta la formacion ciudadana, la convivencia del colectivo nacional en todo

el territorio, a partir del afio 1991.

La normativa expresa derechos y libertades, pero también implica responsabilidades, en
el sentido que “toda persona esta obligada a cumplir la Constitucion y las leyes”, y que [...] son
deberes de la persona y del ciudadano, entre otros: 1. Respetar los derechos ajenos y no abusar
de los propios; 2. Obrar conforme al principio de solidaridad social, respondiendo con acciones
humanitarias ante situaciones que pongan en peligro la vida o la salud de las personas; 3.
Respetar y apoyar a las autoridades democraticas legitimamente constituidas para mantener la
independencia y la integridad nacionales; 4. Defender y difundir los derechos humanos como
fundamento de la convivencia pacifica; 5. Participar en la vida politica, civica y comunitaria del

pais. (MEN, 2011, pag. 18).

En toda sociedad en lo que respecta a la convivencia se estipulan derechos y deberes,

pese a ello en nuestra sociedad colombiana se acostumbra a sopesar mas los derechos ante los
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deberes, siendo un fin de la formacion ciudadana, en aras de la equidad y el principio
fundamental de la igualdad, el ejercicio de la ciudadania respetando a si mismo —dignidad- y el
respeto hacia los otros. En este sentido Cortina ( 2011) afirma, que el concepto de ciudadania

acentla con sonoridad la célebre sentencia pascaliana que dicta:

“conocemos a la verdad no solo por la razon, sino por el corazon”. Pretendiendo
una ciudadania basada en una ética civica cordial, que enarbola la pedagogia
social, “[...] es una educacion orientada a la vida, en donde la dignidad humana se
hace referente fundante para reconocernos como sujetos comprometidos con el
ejercicio moral de las virtudes publicas que permitan forjar la cohesién de la

comunidad”.

Por las razones que se han venido exponiendo, de acuerdo con estos principios, derechos
y deberes que consagra nuestra Constitucion, la Ley 115 de febrero 8 de 1994, por la cual se
expide la Ley General de Educacion dispone en el articulo primero del titulo primero que la
educacion es un proceso de formacién permanente, personal, cultural y social que se
fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y

de sus deberes (MEN, 2011).

Por ende, el Estado colombiano, en su interés por la formacion ciudadana fundamentada
en el principio de la democracia supeditada al respeto de los derechos y los deberes del
ciudadano, tiene la perspectiva que la formacion ciudadana no ha recibido el énfasis necesario.
Quizés por el hecho de tener tantas conexiones con la vida cotidiana, hemos creido que se da de
forma espontanea e irreflexiva. La presente propuesta parte de considerar la formacion

ciudadana como un proceso que se puede disefiar, con base en principios claros, implementar
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con persistencia y rigor, evaluar continuamente e involucrar en los planes de mejoramiento de
cada institucion (MEN, 2003), en virtud de lo anterior propone: las competencias ciudadanas se
enmarcan en la perspectiva de derechos y brindan herramientas béasicas para que cada persona
pueda respetar, defender y promover los derechos fundamentales, relacionandolos con las
situaciones de la vida cotidiana en las que éstos pueden ser vulnerados, tanto por las propias

acciones, como por las acciones de otros (MEN, 2003).

En esas situaciones, puede comprenderse a las competencias ciudadanas como esa
confluencia de las habilidades y conocimientos ineludibles para construir convivencia,

participar democraticamente y valorar las diferencias y tener en cuenta la inclusion.

Con el reconocimiento historico que se realizd de manera referencial en los anteriores
apartados también se evidencia que las representaciones sociales de la formacion ciudadana se
pueden dar por la construccion histérica que han tenido los ciudadanos de acuerdo a las

directrices mandada por los diferentes gobiernos.

Representaciones sociales sobre formacién ciudadana y convivencia: realidades caso I.E.
Juan Luis Londofio de la cuesta

Por lo anterior, el presente trabajo de investigacion tiene como proposito las
representaciones sociales sobre formacion ciudadana y convivencia de estudiantes (octavo-
noveno) y docentes de la I.E. Juan Luis Londofio de la Cuesta del municipio de Mosquera,
teniendo en cuenta que las representaciones sociales son vistas como un sistema de referencia
nos permite dar significado a los hechos. En otras palabras, las representaciones sociales, que
establece una especie de "lentes” que nos brindan una manera de ver algunos sucesos para

describir e interpretar los aportes, puntos de encuentros, posibilidades, vinculos relacionales
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individuales y sociales que se establecen en la institucion educativa, frente a la formacion
ciudadana, dando significado a esta, aclarando, que depende de aspectos contextuales de
caracter social, ideoldgico y que hacen que la representacion social funcione como sistema de

interpretacion de su contexto.

Por ello, es relevante conocer las representaciones sociales de la comunidad educativa
para examinar y caracterizar las nociones, preconceptos, conceptos y algunos significados que
tienen los estudiantes, docentes y directivos docentes, frente a la formacion ciudadana y la
convivencia escolar, vislumbrando las configuraciones sociales e imaginarios que hacen parte
de las representaciones sociales, son una guia para la accién, orienta las acciones y las
relaciones individuales y colectivas en un sistema de pre-decodificacion de la realidad puesto
que determina un sistema de interpretacion de dicha realidad que rige las relaciones de los
individuos con su entorno fisico y social ya que determinar4 sus comportamientos o sus

précticas. (Abric, 2001)

Este trabajo investigativo, dara cuenta, de las Representaciones Sociales sobre
Formacién Ciudadana y Convivencia de Estudiantes (Octavo-Noveno) y Docentes de la I. E.
Juan Luis Londofio de la Cuesta del municipio de Mosquera, analizando la forma o0 manera en
que los individuos asumen su contexto-escenario desde sus imaginarios que pueden anteceder la

construccidn historica y social de cada persona.

Por otro lado, el proceso educativo sobre formacion ciudadana en Colombia obedece en
gran medida a la  elaboracién de un curriculo transformador basado en competencias
ciudadanas, en este aspecto Castro (2014) afirma que en una sociedad en la que cada dia
cobran mas importancia valores como la ciudadania, la responsabilidad, la democracia, la
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inclusion y la paz, se hace evidente la necesidad de formar en nifios y jovenes las habilidades
necesarias para poner en practica dichos valores: las Competencias Ciudadanas, teniendo una
perspectiva no desde la teoria sino desde la praxis de la convivencia pacifica, donde participen
todas las disciplinas que intervienen la educacion bésica y media, favoreciendo el desarrollo
integral de los estudiantes, lo cual permite que la formacion ciudadana se aborde desde la

interdisciplinariedad y no como un problema exclusivo de la ciencias sociales.

Actualmente uno de los inconvenientes de mayor trascendencia en la educacion es la
falta de conocimiento y comprension sobre la formacion ciudadana., actualmente este
componente estd en proceso de investigacion constante, porque la comunidad educativa tiene
nociones, conceptos, preconceptos que no cumplen con el propdésito de educar a los estudiantes
en competencias ciudadanas, siendo esto esencial para la composicion del conocimiento que
conducen a la resignificacion del concepto de ciudadania y convivencia

Es asi como el principal trabajo investigativo, dara cuenta de las representaciones
sociales sobre formacion ciudadana y convivencia que tienen los estudiantes de los grados
(octavo - noveno), docentes de la I. E. Juan Luis Londoiio de la Cuesta, cuya finalidad es
generar un conocimiento adecuado sobre formacion ciudadana y orientar las acciones

pedagogicas que se realizan para la convivencia escolar dentro del que hacer educativo.

La reconstruccion de la historia y los diferentes procesos tedricos, metodoldgicos y
legislativos permiten ver la formacién ciudadana como un pilar del conocimiento en
construccién, que tedricamente es pertinente en los procesos actuales de la ciudadania, es
importante reconocer en dicha competencia ciudadana si la ejecucion de los diferentes

programas, leyes y reglamentos son de cumplimiento y entendimiento en las instituciones
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educativas donde la practica supere a la teoria y esta sea directamente proporcional a los

resultados de minimizar la violencia escolar.
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Justificacion
El proceso investigativo que se presenta estd encaminado a las Representaciones
Sociales sobre Formacion Ciudadana y Convivencia de Estudiantes (Octavo-Noveno) y
Docentes de la I. E. Juan Luis Londofio de la Cuesta del municipio de Mosquera,
fundamentandose en los aportes y conocimientos acerca de las categorias antes mencionadas de

acuerdo al contexto y la realidad donde interactdan.

El término formacion ciudadana es un desafio para cualquier sistema educativo,
especialmente para la educaciéon colombiana que tiene diversos obstaculos que afecta de alguna
manera la convivencia, entre ellos se puede encontrar la falta de una politica que vincule a
todo un colectivo nacional- gobierno, sociedad, familia y escuela, mostrando asi, las
debilidades del Estado, en la promocion de la ciudadania cargando la responsabilidad en las
instituciones escolares, en su comunidad educativa, es decir: los directivos, docentes,

estudiantes, padres de familia y comunidades (Vizcaino, 2015).

A lo anterior, se suma el desconocimiento de los estdndares de competencias
ciudadanas, la transversalidad con respecto a las otras areas que componen el curriculo
Colombiano, soslayando el tema, como una situacion que pertenece solamente al area de las
ciencias sociales, por ello, “hay que tener claridad que lo que se propone no supone colocar en
segunda o tercera prioridad los objetivos cognoscitivos, afectivos y operacionales sino, mas
bien, en su desarrollo hacer conexiones con la convivencia como un valor transversal en una

concepcion integral de la educacion”. (Vizcaino, 2015)

Las anteriores caracteristicas afectan la convivencia en las instituciones educativas y en

la sociedad. Sin embargo, con la promulgacién de la ley de convivencia escolar 1620 de 2013 y
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el decreto reglamentario 1650, se pretende mitigar problemas convivencia a través de rutas que
muestran acciones claras, ante las diversas situaciones que afectan la convivencia. Por esta
razén, las instituciones educativas en la elaboracién de los manuales de convivencias adoptan

estas directrices que tipifican las faltas de acuerdo a las normativas.

Teniendo en cuenta lo anterior, es relevante aclarar que en el devenir de la convivencia
escolar, se resalta cierta tension entre lo que promulga la ley y la cotidianidad de la escuela,
como por ejemplo: el articulo 41 de la Constitucion Nacional de Colombia de 1991nos sefiala
“el fomento de las précticas democréticas para el aprendizaje de los principios y valores de la
participacion ciudadana”, enmarcados en el respeto, la libertad y la igualdad, la convivencia
en armonia, el progreso, ciudadanos participativos, entre otros. Sin embargo, la escuela se
muestra un panorama con inconformismo de docentes ante las situaciones conflictivas entre
los estudiantes, discriminacion a sectores de las minorias, el bajo rendimiento académico, la
desercion, el acoso escolar entre pares, pero ante todo la falta de respeto por la paz y por la
sana convivencia, por consiguiente, se generan obstaculos en el desarrollo de los procesos
vivenciales y pedagdgicos, siendo necesario reformular las nociones de formacion ciudadana
para promover la sana convivencia escolar, aprovechar el escenario escolar, siendo este un
espacio “donde se puede ensefiar y aprender de forma sistematica una serie de habilidades de
resolucion pacifica y dialogada de conflictos. La convivencia escolar resume el ideal de la vida
en comun entre las personas que forman parte de la comunidad educativa, partiendo del deseo
de vivir juntos de manera viable y deseable a pesar de la diversidad de origenes. (Mockus,

2002).

La caracterizacién de las representaciones sociales de los estudiantes de octavo, hoveno

y docentes, sobre formacion ciudadana en el marco de la convivencia escolar es un ambito
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valido para investigar, si se tiene en cuenta la comprension de cdmo se configuran la
formacion ciudadana en el contexto de una comunidad educativa, conociendo la realidades en lo
que dicen, lo que perciben, sus puntos de encuentros y divergencias en cuanto a la formacion

ciudadana y la convivencia.

El proceso investigativo que se presenta en este proyecto estd encaminado a conocer las
Representaciones Sociales sobre Formacion Ciudadana y Convivencia de Estudiantes (Octavo-
Noveno) y Docentes de la I. E. Juan Luis Londofio de la Cuesta del municipio de Mosquera,
fundamentandose en los aportes y conocimientos de la formacion ciudadana y las competencias
ciudadanas de acuerdo al contexto y la realidad donde interactian, es decir, las instituciones

educativas como un micro mundo social.

La investigacion caracterizacion de las representaciones sociales sobre formacién
ciudadana se presenta en cinco capitulos, en donde en el capitulo 1; Se encuentra la estructura
de la propuesta, plasmandose el planteamiento del problema que atafia a la formacion
ciudadana, desde la perspectiva de las representaciones sociales que muestran la realidad de la
convivencia en un contexto determinado. En el capitulo 2; se identifica la categoria de
convivencia con diversas definiciones que se han suscitados en diferentes &mbitos y tiempos,
tocando conceptos relevantes como la convivencia escolar en disimiles espacios, entre ellos el
contexto colombiano, tomando como fundamento las relaciones sociales desde el enfoque la
psicologia social, que se presentan hacia como relacionarse a si mismo, relacionarse con los
demas y la relacién con el ambiente, esas relaciones se manifiesta como un espacio en el que se
estan tejiendo vinculos definitivos, provisionales o ambiguos que nos fortalecen o debilitan y

que representan una construccion evolutiva, individual y socio historica. El capitulo 3; muestra
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la categoria formacion ciudadana, que pretende mostrar y analizar diferentes enfoques y
contextualizaciones de la formacion ciudadana y las competencias ciudadanas, desde luego que
no es una tarea facil, en donde se pueden presentar consensos y disensos con las perspectivas
que se muestran. Sin embargo, se aspira a develar conceptos, principios y argumentos mas
centrales en torno a la formacién ciudadana. , ademas, se abordan autores relevantes entre ellos:

Magendzo, Chaux y Cerda, Quiroz y Pulgarin.

Consecuentemente en el marco para la comprension de la formacion ciudadana existen
diversas formas de concebirla, entre ellas se encuentran “las que se diferencian en los
contenidos, asi como en sus proyecciones y orientaciones. Estos podrian remitirse a diferentes
concepciones, inflexiones o énfasis entorno a lo que se entiende debe ser el rol de la institucion
escolar, asi como sobre todo las concepciones del sujeto, democracia y ciudadania”. (Cerda,
2004). El capitulo 4; se encuentra el disefio metodoldgico, donde se se aborda el enfoque
cualitativo y el tema de las representaciones sociales desde el aspecto epistemoldgico, y a la vez
se las representaciones sociales como metodologia para la comprension de los elementos
esenciales de la formacién ciudadana y la praxis de esta en un contexto determino. El capitulo
5; se establece la caracterizacion de las representaciones sociales sobre formacion ciudadana,
mostrando el analisis de los resultados arrojados de la aplicacion de los instrumentos, de los
cuales se desglosan unas series de aspectos que son concurrentes en diversos instantes, siendo
asi, en un primer momento se desarrolla un analisis descriptivo e interpretativo que se presentan
en un ejercicio tematizado propuesto por Krause y Abric, como directriz para la realizacion de
las matrices de analisis cruzado entre los resultados de los instrumentos aplicados. Con los

resultados se podran mostrar los resultados obtenidos y a su vez, identificar el nacleo y los
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elementos periféricos que establecen las representaciones sociales de los estudiantes y docentes

sobre formacion ciudadana.

Por ultimo, el capitulo 6; que se propone las relaciones entre formacién ciudadana y
convivencia, con el fin de precisar a partir de los hallazgos y conclusiones, que relaciones y
tensiones se producen con las categorias de convivencia y formacién ciudadana, estableciendo
posibles encuentros y tensiones. En Gltima instancia se toman los resultados de la investigacion,

como insumos fundamentales para las conclusiones.

A finalizar el recorrido de los capitulos se hace evidente que la presente investigacién
deja abierta varias lineas investigativas en la formacion ciudadana y al objetivo de esta en el
proceso educativo que debe trascender a las representaciones sociales del sujeto y aportar a la
construccidn social, no solamente a nivel escolar sino también al mejoramiento de la comunidad

y en general de la sociedad.
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1. CAPITULO I: DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION

La formacidon ciudadana se construye a través de un proceso global y teérico que permea la
identidad de los sujetos, los referentes teoricos y politicos de otros paises o culturas explican y
permiten trascender sus comportamientos en todos los circulos sociales, es asi como la presente
investigacion caracteriza las  Representaciones Sociales sobre Formacion Ciudadana vy
Convivencia de Estudiantes (Octavo-Noveno) y Docentes de la I. E. Juan Luis Londofio de la
Cuesta del municipio de Mosquera. En un grupo social especifico en el campo educativo
teniendo en cuenta las construcciones teoricas previas y no desconociendo la particularidad

Colombiana.

1.1 Planteamiento del problema

Desde hace una década se viene fortaleciendo y direccionando el proceso de formacion
ciudadana en las instituciones educativas de Colombia a través de las competencias ciudadanas
y convivencia, siendo esta Ultima una dimension de la formacion ciudadana, lo que equivale a
decir vida en democracia, respeto por los otros, participacion en las formas de poder y en las

decisiones que afectan su vida en comunidad. (Vizcaino, 2015)

Existen divergencias que se forjan en relacion con lo que se plantea desde los marcos de
referencia para la generacion de politicas educativas y lo que sucede en la practica en relacion
con el contexto escolar, las nociones, preconceptos Yy acciones, no son acordes con la realidad
institucional, los docentes y estudiantes que son protagonistas principales relacionados con la
convivencia en las instituciones crean imaginarios y acciones que no cumplen con la prioridad

de formar ciudadanos con base en la democracia, la paz y la convivencia.
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Por lo anterior la presente investigacion busca indagar en un colegio de caréacter oficial,
qué representaciones tienen los actores antes mencionados sobre formacion ciudadana, a través
del estudio de sus representaciones sociales, teniendo en cuenta que estas actlan como un
reflejo de la realidad que les permite dar sentido a sus acciones. Es por ello, que la pregunta de
investigacion para el desarrollo de este trabajo plantea: ¢Qué Representaciones Sociales sobre
Formacion Ciudadana y Convivencia tienen los Estudiantes (Octavo-Noveno) y Docentes de la

I. E. Juan Luis Londofio de la Cuesta del municipio de Mosquera?

1.2 Objetivo general

Caracterizar las Representaciones Sociales sobre Formacion Ciudadana y Convivencia de
Estudiantes (Octavo-Noveno) y Docentes de la I. E. Juan Luis Londofio de la Cuesta del

municipio de Mosquera.

Objetivos Especificos

1. Identificar las caracteristicas de las Representaciones Sociales sobre Formacién Ciudadana y
Convivencia de Estudiantes (Octavo-Noveno) y Docentes de la I. E. Juan Luis Londofio de la

Cuesta del municipio de Mosquera.

2. ldentificar el nucleo de las Representaciones Sociales sobre Formacién Ciudadana y
Convivencia de Estudiantes (Octavo-Noveno) y Docentes de la I. E. Juan Luis Londofio de la

Cuesta del municipio de Mosquera.
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3. ldentificar los componentes periféricos de las Representaciones Sociales sobre Formacion
Ciudadana y Convivencia de Estudiantes (Octavo-Noveno) y Docentes de la I. E. Juan Luis

Londofio de la Cuesta del municipio de Mosquera.

4. Describir las caracteristicas de las Representaciones Sociales sobre Formacion Ciudadana y
Convivencia de Estudiantes (Octavo-Noveno) y Docentes de la I. E. Juan Luis Londofio de la

Cuesta del municipio de Mosquera.

1.3 Antecedentes Investigativos

En el recorrido de la busqueda e informacion relacionada con estudios, asociados a la
formacion ciudadana y representaciones sociales en la educacion basica y media, se hizo la
revision de estudios de caracter local y otros desarrollados en América Latina, no se encontrd
investigaciones de representaciones sociales en formacion ciudadanas. Sin embargo, se
hallaron investigaciones con otras referentes a las representaciones sociales, en especial en el
ambito educativo, otras asociadas a la participacion politica y sus representaciones sociales en
el contexto universitario y en formacion inicial de docentes.

Siendo asi, se inici6 el rastreo de la formacion ciudadana y sus representaciones sociales por
separado en el contexto internacional, para luego terminar el recorrido en &mbito colombiano

encontrandose lo siguiente:

1.3.1 Internacional

En Espafia, para ser mas precisos, en la Universidad Francisco de Vitoria se realizé la
investigacion  titulada- La formacion del ciudadano, un camino hacia la democracia
participativa- mencionando en ella que la mayor parte de los Estados (paises) afirman ser
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democraticos, aungue en la mayoria de las ocasiones la participacion de los ciudadanos se limita
a la eleccion de sus representantes, sin que tras la eleccion exista un control posterior a la
actuacion de los poderes publicos. Con este articulo se pretende llamar la atencion sobre la
necesidad de potenciar, mediante la formacion del electorado, la intervencion de los ciudadanos
en los asuntos publicos. De lograrse, la democracia delegativa actual con ciudadanos-subditos,
se transformaria en democracia participativa formada por auténticos ciudadanos.

En esta investigacion se vislumbra una participacion politica limitada al que-hacer electoral
dejando de lado la participacion politica en lo publico, lo que quiere decir, que una formacion
ciudadana en la democracia participativa esta direccionada hacia un ciudadano activo
organizado, asumiendo un rol dindmico en la politica hacia el ambito local, regional y nacional.
Por lo cual es importante que para conseguir esta ciudadania activa se propone la consecucion
de tres grandes retos sociales: la sociedad intercultural, la cohesion social y la educacion
inclusiva.

Por ello la investigacion propone: la formacion y el entorno politico adecuado seria un
buen comienzo, si bien aisladamente no conseguiriamos una participacion auténtica. La
informacion de la ciudadania constituiria el segundo eslabdn de la cadena, esa tarea corresponde
a los medios de comunicacién. Como hemos dejado patente a lo largo de estudio los medios de
comunicacion deben procurar una difusién méas amplia de informacién e ideas, con la intencién
de que los ciudadanos puedan tomar posturas respecto a las diferentes cuestiones que aparecen
en el dia a dia.

Por otro lado en Chile, la investigacion - Ciudadania y formacion inicial docente:
explorando las representaciones sociales de academicos y estudiantes- aborda en la

investigacion: las representaciones sociales que existen entre los estudiantes y docentes
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universitarios de las carreras de Pedagogia y Educacion Parvularia de la Universidad del Bio
Bio, Chile, respecto de las nociones de ciudadania que imperan y la importancia que los actores
atribuyen al desarrollo de la misma en la formacién inicial docente. Para estos efectos, se
desarrolla un marco conceptual en el que se revisa la teoria de las representaciones sociales, la
democracia y la ciudadania, dejando de manifiesto la importancia de considerar la
institucionalidad educacional como un espacio publico. Metodoldgicamente, se trabajé desde la
perspectiva cualitativa, analizandose los discursos obtenidos a través de la aplicacion de
entrevistas, desde la técnica de la seméantica estructural.

Los resultados de mayor relevancia dan cuenta de una supremacia de la nocion politica
de ciudadania entre los actores, sustentada en los deberes y derechos de las personas, asi como
de la importancia de desarrollar la ciudadania en la formacion inicial docente desde los ambitos
pedagogicos y disciplinarios. Como es posible apreciar, los hallazgos de esta investigacion
quedan en el plano descriptivo, reconociéndose estructuras de significacion discursiva, sin la
generacion de campos semanticos. Evidentemente, queda abierto el desafio a futuras
investigaciones que, por un lado, amplien las unidades de observacion e informacion, y, por
otro, logren un alcance declarativo, a partir de la generacion de campos semanticos derivados de

estructuras cruzadas de mayor complejidad.

Finalmente, en México, en el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Occidente, la investigacidn sobre -Representaciones sociales y construccién de la ciudadania en
jévenes universitarios, asume la formacién ciudadana, desde una ciudadania como una categoria
clave, para entender el desarrollo democratico de una nacion.

Resulta complejo tratar de definir lo que es, porque constituye un término demasiado

amplio estrechamente ligado a otras nociones tedricas, como régimen politico, democracia,
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cultura politica y espacio publico/ privado, utilizadas para referirse a una pluralidad compleja de
fendmenos. Ademas, la ciudadania tiene que ver con una variedad de fenémenos que, en
cuanto a su descripcion y explicacion, conciernen a disciplinas tan diversas como la ciencia
politica, la sociologia, la antropologia y la psicologia social. Por ello, existen varias
conceptualizaciones sobre su significado (Marshall, 1997; Durén, 2004; Giroux, 1993;
Kymlicka, 1998) citados por (Guitioerrez, 2011). Sin embargo, en todas ellas lo que podemos
encontrar en comun es que la ciudadania implica la relacion entre el individuo, el Estado y la
sociedad y, por consiguiente, tiene que ver tanto con derechos como con deberes relacionados

con la participacion en la esfera pablica.

La construccion de la ciudadania constituye un desafio que involucra diversos ambitos
institucionales: la familia, los medios de comunicacion masiva, las comunidades y, en
particular, la escuela. Por ello, es necesario que, en estos ambitos, se transmitan valores
“democraticos” como la tolerancia, la solidaridad y la responsabilidad, y también que se
fomenten habilidades que permitan a los jovenes poder discutir sin pelear, saber escuchar y
respetar la opinion del otro, negociar diferencies, y aceptar la decision democratica como
alternativa al sometimiento irreflexivo o la rebeldia.

Por otro lado, teniendo en cuenta que, para llegar a conclusiones generales sobre la
representacion social de la ciudadania y las practicas asociadas a ésta, tendriamos que triangular
esta informacién con otra obtenida por medio de instrumentos que posibiliten la produccion de
un discurso argumentado, y asi poder captar la subjetividad de los informantes y reconstruir con
mas precision las representaciones sociales que circulan entre los jovenes acerca del concepto

de ciudadania.
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1.3.2 Antecedentes Investigativos de Colombia

En la Universidad Auténoma de Bucaramanga Colombia, la investigacion titulada
Formacion ciudadana y participacion politica en estudiantes universitarios. Autores; Curcio
Borrero, Martha Elena y Camargo Edna Patricia. Investigacién que tiene como propdsito
central, analizar la relacion entre formacion ciudadana y participacion politica de los estudiantes
universitarios, partiendo de interrogantes como los siguientes: ¢son suficientes los recursos
academicos, para el logro de dicha competencia? ¢La participacion politica es un tema de
interés para los jovenes? ¢(Qué espacios institucionales propician dicha participacion? ¢Qué
relacion existe entre la propuesta de formacion ciudadana de la universidad y la apropiacién que

los jovenes hacen de ella?

Esta investigacion recoge elementos clave acerca del concepto de ciudadania desde
diferentes corrientes y examina algunas ideas relacionadas con el papel de la universidad en la
formacion de ciudadanos. Los procesos de formacién ciudadana, entendidos como préacticas
educativas cuyo propésito es configurar determinado tipo de ciudadania y de ciudadano, que
tienen un vinculo inherente con las intenciones politicas, las cuales prefiguran el sentido o
participacién propia de cada individuo. En este sentido, propone el rescate de la dimension del

ser ciudadano especialmente en lo relativo a lo ético y los valores (Cortina, 1997).

En cuanto a la Universidad Pedagdgica Nacional de Colombia, el trabajo de investigacion-
Sentimientos morales y politicos en la formacion ciudadana en Colombia: atributos y estigmas.-
Jas autoras Marieta Quintero Mejia y Jennifer Mateus Malaver, mencionan que al irrumpir en

el estudio de la formacion ciudadana, desde una mirada a los sentimientos morales y politicos,
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encuentran en las tradiciones civicas liberalismo, comunitarismo y republicanismo, los
sentimientos son objeto de estudio por un nimero reducido de tedricos.

Mientras que en el campo de la formacion ciudadana encontramos una minima
fundamentacion, por no decir nula. Es preciso sefialar que en esta formacion han prevalecido
asuntos relacionados con:

* Conocimientos: ;Qué debo saber o conocer?

* Acciones: ;Qué decisiones debo tomar? Y ;qué debo hacer?

* Actitudes: ;Qué tipo de actuaciones o realizaciones esperamos de un sujeto? y ;cuales son las
disposiciones que tenemos para hacer cierta clase de juicios o para actuar de cierta manera?

Los procesos de formacion ciudadana se han centrado en el fortalecimiento de los
razonamientos y justificaciones, propios de la via cognitiva de la moral, lo que ha llevado a
situar los sentimientos morales y politicos en un lugar restringido. Esto permite comprender, en
buena medida, las razones por las cuales dichos sentimientos no han sido valorados como
vitales para nuestra vida politica y moral. Por ello, la empatia, la solidaridad, la indignacién,
entre otros sentimientos, han sido despojados de su naturaleza intersubjetiva y relegados al
campo de lo irracional. Precisamente, en este articulo se presentan algunos atributos y estigmas
de los sentimientos en los procesos de formacion civica. Para ello, se analizan algunos textos
escolares (del afio 1800) y se exponen los resultados de entrevistas a miembros de instituciones
educativas afectadas por el conflicto armado colombiano. Consideramos que el sentido de lo
publico, los procesos de socializacion y las formas de accion colectiva estan motivados, de
alguna manera, por sentimientos que generan rechazo/indiferencia ante situaciones de

vulneracion de derechos.
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Esta cartografia hizo posible plantearnos algunos interrogantes, sin perder de vista las
tensiones que en estos perviven: ¢quiénes somos?, y ¢cOmo hemos construido nuestra narrativa
pablica acerca de lo ciudadano? Por ello, nos resulta dramatico indicar que los resultados
tejieron una trama narrativa en la cual los episodios de nuestros antepasados y los del presente
se relacionan con luchas de reconocimiento ante situaciones de humillacién y menosprecio.
Asimismo, identificar que en esta narrativa social predominé la indiferencia, es decir, el

sentimiento de apatia ante situaciones contingencia y fragilidad en la vida social y politica.

En Gltimas, los sentimientos morales y politicos pueden aportar en este propdésito de
comprender la formacion ciudadana. Se concluye que es necesario en procesos de formacién
ciudadana socavar la esperanza normativa puesta en el entendimiento juridico de la convivencia
porque instala los relatos del infractor, de la sancién y de las faltas disciplinarias como
orientadores de nuestras practicas ciudadanas.

Por dltimo, la investigacion que surge de una tesis de doctorado - La formacion ciudadana,
dinamizadora de procesos de transformacion social desde la biblioteca publica -de la
Universidad de Antioquia Colombia, en donde el autora, Orlanda Jaramillo, plasma su trabajo a
partir de un enfoque cualitativo, con la estrategia metodologica estudio de caso, la base
comprensiva sobre biblioteca publica (discursos rectores) y los fundamentos conceptuales de la
educacion social, y mediante el uso de técnicas cualitativas (la observacion participante y la
entrevista), se analiza el aporte de la biblioteca publica en procesos de formacion ciudadana
desde las préacticas de la convivencia, la participacion y la autonomia. Practicas ciudadanas que
surgen de las interacciones, las relaciones y las acciones en la biblioteca publica y que dan
cuenta de los nuevos sentidos y funciones de esta institucion en el siglo XXI, inmersa en una

sociedad que, al buscar la democracia, confiere a la informacién y al conocimiento categoria de

48



REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

medios esenciales para el ejercicio ciudadano y base para lograr trasformaciones del sujeto y de

la realidad social.

Como era de esperarse, los hallazgos del proceso investigativo, con el método estudio de
caso, dan cuenta del mapa comprensivo que configura la formacion ciudadana desde la
biblioteca publica, segin los contextos locales y la nueva dindmica en que se mueve la
comunidad. Aspectos claves que modifican la comprension y configuracion del proyecto
bibliotecario publico y lo inclinan hacia realidades concretas en las que no se puede pensar ni
establecer un modelo universal, tal como sucede con las précticas educativas dinamizadoras de

procesos de educacion social
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2. CAPITULO II: CONVIVENCIA

Para la resefia de los conceptos que abordan la presente investigacion, siendo la formacion
ciudadana el eje central que direcciona la convivencia como un componente importante en la
participacion social, politica y cultural de los individuos, es pertinente realizar un recorrido
historico- tedérico que permiten visualizar las nociones de convivencia describiendo por ultimo
la convivencia escolar como proyeccion de la relaciones personales que los estudiantes

evidencian en las instituciones educativas.

Referirse a convivencia es retomar las construcciones o premisas sociales como la ética, la
moral y reglamentos constitucionales que tiene cada pais, relacionandolo con la interaccion
social que aprehende cada individuo de su entorno como la sociedad, la familia, el colegio,
entre otros; el término de convivencia es una generalidad que abarca diferentes clases que posee

sus propios devenires y caracteristicas como es el caso de la convivencia escolar.

2.1 Aproximaciones a la nocion de convivencia

Definir convivencia es una aspiracion que resulta compleja ante la multiplicidad de matices
y configuraciones que ha suscitado en diferentes contextos, tiempos y normas sociales, que se
han ido instituyendo a lo largo de la vida. Para aproximarnos al concepto de convivencia es
significativo tener en cuenta, los derechos humanos, la moral, la educacion y la ciudadania,
debido a que son ejes esenciales en la conformacion de dicha convivencia. Por ello, al mostrar
la convivencia como un fundamentado en las relaciones sociales, la convivencia se manifiesta

como un espacio en el que se estan tejiendo vinculos definitivos, provisionales o0 ambiguos que
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nos fortalecen o debilitan y que representan una construccion evolutiva, individual y socio
histérica (Sime, 2007).

A su vez, los seres humanos a través de la historia han tratado de regular la vida en
comunidad, teniendo como referente la convivencia. Ya desde Rousseau en su obra “El
contrato social” (1762), establece que toda legitimidad politica se funda sobre la comunidad y la
voluntad general. Asi, si ninguno tiene el derecho a enajenar en provecho de uno u otro su
libertad moral y civica, es deseable que los hombres concluyan entre ellos un pacto, un contrato:
el individuo renuncia a una libertad absoluta y se somete a las reglas dictadas por el interés
general. A cambio, la comunidad garantiza la seguridad de cada uno y el respeto de las reglas y

de los derechos establecidos.

Rousseau se inspira por una parte en las ideas de Montesquieu y de las teorias de
Hobbes y Locke. El Contrato social es esencial en la historia de las ideas politicas, los
revolucionarios, como Robespierre o Saint-Just encuentran alli una fuente de inspiracion, asi
como la declaracion de los derechos del hombre y del ciudadano de 1789 y méas adelante para
todos los seres humanos sustentada en la razén, permiten la proclamacion de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos a mediados del siglo XX, la comunidad internacional se ha
movilizado para trabajar en la practica y aceptacion de estos mismos derechos.

Lo dicho hasta aqui supone que el tema de los derechos, deberes y ciudadania no es
nuevo, en el devenir de la historia se observa la regulacion de la norma en lo que respecta a la
convivencia, esta realidad, que estan enmarcado en un contexto globalizado donde el estilo de
vida de las sociedades provoca que el ritmo de vida sea acelerado, al mismo tiempo que impera

un ambiente cadtico que dificulta la convivencia entre los miembros de una sociedad.
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Habria que decir también, que el acelere de una sociedad competitiva, que desemboca en
la busqueda de las actividades realizadas en el menor tiempo posible provoca el incumplimiento
de las normas sociales de convivencia ya que cada quien buscard la manera de gastar menor
tiempo segln sus intereses, incluso si esto significa pasar por encima de los deméas y quebrantar

sus derechos.

2.1.1 Convivencia en contexto general.

Por ende, la convivencia se presenta en cualquier situacion que implique la relacion con
otro, para conceptualizar mejor la convivencia el Diccionario de la Real Academia Espafiola
(2010), define la convivencia como procedente del latin convivere que significa "accion de
convivir". Este mismo diccionario define el verbo convivir como vivir en compafiia de otro u
otros, cohabitar, al interpretar este concepto podemos decir que la convivencia es esa continua
relacion con los otros, esto lo podemos sustentar y dar cuenta, por los estudios que han
realizado diversos autores, entre ellos Alvarez (2005) quien manifiesta: La convivencia
significa la accion de vivir cominmente juntos. Igualmente, Cantdon (1999), define la
convivencia como la relacién que se da entre los que conviven y que se utiliza particularmente
para hablar del hecho de vivir en buena armonia unas personas con otras. En este caso se puede
inferir la convivencia como la interaccion entre los seres humanos y las normas que regulan la

conducta de los ciudadanos en una sociedad, cuya pretensién es vivir en armonia y bienestar.

Es pertinente sefialar que la convivencia se ejerce en diversos contextos como lo sefiala
Seijo (2009) quien divide la convivencia en tres dimensiones la politica, la social y la cultural,

argumentando que: La dimension politica de la convivencia se define fundamentalmente como
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un derecho de obligaciones constitucionales, y supone también un compromiso activo y un
sentido de responsabilidad para la sociedad y el bien comun. La dimension social se basa en la
insercion en un contexto sociocultural comudn y se refiere a las relaciones mutuas entre los
miembros de la comunidad y la forma en que viven juntos. Por ultimo, la dimension cultural
remite a la conciencia de poseer un patrimonio cultural comin que define a la comunidad con
respecto a la sociedad que le rodea (Seijo, 2009 p.32). Aunque el autor hace una diferenciacion
de la convivencia en tres &mbitos diferentes, de igual modo se puede evidenciar la correlacion
que existe entre los mismos, pues son constitutivos de la sociedad y las redes de relaciones que

se dan entre los individuos que la conforman.

Uno de los espacios sociales donde es posible estudiar la convivencia como expresion de
la voluntad colectiva, son las instituciones educativas. Por lo tanto Lopez (2016) afirma “ Para
que exista una convivencia escolar arménica y en paz, es necesario que todas las actuaciones
deben estar ligadas unas con otras entre todos los que participan en ella, es decir, la
participacién de todos los miembros de la comunidad escolar, en buscar estrategias que ayuden
a transformar los conflictos de una manera pacifica y a través del empoderamiento de la
palabra, el consenso y su respectivo en el reconocimiento del otro desde su diferencia pero igual
a mi, para que eliminemos todo tipo de estereotipo y prejuicio, educando a través del dialogo y
la comunicacién asertiva, para prevenir todo tipo de violencia fisica o estructural antes de que

ocurran.

Asi mismo; Chaux, LLeras, & Velasquez, (2004) afirma que: la educacion tiene un
papel fundamental que cumplir. Una transformacién en la manera como actuamos en sociedad,

como nos relacionamos unos con otros 0 como participamos para lograr cambios requiere que
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los nifios, nifias y jovenes de nuestra sociedad, asi como las generaciones que estan por venir,

reciban una formacion que les permita ejercer de manera constructiva su ciudadania.

En este contexto la convivencia escolar es vista como un valor colectivo a ser
promovido y el cual debe complementar los conocimientos que aporta la escuela a los
estudiantes de igual manera la convivencia escolar esta sujeta a las relaciones familiares y al
acompariamiento del docente que contribuye a afianzar la subjetividad de cada individuo la cual
es aprendida o practicada en los diferentes contextos creando un marco de respeto y solidaridad
reciproca generando distintas interrelaciones, se refieren: La convivencia es un intento de
equilibrio entre lo individual y lo colectivo (lanni & Pérez, 1998) lo cual nos hace pensar que
las relaciones sociales, intrapersonal e interpersonales son la base y el fundamento de la
convivencia social, escolar etc. De este modo la convivencia escolar se hace necesaria por los
seres humanos, particularmente por su capacidad para crear interaccién entre los grupos sociales

y sus integrantes.

Por otra parte, la UNESCO (2014) y sus Estados Miembros celebraron entre el 2001 y el
2010, la “Década Internacional por una Cultura de Paz y No-Violencia para los Nifios del
Mundo”. Esta accion refleja la relevancia que tiene la convivencia y la violencia en la
educacion a nivel mundial. En el marco del Derecho a la Educacion como derecho humano
fundamental, y en especial de la iniciativa “Educacion para Todos”, esto significa que la
convivencia escolar, es entendida como prevencion de violencia, generacién de climas escolares
constructivos/nutritivos y/o formacion ciudadana, debe ser parte de la garantia del derecho y por
tanto se ha ido constituyendo como un eje cada vez mas central de las politicas educativas.

Por otro lado, en el &mbito escolar en América Latina y en el mundo, en los Ultimos afios

se comenzd a cuestionar los regimenes disciplinarios escolares, 0 manuales de convivencia,
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puesto que estos, no reconocian a los nifios, adolescentes y jovenes (estudiantes) como sujetos
de derecho y responsabilidad. Sin lugar a dudas tuvo una marcada influencia en estos cambios,
los principios enunciados y proclamados por la Declaracion de los Derechos del Nifio adoptada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas (1959) y posteriormente la Convencidn
Internacional sobre los Derechos del Nifio (1989), en el que el nifio y adolescente dejo de ser
considerado como un “objetos de cuidado y proteccion” para “ser sujetos de derecho y
responsabilidad”. Como consecuencia de ello, numerosas instituciones educativas han
reformulado su propuesta pedagdgica, resinificado los manuales de convivencia, y en la
actualidad en Colombia segun la ley 1620 de 2013 y el decreto reglamentario 1965, se inicid
incluyendo aspectos relacionados con la convivencia escolar para la ciudadania, donde los
actores principales son docentes (adultos) y alumnos (nifios, adolescentes y jovenes) logrando
fomentar y exigir alternativas distintas a las convencionales en la resolucion de conflictos y la
consecucion de una convivencia adecuada, sana o positiva. Ademas, un caso excepcional es el
de Colombia, pais que en esta Gltima década desarroll6 estandares para la formacion ciudadana,

a través de la modalidad de competencias ciudadanas.

Las competencias son formas de saber y saber hacer en la vida cotidiana. Para las
pretensiones de la presente investigacion nos centraremos a continuacion en la Convivencia

Social y la Convivencia Escolar.

2.1.2 Convivencia social

El psicologo colombiano Arango (2006) manifiesta: la alta tasa de homicidios en Colombia
ha llevado a que se ubique a nuestro pais entre los paises mas violentos del mundo y a

peligrosas generalizaciones que sostienen la hipétesis de que pertenecemos a una "Cultura de la

55



REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

Violencia". Esto nos permite dar cuenta de la problematica social en la cual estamos inmersos;
dando lugar a la convivencia desde lo social, pues la gente siente que se ha quebrado el orden
“natural” de los vinculos interpersonales y las relaciones sociales ya que estos aspectos
conforman las relaciones sociales generando en ocasiones conflicto, asi mismo, las
problemaéticas y violencia permiten dar cuenta de la debilidad relacional en el campo humano,

evidencidndose una convivencia quebrantada.

Para Arango (2006) la Convivencia desde el campo comunitario y social: se refiere a la
manera como Vvivimos colectivamente. Nuestras relaciones con nosotros mismos, los demés y la
naturaleza, son la consecuencia en un primer momento de nuestro aprendizaje y en un segundo

momento de la forma por construir nuestro mundo.
Un eje central en la convivencia es la de las relaciones de convivencia.

A partir de la descripcién del mundo personal, se establecié el orden de importancia
que las diversas categorias de relaciones de convivencia tienen para los lideres,
encontrandose una mayor valoracion de las relaciones con la naturaleza, la familia, la
comunidad, la gente y los amigos, quedando en los ultimos lugares la relacion
consigo mismo y el mundo del trabajo. En términos generales, podemos afirmar que
las relaciones consigo mismo... han sido desplazadas por las funciones familiares y

las obligaciones laborales (Arango, 2006, p.343).”

Interpretandose que existen relaciones mas relevantes en el ambito convivencial como la
familia, las amistades, etc. Las cuales deben ser investigadas y estudiadas para el mejoramiento

de la convivencia.
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Segun Arango. (2006) las relaciones sociales, se configuraron como el referente

principal de la convivencia, tom&ndolas como una categoria principal, en la investigacion que

realizo, clasifico y conceptualizo las siguientes relaciones de convivencia teniendo como

referencia:

Relacion consigo mismo: La manera como una persona se relaciona consigo misma, en la
dimension corporal, mental y espiritual, que se expresa en los ideales del auto cuidado, la
auto aceptacion y la autoestima, asi como en sus estrategias de autorrealizacion personal,
se constituye en la base para el establecimiento de las relaciones con los demas, con el
medio ambiente y con la vida

La relacion de pareja entendida como: La manera como la persona se vincula con su
pareja afectiva, la capacidad de establecer y mantener el vinculo afectivo, la capacidad
para involucrar en este vinculo su sexualidad, su afectividad y su espiritualidad, asi como
el manejo del poder en las relaciones afectivas, se constituye en una clave fundamental
para la comprensién y mejoramiento de la convivencia.

Relaciones familiares: Aqui centramos la atencion en el proceso de conformacion de
nuevos grupos familiares, en la manera como se resuelven las estrategias de
supervivencia, 0 mantenimiento de las relaciones econdmicas para la realizacion de las
necesidades basicas en combinacidén con la realizacion de los ideales del amor y la
reproduccion de la vida.

Relaciones de amistad: Que sefiala el horizonte ideal para el trabajo de la convivencia,
donde se realiza el principio de aceptacion del otro, como legitimo otro, con sus

cualidades y defectos, en un clima de apoyo incondicional y de libertad.
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e Relaciones comunitarias:” Que se centran en la capacidad para la realizacion de
actividades y proyectos orientados a la resolucién de problemas comunes, asi como al
reconocimiento y participacion en la vida cultural de la comunidad.

¢ Relaciones ciudadanas: Que se centran en las relaciones entre desconocidos donde se
realiza la vida de la ciudad, el estado y la sociedad.

e Relaciones con la naturaleza. Que se expresan en las actitudes hacia el espacio publico y
las consecuencias que las anteriores relaciones de convivencia tienen sobre la vida y el

medio ambiente

De igual manera se pueden destacar. dos componentes de la convivencia: la dimension
afectiva de los vinculos interpersonales (relaciones de convivencia) y el reconocimiento de la
cotidianidad y regularidad de las préacticas culturales relacionadas con la convivencia (ciclos de

la vida cotidiana).

2.1.2.1 Los ciclos de la vida cotidiana.

Los procesos de la convivencia se pueden identificar facilmente si adoptamos estrategias
para su reconocimiento en el ambito de la vida cotidiana de las personas. Mediante un enfoque
ordenado de acercamiento a la vida cotidiana, identificamos las regularidades que a lo largo del
tiempo contribuyen a establecer la cotidianidad de las rutinas que estructuran el mundo de la
vida y de las relaciones, asi como los eventos extraordinarios o las areas problematicas que nos
sefialan aquellos aspectos que se convierten en un momento dado en los problemas de la

convivencia. Estas regularidades las clasificamos como los ciclos de la vida cotidiana.

Para la presente investigacion resalta el ciclo vital y sus etapas como referencia para la

construccidn del ser social y sus relaciones personal en diferentes espacios sociales.
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Uno de los enfoques actuales que mas ha contribuido al trabajo sobre la convivencia, es el
enfoque de la: "Terapia del Reencuentro” desarrollado por Zanz (1995). De acuerdo con la
autora, la convivencia debe tratarse desde lo psicosocial a partir de la autopercepcion que las
personas tienen de si mismas, de su forma de relacionarse o vincularse con las demés y de su
contexto sociocultural. Esto es lo que la autora denomina el Espacio Personal (EP) que se
desglosa en el Espacio Interior, el Espacio Relacional y el Espacio Social: Segin una persona se
siente, se percibe, segln sus valores y creencias, se relaciona con los/as demés de una forma u
otra. Ese sistema de creencias y valores son fundamentalmente sociales. Y a su vez, una sociedad
que funciona con base en un sistema de valores educa a sus miembros para que se relacionen de
acuerdo a la interiorizacion de los mismos.

Todo se produce coordinadamente, estos tres niveles, presentes en toda relacion, a nivel
social, conviven también en la persona. Para ella, el nivel personal se refiere a la vida propia. Es
el espacio interior, individual, que comporta lo que vivimos y sentimos y que, para que sea
conocido, ha de ser compartido. Sefiala que cada persona tiene una vida que ha de recorrer y que
deberia vivir en libertad. Una vida de la que es responsable. Esa vida comporta una serie de
experiencias Unicas que van marcando y configurando la idea que se tiene de si misma como
persona. (Sanz F, 1995)

El nivel relacional, se refiere a como nos colocamos y somos colocados en relacion a la
otra persona. Y, el nivel social, enmarca todos los contextos en los que interactuamos. Por tanto,
engloba lo cultural, lo estructural, lo fisico:” (Sanz F. , 2003) Es decir, que en la convivencia
podemos reconocer esa relacion dialéctica y afectiva, entre lo socio-cultural y la experiencia
consigo mismo, la cual se desarrolla en el contexto relacional logrando ese vinculo con otras las

personas (amistad, familia etc.).
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Lo anteriormente mencionado, nos permite dar cuenta de que el enfoque social esta
conformado por estamentos como: la familia, las instituciones, organizaciones, estamentos
escolares, etc.; esté ultimo proporciona al nifio(a) la oportunidad de poner en marcha aquello

que previamente ha aprendido en la familia.

Es por esto que la escuela es un campo de aprendizaje, no sélo a nivel cognitivo sino a
nivel social y algo que no puede negarse es que la violencia se presenta en las interacciones
cotidianas, en ocasiones como resultado de inadecuados procesos de resolucién de conflictos o
de inadecuadas relaciones sociales que conforman la convivencia. Por lo tanto, es importante
abordar la convivencia escolar, debido a que: El aprender a convivir es uno de los objetivos
primordiales del sistema educativo como lo resalta el informe a la UNESCO de la Comision
internacional sobre educacion para el S. XXI escrito por Delors en 1996, documento en el cual
se mencionan los cuatro pilares de la educacion a nivel mundial que son: aprender a conocer,
aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender a ser. El aprender a vivir juntos constituye
una de las principales tareas de la educacién contemporanea pues hoy en dia nuestra sociedad
enfrenta muchas situaciones de violencia, de falta de valores para convivir, las personas son
mas individualistas y solo se preocupan por si mismos y no por el bien del grupo, por competir,

sin importar a quien se afecte; por lo que es necesario trabajar por la comunidad.

Es asi como a nivel relacional existen diferentes instituciones como la familia, la
escuela, la empresa etc. que permiten que surja la convivencia, uno de los contextos mas
significativos para todo individuo, después del familiar, lo constituye el contexto escolar, ya
que éste proporciona al nifio la oportunidad de poner en préctica aquello que previamente ha
aprendido en la familia, en el libro “La convivencia escolar: qué es y como abordarla” la

convivencia es como un proceso activo y humano, que tiene pleno significado cultural y social”.
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Lo cual permite dilucidar que la convivencia escolar es una forma de cultura, de entendimiento
de las relaciones humanas, destacandose como una categoria de estudio en nuestra

investigacion. (Ortega, 2009)

2.1.3 Convivencia escolar

La convivencia surge como la necesidad de que la vida en comdn, que acontece en todos
los escenarios de la educacién escolar y en el entramado de todos los sistemas de relacion
(profesorado/alumnado, relaciones entre los propios escolares, y relaciones familia/escuela),
discurra con pautas de respeto de los unos sobre los otros; y como la necesidad de que las
normas democraticas que la escuela impone se dinamicen de forma tal que la propia
convencionalidad de las reglas incluya un principio de respeto por el bien comun que se
comparte (Ortega, Del Rey, Cordoba, & Romera, 2008). De donde se infiere que la convivencia
implica un orden moral que estd implicito, o deberia estarlo, en todos los acontecimientos
normativos y convencionales de la vida escolar.

Pero mas alla de lo normativo y pedagdgico, la convivencia, desde el punto de vista
psicoldgico, implica la formacion para comprender el punto de vista del otro (Sanchez, Ortega
& Rivera, 2004) mencionado por (Ortega & Del Rey, 2004), reconocer que debe ser estimado y
respetado, solicitar el respeto hacia uno mismo y lograr un nivel suficiente de autoestima, y
actuar con solidaridad, tolerancia y comprension hacia los eventos cotidianos de intima
naturaleza humana, mas del curriculum, hay que construirla como base y finalidad de la

educacion escolar.

El término convivencia encierra todo un campo de connotaciones y matices cuya suma nos

revela la esencia que vincula a los individuos y que les hace vivir, arménicamente, en grupo. Se
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trata de cefiirse a unas pautas de conducta que permite la libertad individual al tiempo que
salvaguardan el respeto y la aceptacion de los otros, conformando, asi, el sustrato necesario para

que se produzca el hecho educativo. (Ortega, 2009)

La convivencia escolar no ha de entenderse solo como la ausencia de violencia, sino
principalmente como el establecimiento de relaciones interpersonales y grupales satisfactorias
que contribuyan a un clima de confianza, respeto u apoyo mutuo en la institucion escolar,
potenciando asi mismo el funcionamiento democratico de la escuela, lo que, a su vez,
favorecera también la existencia de relaciones positivas entre los miembros de la comunidad
escolar. Destacandose los valores, las relaciones interpersonales, entre grupos sociales, todo
esto, guiado por unas normas las cuales se crean en el ambiente educativo, conformando a la

convivencia escolar. (Ortega, 2009)

De la misma manera, “El centro educativo debe ser mirado como una comunidad de
convivencia en la que se inscriben distintos microsistemas sociales; el del alumnado es uno de
ellos, pero no es ni independiente ni ajeno a lo que ocurre en los otros subsistemas, como el que
compone el profesorado, las familias, o la propia comunidad social externa”. (Ortega, 1998),
este aspecto nos permite destacar la importancia de las relaciones sociales, y los grupos sociales
qgue se conforman al interior de la escuela, como igualmente lo manifiesta la convivencia
social, por lo cual se puede destacar como una de las caracteristicas de la categoria convivencia
escolar : el comportamiento de las relaciones sociales(relacién de estudiantes, relacion de
docentes, relacion de familia) puesto que “desde el modelo comunitario, cada centro educativo
se presenta como una unidad de convivencia, configurada a partir de la coexistencia y la

articulacion de varios grupos humanos basicos:
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a) El profesorado, que constituye una unidad en si, aunque ésta no sea homogénea, pero que

adquiere entidad diferenciada respecto de los otros elementos.

b) El alumnado, que ademas de ser el eje sobre el que gira toda la actividad educativa, se
constituye como un sistema social diferenciado, cuya participacion en la organizacion del
centro, en la elaboracion de las normas y en la asuncién de convenciones y valores, es

fundamental.

c) Las familias, con las que el centro establece distintos tipos de relaciones, unas mas
posibilitadoras que otras, para los objetivos que se propone en cualquier terreno; pero, muy
especialmente, en uno tan directamente relacionado con las experiencias vitales previas, como

es el de las conductas y las actitudes sociales.

d) La sociedad en general, que, con sus mensajes, sus estados de opinion y sus medios de
comunicacion, va incidiendo en la configuracion de las actitudes y los valores.” (Arango C,
2006, p. 83), esto nos permite pensar que para que exista el proceso de convivencia, deben darse
espacio a escenarios de relaciones sociales al interior de la escuela, “el plano de los procesos
interpersonales, es decir el que se refiere a la interaccion entre los tres subsistemas personales

(alumnado, profesorado y familias), dan lugar a la convivencia” (Arango, 2006),

La convivencia implica un orden moral que esta implicito, o deberia estarlo, en todos los
acontecimientos normativos y convencionales de la vida escolar. Pero mas alla de lo normativo
y pedagdgico, la convivencia, desde el punto de vista psicoldgico, implica la formacion para
comprender el punto de vista del otro, al reconocer que debe ser estimado y respetado, solicitar

el respeto hacia uno mismo y lograr un nivel suficiente de autoestima, y actuar con solidaridad,
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tolerancia y comprension hacia los eventos cotidianos de intima naturaleza humana. Debajo del
discurso normativo y disciplinar de caracter educativo de la convivencia esta la dimensién

psicoldgica de la competencia social, afectiva y emocional (Ortega, 2009).

Por ende la convivencia mas que aprenderla en la escuela como un aspecto mas del
curriculum, hay que construirla como base y finalidad de la educacion escolar” (Ortega & Del
Rey, 2004) igualmente, (Arango C. , Psicologia Comunitaria de la convivencia, 2006) da a
conocer que en los centros educativos, el rol del docente, o educador es fundamental en el

proceso de convivencia escolar, manifiesta:

“Los educadores para la convivencia deben desarrollar la capacidad de crear situaciones
pedagdgicas, de caracter vivencial, donde se viva el ejercicio efectivo de los valores y se
dinamicen los procesos psicosociales basicos que permitan hacer explicitas las relaciones de
convivencia y los ciclos de la vida cotidiana las cuales aportan los principales determinantes

a modificar en la construccion de nuevas formas de convivir” (Arango, 2006 p. 393 ).

Comenta Arango, (2006) que existe un gran reto en cuanto al trabajo en convivencia

escolar para los educadores en las instituciones educativas entre ellos se destaca:

e “Es necesario que el educador se interese por comprender el fenomeno psicosocial de
formacion de nuevos grupos familiares y desarrolle la capacidad de reconocer la manera

como en este proceso se reproducen o transforman las relaciones de convivencia.

e Es necesario que los educadores promuevan la participacion de la comunidad en la
direccion de que en el proceso de formacion de nuevos grupos familiares no se

reproduzca el ciclo de violencia tradicional.
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e Es necesario que el educador, como principal protagonista después de la familia en los
procesos de socializacion primaria y secundaria, reconozca el lugar estratégico que
ocupa en el ofrecimiento de modelos y valores de identificacion que son interiorizados
en estos procesos. Por tal motivo tiene una gran responsabilidad en la seleccién y oferta
de los valores y los contenidos de la educacién. En especial, es necesario resaltar que
mas que ensefiar valores y contenidos educativos, el educador se constituye en un
modelo de identificacion que interiorizan los educandos. Por tal motivo, lo que estos
aprenden a ser estd basado en el modelo del maestro. En este punto adquiere sentido la
afirmacion de que los valores se aprenden cuando son vividos. Es decir que el estudiante
aprende a amar si Su maestro es amoroso, a respetar si es respetado, a aceptarse si es

aceptado y a agredir si es agredido (Maturana, 1991).

¢ Si tenemos en cuenta que los modelos de identificacion actuales se corresponden con una
cultura patriarcal que introduce valores y relaciones inequitativas entre los hombres y las
mujeres. En este caso el educador o educadora tiene el reto de transformarse a si
mismo(a), aceptando y valorando igualmente sus propias potencialidades tanto
masculinas como femeninas, para poder orientar un proceso educativo y de socializacion

que no reproduzca los valores patriarcales, machistas, sexistas y homofébicos.

e El educador, tiene en sus manos la posibilidad de proponer y disefiar los programas
educativos que transformen estas relaciones patriarcales. Para ello puede apelar a recoger
las experiencias de programas coeducativos existentes. Igualmente, en el disefio de los
programas educativos debe enfrentar la cultura tecnocratica del mercado y el consumo

ofreciendo estrategias de realizacion de necesidades que superen el individualismo y la
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competitividad y desarrollen relaciones de solidaridad y ayuda mutua en el contexto

afectivo de la convivencia” (Arango, 2006, p. 393-394).

Arango (2006), permite dilucidar que el proceso de convivencia no es solo la
transformacion del comportamiento del estudiante, o de sus relaciones sino también” un
proceso de transformacion personal del educador quien debe decodificar y desmontar en
su experiencia personal la cultura patriarcal, la vision mercantilista y la conciencia
politica, para generar, conjuntamente con sus educandos una nueva humanidad basada en

nuevas Yy refrescantes relaciones de convivencia.

Finalmente, para esta investigacion es necesario realizar una aproximacion a la
convivencia destacar los aspectos mas importantes de los autores centrales, que han realizados
investigaciones serias, puesto que es necesario contar con unas bases epistemolégicas que sean

el soporte de la investigacion:

2.2 Convivencia escolar en Colombia.

Al referirnos en el contexto Colombia, la convivencia en sentido general, tiene
connotaciones particulares por encontrarse méas de cinco décadas en un conflicto armado que
marca mucho la convivencia, en este aspecto Zuleta (1991) mencionado por Arango (2005)
quien menciona en su texto. Los indices de violencia superan en proporciones significativas a lo
que pueda ocurrir en cualquier otro pais que no se encuentre directamente comprometido en una
guerra en n el mismo libro texto dice: La Defensoria del Pueblo ha expresado que en nuestro
pais se presentan mas de 30.000 muertes violentas al afio, obligando a hablar de un fenémeno

de violencia estructural. En la ciudad de Cali, por ejemplo, segln datos de la Consejeria de paz
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(1997), la tasa de homicidios se ha incrementado cuatro veces desde 1993, cuando se tenia una
tasa de 23 por 100.000 habitantes hasta 102 por 100.000 habitantes en 1996 (Arango C. 2005).
Este panorama ubica a Colombia en uno de los paises mas violentos del mundo, donde
pareciera que existe una cultura de la violencia alimentada por el conflicto armado, las bandas
criminales y el narcotréfico, esta realidad hace imperante un llamado a el Estado, la sociedad, la
familia y la escuela, para crear estrategias que minimicen los conflictos y den lugar a la
convivencia. Se necesita entonces cambiar esta situacion, la educacion siendo protagonista en
este aspecto es necesario  comenzar habla de la convivencia escolar sin desconocer la

participacion de las otras instituciones

En Colombia la convivencia escolar tiene relacion con el conflicto que lleva mas de 50
afios por ende es importante abordarla mediante la busqueda de alternativas que permitan la
solucién de conflicto, la desigualdad la exclusién, generar nuevos espacios en la participacion
democrética, disminuir la corrupcién, en este sentido, el pais ha realizado un largo recorrido
para llevar a cabo semejante tarea, es por ello que el pais busca a través de los estandares

basicos de competencia llevar a cabalidad esta inmensa labor.

En virtud de lo anterior, UNESCO (2014) afirma que las competencias ciudadanas
prescritas en el curriculo colombiano orientan la formacién —indican un camino a seguir— con
énfasis hacia el ejercicio civil mas que en los conocimientos civicos. Asi, se entiende que
competencias como el manejo de la ira, la empatia, la toma de perspectiva, la generacion
creativa de opciones, la consideracion de las consecuencias, el pensamiento critico, la escucha
activa y el asertividad, son relevantes para “blindar a la escuela” de agresiones escolares y otras

formas de violencia escolar, a la vez que permiten “formarse” como ciudadano(a)
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Resulta evidente la participacion del sistema educativo en el desarrollo de la
competencia “aprender a vivir juntos”, misma que hace posible la convivencia entre las
personas. Es decir, la escuela como uno de los principales circulos sociales en los que se
desenvuelve un individuo a lo largo de sus primeros afios de vida, constituye la formacion en las

normas de convivencia. Chaux (2012).

Segun el Ministerio de Educacion Nacional. La convivencia tiene que ver, en ultima
instancia, con la capacidad de las personas para establecer relaciones sociales y humanas de
calidad, fundamentadas en la tolerancia y en el respeto de los demas. En su defecto se genera
violencia, sintoma del deterioro de esas relaciones. Esa calidad de relaciones individuales y
sociales se define no solamente desde referentes éticos, culturales y normativos, sino también
desde competencias, habilidades y capacidades de los individuos para interactuar

constructivamente (MEN, 2014).

El tema de la convivencia escolar en Colombia, en los ultimos afios ha tomado gran
importancia, especialmente cuando se comenzo a hablar de inclusion, esto nos lleva a pensar, si
el problema de convivencia escolar es nuevo o ha sido de siempre. En este escenario Chaux
(2013) se le preguntd acerca de esta situacion: ¢Cudl es el origen de los problemas de
convivencia escolar en Colombia? Vienen desde hace mucho tiempo. Todos podemos
recordar situaciones de cuando fuimos estudiantes, de compafieros a quienes excluian o
maltrataban constantemente, lo que Ilamamos acoso o intimidacion escolar. Esta situacion se
acentla con los datos arrojados en los estudios de la violencia en los colegios en Bogota. La
investigacion cubrié cerca de mil centros de educacion y en ella fueron entrevistados mas de

82.000 estudiantes.
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El estudio, contratado por la secretaria de gobierno de Bogota y realizado en conjunto
entre la universidad de los Andes y el DANE entre marzo y abril de 2006, es el mas completo
que sobre el tema de la violencia escolar se haya realizado en el pais, y los resultados son
extremadamente preocupantes. Uno de cada dos de los estudiantes ha sido robado en su colegio
(56%) y uno de cada tres ha sido objeto de golpes, maltrato fisico por parte de sus compafieros
en las instalaciones del colegio (32%). De estos Ultimos, 4330 dijeron haber requerido atencién
médica después de la agresion, y 2.580 aseguraron que quienes los amenazaron, portaban un
arma. (De Zubiria, 2008) Si los datos anteriores nos parecen preocupantes, no seria menos, lo
que, en el documento De Zubiria, muestra que las victimas en un gran porcentaje, han sido
victimarios. Con respecto a las victimas uno de cada dos acept6 haber insultado a un compafiero
el afio anterior (46%), y uno de cada tres aceptd haber ofendido y golpeado a otro compariero

(32%).

Estos resultados de por si preocupantes, manifiesta que este fendbmeno alarmante en
Colombia y en el mundo, denominado bullying o matoneo escolar, es un fendmeno que viene en
aumento, se asocia a diversos factores culturales, en especial en nuestro pais que ha sido

agravado bajo el contexto de una sociedad que ha convivido con diversas formas de violencia.

Las situaciones que se presentan a diario conllevé al gobierno nacional a promulgar la
Ley 1620 de 2013 con el Decreto Reglamentario 1965 del 11 de septiembre del 2013 donde se
creo el Sistema Nacional de Convivencia Escolar y Formacién para el ejercicio de los Derechos
Humanos, la educacion para la sexualidad y la prevencién y mitigacion de la violencia escolar,
en donde se invita a los establecimientos educativos a actualizar los manuales de convivencia

ante nuevas formas de intimidacion como la agresién escolar (agresion fisica, agresién verbal,
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agresion gestual, agresion relacional, agresion electronica), conflictos manejados
inadecuadamente y ciber-acoso escolar”. (MEN, 2013), Ademas el gobierno ante este
panorama le apuesta a la convivencia pacifica en el entorno escolar, siendo este el que
determina de alguna manera el ciudadano que desea formar y por consiguiente, en lo
relacionado con la convivencia y la formacién ciudadana, el contexto colombiano le apuesta
a las competencias ciudadanas como motor para impulsar la formacion de ciudadanos
respetuosos de los derechos humanaos.

Para finalizar este recorrido en la convivencia escolar no se desconoce la interaccion
social como yacimiento de la construccion del comportamiento de los educandos. Un recorrido
histérico donde se aborda el componente politico, el psicoldgico y el social que definen la
convivencia desde sus aristas pero que repercuten en las relaciones interpersonales del micro-
social que es la escuela.

Podemos concluir que la convivencia es un referente importante de la formacion
ciudadana y mientras la comunidad educativa no interiorice que este concepto tiene una préctica
en el comportamiento social, las competencias ciudadanas seguiran siendo en los estados
educativos una teoria y no una praxis.

La triada entre formacion ciudadana, convivencia escolar y competencias ciudadanas seran las
categorias que se analizaran en el proceso metodolégico reconociendo en ellas unas

representaciones sociales que tiene los individuos desde sus imaginarios.

[lustracion 1 Configuracion de convivencia y formacion ciudadana.
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3. CAPITULO Ill: FORMACION CIUDADANA
Conocer las nociones y los enfoques de la formacion ciudadanas permite asumir su devenir
y las configuraciones y perspectiva que tienen los individuos para comprender el presente y
entender el futuro, desde posturas mas amplias, que permitan visualizar los componentes que
fortalecen el conocimiento acerca de los diferentes enfoques, por lo que a continuacion se
evidencian diversos fundamentos que hacen parte del constructo de la formacion ciudadana y

las competencias ciudadanas.

3.1 Formacion Ciudadana: Contextualizacion

Expresar la formacién ciudadana desde diferentes enfoques y contextualizaciones, que
pueden direccionar un marco de comprension de las nociones que la conforman, desde luego que
no es una tarea facil, en donde se pueden presentar consensos y disensos con las perspectivas que
se muestran. Sin embargo, se aspira a develar conceptos, principios y argumentos mas centrales
en torno a la categoria formacion ciudadana.

En la actualidad la formacion ciudadana ha suscitado un interés en la sociedad, en
especial en los afos recientes, en este contexto- ultimos 40 afios- se han observados “cruentas
dictaduras que han afectado a América Latina y los estados endémicos de pobreza, violencia,
inequidad, corrupcion, impunidad, intolerancia en nuestros paises” (Cerda, Egafia, Magenzo,
Santa Cruz, & Varas, 2004, p. 55). Por consiguientes, las nociones de ciudadania, la
preocupacion por lo civico, y la forma como se configura la formacion ciudadana en las
escuelas, nos solo conducen a reflexionar acerca de estos &mbitos, sino que también, incitan a

figurarse nuevas maneras asumir la formacién ciudadana en las instituciones educativas.
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Razonablemente en el marco de la comprension de la formacion ciudadana existen
diversas formas de concebirla, entre ellas se encuentran “las que se diferencian en los contenidos,
asi como en sus proyecciones y orientaciones. Estos podrian remitirse a diferentes
concepciones, inflexiones o énfasis entorno a lo que se entiende debe ser el rol de la institucion
escolar, asi como sobre todo las concepciones del sujeto, democracia y ciudadania”. (Cerda,
Egafa, Magenzo, Santa Cruz, & Varas, 2004, p. 57).

Ante esa diversidad de que existe en lo que concierne a la definicién de la formacion
ciudadanas se presentan a continuacion alguna relacionadas con autores latinoamericanos, entre
ellas se encuentra la de Magendzo (2004) en donde menciona: La formacién ciudadana debe
necesariamente y de manera fundamental, reconocer que el sujeto se constituye en lo social, se
asienta en una relacién mutua con lo social, que accede a ésta desde su cotidianidad, con una
mirada y una accion igualmente ligada con la sociedad, con la sociedad local-comunal y
nacional, asi como con la sociedad global.

Todo esto en conjunto toma sentido y relevancia en sociedades conflictivas como la
colombiana y otras naciones que encuentra inmersa en conflictos, con altos indices de
inequidad, con un sistema justicia inequitativo, que también impera la corrupcion y con una
sociedad en su mayoria sumergida en la pobreza, todos estos conflictos con sus tensiones,
conducen a pensar en la formacion ciudadana, a plantear soluciones, en un panorama colectivo,
que prioricen la ciudadania con respeto asi mismo y hacia los otros, pretendiendo la

democratizacion de la sociedad.

En este sentido la formacion ciudadana puede asumirse en un rol que transcienda el

simple papel reduccionista que se impartia en la civica de antafio, que solo hacia énfasis en el
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conocimiento tedrico de la estructura politico administrativa del Estado, en las leyes y
normativas que rigen a la sociedad (Cerda, Egafia, Magenzo, Santa Cruz, & Varas, 2004, p. 55),
de tal manera que esta Educacion Civica, tenia por objeto el conocimiento de las instituciones,
derechos y deberes de nuestro pais, aparece ante los ojos de un espectador contemporaneo como
insuficiente. De esta circunstancia cabe mencionar a Magendzo (2004), en donde afirma que:
hoy no se podria pensar que la formacion ciudadana se refiera con exclusividad o preeminencia a
los derechos y responsabilidades civiles y politicas, sin incluir los derechos econémicos, sociales
y culturales y los colectivos, que transcienden los derechos individuales. (p. 28).

Por otro lado, la formacion ciudadana desde la perspectiva de las configuraciones
discursivas se desenvuelve en ir mas alld de un formalismo de tener solamente referentes
conceptuales, sino que como plantea Quiroz y Pulgarin (2015)

“deja ver que la formacion ciudadana no es significada en problemas  concretos sino a

partir de ciertos conceptos desarticulados, por lo cual termina presentdndose como

educacién ciudadana, educacion ética, cultura politica educacién politica, fortalecimiento
de la democracia, educacién es valores o educacidon para la convivencia, entre otros
significantes, con la consecuente implicacion de la impunidad de la teoria, es decir que
dicho uso ritual o normativo de la teoria no tiene ninguna explicacion en el desarrollo de

la investigacion”.

Este punto de vista critica la carencia de que la formacién ciudadana, al no tener
suficiente sustentacion teoria, y lo fundamenta en dos puntos algidos, “el primero es
epistemoldgico, porque las investigaciones sobre formacion ciudadana no construyen un
conocimiento del campo de la realidad social, politica y educativa que pretende abordar, esto es,

pese a que hay mucha investigacion sobre formacion ciudadana, aun no es muy escaso el
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conocimiento consistente por su validez y confiabilidad. El segundo aspecto educativo, porque
ese obstaculo epistemolégico también es una limitante pedagdgica para las acciones educativas
que se emprenden dentro y fuera de la escuela y que tienen pretensiones de formar al sujeto para
la politica, porque no se conoce de manera problematizada el ideal formativo al que

corresponde la accion educativa. (Quiroz & Pulgarin, 2015, p. 45).

Para una mejor comprension del problema de la formacion ciudadana, una alternativa es
desterrar los conceptos fraccionados que atiende nociones dispersas, que favorecen el interés de
sociedades que ponen a sus servicios generos discursivos, y mas bien, en enfocarse en la
certidumbre que la investigacion social y educativa es una forma de construir conocimiento bajo
ciertos requerimientos de validez (Quiroz & Pulgarin, 2015). Siendo asi, para poderle aportar
consistencia tedrica a la formacion ciudadana se hace necesario entender dicha entidad como
discurso, o mejor, como configuracion discursiva que permite seguir e identificar sus
dimensiones discursivas, sus referentes de sentido, la forma como se enuncia y se argumenta, en
ultimas para identificar como incide en los vinculos entre el proyecto politico y la constitucion
de sujetos politicos.

3.2 Aproximaciones a la formacién ciudadana y las competencias ciudadanas en el
contexto colombiano

El texto que aparece a continuacion, no busca tanto un cuestionamiento a los programas
de formacion ciudadana que se han presentado a partir del afio 2004 en el contexto colombiano,
cuando se implementa las competencias ciudadanas, sino, mostrar diferentes enfoques,
reflexionando acerca de esta perspectiva, que de alguna u otra manera puede incidir o cumplir
una funcién complementaria en las instituciones educativas que insiste en la pregunta sobre la

convivencia.
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Existe interés en torno a la formacion ciudadana, Herrera (2008), afirma que ese interés por
la ciudadania y por los componentes que hacen parte de la formacion politica requerida para
alcanzar ésta, han sido constantes dentro de las politicas publicas de las ultimas décadas, no sélo
en Colombia y América Latina, sino también en buena parte del mundo occidental.

Puede decirse entonces, que buena parte de las discusiones actuales acerca de la ciudadania
y la formacion politica estan pautadas por las profundas modificaciones que han tenido lugar a
lo largo del siglo XX, las cuales han llevado a la resignificacion del concepto de ciudadania vy,
por ende, a una reformulacion respecto a lo que implicaria la formacién del ciudadano en las
sociedades contemporaneas”, (Herrera, 2008, p. 2)

Colombia no es ajena a ese interés, en especial por las circunstancias de problematicas de
convivencia, como son el conflicto armado y la delincuencia comin, que dan lugar a
configuraciones de probleméaticas como es la violacion de los derechos humanos,
desplazamiento forzoso, entre otras, estas situaciones incitan a reflexionar acerca de la
formacion ciudadana en el marco de la educacion.

En Colombia, segin MEN (2003), menciona que “La formacion ciudadana no ha recibido el
énfasis necesario. Quizas por el hecho de tener tantas conexiones con la vida cotidiana, hemos
creido que se da de forma esponténea e irreflexiva. La presente propuesta parte de considerar la
formacion ciudadana como un proceso que se puede disefiar, con base en principios claros,
implementar, con persistencia y rigor, evaluar continuamente e involucrar en los planes de

mejoramiento de cada institucion”

De ahi que, en el marco educativo colombiano, en lo que respecta a la formacion ciudadana,
el pais le apuesta a la competencia ciudadana, que Chaux (2012), las define como aquellas
capacidades cognitivas, emocionales y comunicativas que, integradas entre si y relacionadas
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con conocimientos y actitudes, hacen posible que el ciudadano actué de manera constructiva en

la sociedad.

Por otro lado, las competencias ciudadanas como estrategia para mejorar la convivencia, al
estar en el curriculo como una propuesta para mitigar los conflictos en el &mbito educativo, y se
desarroll6 a partir del afio 2004, en la educacidon basica primaria y bésica secundaria. Las
competencias ciudadanas abordan la convivencia escolar en tres aspectos fundamentales. La
primera es la paz, la segunda es la participacion y responsabilidad democratica y, por ultimo, la
tercera, se refiere a la pluralidad, identidad y valoracion de la diferencia. Sin embargo, en el
tiempo de aplicacion se presentan informes, que muestran cifras desalentadoras en lo

concerniente a la disminucién de los conflictos escolares.

Prueba de ello es lo dicho por Vélez (2014) mencionando el informe de medicina en el

afio 2012, al gobierno nacional legal, donde se evidencié que:

La violencia interpersonal a nivel nacional dejé 152.865 lesionados por cualquier
circunstancia en el afio 2011, es decir, en términos absolutos, 7.681 mas casos que
en el afio 2010, y en términos relativos, aumento 5,3 %, al 2012, lo cual significa,
que una tasa de 331,99 casos por 100.000 habitantes que es la proporcién mas alta
de los ultimos diez afios en Colombia, con un aumento estadisticamente
significativo desde la tasa de 319,02 en el 2010, y con una diferencia también
estadisticamente significativa en comparacion con la tasa promedio nacional del
2002 al 2010, ubicando a Colombia segln el indice de paz global como el de
menos tolerancia y mas violento de Latinoamérica y a nivel mundial en el puesto

138 de 158 paises analizados” (Vélez, 2014)
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Ante este panorama, existe multiplicidad de razones que lo explican, entre ellas, podrian
ser la falta de contextualizacion y la praxis en la formacion ciudadana. Donde la nocion de
ciudadania se limita al dominio de tareas procedimentales desprovistas de compromiso politico
en torno a lo que es democraticamente justo o moralmente definible, un ejemplo para esto, es
caso de un estudiante que memorice la estructura de los 6rganos de control y no recurra a ellos
en caso de ser necesario, asumiendo una postura pasiva en lo que respecta a su deber como

ciudadano.

Este tipo de formacién ciudadana puede resaltar simbolismos patrios y conocer las
normas de un pais, pero estd desprovisto de iniciativa en participar politicamente como

ciudadano., al respecto, Chaux (2012), al hacer hincapié en los simbolos patrios, afirma que

No parece promover formas de relacionarse pacifica y constructivamente con los demas,
en gran parte por que los simbolos patrios estan por lo general muy desconectado de la vida
cotidiana de los estudiantes. Con frecuencia, el trabajo en simbolos patrios implica un tiempo
muy valioso que podria aprovecharse mas en una formacion ciudadana que tenga mas sentido
para las vidas de los estudiantes, que desarrolle mas pensamiento critico, en la que aprenda
formas pacificas y democraticas de convivir con los demas y de buscar transformaciones de los

problemas sociales de su entorno” (p. 64).

Por ello, la formacion ciudadana implicaria lo expuesto por Gonzéalez (2010),

mencionando a Henry Giroux, se puede apreciar

Un individuo que reflexiona acerca de su rol, teniendo como principio la teoria y la
praxis, para darle sustento a su condicién de ciudadano, apropiandose de su entorno,

comprendiendo las relaciones de poder que se den en la comunidad. Se puede agregar
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también, pensar a la formacién ciudadana desde un curriculo enfocado a la vivencia de lo
democréatico que conlleven a disminuir los conflictos permitiendo una convivencia en

armonia (p.27-28).

Asi mismo el Estado colombiano, mirando a la convivencia como una dimension de la
formacion ciudadana les apuesta a las competencias ciudadanas desde la mirada de Chaux
(2012) enfoque que toma esta investigacion para analizar y comprender la ciudadania desde la

perspectiva de la democracia y la participacion activa.

3.3 Competencias ciudadanas: apuesta para la formacion ciudadana en Colombia.

Al reflexionar acerca del concepto de competencias ciudadanas, instintivamente nos enfoca
hacia los derechos y deberes que tiene todo los ciudadanos con respecto a la convivencia,
especialmente en el contexto educativo. Sin embargo observamos diferentes circunstancias que
se presentan como el matoneo o bullying, segun Chaux (2012), afirma que los estudios,
indican que en Colombia 1 de cada 5 estudiantes son victimas del matoneo en todas sus formas
y que este problema presenta unas cifras elevadas en las regiones caracterizadas por la
presencia del conflicto armado”. Esta situacion que se presenta en las instituciones educativas
ha desembocado en pensar en las competencias ciudadanas para mitigar la violencia en el
entorno educativo, formando un ciudadano comprometido con los derechos humanos, que

valores y reconozca los derechos de la misma manera que asume y lleva a la praxis los deberes,

Por ello es relevante ocuparse de contextualizar el concepto de ciudadania, retomando a
Rincon & Echeverry (2008), quienes menciona que en Colombia se identifican al menos cuatro

formas usuales de vivir la ciudadania:
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1. Una ciudadania pasiva, en la cual el ejercicio de derechos y de deberes no esta
presente, se acepta de forma sumisa y resignada el ordenamiento social e institucional y se
naturalizan las implicaciones del mismo, asi vulnere derechos fundamentales o impida el
desarrollo de capacidades basicas de sus propios ciudadanos.

2. Una ciudadania activa en el ejercicio de derechos en interés individual, pero pasiva en sus
responsabilidades frente al interés publico, con una actuacion que demuestra escaso sentido
ético y que la conduce a practicas clientelistas y acciones corruptas.

3. Una ciudadania activa en el ejercicio de derechos y responsabilidades, marcada por el interés
individual, pero que no trasciende a procesos colectivos que posibiliten transformaciones de las
dinamicas politicas y sociales.

4. Una ciudadania activa en cuanto a derechos y responsabilidades, que se expresa en practicas
vigilantes y de control frente al actuar del Estado y del mercado, y en acciones responsables
dirigidas al bienestar publico; es una ciudadania que descubre que sus derechos se ejercen en el
escenario publico, lugar al que concurren todos aquellos que propugnan por el bien comin vy el

interés general.

Si bien es cierto que en Colombia se dan estos cuatro tipos de ciudadania en palabras de

Serna (2006), citado Echeverry (2008), donde afirma:
No obstante, a pesar de existir estas diversas formas de expresion de la ciudadania, lo que
predomina es la generalizada connotacion pasiva que se le atribuye a la misma, en la cual
se exalta al ciudadano pacifico, y cualquier pronunciamiento disidente, afirmacion

antagonista o postura contradictoria de los agentes sociales, se consideran trasgresiones a
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esa naturaleza pacifica de la ciudadania, esa pasividad caracteristicas de los agentes
sociales, en el pais, es perjudicial antes los actos de violencia, y mas en el marco de una

sociedad que lleva mas de 50 afios sumida en una guerra interna, que urge por la paz.

Para asumir una ciudadania activa que sirva como contrapeso a esa ciudadania pasiva,
podemos mirar la nocion de ciudadania democrética que es entendida como un acto de
convivencia, una condicion que se ejerce en cooperacion con otros y otras. Asumir la
ciudadania desde esta perspectiva, implica su reconocimiento como —una practica para la
libertad en una sociedad democréatica Urquijo (2007), mencionado por Echeverry (2011), agrega
que el ciudadano pueda desarrollar su capacidad de autodeterminacion y participar de aquellas
condiciones sociales y politicas adversas que coartan las libertades, restringen derechos y
oportunidades e impiden acceder a una vida digna, en aras de incidir y provocar cambios en
ellas.

Por tanto, lo anterior nos conduce a reflexionar acerca que tipo de ciudadanos
necesitamos formar, en el ambito educativo, como se menciond anterior mente, existe
problemas de convivencia, la pregunta es qué tipo de ciudadanos podemos formar, para
contribuir a la convivencia, en este aspecto Chaux (2012), propone: Las competencias
ciudadanas prescritas en el curriculo colombiano orientan la formacién —indican un camino a
seguir— con énfasis hacia el ejercicio civil mas que en los conocimientos civicos. Asi, se
entiende que competencias como el manejo de la ira, la empatia, la toma de perspectiva, la
generacion creativa de opciones, la consideracion de las consecuencias, el pensamiento critico,
la escucha activa y el asertividad, son relevantes para “blindar a la escuela” de agresiones

escolares y otras formas de violencia escolar, a la vez que permiten “formarse” como
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ciudadano(a)”. Resulta evidente la participacion del sistema educativo en el desarrollo de la
competencia “aprender a vivir juntos”, misma que hace posible la convivencia entre las
personas. Es decir, la escuela como uno de los principales circulos sociales en los que se
desenvuelve un individuo a lo largo de sus primeros afios de vida, constituye la formacion en las
normas de convivencia.

El grupo de docentes e investigadores que elaboraron la propuesta de competencias
ciudadanas en Colombia son Chaux, Lleras y Velasquez, (2004) identificaron cuatro tipos de

competencias ciudadanas; MEN ( 2004); Ruiz -silva y Chaux, (2005).

e Competencias emocionales, que son capacidades para identificar y responder
constructivamente ante las emociones propias y las de los demas.

e Competencias cognitivas, que son capacidades para realizar diversos procesos mentales
que favorecen la integracién con los demas y el ejercicio de la ciudadania.

e Competencias comunicativas, que son las habilidades que nos permiten entablar didlogos
constructivos con los demas, comunicar nuestros puntos de vistas, posiciones necesidades
e ideas, en general, y comprender aquellos que los demas ciudadanos buscan comunicar.

e Competencias integradoras, que son aquellas competencias mas amplias y abarcadoras
(por ejemplo, manejo de conflicto o decisiones morales) que, en la préctica, articulan los
conocimientos, las actitudes y las competencias cognitivas, emocionales o comunicativas.
Estas competencias segin Chaux (2012) son importantes para la convivencia pacifica, a

Su vez segun investigaciones previas menciona ocho mas clasificandolas de acuerdo en el a

las competencias expresadas en el grupo anterior:

¢ Manejo de la ira (competencia emocional)

e Empatia (competencia emocional)
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e Toma de perspectivas (competencia cognitiva)

e Generacion creativa de opciones (Competencias cognitiva)
e Consideracion de consecuencias (competencias cognitivas)
e Pensamiento critico (competencia cognitiva)

e Escucha activa (competencia cognitiva)

e Asertividad (competencia comunicativa)

De las ocho competencias mencionada anterior mente, Chaux (2012) destaca cinco
competencias que son relevantes para el manejo de conflictos, considera que en la convivencia

escolar son apropiadas:

Manejo de la ira

Los conflictos generan fuertes emociones en los involucrados. Ademas, cuanta mas
escala la intensidad de los conflictos, mas fuertes se vuelven estas emociones. La emocion mas
frecuente durante los conflictos es la ira (Chaux, 2001). Las emociones son usualmente
funcionales, por cuanto sirven de sefial de que esta sucediendo algo que es importante para la
persona y motiva a ciertas acciones que pueden ser cruciales para la adaptacion o la
supervivencia. Esta motivacién a ciertas acciones es lo que se ha Ilamado tendencias a la accion
asociadas con las emociones. Respecto a la ira, esta sirve de sefial de que hay un obstaculo que
parece impedir el logro de un objetivo importante 0 una amenaza contra si mismo. La tendencia
a la accion asociada a la ira es un impetu fuerte a actuar, especialmente buscando eliminar esos

obstaculos a amenazas (Saarni, 2006).

Toma de decisiones
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Los conflictos surgen con frecuencia de interpretaciones erradas o incompletas sobre una
situacion. Por ejemplo, un nifio puede creer que lo excluyeron apropoésito de un juego, cuando
en realidad puede ser que pensaron que no queria jugar, o una nifia puede haber interpretado

mal las palabras que le escuchd decir a otra.

Eso ocurre con més frecuencia cuando una de las partes 0 ambas tienen sesgos hostiles en la
atribucién de intenciones, algo que ocurre mas comunmente en los contextos mas violentos,
como se mostrd en el capitulo 1. La competencia cognitiva de toma de perspectiva es esencial
para lograr descubrir malentendidos e interpretaciones erréneas que pueden haber generados los

conflictos, y para entender como el otro esta viendo la situacion.
Escucha activa.

El manejo constructivo de conflictos depende en gran medida de una buena comunicacion entre
las partes. Sin una buena comunicacion, es muy dificil entender la perspectiva del otro sobre lo
que ocurrio o entender lo que la otra persona en realidad quiere en un conflicto, sus intereses.
De hecho, es facil malinterpretar a la otra parte e imaginar lo peor del otro. Una de las

competencias centrales para una buena comunicacion es la escucha activa.

La escucha activa es la capacidad para centrar la atencién en lo que otra persona esta
diciendo, y, ademas, haciéndole saber a esa persona que esta siendo escuchada, e incluye un
lenguaje corporal que demuestre atencidn, asi como estrategias como parafrasear, clasificar,
reflejar o resumir. Todas estas estrategias ayudan a distorsionar los conflictos y a avanzar hacia

acuerdos que se basen en comprender mejor las perspectivas e intereses del otro.

Generacion creativa de opciones
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Una de las competencias mas utiles para el manejo de los conflictos es la generacion
creativa de opciones. Como Fisher, Ury & Patton (1993) han argumentado de manera
convincente, los conflictos muchas veces se bloquean cuando cada parte busca imponer su idea
sobre como se debe resolver la situacion (posiciones). En cambio, cuando cada uno logra pensar
y expresar lo que realmente quiere (intereses), es posible pensar de una lucha de una
colaboracidn entre ambas partes, a fin de identificar oposiciones que favorezcan a ambos (los
intereses de ambos). Pero para lograr esto es necesario que sean capaces de imaginar muchas

opciones, y esto no es facil al comienzo.

Consideraciones de consecuencias

La consideracion de consecuencias es la capacidad para identificar y tener en cuenta los
distintos efectos que pueda tener cada alternativa de accion, tanto para si mismo como para los
demas. En conflictos, esta competencia es fundamental en el momento de escoger entre las
distintas opciones generales. Tener claro los efectos de cada una de las opciones permite elegir
la que detenten los mejores efectos tanto para las partes del conflicto y su relacion como para
todos los que se puedan ver afectados por el conflicto. Algunas de las fallas mas comunes en el
manejo de conflictos consisten justamente en no estimar las consecuencias de las acciones,
tener en cuenta solo a una de las partes (al imponerse no se considera lo suficiente la relacién;
al ceder no se contemplan lo suficiente los intereses propios ), o considerar Unicamente el corto
plazo y no el mediano o largo plazo (por ejemplo, si lo insulto por lo que me hizo, ¢Qué pasara

de aqui en adelante cada vez que tenga que hablar con él(ella) o con sus amigos?).

El epicentro de este capitulo intenta ahondar la formaciones ciudadana evidenciando

varias enfoques y posturas, donde sobresalen las competencias ciudadanas como una forma de
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asumir la formacién ciudadana en Colombia, que pretende transcender la teoria para afrontar la
convivencia escolar desde ejercicio de la interaccion de los individuos que hacen de las las
instituciones educativas, que asumiran un papel relevante, al convertirse en un recinto social,
que hacen parte el gobierno escolar como estamento democratico que debe procurar por el
respeto, la dignidad y la solidaridad, para ir mas alla de un formalismo teérico, disperso y sin
conexién alguna con la realidad.

llustracién 2 Formacion Ciudadana

FORMACION
CIUDADANA
COMPETENCLAS
CTUDADANAS
e
LA PARTICIPACION ¥ LA L&
LAPAZ PARTICIPACION ¥ RESPONSABILI
RESPONS ABILIDAD DAD, LA
DEMOCRATICA PRURALIDAD
TLA
VALORACION
DE LAS
DIFERENCLAS
COMPETENCLAS
EMOCIONALES
COMPETENCLAS
COGNITIV A5

Para la comprension de las categorias de formacion ciudadana y convivencia se
realizaron matrices que compilan definiciones claves de estas categorias que las
caracterizan y que permiten al investigador relacionar con la conceptualizaciéon propia

de cada una de ellas.
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Categoria formacion ciudadana:

En la formacion ciudadana y las competencias ciudadana, encontramos que se desprende una serie de relaciones y

entramados que permiten esclarecer y entender la convivencia.

Tabla 1: Matriz categorias formacion ciudadana y convivencia

Categoria: Formacion Autor Subcategoria: Subcategorias
ciudadana Competencias de
ciudadanas competencias
ciudadanas
Formacion Ciudadana Enrique Chaux e Competencia
. . ¢ ~ Las competencias ciudadanas S
Las nociones de ciudadania, la | Cerda, Egania, )
emocionales

Magenzo, Santa prescritas en el curriculo

Cruz, & Varas,
como se configura la formacion formacion  —indican  un

reocupacion por lo civico, la forma ) ]
P P P y colombiano  orientan la

e Competencia

“ » . dfac s cognitivas.
ciudadana en las escuelas, nos solo norte” a seguir— con enfasis

hacia el ejercicio civil mas

conducen a reflexionar acerca de estos | Marta Lucia o _
que en los conocimientos e Competencia

Echeverry S

ambitos, sino que también, incitan a civicos. Asi, se entiende que

Velasquez . comunicativa
figurarse nuevas maneras asumir la competencias  como el
manejo de la ira, la empatia, S

formacion ciudadana en las instituciones .
la toma de perspectiva, la

87



REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

educativas.

Consecuentemente en el marco de
la comprension de la formacion ciudadana
existen diversas formas de concebirla,
entre ellas se encuentran
“las que se diferencian en los contenidos,
asi como en sus proyecciones Yy
orientaciones. Estos podrian remitirse a
diferentes concepciones, inflexiones o
énfasis entorno a lo que se entiende debe
ser el rol de la institucion escolar, asi como
sobre todo las concepciones del sujeto,
democracia y ciudadania”. (Cerda, Egafia,
Magenzo, Santa Cruz, & Varas, 2004, pag.

57).

generacion  creativa  de
opciones, la consideracién de
las consecuencias, el
pensamiento  critico, la
escucha activa y el
asertividad, son relevantes
para “blindar a la escuela” de
agresiones escolares y otras
formas de violencia escolar,
a la vez que permiten
“formarse” como

ciudadano(a)
Ciudadania democrética:

Una ciudadania pasiva, en
la cual el ejercicio de
derechos y de deberes no
esta presente, se acepta de
forma sumisa y resignada
el ordenamiento social e
institucional y se

naturalizan las

Competencia
S

integradoras.
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Ante esa diversidad de que existe
en lo que concierne a la definicion de la
formacion ciudadanas se presentan a
continuacion alguna relacionadas con
autores latinoamericanos, entre ellas se
encuentra la de (Magendzo, 2004) en
donde menciona:

“La formaciéon ciudadana debe
necesariamente y de manera fundamenta,
reconocer que el sujeto se constituye en lo
social, se asienta en una relacion mutua
con lo social, que accede a ésta desde su
cotidianidad, con una mirada y una accion
igualmente ligada con la sociedad, con la
sociedad local-comunal y nacional, asi

como con la sociedad global.

implicaciones del mismo,
asi  vulnere  derechos
fundamentales o impida el
desarrollo de capacidades
basicas de sus propios

ciudadanos.

e 2 —Una ciudadania

activa

e 3 —Una ciudadania

activa.

e 4 —Una ciudadania

activa
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La formacion ciudadana puede asumirse en
un rol que transcienda el simple papel
reduccionista que se impartia en la civica
de antafio, que solo hacia énfasis en el
conocimiento tedrico de la estructura
politico administrativa del Estado, en las

leyes y normativas que rigen a la sociedad

Hoy no se podria pensar que la formacién
ciudadana se refiera con exclusividad o
preeminencia a los derechos vy
responsabilidades civiles y politicas, sin
incluir los derechos econémicos, sociales y
culturales 'y los colectivos, que

transcienden los derechos individuales.

90




REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

Subcategoria Autor Subcategoria de Definicion del concepto Caracteristicas
competencias competencias
ciudadanas ciudadanas
Competencias Tomaremos en e Competencias e Son capacidades para e Manejo de la
ciudadanas cuenta a Carlos emocionales identificar y responder ira.
Arango  con el constructivamente e Empatia.
concepto de ante las emociones
relaciones de propias y las de los
convivencia en demas.
especial las
relaciones  consigo
mismo, al igual que
Fina Sanz con el
nivel personal
Tendremos en cuenta e Competencias e Son capacidades para e Toma de

las relaciones de
convivencia (de
amistad y familiar)
que manifiesta
Carlos calad vy
rosario ortega los

grupos y relaciones

cognitivas

realizar diversos
procesos mentales que
favorecen la
integracion con los
demas y el ejercicio

de la ciudadania.

perspectivas

e Generacion
creativa de
opciones

e Consideracion
de

consecuencias
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(familia, alumnado,

profesorado), carlos
calad toma en cuenta
al educador y sus

caracteristicas

e Pensamiento
critico

e Escucha activa

Se tendra en cuenta a
Carlos Arango Calad
con los ciclos de la

vida y a fina Sanz

Competencias
comunicativa

S,

son las habilidades
gque nos permiten
entablar didlogos

constructivos con los

e Asertividad

con el nivel social, demas, comunicar
que enmarca todos nuestros puntos de
los contextos en los vistas, posiciones
que interactuamos. necesidades e ideas,
Por tanto, engloba lo en general, y
cultural, lo comprender aquellos
estructural, lo fisico que los demas
ciudadanos buscan
comunicar.
e Competencias e Son aquellas | Articulan los:

integradoras,

competencias mas

e conocimientos,
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amplias y abarcadoras e las actitudes y
(por ejemplo, manejo las

de conflicto 0 e competencias
decisiones  morales) cognitivas,
que, en la préactica, e Competencias
articulan los emocionales
conocimientos, las e Competencias
actitudes y  las comunicativas
competencias

cognitivas,

emocionales 0

comunicativas

Categoria convivencia

Marco de comprensidn categoria convivencia sobre las dimensiones de estudio para la investigacion teniendo en cuenta las

subcategorias
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Tabla 2 Matriz para la comprension de la categoria convivencia

El termino convivencia
“encierra todo un campo
de connotaciones 'y
matices cuya suma nos
revela la esencia que
vincula a los individuos
y que les hace vivir,
arménicamente, en
grupo. Se trata de cefiirse
a unas pautas de
conducta que permite la
libertad individual al
tiempo que salvaguardan
el respeto y la aceptacion
de los otros,
conformando, asi, el

sustrato necesario para

Carlos Calad
Ortega Rosario

Del rey Rosario

a convivencia escolar no ha de entenderse s6lo como la ausencia de

violencia, sino principalmente como el establecimiento de
relaciones interpersonales y grupales satisfactorias que contribuyan
a un clima de confianza, respeto u apoyo mutuo en la institucion
escolar, potenciando asi mismo el funcionamiento democratico de la
escuela, lo que, a su vez, favorecera también la existencia de
relaciones positivas entre los miembros de la comunidad escolar.”
Destacandose los valores, las relaciones interpersonales, entre
grupos sociales, todo esto, guiado por unas normas las cuales se

crean en el ambiente educativo, conformando a la convivencia

escolar.

De la misma manera, “El centro educativo debe ser mirado como
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que se produzca el hecho

educativo.”

una comunidad de convivencia en la que se inscriben distintos
microsistemas sociales; el del alumnado es uno de ellos, pero no es
ni independiente ni ajeno a lo que ocurre en los otros subsistemas,
como el que compone el profesorado, las familias, o la propia
comunidad social externa”. Este aspecto nos permite destacar la
importancia de las relaciones sociales, y los grupos sociales que se
conforman al interior de la escuela, como igualmente lo manifiesta
la convivencia social, por lo cual se puede destacar como una de las
caracteristicas de la categoria convivencia escolar : el
comportamiento de las relaciones sociales(relacion de estudiantes,
relacion de docentes, relacion de familia) puesto que “desde el
modelo comunitario, cada centro educativo se presenta como una
unidad de convivencia, configurada a partir de la coexistencia y la

articulacion de varios grupos humanos basicos:

a) El profesorado.

b) El alumnado.

¢) Las familias.

d) La sociedad en general,
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Marco de comprension para las y preguntas orientadoras sobre las dimensiones de estudio para la investigacion

teniendo en cuenta los tres grupos de competencias ciudadanas estipulados en los estandares curriculares.

Tabla 3 Matriz de orientadoras del proceso investigativo

Competencias

emocionales

CONVIVENCIA'Y PAZ

Identifico y supero emociones, como el
resentimiento y el odio, para poder perdonar
y reconciliarme con quienes he tenido
conflictos. (Competencias emocionales).
Utilizo mecanismos  constructivos  para
encauzar mi rabia y enfrentar mis conflictos.
(Ideas: detenerme pensar; desahogarme
haciendo ejercicio o hablar con alguien).
(Competencias emocionales).

Identifico los sentimientos, necesidades y
puntos de vista de aquellos a los que se les
han violado derechos civiles y politicos y
propongo acciones no violentas para
impedirlo. (Competencias emocionales y

¢Como influyen en
nuestra convivencia las
relaciones consigo
mismo?

¢Como influyen en
nuestra convivencia las
relaciones con los otros
y con lo que nos rodea?
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cognitivas).

PLURALIDAD, IDENTIDAD Y
VALORACION DE LAS DIFERENCIAS

(no presenta)

Estandares  basicos de  competencias

ciudadanas.

Competencias

cognitivas

CONVIVENCIA'Y PAZ

Preveo las consecuencias, a corto y largo
plazo, de mis acciones y evito aquellas que
pueden causarme sufrimiento o hacérselo a
otras  personas, cercanas 0 lejanas.
(Competencias cognitivas).

Analizo criticamente los confr. actos entre
grupos, en mi barrio, vereda, municipio o
pais. (Competencias

Cognitivas).

Analizo, de manera critica, los discursos que
legitiman la  violencia. (Competencias
cognitivas).

Identifico dilemas de la vida, en los que
distintos derechos o distintos valores entran
en conflicto y analizo posibles opciones de
solucidn, considerando los aspectos positivos
y negativos de cada una. (Estoy en dilema

¢Qué entiende
Competencias?

¢Qué entiende
ciudadania?

¢Qué entiende
formacion
ciudadana?

¢Qué entiende
participacion
politica?

¢Qué entiende
convivencias
escolar?

¢Qué entiende
Competencias
Ciudadanas?

por

por

por

por

por

por

¢Qué entiendes por
formacion ciudadana?

¢Cuadles son las
funciones del docente
con respecto a las
competencias
ciudadanas?

¢Qué se pretende con el
desarrollo de las
competencias
ciudadanas?

¢Cémo se llevan a la

practica dichos
conceptos  (formacion
ciudadana y

competencia
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entre la ley y la lealtad: mi amigo me confeso ciudadana)?
algo y yo no sé si contar 0 no).
(Competencias cognitivas).

Cuestiono y analizo los argumentos de
quienes limitan las libertades de las personas.
(Competencias cognitivas).

Analizo criticamente la informacion de los
medios de comunicacion.

(Competencias cognitivas).

Conozco y uso estrategias creativas para
generar opciones frente a decisiones
colectivas. (Competencias cognitivas Yy
conocimientos).

PARTICIPACION Y RESPONSABILIDAD
DEMOCRATICA

Comprendo las caracteristicas del Estado de
Derecho y del Estado Social de Derecho y su
importancia para garantizar los derechos
ciudadanos. (Conocimientos).

Identifico y analizo las situaciones en las que
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se vulneran los derechos civiles y politicos
(Al buen nombre, al debido proceso, a elegir,
a ser elegido, a pedir asilo, etc.).
(Competencias cognitivas y conocimientos).
Conozco, analizo y uso los mecanismos de
participacion  ciudadana.  (Competencias
cognitivas y conocimientos).

Analizo criticamente mi participacion en
situaciones en las que se vulneran o respetan
los derechos e identifico como dicha
participacion  contribuye a mejorar 0
empeorar la situacion.  (Competencias
cognitivas).

PLURALIDAD, IDENTIDAD Y

VALORACION DE LAS DIFERENCIAS

Comprendo el significado y la importancia de
vivir en una naciobn multiétnica vy
pluricultural. (Conocimientos).

Comprendo los conceptos de prejuicio vy
estereotipo y su relacion con la exclusion, la
discriminacion 'y la intolerancia a la
diferencia. (Conocimientos).

Comprendo que la discriminacion y la
exclusion  pueden tener consecuencias
sociales negativas como la desintegracion de
las relaciones entre personas o grupos, la
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pobreza o la violencia. (Competencias
cognitivas).

Analizo mis practicas cotidianas e identifico
cOmo mis acciones u omisiones pueden
contribuir a la discriminacion.

(Competencias cognitivas).

Identifico  dilemas  relacionados  con
problemas de exclusion y analizo alternativas
de solucion, considerando los aspectos
positivos y negativos de cada opcion.
(Dilema:

¢Debe el Estado privilegiar o no a grupos
que histéricamente han sido discriminados,
como por ejemplo facilitar la entrada a la
universidad de esos grupos por encima de
otros?). (Competencias cognitivas).
Estandares  basicos de  competencias

ciudadanas pagina 175y 176
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Competencias

comunicativas

CONVIVENCIA'Y PAZ

Comprendo que los conflictos ocurren en las
relaciones, incluyendo las de pareja, y que se
pueden manejar de manera constructiva si nos
escuchamos y comprendemos los puntos de
vista del otro. (Competencias cognitivas y
comunicativas).

Argumento y debato sobre dilemas de la vida
cotidiana en los que distintos derechos o
distintos valores entran en conflicto;
reconozco los mejores argumentos, asi no
coincidan con los mios. (Competencias
comunicativas).

Construyo, celebro, mantengo y reparo
acuerdos entre grupos. (Competencias
integradoras)

PARTICIPACION Y RESPONSABILIDAD
DEMOCRATICA
(no presenta)

PLURALIDAD, IDENTIDAD Y
VALORACION DE LAS DIFERENCIAS

Argumento y debato dilemas relacionados
con exclusion y
Reconozco los mejores argumentos, asi no

¢Qué tipo de acciones
realiza la institucién en
la formacion en
competencias

ciudadanas?
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coincidan con los mios. (Competencias
comunicativas).
Estdndares  basicos de  competencias

ciudadanas pagina 175y 176

Competencias

integradoras,

CONVIVENCIA'Y PAZ

Entiendo la importancia de mantener
expresiones de afecto y cuidado mutuo con
mis familiares, amigos, amigas y parejas, a
pesar de las diferencias, disgustos o
conflictos. (Competencias integradoras).

PARTICIPACIC’)N Y RESPONSABILIDAD
DEMOCRATICA

Hago seguimiento a las acciones que
desarrollan los representantes escolares y
protesto pacificamente  cuando no cumplen
sus funciones o abusan de su poder.
(Competencias cognitivas e integradoras).

Comprendo que los mecanismos de

participacion permiten

Decisiones y, aungque no esté de acuerdo con
ellas, sé que me rigen. (Competencias
cognitivas).

Participo en la planeacion y ejecuciéon de
acciones que contribuyen a aliviar la

¢Qué relacion existe
entre  convivencia
escolar y
competencia

ciudadana?

¢Qué relacion existe
entre  valores vy

competencias?

¢Qué aspectos de las
competencias
ciudadanas son
necesarios en el
momento de la
participacion
politica?

;Cual es la relacion
entre formacion
ciudadana y
competencias
ciudadanas?

¢Como se aplican las
competencias
ciudadanas en los
procesos de formacion
ciudadana?

¢Como se aplican las
competencias

ciudadanas en los
procesos de
convivencia en la
institucion educativa?
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situacion de personas en desventaja.

Competencias integradoras). .,
( P g ) iLa formacion

ciudadana  podria
ser consideradas
parte importante de
los procesos de
VALORACION DE LAS DIFERENCIAS convivencia escolar?
Sl NO

__ ¢(Porqué?

PLURALIDAD, IDENTIDAD Y

Respeto propuestas éticas y politicas de
diferentes culturas, grupos sociales 'y
politicos, y comprendo que es legitimo

disentir. (Competencias integradoras).

Conozco y respeto los derechos de aquellos
grupos a los que histéricamente se les han
vulnerado  (mujeres,  grupos  étnicos
minoritarios, homosexuales, etc.).

(Competencias integradoras).
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Comprendo que la orientacion sexual hace
parte del libre desarrollo de la personalidad y
rechazo cualquier discriminacion al respecto.

(Competencias integradoras).

Manifiesto indignacion (rechazo, dolor, rabia)
frente a cualquier discriminacion o situacion
que vulnere los derechos; apoyo iniciativas
para prevenir dichas situaciones.

(Competencias emocionales e integradoras).

Estandares  basicos de  competencias
ciudadanas
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En las matrices anteriores, se presenta la interrelacion entre formacién ciudadana, la
convivencia, las competencias ciudadanas y la convivencia escolar, que pueden ser vistas desde
un aprendizaje; lo que significa que no es un acto reflejo ni una respuesta automatica cuya raiz
se encuentre en la estructura genética del ser humano sino en la organizacion social y cultural
del medio de crianza y formacion de la personalidad total. (Vizcaino, 2015)

Por ello, en primer lugar, esos aprendizajes, para ser exitoso, ocurre en condiciones que
le son favorables, es decir, el aprendiz tiene referentes experienciales, tiene oportunidades de
reiteracion y anclaje constantes que aseguren repertorios de conducta y reforzadores en su
entorno que le faciliten su interiorizacion y subjetivacion. Son todos ellos procesos complejos
que no pueden pasar desapercibidos (Vizcaino, 2015).

En segundo lugar, la orientacion del aprendizaje es hacia la vida en sociedad, en los
diferentes espacios y contextos en los cuales las personas desarrollan su vida cotidiana y con las
personas con las cuales compartiran su vida personal, familiar, cultural, politica y econdmica.
(Vizcaino, 2015).

El aprendizaje, en consecuencia, connota dimensiones impredecibles en el momento de
la educacién informal de la familia y de los medios masivos de comunicacién y de la educacién
formal en las instituciones especializadas. (Vizcaino, 2015)

Lo que quiere decir que la convivencia y la formacion se entre lazan entre si cuando
asumimos la vida en democracia respetando los derechos y los deberes inmersos la practica de
la ciudadania activa, fundamentada en la participacion y tomas de decisiones para un
constructor de sociedad basada en la justicia y la equidad.

Por las razones expuestas el siguiente capitulo pretende mostrar las estrategias

metodologicas que permiten vislumbrar las caracteristicas de la formacion ciudadana utilizando
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las representaciones sociales como instrumento valido para acercarnos a la realidad en un

contexto determinado.
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4. CAPITULO IV: DISENO METODOLOGICO

Para esta investigacion se tuvo en cuenta la metodologia cualitativa que segin Krause (1995)
se refiere, entonces, a procedimientos que posibilitan una construccién de conocimiento que
ocurre sobre la base de conceptos. Son los conceptos los que permiten la reduccion de
complejidad y es mediante el establecimiento de relaciones entre estos conceptos que se genera

la coherencia interna del producto cientifico.

La autora menciona que una investigacion como la presente deberd explicar al mismo
tiempo de describir, lo que hace de esta metodologia una alternativa indicada para el estudio de
las RS, ya que permite tanto el estudio de sus contenidos (aspecto descriptivo) como de su
estructura interna (aspecto explicativo). Sus procedimientos de analisis, efectivamente, permiten

reconstruir las representaciones en dos etapas: 1) andlisis descriptivo y 2) analisis relacional.

En el primero se rehacen inductivamente categorias generales a partir de elementos
particulares, asi como contenidos socialmente compartidos por medio de comparaciones de
representaciones singulares. Al finalizar esta etapa se obtiene una descripcion exhaustiva de los
contenidos de las RS del grupo social investigado. Sin embargo, el aporte esencial de esta

metodologia se expresa en la segunda etapa, el analisis relacional.

4.1 Tipo de investigacion

El enfoque que orienta este proyecto es el cualitativo dado que se esgrime la descripcion de
situaciones cotidianas y comportamientos en contexto de personas 0 grupos pequefios, que
contribuyen a obtener informacion en la cual se pueden identificar datos relacionados con el que

hacer y postura tienen los individuos. Por ello las situaciones que se dan en la realidad, se
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convierten en insumos importantes que permite visualizar lo que conocen, piensan y la forma
como proceden en su actuar, teniendo referentes del contexto como son la familia, la educacién

y condiciones socioecondémicas.

Es relevante resaltar que el enfoque cualitativo se conoce por su caracter descriptivo e
interpretativo y demanda una participacion constante y activa desde el inicio de la misma hasta
su estabilidad o etapa de comprobacion garantizando asi la transformacion de la realidad con

mejores posibilidades de avances tanto cognitivos como emotivos y sociales.

La postura cualitativa estd orientada hacia la parte descriptiva e interpretativa que
conduce a vislumbrar las nociones conceptos a priori y posteriori de los docentes y estudiantes
en cuanto a la realidad que gira en torno a la formacién ciudadana sin desconocer su entorno y

contexto.

Por otro lado, es conveniente mencionar que a finales del siglo XIX aparece la
necesidad de analizar fendmenos sociales, siendo asi, la psicologia social se intereso por
el funcionamiento de la mente de los individuos en el ambito de la sociedad (Aguirre &
Morales, 1999).

Por ello, la presente investigacion se asumid desde la teoria de las representaciones
sociales, en su perspectiva de la psicologia social, teniendo como referentes a Moscovici
(1979) y Abric (2001), ya que estos autores abordan las representaciones sociales, teniendo en
cuenta las maultiples realidades sociales en un determinado contexto, en especial las relaciones

entre los individuos y la sociedad.
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4.2 Sobre Representaciones Sociales

Segun Moscovici (1979) Las representaciones sociales son entidades casi tangibles.
Circulan, se cruzan y se cristalizan sin cesar en nuestro universo cotidiano a través de una
palabra, un gesto y un encuentro. La mayor parte de las relaciones sociales estrechas, de los
objetos producidos o consumidos, de las comunicaciones intercambiadas estan impregnadas de
ellas, siendo asi, las representaciones sociales permiten una aproximacion a la realidad que
giran en torno a las relaciones sociales de los individuos.

En este aspecto, es valido mencionar algunas de las técnicas que permiten dar cuenta de
las  representaciones  sociales, para ello, Moscovici (1979) afirma que: “las
representaciones sociales y las ideologias generalmente no han sido objeto de una aproximacion
empirica continuada. Mientras se esta a la espera de que surja una metodologia, las técnicas
actuales mas adecuadas para su examen cientifico son la investigacién que concierne a la
poblacién de individuos y al analisis de contenido referente a la "poblacidn”. Estas técnicas son
muy simples y muy flexibles, ademas permiten proporcionar resultados validos acerca de los
puntos particulares que nos interesan.

La poblacion interrogada: La encuesta que realicé es sobre muestras de poblaciones.
Inicialmente debia llevarse a cabo sobre una muestra representativa del conjunto-'tu de la
poblacién parisiense. En seguida me di cuenta de que hubiera constituido un error en la medida
en que solo determinadas categorias sociales hubieran estado representadas en cantidades
suficientes, mientras otras (intelectuales, estudiantes) hubieran estado practicamente ausentes.

Para paliar este inconveniente formé seis grupos: Poblacion representativa, poblacion “clases
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medias”, poblacion liberal, poblacién obrera, poblacion estudiantil y poblacién de alumnos
escuelas técnicas”. (Moscovici, 1979, p. 20).
2. “El cuaderno cuestionario: Esta investigaciébn no se propone solamente describir
coémo se distribuyen las opiniones con respecto al psicoandlisis, sino también analizar su
insercion en el campo psicosocial da la persona y el grupo. El instrumento elaborado para
la observacion y la medida debia tener en cuenta esta exigencia. El cuaderno cuestionario,
que combina la conversacion y el cuestionario, permite por una parte abordar de modo
diferente --unas veces de manera uniforme, otras libremente las mismas preguntas, asi como
discriminar, por medio de la conversacion, ciertos aspectos que es dificil formular con una
pregunta precisa. Los individuos de las poblaciones "estudiantiles” y "profesionales liberales™
fueron entrevistados solo unos dias después de haber respondido a nuestro cuestionario”.
(Moscovice, 1979, pag. 21).
3. Anédlisis de contenido de prensa: Contenido de los articulos que conciernen al
psicoanalisis me proporcion6 un segundo campo de investigacion. Examinamos gran parte de
la prensa durante el periodo de enero de 1952 a mano de 1953. A partir de esta fecha, hasta
julio de 1956, una oficina de documentacion especializada nos envi6 todos los recortes de
prensa que se ocupaban del psicoanalisis en forma directa o indirecta. En total escogi 1.640
articulos, aparecidos en 230 diarios y revistas, 110 en Paris y 120 en el interior.
(Moscovici 1979, p. 22)”.
Los ejemplos antes mencionados, permiten una vision de las herramientas que pueden ser
utiles para las representaciones sociales, cabe resalta que el autor en la encuesta no solo tuvo en
cuenta muestra de la poblacion representativa, que solo tendria en cuenta categorias sociales,

sino, que amplio a otras categorias como las intelectuales y estudiantes

110



REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

Después de esta digresion, se inicia por considerar lo expresado por Abric (2001) en
cuanto a las representaciones sociales en donde menciona que “la representacién es constituida
pues de un conjunto de informaciones, de creencias, de opiniones y aptitudes de un objeto
dado”. Para ello, debiéramos considerar que el “analisis de una representacion y comprension
de su funcionamiento necesitan asi obligatoriamente una doble identificacion: la de su
contenido y la de su estructura. Es decir, los elementos constituidos de una representacion son
jerarquizados, asignados de una ponderacion y mantienen entre ellos relaciones que determinan
la significacion, y el lugar que ocupan en el sistema representacional.” (Abric, 2001).

Bajo esta perspectiva se puede ver a la representacion social como un conjunto organizado,
donde: los elementos no son tomados arbitrariamente, sino, que presentan una organizacion que
articula la relacion entre los individuos en sociedad. Lo anterior implica una metodologia
especifica de recoleccion y anélisis de datos. Sin embargo, para el mismo autor en su
planteamiento hipotético, con respecto a esta organizacion interna menciona que la hipotesis
[lamada del nacleo central que puede ser formulada en estos términos: La representaciones
presentan una modalidad particular, especifica: no Gnicamente los elementos de las
representaciones son jerarquizados sino ademas toda representacion esta organizada alrededor
de un nucleo central, constituido por uno o varios elementos que dan su significacién a la
representacion. (Abric, 2001, pag. 18).

llustrando lo dicho, “el nucleo central es el elemento esencial de toda representacion
constituida y que puede, de algin modo, ir mas alla del simple marco de objeto de la
representacion para encontrar directamente su origen en valores que lo superan, y que no

necesitan aspectos figurativos, esquematizacion, ni concrecion.” .”” (Abric, 2001, pag. 20) Por lo
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tanto, el nucleo central ademas de dar significado a la representacion social, puede definir el
objeto de la misma.

Siendo asi, Toda representacion esta organizada alrededor de un nucleo central. Este es
el elemento fundamental de la representacion puesto que a la vez determina la significacion y la
organizacion de la representacion. El ndcleo central-o nucleo estructurante- de una
representacion garantiza dos funciones esenciales.” (Abric, 2001, p. 20). Estas funciones
las define Abric (2001) de la siguiente manera:

Una funcion generadora: es el elemento mediante el cual se crea, se transforma, la
significacion de los otros elementos constitutivos de la representacién. Es por su
conducto que esos elementos toman un sentido, un valor', y una funcion organizadora:
es el nucleo central que determina la naturaleza de los lazos que unen, entre ellos los
elementos de la representacion. Es, en este sentido, el elemento unificador y
estabilizador de la representacion. (p. 20-21).

Por otro lado, es relevante aclarar, que “la centralidad de un elemento no puede ser
Ilevada exclusivamente a una dimension cuantitativa. Al contrario, el ndcleo central tiene antes
de mas una dimension cualitativa. No es la presencia importante de un elemento que define su
centralidad -fo que la diferencia asi de los «prototipo, de Bosch (1967). Es el hecho que otorga
su significacién a la representacion. Podemos perfectamente concebir dos elementos cuya
importancia cuantitativa es idéntica y muy fuerte -aparecen por ejemplo los dos muy
frecuentemente en el discurso de los sujetos- pero uno esta en el ndcleo central y el otro no.”
(Abric, 2001, p. 21). Por lo tanto, lo anterior nos induce a pensar que la frecuencia de aparicion

de un elemento, no es asi un criterio suficiente para determinar la centralidad; también hay que
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tener en cuenta, el hecho que permite su significacion a la representacion. Por ello es necesario
tener en cuenta los dos criterios para la identificacion de una representacion.

Por otro lado, conviene no perder de vista a las representaciones sociales como doble
sistemas, ya que “las representaciones sociales y sus componentes: ntlcleo central,
elementos periféricos funcionan asi. En efecto, como una entidad en la que cada parte tiene un
papel especifico mas complementario de la otra. Su organizacion, asi como su funcionamiento
es regido por un doble sistema.” (Abric, 2001, p. 21). Esta observacion nos indica en primer
lugar “Un sistema central (el nacleo central), cuya determinacién es esencialmente social,
relacionado con las condiciones historicas, socioldgicas e ideoldgicas. Directamente asociado a
los valores y normas, define los principios fundamentales alrededor de los que estan inmersos
los individuos. Este sistema periférico permite una adaptacion, una diferenciacion en funcién de
lo vivido, una integracién a las experiencias, cotidianas.” (Abric, 2001, p. 26). Lo que se puede
inferir es que la periferia permite una heterogeneidad de los elementos dado su caracter
individual, es por ello que “la existencia de ese doble sistema lo que permite entender una de las
caracteristicas esenciales de la representacion social que podria aparecer como contradictoria:
son a la vez estables y mdviles, rigidas y flexibles. Estables y rigidas porque estan determinadas
por un nucleo central profundamente anclado en el sistema de valores compartido por los
miembros del grupo; moviles y flexibles porque son alimentadas de las experiencias
individuales e integran los datos de lo vivido y de la situacion especifica, la evolucion de las
relaciones y de las préacticas sociales en las que los individuos o los grupos estan inscritos.
(Abric, 2001, p. 26).

De ahi se infiere que las representaciones sociales no son estaticas, mas bien se mueven

entorno a la realidad donde se desenvuelven los individuos en sociedad mostrando aspectos
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relevantes del medio, como son los valores, formar de actuar y la visién que tiene acerca de las
relaciones sociales presentes tanto particulares como colectivas.

Dada las circunstancias esta ambivalencia necesaria para conocer las representaciones
sociales de los individuos en sociedad, asi mismo “el estudio de las representaciones sociales
plantea dos problemas metodologicos considerables: el de la recoleccion de las representaciones
y el del analisis de los datos obtenidos.” (Abric, 2001, p. 26).” Al abordar el primer aspecto,
para el presente trabajo de investigacion, se tendran en cuenta dos técnicas de recoleccion de

datos que son la entrevista y la encuesta.

4.3 Metodologia de recoleccion de datos de las representaciones sociales

Para seleccionar la metodologia, en cuanto a la recoleccion de datos, para la presente
investigacion se tuvieron en cuenta circunspecciones tanto empiricas como teoricas, con
respecto a esta circunstancia Abric (2001) afirma “en una investigacion puede considerarse dos
aspectos eleccion de una metodologia (tanto de recoleccién como de analisis) es determinada,
por supuesto, por consideraciones empiricas (naturaleza del objeto estudiado, tipo de
poblacién, imposiciones de la situacion, etcétera), pero también y de manera fundamental por el
sistema tedrico que sustenta y justifica la investigacion. “(p.54)

Desde la perspectiva tedrica que se ha presentado, “una representacion social se define
por dos componentes: por un lado, su contenido (informaciones y actitudes para utilizar los
términos de Moscovici), y por el otro su organizacion, es decir su estructura interna (el campo
de la representacion). Por tanto, no es unicamente el contenido en si mismo lo que debe de ser
investigado, sino también la organizacidbn de ese contenido. Segln nosotros esa
organizacion reposa sobre una jerarquia determinada, entre elementos, por lo que hemos

denominado el «nucleo central»”. (Abric, 2001, p. 54).”
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De ahi que el estudio de las representaciones sociales “reclame la utilizacion de métodos
que por una parte busquen identificar y hacer emerger los elementos constitutivos de la
representacion, y por otra conocer la organizacion de esos elementos e identificar el nucleo
central de la representacion. Finalmente, si es posible, verificar la centralidad y la jerarquia
manifiesta. En el estado actual de nuestros conocimientos, este triple objetivo implicard una
aproximacion multimetodoldgica de las representaciones, organizada en tres tiempos sucesivos:
Por lo tanto, en esta investigacion se tendran en cuenta los siguientes pasos estipulados por
(Abric, 2001, p. 54)”:

1.) La identificacion del contenido de la representacion.

2) El estudio de las relaciones entre elementos, su importancia relativa y su jerarquia.

3) La determinacion y el control del ndcleo central. Este item, permite discriminar y
caracterizar las representaciones sociales de la formacion ciudadanaen el marco de la

convivencia, de estudiantes y docentes.

4.4 Poblacion objeto de investigacion

La poblacién para esta investigacion, se encuentra en la I.E. Juan Luis Londofio de la
Cuesta del municipio de Mosquera, Cundinamarca, la cual tiene caracteristicas
socioecondmicas enmarcadas en los estratos 1, 2 y 3, donde un gran porcentajes de estudiantes
presentan situaciones de hogares con problemas de convivencia, que inciden de alguna manera
en comportamientos que pueden afectar la convivencia escolar, a esto se suma, el alto flujo
migratorio de la ciudad Bogotd que traspasan males comunes como la drogadiccion y
delincuencia. Sin embargo, también se encuentran estudiantes con valores inculcados en sus

hogares, permitiendo una poblacién heterogénea en cuanto a conductas consigo mismo y con
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los demas, que inciden en las relaciones sociales y en los procesos de convivencia escolar. Esta

poblacion como objeto de investigacion, esta distribuida de la siguiente manera, ver grafica

Tabla 4 Matriz de la poblacion donde se aplicaron los instrumentos de recoleccién

de datos
Poblacion NUMERO TOTAL, PARCIAL TOTAL
E Grado 801 40 44
S
T Grado 802
U
D Grado 803
|
A Grado 804
N
T Grado 901
E
S Grado 902
Grado 903
Grado 904
Grado 905
DOCENTES

A la poblacién se le aplicaron dos instrumentos para la recoleccion de datos que son la

entrevista y la encuesta, como la mayoria de la poblacién es menor de edad se implement6 un

formato de consentimiento informado, el cual fue firmado por uno de los padres de familia

(anexo 1), mediante el formato de le informo el propdsito de la investigacion y el uso de la

informacion recolectada.

4.5 Técnicas de recoleccion de datos

116




REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

Para llevar a cabo el propdésito antes mencionado, Abric (2001), plantea:
Calificaremos unas de interrogativos, ya que consisten en recoger una expresion de los
individuos que afecta al objeto de representacion en estudio. Esta expresion, como veremos,
puede ser verbal o figurativa. “Los otros métodos de estudio, que calificaremos de asociativos,
reposan también sobre una expresion verbal que nos esforzamos en hacer més esponténea,
menos controlada y asi, por hip6tesis, més auténtica” Abric (2001p, 54).

El cuestionario Todavia mas que la entrevista, el cuestionario es hasta hoy la técnica
mas utilizada en el estudio de las representaciones. Este éxito parece poder explicarse por
diversas razones: al contrario de la entrevista -método esencialmente cualitativo- el cuestionario
permite introducir los aspectos cuantitativas fundamentales en el aspecto social de una
representacion: andlisis cuantitativo del contenido que permite, por ejemplo, identificar la
organizacion de las respuestas; poner de manifiesto los factores explicativos o discriminantes en
una poblacion, o entre poblaciones; identificar y situar las posiciones de los grupos estudiados
respecto de sus ejes explicativos, etcétera. Desde este punto de vista el reciente desarrollo de los
métodos de analisis de los datos aplicados al estudio de las representaciones refuerza la posicion

privilegiada del cuestionario. (Abric ,2001)
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5. CAPITULO V: REPRESENTACIONES SOCIALES SOBRE
FORMACION CIUDADANA

5.1 Descripcidn, andlisis e interpretacion de la informacién

Esta investigacion se sustenta en el enfoque cualitativo y se fundamenta en la representacion
social de formacion ciudadana, que permite visualizar aspectos relevantes de la realidad,
mediante

“un conjunto de informaciones, de creencias, de opiniones y de actitudes a propdsito de un

objeto dado. Ademas, este conjunto de elementos es organizado y estructurado. El analisis

de una representacion y la comprensidn de su funcionamiento necesitan asi obligatoriamente

una doble identificacion: la de su contenido y la de su estructura”, (Abric, 2001, p..18).

Por otro lado, conviene no perder de vista, a las representaciones sociales como doble
sistemas, ya que las representaciones sociales y sus componentes: nucleo central,
elementos periféricos funcionan asi. En efecto, como una entidad en la que cada parte tiene un
papel especifico mas complementario de la otra. Su organizacion, asi como su funcionamiento
es regido por un doble sistema. Abric (2001), por lo tanto, es necesario identificar las
representaciones, analizarlas desde la mirada de cada actor, bajo la concepcion de la
convivencia escolar en el marco de la orientacion escolar. De igual manera, esta investigacion
implemento  unos instrumentos para la recoleccion de datos como son: la encuesta y la
entrevista semi estructurada, dirigida a una poblacion sujeto de estudio representada en 44

personas, entre ellos: estudiantes y docentes.
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5.2 Encuesta Realizada a Estudiantes y Docentes Comparativo

ENCUESTA Y ENTREVISTA:

Inicialmente,

es necesario conocer

las preguntas

orientadoras, que se presentaron en la encuesta logrando develar las categorias de estudio.

Tabla 5 Categorias y Preguntas

Categoria Subcategorias Grupos de | Encuesta estudiantes, | Entrevista a docentes. Preguntas
competencias preguntas semiestructurada | somiestructuradas
ciudadanas
estipulados en los
estandares
Convivencia Convivencia Convivencia y paz ¢Como influyen  en nuestra
escolar convivencia las relaciones consigo

Pluralidad,
identidad y
valoracion de las

diferencias

;Qué entiende por
convivencias escolar?

¢(La  formacién ciudadana
podria ser consideradas parte

importante de los procesos de

convivencia escolar?
SI NO (Por
que?

;Qué relacion existe entre

valores y competencias?

mismo?

¢Como influyen  en nuestra
convivencia las relaciones con los
otros y con lo que nos rodea?
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Formacion

ciudadana

Competencias

Competencias

ciudadanas

Participacion
responsabilidad
democrética

y

;Qué entiende por
Competencias?

¢Qué
ciudadania?

entiende por

¢Qué entiende por formacién
ciudadana?

;Qué entiende por
participacion politica?

;Qué entiende por
Competencias Ciudadanas?

¢Qué

convivencia

relacion existe entre
escolar y

competencia ciudadana?

;Qué aspectos de las
competencias ciudadanas son
necesarios en el momento de
la participacion politica?

¢Cuéles son las funciones del docente
con respecto a las competencias
ciudadanas?

¢Qué se pretende con el desarrollo de
las competencias ciudadanas?

¢Cbémo se llevan a la préactica dichos
conceptos (formacién ciudadana y
competencia ciudadana)?

¢Qué tipo de acciones realiza la

institucion en la formacién en

competencias ciudadanas?

¢Cual es la relacion entre formacion
ciudadana y competencias
ciudadanas?

¢Como se aplican las competencias
ciudadanas en los procesos de
formacion ciudadana?

¢Cémo se aplican las competencias
ciudadanas en los procesos de
convivencia en la institucion
educativa?

La descripcion y andlisis se realiza con una grafica que permite dar cuenta de una

descripcion de lo encontrado, en donde se pretende realizar un comparativo de las respuestas

entre estudiantes y docentes, para llegar a detectar aspectos comunes. Con el fin de categorizar

las respuestas, después se prosigue con la interpretacion de lo encontrado y finalmente se realiza

un cruce general, donde se pretende sintetizar las evidencias encontradas y el marco teorico.

A continuacidn, se sintetiza, los pasos que se utilizaron en el instrumento de la encuesta,

con el fin de dimensionar la construccién y develacion de las representaciones sociales.
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5.3 Pasos del instrumento de la Encuesta

1. Elaboracion de la gréfica con los datos encontrados
2. Cruce de informacion

3. Anélisis final

4. Aspectos comunes

Ademas, se tuvieron en cuenta:

1) La identificacion del contenido de la representacion.

2) El estudio de las relaciones entre elementos, su importancia relativa y su jerarquia.

3) La determinacion y el control del nlcleo central. Este item, permite discriminar y

caracterizar las representaciones sociales de la formacion ciudadana en el marco de la

convivencia, de estudiantes y docentes

5.4 Entrevistas a estudiantes de octavo y noveno

Pregunta 1: ;Qué entiende por Competencias?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1. Partes que se necesitan para desarrollar algo.

2. Para mirar quién es mejor que otro.

3. Es lo que vamos a conocer

4. Disputa entre personas, animales o cosas que aspiran a un mismo

objetivo o a la superioridad en algo.

5. Es una situacion de seres vivos que quieren dialogar o apoyar un dialogo.

6. Cumplir pautas o indicaciones sobre algo para alcanzar una meta.
7. Lo que se va a llevar a cabo en algin momento, es decir como una
programacion para mejorar.

8. Ser responsable

(5 personas)
(10 personas)

(3 personas)

(1 personas)
(3 personas)

(3 personas)

(5 personas)
(1 personas)
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9. Son metas propuestas
10. Matriz de valoracién
11. Criterios de evaluacion.

12. Pregunta sin responder

(5 personas)
(1 personas)
(1 personas)

(2 personas)

llustracion 3 Descripcion encuestas a estudiantes de octavo y noveno |.E. Juan

Luis Londofo de la Cuesta.

Pregunta 1: {Qué entiende por competencias?

H Partes que se necesitan para
desarrollar algo.

B Para mirar quién es mejor que otro.

M Es lo que vamos a conocer

m Disputa entre personas, animales o
€0Sas que aspiran a un mismo

objetivo o a la superioridad en algo.
M Es una situacidn de seres vivos que

quieren dialogar o apoyar un

dialogo.
B Cumplir pautas o indicaciones sobre

algo para alcanzar una meta.

H Lo que se va a llevar a cabo en
alglin momento, es decir como una

programacion para mejorar.
m Ser responsable

1 Son metas propuestas

Matriz de valoracién

Fuente: respuesta de estudiantes (octavo y noveno), instrumento encuesta.

Analisis Descriptivo
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Las personas entrevistadas dan cuenta, acerca de la categoria formacion ciudadana y de
la subcategoria competencia ciudadana. Un 25% que esta hace mejores ciudadanos, otro 22%
menciona que es para mirar quien es mejor que otro , el otro 13% dice de los encuestados dice
que son metas propuestas, otro 13% comenta lo que se va a llevar a cabo en algin momento,
es decir como una programacion para mejorar postularse para ser representante, otro 12 % dice
partes que se necesitan para desarrollar algo, otro 7% comunica que es cumplir pautas o
indicaciones sobre algo para alcanzar una meta, otro 7% menciona lo que vamos a conocer,
otro 7% comunica que es una situacion de seres vivos que quieren dialogar o apoyar un
dialogo, otro 5% no responde, otro 3% dice que es ser responsable, otro 3% comunica que es
disputa entre personas, animales 0 cosas que aspiran a un mismo objetivo o a la superioridad en
algo, otro 3% menciona que son criterios de evaluacion, y por Gltimo el 2% menciona que son

matrices de valoracion.

Interpretacion

La categoria de analisis que se presenta es formacion ciudadana y la subcategoria es

competencia ciudadana que es mencionan en la legislacion colombiana de la siguiente manera:

“El curriculo colombiano orientan la formacion —indican un “norte” a  seguir— con
énfasis hacia el ejercicio civil mas que en los conocimientos civicos. Asi, se entiende que
competencias como el manejo de la ira, la empatia, la toma de perspectiva, la generacién
creativa de opciones, la consideracion de las consecuencias, el pensamiento critico, la escucha
activa y la asertividad, son relevantes para “blindar a la escuela” de agresiones escolares y otras
formas de violencia escolar, a la vez que permiten “formarse” como ciudadano(a)” (Chaux E. ,

2012).
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En lo que respecta a la I.E. Juan Luis Londofio de la Cuesta se resalta que el 25%
asume las competencias como una competencia mirando quien es mejor que el otro, esta
definicién entra en contradiccion con lo “dicho” por Chaux (2012) quien lo enfoca més por la
praxis de los civico que conocimiento tedrico. Mientras que solo el 7% elige que la formacion
ciudadana es cumplir pautas o indicaciones sobre algo para alcanzar una meta y el 7%
comunica que es una situacion de personas que quieren dialogar o apoyar un dialogo otro 7%.

Siendo asi el 14 % se aproxima mas a la definicion de la categoria competencias ciudadanas.

Es relevante aclarar que el 2% dice que las competencias son matrices de valoracion, en
la institucién LE. juan Luis Londofio de la Cuesta, la nocion de matriz de valoracion se refiere
la planeacién bimensual que presentan las por areas en el colegio, desconociendo totalmente la
competencia ciudadana dentro de un componente global de la sociedad y el sistema educativo

colombiano.

Hay que mencionar que las Competencia ciudadanas se comprenden desde la nocion del ser
buen y mejor ciudadano, estad enfocado en asumir un rol activo, en este sentido, el hecho de ser
mejores ciudadanos mas que desarrollar de conocimiento acerca de la ciudadania, es

aproximarse a participar activamente, como es:

e Cuidando su entorno.

e Haciendo denuncias ante los entes de control cuando se violen las normar ya sea por

parte del poder publico o de los mismos conciudadanos.
e Participando en elegir y ser elegido en los diferentes entes del poder pablico.

e Cumplir con los deberes y respetar los derechos.
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Por lo tanto, en los estudiantes se puede evidenciar la relacion entre ser mejores ciudadanos
y las competencias, resaltandose en ellos la pretension de acercarse al concepto de la
democracia, dialogando con el otro para buscar puntos de encuentro y cumpliendo con las
normas en cuanto a sus derechos y deberes, estas fortalezas contribuyen a la colaboracion
afianzamiento de las relaciones que se establecen en el campo escolar; pero a la vez se
destacan debilidades enfocando las competencias ciudadanas solamente a la competitividad, en
el sentido de mirar quien es mejor que el otro.

Pregunta 2: ; Qué entiende por Ciudadania?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1. Lo que nos identifica como miembros de una ciudad. (15 personas)
2. Derechos y deberes de las personas. (6 personas)
3. Es la que se da a conocer por ciudadanos . (2
personas)

4. Es la cantidad de personas que viven o componen algo . (2 personas)

5. Es cuando podemos convivir o compartir con un grupo de personas de

un barrio, ciudad o pais (9 personas)
6. La ciudad nos protege y nos ayuda (1 personas)
7. El entorno en el cual vivimos (2

personas)

8. Valor que uno debe mostrar a la gente: amigable, solidario (2 personas)
9. Pregunta sin responder (1 personas)

llustracion 4 Descripcion encuestas a estudiantes de octavo y noveno L.E. Juan Luis
Londoiio de la Cuesta pregunta dos
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Pregunta 2 ;Qué entiende por ciudadania?

m .o que nos identifica como
miembros de una ciudad

m Derechos y deberes de las personas

m Es la que se da a conocer por
ciudadanos

m Es la cantidad de personas que viven
o componen algo

®m Es cuando podemos convivir o
compartir con un grupo de personas
de un barrio, ciudad o pais

® L a ciudad nos protege y nos ayuda
= El entorno en el cual vivimos

= Valor que uno debe mostrar a la
gente: amigable, solidario

Pregunta sin responder

Fuente: respuesta de estudiantes (octavo y noveno), instrumento encuesta.

Analisis descriptivo

Para los entrevistados el concepto de ciudadania es: el 37% manifiesta lo que nos
identifica como miembros de una ciudad, el 22% da a conocer que es cuando podemos convivir
0 compartir con un grupo de personas de un barrio, ciudad o pais, el 15% comenta que son
derechos y deberes de las personas, por otro lado un 5% dice que es la que se da a conocer por
ciudadano, el 5% argumenta que es la cantidad de personas que viven o componen algo, el 5%
da a conocer que es el entorno en el cual vivimos, otro 5% comentan que es el valor que uno
debe mostrar a la gente: amigable, en un 3% dice que la ciudad nos protege y nos ayuda, Yy por

Gltimo el 3% no responde.

Interpretacion
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Este segundo cuestionamiento de la encuesta hace parte de la categoria formacion
ciudadana y la categoria convivencia, por lo cual; es necesario tener en cuenta lo que Rincon &
Echeverry (2008) nos afirma que una ciudadania activa en cuanto a derechos y
responsabilidades, que se expresa en practicas vigilantes y de control frente al actuar del Estado
y del mercado, y en acciones responsables dirigidas al bienestar publico; es una ciudadania que
descubre que sus derechos se ejercen en el escenario publico, lugar al que concurren todos
aquellos que propugnan por el bien comun y el interés general; en este orden de ideas la
ciudadania es vista como un proceso de responsabilidades por parte del ciudadano que recrea
una serie de dinamicas sociales, econémicas y politicas culturales, entre otros. Por lo cual, la
ciudadania desarrolla en el individuo, su capacidad de autodeterminacion y participar de
aquellas condiciones sociales y politicas adversas que coartan las libertades, restringen derechos
y oportunidades e impiden acceder a una vida digna, en aras de incidir y provocar cambios en
ellas.

Al contrastar dichos aportes con los argumentos de los entrevistados podemos percibir
que la ciudadania, tiene relacion con la formacién ciudadana y la convivencia en la medida que
se complementan entre si, de forma mutua , puesto que para el 37 % de los participantes dice
que la ciudadania nos identifica como miembros de una ciudad, por otro lado el 22% da a
conocer que es cuando podemos convivir 0 compartir con un grupo de personas de un barrio,
ciudad o pais, el 15% comenta que son derechos y deberes de las personas. Observando en esas
respuestas la posicion que asumen los estudiantes al definir la ciudadania como la forma de
convivir, identificandonos como miembros de una sociedad, en este sentido se deduce una
aproximacion a la definicion de ciudadania y de convivencia respetando las normas (derechos y

deberes). Por ello la convivencia se manifiesta como un espacio en el que se estan tejiendo
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vinculos definitivos, provisionales o0 ambiguos que nos fortalecen o debilitan y que representan
una construccion evolutiva, individual y socio histérica (Sime, 2007).

Es por esto, de gran relevancia lo mencionado por los estudiantes- la convivencia en una
comunidad — en lo que respecta a la ciudadania, esto nos permite vislumbrar que en los dos
elementos: ciudadania y convivencia, se resaltan las relaciones sociales, pero sobre todo que se
establecen o configuran como procesos formativos que propenden redundan por el bienestar no
solo de los estudiantes sino, con de los miembros del colectivo social.

Pregunta 3: ¢ Qué entiende por formacion ciudadana?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1. Es lo que nos ayuda a conocer que estatutos debemos seguir para ser

mejores ciudadanos (6 personas)
2. Es la que nos forma como un buen ciudadano con las debidas leyes (12 personas)
3. Nos ensefia a ser buenos ciudadanos cumpliendo derechos y deberes

humanos (10
personas)

4. Es aquello gque investiga y ensefia la politica que nos da a entender

algo de la ciudadania (2
personas)

5. Es un proceso que forma parte de la socializacion de los individuos (2 personas)
6. Es ensefiar a las personas que tienen que cuidar el bien publico (4 personas)
7. Es una clase de civismo en la cual se explica sobre la Constitucion (1 personas)
8. Como estamos preparados para enfrentar la vida (1 personas)
9. Pregunta sin responder (2 personas)

lustracion 5 Descripcion encuestas a estudiantes de octavo y noveno I.E. Juan Luis
Londofio de la Cuesta pregunta tres
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Pregunta 3: ;Qué entiende por formacion
ciudadana?

m Es lo que nos ayuda a conocer
que estatutos debemos seguir para
ser mejores ciudadanos

= Es la que nos forma como un buen
ciudadano con las debidas leyes

m Nos ensefia a ser buenos
ciudadanos cumpliendo derechos v
deberes humanos

m Es aquello que investiga y ensefia
la politica que nos da a entender
algo de la ciudadania

= Es un proceso que forma parte de
la socializacion de los individuos

= Es ensefiar a las personas que
tienen que cuidar el bien publico

= Es una clase de civismo en la cual
se explica sobre la Constitucion

= Como estamos preparados para
enfrentar la vida

Pregunta sin responder

Fuente: respuesta de estudiantes (octavo y noveno), instrumento encuesta.

Analisis descriptivo

El estudiante, que ademas es el eje fundamental del proceso educativo, su participacion
en el tejido social, en las normas y en el desarrollo de valores es fundamental para la conciencia
social en procura de la convivencia. Se describe en la categoria formacién ciudadana en los
estudiantes el 30% de los comentan que es la que nos forma como un buen ciudadano con las
debidas leyes, mientras el 25% de los estudiantes encuestados dan a conocer que nos ensefia a
ser buenos ciudadanos cumpliendo derechos y deberes humanos, el 15% de los encuestados
comenta que es lo que nos ayuda a conocer que estatutos debemos seguir para ser mejores

ciudadanos, el 10% de los estudiantes dan a conocer que es ensefiar a las personas que tienen
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que cuidar el bien publico, el 5% de los estudiantes contesto que aquello que investiga y ensefia
la politica que nos da a entender algo de la ciudadania, el 5% dice que es un proceso que forma
parte de la socializacion de los individuos, el otro, 5% no responde, el 3% da a conocer que de
cdémo estamos preparados para enfrentar lavida y por ultimo el 2% menciona que es una

clase de civismo en la cual se explica sobre la Constitucion.

Interpretacion

La categoria formacion ciudadana se precisdé dentro del enunciado de la encuesta el
siguiente encabezado “En las instituciones educativas para que exista una convivencia escolar
en armonia y en paz, es necesario que todas las actuaciones deben estar ligadas unas con otras
entre todos los que participan en ella”, es decir, la participacion de todos los miembros de la
comunidad escolar, en buscar estrategias que ayuden a transformar los conflictos de una manera
pacifica y a través del empoderamiento de la palabra, el consenso, y el reconocimiento del otro
desde su diferencia pero igual a mi, para que eliminemos todo tipo de estereotipo y prejuicio,
educando a traves del dialogo y la comunicacidn asertiva, para prevenir todo tipo de violencia

fisica o estructural antes de que ocurran (Lépez 2016, p. 452),

Es asi como, las instituciones educativas deben ser observadas como una sociedad de
convivencia en donde los estudiantes se interaccionan entre si en una como una comunidad de
convivencia, explorando un poco la idea, el centro educativo no es un sistema aparte de lo que
acontece fuera de sus muros, es un sistema donde se presenta la convivencia con las mismas
normas que en el exterior de sus paredes, tales como los derechos y la responsabilidad de

cumplir con los deberes.
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Esta caracteristica en relacion a los derechos y deberes en la formacién ciudadana se
refiera con exclusividad o preeminencia a los derechos y responsabilidades civiles y politicas,
sin incluir los derechos econémicos, sociales y culturales y los colectivos, que transcienden los
derechos individuales. Magendzo (2004). Lo que quiere decir en el aspecto pedagdgico y
formativo es fundamental ensefiar desde los valores, y tener en cuenta la normatividad vigente
en Colombia de los diferente derechos y deberes sociales,, como es el caso de la ley 1620 de
2013 y su decreto reglamentario 1965 de 2013, donde el Estado nacional muestra la ruta a
seguir en caso de violencia que afecte la convivencia, hecho que ha generado la re significacion
de los manuales de convivencia, en aras de la convivencia basada en el respeto activo, la
equidad y el reconocimiento de las minorias.

Por lo cual, la formacion ciudadana es un proceso de ensefianza aprendizaje para la
convivencia en el marco del cumplimiento de las normas. Participando en lo politico,
conociendo la constitucién y formarse para la vida, si bien es cierto, lo “dicho” por los
estudiantes, no se vislumbra la apropiacién de lo civico, vivir en la cotidianidad las acciones

propias que conducen a mejorar la convivencia escolar.

Pregunta 4: ¢ Qué entiende por participacion politica?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1 la participacion politica no es solo elegir un presidente, también es

dar opiniones sobre temas del gobierno. (14 personas)
2 Cuando una persona elige su candidato (6 personas)
3 Acciones llevadas a cabo por los ciudadanos (1 personas)
4 Es elegir y ser elegido (2 personas)
5 Estar pendiente de todo lo que pasa en el Estado (2

personas)
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6 que la politica aporte con el barrio, pueblo o pais

7 La politica nos ayuda a tener ideas para después ser consejeros y

ademas aprender de ellos

8 Cuando uno participa y contribuye en algunos casos politicos (4 personas)

9 Apoyar al dirigente

10  Pregunta sin responder

(5 personas)

personas)

(2 personas)

(3 personas)

lustracion 6 Descripcion encuestas a estudiantes de octavo y noveno |.E. Juan Luis

Londofio de la Cuesta pregunta cuatro

5“

Pregunta 4: ; Qué entiende por
participacion politica’™?

. .a participacion politica no
es sOlo elegir un presidente.
también es dar opiniones
sobre temas del gobierno.

B Cuando una persona elige
su candidato

m A cciones llevadas a cabo
por los cindadanos

m FEFs elegir v ser elegido

m Estar pendiente de todo lo
que pasa en el Estado

= OQue la politica aporte con el
barrio. pueblo o pais

mLa poliica nos avuda a
tener ideas para despuds ser
consejeros v ademas
aprender de ellos

= Cuando uno participa v
contribuy e en algunos casos
politicos

A povar al dirigente

= Pregunta sin responder

Fuente: respuesta de estudiantes (octavo y noveno), instrumento encuesta.

Analisis descriptivo
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La participacion politica es un concepto importante para la compresién de categoria
formacion ciudadana, el 35% de los encuestados menciona que la participacion politica no es
solo elegir un presidente, también es dar opiniones sobre temas del gobierno, por otro lado el
15% menciona que es cuando una persona elige su candidato, el 12% comenta que la politica
aporte con el barrio, pueblo o pais, de igual manera el 10 % elige la opcién de que la
participacion politica es cuando uno participa y contribuye en algunos casos politicos, por su
parte destacan que en un 8% no responde la pregunta, por otro lado el 5 % dan a conocer que es
elegir y ser elegido, el otro 5% argumenta que es estar pendiente de todo lo que pasa en el
Estado, el 5% dice que es apoyar al, asi mismo, el 3% comunica que la politica nos ayuda a
tener ideas para después ser consejeros y ademas aprender de ellos, y por ultimo el 2%
menciona que son acciones llevadas a cabo por los ciudadanos.

Interpretacion

La participacion politica es una nocion relevante en la categoria formacion ciudadana, por
ello es importante destacar que en una sociedad democrética fundamentada en los derechos es
concebible la ciudadania activa que no solo se limite al proceso de votacion, sino, que participe
activamente en las coyunturas sociales que afecten su entorno. Para ello Magendzo (2004) afirma
que: La formacion ciudadana debe necesariamente y de manera fundamenta, reconocer que el
sujeto se constituye en lo social, se asienta en una relacion mutua con lo social, que accede a ésta
desde su cotidianidad, con una mirada y una accion igualmente ligada con la sociedad, con la
sociedad local-comunal y nacional, asi como con la sociedad global

Definicion y argumento tedrico que se relacionado con la postura asumida por los
estudiantes en el momento que el 35% de los encuestados menciona que es la participacion

politica, siendo un componente recurrente de la formacion ciudadana, pero también es
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importante aclarar que la participacion politica, no solo es elegir y ser elegido; también su
proposito es ser proponente, en el sentido de opinar, denuncias y ser propositivo en lo publico, a
nivel local, regional y nacional.

Esto permite dar cuenta de como los estudiantes presentan configuraciones que se
aproximan a la nocion de ciudadania activa, al definir la participacion politica en elegir y ser
elegido, pero la mayor parte de ellos, desconocen que la participacion politica transciende mas
alla del proceso electoral. La participacion politica de un ciudadano activo también se enfoca en
ser veedor, vigilar, denunciar y participar en las acciones que beneficien a la comunidad, en este
sentido, la formacion ciudadana puede asumirse en un rol que transcienda el simple papel
reduccionista que se impartia en la civica de antafio (Cerda, Egafia, Magenzo, Santa Cruz, &
Varas, 2004, p. 55).

En otras palabras, la participacion ciudadana transciende el contexto reduccionista de ser
solo un espectador, por ello es conveniente que los estudiantes asuman responsabilidades civicas
y politicas teniendo en cuenta los derechos econémicos, politico, sociales, colectivos y del
ambiente.

Pregunta 5: ¢ Qué entiende por convivencia escolar?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1 Es la que nos ayuda a tener relacion con nuestros compafieros. (16 personas)
2 Es la que nos ayuda a convivir con personas diferentes. (13 personas)
3 Cuando una persona se comporta y es juiciosa. (5 personas)
4 Que los estudiantes sepan cumplir los derechos y deberes. (4 personas)
5 El plantel educativo formando a personas del futuro. (1 personas)
6 No hay bullying. (1 personas)
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llustracion 7 Descripcion encuestas a estudiantes de octavo y noveno I|.E. Juan Luis
Londoiio de la Cuesta pregunta cinco

Pregunta S: ;Qué entiende por convivencia
escolar?

®mEs la que nos ayuda a tener
relacion con nuestros compafieros

® Es la que nos ayuda a convivir
con personas diferentes

m Cuando una persona se comporta
¥y es juiciosa

H Que los estudiantes sepan cumplir
los derechos y deberes

m El plantel educativo formando a
personas del futuro

= No hay bulling

Fuente: respuesta de estudiantes (octavo y noveno), instrumento encuesta.

Analisis descriptivo
En este aspecto se resalta la categoria convivencia, siendo la convivencia escolar una
subcategoria, el 40% de los estudiantes dan a conocer que es la que nos ayuda a tener relacién
con nuestros compafieros , pero el 32 % de los estudiantes dan a conocer que es la es la que nos
ayuda a convivir con personas diferentes, ademas el 12% manifiesta que es ccuando una persona
se comporta y es juiciosa, hay que decir también el 10% dice que los estudiantes sepan cumplir
los derechos y deberes, aunque el 3% de estudiantes menciona que el plantel educativo
formando a personas del futuro, y por ultimo el 3% comenta que no hay bullying.
Interpretacion
En este aspecto se destaca la subcategoria de convivencia escolar como subtipo de la

categoria convivencia, estas categorias y subcategoria se relacionan entre si en la medida que la
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convivencia escolar se asume como la preparacién y formacién de los individuos para ser
ciudadanos en el contexto real de las relaciones del colectivo social.

Por ello es necesario reconocer las relaciones creadas al interior de la escuela, el contexto
en el cual se desarrolla, y el cimiento cultural y social, en el que se presentan, ciertas dificultades
de convivencia.

La convivencia escolar no ha de entenderse s6lo como la ausencia de violencia, sino
principalmente como el establecimiento de relaciones interpersonales y grupales satisfactorias
que contribuyan a un clima de confianza, respeto u apoyo mutuo en la institucion escolar,
potenciando asi mismo el funcionamiento democratico de la escuela, lo que, a su vez, favorecera
también la existencia de relaciones positivas entre los miembros de la comunidad escolar.

(Ortega, 2005)

Al respecto, se relaciona la anterior definicion con los estudiantes ante la respuesta del el
32 % de los estudiantes dan a conocer que es la es la que nos ayuda a convivir con personas
diferentes, por lo tanto, es preciso reconocer que en la convivencia escolar se presentan en
ocasiones conflictos, que en muchos casos son asociados a elementos extrinseco del ambiente
escolar, como son el entorno familiar, las condiciones socioeconémicas. Lo dicho no exime a la
escuela de dejar a un lado su rol formador en valores, por el contario el propoésito es pretender
minimizar los conflictos escolares, por lo tanto, se permite dilucidar que el proceso de
convivencia no es solo la transformacion del comportamiento del estudiante, o de sus relaciones
sino también un proceso de transformacion personal del educador quien debe decodificar y
desmontar en su experiencia personal la cultura patriarcal, la vision mercantilista y la conciencia
politica, para generar, conjuntamente con sus educandos una nueva humanidad basada en nuevas

y refrescantes relaciones de convivencia (Arango, 2006, p.394).
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En la institucion educativa, es importante la convivencia escolar, generando un proceso de
trasformacion cuya pretension no es eliminar de manera total las violencias escolares, sino,
disminuirlas, tal como lo entiende la mayoria de los estudiantes al mencionar a la convivencia
escolar como el proceso que los ayuda a las relacionar consigo mismo con los demas.

Es importante mencionar que en la convivencia escolar intervienen los miembros de la
comunidad educativa donde la norma regula las relaciones interpersonales presentandose la
corresponsabilidad, en la cual todos los representantes actores de la comunidad intervienen
activamente el proceso de convivencia escolar,

Pregunta 6: ¢ Qué entiende por competencias ciudadanas?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1. Las competencias ciudadanas son las partes para ser mejores ciudadanos. (15 personas)
2. Es que por ejemplo unas personas se postulan para ser los

Representantes que estan pendientes de anunciar si hay reuniones, etc. (1 personas)
3. Habilidades comunicativas y cognitivas. (2 personas)
4. Son competentes en los problemas de la ciudad. (1 personas)
5. Son metas de comportamiento que rigen mi forma de ser en otro lugar. (4 personas)
6. Convivir con la comunidad. (3 personas)
7. Debemos competir con los otros paises y ser los mejores. (1 personas)
8- En las elecciones son lo principal, las competencias ciudadanas. (1 personas)
9. Metas propuestas por una comunidad. (2 personas)
10. Competir sanamente con la gente de la ciudad. (1 personas)
11. Pregunta sin responder. (9 personas)
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llustracion 8 Descripcion encuestas a estudiantes de octavo y noveno I.E. Juan Luis
Londoiio de la Cuesta pregunta seis

Pregunta 6: ;Qué entiende por competencias ciudadanas?

M | as competencias ciudadanas son las
partes para ser mejores ciudadanos

M Es que por ejemplo unas personas se
postulan para ser los representantes
que estan pendientes de anunciar si

hay reuniones, etc.. . -
® Habilidades comunicativas y cognitivas

B Son competentes en los problemas de
la ciudad

B Son metas de comportamiento que
rigen mi forma de ser en otro lugar

m Convivir con la comunidad

1 Debemos competir con los otros paises
y ser los mejores

1 En las elecciones son lo principal, las
competencias ciudadanas

Metas propuestas por una comunidad

1 Competir sanamente con la gente de la
ciudad

I Pregunta sin responder

Fuente: respuesta de estudiantes (octavo y noveno), instrumento encuesta.
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Analisis descriptivo

En la subcategoria competencias ciudadanas, el 37% de los estudiantes dan a conocer
que las competencias ciudadanas son las partes para ser mejores ciudadanos, por otro lado el
23% , no responde la pregunta, otro de grupo de estudiantes representado en el 10% responde
gue son metas de comportamientos que rigen mi forma de ser en otro lugar, otro 7% manifiesta
que es convivir con la comunidad , el 5% de los encuestados comenta que son metas de la
comunidad, otro 5 % comenta que son habilidades cognitivas y comunicativas, el 3% dice que
es competir sanamente con la gente de la ciudad, al mismo tiempo otro 3% comunica que en las
elecciones son lo principal, las competencias ciudadanas, asi mismo otro 3% responde que es
competir con otros paises, el 2% son competentes en los problemas de la ciudad, y por dltimo el
2% muestra que por ejemplo unas personas se postulan para ser los representantes que estan
pendientes de anunciar si hay reuniones entre otras caracteristicas.

Interpretacion

Es claro que para los estudiantes, el mayor porcentaje de los encuestados, la categoria
competencias ciudadanas dan cuenta de la correlacion que tienen con el hecho de ser buenos
ciudadanos, para otro gran nimero de estudiantes no es muy lucido el concepto de
competencias ciudadanas, al darle una connotacion enfocada a la accion de competir y de
particion politica solo en el proceso electoral, de elegir a los gobernantes, de manera semejante,
la una ciudadania activa en el ejercicio de derechos en interés individual, pero pasiva en sus
responsabilidades frente al interés pablico, con una actuacién que demuestra escaso sentido ético
y que la conduce a practicas clientelistas y acciones corruptas, (Rincon & Echeverry, 2008), otra
manera de describirse seria como el desconocimiento de las competencias ciudadanas ciudadana,
pueden dificultar el rol de la formacién ciudadana, en cuanto a que estas pretendes a través de
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habilidades mostrar el camino norte a seguir , en asumir la ciudadania activa desde esta

perspectiva de reconocimiento de la praxis de lo civico, implica su reconocimiento como —una

practica para la libertad en una sociedad democratica- (Urquijo, 2007)

Por la razon anterior, es preciso conocer las competencias ciudadanas, procurando ser
mejor ciudadano. Los desconocimientos de las competencias ciudadanas probablemente pueden
dar cabida a la produccion de violencia escolar, ya que, al desconocerse habilidades como la
participacion activa, la praxis de la democracia, el respeto activo y el dialogo pueden conllevar a

obstaculizan la formacién ciudadana. Siendo necesario generar contextos que propicien la auto

estima, los valores y en si, y por ende la convivencia en armonia.

Pregunta 7: ¢ Qué relacion existe entre convivencia escolar y competencias ciudadanas?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.La relacion es que, asi como tenemos una buena relacion escolar, tenemos

buena relacion con la sociedad.

2. Se debe cumplir las reglas que hay en cada una de ellas para mejorar
la convivencia.

. En las dos se debe respetar las opiniones de los demas
. En las dos hay que cumplir deberes y mantener los derechos

. Son de emociones, de comunicacion y de como saber hablar

. La relacion que existe es que son muy parecidas

3

4

5

6. Son las que rigen mi comportamiento y el de los demas

.

8. Ninguna porque competencia es un valor y convivencia es un logro
9

. Pregunta sin responder

(5 personas)

(4 personas)
(6 personas)
(4 personas)
(1 personas)
(8 personas)
(1 personas)
(1 personas)

(10personas)
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llustracion 9 Descripcion encuestas a estudiantes de octavo y noveno I.E. Juan Luis

Londofio de la Cuesta pregunta siete

Fuente: respuesta de estudiantes (octavo y noveno), instrumento encuesta.

Analisis descriptivo

Pregunta 7: ;Qué relacion existe entre convivencia
escolar ¥v competencias cindadanas?

m . a relacidon es gque asi

como tenemos una buena
relacion escolar, tenemos
buena relacion con la
sociedad

Se debe cumplir las reglas
que hay en cada una de
ellas para mejorar la
convivencia

En las dos se debe respetar
las opiniones de los demaéas

En las dos hay gque
cumplir deberes ¥
mantener los derechos

Son de emociones, de
comunicacion v de coOHmo
saber hablar

Son las gue rigen mi
comportamiento v el de
los demas

La relacion gue existe s
que son muy parcecidas

Ninguna porgllise
competencia es un valor v
convivencia es un logro

Pregunta sin responder

El 25% de los estudiantes no responde la pregunta, el 20% manifiesta, son las que rigen

mi comportamiento y el de los demas, el 15% de los estudiantes comentan que en las dos se

debe respetar las opiniones de los demas, el 12% dan cuenta el respeto diciendo que la relacion

asi como tenemos una buena relacion escolar, tenemos buena relacion con la sociedad,
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igualmente el 10% se identifica mencionando que hay que cumplir deberes y mantener los
derechos, el 10% considera que los estudiantes expresan que se debe cumplir las reglas que hay
en cada una de ellas para mejorar la convivencia, el otro 3% comunica que ninguna por
competencia es un valor y convivencia es un logro, asi mismo el 3% aporta que la relacion que
existe es que son muy parecidas, y por ultimo el 2% menciona que son emociones de
comunicaciones y de como saber hablar.

Interpretacion

La cuanto a la subcategoria convivencia escolar y la subcategoria competencias
ciudadanas, es fundamental la interrelacién entre estas dos subcategorias en el desarrollo de la
formacion de la ciudadania activa en el proceso educativo. De igual manera Ortega (2005)
manifiesta: la convivencia escolar no ha de entenderse s6lo como la ausencia de violencia, sino
principalmente como el establecimiento de relaciones interpersonales y grupales satisfactorias
que contribuyan a un clima de confianza, respeto u apoyo mutuo en la institucion escolar,
potenciando asi mismo el funcionamiento democratico de la escuela, lo que, a su vez, favorecera

también la existencia de relaciones positivas entre los miembros de la comunidad escolar.

Chaux (2012), menciona que resulta evidente la participacion del sistema educativo en el
desarrollo de la competencia “aprender a vivir juntos”, misma que hace posible la convivencia

entre las personas.

La escuela como uno de los principales circulos sociales en los que se desenvuelve un
individuo a lo largo de sus primeros afios de vida, constituye la formacion en las normas de

convivencia,
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Siendo de gran importancia la relacion entre convivencia escolar y las competencias
ciudadanas, resulta preocupante que un alto porcentaje de estudiantes no respondan la pregunta,
aun més cuando los que responden, denotan falta de significacion de estos conceptos. Sin
embargo, un bajo porcentaje establece que la relacion de estos dos términos se basa en el respeto
de las normas para mejorar la convivencia. En este orden de ideas la convivencia escolar esta
intimamente afianzada a las competencias ciudadanas, estas Gltimas pretende la formacién de un
sujeto sociable amparado en las normas, la justicia y la equidad, siendo el entorno educativo el
ambiente propicio para desarrollar una confluencia de habilidades en pro de mejorar la capacidad
de las personas para establecer relaciones sociales y humanas de calidad, fundamentadas en la
tolerancia y en el respeto de los demas.

Pregunta 8: ¢ Qué relacion existe entre valores y competencias?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.Los valores son importantes para la convivencia, entonces

los valores son la competencia que debemos cumplir. (5 personas)

2. Pues que hay que cumplirlos. (6 personas)
3. Los valores son los que aplicamos para la vida diaria y las competencias

para reforzar. (6 personas)

4. En que en las competencias debe haber valores. (3 personas)

5. Son todo lo que le han ensefiado a las personas. (1 personas)
6. Los valores son un habito que las personas tienen para ser mejor. (5 personas)
7. Respeto en todo lugar. (2 personas)
8. Los valores tienen que ser superficiales. (1 personas)
9. Los valores son deberes y las competencias son comportamientos. 3

personas)

10. Para que la competencia sea sana se debe practicar los valores. (2 personas)
11. Pregunta sin responder. (6 personas)
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lustracion 10 Descripcion encuestas a estudiantes de octavo y noveno |.E. Juan Luis
Londofio de la Cuesta pregunta nueve

Pregunta 8: ;Qué relacion existe entre valores y
competencias?

m ] os valores son importantes para la
convivencia, entonces los valores son la
competencias que debemos cumplir

= Pues que hay que cumplirlos

m L os valores son los que aplicamos para la vida

diaria y las competencias para reforzar

®mEn que en las competencias debe haber valores

= Son todo lo que le han ensefiado a las personas

mLos valores son un habito que las personas

tienen para ser mejor

m Respeto en todo lugar

mLos valores tienen que ser superficiales

Los valores son deberes y las competencias son
comportamientos

W Para que la competencia sea sana se debe
practicar los valores

Pregunta sin responder

Fuente: respuesta de estudiantes (octavo y noveno), instrumento encuesta.

Analisis descriptivo

El 15% de los estudiantes encuestados comenta que la relacion se da en que hay que
cumplirlos, por otro lado el 15 % no contesta la pregunta s contesta, el 13 % expresa que los
valores son un habito que las personas tienen para ser mejor, el 12% manifiesta que los valores
son importantes para la convivencia, entonces los valores son la competencias que debemos
cumplir, el 8% da cuenta de que los valores son deberes y las competencias son
comportamientos, el 7% comenta que en las competencias debe haber valores, el 5 % responde
diciendo que los valores son deberes, el otro 5% se comenta que para que la competencia sea
sana se debe practicar los valores, el 3% dan a conocer que los valores tienen que ser
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superficiales, por ultimo el 2% responde que son todo lo que nos han ensefiado a las personas.

Interpretacion

Estos dos conceptos, valores y competencias. En el marco de la formacion ciudadana
desempefian un rol de gran relevancia debido a la correspondencia de los valores como hébitos
necesarios para el desarrollo de habilidades en la accion de convivir en ambientes con bajos
indices de violencia. Sin embargo los valores se ven afectados, por la influencia que ejercen las
redes sociales, los medios de comunicacién y la misma familia, en este sentido, Zanz ( 1995),
citada por Arango ( 2001), afirma que segun una persona se siente, se percibe, segun sus
valores y creencias, se relaciona con los/as deméas de una forma u otra.

Ese sistema de creencias y valores son fundamentalmente sociales. Y a su vez, una
sociedad que funciona con base en un sistema de valores educa a sus miembros para que se

relacionen de acuerdo a la interiorizacion de los mismos.

Ante este panorama, un gran nimero de estudiantes al consultarle sobre la relacion entre
convivencia y competencias las asume como acciones que se tienen que cumplir, pero un nimero
igual de estudiante no responde la pregunta, infiriendo que de esta manera no conocen su
significado.

Hay que mencionar que un nimero mayor no tiene claridad en la relacion entre valores y
competencias, siendo asi, para interiorizar los valores es comprensible conocer el significado de
los valores y competencias y de igual modo tener claridad en la interaccion de estas dos

nociones.

Por lo cual en el campo de la formacién ciudadana y la convivencia en la I.E. Juan Luis

Londofio de la Cuesta se puede destacar una necesidad de formar para la ciudadania mirando a
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la escuela como un campo de aprendizaje, no so6lo a nivel cognitivo sino a nivel social y algo
que no puede negarse es que la violencia se presenta en las interacciones cotidianas, en ocasiones
como resultado de inadecuados procesos de resolucion de conflictos o de inadecuadas relaciones
sociales que conforman la convivencia. Por lo tanto, es importante abordar la convivencia
escolar, debido a que: El aprender a convivir es uno de los objetivos primordiales del sistema
educativo como lo resalta el informe a la UNESCO de la Comisién internacional sobre
educacion para el S. XXI escrito por Delors, (1996).

Pregunta 9: ;Qué aspectos de las competencias ciudadanas son necesarios en el momento

de la participacion politica?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.Debemos respetar los conceptos de los demas asi estemos en
desacuerdo con lo que nos plantean

2, El orden, el respeto, la responsabilidad y la participacion

3. Qué las personas que van a votar por los candidatos tienen que estar
confiados de elegir un buen representante

4- Para participar en la politica es necesario saber las competencias
de la ciudadania

5. Tener favoritismo, entrega y escucha a los demas

6. Respeto, ciudadania y actitud

7. La participacion politica es importante porque surgen ideas

8. Para elecciones y tratados de paz

9. Que sea un buen presidente y coopere en algo

10. Participar o tener en cuenta las cosas politicas

11. Es una colaboracion del gobierno

12. Respeto a la ciudadania

13. Pregunta sin responder

(11 personas)
(3 personas)

(2 personas)

(6 personas)
(1 personas)
(5 personas)
(1 personas)
(2 personas)
(1 personas)
(1 personas)
(1 personas)
(3 personas)

(3 personas)
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llustracion 11 Descripcion encuestas a estudiantes de octavo y noveno I.E. Juan Luis
Londofio de la Cuesta pregunta nueve

Pregunta 9: ; Qué aspectos de las competencias ciudadanas son necesarios en el
momento de la participacion politica?

H Debemos respetar los conceptos de los
demas asi estemos en desacuerdo con lo
que nos plantean

® El orden, el respeto, la responsabilidad y
la participacién

® Que las personas que van a votar por los
candidatos tienen que estar confiados de
elegir un buen representante

m Para participar en la politica es necesario
saber las competencias de la ciudadania

m Tener favoritismo, entrega y escucha a
los demads

m Respeto, ciudadania y actitud

m La participacion politica es importante
porque surgen ideas

m Para elecciones y tratados de paz

Que sea un buen presidente y coopere en
algo

m Participar o tener en cuenta las cosas
politicas
= Es una colaboracion del gobierno

Respeto a la ciudadania

Pregunta sin responder

Fuente: respuesta de estudiantes (octavo y noveno), instrumento encuesta.

Analisis descriptivo

Para el 27 % de los encuestados dicen que debemos respetar los conceptos de los demas
asi estemos en desacuerdo con lo que nos plantean, para el 15% de los encuestados la
participacién politica, el 12 % manifiestan el respeto, ciudadania y actitud, por otro lado el 8%
responde el respeto a la ciudadania, el otro 8% no responde la pregunta, el 7% manifiesta, el
orden, el respeto, la responsabilidad y la participacion, el 5% da a conocer que las personas que

van a votar por los candidatos tienen que estar confiados de elegir un buen representante , otro
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5% comunica que es para elecciones y tratados de paz , el 3 % menciona que sea un buen
presidente y coopere en algo, el 3% comentan que es participar o tener en cuenta las cosas
politicas, otro 3%, la participacion politica es importante porque surgen ideas, el 2% dan cuenta
que una colaboracion del gobierno, y finalmente otro 2% exponen que es tener favoritismo,

entrega y escucha a los demas.

Interpretacion

Para claridad de la investigacion la subcategoria competencias ciudadanas y la nocién de
participacion, hacen parte de la categoria formacion ciudadana, siendo asi, toma importancia las
representaciones sociales que tiene los estudiantes teniendo en cuenta su préctica, interactuar,
preconceptos y conceptos de los encuesta, donde se puede mostrar que el mayor porcentaje
manifiestan que uno de los aspectos de las competencias ciudadanas necesarios para la
participacion politica es el respecto antes las diversas ideologias politica, ain, si no, estan de
acuerdo con ellas,

Castro (2014), quien afirma que en una sociedad en la que cada dia cobran mas
importancia valores como la ciudadania, la responsabilidad, la democracia, la inclusion y la paz,
se hace evidente la necesidad de formar en nifios y jévenes las habilidades necesarias para poner
en préactica dichos valores: las Competencias Ciudadanas, teniendo una perspectiva no desde la
teoria sino desde la praxis de la convivencia pacifica, donde participen todas las disciplinas que
intervienen la educacion basica y media, favoreciendo el desarrollo integral de los estudiantes, lo
cual permite que la formacién ciudadana se aborde desde la interdisciplinariedad y no como
un problema exclusivo de la ciencias sociales.

Segun la encuesta, la mayor parte de los estudiantes de I.E. Juan Luis Londofio de la

Cuesta manifiesta que el respecto importante para la participacién politica, en donde se infiere
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que las competencias ciudadanas se direccionen en este valor, pero el respeto no es el Unico
aspectos de las competencias ciudadanas necesarios en el momento de la participacion politica,
de esta manera, la categoria  formacion ciudadana es un desafio para cualquier sistema
educativo, especialmente para la educacion colombiana que tiene diversos obstaculos que afecta
de alguna manera la convivencia, entre ellos se puede encontrar la falta de una politica que
vincule a todo un colectivo nacional- gobierno, sociedad, familia y escuela, mostrando asi, las
debilidades del Estado, en la promocion de la ciudadania cargando la responsabilidad en las
instituciones escolares, en su comunidad educativa, es decir: los directivos, docentes, estudiantes,

padres de familia y comunidades” (Viscaino, 2015)

Pregunta 10: ;La formacion ciudadana podria ser considerada parte importante de los procesos
de convivencia escolar? si no ¢por qué?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1. Porque asi sabria que nuestras actividades pueden generar discusion en nuestros salones

(5
personas)
2. Nos ayudan a ser mejores ciudadanos 9
personas)
3. Cuando seamos grandes tendremos que saber qué es bueno y qué es malo (2
personas)
4. Porque tiene que haber formacién y orden en el colegio (4 personas)

5, Es muy importante y deberia haber mas materias igual para tener formacion desde
temprana edad para no ser delincuentes

(1 personas)

6, Porque va a servir, para tener conceptos en formacion ciudadana (7 Personas)
7, Porque cuando seamos grandes tenemos que saber para qué sirve porque algunas veces se

lanzan para alcaldes, etc. y no saben manejarlo bien (1personas)
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8- Rigen los comportamientos de estudiantes y de otras personas (8 personas)
9. Porque tenemos que aprender varios aspectos sobre la formacién ciudadana (1
personas)

llustracion 12 Descripcion encuestas a estudiantes de octavo y noveno
I.E. Juan Luis Londoio de la Cuesta pregunta diez.

Pregunta 10: é{La formacidon ciudadana podrian ser consideradas parte
importante de los procesos de convivencia escolar? SI NO
éPor qué?

RESPUESTA SI

m Porque asi sabria que nuestras
actividades pueden generar
discusion en nuestros salones

® Nos ayudan a ser mejores
ciudadanos

m Cuando seamos grandes
tendremos que saber qué es
bueno y qué es malo

1 Porque tiene que haber
formacion y orden en el colegio

Fuente: respuesta de estudiantes (octavo y noveno), instrumento encuesta.

Analisis descriptivo
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De los cuarenta estudiantes de octavo y noveno encuestados 38 responde dicen que Sl y
solo 2 contestaron NO. De los estudiantes que al interrogantes responden si, el 27% comentan
que nos ayudan a ser mejores ciudadanos, el 21% tiene en cuenta que rigen los
comportamientos de estudiantes y de otras personas el 18 responde diciendo porque que va
a servir, para tener conceptos en formacion ciudadana, el 13,% comunica porque asi sabria que
nuestras actividades pueden generar discusion en nuestros salones, el 10% de los encuestados,
comenta porque tiene que haber formacion y orden en el colegio, el 5% se enfoca en decir que
cuando seamos grandes tendremos que saber qué es bueno y qué es malo, el 3% da cuenta
mencionando, porque tenemos que aprender varios aspectos sobre la formacion ciudadana, el
otro 3% dan a conocer porque cuando seamos grandes tenemos que saber para qué sirve porque
algunas veces se lanzan para alcaldes, etc. y no saben manejarlo bien, y por Gltimo otro 3%
enfatiza en decir que es muy importante y deberia haber mas materias igual para tener formacion
desde temprana edad para no ser delincuentes.

Interpretacion

Este segundo planteamiento hace parte de la categoria formacion ciudadana y la
subcategoria convivencia escolar , acontece que el 95% de los encuestados reconocen que la
formacion ciudadana podria ser considerada parte importante de convivencia escolar , esto nos
permite dilucidar la concurrencia de la convivencia, como un proceso continuo, de
interrelaciones entre los individuos que conforman una comunidad, asimilando la convivencia
escolar como un entorno donde tejen relaciones que no estan exentas de violencia, pero se puede
construir un clima basado la dignidad, respeto, autonomia y solidaridad, reconociéndose a si
mismo y a los demas, por ello no hay que olvidar Reimers, (2003) afirma que una de las

funciones méas importantes de la escuela en sociedades democraticas es desarrollar competencias
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en todos los ciudadanos para ser libres, valorar la diversidad, vivir en paz con otras personas y

participar competentemente en distintas esferas de accion social.

Esta accion manifiesta la importancia que tiene la convivencia y la violencia en la
educacion a nivel mundial. En el marco del Derecho a la Educacion como derecho humano

fundamental.

5.5 Entrevistas a docentes

Pregunta 1: ;Qué entiendes por formacion ciudadana?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.Son las experiencias y aprendizajes que se pueden dar al sujeto para que
participe en la sociedad de manera adecuada. (2 personas)

2.Son aquellos aprendizajes que se dan dentro de la institucion, con el
proyecto de ética y valores, y el manual de convivencia procura formar
Seres integros. (2 personas)

llustracion 13 Descripcion entrevistas a docentes |.E. Juan Luis Londofio de la
Cuesta pregunta uno

152



REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

Pregunta 1:,Qué entiendes por formacidn
ciudadanas?

Son las experiencias y aprendizajes que se pueden dar al sujeto para que participe en la
sociedad de manera adecuada.

Son aquellos aprendizajes que se dan dentro de la institucidn, con el proyecto de ética y
valores, y el manual de convivencia procura formar seres integros.

50% 50%

Fuente: respuesta de docentes, instrumento entrevista.

Analisis descriptivo
Los docentes por su parte destacan que en un 50% s Son las experiencias y aprendizajes
que se pueden dar al sujeto para que participe en la sociedad de manera adecuada, por otro lado,
el otro 50% de los docentes dan a conocer que son aquellos aprendizajes que se dan dentro de la
institucidén, con el proyecto de ética y valores, y el manual de convivencia procura formar seres
integros.

Interpretacion:

En este interrogante se encuentra inmerso subcategoria competencias ciudadanas que
muestran pautas que permiten vislumbrar la convivencia con relacién a la formacion ciudadana
al tener una vision clara de las habilidades que poseen los estudiantes para la convivencia en las

instituciones educativas.

Las competencias ciudadanas prescritas en el curriculo colombiano orientan la formacién
—indican un “norte” a seguir— con énfasis hacia el ejercicio civil mas que en los conocimientos

civicos UNESCO (2014). Estas competencias ciudadanas las define Chaux E (2012) como el
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manejo de la ira, la empatia, la toma de perspectiva, la generacion creativa de opciones, la
consideracion de las consecuencias, el pensamiento critico, la escucha activa y la asertividad, son
relevantes para “blindar a la escuela” de agresiones escolares y otras formas de violencia escolar,

a la vez que permiten “formarse” como ciudadano.

Este fin, implica construir una cultura educativa que permita formar ciudadanos
democraticos. Este objetivo no se logra con esléganes o programas estancos, sino con trabajo
serio y dedicado para que los maestros orienten cada dia su trabajo al desarrollo de las
competencias (Reimers, 2003). En este sentido al observar las definiciones que dan cuenta los
docentes, cabe resaltar, que el 50% reconoce que son experiencias aprendizajes que se deben dar
en la institucion, abordando el concepto desde perspectivas universal, sin mencionar el
desarrollo de habilidades que confluyen en acciones para busca resolver el conflicto con acciones
que visibilizan y permiten incluir la diferencias entre los actores en conflicto (Araos & Correa,

2004) mencionado en UNESCO (2014).

Esto nos permite dilucidar que una de las funciones de los docentes en cuanto a las
competencias ciudadanas en el plano de la convivencia es ser facilitador para el desarrollo de
habilidades como el dialogo, la empatia, que confluyan de en acciones que tienen relacién con la

convivencia.

En esta investigacion se puede distinguir con relacion a las competencias ciudadanas, como
estas, en la LLE. Juan Luis Londofio de la Cuesta, esencialmente se direccionan en asumir
aprendizajes para la convivencia, que se dan en los proyectos de ética, enfocados al proyecto de
vida de los estudiantes o de parametros normativos dados en el manual de convivencia de la

institucién, dejando de lado, el eje central de las competencias ciudadanas basado en
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desarrollar habilidades cognitivas, emocionales, comunicativas e integradoras para la

promocion prevencion de conflictos inmersos en la convivencia escolar.

Lo que denota la necesidad de construir espacios, que se pueden asumir desde la formacion
ciudadana y la cétedra para la paz, que transciendan del enfoque de la educacién civica,
centrada mas en el aprendizaje de conceptos y nociones para la ciudadania a una transformacion
para vivir la ciudadania mediante acciones de participacion de forma critica pero también
creativa e innovadora en asuntos que conciernen al bien comun y la sana convivencia desde el

ambiente escolar hasta el ejercicio de la ciudadania activa.

Por lo cual, al comparar los conceptos que han generado los actores educativos como
docentes y estudiantes, difieren en pocos aspectos los primeros se enfocan al aprendizaje
necesario emanado desde la institucion educativas y en los proyectos que concierne al area de
ética en especial el proyecto de vida y la regulacién de la convivencia escolar presentes y los
segundos se direccionan en decir que son partes necesarias para ser mejores ciudadanos.

Al hacer un paralelo entre estudiantes y docentes cabe resaltar que los estudiantes son
abstractos en definir a las competencias ciudadanas son partes importantes para la convivencia
ciudadana, infiriendo que se limitan en repetir lo que recuerdan de la definicion del concepto que
circula en la institucion y los docentes restringen las competencias ciudadanas a aprendizajes que
se dan en el &mbito institucional.

Llama la atencion que ninguno de los dos actores menciona los estandares en
competencias ciudadanas emanados por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) desde el
afio 2004 para direccionar y orientar la formacion ciudadana en pais a través de las competencias
ciudadanas mediante el desarrollo de tres ejes, el primero: convivencia y paz; el segundo:

participacion y responsabilidad democrética y tercero: pluralidad, identidad y valoracion de las
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diferencias. Desde el marco institucional estos tres grupos presentan una dimension fundamental
para el ejercicio de la ciudadania y contribuyen al fomento del respeto y defensa de los derechos
humanos.

Pregunta 2: ¢ Cudl es la relacion entre competencias ciudadanas y formacién ciudadana?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.Un ciudadano competente es aquel que ha vivido ese proceso de
formacion para lograr ser parte de la sociedad y enfrentar cualquier
Problematica de la manera mas idonea. (2 personas)

2.Y0 pienso que uno esté en el ser y el otro en el saber hacer es la
competencia, es la persona que desarrolla esta competencia, mientras
Que la otra persona desarrolla y aprende y no lo hace. (1 persona)

3.Dependiendo de las competencias que tiene el sujeto asi mismo se
va a relacionar con la sociedad y se relaciona con la convivencia. (1 persona)

llustracion 14 Descripcion entrevistas a docentes |.E. Juan Luis Londofio de la
Cuesta pregunta dos

ipregunta 2: ;Cual es la relacion entre competencias
ciudaddanas y formacién ciudadana?

Un ciudadano competente es aquel que ha vivido ese proceso de formacion para lograr ser parte de
la sociedad y enfrentar cualquier problematica de la manera mas idonea.

Yo pienso que uno esta en el ser y el otro en el saber hacer, es la competencia es la persona que
desarrolla esta competencias mientras que la otra persona desarrolla y aprende y no lo hace.
Dependiendo de las competencias que tiene el sujeto asi mismo se va a relacionar con la sociedad y
se relaciona con la convivencia.

25%
50%
25%

Fuente: respuesta de docentes, instrumento entrevista.
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Analisis descriptivo

Para el 50 % de los docentes, considera que un ciudadano competente es aquel que ha vivido ese
proceso de formacion para lograr ser parte de la sociedad y enfrentar cualquier problematica de
la manera mas iddnea, para el 25% piensa que uno esta en el ser y el otro en el saber hacer es la
competencia, es la persona que desarrolla estas competencias, mientras que la otra persona
desarrolla y aprende y no lo hace, el otro 25% opta en definir que dependiendo de las
competencias que tiene el sujeto, asi mismo se va a relacionar con la sociedad y se relaciona con
la convivencia

Interpretacion

Categoria formacion ciudadana y subcategoria competencias ciudadanas, en el interrogante
se pregunta por la relacién que existe entre la categoria y la subcategoria, en el curriculo
colombiano la forma de asumir las condiciones de la formacidn ciudadanas se expresan a través
de las competencias ciudadanas, en este sentido Viscaino (2015) afirma, que en el el proceso de
formacion ciudadana en las instituciones educativas de Colombia a través de las competencias
ciudadanas y convivencia, siendo esta ultima una dimensién de la formacion ciudadana, lo que
equivale a decir vida en democracia, respeto por los otros, participacion en las formas de poder y
en las decisiones que afectan su vida en comunidad, al comparar este postulado con lo “dicho”
por los docentes entrevistados, solo el 50 %, considera que un ciudadano competente es aquel
que ha vivido ese proceso de formacidn para lograr ser parte de la sociedad y enfrentar cualquier

problematica de la manera mas idénea.

El otro 50% muestra desencuentro con la definicion de vizcaino al presentar a las

competencias ciudadanas con el hacer y la formacion ciudadana como el saber tedrico, asi
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mismo otra parte de este grupo, solo se refiere que dependiendo de las competencias que tiene
el sujeto, asi mismo se va a relacionar con la sociedad y se relaciona con la convivencia, dejando
a un lado la relacién entre la categoria y subcategoria, al no tener claridad al respecto, estas
acciones pueden conllevar a la situacion de divergencias que se forjan en relacion con lo que
se plantea desde los marcos de referencia para la generacion de politicas educativas y 1o que
sucede en la préctica en relacion con el contexto escolar, las nociones, preconceptos Yy acciones
no son acordes con la realidad institucional, los docentes los estudiantes que son protagonistas
principales relacionados con la convivencia en las instituciones, que al no ser tenidos en cuenta
en las politicas educativas, crean imaginarios y acciones que no cumplen con la prioridad de

formar ciudadanos con base n la democracia, la paz y la convivencia.

Pregunta 3: ¢Cuales son las funciones del docente con respecto a las competencias
ciudadanas?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.El docente debe ser ejemplo y garante de la formacién del individuo, por

supuesto de manera integral. Motivar a esos estudiantes para que ellos a

través del actuar puedan ser ciudadanos competentes de manera idonea

en la sociedad. (2 personas)

2. El docente debe descubrir en los estudiantes sus competencias y
corregir para reforzar las competencias de la casa. (1 persona)

3. El docente debe hacer un diagnostico del trato entre los
estudiantes y también el docente debe ser un investigador que
tenga en cuenta la realidad con los nuevos avance y decretos. (1 persona)
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llustracion 15 Descripcion entrevistas a docentes I.E. Juan Luis Londofio de la
Cuesta pregunta tres

Pregunta 3: ¢(Cudles son las funciones del docente con
respecto a las competencias ciudadanas?

1 El docente debe ser ejemplo y garante de la formacion del individuo, por supuesto de manera
integral. Motivar a esos estudiantes para que ellos a través del actuar puedan ser ciudadanos
competentes de manera idénea en la sociedad .

2 El docente debe descubrir en los estudiantes sus competencias y corregir para reforzar las
competencias de la casa.

3 El docente debe hacer un diagnostico del trato entre los estudiantes y también el docente debe ser
un investigador que tenga en cuenta la realidad con los nuevos avance y decretos.

25%
50%
25%

Fuente: respuesta de docentes, instrumento entrevista.
Analisis descriptivo

En este tercer interrogante de la entrevista realizada a los docentes, EI 50 % de los
entrevistados manifiestan que el docente debe ser ejemplo y garante de la formacion del
individuo, por supuesto de manera integral. Motivar a esos estudiantes para que ellos a través
del actuar puedan ser ciudadanos competentes de manera idonea en la sociedad., por otro lado el
25% da a conocer que el docente debe descubrir en los estudiantes sus competencias y corregir
para reforzar las competencias de la casa y el otro 25% expresa que el docente debe hacer un
diagnostico del trato entre los estudiantes y también el docente debe ser un investigador que

tenga en cuenta la realidad con los nuevos avance y decretos.
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Interpretacion

Este tercer interrogante de la entrevista hace parte de la subcategoria competencias
ciudadanas haciendo referencia a las funciones del docente frente a esta subcategoria, en este
aspecto se puede destacar que en la convivencia escolar esta sujeta a las relaciones familiares y
al acompafiamiento del docente que contribuye a afianzar la subjetividad de cada individuo la
cual es aprendida o practicada en los diferentes contextos creando un marco de respeto y
solidaridad reciproca generando distintas interrelaciones, convivencia influye en las relaciones
con los que los rodean ( Nivel social), ya que el contexto direcciona los valores, costumbres,
cultura lo cual proyecta una convivencia sana 0 negativa , esto nos permite dar cuenta que la

influencia del ambiente y el contexto es crucial para la convivencia.

Es también de vital importancia que el rol de la educacion tiene un papel fundamental que
cumplir. Una transformacion en la manera como actuamos en sociedad, como nos relacionamos
unos con otros o como participamos para lograr cambios requiere que los nifios, nifias y jovenes
de nuestra sociedad, asi como las generaciones que estan por venir, reciban una formacién que

les permita ejercer de manera constructiva su ciudadania (Chaux, LLeras, & Velasquez, 2004).

Ademas de lo anterior, se infiere el reconocimiento por parte de los docentes en cuanto a
sus funciones con respecto a las competencias ciudadanas, desarrollar cuatro competencias
expuestas por (Chaux, Lleras y Velasquez, 2004; ministerio de Educacion nacional; 2004; Ruiz

—silva y Chaux, 2005), mencionados en (Chaux E. , 2012):

Competencias emocionales, que son capacidades para identificar y responder

constructivamente ante las emociones propias y las de los demas.
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Competencias cognitivas, que son capacidades para realizar diversos procesos mentales

que favorecen la integracién con los demas y el ejercicio de la ciudadania.

Competencias comunicativas, que son las habilidades que nos permiten entablar dialogos
constructivos con los demas, comunicar nuestros puntos de vistas, posiciones necesidades e

ideas, en general, y comprender aquellos que los deméas ciudadanos buscan comunicar.

Competencias integradoras, que son aquellas competencias mas amplias y abarcadoras
(por ejemplo, manejo de conflicto o decisiones morales) que, en la practica, articulan los

conocimientos, las actitudes y las competencias cognitivas, emocionales o comunicativas.

Al contrastar las posibles acciones que pueden accionar los docentes se encuentra que el
50% lo asume desde el ejemplo, otro 25% desde el descubrimiento de las competencias y el
altimo 25 % mencionan hacer un diagnostico y una investigacion para el desarrollo de las
competencias ciudadanas, para sintetizar lo expresado por los docentes, se puede denotar un
desconocimiento de las de las competencias ciudadanas estipulada desde el Ministerio de
Educacion Nacional (MEN), y por consiguiente se les dificulta saber cuéles son las acciones que
debe hacer el docente para el desarrollo de las competencias ciudadanas que propicien la

convivencia escolar .

Pregunta 4: ¢(Como influyen en nuestra convivencia las relaciones consigo
mismo?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados
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1.Cuando la relacién con uno mismo esta en paz, esa paz tiene que verse
reflejada en el actuar de uno y con los demas entonces la sociedad puede
ir cada dia mejor. (2 personas)

2.Uno como docente debe ser positivo consigo mismo dentro y fuera del
aula para transmitirlo a los estudiantes para generar un ambiente positivo. (1 persona)

3.Influye en los estados de animo si dependiendo la convivencia que ellos
tengan en mi puede generar alegria o tristeza o de pronto motivacion de
esa manera se puede dar convivencia. (1 persona)

lustracion 16 Descripcién entrevistas a docentes I.E. Juan Luis Londofio de
la Cuesta pregunta cuatro

Pregunta 4: {CoOmo influyen en nuestra
convivencia las relaciones con sigo
mismo?

Cuando la relacién con uno mismo esta en paz, esa paz tiene que verse reflejada en el actuar de
uno y con los demas entonces la sociedad puede ir cada dia mejor .

Uno como docente debe ser positivo consigo mismo dentro y fuera del aula para transmitirlo a los
estudiantes para generar un ambiente positivo.

Influye en los estados de animo si dependiendo la convivencia que ellos tengan en mi puede
generar alegria o tristeza o de pronto motivacion de esa manera se puede se da convivencia.

Analisis descriptivo
El 50% de los entrevistados manifiestan que cuando la relacién con uno mismo esta
en paz, esa paz tiene que verse reflejada en el actuar de uno y con los demaés entonces la

sociedad puede ir cada dia mejor, por otro lado un 25% argumenta que uno como
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docente debe ser positivo consigo mismo dentro y fuera del aula para transmitirlo a los
estudiantes para generar un ambiente positivo, 25 % comenta que influye en los estados
de animo si dependiendo la convivencia que ellos tengan en mi puede generar alegria o

tristeza o de pronto motivacion de esa manera se puede dar la convivencia.

Interpretacion

Este cuarto interrogante de la entrevista hace parte de la categoria convivencia y la
subcategoria convivencia escolar, que son una dimension de la formacién ciudadana
segun vizcaino, Y tiene relacion con el autoconocimiento como la capacidad que
tenemos como seres humanos de conocernos a nosotros, reconociendo nuestros defectos
y virtudes, sabiendo quien soy y hacia donde puedo proyectarme, en este sentido, la
mitad de los entrevistados lo enfocan que cuando la relacién con uno mismo esta en
paz, esa paz tiene que verse reflejada en el actuar de uno y con los demas entonces la
sociedad, por otro lado una tercera parte argumenta que uno como docente debe ser
positivo consigo mismo dentro y fuera del aula para transmitirlo a los estudiantes para

generar un ambiente positivo de igual modo relacion consigo mismo:”

La manera como una persona se relaciona consigo misma, en la dimension
corporal, mental y espiritual, que se expresa en los ideales del auto cuidado, la
auto aceptacion y la autoestima, asi como en sus estrategias de autorrealizacion
personal, se constituye en la base para el establecimiento de las relaciones con los

demas, con el medio ambiente y con la vida (Arango, 2006, p. 383).

Como resultado de lo anterior se puede resaltar que al relacionarse consigo mismo es una

pauta relevante para relacionar con los demas pretendiendo en la convivencia escolar liberarse
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de perjuicios estimandose a si mismo y a los demas en funcién de la convivencia y en la
formacion de un ciudadano de que reconozca la democracia como valor inherente en la relacion
humana.

Pregunta 5: ;Como influyen en nuestra convivencia las relaciones con nosotros
mismos y con los que nos rodean?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.Las relaciones sociales influyen en la convivencia con el otro en el respeto y la
comunicacion, pero también influye la disposicion y la comunicacion de pronto
las palabras, pueden generar conflictos o disgustos. (2 personas

2 si nos aceptamos nosotros como somos con defectos, mi comportamiento y
la manera de relacionarme con los demas, puede generar ambiente de
convivencia con los que nos rodean. (2 personas)

llustracion 17 Descripcion entrevistas a docentes I.E. Juan Luis Londofio de
la Cuesta pregunta cinco

Pregunta 5;,Como influyen en nuestra convivencia las
relaciones con nosostros mismos y con los que nos
rodean?

Las relaciones sociales influyen en la convivencia con el otro en el respeto y la comunicacién, pero
también influye la disposicidén y la comunicacidn de pronto las palabras, pueden generar conflictos o
disgustos.

Si nos aceptamos nosotros como somos con defectos, mi comportamiento y la manera de
relacionarme con los demas, puede generar ambiente de convivencia con los que nos rodean.

25%
75%

Fuente: respuesta de docentes, instrumento entrevista.
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Anadlisis descriptivo

El 75% de los entrevistados manifiestan que las relaciones sociales influyen en la
convivencia con el otro en el respeto y la comunicacion, pero también influye la disposicién y la
comunicacion de pronto las palabras, pueden generar conflictos o disgustos, para un 25% si nos
aceptamos nosotros como somos con defectos, mi comportamiento y la manera de relacionarme

con los demas, puede generar ambiente de convivencia con los que nos rodean.

Interpretacion

Este quinto interrogante de la entrevista hace parte de la subcategoria convivencia, por lo
cual, en este aspecto es importante destacar las relaciones entre docentes. Si existe la relaciones
entre docentes basadas en el respeto y la dignidad asi mismo se refleja la en la sana convivencia
escolar, como lo dicen el setenta y cinco por ciento de los docentes entrevistados, posicion que
no dista mucho de lo que afirma Arango (2006) en cuanto a las relaciones comunitarias: que se
centran en la capacidad para la realizacion de actividades y proyectos orientados a la resolucion
de problemas comunes, asi como al reconocimiento y participacion en la vida cultural de la
comunidad, y las relaciones ciudadanas: Que se centran en las relaciones entre desconocidos
donde se realiza la vida de la ciudad, el estado y la sociedad, en esta postura el autor expresa la
relevancia de las relaciones interpersonales y como estas transciende el contexto de las personas
que rodean al sujetos a ambientes regionales donde los individuos interactan, es alli donde la
forma de relacionarnos cobra importancia y de ello depende ya sea la generacién de conflictos o

la sana convivencia.

Por ello, como una persona se relaciona consigo misma, en la dimensién corporal, mental y

espiritual, que se expresa en los ideales del auto cuidado, la auto aceptacién y la autoestima, asi
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como en sus estrategias de autorrealizacion personal, se constituye en la base para el

establecimiento de las relaciones con los demas, con el medio ambiente y con la vida.” (Arango

2006)

Destacando con esto, la relevancia que tiene la autoestima, la dignidad y el respeto en

las relaciones humanas.

Los entrevistados también dan cuenta que en el dmbito donde se desenvuelven las
personas, permite vislumbrar que si nos aceptamos nosotros como somos, con defectos, mi
comportamiento y la manera de relacionarme con los demés, puede generar ambiente de

convivencia con los que nos rodean.

Es por esto que un factor esencial para la convivencia escolar, es la forma de como nos
vemos Yy nos aceptamos puede ser la base para entablar relaciones interpersonales basadas en el
respeto, la dignidad humana, aceptando a los demés sujetos desde la perspectiva cultural,

reconociendo sus diferencias, pretendiendo con ello la paz y la armonia.

Pregunta 6: ¢ Qué se pretende con el desarrollo de competencias ciudadanas?

Agrupacién en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.Es lo que el estudiante aprende o sabe y tenga la capacidad de ponerlo en practica

dentro de la sociedad. ( 2 personas)

2. Se pretende que la sociedad tenga buenos ciudadanos que haya una comunicacion

y relaciones sociales en paz y bueno que se cumplan las normas. ( 2 personas)

166



REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

llustracion 18 Descripcion entrevistas a docentes I.E. Juan Luis Londofio de la Cuesta
pregunta seis

Pregunta 6: (Que se pretende con el desarrollo de
competencias ciudadana?

Es lo que el estudiante aprende o sabe y tenga la capacidad de ponerlo en préctica dentro de la sociedad.

Se pretende que la sociedad tenga buenos ciudadanos que haya una comunicacion y relaciones sociales
en paz y bueno que se cumplan las normas.

50%  50%

Fuente: respuesta de docentes, instrumento entrevista.

Analisis descriptivo
El 50% de los entrevistados manifiestan que es lo que el estudiante aprende o sabe y tenga la
capacidad de ponerlo en préactica, por otro lado, el otro 50 % da a conocer que se pretende que la
sociedad tenga buenos ciudadanos que haya una comunicacién y relaciones sociales en paz y
bueno que se cumplan las normas.
Interpretacion
La pregunta 6 de la entrevista a docentes, nos da a conocer la categoria formacion
ciudadana y la subcategoria competencias ciudadanas, donde por un lado manifiestan que es lo
que se aprende y se pone en practica y por otro lado contestan que es la pretension de formar

buenos ciudadanos, definiciones que presentan puntos de encuentro con UNESCO (2014) donde

afirma que Colombia, pais que en esta Ultima década desarrollé estandares para la formacion
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ciudadana, a través de la modalidad de competencias ciudadanas. Las competencias son formas

de saber y saber hacer en la vida cotidiana.

La convivencia mas que aprenderla en la escuela como un aspecto mas del curriculo, hay
que construirla como base y finalidad de la educacion escolar (Ortega & Del Rey, 2004). Lo
anteriormente detallado, nos permite destacar que la esfera crucial para el propdsito las
competencias ciudadanas se destacan dos circunstancias relevantes: la primera se relaciona con
el aprendizaje de los valores necesarios para la convivencia y en segundo lugar el desarrollo de
habilidades como el dialogo, el respeto activo, la autoestima, la relacion consigo mismo y con los
demas, que confluyen en acciones para la prevencion y minimizar los conflictos en la

convivencia escolar.

Al revisar los aportes del otro 50% de los entrevistados manifiestan que las pretensiones
de las competencias ciudadanas se direccionen hacia una sociedad con buenos ciudadanos que
haya una comunicacion y relaciones sociales en paz y bueno que se cumplan las normas. Estos
nos permiten vislumbrar como el concepto de las competencias ciudadanas es manejado por un
grupo de docentes que centra su mirada en el dialogo como baluarte para las relaciones sociales
en paz mediante el respeto por las normas relaciones sociales, infiriendo la existencia
debilidades como el interés propio que pueden afectar la convivencia, pero también se reconocen
que una sociedad democratica los ciudadanos poseen derechos pero asi mismo deberes, que
contribuyen a la reflexién de justicia y equidad como ejes centrales de la convivencia escolar y la
convivencia como ciudadanos pertenecientes a un Estado social de derecho que reconoce la

pluralidad, la libertada y la igualdad como principios rectores para la convivencia.

Pregunta 7: ¢Cuéles son las funciones del docente con respecto a las competencias
ciudadanas?
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Agrupacién en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.Se pone en préctica cuando las instituciones los forman y ellos salen a la sociedad
para desarrollar las competencias, relacionarse con el otro. Compartir con los
comparieros, llevarlo a la préactica. (2 personas)

2. Déandole un buen manejo a los conflictos, reflejando un ambiente armonioso. (1 persona)

3. La formacidn viene de la casa pero le han dado la responsabilidad de la
formacion al colegio. (1 persona)

lustracion 19Descripcion entrevistas a docentes I.E. Juan Luis Londofio de la Cuesta
pregunta siete

pregunta 7:¢;Cuales son las funciones del docente con
respecto a las competencias ciudadanas?

Se pone en practica cuando la institucidn los forman y ellos salen a la sociedad para desarrollar las
competencias, relacionarse con el otro. Compartir con los companieros, llevarlo a la practica.

Dandole un buen manejo a los conflictos, reflejando un ambiente armonioso.

La formacion viene de la casa pero le han dado la responsabilidad de la formacién al colegio.

25%
50%
25%

Fuente: respuesta de docentes, instrumento entrevista.
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Analisis descriptivo

El 50% de los entrevistados manifiestan que se pone en préctica cuando la institucion los
forma y ellos salen a la sociedad, el 25% responde que, ddndole un buen manejo a los conflictos,
reflejando un ambiente armonioso, y el 25 % de los entrevistados responde que la formacion

viene de la casa, pero le han dado la responsabilidad de la formacion a el colegio.

Interpretacion

En este inciso siete se puede destacar como subcategoria competencias ciudadanas,
ahondando en el cuestionamiento, la mitad de los encuestado resalta la formacion del estudiante
para que lo ponga en practica en al salir a la sociedad, un nimero menor, manifiesta que es
dandole un buen manejo a los conflictos. Esta de Gltima definicion encuestada es visible cuando
se reflexiona acerca del conflicto en cuanto a la forma de cémo evitarlo y minimizar la violencia

en el contexto escolar, por ello

Los educadores para la convivencia deben desarrollar la capacidad de crear situaciones
pedagdgicas, de caracter vivencial, donde se viva el ejercicio efectivo de los valores y se
dinamicen los procesos psicosociales basicos que permitan hacer explicitas las relaciones de
convivencia y los ciclos de la vida cotidiana las cuales aportan los principales determinantes a

modificar en la construccion de nuevas formas de convivir” (Arango 2006, p. 393).

Por lo cual, el rol del docente como facilitador y orientador de los procesos
convivenciales en la institucion educativa que se constituyen partir de hecho colectivo enfocado
en la praxis axiologica no en acciones individuales que favorecen el interés particular, lo que

quiere decir que la funcion del docente es una guia decidida para la convivencia.
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El aporte de un 25 % de los entrevistados al inmiscuir a la familia en el proceso de la
formacion ciudadana, ya que la educacion segin el art 67 de la Constitucién Politica de
Colombia le corresponde ademas de la familia, le incumbe a la escuela, la sociedad y al Estado.
Siendo los docentes protagonista del proceso ensefianza aprendizaje que se articula con los
demaés actores de sociales para vivir los valores como la autoestima, la dignidad, la solidaridad y
el respeto activo dejando de lado la educacion civica de antafio que se limitado en el
conocimiento tedrico sin transcender a la experiencia.

Pregunta 8: ;Qué tipo de accion realiza la institucion en la formacion de competencias
ciudadanas?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.Se concientiza con el desarrollo de proyectos, entre ellos los de educacion
sexual y el de formacion ciudadana y también el de la mano de la convivencia
y otras acciones que buscan buenas relaciones entre los comparieros. (2 personas)

2. A través del proyecto de lectura de libros para asi fortalecer las
competencias ciudadanas. (2 personas)

llustracion 20 Descripcion entrevistas a docentes |I.E. Juan Luis Londofio de la
Cuesta pregunta ocho
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Pregunta 8: ¢{Qué tipo de accion realiza la institucion en la
formacion de competencias ciudadana?

Se concientiza con el desarrollo de proyectos, entre ellos los de educacion sexual y el de formacion
ciudadana y también el de la mano de la convivencia y otras acciones que buscan buenas relaciones entre
los compafieros .

A travéz del proyecto de lectura de libros para asi fortalecer la competencias ciudadanas.

50% 50%

Fuente: respuesta de docentes, instrumento entrevista.

Anaélisis descriptivo

En este punto el 50% de los entrevistados manifiestan que se concientiza con el desarrollo
de proyectos, entre ellos los de educacion sexual y el de formacién ciudadana y también el de la
mano de la convivencia, el otro 50 % dan a conocer que a través del proyecto de lectura de libros
para asi fortalecer las competencias ciudadanas.

Interpretacion

En la investigacion el cuestionamiento sobre la subcategoria competencias ciudadanas,
hace parte de la categoria convivencia ciudadana escolar y la subcategoria relaciones sociales,
asi mismo es relevante resaltar que las representaciones sociales, de acuerdo con
Abric (2001), en donde menciona que “la representacion es constituida pues de un conjunto de
informaciones, de creencias, de opiniones y aptitudes de un objeto dado” , en este sentido los
encuestados manifiestan que en la I.E. Juan Luis Londofio de la cuesta de Mosqguera, en cuanto al
tipo de acciones para el desarrollo de competencias estas se despliegan en los proyectos

transversales que se presentan en la institucién, por otra parte la otra mitad de los docentes dan
172



REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

cuenta las acciones pertinentes para el desarrollo de las competencias ciudadanas se enmarca
solamente en el proyecto lector, por lo cual es vital recordar lo que desde el afio 2004, el
Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (MEN), introdujo las competencias ciudadanas
para la educacion bésica secundaria y media, implementandose en las diferentes Instituciones
Educativas del pais. Estas han sido organizadas en tres grupos; el primero: convivencia y paz; el
segundo: participacion y responsabilidad democratica y tercero: pluralidad, identidad vy
valoracion de las diferencias. Estos grupos presentan una dimension fundamental para el
ejercicio de la ciudadania y contribuyen al fomento del respeto y defensa de los derechos
humanos: Llama la atencion que en las representaciones sociales sobre competencias ciudadanas

los docentes no mencionen los tres grupos enunciados anterior mente.

Pregunta 9: ;Como se aplican las competencias ciudadanas en los procesos de formacion
ciudadana?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.Se puede aplicar en las experiencias de cada dia, por ejemplo, si soy una
ciudadana competente he visto resultado positivo frente al entorno donde
soy bueno seguramente esa experiencia la puedo compartir con otras personas. (2 personas)

2, Un sujeto con sus acciones muestre esas competencias ciudadanas y que
sabe para que las tiene. (1 personas)

3.Se aplican en la participacion y el cambio de actitud en los procesos
que se pueden desarrollar en todos los eventos de la convivencia. (1 personas)
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llustracion 21 Descripcion entrevistas a docentes I.E. Juan Luis Londofio de la
Cuesta pregunta nueve

Pregunta 9: ;Como se aplican las competencias
ciudadanas en los procesos de formacion ciudadana?

Se puede aplicar en las experiencias de cada dia por ejemplo, si soy una ciudadana competente he visto
resultado positivo frente al entorno donde soy bueno seguramente esa experiencia la puedo compartir
con otras personas.

Un sujeto con sus acciones muestre esas competencias ciudadanas y que sabe para que las tiene.

Se aplican en la participacién y el cambio de actitud en los procesos que se pueden desarrollar en todos
los eventos de la convivencia.

25%
50%
25%

Fuente: respuesta de docentes, instrumento entrevista.

Anaélisis descriptivo
Para el 35,9% de los entrevistados mencionan que Se puede aplicar en las experiencias
de cada dia por ejemplo, si soy una ciudadana competente he visto resultado positivo frente al
entorno donde soy bueno seguramente esa experiencia la puedo compartir con otras, para el 25%
de los entrevistados afirman que un sujeto con sus acciones muestre esas competencias
ciudadanas y que sabe para que las tiene, el otro 25, % de los entrevistados manifiestan que se
aplican en la participacion y el cambio de actitud en los procesos que se pueden desarrollar en

todos los eventos de la convivencia.

Interpretacion
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En este pregunta que hace parte de la investigacion, la subcategoria competencias
ciudadanas hace parte de la categoria formacion, por ello es pertinente conocer las nociones y los
concepto de los docentes entrevistados, donde la gran mayoria de los entrevistados se refiere que
las competencias ciudadanas se aplican en la experiencia del dia, teniendo en cuenta que si soy
un ciudadano competente serd positivo en el entorno donde se desenvuelve y puede ayudar a
cambios que mejoren la convivencia, un porcentaje menor menciona que las acciones muestran
las competencias del sujeto y otro porcentaje menos lo encamina a la aplicacion y en la
participacion y el cambio de actitud en los procesos que se pueden desarrollar en todos los
eventos de la convivencia. Cabe mencionar que los entrevistados no reflexionan acerca de las
habilidades necesarias para el desarrollo de competencias enmarcadas en los estandares y los
grupos de competencias determinados por el Ministerio de educacion Nacional, por lo anterior,
tal parece que existe un libre albedrio en cuanto a la formacion ciudadana a su vez en la
competencia.

Por su parte el (MEN, 2011, p. 18), afirma que “toda persona esta obligada a cumplir la
Constitucion y las leyes”, y que [...] son deberes de la persona y del ciudadano, entre otros: 1.
Respetar los derechos ajenos y no abusar de los propios; 2. ¢ Obrar conforme al principio de
solidaridad social, respondiendo con acciones humanitarias ante situaciones que pongan en
peligro la vida o la salud de las personas; 3. Respetar y apoyar a las autoridades democréticas
legitimamente constituidas para mantener la independencia y la integridad nacionales; 4.
Defender y difundir los derechos humanos como fundamento de la convivencia pacifica; 5.
Participar en la vida politica, civica y comunitaria del pais. Por ello, es comprensible que en toda
sociedad en lo que concierne a la convivencia se estipulan derechos y deberes, pese a ello en

nuestra sociedad se acostumbra a sopesar mas los derechos ante los deberes, siendo un fin de la
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formacion ciudadana, en aras de la equidad y el principio fundamental de la igualdad, el ejercicio
de la ciudadania respetando a si mismo —dignidad- y el respeto hacia los otros.

Pregunta 10: ¢(Cémo se aplican las competencias ciudadanas en los procesos de
convivencia en la institucion?

Agrupacion en aspectos o términos comunes de los entrevistados

1.Aplicar todas esas competencias en los proyectos transversales de la institucion
Pretendiendo motivar a la sociedad. (2personas)
si el muchacho puede convivir y aceptar a el otro como es.

3.Siguiendo los procesos del manual de convivencia independiente si el estudiante
sea disciplinado o no para que ese sujeto salga a la sociedad para bien. (1 persona)

2.Cada maestro con su estilo en su forma de trabajo tiene sus criterios para establecer (1 persong

llustracion 22 Descripcion entrevistas a docentes 1.E. Juan Luis Londofio de la
Cuesta gréfica diez

Pregunta 10: ¢Como se aplican las competencias
ciudadanas en los procesos de convievencia en la
institucion?
Aplicar todas esas competencias en los proyectos transversales de la institucion pretendiendo
motivar a la sociedad.

Cada maestro con su estilo en su forma de trabajo tiene sus criterio para establecer si el muchacho
puede convivir y aceptar a el otro como es.

Siguiendo los procesos del manual de convivencia independiente si el estudiante sea disciplinado o
no para que ese sujeto salga a la sociedad para bien.

25%
50%
25%

Fuente: respuesta de docentes, instrumento entrevista.

Analisis Descriptivo
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El 50 % de los docentes entrevistados comenta que aplicar todas esas competencias en los
proyectos transversales de la institucion pretendiendo motivar a la sociedad, el 25% menciona
que cada maestro con su estilo en su forma de trabajo tiene su criterio para establecer, y por
ualtimo el 25% dan cuenta que Siguiendo los procesos del manual de convivencia independiente
si el estudiante sea disciplinado o no para que ese sujeto salga a la sociedad para bien.

Interpretacion

Este interrdgate trata acerca de la categoria competencias ciudadanas y la categoria
convivencia, que se relacionan entre si, en la convivencia escolar, por lo cual, los aspectos
mencionados por los docentes encuestados, dan cuenta un pequefio grupo, que las competencias
ciudadanas se dan de acuerdo a estipulado en el manual de convivencia, otro grupo mayoritario
menciona que las competencias ciudadanas se desarrollan en los proyectos transversales
institucionales, en afinidad con (Viscaino, 2015) “hay que tener claridad que lo que se propone
no supone colocar en segunda o tercera prioridad los objetivos cognoscitivos, afectivos y
operacionales sino, mas bien, en su desarrollo hacer conexiones con la convivencia como un

valor transversal en una concepcion integral de la educacion”.

La convivencia no es un asunto especifico de areas afines como la ética y las ciencias

sociales, sino, que involucra a toda la comunidad educativa.

La formacién ciudadana en Colombia segun el Ministerio de Educacion Nacional (MEN), se
desarrollara a través de las competencias ciudadanas estipuladas desde el afio 2004; si bien es
cierto, que muchas habilidades de las competencias ciudadanas se encuentran inmersas en los
proyectos de gobierno escolar, el PRAE y educacién sexual, de la I.E. Juan Luis Londofio de la

Cuesta, no se menciona un plan operativo, tanto en la formacién, como una didactica apropiada,
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enfoca a la praxis de habilidades como el dialogo, el respeto, la empatia para que el estudiante

pueda saber qué decision tomar frente a los conflictos.

Por lo cual, en la institucion Educativa Juan Luis Londofio de la cuesta, un conocimiento
adecuado sobre formacion ciudadana y las competencias ciudadanas orientadas a las acciones
pedagogicas que se realizan para la convivencia escolar dentro del que hacer pedagdgico, pueden
contribuir en el proceso el proceso de ensefianza aprendizaje de las competencias ciudadanas
evitando acciones dispersas y poco articuladas. Es conveniente distinguir que el resultado de esta
investigacion aporta a la I.E. Juan Luis Londofio de la cuesta incitan a una reflexion en cuanto al
quehacer pedagogico, en formacion ciudadana y las competencias ciudadanas, dando una
resignificacion al plan de estudios orientados a la prevencion, al manejo de conflictos y

situaciones de convivencias escolar que afecta la convivencia en el establecimiento educativo.

Asi mismo, al tener una visién clara por parte de los docentes de la formacion ciudadanas,
y el modo de asumirla en Colombia, a través de las competencias ciudadanas, los estudiantes
podran vislumbrar los tres ejes de las competencias ciudadanas, afianzando conceptos y
nociones relevantes como la convivencia para la paz; motivar la participacion democratica como
ciudadano activo, capaz de asumir responsabilidades en lo publico, ejerciendo vigilancia,
aportando a soluciones gue aquejan a la comunidad, responsable del Estado social de derecho; y
promover el respeto y el cuidado de la identidad, la dignidad, autonomia y la pluralidad y las
diferencias.

Por lo tanto, el rol del docente, de los estudiantes y de la comunidad educativa en general
se centrara en la prevencion, en tomar decisiones asertivas en los conflictos y proyectarse como

ciudadano activo capaz de transformar sociedades en pro del interés comdn y el desarrollo
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humanos que transciende la calidad de vida a una sociedad que gire en torno al respeto de los
valores.

A continuacion, se dara a conocer, el cruce de la informacion recolectada de los dos
instrumentos aplicados en esta investigacion, en donde se evidencia los dialogos,
pronunciamientos, nociones, y significaciones de los actores sociales, logrando ponderar las
representaciones sociales, su nucleo central y el sistema periférico de la orientacién escolar en el

marco de la convivencia.
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Tabla 6 Informaciéon cruzada encuesta entrevista

Tabla _CRUCE DE LA INFORMACION: ENCUESTA Y ENTREVISTA

CATEGORIA SUBCATEGORIA PREGUNTAS CONCEPTOS GENERADORES PUNTOS DE
ENCUENTRO
1- ¢Coémo influyen en -Cuando la relacién con uno | Pararelacionarse adecuadamente
nuestra convivencia las . , consigo mismo, es importante:
relaciones consigo mismo esta en paz, esa paz
mismo? (Profesores) tiene que verse reflejada en el | -Lapaz
actuar de uno y con los demas | 3¢ positivos
y_ -~ | -Reconocimiento
entonces la sociedad puede ir
cada dia mejor. Influye:
El estado de animo
-Uno como docente debe ser
positivo consigo mismo dentro
y fuera del aula para
8 transmitirlo a los estudiantes
E para generar un ambiente
< positivo.
S
% -. Influye en los estados de
> animo si  dependiendo la

convivencia que ellos tengan
en mi puede generar alegria o
tristeza 0 de pronto motivacion
de esa manera se puede dar
convivencia.

2.- ¢(Cémo influyen en
nuestra convivencia las
relaciones con nosotros
mismos y con los que nos

-Las relaciones sociales
influyen en la convivencia con
el otro en el respeto y la

Para relacionarse
adecuadamente consigo mismo
uy con los otros es
importantes:
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rodean? (Profesores)

comunicacion, pero también
influye la disposicion y la
comunicacion de pronto las
palabras, pueden  generar
conflictos o disgustos.

-Si nos aceptamos nosotros
como somos con defectos, mi
comportamiento y la manera de
relacionarme con los demas,
puede generar ambiente de
convivencia con los que nos
rodean.

-El respeto
-La comunicacion
-El comportamiento

Influye:
La disposicion

CONVIVENCIA
ESCOLAR

3.- ¢(Qué entiende por
convivencias escolar?

(estudiantes)

-Es la que nos ayuda a tener
relacién con nuestros
comparieros.

-Es la que nos ayuda a convivir
con personas diferentes.

-Cuando una persona se
comporta es juiciosa.

-Que los estudiantes sepan
cumplir los derechos y deberes.

-El plantel educativo formando

Se considera la Convivencia
Escolar:

-Buenas relaciones con los
comparieros.

Componentes de La
Convivencia Escolar:

-Buenas relaciones
-Derechos
-deberes
-Comportamiento
-formacion
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a personas del futuro.

-No hay bullying.

4.- ¢La

ciudadana

formacion
podria ser
consideradas parte
importante de los
procesos de convivencia
escolar?

Sl NO

¢Por qué?

-Si, porque asi sabria que
nuestras actividades pueden
generar discusién en nuestros
salones

-Si. nos ayudan a ser mejores
ciudadanos

-Si. cuando seamos grandes
tendremos que saber qué es
bueno y qué es malo

-Si, porque tiene que haber
formacion y orden en el
colegio

-Si, es muy importante y
deberia haber mas materias
igual para tener formacidn
desde temprana edad para no
ser delincuentes

-Si, Porque va a servir, para
tener conceptos en formacion
ciudadana

-Si, porque cuando seamos
grandes tenemos que saber
para qué sirve porque algunas

La formacion
ciudadana es relevante
porque:

En la convivencia
escolar

-Ayuda a tener
conceptos
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CONVIVENCIA
ESCOLAR

veces se lanzan para alcaldes,
etc. y no saben manejarlo bien

-Si, rigen los comportamientos
de estudiantes y de otras
personas.

-Si, Porque tenemos que
aprender varios aspectos sobre
la formacion ciudadana

5.- ¢Qué relacion existe
entre valores y

competencias?

-Los valores son importantes para la
convivencia, entonces

los valores son la competencia que
debemos cumplirlos

-Pues que hay que cumplirlos.

-Los valores son los que aplicamos para
la vida diaria y las competencias para
reforzar.

-En que en las competencias debe haber
valores.

-Son todo lo que les han ensefiado a las
personas.

-Los valores son un habito que las
personas tienen para ser mejor.

- Respeto en todo lugar.
-Los valores tienen que ser superficiales.

-Los valores son deberes y las
competencias son comportamientos.

-Para que la competencia sea sana se debe

Relacion entre valores
y competencias:

-Ambos hay que
cumplirlos

-Los valores se aplican y

las competencias
refuerzan.
-los valores como

competencias que hay
que cumplir.

202




REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

CONVIVENCIA
ESCOLAR

6. ¢Qué relacién existe
entre convivencia escolar
y competencia
ciudadana?

practicar los valores.

- Pregunta sin responder.
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Tabla 7 CRUCE DE LA INFORMACION: ENCUESTA Y ENTREVISTA

CATEGORIA SUBCATEGORIA PREGUNTAS CONCEPTOS GENERADORES PUNTOS DE
ENCUENTRO
7. ¢Qué entiende por Estudiantes La formacion ciudadana es:
formacion ciudadana?

Estudiantes.

-Formaciéon para ser buenos
T ciudadanos
@) -Es | d -Nos ensefia a ser buenos
X S 10 GUe oS ayca a Conocer que ciudadanos cumpliendo derechos
< estatutos debemos seguir para ser y deberes humanos.
> . . -conocer estatutos para ser
& mejores ciudadanos. buenos ciudadanos
%‘ -Es la que nos forma como un buen | -Cuidar el bien pablico
@) ciudadano con las debidas leyes. Docentes:
S - Nos ensefia a ser buenos ciudadanos o o
> cumpliendo derechos y deberes -Experiencia y aprendizajes.
o Humanos. -Aprendizajes a través de
> i ) y proyectos transversales
= - Es aquello que investiga y ensefia la
>

politica que nos da a entender algo de la
ciudadania.

-Es un proceso que forma parte de la
socializacion de los individuos.

-Es ensefiar a las personas que tienen que
cuidar el bien publico.

-Es una clase de civismo en la cual se
explica sobre la Constitucion.

-Como estamos preparados para enfrentar
la vida

- Pregunta sin responder

Docentes

Son las experiencias Yy

Puntos de encuentro en los dos
actores:

Formacion y aprendizajes para
ser buenos ciudadanos
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8. (Qué entiende por
formacién ciudadana?

aprendizajes que se pueden dar
al sujeto para que participe en
la sociedad de manera
adecuada.

(2 personas)

2. Son aquellos aprendizajes
que se dan dentro de la
institucion, con seres integros.
A través de proyectos de ética
y valores, y el manual de
convivencia procura formar

(2 personas)

9. ¢Cual es la relacion
entre formacion
ciudadanay
competencias
ciudadanas?

-Un ciudadano competente es

aquel que ha vivido ese proceso
de formacién para lograr ser parte de la
sociedad problematica de la manera mas
iddnea.

(2 personas)

Relacion entre formacion
ciudadana y competencias
ciudadanas:

-El ciudadano que ha vivido
un proceso de formacion es
competente.

- El ser la formacion y el saber
hacer es la competencia.

205




REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

- Yo pienso que uno esta en el ser y el
otro en el saber hacer es la competencia,
es la persona que desarrolla esta
competencia, mientras

-Dependiendo de las competencias que
tiene el sujeto asi mismo se va a
relacionar con la sociedad y se relaciona

con la convivencia.

COMPETENCIAS
CIUDADANAS

COMPETENCIAS
CIUDADNAS

10. (Qué entiende por
Competencia?

-Partes que se necesitan para desarrollar
algo.

-Para mirar quién es mejor que otro.

- Es lo que vamos a conocer

-Disputa entre personas, animales o cosas
que aspiran a un mismo objetivo 0 a la
superioridad en algo.

-Es una situacion de seres vivos que
quieren dialogar o apoyar un dialogo.

-Cumplir pautas o indicaciones sobre algo
para alcanzar una meta.

-Lo que se va a llevar a cabo en algin
momento, es decir como  una
programacion para mejorar.

-Ser responsable
-Son metas propuestas
-Matriz de valoracion

-Criterios de evaluacion.

Competencias es:
-Mirar quien es mejor que otro

- Partes para desarrollar
algo

- Planear algo.

-Son metas
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- Pregunta sin responder

10 ¢ Qué entiende por
ciudadania?

-Lo que nos identifica como
miembros de una ciudad.

-Derechos y deberes de las
personas.

-Es la que se da a conocer por
ciudadanos.

-Es la cantidad de personas que
viven o componen algo

- Es cuando podemos convivir
0 compartir con un grupo de
personas de

un barrio, ciudad o pais

-La ciudad nos protege y nos
ayuda

- El entorno en el cual vivimos
-Valor que uno debe mostrar a
la gente: amigable, solidario

-Pregunta sin responder

Ciudadana es:

-Convivir o compartir

-Derechos y deberes de
la persona

-Ayuda a tener
conceptos
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11. ;Qué entiende por
Competencias
Ciudadanas?

-Las competencias ciudadanas son las
partes para ser mejores ciudadanos

- Es que por ejemplo unas personas se
postulan para ser los representantes que
estan pendientes de anunciar si hay
reuniones, etc.

-Son competentes en los problemas de la
ciudad.

-Convivir con la comunidad

- En las elecciones son lo principal, las
competencias ciudadanas.

- Metas propuestas por una comunidad.

-Pregunta sin responder.

-La participacion politica no es solo elegir
un presidente, también es dar opiniones
sobre temas del gobierno.

-Cuando una persona elige su candidato
-Acciones llevadas a cabo por los
ciudadanos.

-Es elegir y ser elegido

-Estar pendiente de todo lo que pasa en el
Estado. -Que la

politica aporte con el barrio, pueblo o

Competencias
ciudadanas es:

-Partes para ser mejores
ciudadanos.

- Convivir en
comunidad.

-Son metas de
comportamiento

- habilidades

comunicativas
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12. ;Qué entiende por
participacion politica?

pais.

-La politica nos ayuda a tener ideas para
después ser consejeros y ademas aprender
de ellos.

-Cuando uno participa y contribuye en
algunos casos politicos.

-. El docente debe ser ejemplo y garante
de la formacién del individuo, por
supuesto de manera integral. Motivar a
esos estudiantes para que ellos a través
del actuar puedan ser ciudadanos
competentes de manera iddnea en la
sociedad.

-El docente debe descubrir en los
estudiantes sus competencias y corregir
para reforzar las competencias de la casa.

Participar
politicamente es:

-Elegir y participar
-Elegir y ser elegido

-Aportar a
comunidad.

-Vigilar.
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13. ;Cudles son las
funciones del docente
con respecto a las
competencias
ciudadanas?

-Es lo que el estudiante aprende o sabe y
tenga la capacidad de ponerlo en préctica
dentro de la sociedad.

-Se pretende que la sociedad tenga

buenos ciudadanos que haya wuna

comunicacion y relaciones sociales en paz

y bueno que se cumplan las normas.

La funcién del docente
es:

-Ser ejemplo

-Garante de la
formacion del individuo.

-Descubrir las
competencias en los
estudiantes
-Investigador

-Conocer NnuUevos

decretos con respectos a
las competencias
ciudadanas
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14. ;Qué se pretende con
el desarrollo de las
competencias
ciudadanas?

-Se concientiza con el desarrollo de
proyectos, entre ellos los de educacion
sexual y el de formacion ciudadana y
también el de la mano de la convivencia
y otras acciones que buscan buenas
entre  los

relaciones compafieros.

(2 personas)

- A través del proyecto de lectura de
libros para asi fortalecer las competencias
ciudadanas.

(2 personas)

Se puede aplicar en las experiencias de

cada dia, por ejemplo, si soy una

El propdsito de las
competencias

ciudadanas es:
-Buenos ciudadanos.
-Relaciones sociales en paz

Es lo que se aprende y sabe para
ponerlo en practica en la
sociedad
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16 ¢Qué tipo de acciones
realiza la institucién en la
formacién en
competencias
ciudadanas?

ciudadana competente he visto resultado
positivo frente al entorno donde soy
bueno seguramente esa experiencia la
puedo compartir con otras personas.

(2 personas)

2-Un sujeto con sus acciones muestre
esas competencias ciudadanas y que sabe
para que las tiene.

(1 personas)

-. Se aplican en la participacion y el
cambio de actitud en los procesos que se
pueden desarrollar en todos los eventos

de la convivencia.

-Aplicar todas esas competencias en los
proyectos transversales de la institucion

pretendiendo motivar a la sociedad.

Acciones en la institucién para
la formacién en competencias
ciudadanas:

-A través del desarrollo de
proyectos
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17. ¢(Como se aplican las
competencias ciudadanas
en los procesos de
formacion ciudadana?

-Cada maestro con su estilo en su forma
de trabajo tiene su criterio para establecer
si el muchacho puede convivir y aceptar a

el otro como es.

3. Siguiendo los procesos del manual de
convivencia independiente si el estudiante
sea disciplinado o no para que ese sujeto

salga a la sociedad para bien.

-Debemos respetar los conceptos de los
demas asi estemos en desacuerdo con lo

que nos plantean.

Las competencias ciudadanas
se aplican en la formacion
ciudadano:

-En la experiencia del dia a dia.

En acciones se debe mostrar las
competencias

En la participacion

En el cambio de actitud frente a
la convivencia.

Las competencias ciudadanas
se aplican en la institucion:

-A través de los proyectos
transversales para motivar a la
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18 (Coémo se aplican las
competencias ciudadanas
en los procesos de
convivencia en la
institucion educativa?

- El orden, el respeto, la responsabilidad y
la participacion
- Qué las personas que van a votar por los

candidatos tienen que estar
confiados de elegir un buen representante

-Para participar en la politica es necesario

saber las competencias de la ciudadania

-Tener favoritismo, entrega y escucha a
los demas

-Respeto, ciudadania y actitud

-La participacion politica es importante
porque surgen ideas
-Para elecciones y tratados de paz

-Que sea un buen presidente y coopere en
algo

-Participar o tener en cuenta las cosas
politicas

- Es una colaboracién del gobierno

Respeto a la ciudadania

- Pregunta sin responder

-Se pone en practica cuando las

instituciones los forman y ellos salen a la
desarrollar las

sociedad para

sociedad.

-Es bajo el criterio de cada
docente.

- Siguiendo el manual de
convivencia
Competencias ciudadanas

para la participacion politica:

-El respeto a la opinién de los
demas

-Es importante conocer las
competencias ciudadanas.

-Responsabilidad y
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19. ;{Qué aspectos de las
competencias ciudadanas
son necesarios en el
momento de la
participacion politica?

¢Cuales son las funciones
del docente con respecto
a las competencias
ciudadanas?

20. ¢Coémo se aplican

competencias, relacionarse con el otro.

Compartir con los compafieros, llevarlo a

la practica.
-Dandole un buen manejo a los
conflictos, reflejando un ambiente
armonioso

-La formacién viene de la casa, pero le
han dado la responsabilidad de Ia

formacién al colegio.

participacion

Funciones del docente:

-Formar a los estudiantes en
competencias ciudadanas para
que lo lleven a la préctica.

-Déndole buen manejo a los
conflictos.

La formacion en competencias
ciudadanas viene de la casa
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las competencias
ciudadanas en los
procesos de
convivencia en la
institucion educativa?
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6. CAPITULO VI: Discusién de los resultados

El presente capitulo pretende realizar la discusion de los resultados mediante el cruce
de los aportes teoricos en las categorias de formacion ciudadana y su subcategoria
competencias ciudadanas y la categoria convivencia y su subcategoria convivencia escolar con
el andlisis de los instrumentos que se utilizaron en el proceso metodolégico, confrontando cada
una de las preguntas que se realizaron a la poblacion seleccionada.

Teniendo en cuenta el marco de analisis e interpretacion, las representaciones sociales
presentan unas caracteristicas particulares especifica; no Unicamente los elementos de las
representaciones son jerarquizados sino ademas toda representacion esta organizada alrededor
de un nacleo central, constituido por uno o varios elementos que dan su significacion a la
representacion y a los aportes que sostiene la teoria en relacién con el andlisis de los procesos
metodologicos. (Abric 2001).

Es preciso tener en cuenta que el nacleo central tiene la tendencia a la homogenizacion,
distanciandose de las particularidades de los individuos, teniendo en cuenta el contexto global y
los grupos sociales que alteran las representaciones sociales que se pueden tener en el marco de
la categoria de formacion ciudadana.

En esta investigacion el nucleo central de las diferentes categorias se extrae mediante el
analisis de los resultados que se obtuvieron en la implantacion de los instrumentos
metodoldgicos (entrevista y encuesta) realizada a los docentes y estudiante respectivamente, se
direcciona hacia los procesos de aprendizajes para ser buenos ciudadanos.

De esta manera damos inicio a la apertura de formacion ciudadana como categoria
donde se identifican parametros de objetivacion que dan lugar a los significados de los docentes

y estudiantes, mostrando aportes que se asocian en el marco de la formacién ciudadana y la
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convivencia escolar donde las representaciones sociales constituyen la identidad social de las
personas y su forma de interactuar con si mismo y con el otro.

A si mismo, es relevante reconocer que las contribuciones de los docentes y estudiantes,
que se dan a conocer, en las representaciones sociales, muestran poca similitud, sobre la
relacion entre formacion ciudadana y competencias ciudadanas. Las representaciones sociales
de los docentes en la relacion entre formacién ciudadana y competencias ciudadanas, giran en
torno a las experiencias del dia a dia, teniendo en cuenta, que si se eS una persona
competente, se ven resultados positivos frente a las relaciones sociales con los demas,
infiriendo que si un sujeto posee una formacién ciudadana basada en competencias ciudadanas,
podré desarrollar habilidades que confluyan en acciones pertinentes para la convivencia, en
este sentido, la formacién ciudadana debe necesariamente y de manera fundamental, reconocer
que el sujeto desde su cotidianidad, con una mirada y una accion igualmente ligada con la
sociedad local-comunal , nacional, asi como con la sociedad global. (Magendzo, 2004).

Por lo tanto, lo que se puede deducir en los resultados de la investigacion en formacion
ciudadana es que la subjetividad del docente permite dar cuenta de la relacién entre los
preconceptos con el quehacer pedagdgico y los estudiantes como sujetos, se enfocan en la
formacion para ser buenos ciudadanos, desconociendo la relevancia de llevar a la préctica
dichos conceptos, infiriendo que solo se limitan en repetir conceptos memorizados, mas que en
interiorizarlos por lo cual su practica social es limitada a la influencia de estereotipos que la
misma sociedad impone.

Es fundamental tener en cuenta que el sistema periférico se enfatiza y analiza en las
concepciones individualizadas y contextualizadas, asociadas a las caracteristicas subjetivas y al

contexto inmediato y contingente en que estan inmersos los individuos. Este sistema periférico
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permite una adaptacion, una diferenciacion en funcién de lo vivido, una integracion a
las experiencias cotidianas que no le permiten al individuo interiorizar el concepto de
formacion ciudadana como un conjunto de competencias sino mas bien se centra en las
capacidades de respuesta inmediata ante situaciones expuestas en el ambiente social.

El andlisis del sistema periférico y el nacleo central de cada pregunta nos permite inferir
que el docente tiene claro el papel de la formacion ciudadana y su injerencia en el desempefio
de los estudiantes en el contexto de la convivencia escolar y su proyeccion como ciudadano
activo en la sociedad. Sin embargo, limita la formacién ciudadana a un espacio que se da en el
manual de convivencia y en los proyectos transversales o a la misma vivencia escolar parecida
a la postura de los estudiantes que vislumbra a la formacion ciudadana como aspectos
direccionados a lo que se dicen en la clase de civismo y democracia.

Ambas concepciones se asemejan en la visualizacion desde un enfoque teérico. Dejando
de lado las habilidades necesarias para una interaccién social dialdgica, basada en el respeto, la
armonia y la paz para la convivencia. Por ello en el contexto colombiano, el pais le apuesta a la
competencia ciudadana, que Chaux (2012), las define “como aquellas capacidades cognitivas,
emocionales y comunicativas que, integradas entre si y relacionadas con conocimientos y
actitudes, hacen posible que el ciudadano actu¢ de manera constructiva en la sociedad”.

La convivencia en general afirma que las representaciones sociales como una modalidad
de conocimiento comun que incluye tanto aspectos afectivos como cognitivos, que orientan la

conducta y la comunicacion de los individuos en el mundo social.

Por ello la formacion ciudadana sustentada en el dialogo, la armonia, la empatia, el
respeto, la dignidad, la autonomia el reconocimiento a si mismo y a los demas podria ser
considerada parte importante de convivencia, al reconocer la convivencia escolar, como un
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proceso constante, donde se tejen relaciones interpersonales entre los sujetos que hacen parte de
la sociedad, asimilandola como un entorno que no estn exentas de violencia, pero se puede
construir un clima basado en la armonia por ello no hay que olvidar Lopez (2016) cuando
afirma: “Para que exista una convivencia escolar armonica y en paz, es necesario que todas las
actuaciones deben estar ligadas unas con otras entre todos los que participan en ella, es decir, la
participacion de todos los miembros de la comunidad escolar, en buscar estrategias que ayuden
a transformar los conflictos de una manera pacifica y a través del empoderamiento de la
palabra, el consenso y su respectivo en el reconocimiento del otro desde su diferencia pero
igual a mi, para que eliminemos todo tipo de estereotipo y prejuicio, educando a través del
didlogo y la comunicacién asertiva, para prevenir todo tipo de violencia fisica o estructural
antes de que ocurran”. En este sentido la prevencién asume un rol relevante en la convivencia
escolar, al dar cuenta de la democracia, el dialogo y la conciliacion como estandarte para la
convivencia en el marco del marco del Derecho a la Educacion como derecho humano

fundamental.

Es asi, como en la convivencia escolar, el aula es un lugar donde se presentan relaciones
humanas de interaccién donde se evidencia diferentes tipos de conflictos, pero también puede
ser un escenario donde se difunda la praxis de los derechos y deberes y la atmosfera perfecta
para vislumbrar la experiencia de las competencias ciudadanas entre todos los actores de la

comunidad educativa.

La anterior apreciacion carece de evidencia en las respuestas del instrumento utilizado
ya que los conflictos que se presentan en el aula son manejados a través de la norma,

expresadas en las leyes y manuales y no se utiliza el acercamiento a las competencias
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ciudadanas que deben estar interiorizadas en los individuos como la prevencion, andlisis y el

actuar de manera asertiva frente a los problemas sociales.

Validando la afirmacion anterior existe relaciones de complementariedad e
interrelacion  de la formacion ciudadana con las competencia ciudadanas en todos los
escenarios-familiares, escolar- social y en el entramado de todos los sistemas de relacion, en
donde todos los caminos confluye en el marco de la convivencia, asi mismo, Ortega (1998)
menciona que la convivencia es como un proceso activo y humano, que tiene pleno significado
cultural y social lo cual permite dilucidar que la convivencia escolar es una forma de cultura,

de entendimiento de las relaciones humanas.

En la Convivencia es posible destacar que el sistema central y periférico , esta basado en
las relaciones interpersonales, componente importante de la convivencia; por ello, los
preconceptos, posiciones y creencias de estudiantes y docentes, dan cuenta en el nucleo central
de la formacién ciudadana en el marco de convivencia que esta direccionado en el aspecto de
relacionarse adecuadamente consigo mismo y con los demas, donde se resalta: La paz, como
una finalidad de la convivencia social por ello es relevante, ser obediente, positivos y respetar
la ley, resaltando la comunicacion como eje central para la convivencia .

En cuanto al sistema periférico se puede observar en las representaciones sociales que se
manifiesta su accionar de acuerdo a la relacion de las emociones y el actuar o a estar motivados
para entablar relaciones humanas amables, es decir, que se aplican preconceptos dentro de un
contexto en la practica de las relaciones intrapersonales. Sin embargo, en la convivencia no se
ven componentes del campo tedrico que la dimensionen a un campo mas amplio que no limita
la interaccidn social a un estado emocional Unicamente, contrariando la posicion de Lanni &

Pérez (1998) cuando dice que la convivencia esta sujeta a las relaciones familiares y al
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acompafnamiento del docente que contribuye a afianzar la subjetividad de cada individuo, la
cual es aprendida o practicada en los diferentes contextos creando un marco de respeto y
solidaridad reciproca generando distintas interrelaciones.

La convivencia es un intento de equilibrio entre lo individual y lo colectivo y es asi como
se hace necesario también la apropiacion de una formacion ciudadana enfatizada en el rol 'y
préactica del docente donde se reconozcan las individualidades, pero también lo colectivo frente
a la pluriculturalidad y la armonizacién de un clima escolar que trascienda en la normatividad y
fortalezca la practica en los diversos comportamientos sociales.

En esta investigacion se ha logrado evidenciar las representaciones frente a la
convivencia, las cuales se centran en: la importancia de la relacion consigo mismo y la
interaccion constante con los otros, donde se la paz asume un rol preponderante utilizando la
comunicacion y el didlogo como elementos esenciales para la convivencia, partiendo del
reconocimiento de si mismo aceptandose como es, sin dejar de lado las emociones y la aptitud
para entablar dialogos asertivos en pro de las relaciones sociales encaminadas a la convivencia,
desarrollando habilidades como el respeto la empatia y la responsabilidad en cuanto a la

aceptacion del otro con sus cualidades y defecto.

Muchos de los preconceptos acerca de la convivencia van ligados a la practica, es asi como
para relacionarse adecuadamente consigo mismo y con los otros es importantes: El respeto, la
comunicacion y el comportamiento para entablar relaciones sociales en armonia, donde se
reconoce, La disposicion gque vienen siendo como estandarte esencial en las relaciones consigo
mismo y con los demas. Es por ello, que las relaciones en armonia se construyen con el dialogo
el respeto activo y sin dejar de lado la empatia, esto da cuenta, de que la convivencia al igual
que las representaciones sociales se fundamentan en el campo social.
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Es por eso, que la convivencia escolar no ha de entenderse s6lo como la ausencia de
violencia, sino principalmente como el establecimiento de relaciones interpersonales y grupales
satisfactorias que contribuyan a un clima de confianza, respeto u apoyo mutuo en la institucion
escolar, potenciando asi mismo el funcionamiento democrético de la escuela, lo que, a su vez,
favorecera también la existencia de relaciones positivas entre los miembros de la comunidad

escolar.

Otro rasgo que menciona Chaux (2012), es la evidente participacion del sistema
educativo en el desarrollo de la competencia “aprender a vivir juntos”, misma que hace posible
la convivencia entre las personas. Es decir, la escuela como uno de los principales circulos
sociales en los que se desenvuelve un individuo a lo largo de sus primeros afios de vida,

constituye la formacion en las normas de convivencia,

Por lo dicho anteriormente, el contexto donde se desenvuelven los seres humanos, es un
eje central de la convivencia, la formacion ciudadana con la construccion y desarrollo de las
competencias ciudadanas es un componente esencial en ella, como orientacion y construccién
de las representaciones sociales, como lo refiere Moscovici (1979) Las representaciones
sociales son entidades casi tangibles. Circulan, se cruzan y se cristalizan sin cesar en nuestro
universo cotidiano a través de una palabra, un gesto y un encuentro. La mayor parte de las
relaciones sociales estrechas, de los objetos producidos o consumidos, de las comunicaciones
intercambiadas estan impregnadas de ellas, siendo asi, las representaciones sociales permiten
una aproximacion a la realidad que giran en torno a las relaciones sociales de los individuos,
siendo de gran relevancia reconocer que las normas pueden influir en las representaciones

sociales.
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Las representaciones sociales de docentes y estudiantes, permite vislumbrar que las
formaciones ciudadanas estan interrelacionadas con la convivencia, lo que quiere decir, que

pueden coexistir mutuamente, necesitando una de la otra.

En la categoria formacion ciudadana, en el sistema del nlcleo central, los estudiantes y
docentes expresan en el instrumento que la formacion ciudadana ayuda a ser un buen
ciudadano cumpliendo derechos y deberes, resaltando también por parte de los docentes que la
formacion permite en los estudiantes ser competentes para poder convivir en sociedad, en lo
referente al sistema periférico los estudiantes mencionan que la formacion ciudadana es todo
aquello que se investiga y ensefia la politica sobre ciudadania, paralelamente se analiza la
intencion de respuesta que relaciona la formacion ciudadana con la clase de civismo en la cual se
explica sobre la Constitucion. En cuanto a los docentes visualizan la formacion ciudadana con
el conocimiento tedrico y las competencias ciudadanas con el hacer, esto refleja que en el nlcleo
central los docentes y estudiantes se acercan a la definicion de competencia ciudadana
enfocandola a un conocimiento que va més alla del entorno y el contexto, que permite visualizar
panoramas mas amplios que tienen relacion con lo global a reconocerse como ciudadanos
capaces de asumir responsabilidades en el respeto de los derechos humanos, aproximandose a la
definicion de Magendzo (2004) donde se afirma que la formacion ciudadana debe
necesariamente y de manera fundamental, reconocer que el sujeto se constituye en lo social, se
asienta en una relacion mutua con lo social, que accede a ésta desde su cotidianidad, con una
mirada y una accion igualmente ligada con la sociedad, con la sociedad local-comunal y
nacional,.

Lo que se refiere a la periferia los docentes y estudiantes minimizan la formacion
ciudadana a un quehacer tedérico mas que practico donde se desarrollan habilidades que
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propicien la convivencia escolar, comparando estos preconceptos a la educacién civica que se
impartia anteriormente en la educacion tradicional. En este sentido la formacion ciudadana
puede asumirse en un rol que transcienda el simple papel reduccionista que se impartia en la
civica de antafio, que solo hacia énfasis en el conocimiento tedrico de la estructura politico
administrativa del Estado, en las leyes y normativas que rigen a la sociedad (Cerda, Egafia,
Magenzo, Santa Cruz, & Varas, 2004, p. 55). Eesta Educaciéon Civica, tenia por objeto el
conocimiento de las instituciones, derechos y deberes de nuestro pais, aparece ante los ojos de
un espectador contemporaneo como insuficiente.

Por lo tanto, en el nucleo central y la periferia nos muestra discrepancia cuando el
nacleo central tiene como intencidn de respuesta la aproximacion a la formacién ciudadana
como el saber hacer en cuanto a la formacion de ciudadanos democraticos respetuosos de los
derechos humanos (préctica). La periferia solo enfatiza en el hacer a partir del fundamento
tedrico basado en la educacion civica tradicional, donde existia preocupacion por memorizar
los conceptos como los valores, la convivencia y democracia.

Por lo cual, la formacion ciudadana es un proceso de ensefianza aprendizaje para la
convivencia en el marco del cumplimiento de las normas. Participando en lo politico,
conociendo la constitucion y formarse para la vida, si bien es cierto, lo “dicho” por los
estudiantes, no se vislumbra la apropiacién de la formacion ciudadana como vivir en la
cotidianidad con acciones propias que conducen a mejorar la convivencia escolar y
especialmente en lo social, existen una nociones que son representaciones sociales permitiendo
que con la practica docente ayude a construir en los estudiantes un concepto de formacion
ciudadana basado en las competencias ciudadanas que permitan ser algo practico y funcional en

los comportamientos sociales como la prevencion y solucion de conflictos escolares y sociales.
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7. Conclusiones

Es preciso aclarar que en el capitulo anterior, al realizar una fusién entre la teoria y el
analisis de los instrumentos permitio caracterizar de manera puntual los sistemas de nucleo
central y los sistemas periféricos que apuntaron a la construccion en el entendimiento de
formacion ciudadana 'y competencia ciudadana frente a la convivencia escolar en la comunidad
educativa Juan Luis Londofio de la Cuesta, estas conclusiones seran expuestas bajo tres ejes, 1-
en el andlisis general de los puntos de encuentros, desencuentros y tensiones frente a las
categorias investigadas, 2- el aporte de la investigacion frente al cumplimiento de los objetivos
de la misma y 3- la proyeccion de la investigacion frente a la construccién de formacion
ciudadana y sus devenires.

Puntos de encuentros, desencuentros y tensiones frente a las categorias
investigadas.

Las percepciones de los docentes y estudiantes permitieron visualizar las
representaciones sociales de la realidad sobre formacién ciudadana en el marco de la
convivencia. Por lo tanto, es pertinente analizar algunos pardmetros como son: encuentros,
desencuentros y tensiones presentes en esta investigacion, que dar cuenta un marco de
comprension mucho mas amplio de la formacion ciudadana.

La formacidn ciudadana se orienta hacia la: Experiencia y aprendizajes para ser buenos
ciudadanos, aprendizajes a través de proyectos transversales que se dan en las instituciones
educativas, ser competentes esta delimitado en el “saber hacer” para tomar decisiones asertivas
frente a los conflictos y a los comportamientos en el micro-mundo social que se da en los

colegios, fortaleciendo el aprendizaje de los derechos y deberes humanos
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La convivencia se direcciona en la paz social, entendida desde la concertacion, la
comunicacion y las relaciones encaminadas a la empatia, el reconocimiento a si mismo y a los
demas, para entablar relaciones de afecto, por lo tanto, se encuentran ambas categorias en el
campo social con intervencion de la familia, la escuela, la sociedad y el estado.

Otro puntos de encuentro de estas categorias es la familiaridad en la promocién de la
disminucion de los conflictos escolares y sociales en cuanto las decisiones asertiva y
autocriticas que deben tener los sujetos frente a los comportamientos sociales, las habilidades
para el dialogo, la empatia, la comunicacion teniendo en cuenta los valores en las relaciones
interpersonales que promueven la adecuada convivencia escolar, asumiendo los valores como
competencias que se aplican en la resolucion de conflictos.

Es importante en el proceso investigativo a partir de la respuestas de docentes y
estudiantes, la contribucion de las competencias ciudadanas en el &mbito politico reconocer la
relevancia de elegir y participar con valores sociales, politicos y econémicos como el vigilar
los recursos del bien publico, maximizando el bien colectivo y no individual, donde la
formacion ciudadana y la convivencia juegan un papel importante en el empoderamiento de la
difusion e interiorizacion de los valores en situacién que tengan relacion con lo ético

El contexto escolar como se manifestd tedricamente es mejorar los ambientes escolares
dentro de este micro-mundo social generando procesos de ensefianza con el respeto a las
normas y habilidades esenciales al buen ciudadano, no obstante, el encuentro metodoldgico mas
importante es reconocer el espacio escolar como la practica cotidiana de la formacion
ciudadana, docentes y estudiantes permiten identificar esta categoria como la constructo social

mas importante de la escuela, donde la cotidianidad permite que la transposicion didactica del
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docente sea un papel fundamental y protagénico que debe permanece en toda la vida escolar y
transcender en los comportamientos sociales.

Otro propdsito de la formacion ciudadana en el marco de la convivencia es el
reconocimiento de transversalidad de las competencias ciudadanas en los proyectos
institucionales, lo que infiere que la formacion ciudadana no es un asunto que incumbe
solamente a &reas como ética, religion y las ciencias sociales, sino que trascienden a todas las
areas del conocimiento, al ahondar acerca de las habilidades necesarias para la convivencia que
no solamente se evidencia dentro de las instituciones sino se experimenta en actividades escolar
y ciudadanas donde esté presente la diversidad, la diferencia y la puesta en escena de los valores
familiares y sociales.

La formacion ciudadana en el proceso de convivencia, se puede percibir como la
difusion y las normas en cuanto a los derechos y deberes, deduciendo, la intervencién de leyes y
decretos; como, por ejemplo, el manual de convivencia o los estandares en competencias
ciudadanas, esto conlleva a una préctica social conveniente para los individuos, pero ineficiente
para el colectivo.

Mientras que la convivencia se orienta mas hacia los valores como la autonomia, el
respeto, la comunicacion la empatia, gque toman relevancia en el reconocimiento de si mismo
para facilitar la relacion con los otros. Sin embargo es relevante resaltar que tanto las
competencia ciudadanas y los valores se entrelazan entre si, cuando se traspasan a situaciones y
acciones que permitan la prevencion, minimizar y saber actuar frente a los conflictos
formulando decisiones asertivas, punto en desacuerdo en docentes y estudiantes que ven estas
dos categorias alejadas una de la otra y no un complemento de ellas para los comportamientos

sociales
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En la formacion ciudadana, en lo referente a la funcion del docente estd encaminada: a
la formacion del individuo, descubrir las competencias en los estudiantes, ser investigador y
conocer e interiorizas en la practica los nuevos decretos o parametros legislativos. Por lo tanto,
se puede deducir que es funcion de los docentes conocer la ley colombiana 1620 del 2013 de
convivencia escolar por consiguiente la ruta de atencién en cuanto a sus tipologias frente a los
diversos conflictos en los colegios, objetivando los protocolos que se asumen frentes a las
situaciones que afectan la armonia en el contexto educativo.

Mientras que la convivencia en el rol del docente se asume como la préctica de la
comunicacion, el dialogo y las emociones en cuanto a ser positivo y la motivacion para
relacionarse con los otros, lo que quiere decir que la ley de convivencia escolar no da cabida las
competencias emocionales, sino que actta dependiendo de la complejidad inmersa en el actuar
de los involucrados en el conflicto.

Es por eso que el desacuerdo mas importante que maneja esta investigacion es la
convivencia direccionada al conocer el conflicto ampliando el horizonte al campo de las
emociones aproximandose a las competencias emocionales e integradoras, por ello es necesario
conocer los tipos de competencias que se abordaron desde el campo tedrico que permiten el

desarrollo de la formacion ciudadana desconocida dentro de la comunidad educativa

Fusionar las Competencias emocionales, Competencias cognitivas, Competencias
comunicativas, dentro de una gran categoria denominada Competencias integradoras,
permite que se abarque de manera mas eficiente la toma de decisiones de caracter etico- moral
en la préctica de los comportamientos sociales que articula, los conocimientos, las actitudes, las
emociones y la comunicacion como parte logica y funcional dentro de los procesos pedagogicos
y estructurantes de la formacion ciudadana.
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En la formacion ciudadana en el marco de la convivencia es relevante el rol de la familia
en el constructo de valores que cimientan los comportamientos, las relaciones consigo mismo y
con los demés, mientras que la formacion ciudadana en el énfasis de lo politico y el
reconocimiento de la constitucion esta inclinada méas a la orientacion del docente, tension que
mantiene una diferenciacion entre convivencia a partir de la formacion familiar y formacion
ciudadana vista unicamente desde la construccion de la democracia, disyuntiva que no permite
la conceptualizacion adecuada de formacién ciudadana.

Lo anterior también permite leer de manera puntual la poca relacion de la familia en las
respuestas de los estudiantes frente al significado de formacién ciudadana y competencias
ciudadanas Unicamente como un aprendizaje que se da en la escuela.

Con respecto a la formacién ciudadana dentro de la categoria de convivencia se puede
resaltar dos enfoques: uno es la prevencion de violencia escolar como parte de educacion de
otras formas (futuras) de violencias y delincuencia. Como lo afirma la (UNESCO, 2014). Bajo
este enfoque, prevenir la violencia se asocia con “detenerla” antes de que aumente. Los
métodos suelen ser punitivos y de vigilancia, pero no muy eficaces solamente en relacion desde
la accion y el castigo.

. El otro enfoque el de la inclusion y el reconocimiento a la diferencia que a nivel
internacional ha sido reconocido como mas exitoso el cual busca resolver el conflicto con
acciones que visibilizan y permiten incluir la diferencia (Araos & Correa, 2004) mencionado en
UNESCO (2014).

En Colombia las competencias ciudadanas se disefian mediante el desarrollo de
habilidades que promueven los derechos humanos con los valores y normas gque reconocen las

diferencias, preestablecidas y reconocidas universalmente que permite en el marco de la

231



REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

convivencia, condiciones orientadas a la formacién de ciudadanos activos que sean criticos pero
también propositivos en el ambito politico, econdmico y social, aproximandose al enfoque que
incluye las diferencia como instrumento de prevencion y solucion de conflicto. Mientras la otra
mirada direccionada especificamente a la normativa estipulada a la ley 1620 de 2013 de
convivencia escolar, que poseen un caracter coercitivo que castiga conductas que afectan la
convivencia, se aproximan al enfoque punitivo y de castigo. Dicha dicotomia en la formacion
ciudadana enfrenta posiciones y tendencias acerca de tomas de decisiones que se debate entre
castigar o prevenir y dialogar frente a los conflictos.

Teniendo en cuenta lo anterior, es relevante aclarar que en el devenir de la convivencia
escolar, se resalta cierta tension entre lo que promulga la ley y la cotidianidad de la escuela,
como por ejemplo: el articulo 41 de la Constitucion nacional de Colombia de 1991, nos sefiala
“el fomento de las précticas democréticas para el aprendizaje de los principios y valores de la
participacion ciudadana”, enmarcados el respeto, la libertad y la igualdad, la convivencia en
armonia, el progreso, ciudadanos participativos, entre otros. Sin embargo, en las instituciones
educativas se presenta un cuadro de inconformismo de docentes ante las situaciones
conflictivas entre los estudiantes, discriminacion a sectores minoritarios, disminucién en el
promedio académico y conflictos manejados inadecuadamente que afectan la convivencia
escolar, generan posiciones de discusion, entre espacios que transcienden de posiciones
dogmaticas de la democracia que la limitan al accionar , y acciones encamadas al despliegue a
practica ciudadanas basadas en la participacion activa en los ambitos politicos, sociales

econdmicos, sociales.

Generando tensiones entre de enfoques posiciones dirigidas a la formacion civica que

consistia en memorizar conceptos de convivencia y normas que van desde la constitucion los
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reglamentos de urbanidad con postulados que marcan diferencia al promover la democracia, los
derechos humanos, inmiscuyendo a todos los actores de las relaciones convivenciales: la

familia, la escuela, la sociedad y el Estado.

Existe leyes que fomentan la formacion ciudadana, pero escasean los programas de
capacitacion docente generando tensiones entre el pragmatismo al afrontar conflictos y la
necesidad de poseer un contexto etimoldgico que da cuenta de las funciones y acciones
pertinentes para la atencion de conflictos. Al igual que da cabida a las posiciones subjetivas y
los imaginarios sociales que permiten que la cotidianidad se maneje a través de la

representacion de una mayoria siendo estas decisiones excluyentes y de discriminatorias.

El aporte de la investigacion frente al cumplimiento de los objetivos de la misma

De los diversos aspectos tratados durante la presente investigacion, se pude evidenciar
cuatro arquetipos sobre formacion ciudadana en el marco de la convivencia. Donde se pueden
enunciar de la siguiente manera: 1- formacién ciudadana como las experiencias y
aprendizajes que se pueden dar al sujeto para que participe en la sociedad de manera adecuada,
2- la formacién ciudadana como aprendizajes que se dan dentro de la institucion, con el
proyecto de ética y valores, 3- la formacion ciudadana como aquello que investiga y ensefia la
politica que nos da a entender algo de la ciudadania, 4- Es un proceso que forma parte de la
socializacion de los individuos.

Formacion ciudadana como las experiencias y aprendizajes: se destaca en este
enunciado la deduccion del rol de la formacion ciudadana encaminada en brindarle al sujeto
herramientas centradas en la democracia participativa para establecer relaciones sociales
capaces de ser criticos, pero también creativos e innovadores en asuntos de lo publico,
proponiendo alternativas que pongan en practica los tres tipos de derechos expresados en La

Constitucién politica Nacional que son: los derechos fundamentales; sociales econémicos y
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culturales y los derechos colectivos y de ambiente, sin olvidar los deberes como ciudadano al

ser cuidadoso y respetuosos con lo publico.

La formacién ciudadana como aprendizajes que se dan dentro de la institucién: en
este punto se refiriere a la institucion Educativa como un laboratorio donde se expresan
interacciones de los seres humanos que prepara y proyecta a los estudiantes como futuros
ciudadanos que dan cuenta de los derechos humanos como principio rector de las relaciones
convivencias. Entendiendo con ello, que la institucion educativa nos es una “republica
independiente” por lo tanto debe ser respetuosas con las normas preestablecidas en el contexto

nacional.

La formacién ciudadana como aquello que investiga y ensefia la politica que nos da
a entender sobre la ciudadania: se puede apreciar las representaciones sociales en este inciso,
la busqueda constante para la compresion del contexto y el &mbito que presenta la politica
construyendo nuevas perspectivas que orientacion la toma de decisiones apropiadas para la
democracia pretendiendo una apropiacién del concepto de ciudadania como ente regulador de la

sociedad.

La formacién ciudadana es un proceso que forma parte de la socializacion de los
individuos. Se puede evidenciar que, para la convivencia, es necesaria la formacién del sujeto,
donde intervencion actores sociales como: La familia, la escuela, la sociedad y el Estado. La
familia como eje fundamental de la sociedad transmisora de los valores éticos y morales, la
escuela cumpliendo el rol de la formacion académica y ciudadana, la sociedad afianzando la
cultura en torno a la convivencia y el Estado como garante de los derechos humanos,
complementa un cuadro que permite a los sujetos reconocer su cualidades y debilidades para

reconocerse a si mismo y poder entablar relaciones convivenciales en tu entorno.

Otro aspecto importante de las representaciones sociales de formacién ciudadana las

caracteristicas de las competencias ciudadanas
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Las competencias ciudadanas es la forma de asumir la formacion ciudadana en el
contexto colombiano. Antes de mencionar las representaciones sociales sobre competencias
ciudadanas se expresan a continuacion las apreciaciones de los estudiantes con respecto a los
conceptos de competencias y ciudadania. Todo ello con la finalidad de comprender sus

interpretaciones de las competencias ciudadanas

Representaciones sociales de competencias

A continuacion, se mencionan dos aspectos relevantes en cuanto a las representaciones
sociales del término competencia componiendo la mayoria de las respuestas dadas por los
estudiantes 50%, en lo que respecta a la I.E. Juan Luis Londofio de la Cuesta. El primer aspecto
resalta que el 25% asume competencias como una competencia mirando quien es mejor que el
otro, esta definicioén entra en contradiccion con lo “dicho” por Chaux (2012), quien lo enfoca
mas por la praxis de la democracia y el saber hacer mas que una forma de competir quien es

mejor que el otro.

En el segundo aspecto, el 25% de estudiantes dice que sirven para ser buenos ciudadanos, en
este caso denota aproximaciones a lo “dicho” Chaux (2012) en el marco de comprension
dirigido hacia el ser buen y mejor ciudadano, estd enfocado en asumir un rol activo, en este
sentido, el hecho de ser mejores ciudadanos mas que desarrollar de conocimiento acerca de la

ciudadania, es aproximarse a participar activamente, como es:

Cuidando su entorno.

Haciendo denuncias ante los entes de control cuando se violen las normar ya sea por parte del

poder publico o de los mismos conciudadanos.

Participando en elegir y ser elegido en los diferentes entes del poder publico.
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Cumplir con los deberes y respetar los derechos.

Por lo tanto, en los estudiantes se puede evidenciar la relacion entre competencias y ser
mejores ciudadanos y las competencias ciudadanas, significando en ello la busque del quehacer
democratico, utilizando el dialogo y la concertacion con el otro para buscar puntos de encuentro
y cumpliendo con las normas en cuanto a sus derechos y deberes, estas fortalezas contribuyen a
la colaboracién afianzamiento de las relaciones que se establecen en el campo escolar; pero a la
vez se destacan debilidades enfocando las competencias ciudadanas solamente a la

competitividad, en el sentido de mirar quien es mejor que el otro.

La representacion social que tienen los estudiantes acerca del concepto de ciudadania la
encuesta hace parte de la categoria formacion ciudadana el 37% manifiesta lo que nos identifica
como miembros de una ciudad, el 22% da a conocer que es cuando podemos convivir o
compartir con un grupo de personas de un barrio, ciudad o pais. ¢Estas dos subjetividades
corresponden a la mayoria de las respuestas de los estudiantes se asemeja a lo que afirma;
Rincon & Echeverry (2008): Una ciudadania activa en cuanto a derechos y responsabilidades,
gue se expresa en practicas vigilantes y de control frente al actuar del Estado y del mercado, y en
acciones responsables dirigidas al bienestar pablico; es una ciudadania que descubre que sus
derechos se ejercen en el escenario pablico, lugar al que concurren todos aquellos que propugnan
por el bien comdn y el interés general.

En este sentido la responsabilidad ciudadana asume un papel relevante en el marco de la
convivencia, que recrea una serie de dindmicas sociales, econdémicas y politicas culturales, entre
otros. Por lo cual “ciudadania pueda desarrollar en el individuo, su capacidad de

autodeterminacion y participar de aquellas condiciones sociales y politicas adversas que coartan
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las libertades, restringen derechos y oportunidades e impiden acceder a una vida digna, en aras
de incidir y provocar cambios en ellas” (Echeverry, 2011).

Al contrastar dichos aportes con los argumentos de los entrevistados podemos percibir
que la ciudadania, difieren en el valor de la responsabilidad. Al no ser mencionado este valor en
las representaciones sociales de los estudiantes, que solo enfatiza en ser parte de una comunidad,
compartir y convivir, dejando abierta la posibilidad de educar no solo en los derechos sino
también en los deberes.

Es valido en lo que respecta a la ciudadania, vislumbrar que en los dos elementos:
ciudadania y convivencia, se resaltan las relaciones sociales, pero sobre todo que se establecen o
configuran como procesos formativos que propenden redundan por el bienestar no solo de los
estudiantes sino de los miembros del colectivo social respetuosos de los derechos humanos.

Competencias ciudadanas

Es claro que, para los estudiantes, el mayor porcentaje 37%- de los encuestados, la
categoria competencias ciudadanas dan cuenta de la correlacion que tienen con el hecho de ser
buenos ciudadanos. Sin embargo, un 23% no responde la pregunta, resultando preocupante este
desconocimiento o falta de interés para definir el concepto de competencia ciudadana. Si se tiene
en cuenta que un gran que la formacién ciudadana en el contexto nacional se asume desde la
perspectiva de las competencias ciudadanas. Para otro al darle una connotacién enfocada a la
accion de competir 'y de particion politica solo en el proceso electoral, de elegir a los
gobernantes, de manera semejante, (Rincon & Echeverry, 2008), afirma que una ciudadania
activa en el ejercicio de derechos en interés individual, pero pasiva en sus responsabilidades
frente al interés publico, con una actuacion que demuestra escaso sentido ético y que la conduce

a practicas clientelistas y acciones corruptas, siendo asi, el desconocimiento de las competencias
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ciudadanas ciudadana, pueden obstaculizar el rol de la formacion ciudadana, en cuanto a que
estas pretendes a través de habilidades mostrar el camino norte a seguir , en asumir la ciudadania
activa desde esta perspectiva de reconocimiento de la praxis de la democracia civico.

Por la razén anterior, es preciso mencionar que las competencias ciudadanas, tienen como
proposito ser mejor ciudadano tanto en el saber como en el saber hacer. El desconocimiento de
las competencias ciudadanas probablemente puede dar paso la violencia escolar. Al reconocer
que una de las caracteristicas primordiales de las competencias ciudadanas es prevenir los
conflictos y si se presentan saber como actuar y que decision tomar se pueden mejorar la
convivencia minimizando los conflictos propiciando, los valores y en si, y por ende la
convivencia en armonia.

Convivencia escolar

En este aspecto se resalta la mayoria de estudiantes (40%), dan a conocer que es la que
nos ayuda a tener relacion con nuestros compafieros, pero otro gran numero (el 32 %) de los
estudiantes dan a conocer que es la es la que nos ayuda a convivir con personas diferentes.
Presentandose una correlacion entre convivencia y convivencia escolar, al ser esta Gltima la que
se asume como la preparacién y formacion de los individuos para ser ciudadanos en el contexto
real de las relaciones del colectivo social. Por lo cual las relaciones que se dan en el contexto
escolar son el desarrolla, y el cimiento cultural y social, en el que se presentan, ciertas
dificultades de convivencia.

La convivencia escolar no ha de entenderse solo como la ausencia de violencia, sino
principalmente como el establecimiento de relaciones interpersonales y grupales satisfactorias

que contribuyan a un clima de confianza, respeto u apoyo mutuo en la institucion escolar,
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potenciando asi mismo el funcionamiento democratico de la escuela, lo que, a su vez, favorecera
también la existencia de relaciones positivas entre los miembros de la comunidad escolar.

Por lo cual, en una institucion educativa, es de suma relevancia es importante la
convivencia escolar, generando un proceso de trasformacion cuya pretension no es eliminar la
violencia escolar y sus diferentes modalidades, sino, disminuirlo, tal como lo entiende la mayoria
de los estudiantes al mencionar que la convivencia escolar es el proceso que los ayuda a las
relacionar consigo mismo con los demas.

Es alli donde las competencias ciudadanas asumen un rol central en desarrollar las
habilidades la resolucion de problemas, reflexionando acerca de las dificultades encontradas,
buscando las acciones o estrategias apropiadas para la solucion del problema y ademas transferir
ese conocimiento a situaciones de conflictos parecidos optando por las soluciones més eficaces.
Con el Unico proposito de prevenir y minimizar los conflictos que se generan en la escuela y por
ende en el contexto social.

Se retoma de nuevo porcentajes de las diferentes encuestas para la relacion de los aportes
de estos a los objetivos y la caracterizacion de las categorias con la finalidad de la aproximacién
tedrica que sustenta el trabajo investigativo.

La formacion ciudadana no se limita al contexto escolar, sino que es la antesala de los

fundamentos que adquiere el individuo para proyectar la convivencia como ciudadano activo.

Para finalizar es conveniente analizar que no se visualiza por parte del docente que la
formacion ciudadana en Colombia se asume a través de las competencias ciudadanas, se infiere
que la asimilan con un subconjunto de la formacion ciudadana restandole relevancia a las

competencias ciudadanas, por ende, a los estudiantes se les dificulta la comprension de estas.

El aula escolar es un escenario importante en el ejercicio de las competencias ciudadanas y

no se aprovecha para el desarrollo de habilidades apropiadas para concertar entornos enfocados
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al dialogo, respeto y responsabilidad como ciudadanos activos que le corresponde ser ejemplo
para las nuevas generaciones en el constructo de una sociedad justa.

El docente al no tener claridad sobre las competencias ciudadanas, igualmente, se denota
falencia en los estudiantes para el desarrollo de las mismas, por ello el trabajo en el aula no se
reconocen los tres ejes fundamentales como parte integral para la convivencia. Que es la
democracia, la inclusion y la paz favoreciendo estos aspectos a la intervencion directa de la

comunidad educativa y familiar en la solucion de los conflictos escolares y sociales.

La proyeccion de la investigacion frente a la construccion de formacion ciudadana 'y

sus devenires

No se evidencia en las representaciones sociales de la formacion ciudadana que los
docentes y los estudiantes den la relevancia del rol de la familia en la convivencia ciudadana y
las competencias ciudadanas, donde lo que direcciona el aprendizaje Unicamente como
responsabilidad del ciclo escolar y no de la vida social, primando todavia frases coloquiales
como ‘“el mas fuerte es vencedor y el mas débil serd sometido” eso hace que la formacion
ciudadana a pesar de tener acercamientos en la instituciones educativas mediante algunas &reas
del conocimiento , no trasciendan en la practica social, pareciere que solamente se aprender a

convivir en la escuela y no fuera de ella, tal vez, por la relacion punitiva de los comportamientos.

Lo anterior nos hace un llamado a investigar mas sobre la préctica docente en cuanto a la
formacion ciudadana como muestra de la principal falencia en la construccion de esta dentro de

la escuela sin desconocer los aportes de los valores familiares.

Se recomienda a las instituciones educativas fortalecer el proyecto de Formacion ciudadana

para el liderazgo y la paz, encaminada hacia las competencias ciudadanas, desarrollando las
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habilidades que permitan acciones en pro de minimizar la violencia en el entorno escolar y
establecer un equipo de trabajo con experiencia y conocimiento en la formacion ciudadana, para

seguir mejorando las politicas institucionales.

Implementar procesos mas eficaces de gestion y planeacion para apoyar iniciativas y el
desarrollo mismo del proyecto, que parten principalmente de los directivos en las instituciones.
Resulta prioritario abrir espacios para el trabajo interdisciplinario entre docentes de diferentes

areas del conocimiento, desde la primera infancia hasta la adolescencia.

Asimismo, se deben crear espacios formales e institucionales de promocion de la convivencia
a través de la formacion ciudadana. También, es necesario promover y gestionar la capacitacion
en competencias ciudadanas y fortalecer el comité de convivencia institucional que trascienda de

la comprension de las leyes para crear mas espacios de la practica convivencial.

La necesidad de crear la relacion del comité de convivencia escolar y laboral de las
instituciones con los comités de convivencias municipales y nacionales, para garantizar la
apropiacion de los resultados de procesos de convivencia basados en la equidad y la justicia, la
democracia y la paz, También se requiere de espacios de convivencia donde se reflexione acerca
de los casos frecuentes de violencia escolar y las estrategias para minimizarlos, asi mismo,
asumir de formas mas flexibles de manejar los horarios y las cargas docentes que permitan tomar

el proyecto de formacion ciudadana como un proyecto genuinamente transversal.

Adicionalmente, la inclusion del proyecto de formacién ciudadana como area estratégica
central de la institucién que debe venir acompafiada por la definicion de mecanismos de
evaluacion que se apliquen periddicamente para determinar coémo se esta avanzando en el

programa. En algunos casos, dicha evaluaciéon puede tomar la forma de indicadores de gestion,
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aunque no necesariamente todos deben serlo; aqui, lo verdaderamente importante es que la

institucion cuente con maneras de saber y entender su desempefio social.

Se debe evidenciarse un “empoderamiento” tanto de los profesores como de los
directivos, que ayude a los participantes del proceso de formacion ciudadana y tomar conciencia
de sus capacidades, de su potencial, de sus conocimientos y experiencias en el area. Esto, a su

vez, genera una mayor autonomia y apropiacion del cambio en los procesos educativos.

Un aporte significativo es reconocer las instituciones educativas como un micro-mundo
social donde se coloca en evidencia los diferentes comportamientos y acciones sociales
encaminadas a la construccién de individuos que no limiten sus acciones politicas pero que si
valoren la diferencia y la prevencion de conflictos sociales, teniendo claro que estos conflictos
son necesarios para la evolucién social, cuando se abordan de una manera participativa, con

ayuda del dialogo sin cabida a la violencia.
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9. Anexos

Anexos 1: Carta solicitud para realizar las encuestas
Mosquera, 14 de febrero de 2016

Rectora

CLAUDIA MARCELA CAMPOS

I.E. Juan Luis Londoiio de la Cuesta

Cordial saludo.

Deseandole éxito en sus labores diarias y agradeciendo el apoyo brindado en
lo concerniente a mi desempefio como docente y en especial con mis estudios
de Maestria en Educacion que realizo en la Universidad Pedagogica Nacional.

La presente tiene como propdésito, solicitarle de manera respetuosa la
oportunidad de realizar el levantamiento de la informacién correspondiente a mi
investigacion en la Maestria en Educacion que curso, en la institucion
Educativa Juan Luis Londofio de la Cuesta.

El proyecto de investigacion se enmarca en la tematica de competencias
ciudadanas, y el levantamiento de la informacion se realizaria con encuestas y
entrevistas dirigidas a poblacién relacionada con ciclo Ill, conformada por: 5
estudiantes de cada uno los cuatro grupos del grado 8°; 5 estudiantes de cada
uno de los cuatro grupos del grados 9° y 10 docentes. Es de aclarar, que previo
a la aplicaciébn de los instrumentos se invitard a la poblacion para una
participacion de forma voluntaria y se solicitara la autorizacién del manejo de la
informaciéon con fines netamente académicos a través de un formato de
consentimiento informado.

Si la respuesta a la presente solicitud es de aprobacién, de manera atenta le
pido el favor se realice por escrito, en donde se especifique la autorizaciéon para
trabajar con una poblacion determinada, toda vez, que en la universidad me
exige este requisito, con la finalidad que se me permita continuar con el trabajo
de investigacion.
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Agradezco su atencion y colaboracion

Cordialmente,

LUIS FELIX CABRALES SEPULVEDA

Lic. En Ciencias Sociales.

Anexo 2: consentimiento informado para estudiantes

FORMATO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Invitacion para participar en la investigacion, acerca de las representaciones
sociales que se dan con respecto a la formacion ciudadana, especialmente en
el marco de la convivencia.

Este documento de consentimiento tiene la intencién de facilitarle informacion,
cuya finalidad es comprender las caracteristicas de la investigacion a realizar,
para que, de esta manera, usted tenga la autonomia para decidir, si participa
voluntariamente o no de la misma. Después de leer el documento si presenta
alguna duda, puede pedir la explicacion al responsable del estudio a realizar,
siendo asi, se le bridara la informacién que solicite.

El objetivo de esta investigacion, es identificar las caracteristicas principales
de las representaciones sociales que se pueden manifestar con respecto a la
convivencia escolar, especialmente, en la formacién ciudadana, que poseen los
estudiantes del ciclo Ill, y docentes de la I. E. Juan Luis Londofio de la cuesta,
2016

La persona responsable de la investigacion es Luis Félix Cabrales Sepulveda,
estudiante de la Maestria en Educacién Pedagdgica Nacional en la ciudad de
Bogota.

En virtud de lo expuesto anteriormente, es relevante resaltar que su
participacion en esta investigacién es voluntaria, la informacién que se recoja
es de caracter confidencial y no sera utilizada para ningun otro fin que no sea
académico en esta investigacion. Tenga en cuenta que si usted en algun
momento del proceso de la encuesta o entrevista, se encuentra incomodo
puede abandonarla cuando lo considere necesario, por lo tanto, es pertinente
saber que su participacion es autonoma, el no querer hacerlo, no afecta en
nada su desenvolvimiento académico o relaciones con la institucion educativa

Ademas de lo anterior, en sus cuestionarios o entrevistas, se anulara cualquier
informacion que lo pueda identificar, por esta razon, se utilizaran codigos o
seudonimo en vez de los nombres propios, por consiguiente, su participacion
sera anonima, siendo asi, solamente los investigadores involucrados tendran
acceso a la informacion.
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Otro aspecto importante es que en las encuestas y entrevistas se utilizaran
videos, estos seran de uso exclusivo de la investigacion, consecuentemente al
finalizar la misma seran archivados y/o destruidos.

En caso de ser parte de la investigacion, se solicitara su participacion en dos
momentos: uno en la realizacion de dos encuestas, (cuyo tiempo de ejecucion
sera aproximadamente de una hora cada una) y posteriormente una entrevista
grupal (esté tendra una duracion de aproximadamente de dos horas).

Por ultimo, es importante conocer que la presente investigacion, no acarreara
ningun riesgo fisico ni psicoldgico. Si participa en la investigacion y firma el
presente consentimiento recibir4 una copia del mismo

Después de haber leido este documento, comprendido los términos del mismo
y estar dispuesto a participar en la investigacion propuesta, puede firmar a
continuacion su consentimiento, de no ser asi, es libre de no firmarlo.

CONSENTIMIENTO

Yo, he

leido y comprendido la informacién contenida en el presente documento, sobre

la investigacion a realizar y acepto la participacion de mi

hijo(a) , en ella de manera libre y

voluntaria, entendiendo ademas, que estoy en plena libertad de retirarlo(a) de
la investigacion, cuando lo considere pertinente. Por lo tanto, convengo su

participacion en esta investigacion
NOMBRE DEL PARICIPANTE
Firma del padre o tutor

Fecha:
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Anexo 3:
Formato de consentimiento informado para docentes.

Este documento de consentimiento tiene la intencion de facilitarle informacion para que
comprenda las caracteristicas de la investigacion a realizar, para que, de esta manera,
usted tenga la autonomia para decidir, si participa voluntariamente o no de la misma.
Después de leer el documento si presenta alguna duda, puede pedir la explicacion al
responsable del estudio a realizar, siendo asi, se le brindara la informacion que solicite.

El objetivo de esta investigacion, es identificar las caracteristicas principales de las
representaciones sociales que se pueden manifestar con respecto a la convivencia,
especialmente, en la formacion ciudadana, que poseen los estudiantes de octavo, noveno
y docentes de la I. E. Juan Luis Londofio de la cuesta, 2016

La persona responsable de la investigacion es Luis Félix Cabrales Sepulveda, estudiante
de Maestria en Educacion en la Universidad Pedagdgica en la ciudad de Bogota.

En virtud de lo expuesto, es relevante resaltar que su participacion en esta investigacion
es voluntaria, la informacidn que se recoja es de caracter confidencial y no seré utilizada
para ningun otro fin que no sea académico en esta investigacion. Tenga en cuenta que Si
usted en algun momento del proceso de la encuesta o entrevista, se encuentra incomodo
puede abandonarla cuando lo considere necesario, por lo tanto, es pertinente saber que
su participaciéon es autonoma, el no querer hacerlo no afecta en nada su
desenvolvimiento laboral o relaciones con la institucion educativa

Ademés de lo anterior, en sus cuestionarios o entrevistas, se anulard informacion que lo
pueda identificar, por esta razon, se utilizaran codigos o seudénimo en vez de los
nombres propios, por lo consiguiente, su participacion sera anonima, siendo asi,
solamente los investigadores involucrados tendran acceso a la informacion.
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Otro aspecto importante es que en las encuestas y entrevistas se utilizaran videos, estos
seran de uso exclusivo de la investigacion, consecuentemente al finalizar la misma seran
archivados y/o destruidos.

En caso de ser parte de la investigacion, se solicitara su participacion en una entrevista
grupal (esta tendra una duracién de aproximadamente una hora)

Por ultimo, es importante conocer que la presente investigacion, no acarreard ningan
riesgo fisico ni psicologico. Si participa en la investigacion y firma el presente
consentimiento recibird una copia del mismo.

Después de haber leido este documento, comprendido los términos del mismo y estar
dispuesto a participar en la investigacion propuesta, puede firmar a continuacion su
consentimiento, de no ser asi, es libre de no firmarlo.

CONSENTIMIENTO

Yo, he leido y
comprendido la informacidn contenida en el presente documento, sobre la investigacion
a realizar y acepto participar en ella de manera libre y voluntaria, entendiendo, ademas,
que estoy en plena libertad de retirarme de la investigacion cuando lo considere
pertinente. Por lo tanto, convengo participar en esta investigacion

Firma:

C.C.
Fecha: 31/08/2016
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Anexo 4 encuestas

Encuesta proyecto Maestria en Educacion
INSTRUMENTO DE INDAGACION

Responsable: LIC. LUIS FELIX CABRALES SEPULVEDA

ENCUESTA SEMI- ESTRUCTURADA

Fecha de aplicacion:
Edad:

Actividad o desempefio:
Hombre:

Mujer:

Grado:

Tu opinién acerca del tema de la formacién ciudadana, es muy importante para el proyecto de investigacion que realizo
en la universidad Pedagdgica. A continuacion, se presentan una serie de aspectos relevantes con relacion a la
convivencia escolar, las competencias ciudadana y ciudadania. Responde con la mayor veracidad posible.

1. ¢Qué entiende por Competencias?

2. ¢Qué entiende por ciudadania?
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3. ¢Qué entiende por formacién ciudadana?

4. ¢Qué entiende por participacion politica?

5. ¢Qué entiende por convivencias escolar?

6. ¢Qué entiende por Competencias Ciudadanas?

7. ¢Qué relacion existe entre convivencia escolary competencia
ciudadana?
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8. ¢Qué relacion existe entre valores y competencias?

9. ¢Qué aspectos de las competencias ciudadanas son necesarios en
el momento de la participacion politica?

10.¢La formacion ciudadana podrian ser consideradas parte
importante de los procesos de convivencia escolar?
SI NO ¢ Por qué?
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Gracias por su colaboracion en este proceso de investigacion.

Anexo 5 encuesta

Encueta proyecto Maestria en Educacion
INSTRUMENTO DE INDAGACION

Responsable: Lic. LUIS FELIX CABRALES SEPULVEDA

Entrevista grupal a docentes:

Fecha de aplicacion:
Edad:

Actividad o desempeiio:
Hombre:

Muijer:

Grado:

Tu opinién acerca del tema de formacion ciudadana, es muy importante para el
proyecto de investigacion que realiz6 en la Universidad Pedagogica. A
continuacion, se presentan una serie de aspectos relevantes con relacion a la
convivencia escolar, las competencias ciudadana y ciudadania. Responde con
la mayor veracidad posible.

1. ¢Qué entiendes por formacion ciudadana?
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2. ¢Cual es la relacion entre formacion ciudadana y competencias ciudadanas?

3. ¢Cudles son las funciones del docente con respecto a las competencias
ciudadanas?

4. ¢Cbémo influyen en nuestra convivencia las relaciones consigo mismo?

5. ¢Cdmo influyen en nuestra convivencia las relaciones con los otros y con los que
nos rodean?

6. ¢Qué se pretende con el desarrollo de las competencias ciudadanas?
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7. ¢Cuales son las funciones del docente con respecto a las competencias
ciudadanas?

8. ¢Qué tipo de acciones realiza la institucion en la formacién en competencias
ciudadanas?

9. ¢Como se aplican las competencias ciudadanas en los procesos de formacién
ciudadana?

10.¢ Como se aplican las competencias ciudadanas en los procesos de
convivencia en la institucion educativa
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Gracias por su colaboracién en este proceso de investigacion
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Anexo 6: respuesta de la entrevista a docentes

1. ;Qué entiendes por
formacion ciudadana

Son aquellas directrices
que permiten formar
seres sociables, que sean
buenos seres humanos,
que ayuden a la
sociedad.
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Son aquellos
aprendizajes que se
dan dentro de la
institucién para

establecer este tema.

Si  vamos a hablar
entorno a la institucién
educativa es lo que la
caracteriza en cuanto al
proyecto que tenga de
ética y valores para la
formacion integral de los
estudiantes donde el
manual de convivencia
procura formar seres
integros con muchos
valores y competencias
para ser aptos |y
desenvolverse en la
sociedad.

Son las experiencias 'y
aprendizajes que se pueden
dar al sujeto para que
participe en la sociedad de
manera adecuada.

2. ¢Cuél es la relacion
entre competencias
ciudadanas y formacién
ciudadana?

Yo creo que un
ciudadano competente es
aquel que ya ha vivido
ese proceso de formacion
para lograr ser parte de la
sociedad y enfrentar
cualquier  problematica
de la manera més idonea
posible y la formacion
ciudadana es ese proceso
que uno cumple para
lograr entender y llenar

Yo pienso que uno esta
en el sery el otro en el
saber hacer es la
competencia es la
persona que desarrolla
esta competencia
mientras que la otra
persona desarrolla y
aprende y no lo hace.

Dependiendo de las
competencias que tiene
el sujeto asi mismo se va
a relacionar con la
sociedad y se relaciona
con la convivencia un
sujeto  formado con
muchos valores ética
sabiendo  poner en
practica todo lo que ha
aprendido asi creando
lazos para una

Creo que la relacion es muy
amplia la relacion entre
formacion  ciudadana vy
competencia porque
digamos si un sujeto tiene
una excelente formacién
ciudadana puede explicar de
mejor manera lo que ha
aprendido igual si una
persona tiene dificultades en
el desarrollo personal pues
ahi estaria la formacion
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esos aprendizajes que
nos llevan a ser personas
competentes todos
somos ciudadanos pero
muy seguramente no
todos SOomos
competentes para formar
una buena sociedad para
que esa sociedad vaya en
contra de lo que uno
podria pensar para sino
unos lineamientos
buenos para tener una
sana convivencia.

convivencia mas fuerte.

ciudadana
pues para

interviniendo

mejorar

procesos sociales.

Sus

3 ¢(Cuales son las
funciones del docente con
respecto a las

competencias
ciudadanas?

El docente debe ser
ejemplo de ser un
ciudadano competente y
a través de ese ejemplo
puede marcar esa
diferencia y también
motivar a €s0s
estudiantes para que
ellos a través del actuar
puedan ser ciudadanos
competentes sin importar
la edad y debe reforzar
todos esos principios de
casa y de valores para
que realmente puedan ser
competentes en todos los
aspectos.

yo pienso que el
docente debe
descubrirle en
estudiantes

sus competencias y
corregir

para reforzar las
competencias de la
casa mientras que

uno trabaja el
ejemplo de corregirlas

los

Para mi un maestro debe
ser garante en la
formacion del individuo
por supuesto integral sin
tener en cuenta. El
maestro debe ser garante
en la formacién como
sujetos o individuos
integrales que somos no
solamente formarlo, sino
que el estudiante
aprenda en lo positivo en
lo académico y en la
parte mas importante
que es lo que nos esta
afectando actualmente a
la sociedad, ya que es
como los antivalores que
estan asaltando a los

El docente en formacion
ciudadana debe ser lider de
ser dinamico y pues liderar

experiencias

con

los

estudiantes en las cuales se
verd la relacion y pues como
que haga un diagndstico del
trato entre los estudiantes y
de reorientar
negativa y pues también
debe ser un investigador que
tenga en cuenta la realidad
con los nuevos avances con

lo que
ultimamente

Se

la parte

decreta
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jovenes a los
adolescentes de hoy en
dia. Estudiantes y lo que
el docente debe hacer es
procurar que los
estudiantes de manera
idonea estén en la
sociedad.

4 ¢Como influye en
nuestra convivencia las
relaciones consigo
mismo?

Yo creo que esa relacion
CON UNo Mismo Y esa paz
tiene que verse reflejada
en el actuar de uno y con
los demas entonces si
uno tiene esa paz
inherente en ese proceso
formativo yo considero
que pues puedo
colaborar positivamente
en el entorno en el que se
encuentra y es de vital
importancia lo que decia
blanquita que si uno se
acepta con sus
cualidades con  sus
defectos y tiene uno una
vision de ser una mejor
persona cada dia
entonces uno  puede
realmente con que la
sociedad vaya cada dia

Pienso que uno como
docente  debe  ser
positivo consigo
mismo dentro y fuera
del aula para
transmitirselo a los
estudiantes para que
ellos vean que eso va a
generar un ambiente
positivo.

Pues sencillamente yo
diria cuando uno como
sujeto no se acepta como
a uno mismo como uno
es dificilmente le queda
aceptar a las otras
personas como ellas son
poder aceptar los
vinculos de relacion de
trabajos de  estudio
queda  muy dificil
entonces es muy légico
por  ejemplo:  hace
poquito que estamos
hablando de paz si yon
0 tengo paz dentro de mi
yo no entiendo los
procesos de paz y llego a
ser negativa frente a los
procesos de paz pero Si
yo soy un proyecto de
paz porque eso es el ser

Influye también digamos los
estados de &nimo  si
dependiendo la convivencia
que ellos tengan en mi puede
generar alegria tristeza o de
pronto motivacion de una
manera como decir de dar
esa convivencia pues yo voy
a dar a la sociedad.
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mejor

humano en valores en
ética y me acepto como
yo soy con las cosas
buenas y las cosas malas
y trato mas bien de
mejorar eso malo, que
de pronto tengo. Es
cierto que aprendo
también a tratar a esas
personas como son Yy
trato de ayudar al
comportamiento de esas
personas pues ahi va a
ver una buena
convivencia, pienso yo.

5 ¢Como influye en
nuestra convivencia las
relaciones con nosotros y
con lo que nos rodea?

Por ejemplo, digamos mi
relacion con blanquita,

ahora analizando la
pregunta lo que nos
rodea no deberia positiva
ni negativamente, si no
tiene relacion directa en
nuestros conflictos si en

cambio  por  alguna
actitud 0 algun
comportamiento se
llegara presentar una
relacion  directa  con
nosotros mismos

obviamente que nuestras

sensaciones nuestro
sentir se va a ver
afectado, pero si no

Estoy de acuerdo con
lo que dice blanca,
puede ser positivo o
negativo. Lo negativo
serian las diferencias
en el trabajo es echarle
méas lefia al fuego,
entonces lo contrario,
es que, Si uno ve una
situacion de ambiente
complicada en el
trabajo, lo que wuno
tiene que hacer es ser
una persona lider y
buscar una conciliacion
de ambas partes y dar
un ambiente positivo
para los estudiantes.

Porque como deciamos
ahorita, si  no nos
aceptamos nosotros
como somos con
nuestros defectos pues
yo como la voy a querer
a ella, pues yo pensaria
que dependiendo de mi
comportamiento 'y la
manera de relacionarme
con los demas, yo voy a
generar ese ambiente de
convivencia y con lo que
me rodea de pronto
conocer las cosas que le
molestan, las cosas que
no le gustan. Entonces
yo de pronto digo marce

Las relaciones  sociales
influyen en la convivencia
con el otro en el respeto en
la comunicacion el trato al
otro, pero también influye la
disposicion en la
comunicacion de pronto
palabras entonces se generan
conflictos disgustos.
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tiene que ver conmigo no
deberia porque afectarme
las situaciones externas
que suceden a veces uno
ni siquiera esta
involucrado y o o
involucran o uno por
algo no sé si deberia
existir, a uno le gustaria
estar inmerso en esas
cosas positivas entonces
lo mejor es que esas
cosas  externas  no
deberian es ser
ciudadano  competente
yo soy  competente
porque alcanzo a
distinguir donde debo
intervenir y donde no
donde debo actuar y en
donde no  ocurre lo

mismo con los
estudiantes el mas
ruidoso el mas

indisciplinado es el que
méas conflictos genera
durante en el salon e
impacta en los demas
estudiantes.

usted como esta,
entonces marce esta mal
debo entender esa parte
debo alejarme y despues
cuando se haya
solucionado el problema
entonces ahi Si
preguntarle oye marce
que te paso en que te
puedo ayudar eso genera
una buena convivencia;
pero si yo le digo oiga
usted no me saludo usted
€S una yo no sé qué
usted creida altruista no
Sé qué pues ahi se va a
formar el problema y
marce me va a dejar de
hablar y se va a generar
un ambiente de esos de
poca convivencia y le
digo a ellos (Olga y
German) oiga ella es una
no sé qué voy a ir
generando problemas en
todo el tiempo lo que
pasa en esta institucion,
uno le cuenta algo a
alguien y después le
cuenta a otro y después
se forma el chismerio,
porque uno  muchas
veces no entiende a las
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personas entonces es
como entender a las
personas en su actuar y
pues uno también tratar
de actuar serenamente el
ser pasivo el ser

pacifico.
6. ¢Qué se pretende con | Se pretende ciudadanos | Digamos es un disfraz | Es como asi brevemente | Se pretende que la sociedad
el desarrollo de las| libres. Libertad para| nuevo de la sociedad | lo que el estudiante | tenga buenos ciudadanos,
competencias todos, actuar sin | anteriormente uno | aprende o sabe, tenga la | que haya una comunicacion

ciudadanas?

preocuparme que piensa
cada cual salir a algun
lugar sin pensar que de
pronto me van a robar de
pronto me van a atracar,
desplazarme de un lugar
a otro en el medio que
sea sin necesidad de que
venga alguien a robarme
mi bicicleta soy una
persona llena de
principios entonces
tengo la capacidad de
juzgar al otro. Debemos
ser simplemente
ciudadanos libres
respetando la diferencia
del otro ser ciudadano
competente. Estar
vinculado desde las
normas porque uno por
ejemplo va a otro pais y
alla la gente no piensa en

hablaba de la cartilla
de Carreio y los
estudiantes el colegio
tenia otro objetivo en
la actualidad digamos

en mi época ese
objetivo se  perdio.
digamos un poquito

con la religion y ya un
poquito después en la
formacion universitaria
se dio la necesidad que
habia que hablar de la
sociedad, porque la
sociedad cambio, ya la
sociedad antigua no era
asi de forma regresiva,
los problemas eran la
guerrilla el narcotréafico
entonces se forma esta
sociedad en la que el
individuo el estudiante
las personas ya no

capacidad de ponerlo en
practica dentro de la
sociedad, es
simplemente eso saber
hacer con lo que uno
sabe, con el
conocimiento que uno
tiene que saber ponerlo
en préactica, por ejemplo,
en curso de conduccion
cierto sabe todo, pero no
sabe manejarlo, que esos
conocimientos sepa
orientarlos porque uno
dice vea tan inteligente,
pero hacia donde lo
orienta, hacia la
delincuencia.

Hoy en dia los jovenes
no quieren escuchar no
quieren  aceptar  su
preparacion de aqui al
futuro y que digamos de

y una relacion social, en paz
en tranquilidad sin que no
haya conflictos que todos
sepamos si vamos por la
calle que no estemos
agrediendo al otro que le
demos el paso y bueno que
se cumplan las normas, pero
también lo hagamos en paz
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hacerle el mal a otro, y
de pronto va uno a un
lugar y se le olvida la
camara uno la y vuelve
al sitio y encuentra la
camara en el bolso.

conviven en familia ya
SOmos personas muy
independientes 'y no
tenemos con quien
practicar y somos muy
solos, entonces, frente
a eso las personas no
tienen esas
competencias  porque
no tienen con quien
practicar

aqui a mafana son los
que van a tomar las
riendas del pais, si yo se
manejar la libertad sin
hacerle dafio a nadie.

7 ¢Cuales son las
funciones del docente con
respecto a las

competencias
ciudadanas?

Se da dandole un buen
un buen manejo a los
conflictos porque se
presentaran diversas
situaciones que nosotros
tendremos que manejar,
pero si, dandoles un buen
manejo a los conflictos
que se puedan presentar
y otra de las practicas es
reflejar un  ambiente
armonioso son

cosas incluso que vienen
desde la  memoria
genética,

Practica que ha salido
de la casa al colegio,
pero en el colegio ya
no es como un
gjercicio, sino que es
como casi saber hacer,
es como al colegio le
han dado la
responsabilidad  total
simplemente nosotros
damos la formacion es
casi la responsabilidad
total.

De acuerdo a la
formacion que haya
tenido este sujeto, y es
excelente

académicamente,  pero
como persona da mucho
que desear por su mal
comportamiento por su
actitud.  Entonces se
pone en practica cuando
la institucion los forma y
ellos salen a la sociedad
entonces es segin como
él logre asimilar esa
formacion, asi mismo va
desarrollar esas
competencias en
sociedad y teniendo en
cuenta que esa libertad
que él tiene que decidir
cdmo poner en préactica
todo lo que él sabe. Hay

Estos dos conceptos se
llevan a la practica en el
actuar diario empezando las
experiencias en la institucion
en el aula de clase, en la
familia en la sociedad nada
mas con el saludo vya
estamos practicando
formacion ciudadana. Sobre
relacionarse con el otro
compartir pues con los
comparfieros de pronto en la
relacién con el otro sujeto el
otro sujeto se ha equivocado
cuando delicadamente hay
que decir mira lo hiciste mal

lo hiciste de tal manera,
entonces ahi estamos
practicando la formacion
ciudadana y las

competencias ciudadanas.
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personas que uno se
espera cosas tan que
uno, huy, pero, ¢él hizo
eso? entonces es lo que
aprende en la casa en el
colegio entonces es
catedra de informacion
entonces es muy cierto
esa parte de la
informacién  genética,
me lo encontré en la
calle y todo un caballero
y me hablo y todo un
caballero, pero uno no
sabe que hay detras de
este caballero y esas
competencias que se
estan haciendo en la
universidad en las
instituciones a las que él
va.

8 ¢Qué tipo de acciones
realiza la institucion en la
formacion de
competencias
ciudadanas?

Se desarrolla el proyecto
de competencias
ciudadanas y que sea
transversal en cada una
de las  asignaturas
exigiendo el respecto, la
practica de los valores,
los principios la ética.

Yo creo que la
institucion  tiene un
proyecto, este, de
libros de  lectura

fortaleciendo asi las
competencias
ciudadanas

Bueno  tenemos el
gobierno escolar que
tiene importancia porque
promueve la
participacién politica en
los estudiantes, tenemos
también el de participar
en comunidad, en donde

Se concientiza con el
desarrollo de  proyectos
como lo son el proyecto de
educacion sexual, también el
de formacion ciudadana,
también el de la mano de la
convivencia y otras acciones
dentro del aula trata de que

Por ejemplo, puede ser se incita  a los| el estudiante cambie vy
una clase social pues estudiantes a la no | entonces tenga  buenas
resulta que trajeron unos discriminacion a la | relaciones con sus
trabajos iguales, después sociedad. También que | comparieros.
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el docente debe actuar en
base a ese proyecto
porque denegar el texto
estd mal esto porque lo
copio de alguien
entonces el docente debe
explicarle porque esta
mal esto es un delito y
debe tomar una accion
pedagdgica para que ese
estudiante  corrija el
actuar.  Entonces aca
existe ese proyecto que
se lleva en todas las
asignaturas, Yo y todos
los demas debemos
practicar los principios
de integridad y los
valores como  base
fundamental.

tengan un respeto eso
hace que los estudiantes
se formen para tener una
mejor sociedad

9 ¢(Como se aplican las
competencias ciudadanas
en los procesos de
formacion ciudadana?

Se pueden aplicar en las
experiencias de cada dia
por ejemplo si yo soy
ciudadana competente y
he visto  resultados
positivos he sido positivo
frente al entorno donde

soy bueno, pues
seguramente esa
experiencia la podria
compartir  con  otras
personas 'y encontrar
esos  resultados que

Las competencias en
las sociedades, generen
un cambio en donde se
dan cuenta de sus
deficiencias o de sus
mejoras positivas.

Un sujeto que con sus
acciones muestre esas
competencias
ciudadanas y que sabe
para que las tiene
pienso, no se.

Pienso no es que se aplican
en la participacion en el
cambio de actitud en los
procesos que se pueden
desarrollar en todos los
conventos de la vida
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pueden cambiar temporal
para construir una mejor
sociedad. Y yo creo que
esa retroalimentacion
logra un impacto en el
momento en el que se ve
un cambio significativo.

10. ¢(Cbémo se aplican las
competencias ciudadanas

en los procesos de
convivencia en la
institucion?

Al aplicar todas esas
competencias existen
todos esos proyectos

mencionados
anteriormente y cada uno
de  esos proyectos
pretende motivar a la
sociedad.

Pues pienso que cada
maestro en su estilo y
en su forma de trabajo
tiene un criterio para

establecer Si el
muchacho tiene o0
puede vivir en

convivencia y aceptar
al otro como es

Como siguiendo
procesos de formacion,
en cuanto al individuo
independiente de si el
muchacho es
disciplinado o no etc.
Aqui se hacen unos
procesos que tiene el
manual de convivencia
que précticamente nos
dicen todo lo que se
hace para la formacién
de ese sujeto para que
ese sujeto salga a la
sociedad para bien.

Motivando y
oportunidades

dando
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Anexo7. Consolidacion de resultados

REPRESENTACIONES SOCIALES DE LA FORMACION CIUDADANA Y CONVIVENCIA

ENCUESTA SEMIESTUCTURADA ESTUDIANTES DEL GRADO 8° Y 9° INSTITTUCION EDUCATIVA JUAN
LUIS LONDONO DE LA CUESTA

GRADO 801

PREGUNTAS RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA
SUJETO | SUJETO Il SUJETO llI SUJETO IV SUJETO V

¢Qué entiende por|Son las partes |Son las partes|Son las pautas |Es para mirar|Son las partes

Competencias? gue se necesitan | que se necesitan | que se necesitan | quien es mejor | que se necesitan
para lograr | para lograr | para desarrollar | que el otro. para lograr
desarrollar algo. | desarrollar algo. | algo. desarrollar algo.

¢Qué entiende por |La ciudadania es | La ciudadaniaes |Es lo que nos |Es lo que nos|Es lo que nos

ciudadania? lo que nos | lo que nos | identifica como | identifica como | identifica como
identifica como | identifica como | miembros de | miembro de una | miembros de
miembro de una | miembro de una | una ciudad. ciudad. una ciudad.
ciudad. ciudad.

¢Qué entiende por|La formacioén | La formacién | Es la que nos |Es la que hace |Es la que nos

formacién ciudadana?

ciudadana es la
gue nos ayuda a
conocer que
estatutos
debemos seguir
para ser mejores
ciudadanos.

ciudadana es la
gue nos ayuda a
conocer que
estatutos
debemos seguir
para ser mejor
ciudadano.

forma como un
buen ciudadano
con las debidas
leyes.

formar una
ciudad con las
debidas leyes.

ayuda a conocer
que estatutos
debemos  regir
para ser mejores
ciudadanos.
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¢Qué entiende

por

La participacion

La participacion

La participacion

No es solo elegir

La participacion

participacion politica? politca no es|politica no es|politica no es|un presidente | politica no es
solo elegir un |solo elegir un|solo elegir un|también dar una | elegir un
presidente presidente presidente opinion. presidente
también es dar | también es dar | también es dar también es dar
opiniones sobre | opiniones sobre | opinidn sobre opiniones sobre
temas de | temas de | temas de temas de
gobiernos. gobierno. gobierno. gobierno.
¢Qué entiende por|La convivencia | Las convivencias | Son las que nos |Es la que nos|Es la que nos
convivencia escolar? escolar es la que | escolares son | ayudan a | ayuda a convivir. | ayuda a tener
nos ayuda aj|las que nos | convivir con buenas
tener relacion | ayudan a tener | nuestros relaciones  con
con nuestros | buenas compafieros. nuestros
comparieros. relaciones  con comparieros.
nuestros
compaineros.
¢Qué entiende por |Las Las Las Son las que nos | Son las partes
Competencias competencias competencias competencias abren las | para ser mejores
Ciudadanas? ciudadanas son | ciudadanas son | ciudadanas son | puertas para ser | ciudadanos.
las partes para | las pautas para | las pautas que | un mejor
ser mejores | ser mejores | nos ayudan a ser | ciudadano.
ciudadanos. ciudadanos. un buen
ciudadano.
¢Qué relacion existe | La relacion es |La relacibn es|Pues que wuno |Enlas 2tenemos |La relacibn es
entre convivencia | que, asi como | que, asi como |tiene que cumplir | que respetar las | que, asi como
escolary competencia | tenemos una | tenemos una | las reglas que | opiniones de los | tenemos una
ciudadana? buena relacion | buena relacion | hay en cada una | demas. buena relacion
escolar escolar tenemos escolar
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tendremos una
buena relacion
con la sociedad.

una relacién con
la sociedad.

de ellas.

tendremos una
buena relacion
con la sociedad.

8 ¢Qué relacibn existe | Los valores son | Los valores son | Pues que hay | Que los valores | Son importantes
entre valores y | importantes para | importantes para | que cumplirlos. son los que | para la
competencias? la  convivencia | la  convivencia aplicamos para | convivencia

entonces los | entonces los la vida diaria y | entonces los
valores son | valores son las valores son
como esas | como esas competencias como las
competencias competencias para reforzar. competencias
que debemos | que debemos que debemos
cumplir. cumplir. cumplir.

9 ¢, Qué aspectos de las | Que debemos | Que  debemos | Que  debemos | Que los | Que debemos
competencias respetar los | respetar los | respetar los | conceptos de los | respetar los
ciudadanas son | conceptos de los | conceptos de los | conceptos de los | demas nos | conceptos de los
necesarios en el | deméas asi | demas asi | demas asi | estamos demas nos
momento de la | estemos en | estemos en | estemos en | desacuerdo con | estamos en
participacion politica? desacuerdo con | desacuerdo con | desacuerdo con |lo que ellos nos | desacuerdo con

lo que ellos nos | lo que ellos nos | lo que ellos nos | plantean. lo que ellos nos
plantean. plantean. planteen. plantean.

10 | ¢La formacién | Porque asi | Porque asi | Nos ayudan a|Porque cuando | Porque asi
ciudadana podrian | sabria gue | sabriamos que | ser mejores | seamos grandes | sabria que
ser consideradas parte | nuestras nuestras ciudadanos. tenemos gue | nuestras
importante  de  los | actividades actividades saber muy bien | actividades
procesos de | pueden generar | pueden generar que es bueno y | pueden generar
convivencia  escolar? | distinciones en | disfunciones en malo. discusion en
Sl NO | nuestros nuestros nuestros

¢ Por qué? salones. salones. salones.
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GRADO 802
PREGUNTAS RESPUESTA SUJETO | RESPUESTA | RESPUESTA | RESPUESTA RESPUESTA
I SUJETO I SUJETO I SUJETO IV SUJETO V
¢,Qué entiende por | Cuando una persona | Es para mirar | Es para ver | Competir para | Determinar
Competencias? compite con otra. quien es | quién es | ver quién es el | quiéen es el
mejor. mejor. mejor. mejor en algo
¢,Qué entiende por | Son los deberes y los | Es lo que nos | Son los | Son los deberes | Son los
ciudadania? derechos de cada | identifica derechos y | y derechos que | derechos y
persona. como miembro | deberes que | tiene cada | deberes que
de una ciudad. | tiene cada | persona. tenemos.
ciudadano.
¢,Qué entiende por | Es lo que nos ensefa | Es la que nos | Podemos Podemos ser | Nos forma
formacioén ciudadana? a ser buenos | forma  como | cumplir con | buenos como buenos
ciudadanos buenos cada uno de | ciudadanos y | ciudadanos
cumpliendo los | ciudadanos. nuestros cumplir con los
derechos y deberes derechos y | derechos y
humanos. deberes que | deberes.
tenemos.
,Qué entiende por | Cuando una persona|No es solo|Es gue | Es gue | Cuando una
participacion politica? participa y elige su | elegir un | participan participan todas | persona puede
candidato presidente, | presidente muchas las personas | elegir a sus
alcalde, etc.. también es dar | personas para | para elegir por | gobernantes
una opinién. que elijan a un | ejemplo un
representante | presidente.
a todo el
mundo.
¢,Qué  entiende  por | Cuando una persona | Es como | Es como | Que los | Cuando
se comporta y es | convivimos convivamos estudiantes podemos
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convivencia escolar? juiciosa. con nuestros | con nuestros | sepan  cumplir | convivir  bien
compairieros. compafieros Yy | los derechos y | con los
profesores. deberes. comparieros
¢,Qué entiende  por | Yo entiendo que Son las que|Son los que|Es que ©por|Son las que
Competencias nos abren las | nos abren las | ejemplo unas | nos ayudan a
Ciudadanas? puertas para | puertas para | personas se | ser buenos
ser un buen | ser unos | postulan para | ciudadanos
ciudadano. mejores ser los
ciudadanos. representantes
que estan
pendientes de
anunciarnos  si
hay reuniones,
etc.
¢Qué relacion  existe | Que en los 2 hay que | Que en las 2 | Que en los 2| Que enlas 2 hay | En las dos hay
entre convivencia | cumplir  deberes vy | tenemos que | hay que | que cumplir los | que tener
escolar y competencia | continuar con mis | respetar  las | cumplir los | derechos y | derechos y
ciudadana? derechos. opiniones de | derechos y | deberes porque | deberes.
los demas. deberes que | son muy
son muy | importantes.
importantes.
¢Qué relacion  existe | Que en la competencia | Los valores | En que los 2| Que en los 2| Que en Ilas
entre valores y | debe haber valores. son debemos tenemos que | competencias
competencias? importantes cumplir los | utilizar  valores
para la | deberes. como el respeto
convivencia. también

valorarse
también la
responsabilidad,
etc.
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9 | ¢Qué aspectos de las | El orden, el respeto, la | Que hacemos | Que debemos | Que las | Respuesta en
competencias responsabilidad, la | respetar  los | respetar los | personas  que | blanco
ciudadanas son | participacion. conceptos de | conceptos de | van a votar por
necesarios en el los demas no | los deméas nos | esos candidatos
momento de la estamos  en | estamos de | tienen que estar
participacion politica? desacuerdo. acuerdo con lo | confiados de

qgue ellos nos | elegir a un buen
plantean. representante.

10 | ¢La formacion | Porque  tiene  que | Porque asi | Porque asi | Nos hace saber
ciudadana podrian ser | haber formacion en el | sabria que | sabria que | al momento de
consideradas parte | colegio y orden. nuestras nuestras que seamos
importante de los actividades actividades grandes.
procesos de convivencia pueden pueden
escolar? SI generar generar

NO discusiones. discusiones en
¢Por qué? nuestros
salones.
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GRADO 803
PREGUNTAS RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA
SUJETO | SUJETO I SUJETO 1l SUJETO IV SUJETO V
¢,Qué entiende por | Se trata de lo que | Es lo que vamos a | Disputa  entre | Es una | Es como
Competencias? se va a llevar a | conocer personas, situacion de | cumplir  unas
cabo en algun animales 0 | seres Vivos que | pautas 0
momento para cosas que | quieren dialogar | indicaciones
demostrar quién aspiran a un|o0 apoyar un|sobre algo o
es el mejor en mismo objetivo | dialogo. como unas
€so. 0 la metas para
superioridad en cumplir.
algo.
¢Qué entiende por|Eslaquesedaal|Es la cantidad de |Es una | Es el derecho|Es como el
ciudadania? conocer por | personas que viven | condicion que | de las personas | pueblo de un
ciudadanos. 0 componen algo. reconoce a una | que sean | pais, ciudad,
persona una | distinguidos. etc.
serie de
derechos
politicos y
sociales.
¢, Qué entiende por | Respuesta en|Es aquello que|Es un proceso | Es dar a|Es como que
formacion blanco investiga y ensefia la | que forma parte | enseflar a las | calidad de
ciudadana? politica que nos da a | de la | personas que | educacion de
entender algo de la | socializacion de | tienen que | la ciudadania.
ciudadania. los individuos. cuidar el bien
publico.
¢, Qué entiende por | Cuando las | Es cuando uno vota | Acciones Es ser o darse |Es participar
participacion politica? | personas pueden | por alguien o algo. llevadas a cabo | un derecho a|en las
participar u por los | ser elegido o a | decisiones de
opinar en temas un pais o
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del estado. ciudadanos. elegir. ciudad.
¢, Qué entiende por | El buen trato con | Es aprender a |la coexistencia |Es el plantel |Es el nivel de
convivencia escolar? | mis compaferos | convivir con alguien | pacifica de los | educativo tolerancia,
y etc. en el colegio o en la | miembros de la | formandose a | respeto entre
universidad. comunidad personas de | los
educativa. futuro. estudiantes.
¢,Qué entiende por | Respuesta en | Respuesta en blanco | Son aquellas | Aquellas Ser
Competencias blanco habilidades habilidades competentes
Ciudadanas? cognitivas y | cognitivas y|en los
comunicativas. | comunicativas. | problemas de
una ciudad.
¢, Qué relacion existe | Respuesta en | Respuesta en blanco | Respuesta en | Son de | Respuesta en
entre convivencia | blanco blanco emociones y | blanco
escolar y solo de
competencia comunicacion y
ciudadana? de como saber
hablar.
¢, Qué relacién existe | Que los valores | Que los valores son | Respuesta en | Son todo lo que | Respuesta en
entre valores y|son los que|los que aplicamos | blanco les han | blanco
competencias? aplicamos en la | para la vida diaria y enseflado a las
vida diaria y las | las competencias personas.
competencias para reforzar.
para reforzar.
¢, Qué aspectos de las | Que para | Que para participar | Ser votado. Tener Honestidad,
competencias participar en la|en la politica es favoritismo, respeto.
ciudadanas son | politica es | necesario saber las entrega y
necesarios en el | necesario saber | competencias de la escucha a los
momento de la | las competencias | ciudadania. demas.

participacion politica?

de la ciudadania.
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10 |¢La formacién | Porque cuando | Porque cuando | No me parece. |Porque no me | Porque eso
ciudadana  podrian | seamos grandes | seamos grandes parece. influye mucho
ser consideradas | tenemos gue | tenemos que saber para la
parte importante de | saber muy bien | bien para que sirve persona
los procesos de | eso. porque algunas cuando
convivencia escolar? veces se lanzan para grande.

SI NO alcaldes etc. Y no
¢Por qué? saben manejarlo
bien.
GRADO 804
Ni | PREGUNTAS RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA
SUJETO | SUJETO Il SUJETO 1l SUJETO IV SUJETO V
1 ¢Qué entiende por |Es cuando | Es lo que | Es lo que nos van | Se tratan acerca | Cuando se
Competencias? tratamos de | vamos a | adaraconocer. |de loque se va a | quiere superar a
superar a otras | conocer. llevar a cabo en | alguien en algo.
personas en algin  momento
algo. es decir como
una programacion
para mejorar.

2 ¢Qué entiende por |Es cuando | Es la calidad de | Es aquella que se | Es lo que se le da | Es la

ciudadania? podemos personas que | da a conocer por |a conocer por | convivencia con
convivir con un | componen algo. | ciudadanos. ciudadanos. otras personas
grupo de
personas.

3 ¢Qué entiende por |Es cuando nos | Es lo que | Es la cual que |Es una clase de | Es cuando nos
formacion ciudadana? | ensefian y nos | vamos a | nos da a entender | civismo en la cual | ensefian a ser

muestran  que | conocer de la | como nos | se da a entender | mejores
es la | ciudadania y un | tenemos gue | o explicar acerca | personas
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ciudadania. poco de la|comportar y | de la constitucion.
politica. actuar como unos
muy buenos
ciudadanos con
valores.
¢Qué entiende por |Es cuando | Son los que | Es aquella en las |Es en la que se | Es cuando
participacion politica? | estamos participan en | que las personas | puede participar u | podemos
pendientes de|algo de la|pueden participar | opinar en temas | participar en
todo lo que|gobernacibn o|con temas Yy |delestado. elegr a los
pasa en el|que se lanzan a | actividades  del gobernantes.
estado. ser algo de el |estado y todo lo
pais, municipio, | que tenga que ver
etc. con la cultura,
ciudad...
¢Qué entiende por |Es cuando | Que Es aquella que |Es el trato o la | Aprender a
convivencia escolar? | podemos aprendamos a | nos da a entender | socializacion de | convivir con los

convivir de una
manera
agradable en el

convivir en una
zona escolar.

como debemos
comportarnos con
nuestros

los estudiantes.

demas.

colegio. comparieros.

¢Qué entiende por | Saber resolver | Ser Saber resolver | Metas que rigen | Respuesta en
Competencias problema de la | competentes en | problemas el blanco
Ciudadanas? comunidad cosas de la comportamiento

comunidad en la sociedad
¢ Qué relacién existe | En las dos se | Respuesta en | Son los que rigen | Respetar las | Cumplir las
entre convivencia | cumplen blanco el opiniones de | reglas que hay
escolar y | deberes y comportamiento | todos en cada una.
competencia derechos de los miembros
ciudadana?
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8 ¢Qué relacion existe |Es que los|Pues que los|Los valores son|Los valores son|Los valores se
entre valores y | valores son | valores son | nuestros buenos | como un habito | viven 'y las
competencias? para tenerlos | para aplicarlos | hdbitos y hay que | que las personas | competencias

presentes  en | en nuestra vida | aplicarlos en | tienen para ser|son para ser
nuestra vida y |y las | nuestra vida y las | mejor. mejor.

las competencias competencias

competencias para reforzar. para reforzarlas.

para reforzar.

9 ¢ Qué aspectos de las | Para la politica | Pues que para |Hay que tener | Que para | Respuesta en
competencias debemos tener | una buenos participar es | blanco
ciudadanas son | presente la | participacion conocimientos necesario saber
necesarios en el | ciudad. politica hay que | acerca de la|las competencias
momento de la tener ciudadania. del ciudadano.
participacion politica? conocimiento de

la ciudadania.

10 |¢lLa formaciéon | Porque va a | Si porque | Si porque nos va | Porque cuando | Respuesta en
ciudadana podria | servir tener | cuando grandes | a servir cuando | seamos grandes | blanco
ser consideradas | conceptos  de | tenemos y tener | grandes el tener | tendremos mas
parte importante de | formacién conocimiento de | conocimientos saber es decir
los  procesos de | ciudadana. la formacién | sabios acerca de | que se forma
convivencia escolar? ciudadana. la formacion | para ser mejor
Sl NO ciudadana. persona.

¢Por qué?
GRADO 901
PREGUNTAS RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA
SUJETO | SUJETO I SUJETO Il SUJETO IV SUJETO V
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¢, Qué entiende por | Son lo que vamos | Competencias Serie Pues que uno | Es lo que vamos a
Competencias? a cumplir de|que tenemos | actividades. tiene que ser | cumplir de
acuerdo a los | nosotros como responsable. acuerdo a los
temas del docente. | cumplir con temas del docente.
nuestras metas.
¢, Qué entiende por | Es compartir con | Pues que la | Miembros Pues que todos | Es compartir con
ciudadania? personas de otra | ciudadania nos | barrio. debemos personas de otra
ciudad, barrio, | protege y nos convivir. ciudad, barrio o
pueblo, etc. ayuda. puesto, etc.
¢, Qué entiende por | Es una | Que  nosotros | Como formarnos | Pues de que es | Es una
formacion competencia que | nos formamos | con los miembros | una ciudad | competencia que
ciudadana? me permite regir | como personas | del barrio. mejor gue | me permite regir
mi ciudadanas. todos. mi
comportamiento. comportamiento.
¢, Qué entiende por | Es que la politica | La politica nos | Hacer Es cuando tu|Es cuando uno
participacion aporte con el|ayuda a tener | elecciones. das tu voto por | participa y
politica? pueblo, barrio o |ideas para alguien. contribuye en
pais. después ser algunos casos
consejeros y politicos.
demas, y

aprender de
ellos.

¢, Qué entiende por
convivencia
escolar?

Es competir con
otro estudiante de
otra raza u otro
lenguaje.

Es como el
comportamiento
de los
estudiantes lo
ayuda de los
padres.

No hacer bullying.

Que no debe
comportarse
mal ni  ser
grosero.

Es cumplir con
otros estudiantes
de otra raza u otro
lenguaje.

¢, Qué entiende por
Competencias

Son metas de
comportamiento

Es como
competir con

Convivir

Todos
debemos

Son metas de
comportamiento
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Ciudadanas? que rigen mi forma | uno mismo para | comunidad. competir  con | que rigen mi forma
de ser en otro | ser buen los otros paises | de ser con otro
lugar. ciudadano. y ser los | mejor.

mejores.

7 . Qué relacion | Que las 2 rigen mi | Que la | Es convivir entre |En la escolar | Que las 2 rigen
existe entre | comportamiento convivencia comparferos y | no ser | mis
convivencia con los demaés. escolar también | convivencia agresivos y | comportamientos
escolar y ayuda a la| ciudadana con | ciudadana cual de los demas.
competencia competencia miembros de | aprender a
ciudadana? ciudadana y | comunidad. convivir - como

seriamos personas.
buenas
personas.

8 ¢, Qué relacion Pues los valores | Respeto en todo | Los valores | Los valores son
existe entre son importantes | lugar. tienen que ser | deberes que cada
valores y para nuestra superficiales. una debe cumpliry
competencias? vida porque Ssi competencias son

no tuviera comportamientos.
valores

seriamos

personas malas.

9 ¢, Qué aspectos de | Respeto, Son necesarias | Para las | Que sea un | Respeto
las competencias | ciudadania y | porque la | elecciones y los | buen ciudadano y
ciudadanas son | actitud. participacion tratados de paz. presidente y | actitud.
necesarios en el politica es muy copera en algo.
momento de la importante pues
participacion porque si ellos
politica? participan  nos

dan ideas.
10 |¢lLa formacion | Porque ayuda a |Si porque la | Porque la | Porque ellos | Porque ayuda a
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ciudadana regir los | formacion formacion es muy | también regir los
podrian ser | comportamientos | ciudadana nos | importante en | deberian votar | comportamientos
consideradas parte | de los estudiantes | ayuda a | nuestras vidas | también vale su | de los estudiantes
importante de los | a otras personas. | formarnos como | porque deberia | opinion. a otras personas.
procesos de personas y asi | haber muchas
convivencia tendriamos una | materias igual a
escolar? Sl buena esta porque asi
NO convivencia nosotros tenemos
¢ Por escolar. una formacion
qué? desde una edad
temprana para no
ser unos
delincuentes.
GRADO 902
Ni PREGUNTAS RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA
SUJETO | SUJETO Il SUJETO 1l SUJETO IV SUJETO V
1 ¢, Qué entiende | Serie de | Son lo que | Es lo que vamos | Son las metas | Es una matriz de
por actividades para | vamos a cumplir. |a cumplir  de | propuestas. valoracion.
Competencias? | el mejoramiento. acuerdo a los
temas del
docente.
2 ¢, Qué entiende | Miembro de | Es compartir con | Es compartir con | Es ser amistoso y | Es la gente de la
por ciudadania? | ciudad o pais. personas de otra | personas de otra | tener buena | ciudad.
ciudad, barrio o | ciudad, barrio o | convivencia.
pueblo. puesto, etc.
3 ¢Qué entiende | Como estamos | Es una | Es una | Es una | Formar a la gente
por formacién | preparados para | competencia que | competencia que | competencia para | de la ciudad.
ciudadana? afrontar la vida. | me permite regir | me permite regir | enderezar o regir
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mi
comportamiento.

mi
comportamiento.

la ley en los

jovenes.

¢Qué entiende | Votar y |Es cuando uno |Es la politica | Apoyar al alcalde | Apoyar al alcalde
por participacion | participar en | participa y | aporte con el|o al que este| o alpresidente.
politica? diferentes contribuye en | pueblo, barrio o | mandando por el

actividades algunas cosas | pais. momento.

politicas. politicas.
¢Qué entiende | Convivencia en | Es cumplir con | Es compartir con | Es convivir con el | Convivir en el
por convivencia | salon. otros estudiantes | otro  estudiante | resto de | colegio.
escolar? de otra raza u|de otra raza u |compafieros.

otro lenguaje. otro lenguaje.

¢Qué entiende | En las | Son metas de |Son metas de|Son metas | Competir
por elecciones son | comportamiento | comportamiento | propuestas de | sanamente con la
Competencias lo principal | que rigen mi|que rigen mi|una comunidad | gente de la
Ciudadanas? potencia en | forma de ser en | forma de ser en | entera. ciudad.

competencia otro mejor. otro lugar.

ciudadana.
¢Qué relacion | El buen | Que las 2 rigen | Que las 2 rigen | Que las 2 rigen | Que los 2 rigen
existe entre | comportamiento | mis mi comportamientos. | comportamientos.
convivencia , ante todo. comportamientos | comportamiento
escolar y cual los demas. con los demas.
competencia
ciudadana?
¢ Qué relacion | Respeto en todo | Los valores son | Los valores son | Que los valores | Que ambas se
existe entre | lugar con demas | deberes que | deberes gue | se emplean igual | emplean.
valores y | valores cada uno debe |cada una debe | que las

competencias?

fundamentales.

cumplir y
competencias
son

cumplir y
competencias
son

competencias.
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comportamientos.

comportamientos.

9 ¢Qué aspectos | En los tratados | Respeto Respeto Respeto Respeto
de las | para la paz y la | ciudadano y | ciudadano y | ciudadano y | ciudadano y
competencias votacion. actitud. actitud. actitud. actitud.
ciudadanas son
necesarios en el
momento de la
participacion
politica?
10 ¢La  formacion | Nos ensefian la | Porque ayuda a | Porque ayuda a |Ayudan a regir | Ayudan a regir
ciudadana importancia de | regir los | regir los | los los
podrian ser | ser personas | comportamientos | comportamientos | comportamientos | comportamientos
consideradas civicas y coémo | de los | de los | de los | de los
parte importante | se  comportan | estudiantes a | estudiantes a | estudiantes hacia | estudiantes hacia
de los procesos | las mismas. otras personas. otras personas. la comunidad. la comunidad.
de convivencia
escolar? Sl
NO
¢ Por
que?
GRADO 903
Ni | PREGUNTAS RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA
SUJETO | SUJETO Il SUJETO 1l SUJETO IV SUJETO V
1 ¢, Qué entiende por |Un criterio de | Respuesta en |Es como una | Respuesta en | Nos ayuda a
Competencias? evaluacion blanco meta que uno | blanco ser mejores
quiere lograr ciudadanos
también es como
un criterio.
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¢, Qué entiende por
ciudadania?

El entorno en el
cual vivimos.

Respuesta
blanco

en

Es como un
valor que uno
debe mostrar a
la gente que vive
alrededor como
siendo amigable,
solidario, etc.

El entorno
gue vivimos.

en

Respuesta en
blanco

¢, Qué entiende por
formacién

Es la formacién
que se les da a

Es la formacion
que se les da a

Es como
entrenamiento

un

Es la formacion
gue se les da a

Es la formacién
gue se recibe

ciudadana? las personas | las personas | que le hacen a | las personas. para conocer
para  aprender | sobre como | una persona las leyes
sobre la | comportarse para que sea
ciudadania, las | adecuadamente. | buen ciudadano
diferentes leyes con los demas.
y derechos.
¢ Qué entiende por | Participar o tener | Respuesta en | Es una | Conocer todo lo | Respuesta en
participacion en cuenta las | blanco colaboracion que | que pasa en el | blanco
politica? cosas politicas. da el gobierno. pais
¢Qué entiende por|Es aprender a|Es la que nos|Como Son las cuales | Comportarse
convivencia escolar? |tolerar y tener | ayuda a | actividades que | ayudan al grupo | bien con los
una buena | relacionarnos realiza el colegio | a unirse mas. demas
convivencia con | con mas | para que los
los demas | personas, estudiantes
estudiantes. compartir convivan mas.
autoestima.
¢,Qué entiende por |Respuesta en|Es lo que nos|Logros que uno | Normas de | Compartir en la
Competencias blanco ayuda a ser | quiere lograr. comportamiento | comunidad
Ciudadanas? mejor persona. gue rigen para

ser mejores en la
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ciudad.

7 | ¢Qué relacion existe | Que en las 2 |La relacion que | Ninguna porque | Rigen el | Respuesta en
entre convivencia | tenemos que | existe 0 es que | convivencia es | comportamiento | blanco
escolar y | aprender a | son muy | un valor y | de los miembros
competencia respetar las | parecidas. competencia un | de la comunidad
ciudadana? opiniones de los logro.

demas.

8 ¢, Qué relacion existe | Que los 2 sirven | Respuesta en | Ninguna Que las 2 ayudan | Respuesta en
entre  valores y|para formarnos | blanco al ser humano a | blanco
competencias? mas como formarse.

personas.

9 ¢, Qué aspectos de | Aprender las | Son necesarias | Respuesta  en | Conocer las | Respuesta en
las competencias | competencias porque nos da el | blanco competencias blanco
ciudadanas son | para participar | concepto basico. para poder
necesarios en el | en el gobierno gobernar bien
momento de la
participacion
politica?

10 | ¢La formacion | Porque tenemos | Porque nos | Porque es un | Porque en | Para que haya
ciudadana podria | que aprender | ayuda a ser | valor. formacién organizacion
ser consideradas | varios aspectos | mejor persona. ciudadana en el colegio
parte importante de | sobre la forman a las
los procesos de | formacion personas  para
convivencia escolar? | ciudadana. que en las
SI X___NO convivencias

¢Por qué? escolares estan

mas calmados y
unidos.
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GRADO 904
N° PREGUNTAS RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA RESPUESTA
SUJETO | SUJETO I SUJETO 1l SUJETO IV SUJETO V

1 ¢, Qué entiende | Un criterio de | Respuesta en |Es como una | Respuesta en | Competir por
por evaluacion blanco meta que uno | blanco algo o para
Competencias? quiere lograr lograr algo

también es
CcOomo un criterio.
2 ¢, Qué entiende | El entorno en el | Respuesta en|Es como un|El entorno en | Convivir con un
por ciudadania? | cual vivimos. blanco valor que uno | que vivimos. grupo de
debe mostrar a personas
la gente que
vive alrededor
como siendo
amigable,
solidario, etc.

3 ¢, Qué entiende | Es la formacion | Es la formacion |[Es como un|Es la formacion | Respuesta  en
por formacion | que se les da a | que se les da a | entrenamiento gue se les da a | blanco
ciudadana? las personas | las personas | que le hacen a | las personas.

para aprender | sobre como | una persona
sobre la | comportarse para que sea
ciudadania, las | adecuadamente. | buen ciudadano
diferentes leyes con los demas.
y derechos.

4 ¢, Qué entiende | Participar 0 | Respuesta en | Es una | Los politicos | Apoyar a
por tener en cuenta | blanco colaboracion aporten al | quienes dirigen
participacion las cosas que da el | crecimiento del | el pais
politica? politicas. gobierno. pais
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¢ Qué entiende | Es aprender a|Es la que nos|Como Son las cuales | Convivir en
por convivencia | tolerar y tener | ayuda a | actividades que | ayudan al grupo | armonia con los
escolar? una buena | relacionarnos realiza el | a unirse mas. comparieros

convivencia con | con mas | colegio para que

los demas | personas, los estudiantes

estudiantes. compartir convivan mas.

autoestima.
¢, Qué entiende | Respuesta en |Es lo que nos |Logros que uno |Son metas de |Las normas que
por blanco ayuda a ser | quiere lograr. comportamiento | nos rigen para
Competencias mejor persona. gue nos rigen vivir bien
Ciudadanas?
¢Qué relacion | Que en las 2 |La relacion que | Ninguna porque | Respuesta  en | Hay que cumplir
existe entre | tenemos  que | existe 0 es que | convivencia es | blanco derechos y
convivencia aprender a | son muy | un valor vy deberes en las
escolar y | respetar las | parecidas. competencia un dos
competencia opiniones de los logro.
ciudadana? demas.
¢Qué relacion | Que los 2 sirven | Nos ayudan a | Respuesta en | Que las 2 | Respuesta  en
existe entre | para formarnos | ser mejores | blanco ayudan al ser | blanco
valores y | mas como | personas y a humano a
competencias? | personas. relacionarnos formarse.
mejor

¢, Qué aspectos | Escuchar y | Son necesarias | Tener Que los | Participar y
de las | respetar a los | porque nos da el | favoritismo por | dirigentes elegir a los
competencias demas concepto basico. | alguien para | cooperen politicos

ciudadanas son
necesarios en
el momento de
la participacion

elegirlo
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politica?

10 ¢La  formacion | Porque Porque nos | Porque es un | Porque en | Porque rigen los
ciudadana tenemos que|ayuda a ser|valor. formacion comportamientos
podria ser | aprender varios | mejor persona. ciudadana de los
consideradas aspectos sobre forman a las | estudiantes
parte la formacion personas  para

importante  de
los procesos de
convivencia
escolar? Sl
X___NO

¢ Por
qué?

ciudadana.

que en las
convivencias
escolares estan
mas calmados y
unidos.
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