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Resumen

El presente proyecto, enmarcado en Investigacion Accion, con enfoque cualitativo, tiene
como objetivo mejorar los procesos de comprension oral en estudiantes del grado 502 del
Instituto Pedagdgico Nacional, a través de una estrategia didactica basada en podcast de audio
ficcién tomados de la plataforma Spotify. Para ello, se abordara la comprensién oral desde
microhabilidades como anticipar, inferir, interpretar y retener. Esta investigacion busca, por
tanto, fortalecer las habilidades comunicativas de los estudiantes, reconociendo la comprension
oral como uno de sus pilares fundamentales. Lo anterior, surge a partir de la problematica
plasmada en los formatos de observacion y el diagnostico aplicado a la poblacion de estudio, los
cuales arrojaron la necesidad de mejorar los procesos de comprension de los estudiantes.

Palabras claves: Comprension oral, podcast de audio ficcion, microhabilidades de
comprension oral.

Abstract

The present project, grounded in Action Research, with qualitative approach, aims to
improve the processes of oral comprehension in students of grade 502 at the Instituto Pedagogico
Nacional through a didactic strategy based on audio fiction podcasts taken from the Spotify
platform. To achieve this, oral comprehension will be approached through micro-skills such as
anticipating, inferring, interpreting and retaining. This research seeks, therefore, to improve the
communication skills of students, recognizing oral comprehension as one of its fundamental
components. This arises from the problems identified in the observation formats and the
diagnosis applied to the study population, highlighting the need to improve the comprehension
processes of the students.

Key words: Oral comprehension, audio fiction podcast, micro-skills of oral



comprehension.



Introduccion

El trabajo de la comprension oral ha sido relegado en el &mbito educativo, quedando en
segundo plano frente a otras habilidades linglisticas. Ejemplo de ello es la falta de orientacion,
tanto pedagdgica como didactica, de esta habilidad en los documentos nacionales que rigen los
procesos escolares en el pais. Ante esta situacion y las dificultades observadas en la poblacion de
estudio al momento de comprender mensajes orales, se propone un trabajo en el aula enfocado en
fortalecer la comprension oral de los estudiantes a través del desarrollo de microhabilidades:
anticipar, inferir, retener e interpretar. Para ello, se emplearan pddcast de audio ficcion
disponibles en Spotify; seleccionados por su musica, interpretacion de voz y efectos sonoros.

En ese sentido, en el primer capitulo, se expone el planteamiento del problema, el cual
incluye elementos relacionados con la institucion, la poblacion de estudio, la justificacion del
proyecto, asi como la delimitacién y formulacion del problema y, finalmente, el planteamiento
de la pregunta de investigacion con los objetivos generales y especificos. El segundo capitulo,
aborda el contexto conceptual, en el cual se presentan los antecedentes locales, nacionales e
internacionales, asi como las bases tedricas concernientes a las categorias de comprension oral y
podcast de audio ficcidn. En el tercer capitulo, se aborda el disefio metodoldgico, en el cual se
detalla el tipo de investigacion y las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos empleados
para llevar a cabo el proyecto. Posterior a ello, en el cuarto capitulo, se explora el trabajo de
campo, sus fases y las actividades planteadas en la unidad didactica. En el quinto capitulo, se
exponen los resultados de la propuesta de investigacion. Y, finalmente, en el sexto capitulo, se

plantean las conclusiones y recomendaciones a la luz de los resultados obtenidos.



1 Planteamiento del problema
1.1 Contextualizacién

1.1.1 Contextualizacion institucional

En primer lugar, la poblacion de estudio pertenece a 29 estudiantes del grado 502° del
Instituto Pedagdgico Nacional (de ahora en adelante IPN), ubicado en la localidad de Usaquén,
Bogota. En la actualidad, brinda formacion en educacion especial, inicial, preescolar, basica
(primaria, secundaria y media); ademas de ser, actualmente y desde 1955, el centro de
investigacion, innovacion y practica de la Universidad Pedagdgica Nacional. Asimismo, la
institucién educativa es reconocida por promover la experimentacion de metodologias educativas
contemporaneas gque respondan a las necesidades y desafios de la educacion en el siglo XXI.

En la misma linea, el IPN establece en su Proyecto Educativo Institucional (2024) la
mision de llevar a cabo los procesos formativos de nifios, jovenes y adultos, sin dejar a un lado
sus particularidades sociales, cognitivas, culturales, étnicas, economicas, sexuales, éticas,
comunicativas y afectivas. Lo anterior, con el fin de promover individuos autobnomos, diversos,
con pensamiento critico y sentido social que contribuyan a la comprension y transformacion de
la realidad que les rodea. Asi mismo, su vision esta encaminada a que la institucion sea un
espacio de innovacion que permita la reflexion de las practicas educativas actuales, en pro de la
formacidn de sujetos que propendan por una sociedad democratica, pluralista y en paz.

Uno de los pilares fundamentales del Proyecto Educativo Institucional (IPN, 2019, pg.
38), es la construccion de una propuesta pedagogica orientada a maltiples desarrollos que
permitan la formacion integral del ser. Esta propuesta se estructura en torno a cuatro campos:
corporal, personal y social, expresivo y cientifico-tecnologico-l6gico. En ese contexto, el campo
expresivo busca la “exploracion de capacidades que permiten el desarrollo de capacidades

comunicativas en la comprension y expresion de diferentes lenguajes: verbal y no verbal, de



forma esponténea, ética, estética, y creativa” (IPN, 2019, p. 38). De esta manera, se destaca la
pertinencia y relevancia del continuo desarrollo de habilidades comunicativas en la institucion.

Es por esto que proyectos transversales como el Proyecto de lectura, escritura y oralidad
(LEO) tienen como principal objetivo mejorar las habilidades comunicativas de los estudiantes
del IPN, incluyendo aspectos como la lectura, la escritura, la oralidad, la escucha y la lectura
visual (IPN, s.f.). Lo anterior, a través del disefio de estrategias didacticas, el fomento del interés
por el lenguaje verbal y no verbal, asi como promover el uso de los espacios de biblioteca tanto
escolar como publica. Demostrando asi el compromiso e interés por llevar a cabo procesos
conscientes y estructurados en torno a destrezas comunicativas.

En la misma linea, el LEO, por ejemplo, fomenta el uso de recursos tecnolégicos que van
de la mano con el objetivo principal del proyecto. Como se menciona en el Proyecto Educativo
Institucional, “los codigos que representan el saber contemporaneo desbordan la escritura, para
dar lugar a una dispersion de lenguajes iconicos propios” (IPN, 2019, p. 33), entre ellos a las
nuevas tecnologias de la comunicacion y de la informacion, lo cual va en consonancia con la
propuesta que se quiere desarrollar en el presente proyecto al proponer un trabajo pedagogico y
didactico basado en un recurso digital como lo son los pddcast de audio ficcion.

1.1.2 Contextualizacién de la poblacion

Con el fin de comprender mejor el entorno y desarrollo de la poblacion en cuanto a
caracteristicas sociales, cognitivas, de lenguaje y emocionales se aplica un cuestionario (ver
anexo 1) y se acude a la revision de la literatura existente. En cuanto al contexto personal, el
cuestionario revel6 que las edades de los estudiantes oscilan entre 9 y 11 afios. Por otro lado, se
pudo determinar que en sus tiempos libres se dedican a actividades como el juego, ya sea a través

de medios tecnoldgicos o no, asi como a pintar, dibujar y ver television. Lo anterior refleja el



interés por el entretenimiento audiovisual, lo cual refuerza la pertinencia del podcast como
recurso didactico, ya que estan familiarizados con la tecnologia actual.

Asimismo, en el desarrollo cognitivo, entre los 8 a 11 afios, los nifios experimentan un
periodo crucial en la expansion de sus habilidades mentales. Segin Piaget (1972), estan en la
etapa de las operaciones concretas, donde comienzan a pensar de manera l6gica sobre situaciones
y objetos que pueden ver y tocar. En esta etapa, los nifios mejoran su capacidad para resolver
problemas y entender como funcionan las cosas. Ademas, su memoria mejora, lo que les ayuda a
recordar informacion y aprender cosas nuevas. Este desarrollo cognitivo es clave para la
comprension oral, ya que les permite analizar, interpretar y expresar ideas mas facilmente.

Asi mismo, en el desarrollo del lenguaje, De la Rosa y Laza (2015) plantean que los
nifios entre 6 y 12 afos entran en una etapa escolar donde maduran en memoria y atencion
selectiva, visual y auditiva. Esta maduracion les permite procesar y organizar la informacion de
manera mas adecuada, lo que es esencial para entender y expresar ideas. Asimismo, en esta
etapa, las habilidades linglisticas se fortalecen continuamente, lo que va en concordancia con la
propuesta que se quiere implementar, pues se espera que los estudiantes cuenten con habilidades
linglisticas solidas que faciliten actividades orientadas a mejorar la comprension oral.

Por ultimo, en lo que respecta al desarrollo socioemocional, UNICEF (2015) sefiala en su
guia Tiempo de Crecer que, entre los 8 y 10 afios, los nifios participan activamente en actividades
y proponen ideas. Generalmente, mantienen buenas relaciones con los adultos a su alrededor y
valoran las opiniones de los demas, lo que influye en su percepcidn de si mismos. Ademas,
comprenden gque pueden existir diferentes puntos de vista y son capaces de reconocer y
empatizar con las emociones de los demas. Asimismo, los estudiantes de estas edades, muestran

una mayor disposicion para participar en las actividades propuestas en el aula, lo que favorece el



proyecto, especialmente en la fase de implementacion. Con base en la teoria aqui expuesta y en
lo observado en clase, los estudiantes efectivamente responden a las habilidades propias de su
edad. Son participativos, cuentan con habilidades lingiisticas que les permiten comunicarse con
su entorno y cuentan con la capacidad de resolver problemas o preguntas que se les plantean.
1.2 Justificacion

El presente proyecto surge a partir de la necesidad identificada en los formatos de
observacion y grupos focales aplicados en la fase de diagndstico, los cuales se presentan mas
adelante en este documento, y en donde se evidencian falencias por parte de los estudiantes al
momento de comprender mensajes orales. A ello se suma lo encontrado en la literatura
concerniente a la comprension oral y su abordaje en las aulas, especificamente en el contexto del
espafol como lengua materna. Segun Gutiérrez (2014), por mucho tiempo la lectoescritura ha
sido pilar fundamental en el sistema educativo, lo cual ha dejado a la deriva la importancia y
necesidad de cultivar destrezas de comunicacion oral en los estudiantes (habla y escucha).
Dejando a un lado el hecho de que esta puede no solo impulsar la comunicacion en el aula, sino
también la capacidad de los estudiantes para comprender mejor sus experiencias y entorno.

Al respecto, Rodriguez (2022) menciona, tras llevar a cabo durante varios afios una
observacion critica de este fendmeno en diferentes niveles educativos en Colombia, que gran
parte del problema radica en la presuposicion de que los nifios ingresan al sistema educativo con
estas habilidades desarrolladas, o bien, las siguen desarrollando en su contexto familiar y social
y, por ende, la labor de la educacidn estaria enfocada especificamente en los procesos de
lectoescritura. Asi mismo, considera que es responsabilidad de los gobiernos e instituciones
educativas fomentar y promover la importancia de estas destrezas comunicativas en las aulas.

Ahora bien, aunque de manera general se habla de las debilidades de la educacion al



momento de trabajar destrezas orales en el aula, es importante mencionar que, aunque tanto la
escucha como el habla se encuentran inmersas en este fendmeno, la escucha tiende a ser mas
relegada en los espacios educativos. Segun Cassany (2021), la educacién ha dado por sentado
que los estudiantes ya entienden su lengua materna, sin tener en cuenta la complejidad detrés de
los procesos de comprensidn oral. Ademas, abordar procesos de comprensién, como lo es la
escucha, es de gran importancia, puesto que es una actividad que esta presente en mayor medida
a lo largo de la vida del ser humano.

Del mismo modo, como lo menciona Rodriguez (2006), muchas veces en las aulas,
especificamente en el caso de la escucha, se tiende a enunciar el papel que cumple esta destreza
en los procesos formativos de los estudiantes, sin embargo, no se enfatiza didacticamente en los
posibles problemas que podrian surgir en el estudiantado al momento de enfrentarse a una
actividad de escucha que requiera poner en practica esta habilidad. Lo anterior, a pesar de tener
en cuenta que, en los contextos escolares, la mayor parte del tiempo el docente es quien dirige la
clase y, por lo tanto, los estudiantes estan en continua actividad de escucha.

Ahora bien, el presente proyecto de investigacion propone llevar a cabo un trabajo
encaminado hacia el uso de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC). En
esa direccidn, la UNESCO (2019) menciona que es deber de la educacion afrontar los retos que
traen consigo las nuevas tecnologias, las cuales abren un nuevo horizonte en la produccion,
difusion, organizacion y acceso al conocimiento. Estas herramientas no solo modifican los
procesos de ensefianza, sino que también tienen un impacto significativo en la manera en la que
los estudiantes interacttian con la informacion.

Asi, el pddcast de audio ficcion se presenta como una herramienta susceptible a ser

trabajada en los espacios escolares. Segun Garcia (2020), en el &mbito educativo los recursos de



audio, como lo es el pddcast, tienen un gran potencial didactico y pedagdgico, ya que pueden
influir en el desarrollo de la escucha activa, la motivacién, asi como también en la interpretacion
de aquellos efectos sonoros que le son presentados al oyente. Ademas, destaca que “la palabra, la
voz, la entonacidn, la musica de fondo, los efectos especiales, los silencios, etc., pueden dar un
punto emotivo que haga estallar la imaginacién y consolidar determinadas ideas” (Garcia, 2020).
De esta manera, invita a incorporar el uso de estas herramientas en los procesos educativos.

En la misma linea, Fernandez (2010) sefiala que, debido a la combinacién de elementos
del lenguaje radiofonico presente en los formatos de pddcast, se pueden generar en el oyente
fuertes reacciones emocionales y afectivas, que impactan significativamente en su capacidad de
involucrarse y conectar con el contenido. Por otro lado, Rivero (2010) menciona que esta
herramienta es una alternativa importante para apoyar los procesos educativos de los individuos
a lo largo de toda su vida, especialmente en un contexto donde las nuevas generaciones, como lo
es la poblacion de estudio del presente proyecto, tienen acceso constante a dispositivos que les
permiten escuchar, descargar y llevar consigo a todas partes estos recursos.

Del mismo modo, Romero, Garcia, Erazo y Erazo (2020) enfatizan en el papel del
sonido, el cual a pesar de que puede ser un componente invisible, tiene una gran capacidad para
influir en la comunicacion y el aprendizaje. Esto, puesto que tiene el poder de moldear la manera
en la que se procesa la informacion y, a partir de una narracion bien estructurada, capturar la
atencion e interés del oyente. En ese sentido, los pddcast hacen parte de la nueva oralidad digital,
presentando un disefio atractivo que combina el arte de la narracién. Ademas de ser, una
herramienta importante para fomentar procesos de comunicacién efectiva dentro y fuera del aula.

En conclusion, este proyecto busca contribuir al desarrollo integral de la competencia

comunicativa en los estudiantes, reconociendo la comprensién oral como un pilar fundamental.



Mediante el uso de pddcast de audio ficcion, se pretende fortalecer esta habilidad y promover el
gusto por nuevas formas de aprendizaje. Asi, se responde a la necesidad de una educacién mas
dindmica, que forme sujetos capaces de comunicarse y de afrontar los desafios del mundo
contemporaneo. Del mismo modo, los hallazgos y reflexiones de la investigacion aspiran a ser un
referente para futuras propuestas pedagdgicas centradas en la comprension oral. Al ser una
habilidad frecuentemente subestimada, este proyecto se erige como una apuesta innovadora que
busca visibilizar su complejidad, enriquecer su didactica y replantear su lugar en la ensefianza.
1.3 Delimitacion y Formulacién del Problema

La comprension oral ha sido relegada en comparacion con otros procesos escolares en el
ambito educativo. Es por esto que es importante profundizar en como se aborda esta habilidad en
los documentos educativos nacionales: Lineamientos Curriculares, Derechos Basicos de
Aprendizaje y los Estandares Basicos en Competencias de Lenguaje. Segun los Lineamientos
Curriculares (MEN, 1998), la formacion en lenguaje debe centrarse en la significacion, donde la
escucha implica reconocer la intencion del hablante y el contexto del texto. Se trata de un
proceso cognitivo complejo que requiere construir significados de manera inmediata. Asimismo,
plantean como deber de la escuela trabajar sistematicamente la produccion y comprension de
tipologias textuales tanto escritas como orales. Esta perspectiva destaca la importancia de
fortalecer la comprension oral, dado que involucra habilidades cognitivas complejas.

En concordancia, los Estandares Basicos en Competencias de Lenguaje (MEN, 2002)
sefialan que los procesos de comprension hacen parte de las manifestaciones de la actividad
linglistica y se entienden como una bisqueda de sentido y significado. En quinto grado, el factor
de Comprension e Interpretacion Textual se enfoca en textos escritos, sin incluir de forma directa

la comprensidn oral. Esta aparece solo de manera implicita en el factor Etica de la comunicacion,



al referirse al reconocimiento de las reglas, elementos y roles de la comunicacion para inferir
intenciones y expectativas de los interlocutores. No obstante, no se ofrece una orientacion
explicita ni estrategias para su ensefianza, lo que evidencia un vacio pedagdgico y didactico de la
comprension oral en este nivel. Por ello, esta investigacion propone alternativas para su abordaje.

De la misma manera, los Derechos Bésicos de Aprendizaje (MEN, 2017) se alinean con
los Estandares Basicos en Competencias del Lenguaje. En quinto grado, se resalta la importancia
de la comunicacion y la construccion de textos orales, y se expone un poco mas la didactica de la
comprension oral. No se menciona explicitamente esta habilidad, sin embargo, el item cinco
alude a la comprension del sentido global de un mensaje a partir de la entonacion del emisor y la
organizacion de su discurso. Pese a estas alusiones, no hay una mencion directa que le otorgue a
la comprension oral la misma relevancia que a las demas habilidades linglisticas a (escribir, leer
0 hablar). Por ello, este proyecto busca, junto con los podcast de audio ficcidn, fortalecer esta
habilidad no solo desde la inferencia prosddica, sino también mediante estrategias concretas.

Por otro lado, en la observacion llevada a cabo en el aula, a través de un formato de
observacion (ver anexo 2), se evidencio que muchos estudiantes no lograban recordar
informacion que habia sido previamente dicha o estudiada en clase. Por ejemplo, solicitaban
constantemente la repeticion de instrucciones, aunque la docente las hubiera dado de manera
clara unos pocos minutos atras, ademas de las frecuentes preguntas repetidas sobre las
actividades y el contenido de las lecciones. Asimismo, se evidencié dificultades de anticipacion,
dado que en diversas ocasiones no previeron lo que se esperaba de ellos tras escuchar
instrucciones, lo que dificultd que se prepararan adecuadamente para la clase.

Ademas, se noto que, a pesar de su participacion en clase, algunos estudiantes no

lograban interpretar los mensajes orales que recibian. Esto se evidencio en las respuestas
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imprecisas o incorrectas a preguntas sobre el contenido discutido en clase y en el no seguimiento
de instrucciones dadas por la docente. Esto revela la pertinencia de trabajar la microhabilidad de
interpretacion, con el fin de mejorar su capacidad de interaccion y comunicacién. Por otro lado,
se observo dificultades para realizar deducciones a partir de la informacién presentada, lo que
limit6 su comprension de las actividades. Lo anterior indica la necesidad de fortalecer la
microhabilidad de inferir, puesto que les permitira conectar informacion y puntos relevantes.

Sobre la base de las observaciones descritas, se realiz una prueba diagndstica mediante
cuatro grupos focales que abarcaron la totalidad del curso. Cada grupo estuvo orientado por una
guia de preguntas (ver anexo 3), revisada previamente por dos expertas (ver anexo 4y 5), y
basada en el contenido de un recurso sonoro plano (Leyenda la carpa y el dragon). Cada pregunta
estuvo enfocada en evaluar aspectos propios de la anticipacion, la inferencia, la retencion y la
interpretacion.

En las preguntas de anticipacion, se observé que los estudiantes lograron hacer
predicciones sobre lo que podria ocurrir mas adelante en la leyenda. Sin embargo, al momento de
activar sus conocimientos previos, lo hicieron de manera superficial y, en ocasiones, difusa.
Cuando se les preguntd sobre qué caracteristicas de las leyendas creian que iban a encontrar en la
que iban a escuchar, respondieron con dos o tres cualidades muy generales sin atender otras
importantes o no respondieron directamente a la pregunta. Asimismo, presentaron dificultades
para predecir el tema del discurso ya que predijeron la trama en lugar del tema. Ademas, en las
preguntas de inferencia, se observd dificultad al momento de inferir datos del emisor como la
personalidad, a partir de pistas textuales, puesto que basaron sus respuestas en concepciones
personales sobre el personaje, mas no en las particularidades expuestas en el texto; por ejemplo,

diciendo que los dioses son de personalidad “competitiva y llamativa...porque los dioses son



dificiles de alcanzar y muy competitivos”.

Por otro lado, en la microhabilidad de retencion, demostraron un desempefio
relativamente bueno, puesto que lograron retener informacion por unos segundos para
interpretarla, sin embargo, al recordar informacion en un lapso de tiempo mas prolongado
olvidaban detalles importantes o, en su defecto, no recordaban la informacion: “Mmm, ;que
como que les empezaron a tirar cosas, profe?”, “Ay, profe, que...que...no me acuerdo...”.
Finalmente, en la microhabilidad de interpretacion, los estudiantes presentaron dificultades al
intentar extraer eventos relevantes de la historia, puesto que en su gran mayoria omitieron
situaciones muy importantes para el desarrollo del relato. Y, del mismo modo, al reconstruir la
estructura de la narracion, omitieron datos importantes para complementarla coherentemente.

En conclusion, los documentos educativos nacionales exponen algunos puntos basicos
sobre la pertinencia e importancia de desarrollar la habilidad de comprension oral en el aula,

alineandose con lo observado en clase y el diagndstico, los cuales identificaron falencias en la
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interpretacion, retencidn, inferencia y anticipacion. Lo expuesto hasta ahora sugiere la necesidad

de disefiar e implementar estrategias efectivas que fortalezcan los procesos de comprensién oral.

Por lo tanto, surge la siguiente pregunta de investigacion: ¢Cual es el impacto de una
intervencion pedagogica basada en podcast de audio ficcion en el desarrollo de la
comprension oral de los estudiantes del grado 502 del Instituto Pedagdgico Nacional?
1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Disefiar, implementar y determinar el impacto de una estrategia didactica con podcast de

audio ficcidn para desarrollar la comprension oral en estudiantes del grado 502° del Instituto

Pedagogico Nacional.
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1.4.2 Objetivos Especificos

Diagnosticar el nivel inicial de comprensidn oral de los estudiantes del grado 502° del
Instituto Pedagdgico Nacional.

Plantear e implementar una estrategia didactica que mejore la comprensién oral de los
estudiantes con apoyo del podcast de audio ficcion.

Valorar la estrategia didactica con podcast de audio ficcion en el desarrollo de la

comprension oral para visualizar la optimizacién de esta habilidad.

2 Contexto Conceptual
2.1 Antecedentes

Para la presente investigacion, se realizé una busqueda de literatura en torno a trabajos de
grado y articulos de investigacion provenientes de bases de datos y repositorios de universidades.
Los criterios de busqueda y seleccion obedecieron a las siguientes categorias: comprension oral,
podcast de audio ficcion, pddcast y TIC. Ademas, el indicador de organizacion se establecio de
forma geografica abordando investigaciones internacionales, nacionales y locales. En ese orden,
los antecedentes seleccionados corresponden a: dos articulos de investigacion y una tesis de
posgrado en antecedentes internacionales, tres tesis de posgrado en antecedentes nacionales y un
articulo de investigacion y una tesis de pregrado en antecedentes locales.

Por un lado, Garcia, Zela y Velezvia (2023) llevaron a cabo un proyecto de investigacion
que tuvo como objetivo principal determinar el nivel de comprension oral a partir del uso de
videos con cuentos tradicionales, en una poblacion de 13 nifios de cinco afios, pertenecientes a la
Institucion Educativa Inicial N°194 “Corazon de Jesus” en ciudad de Puno, Pert. La

metodologia fue de corte cuantitativo con disefio cuasiexperimental, en donde se aplicé una fase
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de preprueba y posprueba. El instrumento utilizado correspondié a un cuestionario perteneciente
al método de Evaluacion del Discurso Narrativo (EDNA). Como resultado, se pudo determinar
que los cuentos tradicionales en conjunto con Tecnologias de Informacién y Comunicacién
(TIC), como los videos, son significativos en los procesos de potencializacion de la comprension
oral y, en general, de las competencias comunicativas en los estudiantes. Esta investigacion
alimenta el presente proyecto en tanto que, visibiliza el impacto positivo que las herramientas
TIC pueden tener en los procesos de comprensién oral de los estudiantes, reforzando, de esta
manera, la propuesta que se quiere implementar a través del uso de pddcast de audio ficcion.

En la misma linea, Zarayasi (2021) realiz6 una investigacion cuyo objetivo fue
determinar la influencia del uso de canciones para mejorar los procesos de comprension oral en
estudiantes de tres afios de edad, pertenecientes al nivel inicial de diferentes instituciones
educativas del distrito de Safio, Peru. La metodologia empleada tuvo un enfoque cuantitativo,
con método experimental deductivo, implementando un pre y post test a un grupo control y
experimental. Como parte de los instrumentos, se utilizé una adaptacion a la Prueba de
Comprension Oral ELCE. Esta investigacion arrojo como resultado que, el uso de canciones, a
través de una organizacion y planificacion pedagogica, influye de manera positiva en la
comprension oral de los estudiantes. Con base a ello, se puede determinar que el trabajo en el
aula de manera consciente, en torno a los procesos de comprensidn oral, a traves de recursos
sonoros, trae beneficios para esta destreza, es por ello que, en la presente investigacion se
proponen los pddcast de audio ficcion como una potencial herramienta gracias, precisamente, a
sus caracteristicas sonoras, musicales, narrativas y de efectos de sonido.

Por otra parte, Marquez y Baquero (2022) desarrollaron una investigacion cuyo propdsito

fue determinar el desarrollo de la comprension y expresion oral a través de la aplicacion de
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herramientas virtuales de aprendizaje en estudiantes del nivel inicial 1l de la Institucion
Educativa José Aquiles Valencia Delgado, en Manabi, Ecuador. La poblacion obedecio a 60
estudiantes del nivel inicial I, 3 docentes del area y padres de familia. La metodologia empleada
correspondi6 a un enfoque mixto, de tipo descriptivo, exploratorio y bibliografico, ademas, las
técnicas e instrumentos utilizados fueron, fichas de observacién, para evaluar a los estudiantes,
encuestas a padres de familia y entrevistas a los docentes. Como resultado, se revelé en la
investigacion que los estudiantes tienen interés en el uso de herramientas virtuales, aunque su
nivel de desarrollo en destrezas de comprensién y produccién oral ain no fuera el 6ptimo.
Ademas, se denot6 poco uso, por parte de los docentes, de estos recursos. Y, por el lado de los
padres de familia, se evidencid el respaldo para su uso en el aula. Aungue la investigacion no
especifica las herramientas virtuales a emplear en el aula, su enfoque tecnoldgico y actual situa al
podcast de audio ficcidn como una herramienta potencial para fortalecer las competencias orales.
Por otro lado, Devenisch y Ramirez (2021), llevaron a cabo una investigacion en
Soledad-Atlantico, Colombia, que tuvo como objetivo fortalecer la comprension lectora a nivel
literal, inferencial y critico, mediante el uso educativo de diferentes formatos de podcast (audio,
video, mejorados, screencasts y educativos) como herramienta didactica en 30 estudiantes de
grado 10° y 11° de la Institucién Educativa Técnica Policarpa Salavarrieta. La investigacion fue
de corte descriptivo, explicativo con enfoque mixto y, ademas, con disefio pre-experimental en el
cual se aplicd un pre-test y post-test. Los resultados obtenidos demostraron una mejora
significativa en los tres niveles de comprension, siendo estos: pre-test a nivel literal (69 %) y
post-test (79,31 %), inferencial pre-test (41,4 %) y post-test (58.62 %) vy, critico pre-test (10,35
%) y post-test (27.6 %). Sumado a lo anterior, se resalté la mejora en el interés y participacion de

los estudiantes. Con base a ello, se puede determinar que herramientas TIC como los podcast, en
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diferentes formatos, pueden contribuir a mejorar procesos de comprension. Si bien, en este caso,
correspondio a la comprension lectora, esta investigacion brinda indicios de su potencial para
desarrollar esta destreza, pero en el campo de la oralidad.

En la misma linea, Norefia y Garcia (2023) realizaron un trabajo investigativo en torno a
la influencia de la creacién de pddcast para fortalecer las habilidades de expresién oral en
estudiantes de grado 603° de la institucion Josefina Mufioz Gonzales, en Rionegro, Antioquia. El
enfoque fue de tipo cualitativo, enmarcado en Investigacion Accion vy, las técnicas e
instrumentos utilizados, obedecieron a la observacion y encuestas a través de cuestionarios en
Google Forms. Los resultados, evidenciaron que la produccion de pddcast contribuy6
significativamente a las habilidades de expresion oral de los estudiantes en torno a fluidez,
coherencia y comunicacion clara, ademas de, generar una percepcion positiva frente a estas
herramientas TIC en los estudiantes, lo cual influy6 en su participacion y confianza para hablar.
Esta investigacion implement6 podcast para mejorar la oralidad, especificamente la produccion,
lo que evidencia el potencial de estos recursos para fortalecer las destrezas orales. Esto coincide
con el presente proyecto, que los emplea con el propdsito de desarrollar la comprension oral.

Del mismo modo, Hernandez (2022) exploro el impacto de una estrategia de aprendizaje
basada en la produccion de podcast, para el desarrollo de las competencias comunicativas de
expresion oral y escrita. La poblacion estuvo constituida por una muestra de 27 estudiantes de
grado sexto, séptimo, octavo y noveno de una institucion educativa publica ubicada en el
municipio rural de Aguadas, Caldas. La metodologia empleada fue de corte cuantitativo, con un
disefio cuasiexperimental, aplicando una fase de pre-test y post-test. Entre los instrumentos de
medicion utilizados se emplearon la escala de Evaluacion de procesos metacognitivos en

escritura (evapromes) y la bateria de evaluacion neuropsicoldgica infantil (ENI), los cuales se
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aplicaron en ambas fases, pre y post test. Como resultado, se evidencié una trasformacion
favorable en las competencias de comunicacion de la expresion oral y escrita, especialmente en
estudiantes dentro de las edades de 13 a 14 afios. Ademas, se resalto el potencial del podcast para
explorar y trabajar diferentes componentes del lenguaje tanto escrito como oral. En ese sentido,
respalda la propuesta del presente proyecto en tanto que se reafirma el impacto positivo que
pueden tener los pddcast en las competencias comunicativas del lenguaje.

Por otro lado, Quintero y Jaimes (2023), llevaron a cabo una investigacion que tuvo como
objetivo determinar la incidencia que tiene el uso de herramientas TIC para desarrollar
habilidades de comprension y expresion, oral y escrita, en el idioma inglés. Entre los
participantes estuvieron 12 estudiantes de nivel Al de la licenciatura en Lenguas Extranjeras de
la Universidad de Pamplona, ubicada en Norte de Santander, asi como tres docentes a cargo del
curso. La metodologia fue de enfoque cualitativo, con un método de estudio de caso y, entre las
técnicas e instrumentos, estuvieron: entrevistas semiestructuradas, observacion directa y diarios
de campo. Entre los resultados de la investigacion se encontro que, la inclusion de plataformas
como YouTube, Edmodo y Grammarly, a través de diversos dispositivos como celulares,
computadores, video beam y televisores, contribuyeron positivamente al desarrollo de las cuatro
habilidades comunicativas para el aprendizaje de una lengua extranjera, en este caso, el inglés.
De este modo, esta investigacion reitera el vinculo didactico y pedagdgico positivo, que existe
entre trabajar destrezas comunicativas ligadas a el uso de herramientas tecnoldgicas, aunque, en
este caso, sea para la ensefianza de una lengua extranjera, sigue guardando relacion con el
presente proyecto.

Por ultimo, se plantea el trabajo realizado por Carbonell (2022) en la Universidad

Pedagogica Nacional, en Bogota, el cual consistié en una propuesta de innovacion educativa con



17

enfoque cualitativo. Este proyecto, partié principalmente desde la necesidad e importancia de
trabajar la produccion oral en las aulas, lo cual fue determinado a partir de una revision de la
literatura existente, en Colombia, sobre el estado actual del objeto en cuestion. La propuesta esta
cimentada sobre el aprendizaje basado en proyectos (ABP) integrando el uso de talleres, pagina
web EduBlog y la produccion de pddcast. Es asi como se plantea un proyecto procesual dirigido
a estudiantes y docentes enfocado hacia el trabajo consciente y reflexivo de la produccion oral,
no solo desde lo formal, es decir expresarse correctamente, sino hacia aspectos del qué se quiere
expresar y la generacion de nuevas ideas que surgen en este proceso. Esta propuesta de
innovacion plantea el uso de pddcast para trabajar procesos de produccion oral, lo cual no esta
alejada del presente proyecto, puesto que reconoce en los podcast un potencial para desarrollar
competencias orales.

En conclusion, el rastreo de literatura sobre la comprension oral y el uso de podcast en el
ambito educativo evidencié que, aunque esta habilidad ha sido explorada mediante herramientas
TIC como videos, plataformas digitales (YouTube, Edmodo, Grammarly), canciones y otras
herramientas virtuales, no se hallaron investigaciones que la abordaran en lengua materna a
través de pddcast en cualquiera de sus formatos. Del mismo modo, al revisar estudios sobre
podcast en educacidn, se observo que su uso se asocia al fortalecimiento de la expresion oral y
habilidades afines. En ese sentido, se resalta la relevancia y pertinencia del presente proyecto,
que busca trabajar la comprension oral desde herramientas innovadoras y emplear el pddcast
para potenciar otras destrezas comunicativas poco exploradas con este recurso.

2.2 Contexto Conceptual
A continuacidn, se presentan las bases tedricas concernientes a las categorias de

comprension oral y pddcast de audio ficcidn. Para ello, se exponen los elementos caracteristicos



18

de dichas categorias. En el caso de la comprension oral, sus microhabilidades: anticipar, retener,
inferir e interpretar y, en el caso del podcast de audio ficcion, sus elementos constitutivos:
sonido, musica y voz. Con ello, se busca facilitar la comprension de estos conceptos y sus
elementos desde diferentes autores. Ademas, se considera como la integracion de estas categorias
puede contribuir a la mejora de la comprensidn oral.
2.2.1 Comprension Oral

Para Montoya (2014) la comprension oral es una destreza fundamental para el desarrollo
de todo ser humano, puesto que influye directamente en los procesos de aprendizaje, ademas de
permitirle comunicarse consigo mismo y con su entorno, lo cual determina un 6ptimo desarrollo
socio-personal. Para que la comprension oral se lleve a cabo, como lo indica Cova (2012), es
necesaria la cooperacion de maltiples partes como: el que escucha (oyente), el mensaje (texto) y
el contexto (entorno linglistico). Es decir, el oyente es quien organiza los sonidos en estructuras
mas complejas, el mensaje es lo que se construye a partir de dicha organizacion y, finalmente, el
contexto determinara como sera interpretado ese mensaje por el oyente. Todos estos factores
tendran como fin Gltimo alcanzar la comprension del discurso.

La comprension oral se define entonces como un proceso complejo que va més alla de la
simple escucha de sonidos o la decodificacion de palabras. Exige la capacidad para interpretar y
valorar lo que se escucha, lo cual no solo considera aspectos lingiisticos como lo fonoldgico y lo
semantico, sino que también precisa del contexto cultural y la experiencia personal del receptor.
En ese sentido, el proceso de comprension oral que lleva a cabo un individuo es, sobre todo, un
proceso activo en el cual el oyente, por medio de su bagaje cultural y experiencia personal,
interpreta un mensaje producido oralmente (Bueno, 1991; Prado, 2004; Galan, 2015).

En la misma linea, Cassany, Luna y Sanz (2003) establecen que la comprension oral
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equivale a un proceso cognitivo que involucra capacidades cognoscitivas como la atencion y la
memoria, en el cual se busca la construccién de significado e interpretacion de un discurso
pronunciado de manera oral. Ademas, es un proceso que requiere la puesta en practica de un
conjunto de microhabilidades para su dptimo desarrollo: anticipar, inferir, interpretar y retener.
Dichas microhabilidades interacttan entre si a un mismo tiempo y en diferentes niveles del
lenguaje, ya sean sonidos, palabras, ideas, etc. En ese sentido, se puede concluir que la
comprension oral es un proceso activo, dindmico y multidimensional, puesto que en él
intervienen factores tanto linglisticos como cognitivos y contextuales, y que tiene como fin
lograr la interpretacion y construccion de significado de un mensaje.
2.2.1.1 Microhabilidades de Comprension Oral. Para Cassany et al. (2003) la comprension oral
conlleva la puesta en marcha de algunas microhabilidades que funcionan como estrategias para
llevar a cabo un proceso de comprension 6ptimo. Como se indico anteriormente, estas son:
anticipar, inferir, interpretar y retener. Segun Prado (2004) el uso de estas microhabilidades en
los procesos de comprension oral resulta imprescindible, puesto que de ellas depende que se
lleve a cabo de manera eficaz la interpretacion de un discurso. Por ello, la autora menciona que
el desarrollo de estas estrategias debe ser objeto de ensefianza y aprendizaje en las aulas,
mediante la propuesta de dindmicas encaminadas a su fortalecimiento. En ese sentido, conviene
caracterizar estas cuatro microhabilidades segun lo planteado por Cassany et al. (2003):
Anticipar, en primer lugar, se basa en saber prever el tema, el estilo del discurso, el
lenguaje, lo que se va a decir a partir de lo ya dicho. Asimismo, saber activar los conocimientos
previos que el oyente tiene sobre el emisor o sobre el tema que se abordara en el mensaje. Por
otro lado, inferir consiste en deducir el papel del enunciador e interlocutor, el tipo de

comunicacion que se llevara a cabo, asi como suponer datos del emisor, ya sea la edad, la
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actitud, los propositos, el género, la procedencia socio-cultural, etc. Lo anterior, a traves de
elementos como la entonacién, el estado de &nimo y el contexto situacional.

En tercer lugar, retener consiste en recordar informacion que el receptor considera
relevante en el discurso. Dicha informacion puede ser usada para su posterior reinterpretacion o
para interpretar otros fragmentos del discurso. Asi, cuando el discurso termine, quedaran
almacenados aquellos datos mas relevantes en la memoria a largo plazo del receptor. Finalmente,
y en la misma linea, interpretar, requiere poner en practica los conocimientos gramaticales y del
mundo que el oyente posee, para atribuir sentido al mensaje. Lo anterior incluye tanto la
comprension del contenido como de la forma del discurso, esto implica el reconocimiento de las
ideas principales y secundarias, la organizacion del discurso y el sentido global.

En conclusion, autores como Bueno (1991), Cassany et al. (2003), Prado (2004) Cova
(2012), Montoya (2014) y Galan (2015) plantean que la comprension oral es un proceso esencial
en el ser humano, definido como la construccidn de significado e interpretacion de un mensaje
producido de manera oral. Es decir, el oyente atribuye sentido al mensaje a partir de su contexto
y conocimientos previos dentro de situaciones comunicativas concretas. Por lo tanto, la
comprension oral requiere, en definitiva, de un papel activo por parte del receptor, lo cual se ve
reflejado en el uso de diversas microhabilidades que permiten una comprension efectiva al
interpretar distintos niveles del lenguaje (sonidos, voz, palabras, ideas, etc.).

2.2.2 Pddcast de Audio Ficcion

En primer lugar, para comprender qué es un podcast de audio ficcion, se definira
inicialmente el concepto de podcast. En ese sentido, un pddcast es un recurso digital sonoro, que
surgid a principios del siglo XXI con el auge del internet. Su nombre proviene de la union entre

Pod (Personal on demand) y broadcast (transmision). Por consiguiente, un podcast es un
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contenido grabado en audio que se distribuye de manera asincrénica via internet a través de
plataformas, sitios web, redes sociales, etc. Este formato permite accesibilidad y flexibilidad en
tanto que puede ser reproducido y escuchado en cualquier lugar y momento, siempre y cuando se
cuente con un dispositivo electronico y conexion a internet; aunque también es posible, en
muchos casos, su descarga en los dispositivos (RTVC, 2024; MEDGC, 2024).

En la misma linea, el pédcast se caracteriza por ser un recurso con origen en el lenguaje
radiofonico, puesto que su produccion permite combinar elementos sonoros como la palabra,
sonidos, silencio y musica, creando asi una experiencia auditiva completa y dinamica en los
oyentes. Ademas, el medio ofrece una gran variedad de formatos y teméticas como lo son
podcast de entrevistas, de conversacion, periodisticos, de informacion, entre muchos mas. Es asi
como los pddcast se situan en la actualidad como una herramienta esencial para la comunicacion
en la era digital, acercando al oyente a una experiencia personalizada acorde a sus necesidades
(McHugh, 2020; Rodero, 2008).

Entre las diversas posibilidades de formatos que nos ofrece este recurso sonoro, se
encuentran los pdodcast de audio ficcion. De acuerdo con Reynoso, Zepeda y Rodriguez (2019),
estas producciones sonoras emplean al maximo los diversos elementos del lenguaje radiofonico
para contar historias ficcionales que cobran vida a traves de los oidos del oyente. Entre estos
elementos estan la voz, los efectos de sonido y la musica, utilizados para crear ambientes sonoros
gue permiten la inmersién en la trama. Asi, los pddcast de audio ficcion logran recrear una
historia en la mente del oyente, gracias a la combinacion de sus elementos.

En la misma linea, Delgado y Rioboo (1995, como se cita en Aller, 2004; Rodero, 2008;
Méndiz, 2022), afirman que los podcast de audio ficcion tienen un gran potencial en la

estimulacion de la creatividad e imaginacion del oyente. Gracias a la voz, la masica y los efectos
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de sonido, se logran recrear escenarios fantasticos en la mente del receptor. Ademas, la
inmediatez del recurso promueve una comunicacion directa con el oyente, creando asi la
posibilidad de un vinculo inmerso en un juego de sonidos, en el cual el receptor participa
activamente en la construccion de significados.

2.2.2.1Voz. En las producciones sonoras la voz representa un papel fundamental. Segun lo
expuesto por Balsebre (1994) y Rodero (2005), es la herramienta que sirve para transmitir la
informacién que se quiere hacer llegar al oyente, ademas de complementarla por medio del tono,
la intensidad y el timbre para comunicar emociones, intensiones y especificidades del emisor. Es
por medio de la voz que el receptor del mensaje logra interpretar elementos relacionados con el
caracter, el estado de animo e incluso las intencionalidades discursivas del emisor, favoreciendo
una comprension e interpretacion ain mas completa del discurso.

En ese sentido, Balsebre (1994) y Rodero (2005), caracterizan tres cualidades
importantes para el desarrollo de la voz. Por un lado, esté el tono, el cual dependiendo de las
vibraciones en las cuerdas vocales, puede ser clasificado en agudo o grave. A traves del tono, el
oyente establece asociaciones relacionadas a conceptos. Por ejemplo, un tono agudo se tiende a
relacionar a emociones como la alegria, en cambio, un tono grave, a la tristeza. Por otro lado, la
intensidad esta estrechamente relacionada con el volumen de la voz. De acuerdo al volumen, ya
sea alto o bajo, que maneje el emisor del mensaje, pueden darse pistas al oyente para deducir
sentimientos o emociones. Una tercera cualidad es el timbre, el cual permite diferenciar a cada
individuo de los demaés. Esta cualidad, especificamente, permite al oyente imaginar aspectos
tanto de fisicos como de personalidad del emisor.

En ese sentido, la voz puede permitir al oyente desarrollar microhabilidades como la

inferencia, la retencion y la anticipacion por medio de la identificacion de emociones, actitudes y
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caracteristicas de los emisores, percibidas mediante el tono, la intensidad y el timbre. El tono y la
intensidad, por ejemplo, facilitan la identificacion de estados emocionales e intenciones vy, el
timbre, la diferenciacion entre personajes y la generacion de suposiciones sobre caracteristicas.
2.2.2.2 Musica. Segun Balsebre (1994) y Rodero (2005), desde sus inicios la musica y la radio
han mantenido una estrecha relacién, por lo que su presencia en los diversos formatos
radiofonicos ha sido constante. Su intervencion, cumple la funcion de generar en los oyentes
diversas emociones e interpretaciones, permitiendo al receptor construir asociaciones simboélicas
a partir de lo que escucha. Por lo tanto, el factor musical de un recurso sonoro puede sugerir 0
complementar el discurso desde su funcidn expresiva, al influir en la manera en que el oyente
percibe y comprende el contenido.

En esa medida, Balsebre (1994) y Rodero (2005, mencionan que la funcion expresiva
tiene como proposito generar en el oyente una emocidn o sensacion especifica a través de la
musica. Este fendmeno es comun entre los individuos, pues la masica suele evocar asociaciones
afectivas compartidas socialmente, establecidas por los medios audiovisuales y la cultura
popular. Por ello, se tiende a relacionar sentimientos 0 emociones con determinadas piezas
musicales, influyendo muchas veces en el oyente, quien suele sumergirse en el estado animico
que sugiere determinada melodia. Con base en lo expuesto previamente, el factor musical de los
podcast puede potenciar microhabilidades como la anticipacion y la retencion, al generar
expectativas sobre el desarrollo de la historia y facilitar la evocacion de momentos o emociones.
2.2.2.3 Efectos sonoros. Los efectos de sonido tienen como fin, al igual que la masica, crear
imagenes auditivas y describir ambientes. Segun lo expuesto por Balsebre (1994) y Rodero
(2005) los efectos sonoros cuentan con diferentes funciones en pro de brindar al oyente pistas

que puedan facilitar la imaginacion de situaciones y escenarios detras de lo que se escucha. Es
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gracias a los efectos sonoros que se enriquecen las iméagenes mentales que el receptor va
construyendo a medida que escucha, ya que da cuenta de acciones y ambientes que
complementan el contenido del discurso.

Asi, los efectos de sonido, tienen una funcion ambiental, que actta en pro de recrear
ambientes o lugares. Por ejemplo, los efectos de trafico pueden emplearse para ambientar una
situacién que se desarrolla en la calle o un lugar pablico. Es asi, como el oyente a través de estos
elementos logra recrear en su mente ambientes, lugares y escenarios. Paralelamente, los efectos
de sonido tienen una funcidn narrativa, la cual hace uso de efectos de sonido con el fin de
acompafiar acciones que realiza el emisor o que suceden en la narracion. Ejemplo de esto es el
uso de sonidos de golpes, pasos, explosiones, etc. Elementos que serviran al oyente para
complementar la imagen mental del mensaje.

En ese sentido, la funcién ambiental puede contribuir a trabajar microhabilidades de
anticipacion, a través de predicciones sobre los diferentes escenarios y ambientes en donde se
desarrolla la historia que se narra. Asimismo, la retencion e interpretacion pueden trabajarse a
partir de la funcién narrativa de los efectos de sonido al evocar situaciones 0 momentos
especificos de la trama gracias a la posible asociacidn entre situacion - efecto sonoro. Esta
informacion que los oyentes anticipan, retienen e interpretan, facilita y complementa la
interpretacion del mensaje global y favorece un proceso de comprension mas eficaz.

En conclusion, el pddcast de audio ficcion, a traves del lenguaje radiofonico presente en
estos recursos, ofrece al oyente un entorno auditivo altamente estimulante, potenciado por las
cualidades de la voz y las funciones de la masica y los efectos de sonido. Como lo menciona
Méndiz (2022) los podcasts pueden ser una estrategia pedagdgica y didactica que influya en las

competencias comunicativas. De esta manera, la presente investigacion reconoce el potencial de
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los elementos presentes en los pddcast de audio ficcion para potenciar microhabilidades como la
interpretacion, anticipacion, retencion e inferencia, las cuales son parte fundamental para que los
procesos de comprension oral se lleven a cabo de manera eficiente. Lo anterior, a través de

actividades dindmicas que requieran un papel activo de los estudiantes.

3 Disefio Metodoldgico

En el presente capitulo se expone la metodologia empleada en la investigacion,
abordando el enfoque cualitativo, asi como el disefio metodolégico enmarcado en Investigacion
Accion. Asi mismo, se presentan y caracterizan las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos empleados como la observacion participante, el diario de campo, el grupo focal, la guia de
temas y la rabrica. Este capitulo es importante para la investigacion en tanto que establece el
enfoque metodologico, justifica el disefio de la investigacion y define las técnicas de recoleccion
de datos necesarias para analizar el fendmeno estudiado.
3.1 Tipo de Investigacion

Desde el paradigma interpretativo, esta investigacion se desarrolla dentro del enfoque
cualitativo, el cual permite abordar y analizar los fenGmenos educativos en su contexto natural y
desde la perspectiva de los participantes. De acuerdo con Sandin (2003), la investigacion
cualitativa es un proceso holistico e interpretativo que busca explorar y comprender una realidad
situada en un contexto especifico, asi como transformarla y tomar decisiones en funcién de ella.
Por su parte, Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) la caracterizan como un enfoque flexible y
abierto, en el cual se emplean métodos inductivos para explorar a profundidad las experiencias y
percepciones de los participantes a traves del uso de datos descriptivos. Ademas, busca

comprender los fendmenos desde las subjetividades de los actores, priorizando el significado que
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estos atribuyen a sus experiencias, por sobre relaciones causales o generalizaciones estadisticas.

En ese sentido, el enfoque cualitativo resulta pertinente para este proyecto, ya que
permite interpretar a profundidad los procesos de comprension oral en los estudiantes de 502 del
Instituto Pedagdgico Nacional, a partir de sus propias experiencias e interacciones con los
podcast de audio ficcion en el aula de clase. Asi, la investigacién no busca cuantificar ni medir
resultados estadisticos, sino comprender como los estudiantes construyen significado a través de
la escucha de estos recursos de audio y como esta practica influye en su desarrollo comprensivo
con el fin de transformar la problematica observada. Del mismo modo, el uso de técnicas
descriptivas como la observacion o los grupos focales permiten la recoleccion de datos que
sirven de insumo para la reflexion y la flexibilidad del proceso investigativo.
3.2. Disefio Investigativo

El presente proyecto, se enmarca en los parametros de la Investigacion Accion, en tanto
que, su enfoque responde a los objetivos y propositos planteados para este trabajo. Para Elliot
(2005) la Investigacion Accidn es un proceso reflexivo y consciente que se lleva a cabo en un
contexto determinado. En ese sentido, este disefio metodologico busca, mediante la practica
reflexiva constante, comprender y mejorar las problematicas particulares de una comunidad;
permitiendo el desarrollo y comprobacion de las hipotesis en la accién misma. Como lo
mencionan Hernandez et al. (2014) este proceso se compone de un conjunto de ciclos que se
repiten durante todo el proceso. Las fases secuenciales que la conforman son: identificacién de la
problematica, elaboracién del plan, implementacion y retroalimentacidn, las cuales se realizan de
manera continua y reflexiva.

Este disefio metodoldgico resulta pertinente para la investigacion, ya que su objetivo, mas

alla de generar conocimiento, es abordar y mejorar los procesos de comprension oral en los
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estudiantes de 502 del Instituto Pedagdgico Nacional. Para ello, las fases de la Investigacion
Accion proponen un proceso ciclico y reflexivo que permite ajustar constantemente las
intervenciones con base a los resultados y observaciones que se van desarrollando durante todo
el proceso. En ese sentido, en la identificacion de la problematica se realizara un diagndstico
inicial a través de observaciones directas y la aplicacion de cuatro grupos focales para identificar
dificultades en la comprensién oral de los estudiantes; después, se disefiard una unidad didactica
basada en pddcasts de audio ficcidn, estructurando actividades que favorezcan el desarrollo de la
comprension oral; posterior a ello, se aplicara la unidad didactica en el aula; finalmente, se

analizaran los resultados obtenidos, considerando los avances de los estudiantes.

3.3 Categorias y Subcategorias de Analisis
Como parte del ejercicio investigativo, se recurre a la operacionalizacion de los referentes

teoricos previamente expuestos, con el fin de establecer las categorias y subcategorias de analisis
que sustentan este estudio. Estas emergen del dialogo entre las microhabilidades de la
comprension oral propuestas por Cassany et al. (2003) y las dimensiones del pddcast de audio
ficcion planteadas por Balsebre (1994) y Rodero (2005), lo que permitio construir un marco
analitico coherente con el fendmeno estudiado. En este sentido, la Tabla 1 presenta el proceso de
operacionalizacion desarrollado a partir de los referentes conceptuales, mientras que la Tabla 2
organiza las categorias y subcategorias resultantes, las cuales orientan tanto el disefio e
implementacion de la propuesta pedagogica como el analisis de los resultados.

Nota general: Todas las tablas presentadas en este proyecto son de elaboracion propia a partir de

la teoria y/o de los datos recolectados durante la investigacion.

Tabla 1.
Operacionalizacion de los referentes conceptuales
Categoria Definicion Dimensiones Valores o indices
conceptual

‘ e Anticipar V' Saber activar toda la informacion
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“para hacerlo
debemos poner
en marcha un
proceso cognitivo
de construccion

que tenemos sobre una persona o
un tema para preparar la
comprension de un discurso.
Saber prever el tema, el lenguaje
(palabras, expresiones, etc.) y el
estilo del discurso.

Saber anticipar lo que se va a

S de significado y decir o va a suceder a partir de lo
< g de interpretacion que ya se ha dicho.
= 5 de un discurso Inferir Inferir da’tos del emisor: edad,
E % pronunciado S€xo, ca.racter. g
= oralmente” Extraer. 1nformac1on del coqtexto
g (Cassany, Luna y comunicativo: papel del emisor y
S ’ del receptor.

Sanz, 2003 Retener Recordar palabras, frases e ideas
durante unos segundos para poder
interpretarlas mas adelante.
Retener en la memoria a mas
largo plazo aspectos de un
discurso.

Interpretar Discrimina la informacion
relevante de la irrelevante.
Comprende la estructura o la
organizacion del discurso.
Comprende el significado global,
el mensaje.

Voz Tono Reconoce el tono de voz de los

“Grabacion personajes para identificar

claborada con emocior}es, caracteristicas de
efectos sonoros y personajes y corr_lprer_lder el
: ambiente de la historia.
musicales que Timbre Percibe los cambios en la
cuenta una intensidad de la voz para
S historia de identificar estados animicos de los
8 ficcion” personajes.
= (Reynoso, - — . .
R 2 Zeveda Intensidad Distingue a los personajes a través
‘é S Rod ,epe 2}’019 del timbre de voz y asocia
= S odriguez, ) caracteristicas especificas a cada
S E uno de ellos.
@ § Musica Funcion Reconoce la musica para
3 (Balsebre 1994, Expresiva interpretar el tono emocional de la
o Rodero, 2005) historia o los personajes.
Efectos Funcion Reconoce los efectos de sonido
de ambiental para ubicar la historia en un
sonido ambiente o contexto determinado
(lugar o espacio).
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Funcion
narrativa

v" Reconoce los efectos sonoros para
comprender las acciones que
ocurren en la trama.

Tabla 2.

Categorias y subcategorias de analisis

Categoria de primer

orden

Categorias de segundo
orden

Categorias de tercer orden

Comprension oral

e Anticipar

Activacion de conocimientos previos a
partir de la musica y los efectos de
sonido.

Prevision del tema mediante la muasica y
los efectos de sonido.

Predicciones sobre lo que sucedera a
partir de la voz.

o [nferir

Inferencias sobre datos del emisor a partir
de las cualidades de la voz.

Extraccion de informacion del contexto
comunicativo a partir de las cualidades de
la voz.

e Retener

Retencion de informacion durante unos
segundos para su posterior interpretacion
a partir del tono ¢ intensidad de la voz.

Retencion de informacion del discurso a
través de efectos de sonido y musica.

e [Interpretar

Seleccion de lo relevante e irrelevante a
partir de efectos de sonido.

Organizacion de la estructura del discurso
a través de efectos de sonido.

Interpretacion del mensaje global del
discurso.

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccidon de Datos

Segun Arias (2012) las técnicas de investigacion responden a los procedimientos o

formas particulares de obtencion de datos, mientras que los instrumentos son los medios

materiales que van a permitir que esos datos recolectados mediante la técnica sean registrados,

almacenados y procesados. Ademas, su seleccidn debe estar alineada con el problema de

investigacion, los objetivos y el disefio metodoldgico. Por su parte Tamayo y Tamayo (2003)
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destacan la importancia de elegir correctamente estas técnicas e instrumentos, ya que esto
permite la obtencion de datos precisos y relevantes, lo cual es esencial para el posterior analisis e
interpretacion del fendmeno estudiado, garantizando la confiabilidad y validez de la informacion.
3.4.1 Observacion Participante

Para Latorre (2005), la observacion participante combina la participacién activa del
investigador con la observacion, siendo una técnica central en la Investigacién-Accién, pues
permite comprender los fendmenos desde la experiencia directa. En este proceso, el investigador
registra sus observaciones en soportes fisicos mediante lenguaje verbal o expresion gréfica. Se
caracteriza por su naturaleza interactiva, al requerir la integracion del observador en la
comunidad estudiada, y por su flexibilidad, al ajustar su grado de participacion segun las
necesidades del estudio. Los datos se consignan en registros abiertos narrativo-descriptivos que
permiten descripciones amplias y detalladas de la realidad observada.

Para la presente investigacion, la observacion participante permite involucrarse de
manera directa en el contexto escolar, facilitando comprender de manera méas profunda las
dinamicas que influyen en la comprension oral de los estudiantes. Al compartir el espacio y la
experiencia con la poblacidn, se obtiene informacion mas precisa y detallada sobre sus
reacciones, dificultades, estrategias, etc., para ajustar la intervencion a sus necesidades reales.

3.4.1.1 Diario de campo. Segun Bonilla y Rodriguez (1997), el diario de campo es un
instrumento que permite registrar de forma continua y detallada el proceso de observacion,
facilitando el monitoreo y analisis de la informacion recopilada. En él, el investigador consigna
notas sobre aspectos relevantes del contexto, interacciones y percepciones propias. EI formato
usado en este proyecto (ver anexo 2) incluye los apartados: descripcion, analisis e interpretacion,

debilidades, fortalezas, oportunidades, amenazas, conclusiones y evidencias. Su validacion se
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respalda en haber sido tomado de Forero (2021), investigacion disponible en el repositorio de la
Universidad Pedagodgica Nacional, y en su uso efectivo en otros trabajos investigativos.
3.4.2 Grupo focal

Para Varela y Hamui (2012), el grupo focal es una técnica de recoleccion de datos que
privilegia el habla y busca captar el pensar, sentir y vivir de los participantes, generando un
espacio de opinion para obtener datos cualitativos. Se desarrolla dentro de un protocolo de
investigacion con tematica, preguntas, objetivos y lineamientos metodoldgicos definidos. La
dinamica grupal favorece la construccion colectiva de conocimiento, facilita la discusién y
motiva a compartir opiniones y perspectivas. EI moderador cumple un papel clave al guiar la
conversacion, incentivar la participacion equitativa y mantener el enfoque en el tema de estudio.

En ese sentido, el grupo focal se emplea como instrumento de recoleccion de datos en la
fase de diagndstico de esta investigacion, con el fin de determinar el nivel de comprensién oral
de los estudiantes de 502 del IPN, y en la fase final, con el fin de determinar progresos. Su
eleccion responde a la posibilidad de estructurar un protocolo claro, estableciendo una tematica,
unos objetivos y una guia de preguntas orientada a evaluar cada una de las microhabilidades de
comprension oral. Ademas, permite evaluar a varios integrantes de la poblacion
simultdneamente, optimizando el proceso de recoleccion de datos. Para esta investigacion, fue
necesario el desarrollo de cuatro grupos focales que cubrieron la totalidad de la poblacion.

3.4.2.1 Guia de temas. Segun Hernandez et al. (2014), la guia de temas es un
instrumento que estructura la discusion en los grupos focales mediante una lista de preguntas
centradas en los aspectos clave de la investigacion. Puede ser estructurada, semiestructurada o
abierta: la primera sigue un orden fijo con minima variacion, la segunda permite ajustar temas u

orden, y la tercera ofrece mayor flexibilidad. En todos los casos, su disefio debe alinearse con los
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objetivos del estudio, garantizando que las preguntas aborden el fendbmeno investigado.

Para la presente investigacion se elaboraron dos guias de temas que respondieron a la
necesidad de diagnosticar el nivel inicial de comprension oral de los estudiantes (ver anexo 3), y
otra para la fase final de la propuesta (ver anexo 6). Estas guias, compuesta por diez preguntas,
se orientaron a los indicadores de las microhabilidades de comprension oral. Su validacion se
realiz6 mediante juicio de expertos, a cargo de dos docentes con amplia trayectoria profesional:
la docente Magda Patricia Bogota, Licenciada en Espafiol y Magister en LingUistica Hispanica,
con mas de 42 afios de experiencia en educacion bésica y superior; y la docente Dora Luz
Morales, Licenciada en Psicologia y Pedagogia y Magister en Estructuras y Procesos de
Aprendizaje, con mas de 40 afios de experiencia en educacion preescolar, basica y superior. Las

evaluaciones de ambas docentes se presentan en las cartas de validacion (ver anexos 4 y 5).

3.4.3 Rubrica
Segun Andrade (2010), la rdbrica es un instrumento de evaluacion que define criterios

especificos para valorar el desempefio de una tarea mediante distintos niveles de logro. Su disefio
depende de las necesidades particulares, pudiendo adoptar un enfoque analitico que detalla cada
criterio o uno holistico que ofrece una vision global del desempefio. De esta forma, facilita tanto
la ensefianza como la evaluacion, al establecer expectativas claras que orientan la mejora del
estudiante y permiten al docente realizar un seguimiento del aprendizaje con retroalimentacion
objetiva y continua.

La presente investigacion utiliza rabricas, ya que permiten evaluar de forma estructurada
el desempefio de los estudiantes tanto en el diagnostico como en las actividades de
implementacién. A diferencia de otros métodos evaluativos, este instrumento valora el
desempefio con base en criterios e indicadores definidos previamente, lo que posibilita un

andlisis mas objetivo. En cuanto a su validacion, al ser un instrumento de elaboracion propia, se
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recurrié al juicio de la docente experta Dora Luz Morales, quien también avalo la guia de

preguntas para el grupo focal. Su carta de validacion se encuentra en el anexo 5.

3.5 Técnica de Analisis de Datos
La presente investigacion emplea el andlisis de contenido como técnica para el

tratamiento y la interpretacion de la informacién recolectada. Segun Bardin (1996), el andlisis de
contenido se entiende como “un conjunto de técnicas de analisis de las comunicaciones mediante
procedimientos sistematicos y objetivos de descripcion del contenido de mensajes” (p. 29). Su
proposito no se limita a organizar los datos, sino que busca “inferir conocimientos sobre las
condiciones de produccion o recepcion, con la ayuda de indicadores cuantitativos o no” (p. 29).
En esa linea, esta técnica resulta pertinente para este estudio, pues permite abordar los datos
desde una perspectiva sistematica y coherente con los objetivos del estudio.

En este caso, se aplica el analisis de contenido categorial, dado que las categorias y
subcategorias se encuentran previamente establecidas (ver Tabla 1y Tabla 2). En coherencia con
el enfoque cualitativo y el disefio de Investigacion Accidn, esta técnica permite examinar los
datos provenientes de los grupos focales, las sesiones de clase, asi como las guias aplicadas en la
misma, identificando patrones, relaciones y evidencias que dan cuenta del desarrollo de las
microhabilidades de comprensién oral a lo largo de la implementacion de la propuesta
pedagdgica.

3.6 Consideraciones éticas

La presente investigacion se desarrolla bajo principios éticos que garantizan y promueven
la proteccion de los derechos de los participantes. Es por esto que se obtuvo el consentimiento
informado (ver anexo 7) de los padres o acudientes directos de los estudiantes, quienes
autorizaron su participacion en las actividades propuestas durante todo el desarrollo de la

investigacion. Asi mismo, se resguarda la confidencialidad y anonimato de los participantes,
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asegurando que sus identidades no seran reveladas en los resultados ni en ningun otro aspecto del
estudio. Con esto, se deja constancia que la participacion de los estudiantes involucrados en este

estudio fue voluntaria y cont6 con un consentimiento firmado.

4 Trabajo de campo
A continuacidn, se presenta la propuesta de intervencion del presente proyecto de

investigacion. Para ello, se detalla el trabajo desarrollado en el aula como parte de la fase de
implementacion. En ese sentido, se describen las actividades que conforman la unidad didactica
Viaje auditivo a través de mundos sonoros, asi como su proposito pedagogico. De esta manera,
este capitulo ofrece una vision integral de la organizacion y aplicacion de la propuesta.
4.1 Viaje Auditivo a través de Mundos Sonoros

Medina y Salvador (2009) sefialan que la innovacion educativa busca transformar las
practicas docentes mediante modelos novedosos que surgen del contexto escolar y cobran
sentido al ser apropiados, adaptados e implementados por los docentes segun las caracteristicas
del aula. En ese sentido, la innovacidn, entendida como una oportunidad de cambio pedagdgico
orientado a la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje, requiere contextualizacion y
reflexién constante sobre la practica. Por ello, la unidad didactica Viaje Auditivo a través de
Mundos Sonoros busca no solo aplicar una estrategia distinta, sino también abrir un espacio para
la indagacion, la experimentacion y la mejora continua del proceso educativo.

Siguiendo a Arias y Torres (2017), una unidad didactica es una herramienta que organiza
de manera coherente y secuencial los procesos de ensefianza-aprendizaje que se llevan a cabo en
las aulas. Asi mismo, Ibafiez (1992) identifica diversos elementos clave que deben considerarse

en su disefio, tales como: tema y contenidos, objetivos didacticos, estrategias metodoldgicas y
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actividades, organizacion del grupo, temporalizacidn, recursos y criterios y momentos de
evaluacion. Ademas, sefiala que el disefio de una unidad didactica es ante todo un proceso
dindmico y flexible, que debe responder a necesidades y caracteristicas especificas del contexto.

Por consiguiente, la unidad didactica Viaje Auditivo a través de Mundos Sonoros
estructura de manera pedagogica y contextualizada la propuesta de intervencion. Consta de cinco
estaciones de aprendizaje que abordan las microhabilidades de anticipar, inferir, retener e
interpretar, para fortalecer la comprensién oral de los estudiantes de 502 del IPN. Cada sesion se
articula con los elementos del pddcast de audio ficcion (voz, musica y efectos de sonido) y
define objetivos, actividades y recursos para garantizar una intervencion coherente y focalizada.
4.1.1 Estacion Mirada al Futuro

Esta primera intervencion de la unidad didactica se llevo a cabo en la sala de biblioteca
del Instituto Pedagdgico Nacional el 4 de abril del 2025. Tuvo como objetivo principal
desarrollar la microhabilidad de anticipacion traves de tres de sus indicadores, apoyados en
elementos del podcast de audio ficcidn: activar conocimientos previos a través de la anticipacion
del lugar y el tono emocional, con la ayuda de efectos de sonido y musica; predecir lo que
sucederia en la historia a través del analisis de la voz de los personajes; y, finalmente, anticipar el
tema del relato a través de la informacion construida en los conocimientos previos activados.
Para ello, se uso el podcast El arbol cascarrabias.

En un primer momento, con la ayuda de una presentacion en Canva (ver anexo 8), se
introdujeron los conceptos de microhabilidad, anticipacion, tono e intensidad de la voz, con el fin
de asegurar su comprension, ya que serian claves para el desarrollo de toda la unidad didactica.
Posterior a ello, antes de la escucha, los estudiantes jugaron con fragmentos de musica y los

efectos de sonido del pddcast para realizar anticipaciones sobre el lugar, el tono emocional de la
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historia y el posible tema que abordaria. A medida que los estudiantes compartian sus
anticipaciones, estas se registraban en el tablero para su revision al final de la clase. Después,
durante la escucha del pddcast, se realizaron pausas estratégicas para que los estudiantes
anticiparan los lo que sucederia a continuacion en la historia, segin el tono e intensidad de la voz
de los personajes. Finalmente, se retomaron los apuntes del tablero, para revisar y contrastar las
anticipaciones realizadas con el desarrollo real del relato y reconocer aciertos y desaciertos.

4.1.2 Estacion Sonido Escondido

La estacion Sonido Escondido correspondié a la segunda intervencion propuesta en la
unidad didéactica. Se llevd a cabo el dia 10 de abril del 2025 en el salén 502 del IPN. Tuvo como
objetivo principal desarrollar la microhabilidad de inferir datos del emisor (edad, sexo, caracter),
asi como extraer informacion del contexto comunicativo, a través de las cualidades de la voz:
tono, timbre e intensidad. Para este fin, se selecciond el pddcast Las habichuelas méagicas.

En un primer momento, a traves de una presentacion en la plataforma de Canva (ver
anexo 9), se explicd en qué consistia la microhabilidad de inferencia, asi como los elementos del
podcast con los cuales se trabajaria y su incidencia en la construccion de inferencias. Del mismo
modo, se introdujo el concepto de timbre de la voz, ya que este elemento se emplearia en esta
estacion. Después de ello, se reprodujo el podcast y a medida que avanzaba la narracion, se
realizaron algunas pausas estratégicas en donde los estudiantes debian inferir a través del tono, la
intensidad y el timbre de la voz, los roles entre los personajes. Después de la escucha, se realizé
una actividad encaminada a la inferencia de la edad, el género y el caracter de los personajes a
través de los elementos de la voz (tono timbre e intensidad, en donde se llend en colectivo el

perfil de cada personaje). Para finalizar, se realiz6 una retroalimentacién de las inferencias.

4.1.3 Estacion Las Memorias
La estacion Las Memorias fue la tercera intervencién de la unidad didactica, y
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correspondio a la microhabilidad de retener. Se llevé a cabo el 5 de mayo del 2025 en el salon
502 del IPN. Tuvo como proposito impulsar la recordacion de eventos y situaciones a través de
la voz y los efectos de sonido. Para su desarrollo, se comenz6 con una presentacion en Canva
(ver anexo 10) sobre la microhabilidad, su importancia y como se abordaria en clase a través de
los elementos del pddcast. Después de ello, se realiz6 la escucha del pddcast La cebolla que rie.
Durante la escucha se realizaron pausas estratégicas en donde los estudiantes debian responder a
preguntas como: “;Qué acabo de decir el personaje? ;Con qué tono y volumen de voz lo dijo?
¢Qué intension tendria al decirlo de esa manera?”

En seguida, se realiz6 una segunda escucha, con el fin de preparar a los estudiantes para
la siguiente actividad. Esta actividad, llamada Recuerda la escena, consistia en la reproduccion
de efectos de sonido y masica del podcast para que los estudiantes mencionaran qué estaba
sucediendo cuando escucharon esos elementos sonoros. Tras cada participacion, se revelaba la
escena representada en una imagen. Las participaciones se asignaron de manera aleatoria con el
fin de promover una participacion mas equitativa y atenta.

4.1.4 Estacion Nucleo Sonoro

La cuarta microhabilidad abordada en la unidad didactica correspondio a la
interpretacion, la cual se desarroll6 a traves de la estacion Ndcleo Sonoro el 8 de mayo del 2025
en el salon 502 del IPN. El objetivo de la sesion estuvo encaminado a que los estudiantes
lograran seleccionar los eventos relevantes e irrelevantes de la historia a partir de efectos de
sonido, que les evocaron situaciones ocurridas en el podcast para, posteriormente, ubicar esos
eventos en la estructura narrativa del discurso y asi llegar a una construccion del sentido global.

Para ello, se realiz6 una presentacion en Canva (ver anexo 11), explicando la

microhabilidad, su importancia y como se abordaria, en este caso, a través de los efectos de
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sonido. Después, se paso a la escucha del pddcast Flora y Tecla para realizar la actividad Lo mas
relevante para la historia es... en la cual, a través de pares de fragmentos de efectos de sonido,
los estudiantes debian mencionar cuél de los dos era mas importante para comprender la historia.
A la par, debian mencionar en qué parte de la historia ubicaban el fragmento (inicio, nudo,
desenlace). Los fragmentos seleccionados fueron ubicados en una diapositiva de Canva, segun la
parte de la narracion a la que pertenecian. Al final, si las elecciones fueron adecuadas la
reconstruccién de la historia resultaba coherente y comprensible. Para finalizar, se realizd un
didlogo con algunas participaciones sobre cual fue el mensaje o ensefianza que les dejo la
historia. Como se hizo en la estacion anterior, las participaciones se asignaron aleatoriamente,
esta vez con una ruleta digital.
4.1.5 Estacion Todo Sonoro

Esta ultima fase de la unidad didactica se trabajo en dos sesiones de clase y tuvo como fin
realizar un repaso de las cuatro microhabilidades mediante actividades desarrolladas sobre la
base de guias de trabajo. La primera sesion estuvo enfocada en las microhabilidades de anticipar
e inferir. Para ello, se inici6 con una presentacion en Canva (ver anexo 12), que recordé como
estas dos microhabilidades podian ser trabajadas a través del podcast. Después, se realizo una
actividad encaminada a anticipar caracteristicas de los personajes (edad, género y caracter) a
partir de fragmentos de sus voces, mediante un dibujo. Posterior a ello, anticiparon el lugar, el
tono emocional y el tema de la narracion con base en la escucha de fragmentos de efectos de
sonido y musica presentes en el pddcast. Estos aportes se anotaron en el tablero para su posterior
revision al final de la clase. Después, e reprodujo el pddcast EI misterioso olor de la primavera,
haciendo pausas para que los estudiantes infirieran lo que podria suceder a partir de la voz de los

personajes. Finalmente, se revisaron las anticipaciones escritas en el tablero.
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Asimismo, la segunda sesion de la estacion, tuvo como objetivo abordar las
microhabilidades de retener (a través de efectos de sonido, musica y voz) e interpretar (a través
de efectos de sonido). Para ello, se empled el pddcast Los seis sabios ciegos (ver anexo 13).
Durante la escucha del pddcast, se realizaron algunas pausas estratégicas para que los estudiantes
pudieran recordar qué habia mencionado un personaje y, posteriormente, interpretaran su
proposito comunicativo. Después de la escucha, se les pidié que recordaran si algunos efectos de
sonido habian estado presentes o0 no en la historia y que argumentaran si eran relevantes o no
para la narracion. Asi mismo, se les pidi6 reconstruir la estructura del relato, ubicando los
eventos en el inicio, nudo y desenlace. Finalmente, debian interpretar el mensaje global.

De esta manera se llevo a cabo la implementacion de la unidad didactica. Una vez
terminado el trabajo en estas sesiones se paso a la realizacion de los grupos focales finales para
recolectar datos sobre el estado final de la habilidad de comprension oral de los estudiantes. El

analisis de los resultados obtenidos durante todo este proceso se presentard a continuacion.

5 Analisis de resultados

El presente capitulo se centra en el analisis de la informacion recopilada durante la
implementacion de la intervencion pedagogica. Los datos se obtuvieron a partir de diversas
fuentes, incluyendo los grupos focales aplicados al inicio y al final, las grabaciones de clase de la
unidad didactica Viaje Auditivo a traves de Mundos Sonoros, asi como las guias de clase
aplicadas a lo largo de la misma. Esta informacion fue organizada y analizada mediante la
técnica de analisis de contenido, la cual permitio la seleccion, identificacion e interpretacion de
los datos relevantes segln las categorias y subcategorias previamente establecidas en el apartado

metodoldgico.
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Segun Creswell (2014), el andlisis de datos en la investigacion cualitativa es un proceso
interpretativo y flexible mediante el cual el investigador otorga sentido a la informacion obtenida
a lo largo del estudio con el fin de dar respuesta a los interrogantes planteados. Este proceso se
caracteriza por ser iterativo y ecléctico, ya que requiere multiples lecturas y revisiones para
profundizar en la comprensién de los fendémenos. Por tanto, el anélisis cualitativo busca
comprender en profundidad las experiencias y significados construidos por los participantes. Asi,
siguiendo a Hernandez et al. (2014), el analisis cualitativo avanza a través de las fases de
organizacion, codificacion, categorizacion e interpretacion de la informacion.

Segun lo anterior, esta investigacion inicio con la revision, transcripcion y organizacion
de los datos obtenidos en los grupos focales, grabaciones de clase y guias aplicadas, lo que
permitio familiarizarse con la informacion recolectada. Luego, se realizo una codificacion inicial
para identificar y extraer datos que obedecieran a las categorias y subcategorias de analisis
prestablecidas. Estos datos se agruparon y contrastaron dentro de dichas categorias,
reconociendo patrones y conexiones en las respuestas de los participantes. Finalmente, se
interpretaron y sintetizaron los hallazgos, articulandolos con los objetivos de la investigacion
para comprender la incidencia del pddcast de audio ficcion en el desarrollo de la comprension
oral.

5.1 Anticipar

Como se menciono en el desarrollo del marco teorico, anticipar, de acuerdo con Cassany et
al. (2003), consiste en formular hipotesis antes o durante la escucha de un mensaje oral. Para dar
cuenta de ello, y para efectos de esta investigacidn, anticipar implica que el estudiante sea capaz
de prever el tema, activar sus conocimientos previos y realizar predicciones sobre lo que se dira

0 sucederé a partir de lo ya dicho. En ese sentido, se recogieron datos a través de los grupos
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focales aplicados al inicio y al final de la investigacion, asi como las grabaciones de clase de la
unidad did&ctica propuesta y de las guias desarrolladas. El andlisis de esta categoria se realizaré a
partir de las subcategorias previamente planteadas. En este marco, se analizaran las subcategorias
concernientes a cdmo los estudiantes logran prever el tema y activar sus conocimientos previos a
partir de los efectos de sonido y la musica, asi como anticipar lo que se dira o sucedera a partir
de la voz.
5.1.1 Activacién de conocimientos previos a partir de la musica y los efectos de sonido

De acuerdo con Chiang y Dunkel (1992), el significado de un texto o discurso surge a
partir de la interaccion entre el conocimiento previo del lector u oyente y el texto o discurso
presentado. Este conocimiento del mundo, adquirido a partir de experiencias de vida, es esencial
para la comprension, ya que permite hacer inferencias y generar expectativas sobre patrones
conocidos (Lange, 1989, citado en Chiang & Dunkel, 1992, p. 350). El analisis de los cuatro
grupos focales iniciales revel6 que, si bien los estudiantes activaron conocimientos previos, su
desempefio fue superficial y, en algunos casos, poco pertinente. Por ejemplo, ante la pregunta
“;Qué caracteristicas de las leyendas crees que podremos encontrar en esta que vamos a

escuchar?”, entre las respuestas registradas se encontraron las siguientes:

Tabla 3.
Extractos de grabacion de los grupos focales iniciales
E6: Ah, pues que podria haber, no sé, seria otra dimension donde E11: La del kitsune, la leyenda del zorro de nueve
pasan cosas malas o asi. GF1 colas. GF 2
E16: Pues yo creo que tiene cosas que no son reales. GF 3 E22: Cosas paranormales pueden ser, digamos, la
de la llorona. GF 4

Como se observa, la mayoria de estudiantes limitd sus respuestas a ideas generales, como
asociar las leyendas con historias de terror o de ficcion, sin hacer referencia a otras
caracteristicas propias de este género. Ademas, en varias ocasiones, las intervenciones no
respondieron directamente a la pregunta, lo cual reflejé una activacion de conocimientos previos

superficial y difusa, o incluso una insuficiencia de los mismos.
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Con base en lo observado en los grupos focales iniciales, se disefié una actividad en la
estacion Mirada al Futuro de la unidad didéctica aplicada, orientada a fortalecer la activacion de
conocimientos previos mediante el uso de efectos de sonido y mudsica. Lo anterior, reconociendo
la Funcién ambiental de los efectos de sonido en tanto que “introducen al oyente en distintos
ambientes y lo sitiian en distintos escenarios.” (Rodero, 2005, p. 43). Asimismo, la musica, a
través de su Funcion expresiva, “suscita un determinado ‘clima’ emocional y crea una
determinada ‘atmosfera’ sonora.” (Balsebre, 1994. P. 74).

En ese sentido, la actividad busco que los estudiantes utilizaran sus conocimientos
previos y las pistas auditivas proporcionadas para anticipar el lugar y los posibles tonos
emocionales de la historia. Para ello, antes de la reproduccion del podcast, los estudiantes
escucharon dos fragmentos de musica instrumental (una lenta y otra con ritmos mas rapidos), y
algunos efectos de sonido (monos, truenos, viento, pajaros y murciélagos), todos extraidos del
podcast, a partir de los cuales realizaron sus anticipaciones. Algunas de sus intervenciones frente
a la pregunta “;Cudl podria ser el lugar donde se desarrollara la historia y cuales podrian ser sus

tonos emocionales?” fueron:

Tabla 4.
Extractos de grabacion de la estacion Mirada al Futuro
Efectos de sonido / Lugar Musica / Tono emocional
(Integracién de los efectos de sonido) (Melodia lenta de piano)
E21: En una selva. En una selva dénde se encuentra un El: iTriste! jTriste!
macaco; donde se encuentra Jorge el Curioso. E27: Uy, si profe, es triste. Profe, que en algin momento del
E.18: En una selva, profe, en una selva. pddcast va a comenzar o alguien se va a poner muy triste, o
E17: No, en una cueva. a alguien le va a pasar algo.

E2: (respondiendo a E17) Es que en la selva hay cuevas, y | E1: Que en algin momento del pddcast alguien va a estar
en la cueva hay murciélagos, en la selva llueve, en la selva bien tieso en su tumba, profe.

hay monos.
(Melodia con ritmo mas réapido)

E10: jUn tutorial!

E23: Que una parte de la historia puede ser feliz, profe.
E27: Yo creo que podria ser que al principio estan felices y
después se ponen tristes por algo que pasa, profe.

Como se muestra en la tabla anterior, los estudiantes realizaron anticipaciones mas
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pertinentes y completas que en el grupo focal inicial, en donde se limitaron a mencionar solo un
aspecto caracteristico de las leyendas o, en su defecto, no respondieron directamente a la
pregunta. Sin embargo, en esta estacion, lograron anticipar, casi que en su totalidad, el lugar
exacto de la historia (la selva) y los tonos emocionales que estarian presentes (momentos tristes,
pero también felices). Incluso algunos estudiantes lograron ir mas alla de solo mencionar un
lugar o un tono emocional: por ejemplo, el E27 formuld hip6tesis sobre acontecimientos dentro
del relato, y la E2 realizd un proceso de anticipacién mas detallado y estructurado. Esto fortalece
la mencidn que se plante6 con anterioridad, en la cual Balsebre (1994), plantea que la Funcion
ambiental de los efectos de sonido “denota semanticamente la localizacion de la accion que
describe el relato.” (p.96), y que la Funcion expresiva de la musica “se fundamenta en el axioma
de que la musica es aceptada universalmente como el lenguaje de la emocion y, como tal,
connotadora de una relacion afectiva con el oyente.” (p.82). Lo cual no se produciria del mismo
modo si los estudiantes solo escucharan, por ejemplo, el titulo o un breve fragmento de la
narracion, pues los recursos sonoros del pddcast ofrecen claves contextuales y afectivas.

En la misma linea, en la guia aplicada en la estacién Todo Sonoro, los estudiantes
Ilevaron a cabo el mismo ejercicio. Esta vez los efectos de sonido empleados fueron una
campana de carro de helados, nifios riendo y gritando y canto de pajaros; y en la musica se
emplearon dos melodias, una con un ritmo movido y otra con caracter de suspenso. De este
modo, al preguntarles sobre el lugar en el que ocurria la historia y el tono emocional, algunas de
sus respuestas fueron:

Tabla 5.
Ejemplos de la guia de trabajo de la estacién Todo Sonoro

| Efectos de sonido / Lugar | Mdsica / Tono emocional
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Sus respuestas demuestran un proceso oportuno de activacion de conocimientos previos y
cémo los efectos de sonido y la mUsica sirvieron de puente para generar conexiones que les
permitieron anticipar de manera correcta el lugar (parque) y los tonos emocionales presentes en
la historia (misterioso y feliz).

La incidencia positiva de estos dos elementos del podcast en la activacion de
conocimientos previos también se vio reflejada en los grupos focales finales. Se reprodujeron dos
melodias (una suave y otra mas dindmica) y tres efectos de sonido (buho, ramas quebrandose y
sonido de pajaros cantando). Algunas intervenciones fueron:

Tabla 6.
Extractos de grabacion de los grupos focales finales

Msica / Tono emocional
E19: Si, profe, que pasaran cosas tristes, pero al mismo
tiempo felices. GF 3

Efectos de sonido / Lugar
E10: Yo creo que, en un bosque, profe, porque son6
ademas un bidho. GF 1

E18: Con la que pusiste que sonaba como triste, que habra
momentos asi, como que alguien muera en la historia, profe
y, en la que sonaba como alegre que, aunque alguien muera o
algo asi también pasaran cosas chéveres y felices. GF3

E26: Yo creo que, en un lugar lleno de naturaleza, como
en un bosque, por los sonidos del buho més que todo,

profe. Porque tal vez los pajaritos pueden haber en todos
lados, pero el baho es como més de esos lugares. GF 4

En la anticipacion del lugar, se evidencio como los estudiantes acudieron a un recurso

como el efecto de sonido de un buho para precisar ain mas su anticipacion, lo cual les ayudo a
explicitar las razones de lo anticipado. De esta manera, los efectos de sonido se constituyeron no
solo como una herramienta que acompafia el relato, sino como parte del argumento que sustenta
sus respuestas. Por otro lado, lograron anticipar el tono emocional, relacionandolo con eventos
felices, tristes e incluso tragicos.

5.1.2 Prevision del tema mediante la musica y los efectos de sonido

Para atender este indicador, durante los grupos focales de diagndstico, se menciono el
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titulo de la leyenda La carpay el dragdn, considerando que, segun Ledn y Martin (1993), el
titulo de un texto puede inducir al oyente a elaborar esquemas o hipotesis sobre su contenido,
ofreciendo un contexto inicial que se ajusta durante la escucha. Como se evidencid en sus
respuestas a la pregunta “;Cudl crees que sera un posible tema que abordara la historia?”, los
estudiantes mostraron dificultades para anticipar el tema del discurso. Sus respuestas se
centraron en la trama mas que en un posible tema o ensefianza, ademas de incluir marcadores
discursivos que reflejan falta de certeza, superficialidad o escasa profundidad en la tarea. Aqui

algunas respuestas:

Tabla 7.

Extractos de grabacion de los grupos focales iniciales
E28. Pues, un pez que es un amigo de un dragén o E24: Que el dragoén y el pececito se encuentran y ya.
hacen una guerra o algo asi. GF 2 GF 3

En esa medida, en la estacion Mirada al Futuro de la unidad didéactica, se pidio a los
estudiantes que, a partir de las anticipaciones que habian logrado sobre el lugar y el tono
emocional de la historia, asi como el titulo del podcast, El arbol Cascarrabias, intentaran
anticipar un posible tema que abordaria (en este caso, se realizd previamente una aclaracion
sobre la diferencia entre el tema y la trama de un relato). Entre sus respuestas se encontraron:

Tabla 8.
Extractos de la grabacion de la estacion Mirada al Futuro

E8: Pues, profe, 0 sea, yo me imagino que es como que es E21: Pues, yo creo que era un arbol que era feliz al inicio,
un arbol como triste porque, digamos, ha sufrido muchas | que después estaba, se qued6 sin familia, no tenia a nadie. Y
pérdidas. Entonces, pero digamos que los animales de la | después encontré como volver a ser feliz.

selva, como que a él le hacen algo. Como que él ya se Profesora: ;Y cul seria el tema de esa historia que acabas de
pone como que feliz. Entonces, yo creo que seria como, o anticipar?

sea, como el mensaje que dejaria es como que, digamos que | E21: Que después de las cosas malas, vienen cosas buenas.
hay personas que te apoyan o algo asi.

Como se observa en algunas respuestas, los estudiantes lograron prever el tema del

podcast apoyandose en las anticipaciones precedentes realizadas en la activacion de
conocimientos previos para anticipar el lugar y los tonos emocionales de la narracién. Por ello,

mencionaron emociones como “triste” y “feliz”, asociadas a la Funcion expresiva de la musica
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(Balsebre, 1994), a partir de la cual anticiparon que la historia presentaria cambios emocionales
entre momentos felices y tristes. Asimismo, mencionaron la selva como escenario, el cual se
determind gracias a la Funcién Ambiental de los efectos de sonido (Balsebre, 1994),
relacionando los animales del lugar con posibles acciones negativas hacia un personaje, en
coherencia con el tono emocional triste de la musica. Esto explicaria también, como pese al uso
de marcadores discursivos de duda como los del E8, las respuestas en este caso fueron mucho
mas elaboradas y sustentadas que en el grupo focal inicial.

Por otro lado, debido a cuestiones de tiempo, los estudiantes no lograron desarrollar este
punto en la guia de la estacion Todo sonoro, por lo cual no se presentan datos al respecto. Sin
embargo, en los grupos focales finales se observd que, gracias a la activacion de conocimientos
previos a través de la anticipacion del lugar y el tono emocional, ademas del titulo del pddcast,
Andrés y la lefia, los estudiantes lograron anticipar un posible tema. Si bien los temas propuestos
no fueron precisamente los abordados en la historia, los estudiantes si lograron hacer conexiones
que precisaron sus anticipaciones del tema. Por ejemplo, el E22, a traves del tono emocional
triste anticipado con anterioridad, conectd esa idea con una situacion negativa como un robo. El
E4, por otro lado, conecto la idea del lugar anticipado, con una accion que realizaria el personaje,
“ir por lena al bosque”. Aunque no predijeron el tema a priori, se apoyaron en lo anticipado para
predecir una trama y de alli plantear un posible tema:

Tabla 9.
Extractos de grabacion de los grupos focales finales

E4: Puede ser que, de pronto, tenga que ir por lefia E22: Bueno, profe, yo me atreveria a decir que podria ser como que

al bosque y se pierda en el camino y después Andrés vende lefia y lo roban, por eso la masica triste y después
encuentre cdmo salir y aprenda a solucionar los logra encontrar a los culpables y logra vengar el robo mmm...y
problemas que se le presentan, profe. GF 1 la ensefianza de eso podria ser que los buenos siempre ganan y que

al que obra bien le va bien. GF 4
En ese sentido, tanto en la sesion de la estacion Mirada al Futuro como en el grupo focal

final, se pudo observar que gracias a los elementos que los estudiantes habian anticipado minutos
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antes, concernientes a la subcategoria de activar conocimientos previos (lugar y tono emocional),
ademas del titulo de los podcast, lograron establecer hipdtesis respecto a una posible trama, v,
por consiguiente, un posible mensaje que esta les dejaria. Si bien lo que se esperaba era que
lograran la anticipacion del tema sin necesidad de generar hipétesis sobre la trama, se observo
que al final sus anticipaciones sobre el tema fueron pertinentes y sobre todo coherentes.

5.1.3 Predicciones sobre lo que sucedera a partir de la voz

Segun Rodero (2018) la voz “aporta informacién valiosa sobre nuestra personalidad y
nuestro estado animico” (p. 84). Ademas, segln la autora, la voz es “la que sugiere, evoca,
acompana y establece lazos emotivos con el oyente.” (Rodero, 2005, p. 16). En coherencia con
ello, a partir de dos de las cualidades de la voz, tono e intensidad, se buscé que los estudiantes
anticiparan como actuaria el personaje mediante la identificacion de sus emociones y actitudes,
las cuales darian pistas sobre su posible comportamiento en determinada situacion.

En el grupo focal inicial, se evidencié que los estudiantes lograron anticipar de manera
coherente lo que sucederia a continuacion en la leyenda La carpay el dragdn. Teniendo en
cuenta que el recurso usado correspondia a un audio plano, sin ningun elemento sonoro adicional
maés alla de la lectura de la narradora, cuando se les pregunté en una pausa estratégica durante la
escucha “;Crees que las carpas que quedan continuaran el viaje después de haber perdido a las
demas? ;/Qué pistas del relato te hacen pensar eso?”, algunas de sus intervenciones fueron:

Tabla 10.
Extractos de grabacion de los grupos focales iniciales

E28: Yo digo que si porque uno casi E4: Profe, si. Que si pueden seguir el E28: Que uno no se puede rendir
nunca se rinde, uno siempre dice que si viaje porque tal vez como el titulo lo dice, | por lo que uno piensa, sino por lo
puede y si puede, pero llega un punto que | La carpay el dragdn, tal vez cuando vana | que uno cree que quiere lograr. GF4
no, pero si dice que si, lo logra. GF1 subir se encuentren con un dragon. GF2

Como se evidencia en las respuestas, los estudiantes anticiparon el desarrollo de la

historia basandose principalmente en sus valores y creencias, como la perseverancia y la
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motivacidn, mas que en pistas concretas del relato, como lo fue el ejemplo del E28. Esto indicd
que, aunque produjeron anticipaciones sobre la trama, muchas veces no se apoyaron en el relato
mismo para su elaboracién. Si bien anticipar desde las creencias propias no es incorrecto, se hizo
necesario, en el diagnostico, fortalecer sus habilidades predictivas a partir de indicios textuales.

En ese sentido, en la sesion de la estacion Mirada al Futuro, durante la escucha del
podcast El arbol cascarrabias, se realizaron preguntas encaminadas a que los estudiantes
infirieran las emociones de los personajes a partir del tono e intensidad de su voz, con el fin de
que anticiparan qué sucederia 0 como actuarian. En un punto, se les pregunt6 cuél habia sido el
tono e intensidad de la voz del arbol al decir una frase; posteriormente, después de que infirieran
gue su emocion o actitud correspondia a sentimientos de estrés, molestia y enojo, se les preguntd
que predijeran cOmo actuaria. Ante estas preguntas, algunas de las intervenciones fueron:

Tabla 11.
Extractos de grabacion de la estacion Mirada al Futuro

E2: Pues para mi, se volveria mas
grufén porque a él le molesté eso,
entonces seguiria molestandose mas,
profe.

E4: Que, en algiin momento, él aparte
de que sus emociones vayan
cambiando negativamente, va a
empezar a perder la esperanza poco a

E15: Puede ser también que se estrese
mas y mas hasta el punto de no dejar
pasar a los demas y empezar a gritarle

asi a todo el mundo por razones sin

poco de que en algin momento pueda sentido.

volver a tener hojas y todo eso.

Como se pudo observar, los estudiantes, a través de las emociones inferidas del

personaje, lograron anticipar qué sucederia. En este caso, basdndose en emociones como estrés,
enojo, molestia, predijeron, por ejemplo, que el arbol “va a empezar a perder la esperanza poco a
poco”, “también que se estrese mas y mas hasta el punto de no dejar pasar a los demas” y que “se
volveria mas grufion”, demostrando la conexién que realizaron entre la emocion del personaje y
la posible actuacion posterior del mismo.

Asimismo, en la guia aplicada de la estacion Todo Sonoro, en donde se empleo el podcast
Los seis sabios ciegos, los estudiantes debian anticipar qué sucederia a continuacion en la

historia. Sus respuestas fueron coherentes, ya que lograron conectar una voz con tono grave y
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una intensidad alta a una emocion fuerte como el enojo. Posteriormente anticiparon qué podria

suceder, en este caso, una posible discusion entre los personajes.

Tabla 12.

Ejemplos de la guia de trabajo de la estacion Todo Sonoro
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Por ultimo, en los grupos focales finales, durante la escucha del pddcast Andrés y la lefia,

a traveés del tono e intensidad de la voz del personaje al decir una frase, los estudiantes lograron

inferir que el personaje estaba preocupado y cuando se les preguntd posteriormente como

creerian que actuaria frente a esa situacion, respondieron:

Tabla 13.

Extractos de grabacion de los grupos focales finales

E15: Que, profe, que se va a quedar esa
noche alli, como que va a buscar
refugio para que cuando amanezca
pueda ir al bosque por la lefia. GF2

E6: Profe, como estaba tan asustado
que yo si creo que va a tratar de
hacer algo para conseguir la lefia
Profe: ;Qué crees que hara
especificamente?

E6: Tal vez si se va a adentrarse al
bosque a conseguir lefia, sin importar
que ya estaba tarde. GF4

E27: Profe, como que va a intentar
decirles mentiras a sus papas para
poder arreglar la situacion y que no lo
regafien. GF3

Rodero (2018) menciona que “La voz se relaciona con los sentimientos a través de sus

cualidades” (p. 16). Es decir, el tono, el timbre y la intensidad de la voz, tienen la capacidad de

evocar en el oyente sentimientos del emisor. En ese sentido, como se puede observar en sus

respuestas, los estudiantes lograron, con base en las emociones del personaje (preocupacion y

susto), anticipar que él intentaria resolver la situacion, ya que, como ellos lo mencionaron,

“estaba tan asustado” y queria “que no lo regafien”, enlazando sentimientos como la

preocupacion con la necesidad de resolver o actuar frente a alguna circunstancia. Asi, los
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estudiantes realizaron conexiones entre lo que sentia un personaje en una situacion con sus

posteriores comportamientos o actitudes.

5.2 Inferir
Como se sefialé anteriormente, inferir, en el marco de la comprension oral, tal como lo

plantean Cassany et al. (2003), consiste en la capacidad del oyente para deducir informacién
implicita en el discurso a partir de indicios que no se manifiestan de manera literal. Para efectos
de este proyecto, dicha microhabilidad se concreta en que el oyente logre identificar
caracteristicas del emisor como la edad, el género y el caracter. Cabe mencionar que los autores
también plantean como indicador Extraer informacion del contexto comunicativo, pero este no se
incluye en el andlisis, dado que no se logro recolectar los datos suficientes.

En este sentido, para abordar el indicador de inferir datos del emisor, se recurrio a la
informacion recolectada en las grabaciones de clase en las que se implement¢é la unidad
didactica, asi como en dos guias de clase y los grupos focales aplicados al inicio y final del
proyecto. El analisis se centrara en la subcategoria que obedece a como los estudiantes logran
inferir datos del emisor (edad, género, caracter) a traves de las cualidades de la voz.

5.2.1 Inferencias sobre datos del emisor a partir de las cualidades de la voz

Para Field (2008), inferir en la comprensidn auditiva implica establecer “conexiones entre
las oraciones o conocimientos previos que el oyente debe aportar, ya que el hablante no los ha
mencionado explicitamente” (p. 347). En esta investigacion, los estudiantes, a partir del timbre,
tono e intensidad de la voz, debian inferir aspectos como el caracter, la edad y el género de los
personajes. Segun Balsebre (1994), la voz es “el ‘sello’ del personaje: identifica un determinado
papel dramatico, un perfil psicolégico, el gesto del personaje, su localizacion espacial, su manera
de vestir, etc.” (p. 135). Asi, la voz no solo comunica palabras, orienta la comprension del oyente

sobre elementos implicitos del relato, como la construccion del arquetipo de los personajes.
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De esta manera, en los grupos focales iniciales, se observé que los estudiantes tenian
dificultades al momento de inferir aspectos de los personajes como su personalidad. Por ejemplo,
en la escucha de la leyenda La carpay el dragén vy, frente a la pregunta “;Coémo describirian

ustedes la personalidad de los dioses y por qué creen eso?”, algunas de sus respuestas fueron:

Tabla 14.

Extractos de grabacion de los grupos focales iniciales
E11: Competitiva y llamativa. E5: Que ellos son pues, que le recompensaron a la carpa
Profesora: ;Por qué crees eso? por hacer el gran esfuerzo de subir a la cascada, y también
E11: Porque los dioses son dificiles de alcanzar y muy su valentia por ser la primera carpa en subir a la superficie.
competitivos. GF2 GF4

En el caso del E11, él menciona aspectos de la personalidad de los personajes, sin
embargo, lo hace basado en las creencias que tiene sobre los dioses en general, sin atender a las
peculiaridades de los dioses de los que hablaba la historia. Asimismo, el E5 no respondi6 a la
pregunta directamente, pues su respuesta estuvo enfocada en las acciones de los dioses y su
porqué, mas no en mencionar un rasgo de su personalidad.

En ese sentido, en la estacion Sonido escondido, se les pidio a los estudiantes inferir el
género, el caracter y la edad de los personajes del pddcast Las habichuelas magicas a partir de la
voz de los personajes. De este modo, a continuacion, se muestran sus respuestas frente a la
pregunta “;Cual crees que es el género, la edad y el caracter de Juan?” (Las intervenciones

clasificadas como NI hacen referencia a un emisor no identificado):

Tabla 15.
Extractos de grabacion de la estacion Sonido Escondido
Género Edad Caricter
Profesora: ;Juan es hombre o mujer? Profesora: ;Cual creen que es la edad Profesora: ;Como era el caracter de
(NI) {Es hombre, profe! de Juan? Juan?
(ND) {Un niflo, profe! (NI) ;10 afios, profe! E16: ;Era extrovertido!
(NI) {Nino! (NI) ;8 afios, profe! E21: Ladron, travieso, escurridizo,
Profesora: ;como podriamos inferir (NI) ;12 afios! profe.
que Juan es un nifio? E11: ;Dos aiios! Profesora: ;Por qué piensan eso?
E26: ;Por su timbre de voz! Profesora: ;Dos afios? ;Por qué E21: Porque esa voz era picara.
Profesora: Por el timbre, muy bien. piensas que dos afios, E11? E16: Porque la voz era como aguda,
E25: Era asi como... como chillén, E11: Porque era muy tonto. como alerta, como muy dinamica.
como que el timbre era chillon, asi de | Profesora: Pero digamos por la voz.
niio pequeiio. E11: Por la voz. Solo por la voz
parece de mas edad.
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Profesora: La voz parece de mas edad,
(cierto? (Por ahi de cuantos?
E11: De siete, profe.

Sus respuestas dejaron entrever que efectivamente la voz es un elemento crucial al

momento de inferir detalles del emisor. Por ejemplo, el E11 corrigié su respuesta respecto a la
edad en el momento en el que puso toda su atencion en el timbre de voz del personaje.
Asimismo, infirieron el caracter y el género de manera acertada, pues correspondia totalmente
con las caracteristicas del personaje. En esta ocasion, fueron mas precisos al enunciar el caracter,
utilizando la voz cdmo referencia, a diferencia de lo ocurrido en los grupos focales iniciales,
donde sus respuestas se basaron principalmente en sus conocimientos generales sobre los dioses,
sin considerar las particularidades de los personajes del relato (valga destacar que, en la
narracion de la leyenda, al no ser un podcast de audio ficcion, no habia voces diferentes que
permitieran o invitaran a fijarse en este tipo de particularidades, sélo la de la narradora) .
Similarmente, en la guia de la estacion Todo sonoro, realizaron la actividad de inferir la
edad, el género y el caracter de los personajes del pédcast EI misterioso olor de la primavera, a

partir de sus voces. Algunas de sus respuestas fueron:

Tabla 16.
Ejemplos de la guia de trabajo de la estacion Todo Sonoro

EQ. El6.

Como se pudo observar en la guia, los estudiantes lograron inferir datos de los
personajes, basados en las cualidades de la voz de los mismos. Por ejemplo, en el caracter

mencionaron aspectos como ser gentil, noble, buena persona, alegre, carismatico o simpatico, los
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cuales se ajustan de manera coherente con los dos personajes del pddcast analizado; asimismo, la
edad y el género concordaron con sus caracteristicas.
Asimismo, en los grupos focales finales, en donde se trabajoé con el pédcast Andrésy la

lefia, los estudiantes infirieron datos de los personajes de la narracion. Aqui algunas respuestas:

Tabla 17.

Extractos de grabacion de los grupos focales finales

Profesora: De acuerdo al timbre de voz de
la mama de Andrés ;Crees qué es hombre o
mujer?

E5: Mujer, profe.

Profesora; ¢(Qué pistas te ayudan a deducir
eso?

E5: Mmm, gue tiene un timbre de voz
€OmO suave, No sé, cOmo que no se parece
a la de un hombre.

Profesora: ;Qué edad crees que tiene?

E5: ¢Por ahi unos 40 o 43, profe?
Profesora: Y ;Cémo crees que es la
personalidad de ella?

E5: Es como tranquila y pacifica, como
muy, no sé, calmada. GF1

Profesora: ;Crees que Andrés es mujer o hombre?

E19: Es hombre claramente, profe.

Profesora: ¢Por qué piensas eso? ;Qué cualidad del timbre te llevo a esa
conclusion?

E19: Es que no sé, si es como chillona, pero es chillona de hombre, se
siente que no es una mujer, porgue no sé, como que no.

Profesora: Y ¢Cuantos afios crees que tiene Andrés?

E19: Como unos 9, profe

E18: jUnos 7 afios! {7 afios, mas o menos!

E20: iSi profe, como de 7 a 12 yo digo!

Profesora: ;Y por qué piensan eso?

E19: Porque no sé, su voz no es como gruesa, como la de alguien mas
mas mayor.

E18: Si, pienso lo mismo de la E19, profe, no es como una voz que uno
diga ush qué gruesa, entonces parece mas de nifio.

Profesora: Y respecto a su caracter ;Como crees que es su caracter de
acuerdo a su voz?

E19: Que si es como que no le gusta hacer caso, como grosero. GF2

Como se observé en sus respuestas, los estudiantes lograron inferir la edad, el género y el

caracter de algunos personajes. Al preguntarles por que, muchos argumentaron que la voz se

2 ¢

escuchaba “chillona”,

andlisis de las voces, diferenciandolas por su timbre. Mencionaron, por ejemplo, que la voz de

suave” o “pacifica”, lo que evidencié que basaron Sus respuestas en el

Andrés era “chillona, pero de hombre” o que una voz gruesa correspondia a “alguien mas

mayor”.

5.3 Retener

Tal como se expuso previamente, retener, para Cassany et al. (2003), hace referencia a la
capacidad del oyente de mantener en la memoria informacion del discurso, bien sea durante unos
segundos para interpretarla mas adelante o bien a largo plazo mediante la recordacion de

eventos, situaciones comunicativas, tema, datos basicos, etc. Para esta categoria, al igual que en
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las anteriores, las fuentes de recoleccidn de datos serén los grupos focales, grabaciones de clase y
guias de trabajo. En cuanto a las subcategorias analizadas se encuentran: como los estudiantes
logran retener informacion durante unos segundos para su posterior interpretacion a partir del
tono e intensidad de la voz y cdmo logran retener informacion del discurso a través de efectos de
sonido y musica.
5.3.1 Retencidn de informacion durante unos segundos para su posterior interpretacion a
partir del tono e intensidad de la voz

Para Lavilla (2011) la memoria a corto plazo es un sistema de almacenamiento temporal
de informacion reciente que permite retener datos de manera limitada, generalmente de 20 a 30
segundos y con un maximo de 5 a 7 elementos, antes de que sean olvidados o transferidos a la
memoria a largo plazo. De este modo, en los grupos focales de diagndstico se pudo observar que
los estudiantes lograron retener informacion durante la escucha de la leyenda La carpay el
dragon, asi como interpretarla desde su contenido narrativo. Ante la pregunta ““;Cuantos afios
tardo la carpa en llegar a la cima de la cascada? ¢Por qué crees que es importante recordar este
namero en la historia?”, sus respuestas fueron:

Tabla 18.
Extractos de grabacion de los grupos focales iniciales

E5: Fueron 100 afios y eso significa
que la carpa se decidio a algo y no se
queria rendir, queria lograr lo que ella

E23: Dur6 100 afos. Es importante
porque, o sea, el pez duré mucho, hizo
tanto esfuerzo para llegar ahi. GF4

E10: Yo creeria que eso es importante
mencionarlo porque fue la constancia
que tuvo la carpa y que nunca se rindio.

se propuso. GF1 GF3
Se pudo observar que los estudiantes, efectivamente, lograron no solo recordar el nimero

de afios, sino también interpretar ese namero desde el contenido verbal del relato, especialmente
vinculado con la perseverancia y el esfuerzo del personaje. Sin embargo, como se ha mencionado
en diferentes puntos de este trabajo, la comprension oral va mas alla de la simple asimilacion del

contenido proposicional de lo dicho, y su enriquecimiento contempla elementos como los aqui
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discutidos relacionados con el reconocimiento del caracter, las intenciones, los matices, etc. En
consonancia con esto, Castillo y Nufiez (2020), mencionan que “para llegar a ser unos
comunicadores competentes, los estudiantes deberan, primero que todo, aprender a comprender,
construir y analizar textos de diferentes estilos y finalidades comunicativas” (p.92). En este
sentido, al entender el pédcast como un recurso distinto a un texto oral plano, como fue la
leyenda escuchada en los grupos focales iniciales, se buscé trabajar la voz como recurso
expresivo, de modo que los estudiantes pudieran no solo retener el contenido verbal, sino
también interpretar las intenciones implicitas del discurso.

En esa linea, en la estacion Las Memorias, y a traves del pddcast La cebolla que rie, los
estudiantes debian retener por unos segundos lo que determinado personaje mencionaba, ademas
del tono e intensidad con el que lo decia, asi como interpretar sus intenciones o emociones. Este

ejercicio se llevo a cabo durante la escucha del pddcast con pausas estratégicas. Asi, algunas de

sus respuestas durante la sesion fueron:

Tabla 19.

Extractos de grabacion de la estacion Las Memorias

Profesora: ;Qué fue lo que dijo Aurelio cuando el
jardinero lo moj6?

E2: ;Qué mojado estoy!

Profesora: ;Podemos decir que el tono fue agudo o
grave?

E2: Grave, profe.

(NI): Grave

E14: Grave porque esta bravo

Profesora: ;Y el volumen, alto o bajo?

E2: Alto.

(NI): Alto.

Profesora: ;Qué intension tuvo al decirlo de esa
forma?

E2: Mostrar su enojo, porque lo habian mojado y
ahora debia volver a cambiarse

Profesora: ;Qué fue lo ultimo que dijo Aurelio?

E22: Qué extraio

Profesora: ;Como lo dijo? ;Lo dijo en un volumen alto o en un
volumen bajo? (NI) ;Bajo!

(NI) {Bajo, bajo!

E22: jbajo, profe!

Profesora: Bajo. ;Como fue su tono? ;Agudo o grave?

E22: Grave un poco.

Profesora: ;Eso qué te transmite?

E22: La manera en que lo dijo es como... /qué le parecid extraio?
Profesora: ;Qué intension crees que tuvo al decirlo asi de esa manera?
E22: Como rareza.

E8: {Como demostrar que estaba confundido!

Profesora: Vale ;Quién mas? jE27?

E27: Que estaba sorprendido, pero también dudoso de lo que estaba
pasando, profe.

Durante la sesion se pudo evidenciar que los estudiantes lograron ir mas alla en su

interpretacion pues ademas de recordar de manera acertada lo que los personajes habian

mencionado, lograron interpretar rasgos prosddicos como el tono y la intensidad de la voz. La
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observacion de estos elementos fue clave para que lograran interpretar la intension comunicativa
de los personajes, asociando estos rasgos con posibles propositos comunicativos como demostrar
enojo, confusion, sorpresa, duda, etc.

Del mismo modo, en la guia de la estacion Todo sonoro, y, durante la escucha del
podcast Los seis sabios ciegos, los estudiantes debian recordar el tono ¢ intensidad de la voz de
un personaje al mencionar la frase “y eso estd bien” para, posteriormente, interpretar su actitud y
el propdsito de la misma. Algunas de sus respuestas fueron:

Tabla 20.
Ejemplos de la guia de trabajo de la estacion Todo Sonoro

' “Yeso estd bjenn il «  “Yesoestd bien” / /

o
010 y volumen;
Actitud: Ny,
Propésito: Qg

E21.

s “Yeso estd bien”
Tono y volur mn'hd q}nmb l‘leuFum. (JQ:F_-_———‘/
Actituc: v SN SN |
l’wpés‘w% otoded 1

E18.

Como se puede observar en sus respuestas, los estudiantes lograron retener informacion
sobre el tono y volumen de voz del personaje al momento de decir una frase, lo cual les sirvio
como base para interpretar su actitud y su prop6sito comunicativo. Lo anterior reflejo como a
través de las cualidades de la voz como el tono y la intensidad, los estudiantes lograron, primero,
retener informacién implicita en el discurso y, ademas, darle una interpretacion.

Asimismo, en los grupos focales finales, en donde se emple6 el pddcast Andrés y la lefia,
los estudiantes respondieron a preguntas relacionadas con qué habia dicho un personaje, con qué
tono e intensidad de la voz lo habia mencionado vy, finalmente, el proposito comunicativo que
podria tener al decirlo de esta forma. A continuacidn, algunas de sus respuestas:

Tabla 21.
Ejemplos de la guia de trabajo de la estacién Todo Sonoro

| Profesora: ;Qué explicacion les dio | Profesora: ;Qué explicacion les dio | Profesora: ;Qué explicacion les dio
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Andrés a sus papas de por qué no habia
llevado la lefia?

E10: Mmm, que se habia quedado
dormido, profe. Y que se le habia hecho
tarde

Profesora: ;Qué tono e intensidad us6?
E10: El volumen fue muy bajo, asi
como triste o con vergiienza y el tono
fue...mmm...grave.

Profesora: ;Por qué crees que se refiri6
o le habl¢ asi a su papa ;Cual seria la
intencion?

E10: Como demostrarles que se sentia
mal, que se sentia arrepentido. GF2

Andrés a sus papas del porqué no habia
llevado la lefia?

E17: Que se habia quedado dormido en
un arbol, profe.

Profesora: ;Y recuerdas qué tono e
intensidad de la voz us6?

E17: Mmm, el tono grave y el
volumen, eeech, bajito, profe.
Profesora: Y ;Por qué crees que se
refiri6 o le hablé asi con ese tono y ese
volumen de voz a su papa? ;Cual seria
la intencién?

E17: Como para que no le fuera a
pegar, yo creo. GF3

Andrés a sus papas del porqué no habia
llevado la lefia?

E25: Que se quedé dormido, profe, por
€s0...por eso anochecié y no habia
podido ir al bosque.

Profesora: Vale ;Qué volumen y tono
de voz us6?

E25: Profe, volumen bajo bajo y tono
grave, habl6 asi como triste.
Profesora: Y ;Por qué crees que se le
habl6 asi a su papa ;Qué intencion
tenia?

E25: Uy, yo diria que... como
para...como para que su papa lo

perdonara yo digo.

Profesora: Listo, gracias ;Qué piensas
E26?

E26: Si que lo perdonaran, como que
les diera pesar de él y no lo
castigaran tal vez. GF4

Como se observo en los grupos focales finales, los estudiantes, a través de la conexion

entre tono e intensidad, lograron no solo recordar informacion explicita del discurso al
mencionar lo que un personaje habia expresado, sino también retener informacion implicita al
identificar el tono e intensidad con que se comunicaba para, posteriormente, avanzar hacia la
interpretacion de los propositos comunicativos de los personajes. En este caso, los estudiantes
relacionaron un tono agudo y un volumen bajo con la idea de evitar un castigo, dar pesar o
incluso vergiienza, a la vez que infirieron que la figura de “padres” representaba una autoridad
capaz de reprender o castigar.
5.3.2 Retencidn de informacion del discurso a través de efectos de sonido y musica

Sandi et al. (2001) plantean que la memoria a largo plazo (MLP) es el sistema encargado
de almacenar informacion durante lapsos que van desde minutos a toda la vida. Aunque su
capacidad es practicamente ilimitada, su acceso puede ser dificil, por lo que es necesario el uso
de estrategias que faciliten la recuperacion de los recuerdos, como pistas contextuales o
ejercicios de rememoracion. En el caso de este proyecto, se reviso la capacidad de rememorar
datos de un podcast que se habia escuchado una vez al principio de una sesién de hora y media, y

la manera en la que los integraron en su construccion mental de todo el relato, atendiendo asi a
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nociones planteadas por el modelo de construccion-integracion (Kintsch, 1988, 1998; Kintsch y
Welsch, 1991; citados por Santiago, Castillo y Mateus, 2014). En ese sentido, en los grupos
focales iniciales se les pidi6 a los estudiantes que recordaran informacién de la leyenda La carpa
y el dragén. La pregunta planteada fue: “;Qué hicieron los demonios para tratar de impedir que
las carpas subieran la cascada?” Entre algunas de sus respuestas estuvieron:

Tabla 22.
Extractos de grabacion de los grupos focales iniciales

E23: Mmm, ¢que como que les
empezaron a tirar cosas, profe?
GF4

E21: Lanzar piedras, profe, para que
no pudieran avanzar.
GF3

E13: Ay, profe, que...que...no me
acuerdo...
GF4

Como se pudo observar, los estudiantes presentaron dificultad al momento de recordar
informacion que habian escuchado en la leyenda. Por ejemplo, la E23 hace referencia a “cosas”
sin mencionar especificamente cuales fueron esos objetos, el E21, por otro lado, acerto en su

respuesta, aunque hubiese podido complementarla con mas informacién y, finalmente la E13, no

logro recordar la informacion.

Por lo mencionado anteriormente, se propuso en la estacion Las Memorias, un ejercicio en

el cual, a través de los efectos de sonido y la musica, los estudiantes pudieran recordar eventos o

situaciones que ocurrieron en el pddcast La cebolla que rie. Lo anterior, con el proposito de

brindar pistas contextuales que les permitieran generar conexiones entre efecto de sonido-

situacion y musica-situacion. A continuacion, se presentan algunas de sus intervenciones:

Tabla 23.

Extractos de grabacion de la estacion Las Memorias

Profesora: ;Recuerdas cuando sono
este efecto de sonido? (persona
subiendo escaleras)

E1: ;Cuando Aurelio estaba subiendo
las escaleras?

Profesora: Si. ;Por qué estaba
subiendo las escaleras?

E1: Porque el elevador estaba dafiado
y €l vivia en el tltimo, en el doceavo
piso, profe.

Profesora: ;Recuerdas qué estaba
sucediendo? (manguera de agua)

E12: Cuando el vecino lo mojé con la
manguera.

Profesora: ;fue el vecino o fue el
jardinero?

E12: Es que fueron los dos, profe.
Profesora: Exacto. Si escuchas bien el
efecto de sonido, jes mas hacia una
manguera o como hacia un baldado de

agua?

Profesora: Esta musica, jen qué escena
0 qué situacion se presentd? (melodia
con un ritmo movido)

E29: Cuando Aurelio se sentd a pensar
en lo curioso y gracioso que habia
sido su dia, eso sucedié cuando sond
esa cancion divertida.

E21: Pues como que, hasta el final,
cuando Aurelio aprende la leccién,
aprende una leccion de vida y todo se
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E12: Una manguera, profe. arregla para bien.
Profesora: Entonces (Fue cuando?
E12: El jardinero lo mojo con la
manguera.

Como se pudo observar, los estudiantes lograron generar conexiones a través de las pistas

contextuales de la musica y los efectos de sonido. Por ejemplo, la E12, logré recordar dos
eventos distintos gracias al anélisis de dos efectos de sonido diferentes y asociables a un contexto
0 un usuario (manguera y balde de agua), asimismo, el E1 recordd no solo la situacion, sino
también el porqué de la situacion y finalmente, el estudiante E21, pudo no solo recordar cuando
sond determinada musica en la historia, sino también relacionarla con la ensefianza de la misma
y, el E29, asocio la melodia alegre, con un momento curioso o gracioso de la historia.

En la misma linea, en la guia del Todo sonoro, se les pidié escuchar algunos efectos de
sonido y fragmentos de musica, algunos presentes en el podcast y otros no, con la intencion de
que recordaran si aquellos elementos habian estado en la narracion. Aqui algunas respuestas.

Tabla 24.
Ejemplos de la guia de trabajo de la estacion Todo Sonoro

Sonido Si | No s [ sr~No Sonido
I Ineector / X , - % Insectos / <
Monos e -l
Momnos — Monos
welo de pajaros D :]
X { [ i j Vuelo de pajaros
Vuelo de pdjaros 5% Fumme 7 *
e & r S Elefante 7
Leon
Elefante vd -
X TMetodra 2 Ledn
Leén e R 7 B - ]
X Helas Melodia 4
T e el 14 ——— E11 \ES

Como se observa en sus respuestas, los estudiantes lograron recordar si habian escuchado
estos elementos durante la narracion. Si bien, en su mayoria, presentaron dificultades con el
efecto de sonido de vuelo de pajaros, esto podria explicarse por la falta de protagonismo directo
del sonido, puesto que son6 durante un periodo de tiempo muy corto y mientras algunos
personajes hablaban, lo cual pudo influir en su recordacién. En contraste, los demas elementos
fueron reconocidos y recordados con éxito.

Asimismo, en los grupos focales finales, se pudo observar que los estudiantes lograron no
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solo recordar efectos de sonido y una melodia que estaba presente en el pddcast Andrés y la lefia,

sino también recordar, gracias a estos, eventos o situaciones dentro de la historia. Si bien algunos

no lograron recordar la melodia o el efecto de sonido de la popa del barco, si es cierto que en su

gran mayoria recordaron al menos dos de tres elementos. A continuacidn, sus respuestas:

Tabla 25.

Extractos de grabacion de los grupos focales finales

Profesora: ;Recuerdas si estos elementos sonaron durante la
escucha del podcast? (popa de barco, ramas partiéndose,
musica con ritmo alegre)

E24: Mmm, solo las ramas y la musica, profe.

Profesora: (El del barco?

E24: No profe, esa no.

Profesora: Vale... y ;la melodia la escuchaste?

E24: Si, esa fue al final, cuando los papas perdonaron a
Andrés, que sono esa melodia que parece de tutorial,
profe.

Profesora: Vale, gracias jqué opinas E23?

E23: Mmm, el barco son6 cuando se llevaron a Andrés a
ver ballenas, profe. De la musica si, que fue donde dijo la
E24, al final, y las ramas fue cuando Andrés las arrancé
del arbol porque no tenia mas opcion. GF4

Profesora: ;Te acuerdas si estd melodia y estos efectos de
sonido estuvieron en el podcast? (popa de barco, ramas
partiéndose, musica con ritmo alegre)

E13: ;Si, profe! Yo si escuche el barco, al final cuando se
fueron a ver ballenas...el de las ramas también, que fue
cuando Andrés las cogi6 del arbol para llevarselas y la
musica, si no estoy mal, al final cuando Andrés y el papa se
fueron a ver ballenas.

E22: Si, exactamente, profe. A ver, el barco cuando se fueron
a ver ballenas, la musica, no estoy muy seguro, pero creo que
al final también, porque fue como el inicio del final, cuando
ya el papa perdona a Andrés, y las ramas, pues cuando
Andrés la corta del arbol donde estaba dormido. GF2

En ese sentido, los estudiantes lograron retener informacion por periodos que superan los

pocos segundos, lo que indica un nivel de memoria mas duradero que la simple percepcion

momentanea. Esta capacidad les permitié recuperar detalles significativos sobre los eventos

narrativos, no limitandose Unicamente a identificar la presencia de la musica o de los efectos de

sonido. Asimismo, pudieron reconstruir secuencias de acontecimientos, interpretar las relaciones

entre personajes y asociar elementos sonoros con momentos especificos del relato.

5.4 Interpretar

De acuerdo con Cassany et. al (2003), interpretar es “atribuir un sentido a la forma que

hemos seleccionado anteriormente. Imponemos una estructura sintactica a cada palabra, y un

valor comunicativo a cada oracion” (p.106). Para efectos de este proyecto, esta categoria se

concreta en tres subcategorias principales: seleccion de la informacidn relevante e irrelevante a

partir de los efectos de sonido, organizacion de la estructura del discurso a través de efectos de
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sonido y, finalmente, la interpretacion del mensaje global del discurso. El trabajo de estas
subcategorias se abord6 de manera integrada. En este sentido, se utilizé la Funcion descriptiva
(Balsebre, 1994) de los efectos de sonido para que los estudiantes identificaran los hechos
relevantes e irrelevantes de la historia y, a partir de esta seleccion, reconstruyeran la estructura
del discurso, lo que les permitio, finalmente, interpretar el sentido global del mensaje. Asimismo,
la revision de datos estara sujeta a los grupos focales iniciales y finales, las guias de clase y las
grabaciones de clase durante la implementacién de la unidad didactica.
5.4.1 Seleccidn de lo relevante e irrelevante a partir de efectos de sonido

Field (2008) sefala que, durante la escucha, no toda la informacion que el oyente recibe
tiene un mismo nivel de importancia, ya que parte de ella puede ser repetitiva, confusa o poco
relacionada con el propésito del discurso. Es por esto que el oyente debe realizar juicios sobre la
relevancia y la importancia de lo comprendido, distinguiendo la informacion significativa de la
secundaria. De acuerdo a esto, durante el primer grupo focal de diagnostico, en el ejercicio
llevado a cabo después de la escucha de la leyenda La carpay el dragon, se les pregunt6 a los
estudiantes: “;Cudles fueron los sucesos mas importantes que le ocurrieron a la carpa antes de

convertirse en dragdn?”, y algunas de sus respuestas fueron:

Tabla 26.
Extractos de grabacion de los grupos focales iniciales.

E18: Los sucesos mas importantes fueron cuando E16: El evento mas importante para llegar a ese momento en que la
perdid a sus amigos y no se rindi6. GF3 transformaron al dragén fue cuando mutd para poder hacer saltos mas
largos, llegando hacia la puerta. GF2

Como se pudo observar en sus respuestas, la instruccion pedia identificar los momentos
mas importantes de la historia, con el objetivo de resaltar la estructura del relato. Sin embargo,
de manera general, omitieron algunos eventos significativos, como el momento en que la carpa

salié a la superficie por primera vez o cuando los depredadores atacaron a las carpas. Esta
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dificultad, sugiri6 que los estudiantes no habian estructurado mentalmente los momentos clave,
lo que dificultaria la construccion de una representacion global de la historia. En ese sentido, en

la fase de implementacion, se recurrié a la Funcién narrativa (Balsebre, 1994) de los efectos de

sonido, la cual cumple la funcion de acompafiar las acciones o situaciones que se van

presentando en la historia. Esta funcidn facilit6 el reconocimiento de los acontecimientos

presentes en la narracién, con el proposito de que los estudiantes pudieran posteriormente

distinguir cuales de esos eventos eran relevantes o no para el discurso.

Asi, en la estacion Nucleo Sonoro, después de la escucha del podcast Flora y Tecla, se les

pidio a los estudiantes que, de acuerdo a ciertos efectos de sonido y su relacion con determinados

acontecimientos en la historia, identificaran y seleccionaran cuéles de esos eventos que evocaban

los efectos de sonido eran més relevantes para el desarrollo narrativo. Algunos de sus aportes:

Tabla 27.

Extractos de grabacion de la estacion Nucleo Sonoro

(sonido del tik tak de un reloj y sonido
de ollas)

E7: Profe, es como un reloj.

E2: Cuando Flora estaba esperando y
decia que las manecillas del reloj iban
muy rapido.

Profesora: Muy bien (Y el sonido de las
ollas?

E7: Cuando estaba cocinando y
organizando para cuando la amiga
llegara. La ratoncita estaba
organizando todo.

Profesora: ;Para ti cual evento es mas
importante? ;La espera o cuando ella
estaba haciendo los preparativos para la
visita?

E7: La segunda, la segunda es mas
importante porque fue toda la
preparacion que Tecla tuvo que
hacer para recibir a su amiga en su
casa, como toda la preparacion de su
casa y asi.

(Sonido de pajaros y sonido de oveja)
E9: Cuando Tecla se asusto con la
oveja, cuando estaban dando un paseo y
se asusto, profe.

Profesora: Y la primera de los
pajaritos, jrecuerdas?

E9: Cuando la ratona se despierta con
el sonido de los pajaros.

Profesora: ;Para ti cual de las dos es
mas importante para la historia?

E9: La de la oveja, profe.

Profesora: ;Por qué?

E9: Porque ahi la oveja la asusta muy
feo y la ratona expresa que no le
gusta la vida del campo y decide irse
a la ciudad de nuevo y ahi invita a
Flora a ir también.

Profesora: ;Qué opinas E27?

E27: Yo opino que la segunda y es
porque...los pajaritos pues no fue
nada grave, solo fue que la
despertaron en la mafana, pero la
oveja si la asustd y por eso se fue de
la casa de Flora.

(sonido de campana pequeria y sonido
de maullido de gato)

E20: jProfe, profe! El sonido de las
campanas fue cuando Flora estaba
entrando a la casa de Tecla, porque
Tecla tenia una campana en su
puerta y cada vez que se abria la
puerta sonaba.

Profesora: Si, asi es y jrecuerdan el
segundo?

E18: ;Si, profe! Mmm cuando el gato
asusto a Tecla...eeeh no, a Flora,
perdon...y la asust6 tanto que la ratona
se fue para su casa.

Profesora: Muy bien, exacto ;Cual
situacion sera mas importante para la
historia?

E20: La dos porque es cuando ellas
corren del gato...es cuando Flora esta
escapando del gato y con ese suceso
ella finalmente decide irse a su
hogar...

E27: La dos porque es cuando la ratona
se asusta y ya se devuelve a su casa.
E18: La dos porque el gato es el que
las asusta y hace que Flora se vaya...

Como se pudo ver en sus respuestas, la evocacion de situaciones a través de los efectos
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de sonido permitio que los estudiantes identificaran y seleccionaran algunos de los eventos mas
importantes de la historia al contrastarlos con otros de menor relevancia. Por ejemplo, utilizaron
expresiones de causalidad y decision como “y por eso se fue”, “decide irse”, “hace que”,
“finalmente decide”, que orientaron su decisidn al momento de establecer qué era significativo y
qué no. Ademas, establecieron vinculos directos del porqué de un efecto de sonido, por ejemplo,
“porque Tecla tenia una campana en su puerta y cada vez que abria la puerta sonaba”.

Asimismo, en la guia aplicada en la estacion Todo Sonoro, los estudiantes debian
seleccionar entre algunos efectos de sonido presentes en el pddcast Los seis sabios ciegos, cuéles
eran relevantes para la historia y explicar por qué. Algunas de sus respuestas fueron:

Tabla 28.
Ejemplos de la guia de trabajo de la estacion Todo Sonoro

Ex{os / y Insectos
I o - 9 | Maune

E26 E1l7

|

[%"*f / A Elefante
15757 / g v

E9 E3

Como se observo, los estudiantes lograron seleccionar aquellos efectos de sonido que
resultaban mas relevantes para la historia, diferencidndolos de aquellos con menor importancia.
Por ejemplo, mencionaron que, el efecto del elefante era relevante porque era “el animal
principal” y, demas era el animal que “querian adivinar los 6 sabios”, ciertamente, representaba a
un personaje principal en la historia y era el centro de atencidn de los seis sabios ciegos.
Asimismo, establecieron que los efectos de sonido de los pajaros no eran relevantes ya que “no
era un personaje principal” y “solo aparecia una vez”, lo cual tuvo coherencia con lo escuchado.

De manera similar, en los grupos focales finales, se les pidi6 a los estudiantes que a

través de tres efectos de sonido presentes en el podcast Andrés y la lefia, identificaran los tres
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eventos que sucedieron en la historia relacionados a esos efectos de sonido y que argumentaran

si esas situaciones eran relevantes o no. Algunas de sus respuestas fueron:

Tabla 29.

Extractos de grabacion de los grupos focales finales

Efecto de sonido de olas

Efecto de sonido de ramas
quebrdndose

Efecto de sonido de popa de un barco

E8: Ehhh, si, espera me acuerdo,
profe...mmm, si no estoy mal las olas
fueron cuando estaba diciendo que el
papa de Andrés era un pescador y que
pues por eso, como se iba de viaje
necesitaban la lefia para hacerle
desayuno al papa.

Profesora: Si, sond cuando se dijo que
el papa de Andrés era pescador
(verdad? ;Y piensas que eso es muy
relevante para la historia? Es decir, el
que mencionaran que él papa es
pescador.

E8: Mmm no realmente, profe, es como
muy superficial ;no? O sea, como que,
pues es un dato, pero no algo asi
como que, por ejemplo, cuando el
papa regaiié a Andrés por la lefia.
GF1

E23. ;Si profe, si recuerdo! Eeeeh,
cuando Andrés arranco las ramas del
arbol, ahi escuché eso.

Profesora: ;Y crees que es importante
para la historia ese evento o situacion?
E23: Mmm, pues...si creo, creo que si,
porque eso fue lo que Andrés hizo, que
fue arrancar ramas del arbol donde él se
habia quedado dormido para que no lo
fueran a regaiiar sus papas.

E4: Ademas, si no se le hubiese
ocurrido coger esas ramas, profe,
quién sabe tal vez si lo hubieran
regaiiado ese mismo dia o hubiera ido
al bosque asi de noche. GF4

E24: El papa llevo a Andrés a ver
ballenas, asi lo premi6 porque al final si
fue por lefia al bosque, como se lo
habian mandado al principio del
pddcast.

Profesora: Exacto, gracias JY crees
que ese evento fue importante para la
historia?

E24: Claro, profe, si, asi fue como
termino la historia, o sea...asi fue
como el papa lo perdono, asi fue como
la historia termind feliz. GF2

Como se puede observar en sus respuestas, los estudiantes lograron identificar situaciones

0 eventos que eran relevantes para la historia, como el momento en que el personaje principal,

Andrés, tuvo que resolver un conflicto. De igual manera, pudieron descartar aquellos eventos que

consideraban menos importantes, por ejemplo, la mencién de la profesion del padre de Andrés.

En ese sentido, los estudiantes lograron identificar y seleccionar la informacion significativa para

comprender la historia. En este proceso, los efectos de sonido sirvieron de punto de partida para

evocar situaciones del relato, que posteriormente serian clasificadas en relevantes e irrelevantes.

5.4.2 Organizacion de la estructura del discurso a través de efectos de sonido

Montealegre (2004) plantea que la comprension de un texto depende de la activacion de

esquemas que el oyente posee sobre el mundo al que el discurso se refiere y, simultaneamente,

de su conocimiento acerca de la organizacién interna del mismo. En la misma linea, Van Dijk

(1980) sostiene que la organizacion interna de un discurso es una superestructura que “puede
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caracterizarse intuitivamente como la forma global de un discurso, que define la ordenacion
global del discurso y las relaciones (jerarquicas) de sus respectivos fragmentos.” (p. 53). En ese
sentido, partiendo de la premisa de que la interpretacion de esta estructura es fundamental para la
comprension, el analisis se centrd en la estructura narrativa del pédcast de audio ficcion,
comprendida por tres momentos esenciales: inicio, nudo y desenlace.

En un primer momento, en los grupos focales iniciales, se les pidi6 a los estudiantes
reconstruir la historia La carpay el dragdn teniendo en cuenta la estructura narrativa. Asi,
algunas de sus respuestas fueron:

Tabla 30.
Extractos de grabacion de los grupos focales iniciales

E3: En el inicio, una carpa vio que
habia una sombra y entonces se animo a
ir a la superficie a mirar y al ver todo
€s0, vio una cascada... vio una cascada
y con ayuda de sus amigos intentaron
subir la cascada. Y al final, logro
subir y los dioses al ver su esfuerzo, la
transformaron en un dragon y se fue
volando hacia el cielo. GF1

E17: Entonces, cuando empezaron
habia muchas carpas en un rio, si, como
en un... en el nudo fueron las carpas,
fueron a una cascada, creo que
entendi. Los demonios no los querian
dejar subir y les empezaron a lanzar
piedras para que no subieran. Y en el
desenlace solo quedaba una carpa y la
carpa, como era la unica, como que la
cabeza se le fue agrandando y quedo
como la cabeza de una serpiente. Y
después los dioses a la tltima carpa que
quedaba la convirtieron en un dragén.
GF3

E12: En el inicio sucedi6 que la carpa
vio un halcén por el reflejo del agua y
quiso saber de donde venia y cuando
sali6 vio una cascada y ahi estaba, era
como la cima. Entonces ella queria ver
como se veia desde ahi el mundo. Y en
el nudo, pues fue que les dijo a sus
amigas que la acompafiaran y entonces
perdieron algunas amigas. Y durante
cien afos intentaron subir. Y, en el
desenlace, pues que la carpa se volvid
mas grande y como que saltd. Llego a
donde los dioses y los dioses la
volvieron un dragéon. GF2

Como se pudo observar, los estudiantes lograron identificar la secuencia béasica de la

narracion, sin embargo, presentaron algunas dificultades para mencionar con precision algunos
eventos relevantes para el desarrollo de la historia. Por ejemplo, el E3 sefialé que solo una carpa
habia llegado a la cima, pero no mencioné por qué solo una logré llegar. Asimismo, el estudiante
E17, menciond que las carpas habian ido a la cascada, aunque omitio el evento que impulsé
dicha accion. Finalmente, la estudiante E12, si bien ofrecié una interpretacion mas completa,
también present6 algunos vacios importantes, como no precisar los factores que llevaron a que
Unicamente una carpa alcanzara la cima. Como lo menciona Van Dijk (1980), la estructura de un

discurso debe obedecer a relaciones jerarquicas de informacion. Lo cual podria evidenciar la
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dificultad de los estudiantes para integrar los detalles en una secuencia légica.

Teniendo en cuenta lo anterior, en la estacion Nucleo Sonoro, se les pidio a los estudiantes

que ubicaran en la estructura narrativa de la historia (inicio, nudo y desenlace) los eventos

relevantes e irrelevantes que habian logrado extraer previamente del pddcast Flora y Tecla

gracias a los efectos de sonido que les permitieron recordarlos. Esto con el fin de reconstruir, a

partir de pequefios eventos, la estructura de la historia. Algunas de sus respuestas fueron:

Tabla 31.

Extractos de grabacion de la estacion Nucleo Sonoro

INICIO

NUDO

DESENLACE

(sonido de ollas: Flora arregla su casa
v hace los preparativos para recibir a
su amiga Tecla)

E2: Eso sucedié al comienzo. Al
comienzo cuando decian que Flora
habia invitado a su amiga a su casa
del campo y pues ella tuvo que
preparar toda su casa, que incluso ella
estaba muy nerviosa porque queria
que todo saliera muy bien.

E19: Si, profe, al comienzo, en la parte
del inicio de la historia, cuando Tecla
ni siquiera se habia encontrado con
Flora, solo la habia invitado a ir a su
casa!

(sonido de oveja: Tecla se asusta con
una oveja que aparece de repente y es
por ello que decide volver a su hogar)
E20: ;Al nudo! Cuando salen a dar
un paseo y Tecla se asusta con la oveja.
E11 jAl nudo, profe!

E18: jAl nudo, porque ahi Tecla no
queria estar en el campo por la ovejita
y eso! jAh, y también por la abeja!
Mejor dicho, le daba como miedo los
animales y le dice a Flora que se vaya
para la ciudad con ella.

E10: Profe, si Tecla lleg6 en el nudo,
porque ahi comienza a haber como el
problema de que Tecla no se sentia
bien en el campo, pues eso tiene que
ser parte del nudo también.

(sonido de maullido de gato: Flora
decide volver a su casa en el campo
porque el gato la asusto)

E28: iFinal, final! Porque ahi a Flora
la asusta un gato, casi se la come, y
ella le dice a Tecla que es mejor que
ella viva en el campo, en su casa.

E23: Va en el desenlace porque, profe,
o sea en cuando ya cada ratona se
queda en donde pertenece, Tecla en la
ciudad y Flora en el campo, y cada una
se siente feliz estando en esos lugares.
E18: ...Y, profe, esa parte si va en el
final del podcast cuando Flora ya se
regresa porque, porque le dio miedo
la vida en la ciudad, y decide que es
mejor irse para su casa, porque alla si
era feliz y vivia tranquila.

Como se pudo observar en sus respuestas, los estudiantes lograron reconstruir la historia

en sus momentos fundamentales. Por ejemplo, acudieron a expresiones como “jAl nudo!”,

“Sucedid al comienzo” y “final”, demostrando que efectivamente estaban comprendiendo el

orden de la historia. Ademas, hicieron mencion de frases como “ni siquiera”,

29 ¢

2
cuando ya”,

“decide” o “porque”, las cuales evidencian un nivel de detalle significativo y contextualizado en

la reconstruccion del relato, pues los estudiantes mencionaron eventos que iban mas alla de la

situacion evocada por el efecto de sonido.

Por otro lado, en el grupo focal final, se les pidié igualmente reconstruir la estructura de

la historia a partir de los tres eventos que habian recordado gracias a tres efectos de sonido
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presentes en el pddcast Andrés y la lefia (popa de barco, ramas quebrandose, olas), y de los

cuales habian seleccionado lo relevante e irrelevante para la historia. Algunas de sus

intervenciones fueron:

Tabla 32.

Extractos de grabacion de los grupos focales finales

INICIO

NUDO

DESENLACE

(Sonido de olas: suena cuando se
menciona que el papd de Andrés es
pescador)

GF 2. E3: Mmm...al inicio del
pddcast, porque decian que el papa era
pescador y que iba a ir al mar a
pescar y necesitaban que Andrés
fuera por lefia.

GF 1. Eé6: Si, profe, al comienzo
porque por eso necesitaban la lefia,
para que la mama le hiciera el

desayuno al papa para que se fuera a
trabajar al dia siguiente, a pescar.
Entonces si, fue al principio.
GF3.E14: Eeeeh si, pienso que al
comienzo cuando recién se estaba
presentando al papa, como a lo que se
dedicaba, que era pescador...y pues en
si todavia no habia ocurrido asi nada
grave.

(Sonido de ramas quebrandose: suena
cuando Andrés arranca ramas de un
arbol para llevarlas a su casa)

GF. 4. E21: {En el nudo! Si, eso
sucedi6 en el nudo porque fue cuando,
cuando Andrés se durmio en el arbol
porque no queria ir al bosque, y la
unica solucion que vio fue pues llevar
ramas secas y no la lefia y por eso pao
pao, profe, el papa lo regaiié cuando se
dio cuenta.

GF. 3. E20: pienso que en el nudo
porque ese fue el gran problema,
profe, que ¢l por hacer pereza se
quedara dormido en el arbol, por la
pereza, y pues ya cuando se desperto
ya no podia ir al bosque por la lefia y
(Qué le tocd? Llevar esas ramas secas,
profe.

(Sonido de popa de barco: suena
cuando el papa de Andrés lo lleva a ver
ballenas)

GF3. E28: ;Eso fue al final, profe?
Profesora: (Por qué crees que fue al
final?

G3. E28: Porque...mmm, porque asi
fue como termind la historia, al final el
papa lo llevo a ver ballenas en un
barco.

GF. 4. E22: Si, eeeeh, al final porque
asi fue como se soluciono todo, o sea
Andrés al final si fue por leia al
bosque y el papa lo recompensoé asi y
pues ahi todos quedaron felices y
contentos y comieron perdices, profe

Como se pudo observar, los estudiantes, a partir de algunos eventos evocados por los

efectos de sonido, lograron reconstruir gran parte de la historia con mas detalle que el observado

en los grupos focales iniciales. Por ejemplo, lograron establecer relaciones entre un efecto de

sonido como lo es la popa de un barco, con la situacion de ir a ver ballenas o como el efecto de

sonido de unas ramas evoco el “gran problema” de la historia, al ser el objeto de conflicto entre

los personajes. Asimismo, el hecho de comprender cdmo era la estructura de una narracion les

ayudo a reconstruir la historia, puesto que aludian a expresiones como “en si todavia no habia

ocurrido asi nada grave ” para referirse al inicio, “porque ese fue el gran problema” en el nudo

y, en el final, “fodos quedaron felices y contentos y comieron perdices”.

Asi, los estudiantes lograron un nivel mas preciso en la reconstruccion de la historia,

tanto en la sesion de clase como en los grupos focales finales, en tanto que, a partir de un evento,
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evocado por un efecto de sonido, lograron ir hilando otros eventos que, en su conjunto,
ofrecieron una comprension mas completa de la historia. Incluso, mencionando detalles, que
probablemente no habrian referido si se hubieran basado unicamente en lo que escucharon en la
narracion.
5.4.3 Interpretacion del mensaje global del discurso

Para Van Dijk y Kintsch (1983) acceder a la macroestructura del discurso significa
interpretar el significado conceptual global del discurso, es decir, construir el sentido general del
mensaje, a partir de la combinacion entre la informacion explicita del texto y el conocimiento
previo del oyente, es decir, sus experiencias, saberes y representaciones mentales sobre el
mundo. En ese sentido, en esta subcategoria, se espero que los estudiantes lograran determinar
cuél era el mensaje o ensefianza que el pddcast dejaba.

Adicionalmente, Van Dijk y Kintsch (1983), afirman que las superestructuras discursivas
“son esquemas de las formas textuales convencionales [y que] el conocimiento de estas formas
facilita la generacion, el recuerdo y la reproduccion de las macroestructuras™ (p. 54). Esto quiere
decir que el conocimiento de la forma narrativa de un discurso, como lo es el inicio, nudo y
desenlace, facilita al oyente organizar las ideas principales y reconstruir el sentido global de la
historia. Teniendo esto en cuenta, el presente indicador se trabajo a partir de la reconstruccion de
la estructura del relato, previamente identificada por los estudiantes en el indicador Organiza la
estructura del discurso, la cual fue construida mediante los efectos de sonido del podcast.

Asi, algunas de sus interpretaciones respecto al mensaje global del podcast Flora y Tecla
en la estacion Nucleo Sonoro, fueron las siguientes:

Tabla 33.
Extractos de grabacion de la estacion Nucleo Sonoro.
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E22: Yo digo que la ensefianza es | E29: A ver, yo diria que la E13: Con lo que uno tiene, esta bien y tal vez con
que cada uno se acostumbra a su ensefianza seria... Algunos otras cosas... pues no se puede acostumbrar como a
lugar y que esta bien y no sentirse lugares son para unos y otros eso. O sea, digamos, yo tengo un reloj de marca,
mal por eso, por tener gustos lugares son para otros y no no sé. Una marca no tan exclusiva, jcierto? La tengo
especificos, profe. Flora, por hay nada de malo en eso. y tal vez otra persona tiene uno mas actualizado y tal
ejemplo, le encantaba el campoy | Depende del gusto de cada vez me lo preste, pero yo le digo que no porque no lo
a su amiga no, pero ninguna persona. sé utilizar, no me he acostumbrado a algo asi.
estaba equivocada solo son como Entonces, asi como les pasé a las ratonas, que ellas
gustos personales. tenian sus gustos en cuanto a en donde les gustaba
estar y vivir.

Como se pudo observar, los estudiantes realizaron sus interpretaciones del mensaje
mencionando aspectos propios de la historia como “Flora, por ejemplo, le encantaba el campo y
a su amiga no, pero ninguna estaba equivocada.”, o “asi como les paso a las ratonas, que ellas
tenian sus gustos en cuanto a en donde les gustaba estar y vivir.”. Ademas, establecieron también
relaciones con sus conocimientos del mundo, como lo fue el caso del E13, quién hizo referencia
a un escenario hipotético de un reloj, “O sea, digamos, yo tengo un reloj de marca no s¢”,
relacionandolo con los gustos distintos de las ratonas de la historia. Lo cual va en consonancia
con lo expuesto por Van Dijk y Kintsch (1983), quienes refieren la importancia de los
conocimientos previos a la hora de interpretar el sentido global de un mensaje.

Asi mismo, en la guia aplicada del Todo Sonoro, los estudiantes realizaron sus
interpretaciones del podcast Los seis sabios ciegos, donde establecieron que algunas ensefianzas
0 mensajes: “respetar las opiniones de los demas”, “todos tenemos vistas diferentes o
pensamientos diferentes de una cosa, pero al final los pensamientos de todos tienen razén” o que

“cada persona tiene su punto de vista diferente y eso no estda mal”, las cuales son interpretaciones

coherentes puesto que van en concordancia con lo escuchado en el pddcast.

Tabla 34.
Ejemplos de la guia de trabajo de la estacién Todo Sonoro.
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De igual manera, en los grupos focales finales, se les pidi6 a los estudiantes que

establecieran mensaje del podcast Andrés y la lefia. Algunas de sus respuestas fueron “que hay

que hacer las cosas bien, ya que eso nos evitara meternos en problemas” relacionandolo con la

IXIN

situacion en la que “Andrés llevo unas ramitas todas secas y por eso su papa lo regaiié”; o “que

la pereza no deja nada bueno y que hacer las cosas bien”, vinculandolo con desenlace en el que

“nos pueden pasar cosas buenas, COmo gue nos recompensen por eso coémo le pasd a Andrés™.

Estas respuestas reafirman la importancia de reconocer la superestructura del discurso (Van Dijk

y Kintsch, 1983) para construir el mensaje global del mismo.

Tabla 35.

Extractos de grabacion de los grupos focales finales

E11. Profe, que la pereza a uno solo lo
hace meter en problemas. A Andrés,
por ejemplo, su papa resultd enojado
con €l por no ir por la lefia al bosque.
E9: Que si nos envian a hacer algo
hay que hacer caso y no ser perezosos
nunca. GF2

E22: Que profe, hay que hacer las
cosas bien ya que eso nos evitara
meternos en problemas. Andrés llevé
unas ramitas todas secas y por eso su
papa lo regaiié. En cambio, cuando si
fue por la lefia al bosque, pues hasta lo
premiaron, porque el papa lo llevo a ver
ballenas con él.

E10: Que nunca hay que irse por el
camino facil, profe, que asi tengamos
pereza o no queramos hacer algo, hay
que hacerlo. GF3

E4: Profe, que la pereza no deja nada
bueno y que hacer las cosas bien si,
porque nos pueden pasar cosas
buenas, como que nos recompensen
por eso como le pas6 a Andrés.

ES: Profe, que siempre hay que
hablar con la verdad y no ser perezoso
porque eso puede traer consecuencias.
GF4

En ese sentido, los estudiantes lograron construir el mensaje global de los podcast,

apoyandose no solo en sus conocimientos previos, sino también a la superestructura del discurso

(Van Dijk, 1980), lo cual se evidenci6 en sus aportes basados frecuentemente en la

reconstruccion de la estructura narrativa de los podcast, que habian construido previamente en la

subcategoria de Organizacion de la estructura del discurso a través de efectos de sonido.

Ademas, como lo plantean Cassany et al. (2003) las microhabilidades de comprension oral se

integran y actGan simultdneamente, interactuando en distintos niveles del lenguaje para construir

el sentido del texto. Asi, esta subcategoria es también el resultado de la interaccion de las demas
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microhabilidades durante el proceso de comprension.
6 Conclusiones

Esta investigacion tuvo como objetivo analizar el posible impacto del uso de una
estrategia didactica basada en pddcast de audio ficcion para desarrollar la comprensién oral en
estudiantes del grado 502 del Instituto Pedag6gico Nacional. La investigacion se orientd
mediante tres objetivos especificos: diagnosticar el nivel inicial de comprensién oral de los
estudiantes, implementar una estrategia didactica con podcast de audio ficcion, y valorar el
impacto de esta estrategia en el fortalecimiento de la comprension oral.

En ese sentido, el diagnostico inicial, realizado a través de cuatro grupos focales permitio
identificar las dificultades y limitaciones que los estudiantes tenian al momento de comprender
un texto oral. Se evidencid, por ejemplo, que presentaban dificultades para anticipar el tema del
discurso, ya que en lugar de ello tendian a predecir una posible trama; ademas, al activar
conocimientos previos, lo hacian de manera superficial o poco precisa. De igual manera, tuvieron
dificultades al inferir datos del emisor a partir de pistas textuales disponibles. Asimismo, al
retener informacidn escuchada, la recordaban de manera incompleta o sin detalle. Y, finalmente,
al interpretar la estructura del relato, omitian eventos importantes y, en consecuencia,
seleccionaban de forma imprecisa la informacion mas significativa.

En esa medida, se logré disefiar e implementar una estrategia didactica basada en pddcast
de audio ficcidn para atender a las dificultades observadas en el diagnostico. La estrategia se
establecié e implemento a través de la unidad didactica Viaje Auditivo a través de Mundos
Sonoros, compuesta por cinco estaciones: Mirada al futuro, Sonido escondido, Las memorias,
Nucleo Sonoro y Todo Sonoro. Cada una de las estaciones se enfoco en fortalecer las cuatro

microhabilidades de comprension oral evaluadas en el diagndstico: anticipar, inferir, retener e
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interpretar, mediante el trabajo articulado con los elementos del pédcast de audio ficcion: la voz,
la masica y los efectos de sonido.

Asi, en la implementacion, la organizacion por estaciones permitié que los estudiantes
comprendieran con claridad la secuencia de actividades y reconocieran el propdsito de cada una
dentro del proceso de comprensién oral. De igual manera, la incorporacién del poédcast de audio
ficcién como recurso didactico resultd ser una experiencia novedosa, pues no habia sido
empleado en procesos formativos previos y muchos estudiantes no conocian este formato, lo cual
transformo las dinamicas habituales del aula y despert6 su curiosidad y disposicion para
participar activamente en las actividades planteadas. Asimismo, al tratarse de un recurso
exclusivamente sonoro, los estudiantes acudieron a la imaginacidn para recrear escenarios,
personajes y situaciones, transformando asi el proceso de comprension en una experiencia activa
y creativa. Aunque mantener la atencion prolongada constituyo un desafio, se implementaron
estrategias de participacion (ruletas interactivas, papeles con sus nombres aleatorios), con lo cual
se logré contribuir, si bien no a cabalidad, a sostener la atencion y la participacion equitativa
durante las sesiones.

Una vez implementada la estrategia didactica, se evalud su incidencia en el desarrollo de
la comprension oral de los estudiantes. A traves de los grupos focales de diagnostico, la
implementacion de la unidad didactica, las dos guias de trabajo aplicadas en la misma, y los
grupos focales finales, se pudo determinar que el recurso digital de podcast de audio ficcidén tuvo
una incidencia positiva en el fortalecimiento de las microhabilidades de comprension oral al
incentivar y facilitar en los estudiantes estructuraciones simbdlicas, evocaciones mentales
compartidas y representaciones internas.

De este modo, el estudio sugiere, segin lo expuesto en el analisis, que la masica y los
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efectos de sonido presentes en el pddcast de audio ficcion pueden impulsar los procesos de
anticipacion al pasar de predicciones generales o incluso inexistentes hacia anticipaciones mas
precisas sobre el lugar y el tono emocional de una historia al sugerir evocaciones mentales
compartidas, lo que a su vez facilita anticipar de manera coherente un posible tema del relato.
Asimismo, los resultados muestran que el tono e intensidad de la voz permiten realizar
predicciones mas coherentes y precisas sobre cdmo actuaria un personaje dado que hay
inferencias de las emociones a partir de su voz. En conjunto, estos hallazgos evidencian que la
voz, la musica y los efectos de sonido activan evocaciones mentales compartidas asociadas de
manera inmediata a emociones y lugares, lo que facilita anticipar con mayor precision dentro de
los procesos de comprension oral.

Del mismo modo, tras el desarrollo de la propuesta, el analisis sugiere que el timbre, el
tono y la intensidad de la voz contribuyen a la construccion de inferencias méas acertadas y
argumentadas sobre la edad, el género y el caracter de personajes al realizar asociaciones
comunes y compartidas que ayudan a la creacion de imagenes mentales sobre el emisor del
discurso. Por ejemplo, tonos agudos de volimenes altos con timbres “chillones” se relacionan
con personajes infantiles o caracteres positivos, y tonos mas graves de volimenes bajos y
timbres “asperos” se relacionan con personajes adultos o caracteres negativos, lo cual no habria
sido posible mediante el uso de textos orales planos, como la leyenda empleada en el
diagnostico. Lo anterior evidencia no solo la incidencia positiva en la construccion de
inferencias, sino también el potencial de la dramatizacion de la voz presente en los pddcast para
favorecer este tipo de procesos comprensivos.

Por otro lado, en relacidn con la microhabilidad de retener, el anlisis indica que el

podcast de audio ficcidn contribuye tanto a la memoria a corto plazo como a la retencién mas



74

prolongada de informacién. La voz, mediante el tono y la intensidad, permite no solo recordar lo
que un personaje menciona segundos antes, ya que captura la atencion del oyente, sino también
recordar como lo dice y, asimismo, interpretar cuales serian los prop6sitos comunicativos detras
de su manera de expresarse, al analizar sus emociones y actitudes a partir de la voz. En la misma
linea, los efectos de sonido y la musica facilitan la rememoracion de situaciones o eventos
ocurridos en la historia, al servir como vehiculos de significado equivalentes al contenido del
texto, promoviendo asi una comprensién mas integrada de relato. Lo anterior sugiere que la
masica, la voz y los efectos de sonido adquieren un valor semantico que complementa y expande
el del texto, funcionando como vehiculos de significado que apoyan la retencion y recuperacion
de la informacion durante el proceso de comprension oral.

Por ultimo, en la microhabilidad de interpretar, los resultados evidencian que los efectos
de sonido y la musica facilitan la evocacion de situaciones ocurridas en el podcast al tener la
capacidad de adquirir valor semantico textual, el cual, a su vez, funciona como base para que se
realice una distincion de lo relevante de lo irrelevante del relato. A partir de esta clasificacion, se
logra reconstruir de manera coherente la estructura narrativa, lo que permite, finalmente,
interpretar el mensaje global del contenido. De este modo, los efectos de sonido, al ser dotados
de significado equivalente al texto, contribuyen a que se construya una representacion mental de
la historia, clasificando, ubicando y relacionando dichas representaciones para llegar a una
interpretacion mas pertinente del discurso.

Como parte de otros aportes que deja esta investigacion, se sugiere que, a partir de lo
observado durante esta intervencidn pedagdgica, el uso de pddcast de audio ficcion puede
contribuir a potenciar la escucha activa en nifios. La combinacion de dramatizacién de la voz, la

musica y los efectos de sonido capto la atencion de los estudiantes y facilitd la concentracion,
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promoviendo que se involucraran en la historia, identificaran detalles y mantuvieran un
seguimiento atento del relato. Estos resultados evidencian, dentro de este contexto especifico,
que los recursos sonoros pueden favorecer procesos de escucha activa en estudiantes de primaria.

Asimismo, a partir de lo observado en las intervenciones orales de los estudiantes durante
la implementacién pedagogica, se sugiere que el pddcast de audio ficcién puede favorecer no
solo la comprension oral, sino también la produccion oral, al ofrecer estimulos que facilitan la
articulacion de ideas, la incorporacion de marcadores discursivos y la construccién de respuestas
mas completas y fundamentadas. La interaccion con la dramatizacion de la voz, la masica y los
efectos de sonido permite argumentar y expresar ideas con mayor claridad, evidenciando que la
oralidad se potencia cuando la comprension y la produccion se integran como procesos
complementarios en el aprendizaje del lenguaje.

En conclusion, los resultados obtenidos con la implementacion de esta propuesta
pedagdgica sugieren que el uso de podcast de audio ficcion favorece el desarrollo de las
microhabilidades de comprensién oral. La voz, la musica y los efectos de sonido actian como
vehiculos de significado, posibilitando construcciones simbdlicas, evocaciones mentales
compartidas y representaciones internas necesarias para anticipar, inferir, retener e interpretar
con mayor precision. Ademas, estos elementos sonoros promueven un proceso activo de
construccion de sentido al ser resignificados dentro de la totalidad del discurso. Del mismo
modo, la estrategia demuestra el potencial motivador e innovador de los recursos sonoros, al
convertir la escucha en un ejercicio imaginativo y participativo, asi como la consolidacion de la
oralidad, al potenciar también una produccion oral mas argumentada y fluida. En conjunto, los
resultados resaltan la importancia de incorporar recursos digitales innovadores en el disefio de

experiencias pedagogicas, como una via para renovar y dinamizar las practicas de ensefianza en
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contextos educativos contemporaneos.

6.1 Limitaciones
Entre las limitaciones que se presentaron para el desarrollo de la propuesta se destaca, en

primer lugar, el tiempo disponible para su ejecucién. La fase de diagndstico, implementacién y
evaluacion se llevo a cabo durante la primera mitad del afio escolar, lo que restringio la
posibilidad de observar de manera prolongada la consolidacién de los avances alcanzados en las
microhabilidades. Asimismo, el grupo present6 dificultades al momento de mantener la atencion
durante periodos prolongados de escucha, aspecto que represent6 un reto dentro del proceso de
implementacion. No obstante, se recurrid a estrategias de participacion aleatoria para favorecer la
escucha activa y mantener el interés de los estudiantes a lo largo de las sesiones.

Por otro lado, durante el anlisis de resultados se observo que el indicador Extraer
informacion del contexto comunicativo, correspondiente a la microhabilidad de inferir, no pudo
desarrollarse con profundidad, debido a que las actividades propuestas no permitieron una
recoleccién de informacidn suficiente para un andlisis completo, por lo que no se incluyé en los
resultados de la investigacion. Asimismo, en la fase de analisis se pudo observar gque algunos
indicadores, al contrastar las respuestas de los grupos focales iniciales con las observaciones
realizadas durante la implementacion, fueron abordados desde perspectivas distintas en ambos,
lo que dificulté la comparacion directa de ciertos resultados.

Por ultimo, esta propuesta se centra exclusivamente en el género narrativo a través del
podcast de audio ficcidn, lo que constituye una limitacion al considerar que otros tipos de
podcast como educativos, informativos o de opinion, los cuales, al implicar el procesamiento de
informacion factual o procedimental, estructuras argumentativas o referentes tematicos o reales
especificos, entre otros, podrian requerir enfoques distintos para favorecer las microhabilidades

de comprension oral. Asimismo, los contextos escolares podrian modificar la efectividad de la
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estrategia, ya que factores como los recursos disponibles o el capital cultural de los estudiantes
influyen en como se articula la escucha y la participacion. Por ello, la replicacion de esta
propuesta en otros entornos o con otros géneros de pddcast podria requerir ajustes y adaptaciones
que consideren tanto las caracteristicas de los estudiantes como las particularidades del pddcast.

6.2 Recomendaciones
Si es del interés del lector llevar a cabo o ampliar esta propuesta en otros contextos

educativos, es importante mencionar algunas recomendaciones. Primero, se sugiere ampliar la
temporalidad de aplicacién de la propuesta, dado que el desarrollo de habilidades como la
comprension oral requiere de una practica sistematica y sostenida en el tiempo para lograr la
consolidacion de los avances de manera continua. Asimismo, resulta importante explorar la
incidencia de los podcast de audio ficcion en otras habilidades comunicativas, como lo es la
expresion oral y la produccion escrita, bien sea desde sus microhabilidades particulares o desde
otros enfoques didacticos y pedagdgicos.

En la misma linea, seria pertinente explorar las diversas posibilidades que pueden ofrecer
la voz, la musica y los efectos de sonido, para potenciar otros indicadores de las
microhabilidades no abordadas directamente en esta investigacion; por ejemplo, la inferencia de
datos de los personajes a partir de efectos de sonido que acompafian sus acciones, la activacion
de conocimientos previos a partir de la voz o la interpretacion de lo relevante e irrelevante a
partir del analisis de las cualidades de la voz. Finalmente, se sugiere explorar diferentes formatos
de pddcast mas alla de los narrativos, como entrevistas, podcast educativos, documentales,
paneles de discusion, entre otros, para potenciar habilidades linguisticas en las aulas y los niveles

de comprension en diferentes contextos y con diferentes propdsitos comunicativos.
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ANEXOS

Anexo 1. Cuestionario de caracterizacion

PROCESO DE CARACTERIZACION

1. Abajo encontrards una tabla con algunos datos bdsicos que debes llenar. Si tienes alguna duda, por
favor, pregtntale a la maestra encargada.

Nombre completo

Edad

Género

¢En qué barrio vives?

¢Con quién vives?

¢Cuales son tus
pasatiempos o
hobbies?




87

Anexo 2. Diario de Campo

REGISTRO DE OBSERVACION
ENCUENTRO

IMPLEMENTADO POR:

FECHA DE ELABORACION:

FECHA DE APLICACION:

HORA:
LUGAR:
Participantes: Ver llamado a lista adjunto

Descripcion observacion Interpretacion y anilisis

Fortalezas Debilidades

Oportunidades Amenazas

Conclusiones

EVIDENCIAS



Anexo 3. Guia de temas del grupo focal inicial

DOCUMENTO GRUPO FOCAL

Objetiva

¢ [nterpretar el nivel actual de comprension oral de los estudiantes del curso 502 del

Instituto Pedagdgice Macional, por medio dz las microhzbilidades dz comprension orzl

plateadas por Cassany.

Maestra en
formacian a
cargo: Yuliana

focal.

Encuentro: Grupo

Participantes: Estudizntes dsl
curso 502 del 1PH, los cusles
z= dividirén 2n 4 grupos.

Lugar y fecha: El visrnes 7 ds
marzo. Sala de biblicteca
[Instituto Pedagogico

andrez Lopez Macional).
Campao
Tiempa: Recursos: Guiz de preguntas, parlznte, dispositive para reproducir el zudio,

Aproximzdzmente
20 min por grupa.

dispositivo para |z grabecion de las sesiones, levends
disponiblz en: Lz Carpa v el Dragon - Mitologia Ching

reproducira el audio, no el video|

L3 Carpa y &l Dragon
- Wira |z Historia (solo se

# MOTA: Cada pregunta planteada para el grupo focal obedece estrictamente a la tabla de

operacionalizacion. Par ello, s2 muestra la categona principal [comprensidn oral), sus
dimensiones, los indicadares de cada una de lzs dimensiones y, de ahi, 58 establece una
pregunta por indicador con el fin de cubrir toda la categoria de comprensian oral,

Con base & la reproduccion de la leyenda La Carpa y el Dragon, la cual tiene una duracian
de 3:39, los estudiantes [distribuidos en grupos) deberan responder a las preguntas que
se encuentran a continuacion en la dltima fila de |a tabla:
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CATEGORIA

DIMEMZION

IMNDICADOR

PREGUMTA

Compransion oral

¢ Anticipar

Szbe anticipar lo que ==
¥3 & dacir o va 3 suceder
@ partirde lo que ya &
ha dicho.

¢Crees gue 135 carpas gue
guedan continuarzn 2l viaje
despugs de haber pedidoa las
demis? iQué pistas del relato
t2 hacen pensar eso?

(el gudio se pousg en & minwio
1:58 justo antes de gue suceda
iz accion)

szbe prever el tema.

De acuerdo al titulo dCual crees
que serz el tema de Iz histzria?
(Bregunto porg reqiizar antes
de lo escucha del oudio)
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Activa informacion previa
para preparar la
comprension del
discurso.

Yamos 3 escuchar una levenda
dQué caracteristicas de las
leyendas crees que padremos
encantrar en |z gue vamos 3
gscuchar?

(Pregunta para realizar antes
de Jo escucha ael gudial

»  |nterpretar Comprends la estructura dQué sucedio en cada parte de
o la organizacion del la leyends gue escuchamas, &3
discurso. dlecir, en su inicio, nuclo y
desenlace?
Discrimina la informacion iCudles fueron los sucesos mas
relevante dela importantas gue le ocurrieron
irrelevante. 3 |a carpa antes de convertirse
en dragan? Mencionalos en
orden.
Comprende el significado dCudl crees que es el mensaje
global, el mensaje. fue estz leyenda nos deja?
s |nferir nfiere datos del emisor dComo describirias la
COmo emociones, personzlidad de los digses?
caracter, actitudes. iPor gué creas eso?
Extraer informacion del En la cultura ching, los
contexto comunicative. dragones son simbolos de
poder y sabiduria. iPor qué
crees que los dioses
convirtieron a 3 Carpa enun
dragdn y no &n otro animal?
»  Petener Retensr en |2 memaria dQué hicieron los demonios

aspactos del discurso.

para tratar de impedir gue |as
carpas subieran la cascada?

Recordar palabras, frases
€ ideas para
interpretarlas mas
adelante.

dCuantos afos tarda |3 carpa
enllzgarala dmadela
cascada? iPor que crees quees
importante recordar este
numero en |3 historia?




Anexo 4. Carta de validacion del instrumento aplicado en el grupo focal

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Departamento de Lenguas

Concepto y aval instrumento de evaluacién diagnéstica

*Nombre: Magda Patricia Bogota Barrera

*Formacion Académica: Licenciada en espaiol con especializacion en Administracion de
Centros Educativos y Magister en Lingiistica Hispanica.

*Experiencia laboral: con 42 afios de experiencia como docente de Educacion Basica
primaria y Secundaria, Educacion superior y formacion de Maestros de las licenciaturas de
espanol e inglés y espanol lenguas Extranjeras y formacion de maestros del Distrito v del
Departamento de Cundinamarca.

Aval:

Respecto al instrumento revisado de la maestra en formacion YULIANA ANDREA
LOPEZ CAMPO senalo que la guia de preguntas que haran parte del grupo focal, la cual
hace parte de un instrumento a ser aplicado en la investigacion Narrativas Sonoras: Podcast
De Audio Ficcion Para Desarrollar La Comprension Oral cumple con los dos criterios
primordiales.

1. La redaccién de los items es clara para los estudiantes y el lenguaje es adecuado para el
nivel en el cual se aplicara.

2. Se han considerado los aspectos centrales por cada microhabilidad elegida del marco de
referencia que senala la investigadora.

* *Espacio para conclusiones o recomendaciones finales*

Este tipo de instrumentos permite realizar una evaluacion diagndéstica apropiada y es el
aspecto central para definir las categorias de andlisis del proyecto y por supuesto la ruta de
accion a seguir en el proceso pedagégico.

Deseo que los objetivos propuestos se cumplan y tenga la maestra en formaciéon una
experiencia realmente enriquecedora.

Firma:
Fecha: 6 de noviembre de 2024
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Anexo 5. Carta de validacion del instrumento aplicado en el grupo focal y rdbrica de
valoracion

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Departamento de Lenguas

Concepto y aval instrumento de evaluacion diagnostica

Nombre: Dora Luz Morales Castiblanco

Formacion Académica: Licenciada en Paicologia v Pedagogia, Magister en Estructuras v
Procesos de Aprendizaje

Experiencia laboral: con 40 afio: de experiencia como docents de Educacion Preescolar v
Basica Primaria, 30 afios en Educacion superior y formacion de Maestros de las
Licenciatura: de Espaial  Inglés v Espaiiol Lenguas Extranjeras

Aval:

Sobre los instrumentos aplicados en la investigacion Narrativas Sonoras: Podcast De Audio
Ficcion Para Desarrollar La Comprension Oral, se realiza un corto analisis sobre ellos:

Respacto a la RUBRICA disefiada por la maestra en formacion YULIANA ANDREA
LOPEZ CAMPO sexnialo que cumple con la funcion de instrumento de evaluacion,
presentando los criterios de manera coherente v permitiendo una conexion clara v precisa
entre los elementos que la componen v que permiten identificar los niveles de Logro de las
estudiantes (Microazbilidad e Indicador ), 1o cuzl es una base fundamental tanto para
estudiantes como para la docente, 2 la horza de analizar v tomar dacisiones sobre los
procesos de aprendizaje.

En cuanto 2 Ja GUIA DE PREGUNTAS dirigidas al grupo focal, 32 evidencia una
elaboracion acertada que se focaliza hacia la evaluacion diagnostica. Alll se tiene en cuenta
1z redaccion para el grado que se esta abordando, asi como una cuidadosa conexion desde la
categonia y las dimensiones que la componen, donde :e logra diferenciar cada pregunta, de
acuerdo con el indicador que comrasponde.

En sintesis, loz insorumento: cumplen con el logro de su intencion evaluativa, logrando la
intencion con la que cada uno fue disefiado, cumpliendo asi, con forma v fondo.

Desde la perspectiva pedagogica personal, s una importante oportunidad de acercar los
procesos literarios hacia el uso de tecnologias comunicativas del siglo X, permitiendo 2
los estudiantes un contacto claro v novedoso con estrategias de aula. Exitos.

Fimma:

Eesha: 23 de gbpil de 2025


Yuliana Lopez


Anexo 6. Guia de temas grupo focal final

DOCUMENTO GRUPD FOCAL

ohjetivo

¢ valorar |z estrategiz didactica con padeast de audic ficcion en 2l desarrolio de Iz

comprensicn orzl de estudiantes del grado 502 del IPN.

Maestra en Emcuentro: Grupc Participantes: Estudiantss del | Lugar y fecha: El juswes 23
formacidn a focal. cursa 502 del 1PM, los cusles de migyo. 53l3 de biblicteca
cargo: Yuliznz 2z dividiran an 4 grupes. {Instituto Pedagogico
Andrea Lopez Macionzl).

Campo

Tiempar: Recursas: uia de preguntas, parlante, dispositive pars reproducir =l audio,

Aproximadameante
20 min por grupo.

dispositivo para Iz

grebacicn de las sesiones, podcast Ancrés v lo lefio
https:/open spotify.com/epizode /S5asquiwgEMkeky VW2 7ul Ysi- 100b3ed3 16524503

* NOTA: Cada pregunta planteada para el grupo focal obedece estrictamente a la tabla de
aperacionalizacion. Por ello, se muestra la categaoria principal [comprension oral], sus
dimensiones (microhabilidades plateadas por Cassany et. al, 2003), los indicadores de
cada una de las dimansiones y, de ahi, s2 establece una pregunta por indicador con 2l fin
de cubrir toda la categoria de comprension oral, enfocada en los elementos del podcast

de audic ficcion {woz, musica y efectos de sonida).

Con baze a la reproduccion del podcast Andrés vy |z lefia, &l cual tiene una duracidn de
4:19, los estudiantes {distribuidos en grupos) deberan responder a las preguntas que se

snouentran a continuacion en fa ditima fila de Iz tabla:

INDICADOR

PREGUNTA

Activa informacion
previa para preparar
la comipranzion gzl
dizcurso.

¢En qué lugar crees que sz desarrcllara la
historiz v cugles seran los tonos emocionalss
que podremos encontrar?

(Antes de lg escucho del podoost 5e
regroduciran gfectcs de sonido y miisica
presentes en el podrost)

sabe prever 2l tema
o lo gue sucedara.

e acuerde 2 titulz ¥ 3 lo anticipado sobre el
lugar y &l tono emocional de |s historiz §Que

rEES QUE Nos ensefiara esta historia?
(Eregunto porg reglizar ontes de ig escucho
del podoost)

CATEGORIA DIMEMNSION
*  Anticipar -
™
=
a
=
i
wy
g N
g
&
E
=]
(]

=3bz anticipar o
que 32 va 8 decir o
wa 3 suceder 3 partir
de loque va 5 ha

Mlinuto 1:34 0 1°38 - Cuando Andres dice: Lo
peor, |z lefia. Mooo. $Cueé tono & intensidad
usd? Con base en &0 QW creen que hard
Andres?
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dicho.

Interpratar

Comprends la
estruchura a lz
organizacion del
dizcursa.

Esta pregunta va Ngoda con el Indicador de
retener informacion ¢ iargo plazo ¥
giscriminar o relevants de io irrelevante. Farg
eils, los estudiontes dekersn mencionar en

desenloce) escucharon los dos efectos de
sonige ¥ o melodiz. La premisa es: Menciona
en gue parte de la historia escuchaste cada
umo de estos elementos v reconstruye |3
historia 3 partir dz estos.

(Después de fa escuchs del podoost ¥ posterior
0 lgs preguntos de retener informacion o largo
plazo y de mencionar fo relevante g
irrelevante]

Discriming |z
informacidn
slzvante de la
irrelevante.

Usando los dos gfectas de sonide v Io melodio
gue 58 abordoron porg ef indicodor de retener
informocicn o lorgo plozo, los estudisntes
deben mencionar s, en esie 050, 8508
glementos son refevontes o irrelevontes soro
io hiztona, Lo premisg es: De eshos tres
glementos soncros (Cuzl o cudles son
slzvantes 2 irrelevantes para Iz historia y por
que?
(Después de fa escuchs del podoost ¥ posterior
o !z pregunto gel iIndicador de retensr
informocicn o lorgo plozo)

Comprends gl
significada globsl, 2
MEnsaje.

cCual crees que es |z ensenanza que nos dejs
esta histariz?
{Después de la escucha del pedoast)

Inferir

Infiers datos del
emisor como edad,
EEners, cardcter,
actitudes y
propaositos.

Segundo 31 af 38 — Cuando Andres dijo:
“Siemprs Andrés parz c2, Andres para allz.
Hazme, traeme, no” i Qué tono 2 intensidad
de I3 voz usd? fQué nos dice esto sobre su
actitud?

También 52 rezlizara pausas pars inferir |z
edad, el genaro v el caracter de los tras
peraonajes.

- Winuto 2:42 {mams de Andres)

- Winuto 2:51 (papa de Andrés

-

- Segundo 58 [Andres]
{Durante lo escucho del podeost)
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Retener

Retener en la
memaoria aspectos
del discursao.

Se reproducira una melodia v dos efectos de
sonido gque aparecieron en el podcast.
Después de la escucha de estos fragmentos,
deben responder = |z pregunta iEscucharon
estos zonidos durante el podcast? ¢Los
escucharon tedos, algunos o ninguno? (En
gué momento o situzcian de la historia los
escucharon?

{Despues de g escuchal

Recordar palabras,
frases = ideas para
interpretarlas mas
adelante.

Minuto 3:14 — 3:22 — : Qua motivas |z dio
Andrés = su papd de por qué no habiz ido al
bosque por la lefia? ¢ Jué tomo e intensidad
usa? i Con qué propésito crees gue lo dijo de
253 manera?

{Durante g escucha)




Anexo 7. Consentimiento informado

FORMATO

e AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES ¥ DE MENORES DE
! EDAD
N Ra L i M o 1 o janio i

FORD0IOSA Focha de Aprobacion: 18-06-2018 [ wersemcsn | Paginazaez

AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE MENORES DE EDWD

Giudad y fecha:
Wa, ientificads con CCL | CE [I:3
capedida  en ., represcntanie jegal del  menor
entficadn coni T.l. ML= M.

declrn que he sido informado poe LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICHA
NACIONAL (en adelame b UPND, dentificada con MIT. BSS.999.124-4, con domiclio en la dudad de Bogola y sede
principal en la calie 72 Ma. 11 = BE de Bogotd, que, de conformidad con los procedimentas estableddos en b Ley
1581 de 2002, Decreto Reglamentaria 1377 de 2013 y o Manoal de poldica ey procedmaenios al
mnmywmgﬂem.pmmw:aehhnm ullpmi:lzmlapa;'-up‘*;m

aciuara comn Respansatie del ratamienio de mis dalos personakes’, necesanos para o
cumplimienio de la msian de la UPN, abienidos a rawes de canales y dependences. neticionales ¥ que podra
recolectar, almacenar, usar, achualizar, ransmitr, transferir y poner en circulacon a supnmidos, medianie o wso de
las medidas neoesarias para alorgar semuridad a los regisiros, evilando su adulieracion, perdida, consulia, uso o
accesn no ananzado o fraudulenio inciuso par leroers.

(e iratandose de dalos sensbies’ y de menores e edad no esia obiigado a autorizar su ralmicnio, sako las
eEcepciines consagradas en la ey o gue medie su consentimiento expresa. Que es de cardcler faoulial o
responder 3 las preguntas que iraten de datos sersibles o menones de edad

Gomo represeniante legal del menar, debo velar por los denechos consagrados en la Sonstbucion y la Ley sobe
sus datos, espeoaimente ol derecha a conocer, aciualizar, recbficar y suprimr infimadon personal, 250 coma el
derecho a revocar ol cansentimenta oiorgado para o iRtamema de datkos. persanales del menorn, en los casos en
que sea procedenie. Las moueiudes o soliohces. relaconadas can el watamenta dichas dalos, pueden ser

tramitadzes a rmees del o-mal: gueasyreclamosTpedagogica edu.co

La Uriversidad garantiza |a confidencialidad, Gberad, segundad, veraddad, transparencia, acoeso y droulacian
resinngida de bos datos y e resenva ol derecho de modificar su Palica de Tralamienio de datos persanales en
cualguier momenta. Cualguier cambio sera miormada y pubicado cpalunamenie en 2 pagna arh

Terienco en osenla o antenor, aulonzo de maner waiumara, prea, explicka, informada e inequiveca a la UPN
par irafar ios dabos personales del menor gue represema, de acuerda con ool Manual de nlema y

para of amiondo p protecoon de dafos personakes oe b Uasersiclad y para los ines rdacionados
con 5w Mesian,

Leido lo anterior, nui‘lulnq.lﬂlalnfn'ma Dﬂamd Tratamiemo de los dalos personalkes del menar de edad gue
represenin, ha sido suminisiada de forma voluniana y o weraz, complela, exacta, achsalizada, comprobable y

comprensibke.

FIRMA

Moemilbre:

I ertifie Scidn:

1 Lo Pwi L e o d, BTE § G de TR CEMACR § e R O G 3 T

Poifics ga T s i o il (AN B CO T AN § b win B E pRgra W

E G dedoy sermiblen s ios s wleosn s mirniced ol T bﬂ.!lrﬂ i <hi- (i L, O R O R B B DR T
TR h arTinken da

o dinica, | oria pdtl u a l“m - rap _.ll“lhl“blt.‘gl“‘“u“

y ket B biarstaicon. (R B Lay 1t e SEAE, m i-lhu-ml:l:l?dl.?m:l:l.

Documenin Qicial Unrszrsidad Pedagogica Kaconal.
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Anexo 8. Material didactico de la estacién Mirada al Futuro

VIAJE’AUDITIVO/A ; , "
TRAVES ) ¢Microhabilidad?
) -

 Copocidod especifica gue forma
parte de uno habilidad mas grande

+ Ayudon o desorrollar destrezos més
grondes y complejos en diferentes
Greos de rwestrovida

7 2_”>  Estrategios «_ w_o

Activer tora a ferreciin qua fanamos
La anticipacién es ko capacidad [ Nos mantiene atentas. e
de predeci lo que vaa pasar o
sevoa dedr antes de que
sucedo o se digo, boséndonos 4 Mejora la comunicacién
en pistas que encontrames en
lo que escuchamos.

proporara:
[ Faciita la memaria

¥ Mejora la comprension.

« Anticipar caracteristicas de los
personojes

« Anticipar qué va suceder con
bose gemocicnesy
sentimientos de los personajes.

TiTuLo

El &rbol
cascarrabias
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Anexo 9. Material didactico estacién Sonido Escondido

f
-
S~

Deducir informacién que no
sedice de forma directa,
pero que podemos descubrir
ol prestar atencién aloque
sedice.cémose diceyala
situacidn en laque ocurre o
comunicacion.

Al practicar esta
habilidod, aprendemos a Inferir cotos del emisor-edod |
entender loocuito. a coptar - 9 racter, actitud,
emaciones. infencionas y
sitvaciones y a ser més
atentos y reflexivos ol
escuchar.

edencia:
propasitos

~

voz

« Cualidod de lavoz que
nos permite diferenciar
una voz de otro. aunque
tengan el mismo fono e
intensidad.

ToNO

* Inferi

s o
sz
5

s |

actitudes, cardcter, propdsitos).

TiTue

Las habichuelas
mdagicas

* Autoritaria,
intimidante.

Anciano

« Persona mayor.

* Hombre

 Tranquilo,
amable.




Anexo 10. Material didéactico estacion Las Memorias

98

que escuchamos. Nos ayuda
o guardar ennuestro
memoria palabras, ideas o
detalles importantes de un
mensaje oral

. x_ = Estrategias «_s 2 _

Facordor polons frsesa
N“"'MJ\* ik et s g [ e o s o ,
AV TEIe=ss rmemmesee .

recordor parfes
especificos de la historia,
yagueo: i
momentas clave y genera
emociones.
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Anexo 11. Material didactico estaciéon Nucleo Sonoro

ESTACION

NUCLEO
SONORO

dica, 5in0 sombsin ko qua 50 quire
door, conactondo ucir
signifcados. Ex

TiTuLo

Flora y Tecla

» Identificacién de hechos
relevontes osociendoios of

especifico. Y ademés, oyudardna
ubicor esos hechos denfra de lo
estructura del relato

e

LOMAS RELEVANTE PARA LA HISTORIA ES...
A) \_J > B W O

0 W "W W
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Anexo 12. Material did4ctico estacién Todo Sonoro parte 1

TituLo

El misterioso olor
de la primavera
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Anexo 13. Material didactico estacion Todo Sonoro parte 2
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