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INTRODUCCION

Este trabajo de grado se enfoca en presentar una propuesta de formacion docente para la
apropiacion y dominio de las competencias TIC (tecnoldgica y pedagdgica), utilizando como
ejemplo préactico el lenguaje de programacion Scratch. Para ello, se desarrolla un curso virtual
para potenciar los tres niveles de competencia TIC (exploracion, integracion e innovacion) en la

plataforma LMS Chamilo.

Los temas tratados estan divididos en ocho capitulos, a continuacion, se realizara una

descripcidon de cada uno.

Planteamiento del problema: Este capitulo trata de la necesidad que se presenta en un
contexto educativo en la practica pedagogica que se realiza en la Escuela Normal Superior Maria
Montessori, y extendiéndolo a otras Escuelas Normales y Facultad de Educacion de la
Universidad Pedagdgica Nacional dando a conocer el por qué y para qué realizar este trabajo de
grado. Asimismo, se presentan los objetivos para llevar a cabo el desarrollo de esta propuesta y,
se finaliza el capitulo con la justificacién, partiendo como base para el desarrollo del presente
estudio, la propuesta que presenta el Ministerio de Educacion Nacional en el afio 2013, sobre las

Competencias TIC Para el Desarrollo Profesional Docente.

Marco tedrico: Se profundiza tedricamente en el fundamento de las competencias TIC
docentes, dando a conocer su innovacion en cuanto a la ensefianza, esto se logra por medio de
documentos propuestos desde la UNESCO, MEN, entre otros, y el documento base para esta

propuesta Competencias TIC Para el Desarrollo Profesional Docente, el cual establece cinco



competencias que son: tecnoldgica, comunicativa, pedagdgica, de gestion e investigacion y que

cuentan con tres niveles: explorador, integrador e innovador.

Metodologia de investigacion: Se define el tipo de investigacion y el enfoque para este
trabajo de grado. Se selecciona trabajar la competencia tecnoldgica y pedagdgica partiendo del
area de formacion de los autores de este trabajo de grado, seguido, se realiza un cuestionario a
diez docentes formadores para determinar el nivel, dominio y apropiacion frente a las
competencias TIC anteriormente mencionadas. Se hace un analisis donde se evidencian
debilidades de los docentes en los niveles de competencia explorador, integrador e innovador de
las dos competencias seleccionadas. Finalmente se selecciona el método de disefio instruccional

ADDIE para el desarrollo de la propuesta.

Curso virtual LMS Chamilo: Partiendo de la ruta de aprendizaje que se utiliza, se muestra
el desarrollo de la propuesta mediante imagenes y videos, iniciando con la pagina principal,
fundamentacion conceptual y los tres mddulos que la componen (explorador, integrador e

innovador).

Resultados y hallazgos del instrumento de evaluacion del curso virtual: Se evidencian las
respuestas recopiladas por los docentes participantes, en este caso se cuenta con cinco docentes
que respondieron el instrumento de evaluacion, obteniendo un total de cien respuestas. Por
ultimo, se analiza y concluye acerca de la pertinencia de la propuesta a partir de la percepcion de

los profesores participantes.



Finalmente se presentan las conclusiones sobre los aprendizajes y resultados que se dieron
alrededor del desarrollo de la propuesta, seguido de la bibliografia y anexos que sirvieron como

apoyo para la elaboracion de este trabajo de grado.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En Colombia, desde la década de los 80°s, se han conformado diferentes propuestas
orientadoras para afrontar los cambios educativos presentados con el auge y la incorporacion de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). La llegada de dichas tecnologias
representaba para el pais pensar en la actualizacion y en la innovacion educativa por parte de las
diferentes instituciones a nivel nacional. Esto se ve reflejado en su momento en el Decreto 2647

de 1984 expedido por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN).

Segun el documento Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente,
presentado por el Ministerio de Educacion en el afio 2013, para desarrollar estrategias tanto
curriculares como de ensefianza aprendizaje en el ambito de estas tecnologias que aportaran
significativamente en los sectores sociales y econémicos, se realizaron algunos encuentros con

presencia de docentes y entes reguladores de la educacion (MEN, 2013 p. 13):

e Congreso Pedagogico Nacional realizado por la Federacion Nacional de Docentes en
1987.

e Encuentro Nacional de Experiencias Pedagdgicas en Educacion Formal, realizado por el
CINEP en 1989.

e Festival Pedagdgico, realizado por la Asociacion Distrital de Docentes en 1990.

Desde entonces, siempre se ha insistido en la importancia que tienen las TIC en el ambito
educativo y en lo transcendental que es para el pais no quedarse atras en el planteamiento de
propuestas innovadoras, las cuales por lo general se asocian con el uso de estas tecnologias en el

aula de clase por parte de los docentes de las distintas areas del conocimiento. Con ello se destaca



que la apropiacion y dominio de las TIC en los distintos ambitos sociales, propende por reducir la

pobreza, favorecer la competitividad y alcanzar un mayor desarrollo sostenible del pais.

Ahora bien, contemplando el asunto de la innovacion en la educacion mediante el uso de
las TIC, durante mas de tres décadas se han realizado procesos de investigacion y desarrollado
propuestas acogidas por diferentes instituciones educativas, con miras a actualizar sus curriculos
y planes de estudio con estas tecnologias. De igual manera, se han dotado a las instituciones
educativas de infraestructuras tecnoldgicas para que fortalezcan sus procesos pedagdgicos, y se
han generado campafias y propuestas de formacion permanente para los docentes en el uso de las
TIC, en pro de una innovacion pedagdgica y una mejora en la interaccién con los actores

educativos.

Sin embargo, para el afio 2006, el 42% del total de docentes oficiales de educacion bésica
habia participado de procesos de capacitacién inicial en TIC y cerca del 17% habia profundizado
en su uso pedagogico. No obstante, para el afio 2010, el MEN aspiraba que el 100% de los
docentes tuviesen un manejo basico fundamental de las herramientas tecnoldgicas y un 60% las
incorporara de manera cotidiana en su quehacer pedagogico (Plan Nacional TIC 2008-2019. p.
36). Para ello, en el Plan Nacional TIC 2008-2019, se hace referencia a la creacion de un
ambiente favorable que estimule el aprovechamiento de diferentes escenarios digitales para lo
cual se considera necesario enfatizar en los procesos educativos llevados a cabo en las Escuelas
Normales y en los demas centros educativos donde estudian los maestros, para promover la
ensefianza de metodologias y la creacion de competencias para el uso e integracion de las TIC al

ambito educativo (Plan Nacional TIC 2008-2019. p. 72).



Es asi, como se enfatiza en la importancia de proponer competencias bésicas para los
docentes en cuanto al uso, integracion, apropiacion y dominio de las TIC en sus practicas
educativas, como referentes fundamentales para los diferentes procesos de ensefianza
aprendizaje; competencias que le permiten al docente ubicarse en un marco de saberes frente a las
TIC y cdmo hacer uso de estos saberes en la planeacion y ejecucién de diferentes actividades con
los estudiantes, tendientes a la generacion de competencias y desempefios en los estudiantes,

como parte de la transformacion educativa apalancada en estas tecnologias.

Para ello, como referente se tienen los Estandares de competencias TIC para Docentes
(UNESCO, 2008), como una guia para planear los programas de formacién docente y la
seleccion de cursos y contenidos educativos que permitan prepararlos para desempefiar un papel
fundamental en la capacitacion tecnoldgica de los estudiantes del siglo XXI. Estos estandares de
competencias pueden ser logrados segun la capacidad que poseen los docentes para
implementarlos en las aulas de clase al adoptar otros métodos de ensefianza, los cuales dan un
lugar al profesor como orientador de procesos educativos o acompafiante de los estudiantes frente
a los retos que estos adquieren, al desarrollo y a las soluciones propuestas, para lograr estimular
la interaccidn cooperativa, el aprendizaje colaborativo y el trabajo en grupo, como estrategias
para enfrentar los proyectos educativos. De ahi que, el aprendizaje que pueden y deben lograr los
docentes para apropiar las TIC con un sentido pedagdgico, debe ir més alla del manejo bésico de
herramientas de informacion y comunicacion para apoyar el desarrollo y fortalecimiento de otras
competencias basicas decisivas para el desarrollo humano y los aprendizajes significativos que se

apropian en el aula y se aplican en la vida. (Plan Nacional TIC 2008-2019, p. 12).



En concordancia con lo anterior, se puede afirmar que los docentes son competentes en
TIC cuando se apropian de estas al ser capaces de referirse sobre el por qué y el para qué de su
uso; cuando hacen uso de diferentes herramientas informaéticas en las aulas con contenidos de
aprendizaje significativo para los estudiantes y las utilizan en sus proyectos educativos para la
generacion de nuevo conocimiento, donde realimentan sus experiencias con otros docentes para

generar mayores conocimientos y aportes colectivos.

Bajo esta iniciativa, y como parte de las politicas de innovacion en Colombia establecidas
en el marco de referencia del documento Competencias TIC para el desarrollo profesional
docente que el MEN publica en el afio 2013, se considera que el desarrollo profesional de los
docentes es uno de los principales factores que aporta al fortalecimiento de la calidad educativa
en todos los niveles. Para ello se asume desde esta perspectiva, la necesidad de incentivar el
mejoramiento de las practicas educativas con las TIC y fortalecer las competencias de los
docentes, ante lo cual dicho documento se considera una guia para definir propuestas formativas
y para que los directivos y docentes tanto de educacion preescolar, basica y media como de
educacién superior, identifiquen necesidades formativas en el uso educativo de las TIC. Es asi
como, en el marco de esta propuesta ministerial, se plantean las siguientes cinco competencias
asociadas al desarrollo de la innovacién educativa apoyada por las TIC: tecnolégica,

comunicativa, pedagdgica, investigativa y de gestion.

Estas competencias se estructuran en tres niveles o momentos de desarrollo: exploracion,
integracion e innovacion, con lo cual, al pasar de un nivel al otro se muestra un grado de dominio
y profundidad cada vez mayor, es decir van pasando de un estado de generalidad relativa a

estados de mayor diferenciacion. Asi mismo, cada una de las competencias sefialadas se puede



desarrollar de manera independiente, lo que implica que un docente puede estar en momentos

diferentes de desarrollo en cada una de estas competencias (MEN, 2013, p. 8).

A pesar de contar en el contexto educativo con una gran variedad de propuestas e
iniciativas de formacion docente en el campo de las TIC, y luego de fomentar su desarrollo
durante més de tres décadas, en los escenarios de formacion docente sigue siendo incipiente el
compromiso de hacer realidad la iniciativa de fomentar la innovacion educativa a partir del uso
de las TIC. Esta situacion se pudo apreciar en el espacio de la préctica educativa realizada por los
autores de este estudio, en la Escuela Normal Superior Distrital Maria Montessori de la ciudad de
Bogota. Para corroborar lo observado en la practica educativa, en el instrumento de diagnostico
aplicado con docentes de las Escuelas Normales y de la Facultad de Educacion de la Universidad
Pedagdgica, se plantea la siguiente pregunta: ¢cuéles son las posibles causas que limitan el
desarrollo de las competencias TIC en los docentes?. Las respuestas dadas por los participantes a
esta pregunta son las siguientes: la falta de interés por parte del docente para apropiar el tema de
las TIC; las instituciones educativas estan dotadas con infraestructura tecnolégica, pero no todos
los profesores aprovechan las herramientas; no hay un desarrollo de capacidades y dominio de las
TIC en el quehacer docente; la informacion que se tiene al alcance es demasiado técnica y esta
desligada del contexto educativo; finalizando la problematica con mayor incidencia radica en la
carencia de escenarios de formacion éptimos con recursos necesarios para el aprendizaje y
ensefianza a traves de las herramientas TIC. Estas causas limitan el uso, apropiacion y dominio
de las competencias TIC por parte de los docentes formadores. De ahi que esta iniciativa no se
pueda concretar, en este caso no por falta de politicas y propuestas estatales, sino ante el
desconocimiento evidenciado en los mismos gestores del desarrollo profesional docente. Esta

situacion es un reflejo de la realidad que aqueja en los escenarios de formacion docente, donde se



espera que se concrete con acciones reales el desarrollo de propuestas educativas innovadoras,

para que sean aprehendidas y fomentadas en su momento por los docentes en formacion.

Es posible que dentro del grupo de docentes existan distintas razones por las cuales se
presente esta situacion, como lo es la falta de dominio técnico o tecnoldgico para el manejo de
programas o plataformas informaticas especificas, el desinterés por parte de los docentes de las
distintas areas para aprender y para llevar a la préactica formas innovadoras de realizar sus clases,
o el asunto cultural de creer que se trata de un tema que sélo le compete al profesor del area de
Tecnologia e Informética. Sin embargo, has aspectos que trascienden la dindmica institucional,
como no tener un material de apoyo que oriente al docente desde una perspectiva pedagogica y
tecnoldgica, a la exploracién, seleccién y uso de los recursos informaticos disponibles, los cuales

en la actualidad son mdltiples, versatiles y de facil acceso.

De esta manera, puede que haya buena voluntad politica en torno al fomento de la
innovacion educativa mediante el uso de las TIC en los escenarios escolares, y que se generen
distintas opciones de formacion docente desde la perspectiva inicial y permanente o desde los
ambitos de la educacion formal o informal, sin que ello sea de utilidad para el docente de aula en
su cotidianidad, ante lo cual, apenas podra transmitir su saber al respecto al momento en que
ejerce su funcion de formador de formadores como ocurre en las Escuelas Normales e incluso en
las facultades de educacion. Es decir, ante la perspectiva del desconocimiento practico por parte
del docente formador para apropiar de forma pedagogica el uso de las TIC, se limita en buena
medida la opcidn de innovar en torno a la manera como se realizan las clases y se les restringe a

formas distintas de aprender y de transmitir conocimiento.
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En tal sentido, y teniendo en cuenta las situaciones aqui expuestas, se considera pertinente
proponer el desarrollo de un curso virtual para los docentes formadores, en relacién con la
exploracion, integracion e innovacion de recursos TIC que estén al alcance del docente, con el
propdsito que se promuevan dinamicas educativas innovadoras a través de los procesos de
formacion docente. Las razones por las que se opta por un curso virtual son en un principio
aportar a la innovacién educativa en cuanto al cambio en el paradigma de los procesos de
ensefianza aprendizaje en la educacion incluyendo la virtualidad, a su vez apuntando a la
necesidad de contar con un material de apoyo docente que haga de las practicas educativas
procesos de innovacion. Para ello se tendrd como referente, las caracteristicas que se definen para
las competencias tecnoldgica y pedagdgica, al igual que sus dindmicas de desarrollo, manifiestos
en documentos especificos sobre la formacion docente en el ambito de las TIC. Asi mismo, el
ejercicio de aplicacion préactica se realizaré en torno al uso del lenguaje de programacion Scratch

como herramienta TIC.

Finalmente, se propone que, a través de este recurso, el docente formador podra
reflexionar sobre la importancia del uso de las TIC en el aula de clase, y podra validar su saber
sobre el sentido pedagdgico que le corresponde como lider de procesos de perfeccionamiento

docente.

1.1 Objetivo general

Fomentar el desarrollo, apropiacion y dominio de las competencias TIC (tecnologica y
pedagdgica), en los niveles de exploracion, integracion e innovacion utilizando como referente

practico el lenguaje de programacion Scratch.
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1.2 Objetivos especificos

- Establecer condiciones pedagogicas, tecnoldgicas y comunicativas que posibiliten la
realizacion de un curso virtual de formacion docente para potenciar los niveles de apropiacion y

dominio de las competencias TIC.

- Implementar un curso virtual de formacion docente en una plataforma LMS en atencion al
nivel de apropiacion y dominio de las competencias TIC (pedagdgica y tecnolégica) en
docentes formadores de formadores, teniendo como referente préctico el lenguaje de

programacion Scratch.

- Verificar la pertinencia del curso virtual con docentes de Escuelas Normales y de Facultad
de Educacion como propuesta de formacidn docente desde la fundamentacion teorica, el
desarrollo metodoldgico, la presentacion y los elementos de reflexion del curso.

1.3 Justificacion

La pertinencia de la propuesta de formacion docente que aqui se plantea, radica en el
nivel de comprension que los docentes formadores pueden alcanzar en torno a la importancia de
potenciar las competencias TIC en el ambito de la docencia. Esto con el fin de establecer pautas
de formacion docente asociadas al desarrollo de propuestas educativas innovadoras, que sean

apoyadas en el uso adecuado de herramientas informaticas.

En tal sentido, se asume como base para el desarrollo del presente estudio la propuesta
que presenta el Ministerio de Educacion Nacional en el afio 2013 sobre las Competencias TIC
Para el Desarrollo Profesional Docente, la cual sirve como referente para establecer en principio

los niveles de dominio que tienen los docentes formadores en torno a las competencias TIC
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pedagogica y tecnoldgica que alli se presentan como fundamentales. De igual manera, y para
definir las caracteristicas y contenido de la propuesta que se pretende disefiar y validar, se acude a
documentos como: Estandares de Competencia en TIC para Docentes, presentado por la
UNESCO en el afio 2008, Competencias y Estandares TIC desde la dimension pedagdgica: una
perspectiva desde los niveles de apropiacion de las TIC en la practica educativa docente,
presentado por la Universidad Javeriana de Cali en 2016, Plan Nacional de TIC 2008-2019,
presentado por el Ministerio de comunicaciones, Ruta de apropiacion de TIC en el desarrollo
profesional docente, presentado por el MEN en 2008, Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-
2026 presentado por el MEN en 2017, de tal forma que el producto final cuente con un apoyo

tedrico explicito.

La propuesta como tal, busca generar aportes significativos en el campo de la educacion
en la medida en que los docentes reconozcan la existencia de las competencias TIC y que las
Ileven a la préactica en sus planeaciones y en su ejercicio docente. Asi mismo, a través de la
elaboracion de la propuesta para los docentes formadores, se busca mejorar la calidad de la
préctica docente combinando las competencias TIC con la innovacion educativa, para que los
docentes mejoren las estrategias de ensefianza aprendizaje, trabajen de forma colaborativa con
sus pares generando nuevos conocimientos, los cuales fomentan un desarrollo significativo en la

préactica educativa.

Por otra parte, y a pesar de la gran variedad de informacion y propuestas que se han
realizado en torno al tema de las competencias TIC para la docencia, vale la pena reconocer que
las mismas tienen un fuerte contenido tedrico y son presentadas desde la perspectiva de la politica

educativa, con una finalidad explicita de informar a los docentes sobre los avances en el campo
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de la innovacion educativa y sobre la importancia de la apropiacion y dominio de estas
competencias en el aula de clase. Tal situacion no asegura una amplia cobertura de docentes
formados en TIC, tal como se ambiciona o se proyecta en estas propuestas gubernamentales, pues
no son explicitas las situaciones practicas que permiten su comprension y apropiacion por parte
de los docentes en ejercicio. De ahi que, al realizar un curso virtual de caracter préctico que
centre la atencion del docente en la apropiacion y dominio de las competencias TIC a partir del
uso de herramientas tecnoldgicas con una finalidad pedagdgica clara, como lo es el desarrollo de
las competencias tecnoldgica y pedagdgica en sus tres niveles de desarrollo explorador,
integrador e innovador, mediado por el lenguaje de programacién Scratch, sera posible
comprender la pertinencia de las TIC en la educacion y la importancia de su ensefianza en los
procesos formativos, a través de las permanentes reflexiones propuestas durante el desarrollo de

cada modulo de aprendizaje.

Finalmente, esta propuesta tiene validez en el momento en que se le dé una utilidad
adecuada por parte de los docentes. En este caso el trabajo autbnomo y colaborativo por parte de
los formadores es de suma importancia, dado que si se tiene en cuenta la propuesta se puede
potenciar el uso de herramientas informaticas que apoyen en el desarrollo del estudiante en
aspectos educativos, sociales, culturales, econémicos, entre otros. Y por otra parte que pueda ser
realimentada, trae consigo la identificacion de fortalezas y debilidades, que permiten actualizar el

conocimiento y ser compartida para uso publico.

1.4 Marco Referencial

Para la realizacion de este trabajo de investigacion se consideran como referentes de apoyo

teodrico y procedimental, los siguientes documentos estan relacionados con temas de politicas
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publicas para las competencias TIC docentes y un trabajo de grado que propone y ejecuta en la

préactica estas competencias TIC en los docentes:

1. Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente (MEN, 2013). Documento
propuesto en el Plan Nacional de Educacion 2010 - 2014. Las orientaciones aqui expresadas,
tienen un énfasis en el ambito de la innovacion educativa y a su vez en la integracion de las TIC
en las précticas educativas. En este documento, se ofrecen algunas pautas y criterios para los
entes que disefian e implementan los programas de formacion, a los docentes y a los directivos de
las instituciones, con la disposicion de formarse y apropiar estas tecnologias de la informacion y

comunicacion con usos educativos.

2. Estandares de Competencia en TIC para Docentes (UNESCO, 2008). En este documento
se dan algunas orientaciones para la planeacion de programas formativos que seran ejecutados en
las practicas docentes con los estudiantes. En el marco de la propuesta, se enfatiza en que los
docentes y los estudiantes deben hacer un uso eficaz de las TIC para ayudar a que los estudiantes
adquieran diferentes capacidades en cuanto a la adecuada busqueda, analisis y evaluacion de la
informacion, a la solucion de problemas y a la creatividad; pero para ello, el docente es uno de
los sujetos mas importantes en el proceso, es responsable de disefiar planeaciones que faciliten el
uso de las TIC por parte delos estudiantes, por lo que es importante que esté preparado para

enfrentar dichos retos.

3. Competencias y Estandares TIC desde la dimension pedagdgica: una perspectiva desde
los niveles de apropiacion de las TIC en la practica educativa docente (Valencia et al., 2016).
Propuesta basada en las competencias TIC docentes desde la perspectiva pedagogica conformada

por una serie de experiencias investigativas y de la formacion docente acerca del uso reflexivo de
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las TIC, donde el foco central de esta propuesta es la practica docente como el recurso a

transformar.

La propuesta desea aportar al docente competencias para poder abordar las TIC en sus
précticas pedagdgicas y desarrollar una innovacion educativa en el aula de clases frente a los

niveles de apropiacion de las TIC y sus usos educativos.

Haciendo uso de los niveles de apropiacion de las TIC, el fin de esta propuesta es una
base de orientacion tanto para docentes como para instituciones educativas, donde se pueda
evaluar dicho dominio de competencias para poder realimentar y conformar un proceso educativo

con un mayor grado de conocimiento, apropiacién y dominio.

4. Plan Nacional de TIC 2008-2019 (MinTIC, 2008). El gobierno nacional se compromete
que, para la fecha de finalizacion del plan, todos los colombianos haran uso eficiente de las TIC y
se informaran con estas, con &nimo de mejorar la inclusion social y aumentar la competitividad.
Para poder lograr estos objetivos se idealizan ocho ejes, divididos en cuatro ejes transversales y
cuatro ejes verticales, conformados los ejes transversales como aquellos programas que tienen
impacto sobre los distintos grupos de la sociedad, y los programas verticales que haran posible

una mejor apropiacion y uso de las TIC.

El plan tiene énfasis en tres aspectos que deben realizarse a corto plazo, mejorar el acceso
a la infraestructura, ayudar a masificar las TIC en las PYMES y consolidar el proceso de
Gobierno en linea. Este plan a su vez se ve como el inicio de otros planes que se estan
desarrollando por otras entidades del Estado en materia de TIC, y a su vez todos los planes seran

coordinados para avanzar en el objetivo principal frente a la apropiacion y uso de las TIC en la
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sociedad. Se prevé que el plan tiene recursos econdémicos hasta el afio 2010, pero que otros
proyectos deberan prolongarse hasta cubrir todo el periodo comprendido y se logren los objetivos

propuestos dentro del plan.

5. Ruta de apropiacion de TIC en el desarrollo profesional docente (MEN, 2008). Propuesta
para acercar a los docentes de la educacién superior al uso y apropiacion de las TIC, desde los
aspectos personales y pedagogicos, lo que se busca con esta ruta es desarrollar la cobertura, la
calidad y la pertinencia de la educacion, estos tres aspectos son fundamentales a la hora de
desarrollar la competitividad de un pais. El mayor desafio es involucrar a las instituciones
educativas, a los docentes, a los directivos y familias en el mejoramiento de la calidad educativa a
partir de tres elementos desarrollados en la ruta que son: definicion y difusion de estandares
educativos, socializacion periddica de evaluaciones y resultados de estudiantes, docentes y
directivos y por ultimo la formulacién de planes de mejoramiento desde las instituciones

educativas.

El eje de uso y apropiacion de la ruta atiende estrategias en cuanto al fomento del uso de
las TIC, implementacién de estrategias que permitan un uso efectivo de las TIC y el desarrollo de
habilidades y competencias necesarias en todos los actores educativos que apropien y usen las

TIC de formas adecuadas.

6. Plan Nacional Decenal de Educacion 2016-2026 el camino hacia la calidad y la equidad
(MEN. 2017). El plan se divide en cinco apartados que son los puntos centrales a tratar durante
esta propuesta. En el primer apartado se expone el marco de referencia para proponer el plan
Decenal con las normativos y los principios orientadores; el segundo se refiere a la situacion

actual de la educacion en Colombia y se hace una realimentacion de los anteriores planes
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Decenales de Educacidn; en el tercer aspecto se define la metodologia a seguir para el nuevo
plan; el cuarto apartado incluye los diez desafios para la educacion en Colombia, tomados a partir
de ejercicios colectivos para su construccion y por ultimo el quinto apartado que formula uno
indicadores para poder medir y evaluar el plan Decenal, con lo que se puede garantizar un

seguimiento preciso y continuo al plan y su desarrollo.

7. Politicas publicas para la integracion de las TIC en educacion (Cortés, 2017). Para poder
afrontar los cambios tecnoldgicos y a su vez pedagdgicos, todos los docentes requieren
desarrollar nuevas competencias y modelos educativos de trabajo diferentes a los modelos
convencionales o tradicionales con los que se ha venido desarrollando el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Este documento hace una revision en cuanto a la incorporacion de las TIC en la
educacién, desde las politicas publicas que generan su desarrollo y promueven su uso,
presentando las incidencias que repercuten en los procesos de ensefianza aprendizaje, cudl es el
rol de las TIC frente a la sociedad de la informacion, las tecnologias emergentes y la inclusion
educativa dentro de la sociedad, y por ultimo se hace referencia a unas orientaciones tanto
internacionales como nacionales en el contexto de estudio de la inclusion de las TIC en la

educacion.

8. Usoy apropiacion de las TIC de los docentes del Liceo Campestre Cafam (Rodriguez y
Yara, 2012). Estudiar y definir las apropiaciones y usos de las TIC en las aulas del Liceo
Campestre Cafam, mediante la generacion de unos talleres que enriquezcan sus practicas

pedagdgicas, generando conocimiento para las actualizaciones respectivas del sistema educativo
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con apoyos colaborativos, facilitando bases teoricas y destrezas en la apropiacion y uso de TIC, y

a su vez capacitarlos para los buenos usos de dichas tecnologias.

Esta investigacion esta fundamentada en el método etnogréfico ya que se trata de una
investigacion social en el entorno educativo. El trabajo se realiza tomando como muestra un
grupo representativo de ocho maestros de distintas edades y areas, de diversas asignaturas y

niveles de apropiacion y acercamiento a la tecnologia en el Liceo Campestre Cafam.

9. Criterios pedagogicos en el uso de las TIC para la practica docente en la escuela. (Neira,
2017). Investigacion de tipo hermenéutico interpretativo con un enfoque cualitativo basado en el
andlisis de contenido de 36 experiencias. Se determind cuéles, y coémo se organizan los enfoques
pedagdgicos en experiencias educativas por parte de la Fundacion Compartir y RIBIEL con el
uso de TIC, debido a que se evidenciaron fallas en cuanto al uso de las TIC en la educacion,
aungue ya hayan sido implementadas hace un tiempo. Por esto se realiz6 una comparacion con
los estandares y competencias para la formacién docente en TIC propuestas por UNESCO vy el
MEN, y asi poder consolidar una reorganizacion para dichos enfoques pedagdgicos y poder ser

implementados en las actividades escolares.
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2. MARCO TEORICO

A partir de lo expresado anteriormente en este apartado se tratan los temas que, por su
relevancia y sus aportes significativos, colaboran con los objetivos de este trabajo y sirven como
soporte para orientar el planteamiento del problema, los cuales son: formacion y desarrollo
profesional docente, competencias docentes, competencias TIC para la docencia, niveles de

competencia, innovacion educativa, el Scratch como herramienta tecnoldgica para la docencia.

2.1 Formacion y Desarrollo Profesional Docente

La formacién docente hace referencia a los procesos educativos que reciben los docentes
para el desarrollo de sus practicas en el aula, las cuales estan articuladas con procesos de
ensefianza aprendizaje donde intervienen tanto docentes como estudiantes y toda la comunidad

académica.

Historicamente, las Escuelas Normales eran las encargadas de la formacidn inicial de los
docentes en Educacion Basica, sin embargo, debido a las actualizaciones de los curriculos otras
instituciones como Normales privadas y universidades han incluido en sus programas académicos
la formacion docente. Es asi que han surgido dos modelos de educacion docente; los normalistas,
egresados de la Escuela Normal y los docentes universitarios, provenientes de universidades
publicas y privadas, estos ultimos desempefiandose en la educacion media y superior a diferencia

de los normalistas que estan capacitados para cubrir solo la educacién basica.

Para Feixas (2015 citado en Salazar y Tobén, 2018) la formacion docente es un proceso
dinamico y permanente el cual estd enmarcado entre la etapa de formacion universitaria hasta el

posgrado, segun la sociedad del conocimiento en estas etapas el docente adquiere las
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competencias profesionales necesarias tanto formativamente como personalmente, atendiendo

aspectos socio afectivos, dicha formacion se puede generar individual y colaborativamente.

La formacidn profesional docente puede dividirse en dos categorias, una es la formacion
inicial y la otra la formacion continua. La formacion inicial esta encargada de preparar los
estudiantes para la educacion escolar, constituye el comienzo de la formacién profesional
docente, en esta formacion inicial el docente adquiere teorias y metodologias que le serviran para

el desarrollo profesional.

Segun Alberto (2016 citado en Salazar y Tobén, 2018), los docentes de formacion inicial,
egresados de las instituciones formadoras, deberian egresar con un conjunto de competencias ya
desarrolladas, que los identifique como idoneos para desempefarse en el campo profesional de la

docencia y asumir un compromiso personal de formacion continua.

Ahora, se considera un proceso de formacién continua cuando el docente es capaz de
actualizar y modificar sus saberes conforme a las demandas de la sociedad y las necesidades del

contexto, el docente se preocupa por complementar y perfeccionar su practica docente.

Barba, Barba y Martinez (2016 citado en Salazar y Tobdn, 2018), sefialan que el modelo
de formacion continua tradicional es muy rigido e inflexible; segun los autores para este proceso
se requiere por parte del docente un cambio en cuanto a pensamiento, lenguaje y sus formas de
actuar, esto depende de una constante reflexion por parte del docente, estos procesos reflexivos

permiten entender la diversidad de los contextos educativos.

“La estrategia privilegiada en la formacion de docentes ha de consistir en implicar a los

aprendices en teorizaciones practicas, disciplinadas e informadas sobre su propia préactica, es
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decir, procesos y programas de investigacion-accion cooperativas en los contextos profesionales”

(Stenhouse, 1975; Elliot, 2004 citados en Pérez, 2010, p.47).

Siendo la teorizacion practica, la reflexion del docente sobre sus practicas pedagogicas y
sus formas de actuar en las experiencias educativas con mas relevancia, a su vez los resultados de
sus investigaciones académicas, el docente puede generar sus propias teorias desarrollando
procesos de comprobacion de hipétesis formuladas, que lo lleven a la generacién de nuevo

conocimiento y la realizacién de cambios innovadores en sus précticas profesionales docentes.

El docente se educa cuando hace parte de los contextos donde se halla inmerso mediante
la reflexién de los procesos educativos, y no de forma tedrica, abstracta o lineal, pues es de gran
importancia experimentar las situaciones de los diferentes contextos, ya que dichas experiencias
son aprendizajes significativos para su formacién profesional (Pérez, 1998; Rusel y McPherson,

2001 citados en Pérez, 2010, p.48).

Puede decirse que aprender a educar es aprender a educarse de manera continua durante
toda la vida profesional del docente, que requiere transformaciones definitivas en los diferentes
modelos y metodologias de ensefianza aprendizaje, profesionales expertos y altamente
competentes en sus areas del conocimiento especificas, comprometidos con los procesos
educativos de los estudiantes, frente a los retos impuestos por la sociedad del conocimiento y del

siglo XXI.

El ejercicio docente requiere la practica reflexiva constante en los procesos de ensefianza

aprendizaje, tener el conocimiento y manejo de los contenidos que se desean ensefiar y asi mismo
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las didacticas utilizadas, por consiguiente, requiere el conocimiento de la profesion docente y de

si mismo como persona (Pavié, 2011).

Constantemente se ha mencionado la necesidad por parte de los docentes de actualizarse
permanentemente, para responder a las demandas de la sociedad del conocimiento y del siglo
XX1 como se ha podido evidenciar en varios documentos nombrados anteriormente. Por estas
razones todo proceso formativo destinado a la formacion profesional requiere la adquisicion de
competencias. Dichas competencias tienen que ver con los contextos interculturales, el dominio

de varios idiomas, la inclusion de las TIC, esto solo por nombrar algunos elementos.

En consecuencia, un profesional competente es capaz de adaptar y transformar
actividades, situaciones y problemas que se le presentan, al ser las competencias no una
caracteristica propia quienes las adoptan y hacen uso adecuado de ellas. Es importante nombrar
que las competencias no se adquieren ni se desarrollan en la formacion inicial, sino que se van
creando durante la practica profesional mediante las experiencias adquiridas por los docentes en
las aulas de clase.

2.2 Competencias docentes

El concepto de competencia en el &mbito de la formacion profesional se abre paso en el
sistema educativo y en la formacion continua; el modelo de competencias orienta e integra las
politicas educativas, se habla de reformas educativas enfatizadas en la parte laboral, pero se dejan
a un lado las competencias personales y sociales. Aun asi, también se pueden desarrollar
competencias personales y sociales, ya que no son netamente técnicas, sino que también hacen

parte los procesos sociales.
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Las competencias como caracteristicas personales vinculadas con el éxito que se tiene en
los lugares de trabajo, se desarrollan de forma integrativa bajo las experiencias vivenciadas en los
diferentes contextos donde se aplican habilidades y capacidades para resolver problemas

concretos de formas eficientes (Gairin, 2009).

Las competencias evidencian la aplicacion de aprendizajes de forma adecuada, oportuna;
de habilidades en la resolucion de problemas presentados en contextos dindmicos; es decir que se

adquieren y desarrollan en la accion y a su vez se perfeccionan gracias a esa misma accion.

El disefio y desarrollo de las competencias permite evidenciar que una gran parte de su
éxito se debe al desarrollo y organizacion curricular, donde se propone partir de situaciones
profesionales en escenarios reales para la respectiva evaluacion de dichas competencias; otro
aspecto importante es la planificacion de las tematicas a desarrollar en los diferentes niveles de
aprendizaje y los métodos utilizados, asi por ejemplo el trabajo colaborativo es una competencia
profesional con grandes caracteristicas para aplicar en el desarrollo de las practicas profesionales,
aclarando que el carécter evaluativo no es preciso realizarlo de forma grupal. Por ultimo, la
evaluacion es otro aspecto de gran importancia al caracterizar las competencias, como un enfoque
hacia los procesos formativos puntuales cognitivamente, pero también a los procesos paralelos no
tan asertivos que pueden presentarse en la formacion, desarrollando capacidades para identificar

diferentes formas de construir procedimientos y respuestas.

Se puede decir que la formacion profesional docente tiene un desarrollo cuando se
adquieren algunas caracteristicas y habilidades profesionales que son aplicadas en los contextos

educativos, y son nombradas a continuacion:
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a) analizar situaciones formativas en contextos formales y no formales; b) disefiar,
desarrollar y evaluar programas, proyectos, materiales y acciones curriculares adaptadas a los
contextos analizados; ¢) orientar y apoyar el progreso de los estudiantes; d) coordinarse
activamente con los colegas, personas e instituciones implicadas en el proceso formativo; y e)
participar e impulsar los procesos de innovacién y mejora que promuevan la calidad de la

formacion y su desarrollo profesional (Gairin, 2011, p. 99).

Al desarrollar y apropiar estas cualidades y caracteristicas los docentes estan garantizando
niveles de desarrollo profesional competentes frente a los retos educativos que demanda la
sociedad actual, que reflexionen acerca de sus practicas pedagogicas, integren los conocimientos
de forma colaborativa con sus pares para proponer y desarrollar actualizaciones a los curriculos y

con la ayuda de estas estrategias fomentar la innovacion educativa.

Por otra parte, también se debe pensar en las posibilidades pertinentes para el desarrollo
de las competencias profesionales docentes, por tanto, Garcia (2009 citado en Gairin, 2011),

propone algunas condiciones para facilitar la adquisicion de dichas competencias como son:

El conocimiento de lo que implica la competencia demandada (saber qué), el
conocimiento y dominio de las reglas y procedimientos implicados (saber como), una actitud
favorable por parte del estudiante para actualizar y transferir las competencias a otros contextos;
una propuesta didactica que promueva la ejercitacion y transferencia de las competencias; y un

contexto de desempefio desafiante (p. 104).

Para poder apropiar las competencias los docentes deben ser conscientes del saber qué,

cémo y para qué potenciar las competencias. Esto permite tener claras las metas a las que se
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desea llegar y los objetivos a la hora de planificar y realizar las practicas pedagogicas con altos

niveles de competencia.

Algunas propuestas realizadas para saber si existen 0 no competencias especificas para
docentes formadores son las realizadas por Ayala (2008 citado en Tejada, 2009, p.6), quien
describe cinco competencias que considera importantes en la formacion docente: a) disefiador de
escenarios, procesos y experiencias de aprendizaje significativos; b) experto en su disciplina
academica; c) facilitador y guia de un proceso de aprendizaje centrado en el desarrollo integral
del alumno; d) evaluador del proceso de aprendizaje del alumno y responsable de la mejora
continua de su curso; e) un docente consciente y activo en el constante proceso de cambio en

educacién y en un contexto intercultural.

Otro ejemplo de competencias proviene de los EE. UU, donde se definen como estandares
profesionales, asi lo propone Escudero (2006 citado en Pavié, 2011, p. 75) agrupa las

competencias en:

a) Conocimiento acerca del desarrollo y aprendizaje de los estudiantes teniendo en cuenta
la diversidad cultural, social, econdémica entre otras, dominio de las materias y las areas

especificas y el dominio de diferentes estrategias y metodologias de aprendizaje.

b) la aplicacion del conocimiento en aspectos como: planificacion de las clases
fundamentadas en los curriculos, estudiantes, contenidos, comunidad, entre otros aspectos
relevantes, seleccion y creacion de tareas con aprendizajes significativos, establecer una

convivencia sana y respetuosa que aporte al éxito escolar, uso efectivo de estrategias de
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comunicacion, uso de estrategias que permitan el desarrollo de pensamiento creativo de los

estudiantes, evaluaciones pertinentes teniendo en cuenta los progresos de cada estudiante.

c) La responsabilidad profesional teniendo en cuenta la ética profesional y las
responsabilidades que implica el rol docente, la reflexion continda aportando al desarrollo

profesional, asi como el liderazgo y la colaboracion.

Escudero enfatiza que dichos estandares no estan relacionados primordialmente con
aspectos técnicos del desarrollo de las competencias, sino al término de competencias docente
como un grupo de valores, creencias y compromisos, claramente sin dejar a parte los
conocimientos técnicos que son también una parte de este gran rompecabezas, teniendo en cuenta
que dichas habilidades se desarrollan tanto a nivel grupal como personal. “Asi las diversas
competencias son entendidas como la descripcion de aquello que el docente transferira y activara
en el contexto de su desempefio profesional y que sintetiza los conocimientos, capacidades,
habilidades, procedimientos necesarios para actuar eficazmente” (Mertens, 1996; Le Boterf,
2000, Perrenoud, 2004; De Miguel, 2006; Pavié, 2007 citado en Pavié, 2011, p. 76).

2.3 Competencias TIC para la docencia

En las dltimas décadas, el modelo de formacion por competencias se ha consolidado
como eje central del sistema educativo colombiano y ha sido el referente para el planteamiento y
desarrollo de sus propuestas educativas en los distintos niveles escolares. Es asi como, desde la
perspectiva del Ministerio de Educacion Nacional, se define a la competencia como “el conjunto
de conocimientos, habilidades, actitudes, comprensiones y disposiciones cognitivas, socio

afectivas y psicomotoras apropiadamente relacionadas entre si para facilitar el desempefio
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flexible, eficaz y con sentido de una actividad en contextos relativamente nuevos y retadores”

(MEN, 2006 citado en MEN, 2013, p. 31).

Desde este concepto se puede identificar una serie de cualidades las cuales deben
desarrollar los docentes para poder ser competentes en los diferentes ambientes de aprendizaje,
por lo tanto deben tener un buen manejo conceptual, tanto habilidades de tipo motriz, social,
entre otras que le permitan explotar al méximo sus desempefios como docente, para llevar a cabo
procesos de ensefianza aprendizaje mediante la apropiacion y el dominio de unas competencias
propuestas, que le permitiran desarrollar contenidos educativos que respondan a las necesidades

de los estudiantes en entornos completamente permeados por las TIC.

Estas competencias han sido tenidas en cuenta desde propuestas educativas realizadas con
antelacion aproximadamente desde el afio 2008, las cuales han venido siendo actualizadas con
contenidos que respondan a la renovacidn e innovacion educativa, que propone educar
ciudadanos que generen soluciones a las problematicas presentadas en los contextos diarios de la

sociedad.

Asi como el MEN desea una innovacién educativa y formar a los estudiantes con
habilidades que les permitan afrontar los retos del siglo XXI en cuanto a resolucion de
problemas, por parte de la UNESCO se persigue un objetivo similar afiadiendo que mediante
estas competencias también se desea aumentar el apoyo del progreso social y econdémico de las
sociedades, por lo tanto, si los docentes desarrollan competencias TIC frente a sus procesos de
ensefianza aprendizaje, estas podran verse reflejadas en los procesos de formacion de los
estudiantes, desarrollando desempefios significativos para que estos afronten dichos retos que se

presentan en los diferentes contextos sociales.
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El propdsito del desarrollo de las competencias TIC por parte de los docentes es poder
actualizar y mejorar los procesos de ensefianza; trabajar cooperativamente con otros docentes
para consolidar estrategias adecuadas; innovar en las diferentes instituciones escolares con el fin
de mejorar la calidad del sistema educativo; y apoyar el desarrollo social y econémico de la

sociedad.

Debe quedar claro que estas competencias son propuestas para que los docentes las
apropien y adapten; para que revisen continuamente sus planeaciones de clase, planes de area y
curriculos formativos para mantener actualizados sus modelos y métodos educativos; ademés de
servir para evaluar los contenidos académicos realizados por los docentes, para observar si existe
relacion entre lo que se estima como habilidades y capacidades de desarrollo de competencias y

el trabajo realizado en sus areas de conocimiento (UNESCO, 2008, p. 6).

Con estos estandares se promueve la conexién de los saberes docentes con nuevo
conocimiento mediante herramientas tecnoldgicas, lo que permite el desarrollo de competencias
actualizadas para proponer y desarrollar tematicas educativas acordes a las demandas de la

innovacion que se requiere en el &mbito educativo.

Desde la perspectiva del documento de Competencias y Estandares TIC desde la
dimension pedagogica (Valencia et &l., 2016, p. 16), se definen las competencias como un “saber
hacer en contexto” a partir de didacticas reflexivas; al llevar este estado de saber y conocimiento
de forma explicita, los docentes pueden reconocer las formas adecuadas de utilizar las TIC en los
ambientes educativos y asi poder cumplir con los objetivos de aprendizaje propuestos. Estas

competencias estan divididas en tres grupos significativos, las de disefio, las de implementacion y
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las de evaluacion, las cuales deben estar reflejadas en los espacios educativos mediados por las

TIC.

Las competencias TIC propuestas por diferentes organizaciones e instituciones han tenido
en cuenta diferentes factores, los cuales pretenden responder a las demandas de la nueva sociedad
del conocimiento mediante unos estandares o competencias en cuanto a la apropiacion y dominio
de las TIC; desde el MEN a nivel Colombia y la UNESCO con una mirada internacional, es
posible la generacién de propuestas para la formacion docente con el &nimo de generar un cambio
en la educacién, mediante la innovacion que el docente pueda fomentar en el saloén de clases con

propuestas educativas innovadoras.

En tal sentido la UNESCO en el afio 2008, presenta el documento Estandares de
Competencia en TIC para Docente, en cuyo contenido propone tres enfoques fundamentales para
poder llevar a cabo un desarrollo educativo, social y econémico. EI primer enfoque Ilamado
Nociones Basicas de TIC, el cual es un enfoque que permite desarrollar curriculos encaminados a
la integracion de las TIC y a su vez desarrollar una comprension mas clara de la tecnologia en
estudiantes, ciudadanos, docentes; el segundo enfoque Ilamado Profundizacion del
Conocimiento, pretende que estudiantes, docentes, ciudadanos, utilicen los conocimientos ya
obtenidos del primer enfoque con intenciones de aportar en el desarrollo social y econémico,
resolviendo problemas del contexto cotidiano; y el tercer enfoque llamado generacion del
conocimiento, buscar la innovacion educativa mediante redes para compartir el conocimiento
entre pares, con el &nimo de hacer distintos aportes a diversos temas educativos y propiciar
actualizaciones en los diferentes programas formativos, con la intencionalidad de sacar provecho

de este conocimiento, siendo aplicado a problemas presentados. Con ello, “la finalidad de la



30

UNESCO es armonizar la formacion de docentes con los objetivos nacionales en materia de
desarrollo. Por consiguiente, estos tres enfoques corresponden a visiones y objetivos alternativos

de politicas educativas nacionales para el futuro de la educacion” (UNESCO, 2008, p.6).

Segun los estdndares o competencias propuestos por la UNESCO, estos estan basados en
politicas educativas consolidadas segun las demandas educativas del siglo XXI, las cuales tienen
como base fundamental el uso, apropiacion y dominio de las TIC en todas las areas del
conocimiento, para aportar a la innovacion educativa, para lo cual, mediante estos tres enfoques
tanto estudiantes, como docentes y ciudadanos adquieren competencias educativas, que apoyen al

desarrollo econdmico, social, cultural, educativo, ambiental.

Estos tres enfoques, asi como influyen en el desarrollo de las competencias, también
tienen influyen en los componentes determinados por el sistema educativo segun los estandares
de la UNESCO los cuales son; plan de estudios curriculo y evaluacion, pedagogia, practica y
formacion profesional docentes, organizacion y administracion de la institucién educativa y

utilizacion de las TIC.

De otra parte, el MEN (2013) en el documento Competencias TIC para el Desarrollo
Profesional Docente, propone cinco competencias TIC con las cuales se pretende propiciar la
innovacion educativa. En la Tabla 1 se sintetizan estas competencias.

Tabla 1. Competencias TIC para la formacion docente

COMPETENCIA DESCRIPCION

TECNOLOGICA Se define como la capacidad para seleccionar y utilizar de forma pertinente,
responsable y eficiente una variedad de herramientas tecnolégicas entendiendo
los principios que las rigen, la forma de combinarlas y las licencias que las
amparan. Dichas herramientas pueden ser el televisor, proyector, computador,
radio, pizarras digitales, software de gréaficas, edicidn, grabacion, simulacion,
entre otros. Todas estas herramientas se han ido adaptando a contextos
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COMPETENCIA

DESCRIPCION

educativos con usos pedagogicos, con la intencionalidad de aprender a
encenderlas, configurarlas, utilizarlas, disefiar, graficar, animar, modelar,
simular, entre otras opciones.

COMUNICATIVA

Se define como la capacidad para expresarse, establecer contacto y relacionarse
en espacios virtuales y audiovisuales a través de diversos medios y con el
manejo de multiples lenguajes, de manera sincrénica y asincrénica. Algunos
ejemplos pueden ser los correos electrénicos, aplicaciones como Skype,
WhatsApp, Twitter, entre otros. Su mayor cualidad es facilitar la comunicacion
y la conexidn entre la comunidad académica, relacionando diferentes medios
de comunicacién en los cuales se pueden establecer conexiones grupales o
individuales.

PEDAGOGICA

Eje central de las competencias docentes, potenciando otras como la tecnoldgica
y comunicativa. Se define como la capacidad de utilizar las TIC para fortalecer
los procesos de ensefianza y aprendizaje, reconociendo alcances y limitaciones
de la incorporacion de estas tecnologias en la formacion integral de los
estudiantes y en su propio desarrollo profesional. Siendo la pedagogia
considerada como el saber propio de los docentes cuando se lleva a cabo la
investigacion de lo que se hace.

DE GESTION

Se define como la capacidad para utilizar las TIC en la planeacién,
organizacion, administracién y evaluacion de manera efectiva de los procesos
educativos; tanto a nivel de practicas pedagdgicas como desarrollo
institucional. Concentrada en articular diferentes procesos educativos de forma
sistémica, como la planeacion, organizacion de recursos, recoleccion de
evidencias y evaluacion de los procesos.

INVESTIGATIVA

Se define como la capacidad de utilizar las TIC para la transformacién del
saber y la generacion de nuevos conocimientos, que pueden ser compartidos
con la comunidad que tenga opcion de acceder a internet. La competencia
investigativa esta ligada con la de gestion debido a la generacion de nuevo
conocimiento, se da de forma reflexiva mediante la observacion y el registro de
datos sistematizados a través de las experiencias, con ayuda de una
autoevaluacién que permita proponer nuevas estrategias.

Fuente: Competencias TIC para el desarrollo profesional docente, 2013 (p. 31-33).

Como parte de la propuesta realizada por el MEN 2013, a las competencias indicadas,

estan los niveles de competencia, asociados a los estados de complejidad dentro de cada una de

las competencias establecidas, esto quiere decir que, por competencia, corresponden tres niveles

distintos de desarrollo, los cuales globalizan unas habilidades especificas para cada nivel que
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deben ser desarrolladas, apropiadas y utilizadas por los docentes para poder alcanzar el nivel de

competencia esperado (Tabla 2).

Tabla 2. Momentos Niveles de competencia

MOMENTOS NIVELES DE COMPETENCIA

EXPLORACION Se caracteriza por una primera aproximacion a un mundo
desconocido, traer a la mente cosas que no estan presentes para nuestros
sentidos. Lo mas importante del momento de exploracion es romper con los
miedos y prejuicios, abrir la mente a nuevas posibilidades, conocer la amplia
gama de oportunidades que se abren con el uso de TIC en educacion.

INTEGRACION Se caracteriza por el desarrollo de capacidades para usar las TIC de
forma auténoma, desarrollar ideas que tienen valor a través de la
profundizacion y la integracion creativa de las TIC en los procesos
educativos. Al explorar en el primer momento se descubre el potencial de las
TIC y a medida que se avanza se gana confianza con las nuevas habilidades
adquiridas que permite generar ideas e introducir nuevas tecnologias en la
planeacion, evaluacion y las practicas pedagogicas.

INNOVACION Se caracteriza por poner nuevas ideas en practica, usar las TIC para
crear y expresar sus ideas, construir colectivamente nuevos conocimientos y
estrategias novedosas que permitan reconfigurar la préactica educativa. Es un
momento en el que se siente confianza en si mismos y se esta comodo al
cometer errores.

Fuente: Competencias TIC para el desarrollo profesional docente, 2013 (p. 34-35).

Teniendo en cuenta la descripcion de los tres niveles de competencia, es necesario resaltar
que los docentes no necesariamente deben compartir el mismo nivel de competencia para las
cinco competencias establecidas, ya que esto depende de sus habilidades, conocimientos en las
diferentes competencias, pero aclarando que el ideal es que todos los docentes puedan llegar a

desarrollar los tres niveles de competencia desde el explorador hasta el innovador.

Para el desarrollo de esta propuesta son seleccionadas las competencias TIC pedagogica y
tecnoldgica sobre la base de los conceptos de cada una de ellas, al encontrar una relacion estrecha

en sus fines educativos. Es imprescindible el trabajar con la competencia pedagdgica cuando su
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sentido es fortalecer los procesos de ensefianza aprendizaje de los docentes y es considerada
como el eje central para el desarrollo y fortalecimiento de las competencias tecnolégica y

comunicativa.

Por otra parte, la competencia tecnoldgica le permite al docente explorar y elegir
herramientas tecnoldgicas para ser usadas en sus procesos de ensefianza aprendizaje y se potencia
con ayuda de la competencia pedagdgica. Lo cual permite establecer una relacion entre estas dos
competencias, que siendo apropiadas y utilizadas pueden llegar a potenciar la apropiacion y uso

de las competencias de gestion, investigativa y comunicativa (Figura 1).

Competencis Tecnoidfica

L1

INNOVADOR

Figura 1. Pentadgono de las competencias TIC para el desarrollo profesional docente y su
relacion con los niveles de competencia, MEN 2013.

2.4 Innovaciéon Educativa

Innovar significa desarrollar un pensamiento critico, crear contextos de participacion,

desarrollar diferentes soluciones a los problemas, disponer de espacios adecuados para las
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relaciones del estudiantado con los docentes, asi como mejorar significativamente las condiciones

de todo proceso de aprendizaje.

Si la innovacién parte de la investigacion de problemas presentados en la sociedad, se
pueden generar diferentes estrategias mediante la transformacion del conocimiento para generar
modelos de trabajo nuevos que permitan al docente romper los paradigmas educativos impuestos
en el siglo XX, la innovacién requiere el deseo o la necesidad de cambio mediante procesos de

transformacion social.

La inmersion de la innovacion educativa requiere cambios en cuanto a los curriculos, a los
desarrollos de los planes de area de las diferentes areas de aprendizaje, en las didacticas utilizadas

en los procesos educativos y en general en la gestion de las instituciones educativas.

La definicion de innovacion educativa contempla diversos aspectos: tecnologia, didactica,
pedagogia, procesos y personas. Una innovacion educativa implica la implementacién de un
cambio significativo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Huberman (1973 citado en MEN,

2013) definio la innovacién como

una mejora que se puede medir, es deliberada, duradera y no ocurre con frecuencia. (...)
en educacion la innovacion es relativa al contexto; es decir, las practicas que son nuevas en una

institucion se consideran innovacion asi ya se hayan implementado en otras instituciones (p. 17).

En el &mbito educativo la innovacion aparte de crear nuevas metodologias, contenidos, e
instrumentos se define como relevante cuando se hace un uso, apropiacion y utilizacion de dichas
innovaciones en la escuela. Lugo y Kelly (2010 citados en MEN, 2013, p. 17) hacen referencia al

concepto de innovacién con el de tecnologia, donde se resalta que la innovacion no es solamente
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la introduccion de nuevas tecnologias en las instituciones, sino que se innova cuando se
transforma la cultura desde la generacién de nuevos conocimientos. Para Robinson (citado en
MEN, 2013, p. 18) propone que la innovacion esta en funcion de la creatividad y la creatividad
en funcion de la imaginacion, describiendo la imaginacion como una habilidad de traer a la mente
cosas que no estan presentes en el contexto. Y por su parte la imaginacion como el desarrollo de
ideas con un valor significativo lo que permite desarrollar la creatividad como una aplicacion de
la imaginacion, lo que conlleva a la definicion de innovacion como el proceso de poner en
préactica ideas nuevas.

2.5 El Scratch como herramienta tecnoldgica para la docencia

Scratch es un entorno de programacion visual y multimedia desarrollado por Media
Laboratorios del Instituto de Tecnologias de Massachusetts (MIT) en el 2002 (Cardona, 2018), su
licencia es libre para su descarga o se encuentra en linea y es compatible con los sistemas
operativos de Windows, Linux, Mac. Destinado a la realizacion de secuencias animadas,
convirtiéndose en una forma de programacion visual y creativa para llegar a comprender con
mayor facilidad conceptos matematicos e informaticos dentro de contextos significativos y
motivadores. Una de sus cualidades es el aprendizaje basado en proyectos y problemas, los
usuarios pueden programar sus propias historias interactivas, animaciones y juegos, durante el
proceso aprenderan a pensar de forma critica, sistematica y l6gica, y a trabajar de forma

cooperativa y autonoma.

La construccion de diferentes proyectos desarrolla en los estudiantes competencias frente
a sus habilidades creativas, analisis sistematico de los pasos requeridos para el funcionamiento de

un proyecto y una reflexion continua acerca de los procesos de aprendizaje. Es importante que los
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estudiantes no sean meramente consumidores de las nuevas tecnologias, sino por el contrario que

hagan uso de ellas para la creacion propia del conocimiento.

Otra de las cualidades de Scratch como se mencion6 anteriormente es la capacidad de
experimentacion de formas creativas aportando significativamente al desarrollo también del
pensamiento l6gico, el cual define los siguientes pasos: imaginar, crear, corregir, compartir y
reflexionar, qué ejecutados de forma secuencial evidencian un proceso creativo y légico en la

realizacion de un proyecto educativo.

Segun Rodriguez (2008 citado en Summo, Voisin y Téllez, 2016), socializar la

creatividad:

consiste en posibilitar la distribucion social del potencial creativo que todos poseemos
como miembros de la especie humana, es decir, hacer comin lo extraordinario, diseminar y
difundir la riqueza creativa, el tesoro interno que todos llevamos con nosotros y que sélo unos

pocos ven posibilitada la capacidad para abrir ese cofre (p. 86).

Es decir, la creatividad esta fundamentada en las capacidades naturales de las personas y
las condiciones que se propician para su desarrollo. Por lo tanto, se puede afirmar que la
educacion juega un papel importante en el desarrollo de la creatividad a través de los entornos

educativos donde se construyen escenarios para el desarrollo de la creatividad.

En los procesos de ensefianza aprendizaje se pretende que el docente propicie actividades
de experimentacidn, juegos y proyectos que permitan a los nifios o estudiantes desarrollar su

pensamiento l6gico, mediante procesos de observacion, exploracion, comparacion y clasificacion
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de objetos, por lo tanto, el pensamiento l6gico individualiza los razonamientos lo cual lo hace un

pensamiento analitico, racional y secuencial.

Dentro del proceso de ensefianza aprendizaje se pueden crear tematicas y unidades
didacticas entretenidas y agradables para el alumno que propicien un aprendizaje activo y
motivador, por ejemplo, la creacion de modelos, los bloques légicos, los modelos de informacion,
los codigos, los gréficos que faciliten la comprension de toda clase de informacidn, entre otros

(De la Sierra, 2012. p. 33).

Como se menciona anteriormente el docente debe ser un orientador en el proceso de
ensefianza aprendizaje utilizando metodologias basadas en la solucion de problematicas o
proyectos a partir de los gustos y las necesidades del contexto escolar, frente a estos procesos el
profesor ayuda a generar los conocimientos del estudiante mediante la exploracién y
experimentacion, para el caso particular de esta propuesta el software Scratch es la herramienta

seleccionada para potenciar el pensamiento l6gico debido a sus cualidades interactivas.

Por ser un software con una interfaz intuitiva y gréfica de facil manejo para el usuario, el
cual no precisa leer un manual de instrucciones para ser utilizado, sino que mediante una
exploracién autonoma el usuario podra manipular las diferentes funciones como son: objetos,
personajes, escenarios, sonidos entre otros. Otra cualidad es la capacidad de trabajar de forma
colaborativa y a la vez individual en proyectos significativos, con la posibilidad de aplicar
estrategias logicas relacionadas con el entorno, compartir los proyectos realizados y a su vez
recibir criticas constructivas que permitan generar nuevas propuestas pedagogicas innovadoras,

las cuales pueden ser implementadas en diferentes areas del conocimiento.
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El lenguaje de programacion Scratch permite hacer uso de otras herramientas
tecnoldgicas, para conformar los proyectos con la virtud de compartir todos los contenidos con la
comunidad de programadores, para el rol docente compartir los proyectos realizados genera una
ayuda en cuanto a metodologias didacticas para sus clases, tomando como ejemplo otros
proyectos que bien pueden ser usados para sus actividades haciendo uso de las leyes y normas de

autoridad.

Scratch incorpora la programacion a actividades asociadas con la manipulacion de
diferentes tipos de medios que actualmente son muy populares entre la gente joven. Este entorno
invita a aprender a través de la exploracién y el compartir entre pares, lejos de los planes de
instruccion utilizados habitualmente para otros tipos de lenguajes de programacion (Resnick,

2007 citado en Bustillo, 2015, p. 168).

La herramienta Scratch es seleccionada para ejemplificar el desarrollo de esta propuesta,
en la medida en que en su dindmica de aprendizaje favorece el desarrollo del pensamiento l6gico
y creativo en los estudiantes, ya que es una herramienta que en la préactica resulta ser muy
atractiva para ellos, pues les permite realizar proyectos mediante la organizacion de secuencias de
acciones producto de la reflexidn, en torno a situaciones hipotéticas o reales, para proponer
alternativas de solucion concretas. De igual manera, y al tratarse de una herramienta poco
compleja en cuanto a su uso, se considera pertinente para potenciar las competencias pedagdgica
y tecnologica en los docentes, ya que en su aplicacion como recurso didactico es muy versatil,
por lo que el docente puede hacer planteamientos de diverso orden para sus estudiantes, en torno
al desarrollo de capacidades y habilidades, o de estrategias para la solucién de problemas, o de

relacién y comprension de situaciones, siendo ello parte de sus propositos formativos que le
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exigen y le permiten no s6lo apropiar las condiciones de uso de la herramienta sino también de
proponer estrategias de orden pedagogico para ser realizadas en el aula de clase.
2.6 Modelo instruccional ADDIE (Andlisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion,

Evaluacion)

En el modelo ADDIE cada fase se evalUa antes del inicio de una nueva fase, esto quiere
decir que la evaluacion se da al inicio, durante el proceso y al final del ambiente de aprendizaje
propuesto. Segun Maribe (2009) citada en (Esquivel. I. Morales. B. Edel. R. Aguirre G. 2014) “la

simplicidad y flexibilidad del modelo le confiere eficacia”.

Este modelo est& propuesto para promover el aprendizaje autbnomo mediante las TIC
basado en la organizacién de actividades, ademas representa el desarrollo de otros modelos
instruccionales. Segun (Williams et al., s.f.), (Maribe, 2009) citados en (Esquivel et &l., 2014. p.
35) lo consideran un modelo genérico, con la posibilidad de integrar otros modelos al paradigma

instruccional ADDIE.
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3. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

3.1 Enfoque y Metodologia investigacion.

La metodologia de investigacién tiene como propésito definir el tipo de investigacion,
enfoque y disefio que se lleva a cabo para realizar el trabajo de grado, teniendo en cuenta el
planteamiento del problema y los objetivos, se definira un método adecuado para el desarrollo de

la propuesta, teniendo en cuenta las fases que requiere el proceso.

Se ha definido el enfoque de investigacion mixta como referente en el desarrollo de esta
propuesta debido a sus procesos sistematicos, empiricos y criticos, en el analisis de datos de
forma cuantitativa por medio de datos numéricos y cualitativa con ayuda de datos verbales,
textuales y simbélicos, todo esto se integran para poder interpretar la informacion recolectada y
tener un espectro mas amplio que ayude a comprender las situaciones problema Hernandez y

Mendoza (2008 citados en Hernandez, Fernandez y Baptista. 2014. p. 534).

Lieber y Weisner (2010), asi como Collins, Onwuegbuzie y Sutton (2006) citados en

Hernandez et &l., 2014, identificaron cuatro razonamientos para utilizar los métodos mixtos:

a) Enriquecimiento de la muestra (al mezclar enfoques se mejora).

b) Mayor fidelidad de los instrumentos de recoleccion de los datos (certificando que sean

adecuados y Utiles, asi como que se mejoren las herramientas disponibles).

c) Integridad del tratamiento o intervencion (asegurando su confiabilidad).

d) Optimizar significados (facilitando mayor perspectiva de los datos, consolidando

interpretaciones y la utilidad de los descubrimientos) (p.537).
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Lo anterior muestra que al integrar los enfoques cualitativo y cuantitativo se generan
bases teoricas, recoleccion y anélisis de datos mas confiables y fundamentados, ya que el enfoque

mixto es el apropiado para en analisis subjetivo y objetivo.

El estudio de esta propuesta es exploratorio, porque su objetivo es indagar sobre una
problemaética que contiene pocos estudios y “Generalmente determinan tendencias, identifican
areas, ambientes, contextos y situaciones de estudio, relaciones potenciales entre variables; o
establecen el “tono” de investigaciones posteriores mas elaboradas y rigurosas” (Hernandez et
al., 2014, p. 91). Para el caso de la propuesta de formacion docente elaborada, se indagé por el
nivel de dominio de las competencias TIC en el cual se encuentran los docentes para el desarrollo
profesional Docente, para lo que se seleccionaron las competencias Pedagdgica y Tecnoldgica, en
sus tres niveles de desarrollo explorador, integrador e innovador, dejando abierta la posibilidad de

hacer nuevas indagaciones en un futuro.

El conocimiento que se tuvo del problema a investigar definié el alcance del estudio

realizado, que segin Hernandez et &l. (2014):

En primer término, la literatura puede revelar que no hay antecedentes sobre el tema en
cuestion o que no son aplicables al contexto en el cual habra de desarrollarse el estudio. Entonces, la
investigacion debera iniciarse como exploratoria. En segundo término, si la literatura nos revela guias
aun no estudiadas e ideas vagamente vinculadas con el problema de investigacion, la situacién resulta

similar, es decir, el estudio se iniciaria como exploratorio (p. 98).

Se utiliza el metodo de la pedagogia proyectiva segun Aguilera y Martinez (2004), la cual
consiste en una propuesta innovadora que se renueva, se recrea, se transforma, no posee un

caracter estatico y se nutre del trabajo colectivo del equipo docente, de esta manera el sentido de
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un proyecto desde la pedagogia proyectiva consiste en transformar, dotar de significados y
desarrollar acciones concretas para llegar a aquello que se desea alcanzar a futuro (p. 17). Como
se expresa en los objetivos de esta propuesta se busca la manera de proyectar y ejecutar unas
metas de ensefianza aprendizaje, a partir del deseo de los autores de potenciar las competencias

TIC para la formacion docente.

El estudio referente al nivel de competencias TIC para el desarrollo profesional docente,
evidencio que los documentos que tratan sobre el tema en su mayoria son acerca de las politicas y
el establecimiento de condiciones o lineamientos para poder desarrollar las diferentes
competencias, pero hace falta documentacion acerca de planes estratégicos y el desarrollo de
ambientes de aprendizaje que fomenten acciones participativas y potencien los tres niveles de

desarrollo de dichas competencias.

3.2 Instrumento de recoleccion de informacion

Considerando entonces los referentes metodoldgicos enunciados, inicialmente se procedid
a una indagacion en torno a los niveles de dominio de las competencias TIC. Para ello primero se
realiz6 una observacion en la Escuela Normal Superior Maria Montessori, gracias a las practicas
pedagogicas que se realizaron en esta institucion, lugar en el que se evidenciaron situaciones que
condujeron a proponer este trabajo de grado, extendiendo el analisis en otras Escuelas Normales
como la de Pasca y Junin para analizar posibles similitudes o diferencias en cuanto a la
problematica y a su vez relacionando también a la Facultad de Educacion de la Universidad
Pedagogica Nacional. Luego se procedid a realizar un cuestionario diagndstico a la poblacion de

docentes formadores como fuente de informacidn primaria, se ha solicitado sobre una base de
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datos de docentes de las Escuelas Normales y de la Universidad Pedagogica Nacional, la

colaboracidon de un porcentaje de docentes para participar en el estudio.

La realizacion de un cuestionario es el recurso elegido teniendo en cuenta criterios como la
confiabilidad y validez al momento de su interpretacion (ver anexo 1), durante la realizacion del

cuestionario se tuvieron en cuenta items como:

e Preguntas relacionadas frente al dominio y uso de las competencias tecnoldgica y
pedagdgica, y puntualmente acerca de la apropiacién de los tres niveles de competencia
(exploracidn, integracion e innovacion).

e Preguntas sobre la pertinencia de un material de apoyo y las caracteristicas importantes
que deberia contener el material, para poder potenciar las competencias tecnoldgica y

pedagdgica y sus tres niveles (exploracion, integracion e innovacion).

Se contactd a los docentes via correo electronico, de esta labor surgieron seis docentes de
las Escuelas Normales y cuatro de la Universidad Pedagdgica Nacional, para un total de diez
docentes que dieron respuesta al cuestionario (ver Tabla 3, listado de docentes participantes),

puntualmente se tuvieron en cuenta los siguientes criterios para su elaboracion:

e Datos generales del participante, donde se incluyé informacion sobre el nombre del
participante, titulo pregrado, titulo de posgrado (si aplica), nombre del colegio o
universidad donde labora, correo electronico y area donde se desempefia (ver Tabla 3,
listado docentes participantes en el instrumento de recoleccion de datos, para el ingreso al

instrumento haga clic en el enlace https://forms.gle/TtASLYLmMMZ7sxQex8).



https://forms.gle/TtA5LyLmMZ7sxQex8

Tabla 3. Listado de docentes participantes.
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Nombre Del ) Titulo De Nombre De Area De
o Titulo Pregrado Colegio O .
Participante Posgrado Universidad Desempefio
Sujeto 1 _ L|~cen0|ad0,er} No Reporta Escuela Normal Tecnolo/gl.a E
disefio tecnologico Superior Informatica
Licenciado en Especializacion En
. béasica con énfasis hecia Escuela Normal Tecnologia E
Sujeto 2 . Ambientes De . o
en tecnologia e N Superior Informaética
. o Aprendizaje
informética
i At Edumaética
Sujeto 3 Lic. Ma:[e_matlcas y Escuela Normal Préctica Pedagégica
fisica Superior
Maestrante En
Sujeto 4 Maestra en artes Educacion Superior Escuela Normal Artistica
plasticas Superior
ic Disef Tecnologia
Sujeto 5 Lic. Diseno Maestria TIAE Escuela Normal
tecnoldgico Superior
Sujeto 6 Socidlogo Magister En Geografia Escuela l\!ormal Filosofia, Sociales
(En Curso) Superior
Investigacion En
) . Educacién, Ciencia Y
Licenciada en Tecnologia, ASCTI
Sujeto 7 tecnologia e Magister En Educacion Universidad gia, /s :
- 2. Apropiacion
informatica £
Pedagbgica De Las
TIC
Licenciada en Magister En
Sujeto 9 Educacién- Doctora En Universidad Docente

matematicas

Educacion
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Nombre Del . Titulo De Nombre De Area De
o Titulo Pregrado Colegio O .
Participante Posgrado Universidad Desempeno
Licenciatura en
Sujeto 10 psicologia y No Reporta Universidad Basica
pedagogia

Fuente: Elaboracion propia.

3.3 Instrumento de evaluacién del curso virtual

Es necesario evaluar la pertinencia de la propuesta elaborada con el propoésito de analizar

las fortalezas y debilidades que manifiestan los docentes en cada uno de los criterios puestos a

consideracién en este instrumento de evaluacion para el curso virtual, a continuacién, se

mencionan las cuatro categorias propuestas a nivel general, de las cuales se desprenden cinco

criterios de evaluacion, cada criterio maneja tres niveles de apreciacion: Alto, Medio y Bajo. Ver

(Anexo 2) instrumento de evaluacion del curso virtual: Docentes Competentes en TIC desde la

Tecnologia y Pedagogia.

Categoria: sobre la fundamentacion tedrica.

Categoria: Sobre el desarrollo metodolégico.

Categoria: Sobre la presentacion del curso.

Categoria: Sobre los elementos de reflexion.

El instrumento en un principio se compartio junto con la propuesta del curso virtual con

los diez docentes participantes en el cuestionario inicial, con la intencion de que fuesen ellos los




46

evaluadores finales del curso virtual, teniendo en cuenta que la convocatoria se realizd como se
hizo para el primer cuestionario a traves del correo electronico de los participantes. Al final se
conto con la respuesta de cinco docentes (ver Tabla 9, listado docentes participantes en el
instrumento de evaluacién, para ingresar al instrumento haga clic en el enlace

https://forms.gle/TKgBbJyYNx8b3pGB7).

3.4 Fases del modelo ADDIE para el disefio instruccional de la propuesta de formacion

docente

Para la realizacion de la propuesta de formacion docente, puntualmente se ha optado por
utilizar el modelo ADDIE (andlisis, disefio, desarrollo, implementacién y evaluacién), utilizado

en el disefio instruccional en de la educacién.

En la Figura 2 se observan cinco fases fundamentales dentro de un proceso de disefio

basado en el modelo ADDIE.

{ Anstisis
Vs h\\ A ,/f N
{ Evaluacion } ! Disoho
{-——ua:, -. . /l
N N 4 s
S
VR
| Desarrolio |
h y

¥ 2/

Figura 2. Fases del modelo ADDIE. Fuente: Los Modelos Tecno-Educativos, revolucionando
el aprendizaje del siglo XXI (p. 36), 2014.


https://forms.gle/TKgBbJyYNx8b3pGB7
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La Tabla 4 expone las fases del modelo ADDIE, desde la primera que corresponde al

andlisis de la situacion problema hasta la ultima fase que requiere la evaluacion por parte de los

docentes a la propuesta desarrollada.

Tabla 4. Fases del modelo ADDIE aplicados al desarrollo del curso virtual de la propuesta

de formacion docente.

FASES

DESCRIPCION

ANALISIS

El disefiador o investigador para generar una empatia con el usuario debe
identificar una problematica aportando una solucion, debe analizar los
comportamientos, contexto y necesidades. La finalidad de esta fase es
conocer el problema detectado en relacion con las metas de aprendizaje,
el perfil de los involucrados, la identificacion de la solucion de
formacion, los recursos y el tiempo disponible y finalmente los criterios
de evaluacion, atendiendo a los siguientes items:

Identificacion del problema detectado, perfil de los involucrados,
instrumento de recoleccion de datos, posibles soluciones

Para el disefio de un prototipo, servicio, artefacto, o lo que se pretenda
realizar, se debe contar con una observacion del disefiador frente al
usuario, para determinar gustos, necesidades, comportamientos y por
supuesto el contexto para el cual se genera la solucién.

DISENO

Se inicia la toma de decisiones fundamentada en cémo se ensefia y se
aprende. Declara una redaccion de objetivos de la unidad o médulo, el
disefio del proceso de evaluacion, la seleccion de los medios y sistemas
para hacer llegar la informacion, determinar el enfoque didéactico, asi
como decidir las partes y el orden del contenido.

Las plataformas LMS, Learning Management System (Sistema de
Gestién de Aprendizaje), permiten crear cursos, cuentan con diferentes
condiciones de uso; algunas son de software libre, otras son comerciales
y también cuentan con caracteristicas propias segun las necesidades del
usuario.

Para Boneu (2007) citado en Belloch (s.f. p. 2-3) hay cuatro
caracteristicas basicas, e imprescindibles, que cualquier plataforma e-
learning debe tener:

Interactividad: el usuario debe ser consciente que es el protagonista de
su formacion.

Flexibilidad: adaptacion en la organizacion de los planes de estudio, los
contenidos y estilos pedagdgicos de las instituciones.

Escalabilidad: capacidad de la plataforma e-learning de funcionar con
un nimero pequefio o grande de usuarios.



http://elearningmasters.galileo.edu/2017/08/09/learning-management-system/
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FASES

DESCRIPCION

Estandarizacion: Posibilidad de importar y exportar cursos en formatos
estandar como SCORM, entiéndase SCORM como los estandares e-
learning que permiten que un recurso pueda ser visualizado y funcione
correctamente en cualquier LMS.

DESARROLLO

Corresponde a la elaboracién de materiales y recursos, teniendo en
cuenta la generacion ideas innovadoras que puedan llevar a la solucién
del problema, tendra un soporte méas definido y generara diferentes
alternativas para abordar el problema, como lo son los tutoriales para los
docentes o estudiantes.

IMPLEMENTACION

Permite al usuario involucrarse con el desarrollo del curso virtual, aqui
es importante destacar la ruta de aprendizaje y el método de ensefianza,
esperando una participacién individual y/o grupal y buscando que sea
activa y auténoma.

EVALUACION

Esta fase consiste en retroalimentar, opinar y no solo del prototipo sino
del proceso de ensefianza aprendizaje. Cabe resaltar que es una de las
principales fases de este modelo donde hay que especificar cada uno de
sus contenidos a evaluar que permite hacer comparaciones para postumas
mejoras 0 modificaciones al ambiente de aprendizaje.

Fuente: Los Modelos Tecno-Educativos, revolucionando el aprendizaje del siglo XXI. (p. 35-

37), 2014.
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4. CURSO VIRTUAL LMS CHAMILO

El desarrollo de la propuesta de formacion docente es planteado considerando los aportes
realizados por los docentes que participaron en el cuestionario inicial, la propuesta realizada por
el Ministerio de Educacion Nacional Competencias TIC Para el Desarrollo Profesional Docente,

otros documentos de apoyo y el modelo instruccional ADDIE.

Fase de Analisis: este primer proceso de analisis se realizo en las practicas pedagdgicas
realizadas en la Escuela Normal Superior Maria Montessori, en la cual se pudo evidenciar
principios de la problematica en las clases realizadas por diferentes docentes de esta institucion, y
en conversaciones con algunos de los docentes los cuales manifestaron falencias en cuanto a la
apropiacion de las diferentes competencias y niveles TIC para la formacion docente. Otro aporte
significativo fue la aplicacion en un primer momento del cuestionario realizado a diez docentes

de las Escuelas Normales y de la Facultad de Educacion de la Universidad Pedagogica.

En esta fase se analizaron todos los datos obtenidos del cuestionario, que aportaron
significativamente en la posible definicion de una estrategia acorde y que respondiera a la
problematica presentada. Se reconoce que estas situaciones problema pueden ser solucionadas,

para ello es necesario generar diferentes ideas que posibiliten una solucion.

Fase de Disefio: Para realizar la redaccion de los contenidos y los objetivos de cada
maodulo se tuvo en cuenta el documento Competencias TIC para el desarrollo profesional
docente, apoyado también en un diagrama de flujo para la organizacién de los contenidos para el

curso virtual, asi como la seleccion de un método de ensefianza-aprendizaje y se hace una
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seleccion de una plataforma LMS la cual ayudara a enviar y entregar la informacion. De igual

forma se realiza la seleccion del fundamento tedrico y la ruta de aprendizaje del curso virtual.

Para el caso de esta propuesta, se revisaron diferentes plataformas y herramientas
tecnoldgicas en las cuales se facilita el disefio y creacion de un ambiente virtual de aprendizaje,
es por eso, que se logra una relacion entre los objetivos propuestos y las plataformas LMS, siendo
la plataforma elegida la LMS Chamilo considerada por reunir las caracteristicas basicas

nombradas anteriormente.

En la Figura 3 se presenta un diagrama de flujo con la estructura del curso virtual, el cual
explica la ruta de aprendizaje que se lleva a cabo. Seguido se describe el curso virtual,

representando cada una de las partes que lo componen.

Médulo Del Nivel Médulo Del Nivel
Explorador ’ Integrador

Médulo Del Nivel
Innovador

——
ST

Figura 3. Diagrama de flujo estructura del curso. Fuente: Propia.

T

i)

Fase de Desarrollo: se lleva a cabo, la elaboracion de los diferentes recursos y materiales
como: videos tutoriales, infografias, presentaciones, creacion de juegos didacticos, para el

desarrollo de estos contenidos se hace uso de diferentes herramientas tecnoldgicas, se crea un
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canal de YouTube, un correo electronico, e instrumentos de evaluacion. Se realizan diferentes
pruebas piloto con cada uno de los recursos u objetos virtuales de aprendizaje para validar su
funcionamiento correcto. Para el funcionamiento del curso virtual se crea un dominio en internet
para poder alojar el ambiente de aprendizaje, y a su vez se adquiere un hospedador que permita
mantener y acceder el curso de forma online.

4.1 Pagina principal curso virtual

En la pégina principal se encontrard:

e El nombre del curso: Docentes competentes en TIC desde la Tecnologia y Pedagogia:

explorando, integrando e innovando.

La estructura del curso: En el video se nombran los mddulos fundamentacién conceptual,
maodulo explorador, moédulo integrador y médulo innovador, se describe el contenido del médulo,
el tiempo aproximado para el desarrollo del médulo, videos con conceptos claves y ejemplos
mediante Scratch, asi como actividades para fortalecer el proceso de cada médulo y un foro

educativo para debatir (Figura 4).

Docentes competentes en TIC desde la
Tecnologia y Pedagogia: explorando
Integrando e innovando

Figura 4. Estructura del curso. Fuente: Canal de YouTube CompeTIC.
https://www.youtube.com/watch?v=L 8JDK4VDfqg.



https://www.youtube.com/watch?v=L8JDK4VDfgg.

Entorno y manejo de la plataforma: En el video se describe como se puede acceder al
curso virtual, qué se va a encontrar en la plataforma LMS Chamilo y como navegar sin

complicaciones por el curso virtual (Figura 5).
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Figura 5. Entorno y manejo de la plataforma. Fuente: Canal de YouTube CompeTIC.

https://www.youtube.com/watch?v=YKQ31IH ID0

Como recuperar sus credenciales: En este video se explica como recuperar el usuario o

contrasefia en caso de pérdida o de no acceso al curso virtual (Figura 6).
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Figura 6. Como recuperar sus credenciales. Fuente: Canal de YouTube CompeTIC.
https://www.youtube.com/watch?v=66XzI4P L Cl&t=2s.

Una evaluacién para el Ambiente Virtual de Aprendizaje: En el siguiente enlace se

encontrard una encuesta, la cual cuenta con los criterios estipulados para el proceso de
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https://www.youtube.com/watch?v=YKQ31lH_ID0
https://www.youtube.com/watch?v=66Xzl4P_LCI&t=2s
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evaluacion del curso virtual.

Enlace: https://forms.gle/TKgBbJyYNx8b3pGB7

e Los referentes documentales para la elaboracion del curso: En esta presentacion se
evidencian los recursos bibliograficos y las referencias utilizadas para la creacion del

curso virtual (Figura 7).

Referentes documentales

B L T
[ STV R i ST s 4 m———

Figura 7. Referentes documentales. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la
Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.

4.2 Fundamentacion conceptual curso virtual

La fundamentacion conceptual pretende generar un reconocimiento de los conceptos
utilizados en esta propuesta de formacién docente, aclarando la importancia formativa de las
competencias TIC para los docentes en la medida que puedan ser incluidas en su formacion

profesional.

Cuenta con un video tutorial que tiene como proposito dar a conocer los términos
principales relacionados con la propuesta, ademas, como ayuda visual una infografia para

reforzar palabras clave relacionadas con el video (Figuras 8y 9).


https://forms.gle/TKgBbJyYNx8b3pGB7
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para el desarrollo

W,
Competenclas TIC e "y
profesional docente, = K

Figura 8. Video tutorial fundamentacién conceptual. Fuente: Canal de YouTube
CompeTIC. https://www.youtube.com/watch?v=CvCOw4kM3zU

Figura 9. Infografia. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la Tecnologia y Pedagogia:
explorando, integrando e innovando, 2020.

4.3 Mébdulo explorador

El momento de exploracion es apropiado para imaginar sobre lo desconocido, tiene como

cualidades no tener prejuicios ni miedo frente a lo que se desconoce. Al utilizar el imaginario se


https://www.youtube.com/watch?v=CvCOw4kM3zU
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pueden empezar a descubrir oportunidades significativas cuando se utilizan las herramientas TIC

en la educacion.
En ese modulo se encontrara:

e Titulo del modulo: Bienvenido al médulo del nivel explorador.
e Como ser explorador: En este video se cuestiona al docente con cuatro preguntas para

ubicarlo y se le sugieren cuatro pasos para alcanzar el nivel explorador (Figura 10).

Competencias
Tecno-pedagdgicas
como Explorador

i

Figura 10. Video tutorial médulo explorador. Fuente: Canal de YouTube CompeTIC.
https://www.youtube.com/watch?v=jCcP1JBabVg

e Etiquetas del curso virtual: Estas son las cuatro etiquetas que se encuentran al final de la

pagina del modulo para poder interactuar (Figura 11).

Figura 11. iconos del nivel explorador. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la
Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.


https://www.youtube.com/watch?v=jCcP1JBabVg
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e Ejemplo de exploracion mediante Scratch: Este es un video tutorial donde por medio del
Scratch se ejemplifica los cuatro pasos sugeridos para alcanzar el nivel explorador en la

competencia TIC pedagogica y tecnoldgica (Figura 12).

4

Figura 12. Video tutorial ejemplo explorador. Fuente: Canal de YouTube CompeTIC.
https://www.youtube.com/watch?v=FtcekAAXFNA

e Actividades: En actividades se encontraran cuatro etiquetas, las cuales corresponden a
actividad I, actividad I1, prueba tu conocimiento y una insignia del médulo explorador

(Figuras 13y 14).

g
S0 31 SLILOCIDRL Mok SCRIANIENTA 11E |
pre .

Figura 13. Actividad I. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la Tecnologia y
Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.


https://www.youtube.com/watch?v=FtcekA4XFNA
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Deja tus reflexiones
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Figura 14. Actividad I1. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la Tecnologia y
Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.

e Prueba de conocimiento: Se hace por medio de un juego interactivo con el fin de

retroalimentar los saberes aprendidos durante el médulo (Figura 15y 16).

4P,

Figura 15. Prueba de conocimiento. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la
Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.
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Figura 16. Foro de actividades. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la Tecnologia 'y
Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.
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4.4 Modulo integrador

Los docentes llegan con saberes y experiencias previas. Al explorar en un primer
momento dan cuenta de los beneficios de las TIC, es el momento de incluirlas en sus actividades

escolares de forma autonoma para el aprendizaje y la ensefianza.
En este modulo se encontrara:

e Titulo del modulo: Bienvenidos al nivel integrador.
e Como ser integrado: El video tutorial de este mddulo da a conocer unas caracteristicas de
un docente integrador, y a su vez un paso a paso para poder desarrollar el nivel integrador,

con el ideal de ser puesto en practica en las actividades educativas (Figura 17).

Combir o Yw!

“ A

Figura 17. Video tutorial médulo integrador. Fuente: Canal de YouTube CompeTIC.
https://www.youtube.com/watch?v=xtE98GvVICIU.

e Etiquetas del curso virtual: Estas son las cuatro etiquetas que se encuentran al final de la

pagina del modulo para poder interactuar (Figura 18).


https://www.youtube.com/watch?v=xtE98GvICIU
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& B 2 "o

Figura 18. iconos del nivel integrador. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la
Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.

e Ejemplos de integracion: En esta etiqueta se encuentra un video tutorial donde se realiza
un ejemplo mediante Scratch donde se busca integrar a la planeacion con la utilizacion de
diferentes herramientas tecnoldgicas, dando cuenta de las seis sugerencias que se

mencionan para ser integrador (Figuras 19 y 20).

Ejemplo Nﬁv@l Integrador
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Figura 19. Video tutorial ejemplo integrador. Fuente: Canal de YouTube CompeTIC.
https://www.youtube.com/watch?v=YgXoQKIMi 8.



https://www.youtube.com/watch?v=YgXoQKIMi_8

60

6 CompalC

Eiemplo Nivel Integrador

Busqueda ds 3 :

Infonmacion en iy Hesranionlas 110 Hmugk." s

partales péurathms: * 2 EISEIRIG ¥
o3 - 3| apreadicaje:

a2 oy _ - R A R
A sl Y % 2 . — e B Loudfcacide
« Tod yrmia e 4

Necxardx Fras g lhegar 20w Iviqrade

Nivel Integrador i i

T . o W i sk N 2 g A
s e ks v ¢ o e e

chansoan s on 3 v e rw

Figura 20. Ejemplo de integracion con Genially. Fuente: Docentes competentes en TIC
desde la Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.

e Actividades: En actividades se encuentran dos etiquetas que hacen referencia a una

actividad y a una insignia del nivel integrador (Figuras 21y 22).

Actividad No.1 _ Nivel Integrador
| nivel integrador

Practica lo aprendido en &

Figura 21. Actividad I nivel integrador. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la
Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.
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Figura 22. Foro de actividades. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la Tecnologia y
Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.

4.5 Modulo innovador

Su funcidn es usar las TIC para expresar las ideas y construir conocimientos y estrategias
de forma colectiva y novedosa, permitiéndole al docente replantear siempre sus practicas

educativas.

En este modulo se encontrara:

e Titulo del médulo: Bienvenido al nivel innovador
e COmo ser innovador: En este video se realiza una descripcion de seis caracteristicas o

metas que el docente debe cumplir para llegar a ser innovador, se recomiendan tres pasos

para alcanzar el nivel innovador (Figura 23).
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Figura 23. Video tutorial médulo innovador. Fuente: Canal de YouTube CompeTIC.
https://www.youtube.com/watch?v=PXL4k90OA5s0.

e Etiquetas del curso virtual: Estas son las cuatro etiquetas que se encuentran al final de la

pagina del modulo innovador para poder interactuar (Figura 24).

e B @ @@=

Figura 24. iconos del innovador. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la Tecnologia
y Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.

e Ejemplo de innovacion I: En este video se muestra una secuencia de cdmo crear un
ambiente virtual de aprendizaje y como publicarlo y compartirlo siguiendo los pasos

sugeridos para llegar a ser innovador (Figura 25).


https://www.youtube.com/watch?v=PXL4k9OA5so
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Figura 25. Video tutorial ejemplo innovador I. Fuente: Canal de YouTube CompeTIC.
https://www.youtube.com/watch?v=DTJZe0itTxg.

e Ejemplo Scratch: En este juego se evidencia la finalidad de utilizar los tres niveles para la
creacion y publicacion de un objeto virtual de aprendizaje mediante una herramienta TIC.

Enlace para ingreso al juego: https://scratch.mit.edu/projects/315918863 (Figura

26).

Figura 26. Ejemplo | médulo innovador mediante Scratch. Fuente: Docentes competentes en
TIC desde la Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.


https://www.youtube.com/watch?v=DTJZe0itTxg
https://scratch.mit.edu/projects/315918863
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e Ejemplo de practica tecno-pedagdgica: Incorporar a la practica tecno-pedagégica el

momento explorador, integrador e innovador teniendo en cuenta las necesidades de su

contexto (Figura 27).
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Figura 27. Ejemplo préactica tecno-pedagogica. Fuente: Docentes competentes en TIC desde
la Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.

e Actividades: En actividades se encontraran tres etiquetas las cuales evidencian un reto

docente, prueba de conocimiento y la insignia del mddulo innovador (Figura 28).

Figura 28. Reto docente nivel innovador. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la
Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.
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e Prueba de conocimiento: En la siguiente actividad, puedes relacionar los conceptos con
las respuestas correctas, uniendo con el mouse mediante una linea los circulos de colores

que estan al lado de cada concepto (Figuras 29 y 30).

Figura 29. Pruebas de conocimiento mddulo innovador. Fuente: Docentes competentes en
TIC desde la Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.
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Figura 30. Foro de actividades. Fuente: Docentes competentes en TIC desde la Tecnologia y
Pedagogia: explorando, integrando e innovando, 2020.

Fase de Implementacion: los recursos tecnoldgicos necesarios para acceder al curso virtual
son: un dispositivo mavil, tableta, o computador y conexidn a internet para poder acceder al curso
virtual. El ingreso es por medio de un usuario y contrasefia que se le hara llegar mediante el
correo electrénico a cada participante, al ingresar se encuentra la pagina de inicio con una
introduccidn del contenido, cdmo acceder e interactuar con el contenido, pdstumamente se

explican los tres modulos de aprendizaje con contenido como videos, enlaces, actividades,
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preguntas, imagenes. El acceso es mediante el enlace http://competic.xyz/, asi mismo el Anexo 3,

da cuenta del manual de usuario sobre la estructura del curso virtual, entorno y manejo de la

plataforma y como reestablecer su cuenta en caso de olvidar su contrasefa.

Fase de Evaluacion: después de implementar el curso virtual, se desarrolla un instrumento de
evaluacion para definir la pertinencia de lo desarrollado frente a la problematica trabajada, en
aspectos como su coherencia en los contenidos, su disefio adaptado al contexto docente,
organizacion, qué tan explicita es en sus contenidos y su creatividad. Esta evaluacion la responde
el grupo de docentes que colaboraron en la aplicacion del cuestionario y formularon sugerencias
para la realizacion de la propuesta de formacion docente, y de esta forma realizar un anélisis final
en el que se puedan tener en cuenta falencias fortalezas y posibles mejoras o cambios. El
siguiente enlace corresponde a la evaluacion de la propuesta

https://forms.gle/TKgBbJyYNx8bh3pGB7



http://competic.xyz/
https://forms.gle/TKgBbJyYNx8b3pGB7
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5. RESULTADOS Y HALLAZGOS

Este capitulo tiene como proposito dar a conocer los resultados obtenidos sobre: (1) el
nivel de apropiacion y dominio preliminar de los docentes formadores de formadores; (2) la

evaluacion del curso virtual.

5.1 Recopilacién y andlisis de datos del primer cuestionario

La Figura 31 representa los niveles de dominio de los diez docentes que participaron,
realizando un analisis desde 4 niveles: alto, medio, bajo y ninguno. de las cinco competencias

TIC frente a la cantidad de profesores que alcanzan cada nivel.

Niveles de dominio de las Competencias TI(
Docente
| 14
! | H
i - Il~

Figura 31. Niveles de dominio de las Competencias TIC docente. Fuente: propia.

A continuacion, se enuncian las capacidades de cada competencia:

Competencia Tecnoldgica: Capacidad para seleccionar y utilizar de forma pertinente,
responsable y eficiente una variedad de herramientas tecnolégicas entendiendo los principios que

las rigen, la forma de combinarlas y las licencias que las amparan.
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Competencia comunicativa: Capacidad para expresarse, establecer contacto y relacionarse en
espacios virtuales y audiovisuales a través de diversos medios y con el manejo de maltiples

lenguajes, de manera sincronica y asincronica.

Competencia Pedagogica: Capacidad de utilizar las TIC para fortalecer los procesos de
ensefianza y aprendizaje, reconociendo alcances y limitaciones de la incorporacion de estas

tecnologias en la formacion integral de los estudiantes y en su propio desarrollo profesional.

Competencia de Gestion: Capacidad para utilizar las TIC en la planeacion, organizacion,
administracion y evaluacion de manera efectiva de los procesos educativos; tanto a nivel de

précticas pedagdgicas como de desarrollo institucional.

Competencia Investigativa: Capacidad de utilizar las TIC para la transformacion del saber y la

generacion de nuevos conocimientos.

Para la competencia tecnolégica se evidencia que cuatro docentes tienen un nivel de dominio
alto, mientras que cinco docentes un nivel medio y un docente nivel bajo. Lo que evidencia que,
de los diez docentes encuestados, seis presentan dificultades para alcanzar la competencia

tecnoldgica.

En la competencia comunicativa, cinco docentes manifiestan un nivel alto y los otros
cinco manifiestan un nivel del medio, esto indica que en esta competencia tambien hay falencias

por parte de los docentes, en cuanto a integrar las TIC en la comunicacion de forma educativa.

La competencia pedagogica evidencia que siete docentes tienen un dominio alto, mientras

que los otros tres docentes un nivel “medio”, esta grafica representa que los docentes en su
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mayoria estan desarrollando esta competencia, y es pertinente reforzarla en cuanto al porcentaje

que atn sigue en un nivel “medio”.

Para la competencia de Gestion, dos docentes manifiestan un nivel alto, seis docentes un
nivel medio y dos docentes un nivel bajo, por esto, se llega al analisis que esta competencia
requiere mas atencion por parte de los docentes en cuanto a su desarrollo, ya que los niveles son

bastante bajos.

Finalizando con la competencia de investigacion, en la cual tres docentes tienen un nivel
alto, seis un nivel medio y un docente un nivel bajo, se analizan grandes fallas en esta
competencia con una tendencia al nivel “medio-bajo”, siendo una competencia también de gran

importancia para el desarrollo profesional docente.

La Figura 2 muestra que, en las competencias tecnoldgica, comunicativa, de gestion e
investigacion no se presenta un dominio “alto” o esperado. En la competencia tecnologica, de
gestion e investigacion el nivel “medio” esta por encima del nivel “alto”, lo que indica que se

debe trabajar en detalle en estas competencias.

Las competencias de gestion e investigacién muestran que solamente de dos a tres
docentes tienen un nivel alto, presentando de esta forma los niveles de dominio mas bajos a
comparacion de las otras competencias. Por otra parte, se puede decir que la competencia
pedagdgica es la que mejor nivel de dominio demuestran los docentes segun la gréafica, sin
embargo, tres docentes manifiestan que su nivel de dominio es “medio”, lo que también es
indicativo que falta mejorar para obtener resultados mejores desde el &mbito pedagdgico que es el

fuerte de los docentes.
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La Figura 3 representa la frecuencia con la que se realizan las actividades de la

competencia tecnoldgica, frente al nimero de docentes que las ejecutan, se enuncian en cinco

valores que son: siempre, casi siempre, en ocasiones, casi nunca, nunca. A continuacion, se

mencionan las acciones para la competencia tecnolégica (Tabla 5).

Tabla 5. Acciones asociadas a la competencia tecnoldgica.

Acciones asociadas a la competencia tecnolégica

a. Identifico las caracteristicas, usos y
oportunidades que ofrecen herramientas
tecnoldgicas y medios audiovisuales, en los
procesos educativos.

b. Elaboro actividades de aprendizaje
utilizando aplicativos, contenidos, herramientas
informaticas y medios audiovisuales.

C. Evallo la calidad, pertinencia y veracidad
de la informacion disponible en diversos medios
como portales educativos y especializados,
motores de busqueda y material audiovisual.

d. Combino una amplia variedad de
herramientas tecnolégicas para mejorar la
planeacién e implementacion de mis practicas
educativas.

e. Disefio y publico contenidos digitales u
objetos virtuales de aprendizaje mediante el uso
adecuado de herramientas tecnolégicas.

f. Analizo los riesgos y potencialidades de
publicar y compartir distintos tipos de informacion
a través de Internet.

g. Utilizo herramientas tecnoldgicas
complejas o especializadas para disefiar ambientes
virtuales de aprendizaje que favorecen el
desarrollo de competencias en mis estudiantes y la
conformacion de comunidades y/o redes de
aprendizaje.

h. Utilizo herramientas tecnoldgicas para
ayudar a mis estudiantes a construir aprendizajes
significativos y desarrollar pensamiento critico.

i. Aplico las normas de propiedad
intelectual y licenciamiento existentes, referentes
al uso de informacion ajena y propia.
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En la Figura 32 se observan las frecuencias de cada actividad.
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Figura 32. Frecuencia de realizacién de actividades de la competencia tecnolégica. Fuente:

propia.

En la accion “a” tres docentes alcanzan un nivel de frecuencia de siempre, seis
docentes un nivel de frecuencia de casi siempre, y un docente en ocasiones, esto indica
que falta potenciar el uso de las TIC y los medios audiovisuales en las practicas
educativas.

En la accion “b” un docente la realiza siempre, siete docentes casi siempre, un docente
en ocasiones y un docente casi nunca, se evidencian falencias en la elaboracién de
actividades con apoyo de herramientas TIC que faciliten los procesos educativos.

Para la accion “c” dos docentes tienen una frecuencia de siempre, cuatro una
frecuencia de casi siempre y otros cuatro en ocasiones, es importante que los docentes

reconozcan la veracidad de la informacion que utilizan como soporte en la orientacion
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del proceso de ensefianza aprendizaje, haciendo uso de los sitios especializados, para
que sus niveles mejoren al ser bajos en este aspecto.

En la accion “d” dos docentes la realizan siempre, cinco docentes casi siempre, dos
docentes en ocasiones y un docente casi nunca, hay fallas en cuanto al uso de
diferentes herramientas TIC que apoyen los procesos de planeacion de clase, falta
apoyar estos procesos integrando diferentes herramientas tecnoldgicas que potencien
los procesos académicos.

Para la accion “e” cinco docentes la realizan siempre, cuatro docentes en ocasiones, y
un docente nunca, esta accion presenta fallas muy significativas en vista que los
docentes no logran alcanzar niveles altos en la creacidn de sus propios contenidos para
que sean utilizados en sus planeaciones y actividades, lo que indica que estos procesos
se llevan a cabo y son apoyados desde referentes externos.

En la accion “f” dos docentes manifiestan realizarla siempre, tres docentes casi
siempre y cinco docentes en ocasiones, esta accion tiene una tendencia bastante
negativa, analizando que no hay una consciencia por parte de los docentes sobre las
consecuencias positivas y negativas de publicar y compartir la informacién en la web.
En la accion “g” tres docentes demuestran una frecuencia de siempre, cinco docentes
en ocasiones y dos docentes casi nunca, similar a una accion anterior los docentes no
estan creando sus propios contenidos, por ende, no hay un uso de herramientas que
permitan estos procesos educativos, que como bien resalta la accién, si se llega a
cumplir de forma satisfactoria las redes y comunidades de aprendizaje se conformarian

con mas frecuencia.
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e Para la accion “h” un docente manifiesta realizarla siempre, cuatro docentes casi
siempre y cuatro docentes en ocasiones y un docente casi nunca, esta accion representa
claramente una tendencia bastante negativa, ya que solamente un docente esta
promoviendo en los estudiantes la construccion de aprendizajes significativos y el
desarrollo del pensamiento para este caso de forma critica.

e Parala accion “i” tres docentes la realizan siempre, tres docentes casi siempre, dos
docentes en ocasiones y dos docentes casi hunca, huevamente la tendencia es negativa
en la medida que no se tienen en cuenta las normas legales y de autoria frente al uso de
informacion, materialidades utilizadas en las actividades educativas, solamente tres

docentes lo hacen de forma adecuada.

En términos generales, la Figura 32 evidencia que las frecuencias casi siempre y en
ocasiones son las de mayor tendencia en las diferentes acciones tenidas en cuenta para ser
competente en el componente de tecnologia. Asi mismo, la frecuencia casi nunca hace presencia
en seis de las acciones, lo cual evidencia que hay falencias en los docentes en cuanto al desarrollo
de esta competencia, por su parte la accion nunca solamente se manifestd en una accion por un
docente, y para concluir, la accidén siempre presento niveles muy bajos en todas las acciones lo
cual evidencia que los docentes a nivel general en la competencia tecnoldgica requieren reforzar

y actualizar sus saberes.

En la Tabla 6 se presentan las acciones asociadas a la competencia pedagogica que dan cuenta

de los resultados obtenidos.



Tabla 6. Acciones asociadas a la competencia pedagogica.
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Acciones asociadas a la competencia pedagégica

a) Utilizo las TIC para aprender por
iniciativa personal y para actualizar los
conocimientos y précticas propias de mi
disciplina.

b) Identifico problematicas educativas en mi
practica docente y las oportunidades,
implicaciones y riesgos del uso de las TIC para
atenderlas.

C) Conozco una variedad de estrategias y
metodologias apoyadas por las TIC, para planear y
hacer seguimiento a mi labor docente.

d) Incentivo en mis estudiantes el
aprendizaje autonomo y el aprendizaje
colaborativo apoyados por TIC.

e) Utilizo TIC con mis estudiantes para
atender sus necesidades e intereses y proponer
soluciones a problemas de aprendizaje.

f) Implemento estrategias didacticas
mediadas por TIC, para fortalecer en mis
estudiantes aprendizajes que les permitan resolver
problemas de la vida real.

0) Disefio ambiente de aprendizaje mediados
por TIC de acuerdo con el desarrollo cognitivo,
fisico, psicoldgico y social de mis estudiantes para
fomentar el desarrollo de sus competencias.

h) Propongo proyectos educativos mediados
con TIC, que permiten la reflexion sobre el
aprendizaje propio y la produccién de
conocimiento.

i) Evaluo los resultados obtenidos con la
implementacion de estrategias que hacen uso de
las TIC y promuevo una cultura del seguimiento,
realimentacion y mejoramiento permanente.

La Figura 33 muestra los resultados sobre la frecuencia con la que se realizan las

actividades de la competencia pedagogica, frente al nimero de docentes que las ejecutan,

medidas en cinco valores que son: siempre, casi siempre, en ocasiones, casi nunca, nunca.

Frecuencia de realizacion de acciones de la
competencia Pedagogica
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Figura 33. Frecuencia de realizacion de actividades de la competencia pedagdgica. Fuente:
propia.
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En la accion “a” seis docentes lo hacen con una frecuencia de siempre, y cuatro con una
frecuencia de casi siempre, esto indica que seis docentes lo logran, pero cuatro tienen
dificultades en aprender de forma auténoma, lo cual requiere una atencion significativa.
En la acciéon “b” dos docentes lo realizan siempre, seis docentes casi siempre, un docente
en ocasiones Yy otro casi nunca, la tendencia es bastante baja, con dos docentes que estan
identificando las problematicas de su contexto escolar y aprovechando las TIC para dar
solucion, y ocho que no logra el objetivo de forma satisfactoria.

En la accion “c” tres docentes manifiestan realizarlo siempre, cuatro casi siempre, y tres
en ocasiones, esto indica que siete de los docentes tienen fallas en reconocer estrategias
para apoyar sus clases con las nuevas tecnologias y realizar actividades de gestion
escolar.

Para la accion “d” tres docentes manifiestan que realizan la accidn siempre, cuatro casi
siempre y tres en ocasiones, tan solo tres de los docentes cumple con la accion de forma
satisfactoria, lo cual es una tendencia muy negativa desde el &mbito docente, no generar e
incentivar aprendizajes autobnomos y colaborativos con las TIC, desarrollando
pensamientos criticos frente a los procesos.

Po su parte en la accion “e” tres docentes lo hacen siempre, tres casi siempre, tres en
ocasiones y un docente casi nunca, nuevamente solo tres docentes hacen uso de las TIC
para solucionar problematicas, o necesidades en su contexto escolar de forma
satisfactoria.

En la accion “f” dos docentes lo realizan siempre, cinco docentes casi siempre, dos

docentes en ocasiones y un docente casi nunca, sigue la tendencia negativa en cuanto a los
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procesos de fortalecer en los estudiantes los diferentes aprendizajes haciendo uso de las
TIC, apenas dos docentes lo hacen satisfactoriamente.

e La accidn “g” solamente un docente siempre la realiza, cuatro casi siempre, dos en
ocasiones, tres docentes casi nunca, tan solo un docente disefia ambientes de aprendizaje
teniendo en cuenta las diferentes capacidades de sus estudiantes y su proceso de
desarrollo, lo que evidencia una falla en los procesos de inclusion escolar.

e A suvezlaaccion “h” también es realizada por un docente siempre, cinco docentes casi
siempre, tres en ocasiones, y uno casi nunca, solamente un docente propone iniciativas
educativas basadas en las TIC, por ende, no hay procesos de reflexion satisfactorios frente
a los aprendizajes propios, cooperativos, ni tan poco se produce conocimiento de forma
autonoma y colaborativa en el nivel requerido.

e La Ultima accion solamente un docente la realiza siempre, dos docentes casi siempre,
cinco docentes en ocasiones y dos docentes casi nunca, se vuelve a presentar la tendencia
al no seguimiento, retroalimentacion y actualizacion de los conocimientos, con ayuda de
criterios de evaluacion claros y de las TIC, esto dificulta los procesos de ensefianza
aprendizaje tanto autbnoma como colaborativamente frente al ideal de ser competente en

TIC desde la pedagogia.

La Figura 33 muestra que el nivel de frecuencia “siempre” se presenta en la mayoria de
las acciones con baja frecuencia excepto por una sola accion, casi siempre y en ocasiones son
frecuencias altas en la mayoria de las acciones, de igual forma la frecuencia casi nunca se
presenta tambien en la mayoria de las acciones, lo que indica que hay fallas en el desarrollo de la

competencia pedagdgica a nivel general segun la gréfica.
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En esta figura se muestra que falta desarrollar habilidades para que los docentes alcancen

los niveles deseados en la competencia pedagdgica, aunque en la Figura 31 se aprecid que siete

docentes son competentes en el &mbito pedagdgico, al analizar detalladamente las acciones de

esta competencia en la Figura 33 se demuestran bastantes falencias que deben ser mejoradas por

parte de los diez docentes participantes.

En la Tabla 7 se presentan las causas que limitan el desarrollo de las competencias TIC.

Tabla 7. Causas que limitan el desarrollo de las competencias TIC.

Causas que limitan el desarrollo de las competencias TIC

a) Falta de interés por parte del docente
para apropiar el tema de las TIC.
b) Las instituciones educativas estan dotadas

con infraestructura tecnoldgica, no todos los
profesores aprovechan las herramientas de la
misma forma.

c) No hay un desarrollo de capacidades y
dominio de la TIC por parte de los docentes.
d) Los lineamientos de las competencias

TIC, no aportan a la inclusién y preparacion de la
formacion inicial docente.

e) La informacidn que se tiene al alcance es
demasiado técnica y esta desligada del contexto
educativo.

f) Hace parte de las politicas educativas,
pero se carece de escenarios de formacion 6ptimos
para los docentes.

0) Formacién docente con base en una
cultura analdgica entendida como unidireccional y
no en una cultura digital con multiformatos.

h) No se estan construyendo espacios de
ensefianza para la época y contexto actual que se
desarrolla.

La Figura 34 representa posibles causas que limitan o impiden el desarrollo de las

competencias TIC en los docentes, se enfrentan las causas contra la cantidad de docentes que

votaron por cada causa.
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Posibles causas que limitan el desarrollo de las
competencias TIC en los docentes
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Figura 34. Causas que limitan el desarrollo de las competencias TIC. Fuente: propia.

A continuacion, se presentan las causas preguntadas a los participantes que limitan el

desarrollo de las competencias TIC que dan cuenta del resultado obtenido:

Cinco docentes consideran que una posible causa es la falta de interés por parte del docente
para apropiar el tema de las TIC, cinco docentes piensan que las instituciones educativas estan
dotadas con infraestructura tecnolégica, pero no todos los profesores aprovechan las
herramientas, cuatro docentes manifiestan que no hay un desarrollo de capacidades y dominio de
la TIC en el quehacer docente, un solo docente piensa que los lineamientos de las competencias

TIC, no aportan a la inclusion y preparacion de la formacion inicial docente.

Por otra parte, un docente manifiesta que la informacion que se tiene al alcance es demasiado
técnica y estd desligada del contexto educativo, cinco docentes contestaron que se carece de
escenarios de formacidn optimos para los docentes en cuanto a las TIC, siete docentes piensan que
el problema es la formacion docente con base en una cultura analogica entendida como

unidireccional y no en una cultura digital con multiformatos y por altimo, siete docentes
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manifiestan que no se estan construyendo espacios de ensefianza para la época y contexto actual

que se desarrolla.

Las problemaéticas con mayor incidencia son la carencia de escenarios de formacion 6ptimos
para los docentes en cuanto a las TIC con recursos necesarios para el aprendizaje y ensefianza y la
formacion docente unidireccional, dedicada siempre a la ensefianza de las mismas competencias,

sin actualizacion de conocimientos en la apropiacion de las TIC.

En la Tabla 8 se presenta la categoria de herramientas.

Tabla 8. Categoria de Herramientas.

Categoria de Herramientas

a) Gréficas y modelado: Geogebra, Autocad, Sketchup, Blender.

b) Ofimatica: Word, hoja de calculo, Powerpoint, Access, prezi.

C) Programacion: Lightbot Jr, Scratch, Tinkercad, Robomind, Arduino, Microbit.

d) Redes sociales: Facebook, Instagram, WhatsApp, Twitter.

e) Ninguna.

La Figura 35 representa algunas categorias de herramientas TIC utilizadas con frecuencia en

las précticas docentes. A continuacion, se presentan la categoria de herramientas.
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Categorias de herramientas TIC o aplicaciones
utilizadas con frecuencia

Figura 35. Categorias de herramientas TIC o aplicaciones utilizadas con frecuencia. Fuente:
propia.

Cuatro docentes manifestaron que hacen uso de herramientas graficas modelado como:
Geogebra, Autocad, Sketchup, Blender. Nueve docentes manifestaron usar la ofimatica con una
frecuencia alta en programas como: Word, Hoja De Célculo, Powerpoint, Access, Prezi. Tres
docentes contestaron que utilizan herramientas de programacién como: Lightbot Jr, Scratch,

Tinkercad, Robomind, Arduino, Microbit.

Cuatro docentes hacen uso de las redes sociales como: Facebook, Instagram, WhatsApp,
Twitter, en sus actividades escolares. Solamente un docente manifestd que no hace uso de

ninguna de las herramientas y aplicaciones mencionadas en el cuestionario.

Por otra parte, estas fueron las herramientas y aplicaciones que compartieron los docentes
desde la pregunta abierta. Si utiliza otras herramientas o aplicaciones indique cuales: Makecode
Blogger, Sweet Home 3d, Tinkercad, Crocodile, Plataformas MEN, YouTube, Blogs: Wix,
Blogger. Creacion de material didactico: JClic, cuentos y comics online. Organizadores gréaficos:

CmapTools, Gogonquer, entre otros. Time Toast, Meme Generator, GoConqgr, YouTube, Gmail,
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Google Docs. Variedad de herramientas de la web 2.0 para el desarrollo de infografias, folletos,
mapas conceptuales, poster digital, etc... También Moodle y herramientas de gamificacién como

Kahoot, Aulas virtuales en Q10 y plataforma Moodle.

Lo que da cuenta que si utilizan variedad de herramientas TIC, que pueden ser

complementadas a su vez con otras herramientas.

Con base en la pregunta ¢En términos generales, considera que los docentes para la

realizacion de las clases tienen buen dominio sobre el uso de las TIC? Se elabord la Figura 36.

Si 1(10 %)

9 (90 %)

Figura 36. Dominio de los docentes sobre el uso de las TIC. Fuente: propia.

De un total de diez docentes encuestados nueve manifestaron que no hay un dominio
adecuado de herramientas TIC cuando son utilizadas en sus actividades y contextos escolares, y
por otra parte un solo docente respondié que si hay un dominio claro de las herramientas TIC al

ser aplicadas en el contexto escolar.

Frente a esta misma pregunta de forma abierta, los docentes mencionaron:

e Falta de interés por capacitarse.

e Falta de capacitacion e ideas para el desarrollo o mejora de sus programas.
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e Falta capacitacion y conectividad.

e El colegio no cuenta con los equipos ni la infraestructura necesaria para implementar el
uso de las TIC.

e Usualmente usamos las TIC los docentes de tecnologia, pero de las demas areas, muy
pOCosS.

¢ No se entienden las TIC como mediaciones, se fetichiza el uso de la tecnologia por la
tecnologia como algo bueno per se, sin reflexionar de manera critica sobre sus
potencialidades en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Por falta de interés, por desconocimiento, por tecnofobia.

¢ No es un habito generalizado en el cuerpo profesoral, pues sigue primando la clase
magistral y el trabajo autbnomo de los estudiantes de manera inconexa.

e Porque en general hay un analfabetismo sobre las herramientas que estan disponibles y se
pueden usar.

¢ Sencillamente los docentes hacen uso de todas las TIC, teniendo en cuenta que un, desde

un parlante, un celular, hasta un computador conectado a internet.

Con base en las respuestas abiertas se pueden determinar diferentes factores problema, los
cuales dejan muchas posibilidades abiertas para pensar en posibles soluciones educativas para

mejorar estas falencias.

Partiendo de la pregunta ;Desde su condicion como docente formador, considera

importante potenciar las competencias TIC en los futuros docentes? Surge la Figura 37.
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® No

Figura 37. Importancia de potenciar las competencias TIC en futuros docentes. Fuente:
propia.

Las respuestas de los docentes al porqué de esta pregunta de forma abierta fueron:

e Los docentes formados en este siglo tienen la obligacidn de trascender en las nuevas
generaciones y guiarlos en el buen uso de la tecnologia

e Porque sabiendo que las TIC son de gran potencial y la mejor herramienta, los chicos a mi
parecer se pueden cautivar por medio de dichas practicas.

e Los nifios aprenden con mayor facilidad utilizando las TIC

e Por qué deben estar en capacidad de manejar las TIC

e Estamos en un mundo globalizado y dominado por la tecnologia, es necesario que los
maestros la conozcan, dominen y utilicen para afrontar los retos de las nuevas
generaciones.

e Esnecesario para crear mejores condiciones para un aprendizaje significativo en los
estudiantes.

e Porque las TIC llegaron para quedarse y los maestros debemos saber qué hacer con ellas

desde una perspectiva pedagogica
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e Se espera que los futuros maestros de cualquier campo del saber escolar potencien las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes, haciendo que esta mediacién permita una
comunicacion mas fluida y cooperativa para compartir recursos y oportunidades de
aprendizaje.

e Porque el aprendizaje puede ser mas significativo si se usan las mediaciones correctas

e Porque si los docentes no manejan las TIC, por ende, los estudiantes y nuevas
generaciones no lo haran gracias al docente y al proceso pedagégico del aula sino por

otros lados.

A partir de estas respuestas es totalmente necesario potenciar las competencias TIC para
la formacion docente, debido a la globalizacién y los avances tecnoldgicos que acaparan la
sociedad, el aporte de los docentes frente a estos nuevos panoramas haciendo uso de las TIC en

los procesos de ensefianza aprendizaje.

La Figura 37 y las respuestas abiertas son contundentes por parte de los docentes,
manifestando un total acuerdo en que es de vital importancia potenciar las competencias TIC en
los futuros docentes, con el animo de ofrecer una calidad educativa de excelente calidad

incorporando las TIC en los procesos educativos.

Partiendo de la pregunta ¢Considera necesario contar con un material de apoyo docente para
aportar al desarrollo de las competencias tecnologica y pedagdgica de los profesores

formadores? Surge la Figura 38.
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Figura 38. Material de apoyo docente para el desarrollo de las competencias TIC tecnoldgica
y pedagogica.

Todos los docentes manifiestan que es necesario un material de apoyo que permita potenciar

el desarrollo de estas dos competencias TIC, a continuacion, se manifiestan los porqués de cada

docente.

e Hay muy poca literatura adaptada al contexto colombiano

e Nos daria ideas y rubricas establecidas como base para el desarrollo de las practicas, claro
esta que esta debe actualizarse cada semestre con ideas y programaciones actuales en pro
de una mejora.

e Alternativas de aprendizaje para que en la practica se pueda tener acceso a diferentes
herramientas.

e Las politicas actuales abundan en buenas intenciones, pero carecen de metodologias
claras y concretas para una apropiacion adecuada de estas tecnologias por parte de los
docentes.

e Seria una posibilidad interesante para que los maestros se animen a usar las TIC en sus
aulas

¢ Si los docentes tuviéramos una mesa de ayuda en horas laborales, quizas nos animariamos

a probar nuevas opciones que nos dan las TIC.
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e Para hacer las clases mas significativas, y generar verdaderos procesos de innovacién

e Esevidente que los docentes por mas interesados que estén, gran parte de ellos son de
unas practicas y dindmicas totalmente rudimentarios, y pues al fin y al cabo como seres
humanos son facilistas, y para poder potenciar unas habilidades en los estudiantes desde

las TIC se debe dar dicho apoyo didactico-pedagogico.

Los docentes muestran su interés por un material en el cual se tengan en cuenta diferentes
necesidades o gustos en el ambito educativo, animando el uso de las TIC en los procesos de

educacion por parte de los docentes.

A la pregunta, ¢ Qué esperaria encontrar en un material de apoyo docente para potenciar la
competencia tecnoldgica y pedagogica en los profesores en formacion?, estos son algunos de los

intereses que tienen los docentes y les gustaria ver en la propuesta final.

e Asistencia en linea

e Ideas nuevas en como poder ensefiar los temas en cada grado.... Softwares innovadores....
Ideas de proyectos.... entre otros.

e Estrategia metodoldgicas y herramientas de aprendizaje

e tutoriales de facil entendimiento y una galeria de posibles ejemplos

e COmo usar algunas herramientas con ejemplos puntuales.

e Aspectos metodoldgicos, ejercicios practicos ligados a areas, didacticas especificas,
secuencias didacticas, propuestas y experiencias significativas en el disefio de ambientes
de aprendizaje virtuales...

e Estudios de caso de practicas de maestros que usen las TIC en torno a esas competencias
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e Fundamentacion y ejemplos de actividades virtuales en distintos niveles de dificultad y
profundidad.

e Que sea facil de usar, pero potente en los aprendizajes que se pueden potenciar

e Maés que potenciar la competencia tecnoldgica, es mejor un material de apoyo, que en

algun lado contenga material web gréfico.

Las respuestas evidencian diferentes gustos y necesidades por parte de los docentes frente
a lo que desean encontrar en un material que apoye el desarrollo de las competencias TIC

tecnoldgica y pedagdgica.

Partiendo de la pregunta ¢Le interesa conocer y dar su opinién a futuro sobre el material
de apoyo disefiado para docentes donde se muestran estrategias para potenciar la competencia

tecnoldgica y pedagdgica? Surge la Figura 39.

Figura 39. Participacion en el material disefiado. Fuente: propia.

Finalmente, a la Gltima pregunta del formulario que destaca la participacion de los
docentes en la evaluacién de la propuesta final, todos los docentes han manifestado su interés en
participar de la evaluacion de la propuesta, esto con el animo de retroalimentar, y analizar la

pertinencia de la propuesta realizada.
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Después de haber aplicado el instrumento de medicién y recoleccién de datos y realizar el
respectivo analisis de estos, el paso a seguir es la formulacion de ideas para la solucion de los
objetivos planteados, con la ayuda de una revisién documental que sirva como soporte para
definir las herramientas que se deben utilizar para poder realizar la propuesta de formacion

docente.

5.2 Evaluacién del curso virtual

Este capitulo tiene como propdsito dar a conocer los resultados de la evaluacién del curso
virtual por parte de los docentes participantes, teniendo en cuenta que para dicha evaluacién se
estipularon diferentes criterios para cuatro categorias del curso virtual las cuales son:
fundamentacion tedrica, desarrollo metodoldgico, presentacién del curso, y elementos de
reflexion. Cada categoria esta compuestas por cinco criterios, los cuales son analizados a partir de
un nivel de pertinencia determinado por los rangos “alto”, “medio” y “bajo”, tomando en
consideracién que por cada criterio se agrega una justificacion de la respuesta por parte de los

docentes, esto permite un analisis mas amplio acerca de la pertinencia que tiene la propuesta,

evidenciando fortalezas y debilidades.

En el instrumento de evaluacion del curso, participaron cinco docentes, tres de la Escuela
Normal Superior Maria Montessori, todos del area de informética y tecnologia, una docente del
area artistica de la Escuela Normal Superior de Pasca y uno de la Universidad Pedagogica

Nacional del area de Psicologia y Pedagogia (Tabla 9).



Tabla 9. Listado de docentes participantes en el instrumento de evaluacion.
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NOMBRE DEL TITULO COLEGIO O INSTITUCION AREA DE
PARTICIPANTE PROFESIONAL EDUCATIVA DESEMPENO
Sujeto 1 Maestra en Colegio
Artes Plasticas Docente Artistica
Sujeto 2 Licenciado En Disefio Escuela Normal Superior Tecnologia E
Tecnologico Informatica
Sujeto 3 Normalista Superior Universidad Primaria
Sujeto 4 Lic. Disefio Tecnoldgico Escuela Normal Superior Tecnologia
Sujeto 5 ~ Lic. En Basica Con Escuela Normal Superior Tecnologia E
Enfasis En Tecnologia E Informatica
Informatica
Fuente: Propia.
Sobre la base de estos cinco docentes, a continuacion, se analiza cada categoria.
5.2.1 CATEGORIA: SOBRE LA FUNDAMENTACION TEORICA
En la Tabla 10 se presentan los criterios de evaluacion.
Tabla 10. Criterios de evaluacion: fundamentacion teorica.
CRITERIOS DE EVALUACION
1. Todos los médulos tienen un propésito, un tema claro y son consistentes en todo el Ambiente
Virtual de aprendizaje.
2. El nivel de profundizacion teérico en el Ambiente Virtual de Aprendizaje es pertinente y le
permite al docente adquirir nuevos conocimientos.
3. Se reconoce la importancia de recurrir a las Competencias TIC para el desarrollo profesional
Docente, atendiendo a los intereses y necesidades de los docentes teniendo en cuenta su rol y su area de
formacion.
4. La informacion que corresponde a la competencia TIC pedagdgica y la Competencia TIC
Tecnoldgica, permiten comprender su esencia y establecer pautas de trabajo en un entorno educativo.
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5. Los ejemplos presentados en cada mddulo son adecuados para evidenciar como llegar a ser
competente en pedagogia y tecnologia mediante los tres niveles, explorador, integrador e innovador.

En la Figura 40 se presentan los resultados de evaluacion.

Criterios de evaluacion sobre la
fundamentacion teorica
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Figura 40. Criterios de evaluacion: fundamentacion tedrica. Fuente: propia.

La Figura 40 evidencia que, en el primer criterio, cuatro docentes los cuales representan
el 80% mencionan que hay un propdsito claro en todos los médulos de aprendizaje y reconocen
la importancia de las competencias TIC frente a las necesidades e intereses de los docentes en su
area de desempefio, sin embargo, un docente que es el 20% manifiesta que a pesar de que la

medida es pertinente, le falta claridad en el momento de la socializacion.

El nivel de profundizacién tedrico es pertinente segln tres docentes, es decir el 60%,
mientras que dos que representan el 40% piensan que se puede profundizar mas en los aspectos
teoricos, aunque hacen la aclaracion de que un docente que sea competente en TIC no tendria

inconvenientes en lo tedrico-practico.

En el tercer criterio, cuatro docentes que son el 80% reconocen la importancia de recurrir

a estas dos competencias TIC como apoyo en las areas de formacion y desempefio académico,



91

dando como ejemplo la actual situacion por la que la educacion esté atravesando y sus
modalidades virtuales. Por otra parte, un docente, es decir el 20%, reconoce que falta

ejemplificacion para destacar las Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente.

Asimismo, cuatro docentes en este caso el 80%, piensan que el contenido de las
competencias tecnoldgica y pedagdgica permiten comprender sus intenciones educativas y
permite adaptarse a la educacion virtual. Asimismo, un docente que es el 20% manifestd el nivel
“bajo” en este criterio, dado que no se esta pensando en todos los contextos educativos para poder

abordar las necesidades en la educacion.

En el ultimo criterio de esta categoria, se evidencia que el 60%, en este caso tres docentes
participantes, coinciden en que la ejemplificacion presentada es pertinente con respecto a las
competencias. Por otra parte, el 40%, es decir dos docentes, indican el nivel “bajo” porque el
hecho de que existan videos tutoriales no significa que sea suficiente para un entendimiento total

en cada una de las areas de disciplina al momento de abordar las competencias TIC.

De esta categoria se concluye que hay un nivel “alto” de pertinencia respecto a lo tedrico,
sobre el manejo y presentacion de la informacion expuesta, sin embargo, a esta categoria como lo
manifiestan los docentes participantes le hace falta profundizar en la ejemplificacion de las

diferentes areas del conocimiento.

5.2.2 Categoria: sobre el desarrollo metodologico

En la Tabla 11 se presentan los criterios de evaluacion.
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Tabla 11. Criterios de evaluacion: desarrollo metodoldgico.

CRITERIOS DE EVALUACION

1. Las rutas para la navegacion en los mddulos de aprendizaje son claras, lo cual permite navegar
dentro de los médulos con facilidad.

2. La organizacion de los contenidos son un referente de apoyo atendiendo a los intereses y
necesidades de los docentes, teniendo en cuenta su rol y su area de formacion.

3. Los médulos mantienen una ruta de aprendizaje, permitiendo desarrollar habilidades a lo largo
del curso virtual.

4. La propuesta docente muestra una necesidad educativa, brinda una solucién y evidencia
el proceso para llegar a ella.

5. La disposicion de los contenidos de informacidn da cuenta de la estrategia de aprendizaje
empleada para el curso virtual.

En la Figura 41 se presentan los resultados de evaluacion.

Criterios de evaluacion sobre el desarrollo
metodologico
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Figura 41. Criterios de evaluacion desarrollo metodolégico. Fuente: Propia.

Partiendo del primer criterio, el 60%, es decir tres docentes, manifiestan que la ruta de
navegacion del curso virtual es adecuada, pero para el 40%, en este caso dos docentes
participantes, mencionan que hace falta ser mas concretos con la ruta de navegacion y siguen

exigiendo mas ejemplificacion.
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En nuestro segundo criterio, se presentan con un 40% para el nivel “alto” y “medio”,
mencionando que a pesar de que es pertinente y acertado le hace falta profundizacion y una mejor
adaptacion, por otra parte, un docente, es decir el 20%, exige que se evidencien contenidos frente

a su area de conocimiento.

Frente a los mddulos presentados en el curso virtual, tres docentes, en este caso el 60%
marcan el nivel “alto”, esto demuestra que estan de acuerdo con la ruta de aprendizaje en los
maodulos presentados en el curso virtual ya que es una ruta que utilizan constantemente con sus
estudiantes, mientras que el 40%, es decir dos docentes, manifiestan que la ruta en ocasiones no

tiene la claridad suficiente ya que genera confusion.

Teniendo en cuenta el cuarto criterio, el 80%, es decir cuatro docentes, evidencian una
necesidad educativa y la solucion planteada para dicha necesidad, estando de acuerdo con el
proceso para llegar a ella. EI 20% restante, en este caso un docente, manifiesta que el nivel es

“medio” ya que no tiene claridad la necesidad planteada en el curso virtual.

Finalmente, en el Gltimo criterio de esta categoria, los docentes presentan un 100%
manifestando que estan de acuerdo respecto a la multimedia, ya que es atractiva y dindmica

logrando ser agradable al momento de trabajar en el entorno virtual.

Concluyendo esta categoria, se percibe que la metodologia utilizada para el curso virtual
es pertinente y acertada ya que para la mayoria de los docentes participantes es una metodologia
utilizada en sus areas de conocimiento, sin embargo, hace falta profundizar y presentar los

contenidos de una manera mas estructurada y enfocada para las distintas areas de conocimiento.
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5.2.3 CATEGORIA: SOBRE LA PRESENTACION DEL CURSO.

En la Tabla 12 se presentan los criterios de evaluacion.

Tabla 12. Criterios de evaluacion: presentacion del curso.

CRITERIOS DE EVALUACION

1 Todas las imagenes, sonidos y videos fueron editados y adecuados para cada tema o propdsito
para lo cual fueron creados.

2 La tipografia usada se mantiene bajo una linea de tipo y tamafio, la ortografia es correcta, hay
coherencia en los textos y es facil de interpretar.

3 La plataforma de aprendizaje tiene una presentacion til y es facil localizar todos los elementos
importantes.

4 Los nombres que tienen asignadas las opciones y enlaces de la plataforma orientan al usuario
sobre su funcién.

5 Todos los enlaces tales como: videos, ejercicios, evaluaciones, juegos e imagenes apuntan a sitios
confiables, actualizados y de alta calidad.

En la Figura 42 se presentan los resultados de evaluacion.

Criterios de evaluacion sobre |la presentacion del

Curso
_—=ST————————————|
Cirterol
Criterio 2 —
H 3ito
Crierio3 — & medio
] bajo

Figura 42. Criterios de evaluacion de la presentacion del curso. Fuente: Propia.

La Figura 42 permite visualizar que en el primer criterio de esta categoria se cumple

satisfactoriamente en un 100% siendo adecuado el manejo de iméagenes, videos y sonidos,
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aportando los docentes que en la plataforma se evidencia un dominio frente a la informacion, asi

como una creatividad para mostrar los contenidos del curso.

En el segundo criterio, se presenta un 80% en el nivel “alto”, los cuatro docentes que
marcaron este nivel mencionan que existe una uniformidad en cuanto las tipografias utilizadas,
sin embargo, un docente que representa el 20%, menciona que hace falta mas organizacion

gramatical.

Por otro lado, el criterio de la presentacion de la plataforma muestra que un 80% de los
docentes, tiene un acceso facil para cada uno de sus contenidos y de los elementos que la
componen, mientras que el 20% restante menciona que hay que entender los diferentes contextos

de los docentes y el conocimiento frente al manejo de las nuevas tecnologias.

En el cuarto y quinto criterio se evidencia un 100% en el nivel “alto” respecto a los
nombres y enlaces para el acceso de los usuarios. Asi como la confiabilidad de los enlaces
utilizados para videos, imagenes y otros, sintiéndose seguros frente a las fuentes utilizadas en el

Curso.

Para concluir, en esta categoria se genera una mayor proximidad al nivel “alto”,
evidenciando que los objetivos propuestos frente a este criterio se lograron cumplir en un 85%,
resaltando, que el otro 15% se encuentra en el nivel “medio” y dispuesto a las modificaciones

sugeridas a realizar.

5.2.4 CATEGORIA: SOBRE LOS ELEMENTOS DE REFLEXION

En la Tabla 13 se presentan los criterios de evaluacion.
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Tabla 13. Criterios de evaluacion: Sobre los elementos de reflexion.

CRITERIOS DE EVALUACION

1 Se propone una reflexion sobre la importancia de las competencias TIC para la formacién
docente, mediante las actividades planteadas.

2 Los contenidos y el desarrollo del curso virtual le permiten reconocer la importancia de adquirir
la exploracion, integracion e innovacion para ser competente en pedagogia y tecnologia en el &mbito
educativo.

3 El espacio de foro en cada mddulo permite reflexionar, proponer y adquirir nuevos
conocimientos para ser mejor docente.

4 El curso virtual propuesto, ayuda a fortalecer y mejorar la labor docente.

5 En un nivel alto, medio y bajo el curso virtual para los docentes, le permite reconocerse o subir
de nivel en uno de los momentos planteados a lo largo del curso virtual.

En la Figura 43 se presentan los resultados de evaluacion.

Criterios de evaluacion de los elementos de

reflexion
[ e s — |
Criterio 1
Criterio 2 _
malto
Crerio 3 - :
mmedio
cieros T bajo
Cieros -
0 20 40 60 80 100 %

Figura 43. Criterios de evaluacion de los elementos de reflexion. Fuente: Propia.

En la Gltima categoria se evidencia que, en el primer criterio, el 80% de los docentes

participantes evidencian una reflexion por medio de los contenidos y recursos que se encuentran
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en el curso virtual, ademas, hacen mencién que la herramienta utilizada en esta propuesta llega en
un momento positivo para generar cambios en la metodologia en la educacion, por otra parte, se
presenta un 20% en el nivel “bajo”, en esta ocasion un docente no encuentra ningun tipo de

reflexion en la plataforma porque las actividades propuestas estan dirigidas a otros propositos.

Continuando con el segundo criterio, se presenta un 80% a favor del nivel “alto” ya que
las distintas actividades planteadas apuntan a potenciar las competencias TIC y sus tres niveles,
pero, un 20% se encuentra en el nivel “medio” porque sigue careciendo de ejemplificacion el

Curso.

Ahora, el tercer criterio, que habla sobre la reflexion evidencia un 60% en el nivel “alto”
haciendo referencia que por medio de un foro se puede fomentar una reflexion para el quehacer
docente, mientras un 40% piensa que para llegar a dicha reflexién mediante un foro se debe tener
en cuenta primero el contexto y segundo que sea asincronico para alcanzar una reflexién del

quehacer docente.

El curso virtual es el que predomina en el cuarto criterio, donde se evidencia el 60% en un
nivel “alto” de la pertinencia de este curso para fortalecer el quehacer docente, ya que los
docentes mencionan que es una propuesta acertada y concreta, sin embargo, el 40% sugiere que
para que llegue a mejorar el quehacer docente se necesita mas ejemplificacion de los contenidos y

elementos que conforman el curso.

Por ultimo, el quinto criterio evidencia que el 60% de los docentes participantes considera

que la propuesta si les ayuda para alcanzar o subir el nivel de competencia TIC, mientras que el
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29 ¢

40% restante se encuentra en un nivel “medio” porque el criterio de evaluacion “alto”, “medio” y

“bajo” no los hace sentir que se reconozcan o alcancen las competencias TI1C plateadas.

Concluyendo la Gltima categoria, permite evidenciar que todos los contenidos planteados
en el curso virtual permiten dar cuenta de la importancia de las competencias TIC y sus tres
niveles, de igual manera, se pueden generar reflexiones del quehacer docente en cuanto a las

necesidades educativas, sin embargo, hace falta mas elementos para llegar a una reflexion final.

A continuacion, se presentan las apreciaciones de los docentes con el animo de mejorar y

fortalecer este proceso educativo (Tabla 14).

Tabla 14. Apreciaciones de los docentes participantes en el instrumento de evaluacién.

APRECIACIONES QUE AYUDAN A FORTALECER Y MEJORAR EL RESULTADO DE
LA PROPUESTA DE FORMACION DOCENTE REALIZADA

Presentar un posible ejemplo para cada una de las areas de conocimiento.

Espero que esta idea trascienda y pueda llegar a mas colegas para brindarles gran ayuda con sus
planeaciones frente a la forma de ensefiar y de evaluar a los estudiantes, felicitaciones a Cristian y
Johnny por su trabajo.

Es necesario hacer un acercamiento mas personal con los docentes, para asi poder aplicar la plataforma
con mas facilidad, y entre otras, que los docentes apliquen la propuesta en un 80%.

No estoy segura del objetivo general del proyecto, pero creo que la plataforma estd muy bien planteada
y disefiada. Se podria mejorar con ejemplos concretos sobre todo en el primer nivel, e incluyendo al
menos bibliografia sobre realidad aumentada, realidad virtual y transmedia en el tercer nivel. No vi
referencia de Colombia Aprende ni del portal Eduteka (ambos colombianos y con un alto contenido
sobre uso de TIC).

Tener en cuenta, que este tipo de médulos deberia tener encuentros sincrénicos, dando mayor
oportunidad de tener redes de aprendizaje y donde las metodologias y tematicas a abordar sirven para
mejorar el rendimiento profesional y por ende el nivel académico de los estudiantes.

Fuente: Propia




99

Los anteriores aportes son un insumo de gran significado, en la medida que ayudan a
generar reflexiones sobre el proceso llevado a cabo en este trabajo y la materialidad realizada,
permitiendo generar modificaciones puntualmente para mejorar el curso virtual, ya que este tipo
de propuestas permiten modificar, actualizar el conocimiento y compartirlo con las comunidades

educativas.

5.3 Conclusiones del instrumento de evaluacion

Teniendo en cuenta el andlisis realizado a las cuatro gréaficas sobre las categorias

propuestas para la evaluacion del curso virtual, se puede concluir que:

El curso tuvo una aceptacion acertada desde la fundamentacion tedrica propuesta para
desarrollar las dos competencias y sus tres niveles de desempefio, entendiendo las competencias
tecnoldgica y pedagdgica como dos aliadas en un proceso educativo desde la exploracion,
integracién e innovacion con el lenguaje de programacion Scracth, y otras herramientas
tecnoldgicas de ejemplo. De igual manera, los docentes mencionaron que es necesario pensar en

las modificaciones pertinentes para mejorar en los aspectos que lo requieran.

Frente al desarrollo metodoldgico la presentacion de los contenidos fue la que obtuvo
mejor calificacion dentro del curso, pero se evidencia indices bajos sobre la organizacion de los
contenidos como apoyo para las diferentes aéreas del conocimiento, no son claras y falta

ejemplificacion de los contenidos presentados en el curso.

En términos generales la presentacion del curso fue la categoria con las mejores

calificaciones, logrando sus objetivos en todos los criterios de forma satisfactoria, lo cual
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evidencia que la plataforma logro con su disefio transmitir lo que queria de forma sencilla 'y

agradable con los docentes.

El curso genera una reflexion constante durante todos sus niveles de aprendizaje, para las
actividades propuestas permitiendo a los docentes pensar diferentes estrategias y métodos de
ensefianza aprendizaje, que pueden ser llevados a cabo en su quehacer docente, resaltando la

cualidad de generar redes de aprendizaje mediante este tipo de educacion.
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6. CONCLUSIONES

Luego de realizar el analisis de la propuesta y del instrumento de evaluacion del curso
virtual, se concluyen apreciaciones importantes que vale la pena resaltar para tener en cuenta
oportunidades de mejora e identificar si se lograron las metas propuestas, de igual forma con
ayuda de la situacion problema, los referentes tedricos y los antecedentes se presentan las

siguientes conclusiones.

Se evidencia que, de las cinco competencias TIC para la formacion docente, en las que se
evidencia mayores debilidades son en las de gestion e investigacion, en comparacién con las
competencias tecnoldgica, pedagogica y de comunicacion, en las cuales los criterios de
competencia no son bajos, pero el nivel de dominio medio esta por encima del alto en estas tres
competencias Gltimas, lo que indica que se presentan fallas en su desarrollo, resaltando de esta

manera la necesidad de potenciar las habilidades de los docentes en las cinco competencias.

Cabe resaltar, que a partir de un andlisis particular de la frecuencia de acciones realizadas
para desarrollar las competencias tecnoldgica y pedagogica, hay falencias en la apropiacién y
dominio de las TIC en sus tres niveles de desarrollo: explorador, integrador e innovador, al
evidenciar mediante las graficas que predominan las frecuencias casi siempre y en ocasiones, con
presencia también en muchas acciones la frecuencia casi nunca, lo cual manifiesta que los
docentes deben trabajar més en el desarrollo de estas dos competencias y sus niveles de

desempefio o desarrollo.

Siguiendo con los antecedentes, se concluye que el documento base trabajado para esta

propuesta Competencias TIC para el Desarrollo Profesional Docente del Ministerio de Educacion
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Nacional, acoge documentos de la UNESCO, del MEN, y de los dos ultimos Planes Decenales de
Educacion, entre otros, los cuales hacen parte fundamental para determinar pautas que generen el
desarrollo de las competencias TIC en los docentes. Por otra parte, se analiza que estos textos se
refieren a politicas y utilizacion de las TIC principalmente, y poco sobre la implementacion,
apropiacion y uso en el entorno educativo a excepcion del trabajo de grado titulado Uso y
apropiacioén de las TIC de los docentes del Liceo Campestre Cafam en el cual fueron propuestas
alternativas para desarrollar las competencias TIC de forma innovadora, esto permite al docente
sensibilizarse frente a las oportunidades de innovacion educativa apropiando, adaptando y

dominando las TIC en la educacién.

Por otra parte, el método de disefio instruccional ADDIE, fue de ayuda en la solucion de
la problemética que se presento en los docentes participantes, permitiendo la elaboracion de los
elementos que componen el desarrollo de un curso virtual que se encuentra en la plataforma LMS
Chamilo (CompeTIC) denominado Docentes Competentes en TIC desde la Tecnologia y la
Pedagogia: explorando, integrando e innovando. La realizacion de este curso virtual les permitid
a los autores de la propuesta evidenciar otras formas de poder compartir el conocimiento
incorporando las TIC en el contexto educativo, y abriendo el panorama a nivel general sobre la
importancia de actualizar los modelos educativos y disminuir las brechas de la tecnologia en la

educacion.

Con base en las respuestas del instrumento de evaluacion sobre la pertinencia del curso
virtual, se resalta que es una propuesta adecuada y asertiva para potenciar las competencias TIC

tecnoldgica y pedagogica, destacando las criticas constructivas que permiten evidenciar las
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fortalezas y oportunidades de mejora, motivando la gestion y creacion de espacios académicos

para profesores formadores de formadores en los cuales se implemente la innovacion educativa.

Lo anteriormente mencionado, expone el cumplimiento sobre los objetivos planteados de
este trabajo de grado, permitiéndole a los autores de la propuesta hacer una exploracion en cuanto
al manejo, la incorporacion y la evolucion de las TIC, las cuales le permiten a los docentes
mejorar los espacios académicos, fortaleciendo el trabajo autonomo y colaborativo, ampliando la
retroalimentacion para generar nuevos conocimientos conjuntamente entre los docentes y los

estudiantes.

Se concluye que la propuesta desarrollada fue pertinente y cumplié con los objetivos
propuestos, permitiendo a los autores desarrollar conocimientos frente a las fundamentaciones
tedricas revisadas y adoptadas, lo que quiere decir que los documentos tratados brindaron las
pautas para el conocimiento frente a las competencias TIC, sin embargo, se insiste en que dichos
documentos no manifiestan como se puede implementar estos conocimientos para su uso,
apropiacién y dominio en los ambientes de aprendizaje, aun asi fueron determinantes en el

desarrollo de la propuesta aportando de forma significativa.

Todo el contenido y los elementos que componen la LMS Chamilo, convierte a los
participantes en exploradores, integradores e innovadores dando a conocer como se puede crear,
desarrollar e implementar un curso virtual partiendo de la teoria y llevandolo a la practica, dando
un salto de lo general a lo particular para potenciar las TIC en los docentes de cualquier area del

saber.
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Finalmente la realizacion de este trabajo permite reflexionar en situaciones de posibles
mejoras o actualizaciones como: implementar a este trabajo de grado la competencia
comunicativa, de gestion e investigacion involucrando de esta manera las cinco competencias
TIC, asimismo, desarrollar estas competencias por areas del saber, dando ejemplos concretos
afines con las areas disciplinares, entre otros criterios por fortalecer, implementar el curso de

forma sincronica permitiendo un proceso de ensefianza aprendizaje mas centrado en el estudiante.

Estas reflexiones quedan abiertas para futuros trabajos de pregrado o posgrado, en la
medida que se evidencie la importancia de continuar con la formacion docente en TIC y la

innovacion educativa.
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8. ANEXOS
8.1 Anexo 1. Instrumento de recoleccion de informacion para docentes formadores de las

escuelas normales superiores y facultades de educacién

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE INFORMACION PARA DOCENTES

FORMADORES DE LAS ESCUELAS NORMALES SUPERIORES Y FACULTADES DE
EDUCACION

Cordial saludo estimado (a) docente

La presente encuesta, tiene como propdsito obtener informacion de los docentes de las Escuelas
Normales, que ensefian en el nivel de profundizacidn, en torno al conocimiento, apropiacion y uso de las
competencias TIC para el desarrollo profesional docente. Esta informacion sera la base para establecer
las pautas de elaboracion de un material de apoyo para potenciar las competencias tecnoldgica y
pedagdgica en los profesores formadores.

De ante mano, agradecemos su participacién y aporte al presente estudio.

Alejandro Barahona - Johnny Sanchez
Estudiantes Licenciatura en Disefio Tecnolégico
1. DATOS DEL PARTICIPANTE

Nombre del participante:

Correo electrénico:

Titulo profesional:

Titulos de posgrado:

Nombre del colegio:

Area de desempefio:

2. CUESTIONARIO
2.1 Indique con una X, el nivel de dominio que usted considera tiene de las siguientes competencias
TIC asociadas al desempefio profesional docente.

NIVEL DE DOMINIO
COMPETENCIA DESCRIPCION

Alto | Medio | Bajo | Ninguno
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TECNOLOGICA

Capacidad para seleccionar y utilizar de
forma pertinente, responsable y eficiente
una variedad de herramientas
tecnoldgicas entendiendo los principios
que las rigen, la forma de combinarlas y
las licencias que las amparan.

COMUNICATIVA

Capacidad para expresarse, establecer
contacto y relacionarse en espacios
virtuales y audiovisuales a través de
diversos medios y con el manejo de
maultiples lenguajes, de manera
sincronica y asincronica.

PEDGOGICA

Capacidad de utilizar las TIC para
fortalecer los procesos de ensefianza y
aprendizaje, reconociendo alcances y
limitaciones de la incorporacion de estas
tecnologias en la formacion integral de
los estudiantes y en su propio desarrollo
profesional.

GESTION

Capacidad para utilizar las TIC en la
planeacién, organizacién, administracion
y evaluacion de manera efectiva de los
procesos educativos; tanto a nivel de
practicas pedagogicas como de desarrollo
institucional.

INVESTIGATIVA

Capacidad de utilizar las TIC para la
transformacion del saber y la generacion
de nuevos conocimientos.

2.2 Desde su labor docente, indique con una X el nivel de frecuencia de realizacion de las acciones
que se presentan a continuacion, las cuales corresponden a la competencia Tecnoldgica asociada a las

TIC.

Frecuencia de realizacion de la accién

Descripcion de la accion Casi

En
ocasiones

Casi

nunca

Nunca

procesos educativos.

Identifico las caracteristicas, usos y
oportunidades que ofrecen herramientas
tecnoldgicas y medios audiovisuales, en los
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Elaboro actividades de aprendizaje utilizando
aplicativos, contenidos, herramientas
informaticas y medios audiovisuales.

Evallo la calidad, pertinencia y veracidad de la
informacion disponible en diversos medios como
portales educativos y especializados, motores de
busqueda y material audiovisual

Combino una amplia variedad de herramientas
tecnoldgicas para mejorar la planeacion e
implementacién de mis préacticas educativas.

Disefio y publico contenidos digitales u objetos
virtuales de aprendizaje mediante el uso adecuado
de herramientas tecnoldgicas.

Analizo los riesgos y potencialidades de publicar
y compartir distintos tipos de informacion a
través de Internet.

Utilizo herramientas tecnoldgicas complejas o
especializadas para disefiar ambientes virtuales de
aprendizaje que favorecen el desarrollo de
competencias en mis estudiantes y la
conformacion de comunidades y/o redes de
aprendizaje.

Utilizo herramientas tecnoldgicas para ayudar a
mis estudiantes a construir aprendizajes
significativos y desarrollar pensamiento critico.

Aplico las normas de propiedad intelectual y
licenciamiento existentes, referentes al uso de
informacion ajena y propia

2.3 Desde su labor docente, indique con una X el nivel de frecuencia de realizacion de las acciones
que se presentan a continuacion, las cuales corresponden a la competencia Pedagdgica asociada a las

TIC.

Descripcion de la accion

Frecuencia de realizacién de la accion

Siempre

Casi
siempre

En
ocasiones

Casi

nunca

Nunca

Utilizo las TIC para aprender por iniciativa
personal y para actualizar los conocimientos y
practicas propios de mi disciplina.
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Identifico problematicas educativas en mi préctica
docente y las oportunidades, implicaciones y
riesgos del uso de las TIC para atenderlas.

Conozco una variedad de estrategias y
metodologias apoyadas por las TIC, para planear y
hacer seguimiento a mi labor docente

Incentivo en mis estudiantes el aprendizaje
auténomo y el aprendizaje colaborativo apoyados
por TIC.

Utilizo TIC con mis estudiantes para atender sus
necesidades e intereses y proponer soluciones a
problemas de aprendizaje.

Implemento estrategias didacticas mediadas por
TIC, para fortalecer en mis estudiantes
aprendizajes que les permitan resolver problemas
de la vida real.

Disefio de ambientes de aprendizaje mediados por
TIC de acuerdo con el desarrollo cognitivo, fisico,
psicoldgico y social de mis estudiantes para
fomentar el desarrollo de sus competencias.

Propongo proyectos educativos mediados con
TIC, que permiten la reflexion sobre el
aprendizaje propio y la produccidon de
conocimiento.

Evallo los resultados obtenidos con la
implementacion de estrategias que hacen uso de
las TIC y promuevo una cultura del seguimiento,
realimentacion y mejoramiento permanente

2.4. De las siguientes opciones, seleccione cual o cuales pueden ser las posibles causas que limitan el
desarrollo de las competencias TIC en los docentes.

Falta de interés por parte del docente para apropiar el tema de las TIC

Las instituciones educativas estan dotadas con infraestructura tecnol6gica, no todos los
profesores aprovechan las herramientas de la misma forma

No hay un desarrollo de capacidades y dominio de la TIC por parte de los docentes.

formacion inicial docente.

Los lineamientos de las competencias TIC, no aportan a la inclusion y preparacion de la

educativo.

La informacion que se tiene al alcance es demasiado técnica y esta desligada del contexto
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Hace parte de las politicas educativas, pero se carece de escenarios de formacion 6ptimos
para los docentes

Formacion docente con base en una cultura analégica entendida como unidireccional y no
en una cultura digital con multiformatos.

No se estan construyendo espacios de ensefianza para la época y contexto actual que se
desarrolla

25 De las siguientes categorias de herramientas tecnoldgicas o aplicaciones, seleccione cual o cuales
son las més utilizadas en sus practicas pedagogicas.

GRAFICAS Y MODELADO: Geogebra, Autocad, Sketchup, Blender.

OFIMATICA: Word, hoja de calculo, Powerpoint, Access, prezi

PROGRAMACION: Lightbot Jr, Scratch, Tinkercad, Robomind, Arduino,
Microbit.

REDES SOCIALES: Facebook, Instagram, WhatsApp, Twitter.

NINGUNA

Si utiliza otras herramientas o aplicaciones, indique cuales.

3. SOBRE LA PERTINENCIA DE UN MATERIAL DE APOYO

3.1. (En términos generales, considera que los docentes para la realizacion de las clases tienen buen
dominio sobre el uso de las TIC?
Si No ¢Por qué?

3.2 {Desde su condicion como docente formador, considera importante potenciar las competencias TIC
en los futuros docentes?
Si No ¢Por qué?
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3.3 Considera necesario contar con un material de apoyo docente para aportar al desarrollo de las
competencias tecnolégica y pedagdgica de los profesores formadores
Si No ¢Por qué?

3.4 Que esperaria encontrar en un material de apoyo docente para potenciar la competencia tecnoldgica
y pedagégica en los profesores en formacion.

Si__ No___ ¢Porque?

3.5 Le interesa conocer y dar su opinion a futuro sobre el material de apoyo disefiado para docentes
donde se muestran estrategias para potenciar la competencia tecnolégica y pedagdgica

Si__ No
NOTA:
La Informacion que corresponde al punto 2 del cuestionario, fue tomada de:

Ministerio de Educacion Nacional. (2013). Competencias TIC para el desarrollo profesional
docente.  Colombia:  Ministerio de  Educacion  Nacional.  Recuperado  de:
https://www.mineducacion.gov.co/1759/articles339097_archivo_pdf competencias_tic.pdf.
(pag. 37-39)
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8.2 Anexo 2. Instrumento de evaluacién

INSTRUMENTO DE EVALUACION DE LA PROPUESTA CURSO VIRTUAL DOCENTES
COMPETENTES EN TIC DESDE LA TECNOLOGIA'Y PEDAGOGIA

Cordial saludo estimado (a) docente
La intencion de esta evaluacidn es conocer la percepcién de los profesores participantes sobre

la pertinencia de la propuesta entregada para su conocimiento como ejercicio docente. Es el resultado
académico del trabajo de grado que lleva por nombre "Docentes competentes en TIC desde la
Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e innovando", y asi mismo poder analizar las
fortalezas y debilidades obtenidas en el desarrollo de este ambiente de aprendizaje.

De ante mano, agradecemos su participacion y aporte a este trabajo. El instrumento de evaluacion
cuenta con cuatro categorias, cada una se compone por cinco criterios, otorgandole un nivel Alto,
Medio o Bajo a cada criterio, y un espacio para la apreciacion segun calificacion.

Alejandro Barahona - Johnny Sanchez

Universidad Pedago6gica Nacional

Departamento de tecnologia

Estudiantes de Licenciatura en Disefio Tecnoldgico
1. DATOS DEL PARTICIPANTE

Nombre del participante

Titulo profesional

Nombre del colegio o institucion educativa

Area de desempefio

2. Criterios de evaluacion

Para cada criterio escriba su apreciacion y otorgue una calificacion Alto, Medio o Bajo, de esta manera
tanto la apreciacion y la calificacion son la base para el andlisis de los resultados para determinar la
pertinencia del material.

2.1 Categoria: sobre la fundamentacion teérica

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

Todos los modulos tienen un propésito, un tema claro 'y
son consistentes en todo el Ambiente Virtual de
aprendizaje.

Apreciacion segln respuesta
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item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

El nivel de profundizacién tedrico en el Ambiente Virtual
de Aprendizaje es pertinente y le permite al docente
adquirir nuevos conocimientos.

Apreciacion segun respuesta

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

Se reconoce la importancia de recurrir a las Competencias
TIC para el desarrollo profesional Docente, atendiendo a
los intereses y necesidades de los docentes teniendo en
cuenta su rol y su area de formacion.

Apreciacion segln respuesta

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

La informacion que corresponde a la competencia TIC
pedagogica y la Competencia TIC Tecnol6gica, permiten
comprender su esencia y establecer pautas de trabajo en un
entorno educativo.

Apreciacion segun respuesta
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item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

Los ejemplos presentados en cada modulo son adecuados
para evidenciar como llegar a ser competente en pedagogia
y tecnologia mediante los tres niveles, explorador,
integrador e innovador.

Apreciacion segun respuesta

2.2 Categoria: Sobre el desarrollo metodolégico

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

Las rutas para la navegacion en los modulos de
aprendizaje son claras, lo cual permite navegar dentro de
los médulos con facilidad.

Apreciacion segin respuesta

ftem Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

La organizacion de los contenidos son un referente de
apoyo atendiendo a los intereses y necesidades de los
docentes, teniendo en cuenta su rol y su area de formacion.

Apreciacion segln respuesta

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo
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Los médulos mantienen una ruta de aprendizaje,
permitiendo desarrollar habilidades a lo largo del curso
virtual.

Apreciacion segun respuesta

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

La propuesta docente muestra una necesidad educativa,
brinda una solucion y evidencia el proceso para llegar a
ella.

Apreciacién segln respuesta

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

La disposicion de los contenidos de informacion da cuenta
de la estrategia de aprendizaje empleada para el curso
virtual.

Apreciacion segun respuesta

2.3 Categoria: Sobre la presentacion del curso

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo
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Todas las imagenes, sonidos y videos fueron editados y
adecuados para cada tema o proposito para lo cual fueron
creados.

Apreciacion segun respuesta

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

La tipografia usada se mantiene bajo una linea de tipo y
tamanio, la ortografia es correcta, hay coherencia en los
textos y es facil de interpretar.

Apreciacién segln respuesta

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

La plataforma de aprendizaje tiene una presentacion atil y
es facil localizar todos los elementos importantes.

Apreciacion segin respuesta

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

Los nombres que tienen asignadas las opciones y enlaces
de la plataforma orientan al usuario sobre su funcion.

Apreciacion segun respuesta
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item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

Todos los enlaces tales como: videos, ejercicios,
evaluaciones, juegos e imagenes apuntan a sitios
confiables, actualizados y de alta calidad.

Apreciacion segun respuesta

2.4 Categoria: Sobre los elementos de reflexion

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

Se propone una reflexion sobre la importancia de las
competencias TIC para la formacion docente, mediante las
actividades planteadas.

Apreciacion segin respuesta

ftem Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

Los contenidos y el desarrollo del curso virtual le permiten
reconocer la importancia de adquirir la exploracién,
integracion e innovacion para ser competente en pedagogia
y tecnologia en el ambito educativo.

Apreciacion segln respuesta
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item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

El espacio de foro en cada modulo permite reflexionar,
proponer y adquirir nuevos conocimientos para ser mejor
docente.

Apreciacion segun respuesta

ftem Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

El curso virtual propuesto, ayuda a fortalecer y mejorar la
labor docente.

Apreciacion segin respuesta

item Nivel de apreciacion

Alto Medio Bajo

En un nivel alto, medio y bajo el curso virtual para los
docentes, le permite reconocerse o subir de nivel en uno de
los momentos planteados a lo largo del curso virtual.

Apreciacion segun respuesta

A continuacién, mencione otras apreciaciones que nos ayuden a fortalecer y
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mejorar el resultado académico del trabajo de grado.

Gracias por tus aportes.

8.3 Anexo 3. Manual de usuario curso virtual

Manual Del Usuario
Estructura del curso
Bienvenidos estimados(as) participantes.
Estas matriculado en el curso “Docentes competentes en TIC desde
la Tecnologia y la Pedagogia: explorando, integrando e innovando”; cuyo objetivo
es conocer y promover la competencia TIC pedagogica y la competencia TIC
tecnol6gica, compuestas por tres momentos o niveles: explorador, integrador e
innovador.
Pagina principal
Encontraras el nombre del curso, la estructura del curso,
entorno y manejo de la plataforma, como recuperar sus credenciales, una
evaluacion para el Ambiente Virtual de Aprendizaje y los referentes documentales
para la elaboracion del curso.
Al hacer clic en mis cursos encontraras el contenido del curso y los médulos:

Fundamentacion Conceptual.
Explorador.
Integrador.
Innovador.

Dentro de cada médulo encontraras el titulo, la introduccidn, el objetivo de




aprendizaje, tiempo aproximado para el desarrollo del médulo, un video con
conceptos claves de cada nivel o momento, un ejemplo mediante Scratch y dos
actividades para fortalecer el proceso de cada médulo, un foro donde cada usuario
debe participar de acuerdo a las actividades sugeridas y un chat para preguntas o
inquietudes.

Al desarrollar las actividades propuestas en cada médulo y al realizar la
participacion en el foro, podras obtener una insignia, y al finalizar el curso (si
tienes todas las insignias) llegara a tu correo el certificado de participacion.

Se sugiere realizar el curso en el siguiente orden:

primero la Fundamentacion conceptual.
maédulo explorador.
madulo integrador.
maddulo innovador.

Entorno y manejo de la plataforma
Bienvenido a la plataforma CompeTIC donde encuentras el curso “Docentes
competentes en TIC desde la Tecnologia y Pedagogia: explorando, integrando e

innovando” Para tener acceso a la plataforma ingresa a http://competic.xyz/, digita

el usuario y contrasefia que se te envid previamente a tu correo cuando hiciste la
solicitud de matricula al curso y haz clic en entrar.

Para navegar en la plataforma puedes ubicar en la parte superior izquierda tres
etiquetas o botones denominados:

Pégina principal.

Mis cursos.

Red social.

En la parte izquierda, de la pagina principal del curso encontraras la seccion
perfil, donde dispones del servicio de mensajeria interna y ademas puedes editar

el perfil agregando:

Foto.
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e Cambiar El Idioma.
e Cambiar Contrasefia De La Plataforma.

En cursos encuentras:

e Ordenar Mis Cursos.
Historial Del Curso.
e Modulos Del Curso.

En la seccion navegacion principal encuentras:

e Mi Agenda.
e Mi Progreso.

Restablecer credenciales

¢ Como restablecer tu ingreso a http://competic.xyz/?

si no logras el ingreso a la plataforma y/o no encuentras usuario y contrasefia en

tu correo electronico, es porque tal vez olvidaste tus credenciales de ingreso, para

recuperarlos haz clic en:

¢Ha olvidado su contrasefia?, en la pestafia que aparece, escribe el nombre de usuario o la
direccion de correo con la que estas registrado, luego haz clic en enviar. A tu correo electrénico
llegard un mensaje con el nombre de usuario y un enlace para generar tu contrasefia, haz clic en el
enlace, este te llevara a la pagina principal del curso, y enviard automéaticamente un nuevo correo
electrénico con el nombre de usuario y la nueva contrasefia ... asi de facil recuperas tu contrasefia.

Ten en cuenta que CompeTIC se especializa en cursos sobre competencias para

la formacién docente.

iQue tengas éxito!
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