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Resumen

Esta investigacion analiza las condiciones laborales de las madres comunitarias de la Localidad de
Engativa, en Bogota, desde los conceptos de redistribucién y reconocimiento propuestos por Nancy
Fraser, en dialogo con la critica feminista a la feminizacion del cuidado. Mediante el método
etnografico, con trabajo de campo, experiencia directa y entrevistas semiestructuradas a diez
madres comunitarias, se develan las contradicciones del programa del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF), que mientras se presenta como una alternativa laboral para las mujeres
en contextos vulnerables, reproduce roles de género naturalizados y precarizacion sistémica. Los
hallazgos evidencian tercerizacién laboral, evasion de responsabilidades por parte del Estado,
sobrecarga administrativa en las madres comunitarias y falta de proteccion social. Ademas, se
identifica una doble invisibilizacion e injusticia: la primera, material, puesto que, hay explotacion
economica; la segunda, simbdlica, ya que, hay desvalorizacion del cuidado a través del discurso de
la “vocacion femenina”. La teoria de Fraser permite concluir que la justicia para estas trabajadoras
exige transformaciones bidimensionales: redistribucion equitativa de recursos y reconocimiento

politico de su labor esencial sobre los cuidados.

Palabras claves: madres comunitarias, redistribucién, reconocimiento, cuidado, feminizacion.

Abstract

This research analyzes the working conditions of community mothers in the town of Engativa,
Bogota, based on the concepts of redistribution and recognition proposed by Nancy Fraser, in
dialogue with feminist critiques of the feminization of care. Using an ethnographic method, with
fieldwork, direct experience, and semi-structured interviews with ten community mothers, it
reveals the contradictions of the Colombian Institute for Family Welfare (ICBF) program, which,
while presenting itself as an employment alternative for women in vulnerable contexts, reproduces
naturalized gender roles and systemic precariousness. The findings reveal labor outsourcing,
evasion of responsibilities by the State, administrative overload for community mothers, and a lack
of social protection. Furthermore, a double invisibility and injustice is identified: the first, material,
since there is economic exploitation; the second, symbolic, since there is devaluation of care

through the discourse of the "feminine vocation." Fraser's theory suggests that justice for these



workers requires two-dimensional transformations: equitable redistribution of resources and

political recognition of their essential care work.

Keywords: community mothers, redistribution, recognition, care, feminization.



Contenido

Introduccion
1. Planteamiento del problema y objetivos. ... 6
2. MetodolOgia ... .viei i 7

Capitulo 1. La construccion de las labores de cuidado en el trabajo de las madres

(070 001U 0 ) = o PP 10
1. EI'ICBF y el programa de madres COMUNITArias ..........cccovvveriiiireninieneinieeeeneeeeens 10
2. Trayectorias y memorias de las madres COMUNItarias ............oooeveeriniiiiierinineenainennns 13
3. Cuerpos al servicio del capital: feminizacion del cuidado y explotacion sistémica .......... 19

Capitulo 2. Explotacion econdémica y precariedad laboral en el programa de madres

comunitarias desde la perspectiva de la redistribucion .....................ocooiii 26
1. Nancy Fraser y la justicia de la redistribucion ... 27
2. Salarios indignos y la lucha por la formalizacion: de la “beca” a la falta de financiacion...28
3. Tercerizacion: el Estado como contratista auSente ..............oveviiiiiiiiiniiiiieieanenn, 31
4. Proteccion social ENdeuda .........c.oniininiii 34
5. Flexibilizacion laboral: tiempos robados y espacios expropiados ...................ccovvee. 37

Capitulo 3. Contradicciones del Programa de Madres Comunitarias desde la perspectiva

(o [T I =ToTo] o ToTot [ 01 =T o (o TP 41
1. Nancy Fraser y la justicia del reconoCimiento ..............ocooiiiiiiiiiiii i 42

2. Clase social y precarizacionestatal ..., 43

3. Invisibilizacion institucional: exigencias burocraticas y reconocimiento vacio .............. 50

4. La comunidad: entre el reconocimiento afectivo y la explotacion ............................. 54

5. Mas alla del trabajo: cuerpos agotados y el costo emocional del cuidado ..................... 58
(@0 Tl [ o] o 1= 1 PP 60
RETEIENCIAS .. .ot e 62
N 1= (0 1 PP 64
1. Preguntas ENtrEVISAS ... ...oueirieit ettt e 64

2. ENEIEVISIAS ..ottt e e 65

3. Consentimiento INfOrmado .............coiiiiiiiii i e 108



Introduccién

1. Planteamiento del problema

En Colombia, el programa de Madres Comunitarias del ICBF moviliza a 69.000 mujeres (y algunos
hombres) que atienden a méas de un millén de nifios(as) en hogares comunitarios. Aungue este
programa se presenta como una alternativa laboral para mujeres en contextos de vulnerabilidad o
con limitadas oportunidades econdémicas, su estructura reproduce contradicciones historicas: por
un lado, se basa en la feminizacién del cuidado, naturalizando roles de género que vinculan el
trabajo reproductivo a lo “femenino” y lo desvalorizan como “labor comunitaria”; por otro, opera
bajo condiciones de precarizacién sistémica (salarios bajos, informalidad, sobrecarga
administrativa y falta de reconocimiento simbdlico), lo que invisibiliza el aporte esencial de las
madres comunitarias a la reproduccion social. Esta tension se enmarca tedricamente en las criticas
de Nancy Fraser (2000, 2015, 2020) y Silvia Federici (2010) al capitalismo, donde el cuidado se
mercantiliza como “trabajo de mujeres”, externalizando costos sociales hacia cuerpos feminizados.
Federici (2010) sefiala que el sistema capitalista depende de la explotacion del trabajo reproductivo
no remunerado o mal pagado, mientras Fraser (2015, 2020) denuncia como la divisién sexual del
trabajo perpetia la subordinacién econdémica y simbolica de las mujeres. En este contexto, el
programa de Madres Comunitarias, durante 39 afios, encarna una paradoja: aunque permite a
muchas mujeres conciliar trabajo remunerado y domestico lo hace bajo légicas que refuerzan la

injusticia bidimensional (falta de redistribucién econémica y reconocimiento cultural).

Dado lo anterior, a pregunta central de esta investigacion es: ;cdmo operan las dindmicas
de feminizacion del cuidado, redistribucion desigual y falta de reconocimiento en las condiciones
laborales de las Madres Comunitarias de la Localidad de Engativd, Bogota, que ingresaron al
programa entre 1988 y 2009? Esta investigacion busca develar las contradicciones entre el discurso
institucional del ICBF, que enmarca su labor como “vocacion comunitaria”, y las experiencias
concretas de precariedad, agotamiento fisico-emocional y resistencia de las trabajadoras,
contribuyendo a una critica interseccional de las politicas de cuidado. El objetivo general del
estudio es analizar los conceptos de feminizacion del cuidado, redistribucidn y reconocimiento en
las condiciones laborales de las madres comunitarias, desde sus propias vivencias. Ademas, cada
capitulo da cuenta de un objetivo especifico. En el primer capitulo se investiga las relaciones entre

la labor del cuidado de las madres comunitarias y la feminizacién de los cuidados; en el segundo



capitulo se identifica el concepto de redistribucion con relacion a las condiciones laborales de las
madres comunitarias; en el tercer capitulo se examina las experiencias de las madres comunitarias

en relacion con el concepto de reconocimiento.
2. Metodologia

Para este trabajo investigativo se realizaron entrevistas semiestructuradas a diez madres
comunitarias pertenecientes al barrio El muelle en la localidad de Engativ4, entre ellas, ocho activas
dentro del programa y dos pensionadas. Estas trabajadoras oscilan entre los 46 y 70 afios y llevan
dentro del programa o permanecieron en el programa entre 15 a 34 afios. Al realizar las entrevistas
se comunicé y firmo un consentimiento informado, aclarando las intenciones de la investigacion,
los objetivos del proyecto y los propdsitos con los que se emplearia los datos y recolectados. Por
mayor seguridad, los nombres y las identidades de las madres comunitarias fueron modificadas
para proteger su identidad, asi como los nombres de las asociaciones que se mencionan durante las
entrevistas. La realizacion de las entrevistas fue por medio de un muestreo en bola de nieve bajo
unas guias tematicas sobre los distintos momentos de la labor, las cuales se iban adaptando de

acuerdo a la situacion de cada madre comunitaria y sus vivencias.

En el desarrollo del texto se usa el método etnografico desde el enfoque de Rosana Guber
(2001), autora que lo describe como “una concepcion y practica de conocimiento que busca
comprender los fendmenos sociales desde la perspectiva de sus miembros (entendidos como
“actores”, “agentes” o “sujetos sociales”)” (Guber, 2001, p.11). De esta manera se exponen tanto
las perspectivas de las madres comunitarias como de la misma escritora, quien es cercana al
programa (hija de una madre comunitaria) e investigadora, un elemento importante para la
etnografia que enriquece la comprension de las realidades estudiadas. Por consiguiente, lo que
prioriza esta investigacion es dar relevancia a las voces de aquellas que viven dia a dia la realidad
a investigar sin dejar de lado un aspecto fundamental para la misma etnografia, pues también se da
lugar a la perspectiva de la investigadora, que, en este caso, participa como alguien cercana al
programa resaltando sus vivencias y a su vez, como observadora durante el proceso investigativo,
el cual es gestionado mediante reflexividad critica, lo que da como resultado una interpretacion

problematizada de la realidad humana (Guber, 2001).



Asimismo, como fuente documental para este trabajo se tuvieron en cuenta normativas del
ICBF, informes de noticias y registros de salarios u otros aspectos referentes a rastreos necesarios,
los cuales sirvieron de base para resaltar las politicas que fundamentan el programa y por ende la
realidad de la labor de las trabajadoras. De la misma manera, las referencias tedricas predominantes
se enfocan en los conceptos de reconocimiento y redistribucion de Nancy Fraser (2000, 2015, 2020)
y el concepto de feminizacion del cuidado en Silvia Federici (2010), que se vieron relacionados en
un inicio con el funcionamiento del programa, sin embargo, en el transcurso de la investigacion
también sobresalen autoras como bell hooks (2017) y su enfoque hacia las labores feminizadas con
relacion a la clase social y Angela Davis (2005) quien enfatiza en la importancia de la

colectivizacion para restaurar las cargas sociales.

Es claro que, al ser una investigacion focalizada, no representa a la generalidad de las
madres comunitarias en el pais. Por ende, esta investigacion, aunque puede hacer parte de
elementos a tener en cuenta para el programa del ICBF en general, solo se enfocara en las
experiencias de las madres comunitarias que se entrevistaron. El estudio no busca generalizar, sino
profundizar en las experiencias situadas de un grupo especifico, aportando insumos para futuras
investigaciones comparativas. La cercania de la investigadora al programa (como familiar de una
madre comunitaria) se gestionara mediante la reflexividad critica. A continuacion, se presenta un
cuadro con algunos datos relevantes sobre las madres comunitarias, con la finalidad de matizar

cada voz presente en esta investigacion.

Inicio y tiempo

Nombre | Edad | Hijos Procedencia Pensién Estrato Escolaridad
) en el programa
Angela 54 2 Neiva, Huila 2001-23 afios No 2 Licenciada
Luz 59 3 Bogota 1990- 32 afios Si 2 Técnica
Flor 51 3 Bogota 2000- 24 afios No 2 Licenciada
Martha 70 4 La mesa, 1995-29 afios No 2 Técnica
Cundinamarca
Andrea 70 4 Panqueva, Boyaca 1988- 34 afos Si 2 Técnica
Maria 59 3 Norte de Santander 1997-27 afios No 2 Licenciada




Marcela 50 Ubaté, 1990- 34 afios No Licenciada
Cundinamarca
Silvia 46 Bogota 2009-15 afios No Técnico
Clara 53 Barrancabermeja, 2007-17 afios No Tecnologa
Santander
Cecilia 58 Bogota 1998- 26 afios Proceso Técnica




Capitulo 1.

La construccion de las labores de cuidado en el trabajo de las madres comunitarias

Cuando era nifia recuerdo compartir con muchos nifios en mi casa que no hacian parte de mi
familia. Mi mama nos daba comida a todos, nos ponia juguetes, hasta dormiamos juntos; con ella
aprendiamos las vocales, nos decia como debiamos comer, amasar plastilina, etc. Era mi mama y
mi profesora. Mientras crecia también recuerdo ocasiones en las que debia esconderme con otros
nifios cada vez que llegaban funcionarios del ICBF a revisar cosas del trabajo de mi mama. Mi
mama era la profesora, todos le deciamos asi, hasta los papas de los nifios con los que yo siempre
jugaba. Sin embargo, habia quienes no la consideraban profesora, ella es madre comunitaria, cuida
hijos de otras personas, pero no es nifiera, no cuida a dos o tres nifios, cuida a catorce 0 mas, y ellos
van y vienen. Ella lleva en esta labor tantos afios que la cantidad de nifios que han estado a su
cuidado me cuesta imaginarla. Con el tiempo me llegd a interesar mucho la labor que realizaba,
ademas de tener que involucrarme mucho mas, ya que debia ayudarle con reemplazos mientras iba
a recoger el mercado con el que nos iba a preparar lo que comeriamos, en dias que tenia citas
médicas, o simplemente porque necesitaba mas ayuda con las tareas que debia realizar. Asi, fui
entendiendo dinamicas que se realizaban dentro de su ambito laboral, ambito netamente

relacionado con el Instituto de Bienestar Familiar (ICBF).

1. EIICBF Yy el programa de madres comunitarias
Mientras observaba mucho mas el trabajo como madre comunitaria, conoci a muchas comparieras
de mi mama que tenfan esta misma modalidad de empleo. Notaba como ellas?, al igual que mi
mama cuando tenia que ir a reuniones del trabajo, llevaban a sus hijos o a otras nifias y nifios que
cuidaban, dindmicas que parecian replicarse no solo a nivel laboral, puesto que, eran evidentes a
nivel personal. Como menciond Luz: “cuando yo tuve mis hijos, pues era muy complicado, me
tocaba faltar mucho al trabajo porque no habia quien me los cuidara” (Luz, comunicacion personal,
2024). Es decir, su vida y su trabajo como madres se convertian en espacios demasiado cercanos.
Luz, al igual que mi mam4, ya no debia faltar al trabajo, porque en su trabajo podia tener a sus

hijos 0 en su cotidianidad podia cuidar de otros nifios. Esas eran dinamicas que yo ya habia

! Dentro del programa del ICBF también se habla de hombres padres comunitarios, pero por cuestiones de mayoria en
el &mbito laboral, es decir, de feminizacién de la labor y, en este caso por el énfasis del proyecto, se usara Unicamente
el termino en femenino hacia las madres comunitarias.
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normalizado sin distinguir que hacian parte de un trabajo, aunque se vieran muy diferentes a la
modalidad de trabajo que tenia mi papa. A diferencia de mi mama, mi papé salia de lunes a viernes
a trabajar, yo no conocia su trabajo, no tenia que acompafiarlo a su trabajo para que me pudiera
cuidar. En su caso, él iba a trabajar y volvia a su casa, para mi mama era su trabajo y su casa un
mismo lugar, como también lo era para Flor, quien me dijo, sobre su lugar de trabajo: “inicialmente
el espacio era como recoger la sala y atender a los nifos, hacerles de comer. [...] era pequefio, y
uno utilizaba lo que uno tuviera en la casa, las ollas de mi casa, las sillas de mi casa” (Flor,
comunicacion personal, 2024).

Mi mama al igual que sus compafieras de trabajo hacen parte del programa de madres
comunitarias, el cual “nace en el afio 1986 y se reglamenta en 1989” (ICBF, 2021). El surgimiento
del programa data en 1988, segun el paragrafo 2 de la Ley 89 de dicho afio, la cual menciona un
incremento en el presupuesto girado al ICBF por parte del gobierno para cubrir las becas de hogares
comunitarios. Segun la entidad, estos hogares acogerian las necesidades béasicas de las infancias
pertenecientes a los estratos sociales méas precarios del pais, haciendo uso principalmente de
recursos locales y apoyo vecinal para cubrir la nutricién, salud, proteccion y desarrollo individual
y social para dichas infancias (Ley 89 de 1988. 29 de diciembre de 1988. D.O. No. 38.635). Es
decir, ademés del trabajo de las madres comunitarias, las familias jugaban un rol activo en la
sostenibilidad de los hogares comunitarios, como relata Cecilia recordando cuando entré al
programa en afio 1998: “los papitos no pagaban nada, ellos iban a ayudar porque ese era el
compromiso del programa en ese tiempo, ellos se turnaban para ayudar en la cocina y en las labores
de los nifios” (Cecilia, comunicacion personal, 2024). Mecanismos que inevitablemente cambiaron
dadas las imposibilidades de los padres de familia para asistir toda una jornada al jardin a cambio
de faltar a sus trabajos: “‘entonces tomamos la decision en la asamblea de padres, donde ellos méas
bien daban una cuota mensual para ayudar al hogar comunitario y asi solventar el gasto para una
auxiliar” (Cecilia, comunicacion personal, 2024). Ademas de ello, en cuanto a la contratacion, en
el Decreto 2019 de 1989, por el cual se reglamenta el paragrafo 2° del articulo primero de la Ley
numero 89 del 29 de diciembre de 1988, se establece que tras una capacitacion y revision de las
condiciones de las viviendas desde las cuales trabajan las madres comunitarias, ellas podran ser

escogidas por la Asociacion de Padres del Programa que hace parte del sector y asi poder acceder
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a un trabajo solidario? (Decreto 2019 de 1989 [Ministerio de salud plblica], 06 de septiembre de
1989).

En continuo con lo anterior, las madres solventandose con una beca® y junto con recursos
locales, estaran a cargo de cubrir las necesidades méas importantes de las infancias mas vulneradas
del pais. Para entender qué es la asociacion de padres que hace dicha contratacion, Marcela,
encabezando la asociacion como representante legal, me explicd que ella “es la persona que dirige
la asociacion y es la persona que firma el contrato con Bienestar Familiar, porque nosotras no
tenemos contrato con Bienestar Familiar, no hacemos parte de la némina de Bienestar Familiar”
(Marcela, comunicacion personal, 2024). Asi, el rol del Bienestar Familiar —hasta el momento en
el que se escribe este texto— es el de contactarse directamente con las asociaciones para realizar
la contratacion, hacer seguimiento a cada madre comunitaria y realizar el pago de lo que en su
momento se denominaba beca. Es decir, se trata de una contratacion tercerizada caracteristica del
modelo neoliberal el cual profundizaré en el segundo capitulo.

Este modelo evidencia la necesidad del Estado de cubrir el cuidado de la infancia a traves
de redes comunitarias que se lo faciliten. Como lo menciona el ICBF “las madres comunitarias son
aquellos agentes educativos comunitarios responsables del cuidado de los nifios y las nifias [...]
reconocidos en su comunidad por su solidaridad, convivencia y compromiso con el desarrollo de
los nifios, nifas y sus familias” (ICBF, 2021). Asi, las madres comunitarias no solo influyen en la
educacion y desarrollo de las infancias, ya que también estan presentes de manera activa en la
comunidad y especificamente en las familias que la conforman. Andrea, sefialdé que ella al ser
madre comunitaria y educar a nifios, considera que ellos estan en “la etapa mas fundamental en el
ser humano sobre la educacién, porque es donde se empieza a educar tanto en valores como en
nutricion. Se trabaja con las familias dandoles charlas, haciendo reuniones sobre talleres de
nutricién, de vacunas” (Andrea, comunicacion personal, 2024). Lo que a la final no solo se
representa como un trabajo educativo hacia las nifias y los nifios, sino hacia toda la comunidad.

Ahora bien, como se ha evidenciado durante el texto, para esta investigacion se

entrevistaron a diez madres comunitarias pertenecientes a la localidad de Engativa, que entraron al

2 Me cuestiono qué serfa en este caso un trabajo solidario, debido a que en el decreto se refieren al programa de madres
comunitarias con este término, lo cual intentaré desglosar en un proximo apartado.

% Remuneracion dada por el ICBF a las madres comunitarias que hacia referencia a aproximadamente entre $120.000
a $300.000 mensuales por el cuidado de 13-14 nifias y nifios durante los afios 1988 a 2013. Véase el capitulo 2 para
mayor profundizacién.
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programa entre 1988 y 2007. Muchas de ellas manifestaron ser madres comunitarias porque esta
labor les permitia cuidar a sus hijos(as) mientras cuidaban a otros(as) nifios(as) y, asi mismo,
generar ingresos por esta actividad, como mencion6é Flor, madre comunitaria desde el afio 2000,
“yo ayudo ahi en el jardin para poder estar con mi hija, para poder ganar algo” (Flor, comunicacién
personal, 2024). Asi, ser madre comunitaria no fue necesariamente un proyecto de vida elegido,
mas bien una oportunidad que se presento bajo las representaciones de labores de cuidado que ello
conlleva en una sociedad patriarcal, puesto que, a la respuesta de por qué habian ingresado a ser
madres comunitarias, las entrevistadas relatan que su vinculacion con el programa se dio porque
conocian a otra madre comunitaria o porque en su familia habian desempefiado labores de cuidado.
Marcela, por ejemplo, menciond:

Siempre me ha gustado, desde pequefiita me tocaba cuidar a mis hermanos y a mis sobrinos,
entonces es mas de vocacion. Uno se da cuenta que sirve para eso, para el cuidado de los nifios, para
atenderlos. Entonces, es una vocacion grande que tengo desde pequefia. (Marcela, comunicacion
personal, 2024).

Su testimonio ilustra como el trabajo de cuidado ha sido una extension de roles asignados

tradicionalmente a las mujeres en el nucleo familiar. En este caso Marcela relaciond una actividad
que tuvo que realizar durante su crecimiento y la conexion que logré a modo personal y, finalmente,
a nivel laboral. Asimismo, otras madres comunitarias mencionan que su relacion con el programa
se transformo con el tiempo, pues, inicialmente no lo concebian como una labor estable. Angela
expreso que para ella fue un giro total cambiar de trabajar en una oficina a

Venir a estar asi en sudadera, no es nada facil, fue un cambio muy tremendo. Lo que mas me da
gratitud de este programa es que [...] me he dado la oportunidad [...] de compartir con mis hijos,
de verlos crecer, de llevarlos al colegio, de traerlos, de estar pendiente las 24/7 de ellos. (Angela,
comunicacién personal, 2024).

De esta manera, hacer parte del programa les ha permitido compartir y cuidar de sus hijos,

pero al mismo tiempo algunas de ellas se han visto condicionadas a entrar al programa dadas las
pocas oportunidades que se les presentan. Esto evidencia la feminizacién de la labor de cuidado,
labores que son indispensables en la conformacion de sociedades, en la conformacion de un nacleo

familiar que se les han impuesto y/o encargado de asumir principalmente a las mujeres.

2. Trayectorias y memorias de las madres comunitarias

Cada afio que pasaba como “estudiante” en el jardin de mi mama, los(as) nifios(as) con los que

compartia variaban. Los mas pequefios seguiamos asistiendo, algunos se iban a preescolar en un
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colegio y no volvian, mientras que otros regresaban en un horario diferente con el uniforme de su
colegio, como en su momento lo fue el caso de mi hermana mayor. Mi mama, al igual que muchas
madres comunitarias, no solo cuidaba a los(as) nifios(as) antes de que entraran al colegio, ya que
también los recogia, alimentaba y atendia después de su jornada escolar, haciendo seguimiento de
las tareas pendientes que le dejaban en el colegio. Sin embargo, en la actualidad, la atencién a
nifios(as) mayores ha sido restringida. Como explica Luz, una madre comunitaria,

Los escolares en un tiempo también nos permitian como dos o tres, pero ahorita no, no permiten
nifios mayores de 5 0 6 afios en el jardin. Aunque deberian dejar que uno atienda, porque estos nifios
son de los que salen del colegio y a veces los dejan en la casa solitos o de pronto sin almuerzo. (Luz,
comunicacion personal, 2024)

Lo que lleva a pensar en la relacion que hay entre ser docente y la labor de los cuidados,

pues, esta interaccion hace evidente la linea delgada entre la docencia y la labor de cuidados. Las
madres comunitarias no solo educan, ellas ademas nutren, protegen y acompafan el crecimiento
de los(as) nifios(as) y muchas docentes igualmente son relacionadas directamente a la labor de los
cuidados. Esta realidad plantea dos preguntas para reflexionar: ¢;ser docente implica
inevitablemente una labor de cuidado? Del mismo modo, ¢la labor de cuidado conlleva una
dimension educativa que ha sido histéricamente invisibilizada? En este contexto, el rol de las
madres comunitarias parece estar en medio, y se entrelazan tanto dinamicas en el aula como
dinamicas familiares y sociales. Asi, ellas garantizan el aprendizaje y el bienestar fisico y
emocional de los nifios. Su trabajo es una muestra de como la educacion y los cuidados son esferas
que se solapan constantemente, y es importante pensarse la relacion entre ambas en diferentes
ambitos, tanto académicos como afectivos.

Asimismo, otro aspecto que recalca lo anterior, es que en el mismo jardin compartiamos
con bebés, quienes demandaban mayor atencion de la profesora (madre comunitaria) debido a las
labores especificas que implican su cuidado. A diferencia de los(as) nifios(as) mas grandes, que ya
podian realizar algunas actividades de manera autbnoma, los mas pequefios requerian asistencia
constante. Esta dindmica no era exclusiva de mi mama, sino que se replicaba en otros hogares
comunitarios. Como menciond Andrea: “nosotras atendemos a nifios de cero a cinco afios, pero
mas concretamente de dos a cinco, porque [...] un nifio bien pequefiito requiere mas tiempo que
los otros” (Andrea, comunicacion personal, 2024). Sin embargo, la necesidad de muchas madres
que debian volver a trabajar después de su licencia de maternidad, y no tenian con quien dejar a

sus hijos, llevd a que algunas madres comunitarias asumieran el cuidado de estos bebés. Como
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relatdé Martha: “Yo duré 8 afios trabajando con bebés de pafal a partir de los 3 meses, cuando la
mamita ya le toca empezar al trabajo que ha cumplido su licencia” (Martha, comunicacion personal,
2024).

Toda esta demanda generaba que muchos jardines comunitarios operaran con una sobre
cobertura. Cecilia recordd la época en la que trabajaba en su casa entre los afios 1998 y 2013, pues
la sobre cobertura respondia a la necesidad de las familias: “La gente lo pedia. A nosotras nos
daban un cupo de trece nifios en ese tiempo y venian casi diez nifios de mas” (Cecilia, comunicacién
personal, 2024). De esta manera, la labor de las madres comunitarias no solo tiene un impacto en
la educacion y el bienestar de las infancias, también se convierte en un pilar fundamental en la
configuracion de una comunidad solidaria. Al aceptar mas nifios(as) de los cupos establecidos, las
madres comunitarias no solo cubren una carencia institucional y su mal intento de industrializar el
cuidado, ademas, reafirman una forma de crianza colectiva basada en el apoyo mutuo y la
solidaridad. Aunque, como lo sefial6 a autora feminista Angela Davis (2005) la carga del trabajo
domestico y del cuidado infantil no deberia recaer exclusivamente sobre las mujeres, pues, deberia
ser asumida por la sociedad en su conjunto, ya que “la idea de que la carga del trabajo doméstico
y del cuidado de los hijos pueda ser descargada de sus espaldas y asumida por la sociedad contiene
uno de los secretos milagrosos de la liberacion de las mujeres” (Davis, 2005, p.229). La maternidad
ha sido configurada como un espacio de aislamiento para las mujeres, obligandolas a asumir
muchas veces solas el peso de la crianza y el hogar. En los jardines comunitarios, esta dinamica se
representa de forma ambigua. De un lado, las madres comunitarias cuidan a los(as) nifios(as) que
atienden formalmente en su jornada y extienden su apoyo a familias enteras, lo que permite que
otras madres puedan trabajar y sostener sus hogares. Pero, de otro lado, las mismas madres
comunitarias son madres que ya pasan a acarrear ellas solas con toda la comunidad, es decir, el
cuidado se “colectiviza” y deja de ser una carga exclusiva de la madre biologica, pero pasa a ser
carga de unas seleccionadas “madres colectivas™.

Aunque es claro que muchas madres comunitarias en el pasado trabajaron con mas nifios(as)
de lo permitido y resaltan la disminucion de la solicitud de cupos en los hogares infantiles, a la
actualidad se presentan casos esporadicos en donde algunas madres comunitarias manejan unos
que otro nifio(a) en sobre cobertura, igualmente, disminuyendo significativamente a la cantidad de
nifios(as) que aceptaban, reduciéndose progresivamente la cantidad de nifios(as) dentro del

programa dada por la misma natalidad registrada dentro del pais. No obstante, es importante tener

15



en cuenta que muchas de las madres comunitarias no se negaban ni niegan a esta sobre cobertura,
las trabajadoras entienden la necesidad de las familias y buscan las maneras para suplir la
alimentacion de estos nifios(as) en el jardin. Ademas, al tener més nifias y nifios a su cuidado los
padres pagan una cuota, asi, ellas pueden generar mas ingresos. Esta sobre cobertura es un tema
del que evidentemente tiene conocimiento el ICBF dadas sus constantes visitas a las madres
comunitarias y el seguimiento que le hacen a la asistencia de las nifias y los nifios, pero al que al
parecer nunca buscd solucion, pues, al no ser quienes se encargan de la contratacion directa de las
madres comunitarias, pero, si de controlar la cantidad de contratos que hay y la cantidad de nifias
y nifios que se pueden atender, no se responde a la demanda que hay para la atencion de la infancia,
lo cual evidencia o desconocimiento de la demanda de atencién o mal manejo de tal demanda. Para
los hogares comunitarios la sobre cobertura no llego a cambiar hasta hace unos pocos afios atras,
por ello, algunas madres comunitarias manifestaron temor en despidos debido a la disminucion de
la natalidad en el pais, “porque jardin que se cierra, jardin que no se abre, porque ya practicamente
no hay cobertura” (Angela, comunicacion personal, 2024). Algo que ir6nicamente me lleva a
preguntarme, ¢si en este caso llega a ser relevante la cobertura y se llegan a presentar cierre de
jardines, por qué en el pasado la cobertura parece no llegar a ser importante para la contratacion o
el apoyo de las madres comunitarias con sobre cobertura?, ¢;se trata de implicaciones economicas
en los pagos a las madres comunitarias?

En términos oficiales, segun el ICBF, en Colombia existen 69.000 madres comunitarias
(ICBF, 2021), ademas, segun referencias al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE), en el informe del Laboratorio de Economia de la Educacion (LEE) de la Pontificia
Universidad Javeriana, los nifios y las nifias de 0 a 5 afios representan el 8.6% de la poblacion, es
decir, 4.486.750 infantes (LEE, 2024). De estos, el ICBF estima que 1.077.000 nifios y nifias
reciben atencion en la modalidad comunitaria de educacion inicial, a través de los Hogares
Comunitarios de Bienestar (ICBF, 2021). Esto significa que, oficialmente, las madres comunitarias
atienden alrededor del 23% de los nifios del pais. No obstante, teniendo en cuenta los testimonios
de las entrevistadas, la sobre cobertura es una realidad no registrada en las cifras del ICBF. Esta
atencién, que ha sido sostenida desde 1986 cuando inici6 el programa, demuestra que la labor de
las madres comunitarias ha estado al servicio del cuidado de una gran cantidad de personas, muchas

veces mas alla de lo que las cifras oficiales reconocen.
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De otro lado, recordando el papel educativo que les piden tener a las madres comunitarias
dentro de su comunidad y pensando en la carga de su vida personal, de las diez madres entrevistadas
en la localidad de Engativa todas tienen méas de un hijo, igualmente, muchas mencionan haber
ingresado al programa debido a las dificiles condiciones econdmicas en las que se encontraban
antes de ser madres comunitarias. Por ejemplo, Angela me dijo: “Yo me desesperaba porque a
veces hubo tiempos que yo no tenia ni para un pafal. Yo me acuerdo que ni para la leche. Fue
duro” (Angela, comunicacion personal, 2024). Algo que hace tener en cuenta patrones de clase
social* presentes en la mayoria de madres comunitarias, como mencione anteriormente, existe una
precarizacion en los trabajos de cuidado y una necesidad de las personas que acuden a ellos.
Muchas de ellas, como Luz, también mencionaron entrar jovenes al programa: “Yo estaba muy
joven, y pues ya tenia dos hijos y ya iba a nacer el otro, y entonces era muy dificil irme a trabajar”
(Luz, comunicacion personal, 2024). Al darse cuenta de esta situacion una funcionaria del ICBF le
hablo del programa para que se vinculara. Otros contextos llegan a ser similares, el conocimiento
del programa no llegaba por una oferta laboral estructurada, sino por las realidades en las que se
encontraban. Muchas lo conocieron porque llevaban a sus propios hijos a los hogares comunitarios
0 porque otras mujeres que ya pertenecian al programa les explicaban como ingresar, como sefialé
Maria: “porque tenia a mis hijas en hogares comunitarios y ahi me ayudaron a vincular” (Maria,
comunicacion personal, 2024).

Uno de los requisitos para acceder al programa para todas las madres entrevistadas, las
cuales ingresaron entre los afios 1988 y 2007, era realizar un curso proporcionado por el ICBF,
donde se les brindaba una formacion basica sobre el cuidado infantil. Angela mencion6 que en este
CuUrso “nos ensefaban que era una labor social, que tocaba cuidar a los nifios y las nifas, y eso fue
como un certificado que nos dieron” (Angela, comunicacion personal, 2024). Sin embargo, varias
madres comunitarias expresaron que, aunque en el curso se hacia énfasis en la gran importancia de
la labor comunitaria, al ingresar al programa se encontraron con dificultades debido a la falta de
recursos que les dificultaba prestar el servicio. Muchas no contaban con los insumos necesarios
para atender a los nifios y las nifias, como alimentacion, mobiliario o utensilios basicos. Flor, quien
entrd al programa, sustituyendo a otra madre comunitaria, relato que inicié “reemplazando a una

sefiora como de 70 afios. Solamente me entrego 3 colchonetas viejas, feas, rotas, una olla exprés

4 Véase el segundo capitulo para mayor profundizacion.
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que no servia, un balde, un bulto de bienestarina®, y ya” (Flor, comunicacion personal, 2024). De
un lado, siendo importante resaltar la edad avanzada en la que cominmente se encuentran y se han
encontrado muchas trabajadoras y, de otro lado, continuando con los recursos, varias madres
comunitarias han buscado suplir estas necesidades por sus propios medios, realizando sus propios
muebles o usando los mismos utensilios y juguetes de sus casas:

Como hasta los 3 0 4 afios ya me dieron unas mesas de madera, astilladas, partidas. Yo ahi las pegué
con mi esposo, las arreglamos. [...] ya después, con mi esposo, conseguimos otra mesa, pues porque
eran 14 nifios los que debia tener. [...] ya conseguimos mas sillas ya apuntillabamos las sillas que
conseguiamos con las mismas compafieras. (Flor, comunicacion personal, 2024)

Otro de los aspectos que evidencian la falta de informacion y precarizacién del trabajo es

el desconocimiento sobre los pagos. Muchas entrevistadas mencionan que no comprendian bien el
sistema de pagos ni las condiciones de su contrato. Esto se debe a que los recursos del programa
son administrados por asociaciones que distribuyen los fondos proporcionados por el ICBF.
Ademas, los padres de familia igualmente participan en la toma de decisiones sobre las
contribuciones econdmicas a las madres comunitarias. Angela, quien entr6 al programa en el afio
2001 y cuidaba entre 7 u 8 nifios mas de la cobertura®, dijo: “me llama la funcionaria: ‘;te dieron
la bequita?’ ;Y eso qué es? Yo no sabia. A mi nunca me han llamado para decirme que me debian
dos becas, ya dos meses, era mensual la beca 120.000 pesos, me debian 240" (Angela,
comunicacion personal, 2024). Tomando como referencia que el salario minimo mensual legal
vigente (SMMLV) era de 286.000 pesos en el 2001 (Acosta, 2022). Lo que representa
aproximadamente el 41.9% de pago a las madres comunitarias del SMMLYV en ese afio. Como ya
se especificd, la beca no representaba un salario formal, era un apoyo economico y no fue hasta el
afio 2014 que las madres comunitarias fueron formalizadas con el SMMLYV. Sin embargo, muchas
aun expresan incertidumbre sobre la estabilidad de sus ingresos debido a los contratos cortos y la
falta de garantias laborales. Como menciond Angela: “desde el afio pasado nos estan titubeando
con los contratos que a tres meses y luego aumentamos y nos van a liquidar para iniciar otro sin
saber como va a ser” (Angela, comunicacion personal, 2024).

Afadido a esto, las madres comunitarias también recalcaron que su horario laboral no se
limita a las horas de atencion a los nifios y nifias. Muchas mencionaron que sus horarios son

extensos y van mas alla de lo estipulado en los contratos. Angela sefiald que “exclusivamente

5 Alimento de alto valor nutricional.
613 nifias y nifos.
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trabajo de 8:00am para las 5:00 de la tarde, [..] y en la noche pues ya tengo que seguir con todos
los formatos que tengo que hacer y todavia se dan hasta las 10:00, 11:00 p.m.” (Angela,
comunicacion personal, 2024). Esto se debe a que, ademas del cuidado de las nifias y los nifios que
ya sea por extras que manejen con los papas o por retrasos en la recogida en el horario establecido,
deben cumplir con multiples exigencias administrativas, burocraticas, como llenar informes,
realizar reuniones y entregar documentacion al ICBF. A lo largo del dia, las madres comunitarias
deben realizar maltiples tareas con los nifios y las nifias, incluyendo la alimentacion, la higiene, el
desarrollo de actividades pedagdgicas y el manejo de documentacion. Flor quien me describi6 su
rutina dijo:

Inicialmente les hago una bienvenida donde les canto, hago rondas, les ensefio canciones para
estimular el lenguaje. Luego se les da el refrigerio, después de eso los llevo al bafio, para los que
aprenden a ir al bafio solos o para que todos vayan y no se interrumpa la actividad. Luego trabajamos
en colorear, amasar plastilina, armar rompecabezas. Me gusta mucho que desarrollen el
pensamiento. Después de eso, nuevamente van al bafio, se lavan las manos y almuerzan. Algunos
duermen siesta, otros no. (Flor, comunicacion personal, 2024)

Lo anterior sin incluir las labores de aseo y preparacion de alimentos. La cantidad de tareas
a cargo de una sola persona hace que muchas madres comunitarias busquen apoyo en auxiliares.
Flor continto su relato: “casi siempre he trabajado con auxiliar, [...] le pago poquito, normalmente
trabaja Unicamente mediodia y la recibo con un bebé o los hijos que tenga, pues para apoyarle y
apoyarme yo también” (Flor, comunicacion personal, 2024). No obstante, como mencioné en un
inicio, el salario de las auxiliares no es cubierto por el programa, este proviene de lo que los padres
puedan pagar o de los recursos de las madres comunitarias. Asi, las madres comunitarias no solo
cumplen con la labor de cuidado infantil, ellas asumen responsabilidades administrativas, manejan
recursos insuficientes y trabajan con horarios extendidos sin recibir una retribucion proporcional a
sus esfuerzos. Este panorama refleja la precarizacion de una labor esencial para el bienestar de la

infancia y la comunidad.

3. Cuerpos al servicio del capital: feminizacion del cuidado y explotacidn sistémica

Jovenes, diria que /...] ustedes nunca han hecho un descubrimiento de cierta importancia. Nunca
han hecho temblar a un imperio o conducido un ejército a la batalla. Las obras de Shakesperare
no son suyas [...] ;Qué excusa tienen? Estd bien para ustedes decir, sefialando las calles y las
plazas y las selvas del mundo plagadas de habitantes negros y blancos y de color café [ ...] hemos
estado haciendo otro trabajo. Sin él, esos mares no serian navegados y esas tierras fértiles serian
un desierto. Hemos alzado y criado y ensefiado, tal vez hasta la edad de seis o siete, a los mil
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seiscientos veintitrés millones de seres humanos que, de acuerdo a las estadisticas, existen, algo
que, aun cuando algunas hayan tenido ayuda, requiere tiempo
(Wolf, como se cit6 en Federici, 2004, p.28).

En la sociedad, hay labores que suelen asignarse segun el género, aquella construccion social
patriarcal que impone estereotipos basandose en “caracteristicas determinadas”, dadas bajo excusa
de un orden bioldgico. Fuera de las labores remuneradas, en mi hogar era comin que
principalmente mi maméa se encargara de las labores que implicaban limpieza general,
alimentacion, entre otras, de otro lado, mi papa realizaba actividades que involucraban arreglos
generales de la casa. Carole Pateman (1995) argumentd que en “la estructura de nuestra sociedad
y nuestra vida cotidiana han incorporado la concepcion patriarcal de la diferencia sexual”
(Pateman, 1995, p.16), esta afirmacion resalta coémo el imaginario social ha naturalizado ciertas
diferencias, imponiendo estereotipos y roles predeterminados que asignan a las mujeres la
responsabilidad del cuidado y a los hombres el rol del proveedor. Al igual que dentro del nicleo
familiar, las actividades de alimentacion, aseo, limpieza, cuidado y atencion hacia diversas
necesidades, son indispensables para el desarrollo de la vida cotidiana, y se reflejan de la misma
manera al nivel de la sociedad.

El concepto de “contrato sexual” planteado por Pateman (1995) postula que nuestra vida
social se estructura en torno a un acuerdo implicito que subordina a las mujeres: “nuestra vida
social es como si estuviera basada en un contrato sexual que establece tanto el acceso ordenado a
las mujeres como una division del trabajo en la que las mujeres quedan subordinadas a los varones”
(Pateman, 1995, p.166). La mujer queda relegada a los actos que son indispensables para el
desarrollo del mismo hogar, pues, la alimentacion, el cuidado de las hijas y los hijos, son labores
bases para la vida en la familia. Este “contrato” establece y normaliza practicas historicas que han
configurado la organizacion social en términos de poder y dominacion, lo que establece la
desigualdad de género como un pilar fundamental para un “orden social”. El cuerpo femenino se
convierte en el terreno en el que se ejercen diversas formas de poder, por un lado, se le exige
funcionar como medio para la reproduccion y, por otro, se le imponen una serie de practicas que
aseguran la continuidad de tal reproduccion, lo que confina a las mujeres a una posicion de
subordinacion. Asi, la propia corporalidad de la mujer se ve instrumentaliza, y el control sobre la
reproduccion y la misma vida de las mujeres funciona como un mecanismo de explotacién y una
forma de disciplinamiento social, fundamental para la consolidacion del sistema capitalista
(Federici, 2010).
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De esta manera, la naturalizacion del cuidado como algo “propio” de las mujeres refuerza
la idea de que la maternidad, entendida desde lo bioldgico y como un conjunto de practicas sociales,
es la garantia de la continuidad de dicho orden social. En una sociedad patriarcal la corporalidad
femenina se ve ligada al ejercicio del cuidado, bajo la excusa de la capacidad de gestar, amamantar
y cuidar, y caracteristicas como la menstruacion, la lactancia o la fertilidad se convierten en
indicadores que “justifican” una posicion subordinada en la organizacion de las actividades
laborales. Asi, la reproduccion, asociada biol6gicamente al cuerpo femenino, se vincula con el
ejercicio de poder en la sociedad (Fortunati, 2019). Esta instrumentalizacion del cuerpo no solo
legitima la asignacion de roles de cuidado, también, fortalece la idea de que las mujeres deben
aceptar estas funciones como parte inherente de su identidad. En nuestra contemporaneidad, en una
sociedad capitalista y patriarcal

el cuerpo es para las mujeres lo que la fabrica es para los trabajadores asalariados varones: el
principal terreno de su explotacion y resistencia, en la misma medida en que el cuerpo femenino ha
sido apropiado por el Estado y los hombres, forzado a funcionar como un medio para la
reproduccion y la acumulacion de trabajo. (Federici, 2010, p.29).

Desde esta perspectiva, el sistema capitalista’ ha delegado al género femenino las tareas de

cuidado, porque “de ellas depende la produccion y reproduccion del bien mas preciado para el
sistema capitalista: la fuerza de trabajo” (Fortunati, 2019, p.15). El proceso de division del trabajo,
la feminizacion y masculinizacion de las labores, ha encontrado en el capitalismo un aliado
estratégico. La economia capitalista ha reforzado la separacion entre lo productivo y lo
reproductivo, asignando a los hombres el trabajo remunerado en el &mbito de la produccion y
relegando a las mujeres el trabajo no remunerado o mal remunerado de la reproduccion. A lo que
hace referencia Fortunati “cl hombre, en tanto principal sujeto de trabajo de la produccidn, esta
obligado a la relacion de trabajo asalariado, mientras que la mujer, como principal sujeto de la
reproduccion, esta obligada a la relacion de trabajo no directamente asalariado” (Fortunati, 2019,
p.70). Divisidbn que responde a una logica econdmica que busca maximizar la acumulacion
capitalista a costa de la invisibilizacion y desvalorizacion de otros trabajos, en este caso el trabajo
de cuidado. Sin embargo, cabe sefialar que, hoy en dia las mujeres no solo trabajan en su hogar, en
lo privado, sino que, tienen doble jornada laboral, puesto que, tienen trabajos en la esfera

“productiva” salarial y trabajos domésticos en sus hogares que no son pagos.

7 Sistema econdmico de produccion, circulacion y consumo actual, que ha transformado las sociedades a nivel global.
Tiene sus origenes en el siglo XV y XVI.
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Este encasillamiento lo podemos ver en instituciones como lo son los hospitales, escuelas,
restaurantes y otros lugares que asociamos —en el imaginario colectivo o sentido comin— a las
labores de cuidado, asimismo, los hogares comunitarios, al igual a las demas instituciones, replican
la misma légica de género que se observa en el hogar. Por ende, el trabajo de cuidado, ya sea en
forma de atencion a la salud, educacion o asistencia social, se entiende como una extension del
ambito doméstico y principalmente de mujeres, donde se constituyen como dos caras de la misma
moneda, por un lado, son esenciales para el sostenimiento de la vida y la continuidad de la fuerza
de trabajo y, por otro, son mecanismos a través de los cuales se perpetlia una jerarquia que
desvaloriza el trabajo femenino. Lo que se traduce en politicas y practicas que, a pesar de reconocer
la importancia del cuidado, contindan delegando estas funciones a un género historicamente
subordinado, sin proporcionar los recursos ni el reconocimiento necesario para su adecuado
desempefio. Dado todo lo anterior, la feminizacion del cuidado se configura como un proceso que
opera en multiples dimensiones: simbolica, economica, social y politica. La division sexual del
trabajo, lejos de ser una consecuencia natural de las diferencias biologicas, es el resultado de una
construccion social que responde a las necesidades del sistema patriarcal y consecuentemente al
sistema capitalista. Al asignar a las mujeres la responsabilidad del cuidado se legitima un modelo
de organizacion social en el que la reproduccion de la fuerza laboral se sustenta en estos trabajos,
lo que perpetua las desigualdades de género y dificulta la posibilidad de alcanzar una redistribucién
equitativa de las tareas y un reconocimiento de derechos laborales para aquellas que se dedican al
cuidado.

Consecuentemente, el programa de las madres comunitarias, y ya evidente su
relacionamiento entre la corporeidad de la mujer y su asociacion al cuidado, refuerza la idea de que
su rol dentro del trabajo comunitario es una extension de su “naturaleza”. Las madres comunitarias,
siendo mujeres y madres, son asociadas y condicionadas a labores de cuidado en las que se les
permite tener facilidad para el cuidado de sus propios hijos(as), bajo la justificacion de una
“disposicion natural” para el ejercicio de estas tareas. Como sefialé anteriormente, en muchas de
las situaciones que manifiestan las mismas entrevistadas, se ven casi forzadas a desempefiar este
rol, en busqueda de un trabajo que les sea remunerado y que, al mismo tiempo, les permita seguir
cumpliendo con las labores diarias de reproduccion y cuidado dentro de sus hogares. De esta
manera, se espera que ellas desempefien funciones de cuidado tanto en el ambito privado como en

el pablico atribuyéndolo a unas habilidades que ya hacen parte de ellas.
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Para Luz, el Estado, “es el que tiene que ver por la nifiez del pais, porque uno esta
contribuyendo a algo con estos nifios, pero pues la responsabilidad es del Estado” (Luz,
comunicacion personal, 2024). Algo no reflejado en la realidad, ya que el Estado, en lugar de
asumir esta responsabilidad de manera directa, se aprovecha de la necesidad tanto de las madres
comunitarias como de las demandas sociales de cuidado para delegar estas labores bajo ldgicas
capitalistas, patriarcales y neoliberales de precarizacion. De esta forma, logra por un lado
“solucionar” la necesidad de las familias en el cuidado de sus hijos mientras van a trabajar y, por
otro, “ayudar” a las condiciones de vida de las madres comunitarias que aportan al desarrollo de la
poblacién, ya que proporcionan a las infancias y familias alimentacion, desarrollo, cuidado y
proteccion. Su labor, se convierte en un indispensable para la estructura misma de la sociedad,
aunque el Estado y las politicas publicas sigan tratdndola como un trabajo solidario o de vocacion,
aungue, sin el trabajo doméstico y de cuidado, es decir, sin el trabajo de las madres comunitarias,
no seria posible la reproduccion de la fuerza de trabajo. Por ende, esto se convierte en una
sobrecarga de responsabilidad a las madres comunitarias que buscan responder a todas estas
demandas que se les imponen, lo que genera una dependencia hacia su trabajo, en el cual la vida y
el empleo estan divididos por una linea extremadamente delgada. Nuevamente, una particularidad
del capitalismo, donde el Estado se abastece del trabajo invisibilizado, pero al mismo tiempo
desgasta y precariza esa fuerza de trabajo.

Para mi, a la final no era solo vivir rodeada de otras nifias y nifios que cuidaba mi mama,
puesto que, finalmente se convertia en apoyar todo lo que la comunidad y el Estado le demandara
a mi mama. Cuando era adolescente me quedaba algunas veces ayudando con algunas cosas que
necesitaba mi madre. Le ayudaba con cosas de tecnologia que le pedian para su trabajo y, en
ocasiones, haciendo reemplazos. En esos momentos era yo la profesora, llamaba a lista, les ponia
juguetes y estaba pendiente de lo que pasara en el salon, el cual muchas veces era la sala de mi casa
o0 el garaje. Mas adelante, cuando pudimos adaptar nuestra vivienda, mi mama logro tener un
espacio mas separado para su trabajo. Sin embargo, en muchas ocasiones los padres no llegaban a
tiempo a recoger a sus hijos, por lo que mi mama traia a algunos nifios a la casa. En varias
oportunidades, durmieron alli o nos acompafiaron a hacer nuestras cosas cotidianas. Es decir,
convivir con nifos fuera de mi familia ya era algo “comun” en mi vida y en la de mi mama. No era
solo mi madre, era la madre de la comunidad y, segun el ICBF que especifica algunos aspectos de

las modalidades en las que trabajan las madres comunitarias, dice que la madre comunitaria “es
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una modalidad que vive en la cotidianidad de la vida de las nifias y los nifios y sus familias” (ICBF,
2021). Flor, que hace alusion a las funciones que se le piden que realice en su contrato laboral, dice
que este establece:

ser responsable del cuidado de los nifios, la alimentacion, debo cumplir con una minuta, debo

cumplir con un. RAM., registro de asistencia mensual, debo cumplir con el suministro de

bienestarina diario, se debe entregar una documentacidn, entregar una cantidad de actas y folletos y

carteleras y talleres con los cuales se cumple con unas actividades que se deben realizar con los

nifios, con los padres, con la misma comunidad que nos damos a conocer. (Flor, comunicacion

personal, 2024).

Las madres comunitarias no solo asumen la responsabilidad de atender a los nifios y las
nifias durante un horario determinado, sino que su labor implica un acompafiamiento integral que
va mas alla del cuidado fisico. Su rol esta directamente ligado al desarrollo emocional, educativo
y social de los nifios, lo que implica, a su vez, una relacién con las familias y la comunidad en

general. El término “madre comunitaria” ya lo atribuye, como define el ICBF:

tiene como finalidad promover de manera intencionada el desarrollo de nifias y nifios, con la
participacion de talento humano idéneo, responsable de planear y gestionar acciones tendientes a la
garantia de los derechos, construir propuestas pedagdégicas que generen oportunidades de expresion
y comunicacion con pares y adultos. Asi como la construccion de acuerdos sociales y territoriales
que permita la diversidad de experiencias para el desarrollo integral, y con un énfasis particular en
el trabajo comunitario. (ICBF, 2021)

El programa del ICBF, al enunciar las tareas y responsabilidades de estas trabajadoras,

refuerza la imagen de la madre comunitaria como la figura central en la reproduccién social. Y
aunque parece replicar las intenciones comunitarias de Angela Davis (2005), el termino madre
comunitaria engloba y se convierte en maternar a toda una comunidad, en este caso, la comunidad
pasa a recaer en un grupo de mujeres en especifico. De esta manera, el rol de las madres
comunitarias responde a una necesidad del Estado de garantizar el bienestar infantil con el menor
costo posible y garantizar la produccion capitalista. Ademas de reflejar como la feminizacién del
cuidado sigue siendo utilizada como un mecanismo de control y explotacion dentro de la sociedad
capitalista que pocas veces se refleja en condiciones laborales dignas o en una remuneracion acorde
a la importancia del trabajo realizado.

En conclusion, las labores de cuidado desempefiadas por las madres comunitarias
representan un pilar fundamental en la reproduccién social y el sostenimiento de las comunidades
en su conjunto. A través de los testimonios de las trabajadoras, se evidencia codmo estas mujeres

han asumido roles que trascienden el cuidado individual de las nifias y los nifios, extendiéndose
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hacia la construccion de redes comunitarias de apoyo y solidaridad mas alla de las mismas familias.
Sin embargo, esta labor, histéricamente feminizada y naturalizada como una extension de la
maternidad, ha sido sistematicamente precarizada y desvalorizada por el Estado.

El programa de madres comunitarias, surgié como una respuesta estatal a la necesidad de
garantizar el cuidado de las infancias en contextos de vulnerabilidad. No obstante, su
implementacion ha estado marcada por la tercerizacion, la falta de recursos y la ausencia de
garantias laborales para las mujeres que lo integran. Esta situacion refleja una dinamica mas amplia
de explotacion y subordinacion, en la que el cuidado se convierte en un recurso explotable para
sostener el sistema capitalista. Ademas, la sobrecarga de trabajo y la falta de recursos evidencian
cémo el Estado ha delegado la responsabilidad del cuidado en las trabajadoras, sin proporcionar
los medios necesarios para su adecuado desempefio. Las madres comunitarias de un lado, deben
suplir las carencias institucionales y de otro lado, deben enfrentar las demandas de las familias y
las exigencias administrativas del ICBF, lo que genera una tension constante entre su trabajo con
la comunidad y su trabajo con el Estado. Esta situacion, lejos de ser una excepcion, es un reflejo
de un modelo neoliberal que precariza el trabajo de cuidado y lo convierte en un recurso explotable
para sostener la reproduccion de la fuerza laboral.

De esta manera, la precarizacion del trabajo de las madres comunitarias y la feminizacion
del cuidado plantean la necesidad de una reestructuracion profunda de las politicas publicas y las
dinamicas sociales que sustentan estas labores. En este sentido, el concepto de redistribucion,
propuesto por Nancy Fraser (2020), ofrece un marco teorico clave para analizar y transformar las
condiciones laborales de las madres comunitarias. La autora argumenta que la justicia social® es
tanto el reconocimiento de las identidades y los derechos de los grupos marginados, como la
redistribucion equitativa de los recursos y las oportunidades (Fraser, 2020). En el caso de las
madres comunitarias, esto implica reconocer su labor como un trabajo esencial y garantizar
condiciones laborales dignas, salarios justos y acceso a recursos que les permitan desempefiar su
labor sin sobrecargas ni precariedades. En el siguiente capitulo, se explora como las ideas de Fraser

llegan a aplicarse al contexto de las madres comunitarias.

8 Para Fraser (2020), la justicia social no se limita a la mera distribucién de recursos econdmicos “asignacion equitativa
de los bienes divisibles” (p.141). Ello exige un enfoque bidimensional que combata tanto las desigualdades materiales
(redistribucién) como las jerarquias simbdlicas (reconocimiento).
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Capitulo 2.
Explotacién econémica y precariedad laboral en el programa de madres
comunitarias desde la perspectiva de la redistribucion

Entender la forma de contratacion en el trabajo de mi maméa me cost6 bastante, cuando iba a
reuniones con funcionarios del ICBF pero a una de sus compafieras le decia “jefe” me generaba
confusion, no entendia como una de sus compafieras podia ser su jefe. Ademas de ello, tampoco
lograba entender cuando de forma continua me pedia ayuda para pasar su hoja de vida para la
contratacion ¢Si llevaba tanto tiempo trabajando como madre comunitaria, por qué debia volver a
enviar su hoja de vida tantas veces? Esta situacion revela una contradiccion estructural profunda:
el programa de madres comunitarias es un pilar fundamental para la reproduccién social, pero sus
condiciones laborales reflejan una injusticia distributiva sistémica. Marcela, representante legal de
una asociacion con 21 mujeres responsables del cuidado de 256 nifios(as), me expuso esta
contradiccion al explicar el funcionamiento de los contratos regulados por el ICBF: “si fuéramos
al ministerio nosotras tendriamos un contrato a término indefinido, [...] pero a través de Bienestar
Familiar cuando se firma cada contrato, el contrato puede salir por 1 afio, [...] por 3 meses, como
el que actualmente tenemos” (Marcela, comunicacion personal, 2024). Estas préacticas
contractuales ponen en evidencia la dimension redistributiva de la injusticia que enfrentan las
cuidadoras. En este capitulo, analizo como las propias madres comunitarias perciben las
caracteristicas de su trabajo en relacion con la injusticia econdmica que padecen. Para ello, recurro
a Nancy Fraser (2000; 2015; 2020) y su concepto de redistribucion, que examina las estructuras
economicas Y las relaciones de poder que perpetuan la desigualdad. Fraser (2015) sostiene que la
redistribucion implica tanto correcciones salariales como transformaciones profundas en los
sistemas que asignan valor al trabajo y definen la jerarquia organizativa.

En el caso de las madres comunitarias, desafiar estas estructuras equivale a cuestionar un
modelo laboral que las relega a la informalidad pese a su rol esencial en la sostenibilidad social. A
partir del analisis de testimonios y del marco tedrico de Fraser, este capitulo explora cuatro
dimensiones interrelacionadas, inicialmente el andlisis de la redistribucion vista desde Nancy
Fraser, una segunda seccidn; salarios insuficientes, tercerizacion, ausencia de proteccion social y

flexibilizacion laboral.
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1. Nancy Frasery la redistribucién

Las condiciones laborales de estas trabajadoras reflejan una injusticia distributiva, una “estructura
econdmico-politica que genera modos de explotacion, marginacion y privacion” (Fraser, 2000,
p.41). Tal injusticia se caracteriza por la “explotacion (que el fruto del propio trabajo sea apropiado
para el beneficio de otra persona); la desigualdad econdémica (permanecer confinado a trabajos
indeseables 0 mal pagados o ver negado, sin mas, el acceso al trabajo asalariado); y la privacion
(negacion de un nivel de vida material adecuado)” (Fraser, 2000, p.27). La redistribucién, en su
enfoque, no se limita a ajustes salariales: implica transformar las normas que asignan valor al
trabajo y reconfigurar las jerarquias organizativas, para garantizar una asignacion equitativa de
recursos y oportunidades (Fraser, 2000; 2015).

Este fenOmeno representa una manifestacion paradigméatica del modelo econdmico
neoliberal que transfiere sistematicamente los costos de la reproduccion social hacia las mujeres,
institucionalizando y normalizando condiciones laborales precarias bajo la premisa de que el

trabajo de cuidado constituye una extension natural de la identidad femenina.

El neoliberalismo se puede definir como un régimen de acumulacion capitalista que surgio en el

Gltimo cuarto del siglo xx. Supuso un giro radical con respecto al modelo de crecimiento de tipo

keynesiano (basado en el pleno empleo fordista, el aumento de los salarios paralelo a la

productividad, la eutanasia del rentista, etc.) al que sucedi6. (Diaz, 2022, p.212).

Precisamente, es bajo el paradigma neoliberal donde estas injusticias se han intensificado y
legitimado institucionalmente. En este caso, la tercerizacion y el modo en el que el Estado permite
trabajar a las madres comunitarias, se sittan como formas de explotacion. La naturalizacion del
trabajo de cuidado como extensién de la identidad femenina descansa en interpretaciones
androcentradas de la familia y el trabajo. Fraser (2015) sefiala que el capitalismo, “al
institucionalizar interpretaciones androcéntricas de la familia y el trabajo, naturalizé las injusticias
de género y las elimino del debate politico” (Fraser, p.248). Esta vision contribuye a invisibilizar
la explotacion econdmica de las cuidadoras. Como respuesta a estas desigualdades, Fraser propone
la paridad participativa: la condicion en que todos los individuos, independientemente de género,
clase, etnia u orientacion sexual, pueden intervenir en la vida publica en pie de igualdad. Esto exige

que las estructuras sociales expresen “el mismo respeto por todos los participantes y garanticen
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igualdad de oportunidades para alcanzar la consideracion social” (Fraser, 2015, p.195). Solo asi

podra lograrse una redistribucion justa y sostenida.

2. Salarios indignos y la lucha por la formalizacion: de la “beca” a la falta de
financiacion

Durante 28 afios, entre 1986 y 2014, las madres comunitarias recibieron lo que el ICBF denominaba
una beca, término que encubria una remuneracion insuficiente. Como explica Marcela,
representante legal y participante del programa desde 1990, esta “labor no era bien remunerada, se
llamaba beca porque no alcanzaba el 70% del salario minimo” (Marcela, comunicacion personal,
2024). Esta realidad, confirmada tanto por los testimonios de las trabajadoras como por los registros
oficiales del ICBF, revela como el programa conceptualizaba la labor de estas mujeres mas como
una ayuda social voluntaria que como un trabajo profesional remunerado. Esto evidencia las
falencias estructurales del Estado hacia la labor de cuidado, lo que refuerza un sistema que niega
que ciertos trabajos feminizados merezcan remuneracion digna, que finalmente perpetua ciclos de
pobreza entre mujeres de estratos bajos. Frente a esta situacion de precariedad econdmica sostenida
por décadas, las madres comunitarias emprendieron acciones colectivas que eventualmente
condujeron a cambios significativos en su estatus laboral. Luz, madre comunitaria desde 1990
recuerda que la formalizacion del programa fue lograda gracias al sindicato® creado en 2011 (Luz,
comunicacion personal, 2024). A lo que Cecilia menciono: “lograr la meta del minimo fue algo
muy bueno, porque el gobierno se dio cuenta realmente de la labor tan maravillosa que hacemos
como madres comunitarias” (Cecilia, comunicacidén personal, 2024). Pero, esta meta realmente
constituyé un avance limitado, ya que estos ajustes superficiales no transforman las estructuras
profundas de injusticia, puesto que, la redistribucion econdmica, en su sentido mas amplio,
implica “acabar con la explotacion de clase (que) requiere la reestructuracion de la economia
politica de manera que se altere la distribucidn de las cargas sociales y de los beneficios sociales
en funcion de la clase” (Fraser, 2000, p.36). Es decir, la formalizacion de la labor de las madres
comunitarias no es una redistribucién econdmica completa, ni siquiera en cuanto al salario, ya que,
hay otras injusticias que van desde la extension de horarios y labores hasta la desfinanciacion de

recursos necesarios para la realizacion de su trabajo.

9 Sintracihobi.
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De otro lado, Cecilia, como muchas otras madres comunitarias, no esta satisfecha con la
retribucion econdmica que tienen en comparacion con la labor que realiza. Cecilia reclama
redistribucion econdémica por mérito, como se representa en otras labores a las que si se les
reconoce por el estudio que han realizado de acuerdo a la labor que realizan. De un lado celebro
lograr la remuneracion del SMMLYV, pero, simultaneamente cuestiona la labor tan importante que
realiza y méritos que se les deberian reconocer a las trabajadoras: “tenemos madres comunitarias
que son licenciadas en preescolar, las que somos técnicas. Deberiamos ganar mucho més a las 8
horas que trabajamos con los nifios y todo, pero, pues en eso va nuestro suefio” (Cecilia,
comunicacion personal, 2024). Su reclamo revela tanto la esperanza como la frustracion ante un

sistema que naturaliza la explotacion del cuidado.

De igual manera, estas trabajadoras han respondido a crecientes exigencias de cualificacion
profesional impuestas por el ICBF como requisito para su permanencia en el programa: “El
bienestar hizo convenios con el Sena para que todas tuviéramos ese escalafon. De un tiempo para
aca ya es necesario que tengan algo relacionado con la primera infancia” (Clara, comunicacion
personal, 2024). Sin embargo, esta profesionalizacion no se traduce en mejor remuneracion. El
ICBF les solicita constantemente actualizaciones en estudios sobre pedagogia, manejo de
alimentos, entre otros. Que claramente importantes, no les son significativos los estudios realizados
al momento de reconocer lo que realizan en su dia a dia, como si el ICBF solo necesitara el papel
que las certifica, pero no fuera relevante lo que hacen con esos conocimientos. Méas alla del
requisito por el conocimiento para el trabajo de los cuidados, también se les hacen “promesas”,
“Hace unos afos nos vienen diciendo que van a pagarnos por escalafon.” (Clara, comunicacion
personal, 2024). Mientras el Estado reconoce implicitamente la naturaleza profesional de su labor
al exigir formacion especializada, simultaneamente niega las implicaciones econémicas de dicho
reconocimiento. De esta manera la naturalizacién de bajos salarios para labores de cuidado en
general no es un accidente, es un mecanismo estructural del capitalismo patriarcal, en aras a
aprovechar la necesidad y la situacion de clase social y de género en el contexto de las madres
comunitarias. Asi, es indispensable la reorganizacién de las estructuras econdémicas para corregir

asignaciones injustas de recursos y bienes.

Ahora bien, estas trabajadoras deben asumir costos operativos sustanciales que deberian ser

responsabilidad institucional. Un ejemplo critico es la contratacién y pago de auxiliares, que son
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esenciales para el funcionamiento del servicio, particularmente para la preparacion de alimentos y
la supervision de los nifios y las nifias, porque “usted sola no puede trabajar porque es una
responsabilidad que se tiene con los nifios y las nifias. Que a veces esta en la cocina, ;,cdmo estoy
aca y todo?, no me parece” (Angela, comunicacion personal, 2024). Personal necesario que el ICBF
no contrata y tampoco costea dentro de los rubros que dan a las asociaciones. Flor, quien trabaja
en una unidad, es decir, ella sola, y en varias ocasiones ha necesitado de reemplazos para asistir al
medico o a diversas cuestiones personales, me explicé que dichos reemplazos deben pagarlos “del
bolsillo de cada una.” (Flor, comunicacion personal, 2024). Marcela, da relevancia al apoyo mutuo
cuando alguna madre comunitaria necesita un reemplazo para las que pertenecen a agrupados, los
cuales son lugares que, ya sea en sus casas como los HCB tradicional o espacios mas formales y
exclusivos para la atencion de las y los nifios, son gestionados por las mismas madres comunitarias
en el que puede trabajar mas de una madre comunitaria y en consecuencia atender a la suma de la
cobertura de cada una, es decir, si son dos madres comunitarias y la cobertura de cada una es 13,
pueden atender a 26 nifios, si son tres, pueden atender a 39, y asi sucesivamente. De esta manera,
para Marcela esto facilita el apoyo entre las trabajadoras en casos en los que alguna no pueda asistir:
“uno termina teniendo mas nifios, hasta 18 o 20 nifios porque es apoyando, porque pues no tenemos
las condiciones para tener reemplazos” (Marcela, comunicacion personal, 2024), es decir, las
madres comunitarias terminan asumiendo el costo monetario, de inversion de tiempo y esfuerzo, y
elementos que deberia cubrir el mismo programa. Fraser (2020) critica la “crisis de los cuidados”
aludiendo a que el capitalismo depreda el tiempo y la energia vital de las mujeres sin retribucién
justa. Mientras se realiza la escritura de este capitulo, en el afio 2025, surgen mas rumores similares
al del pago por escalafon. Flor me coment6 que ha escuchado de una contratacion que hara el ICBF
de auxiliares con contrato de obra labor, pero me dijo que esto seria para agrupados con mas de
cuatro unidades, es decir, que atiendan a mas de 52 nifios. Flor que muestra la misma ilusion que
los contratos por escalafon y aunque ella no cuente con la condicidn para el contrato de auxiliar,
este rumor representaria para ella un gran apoyo para las compafieras que si cumplen la condicion

y un gran avance para el programa en general.

Los costos que el Estado transfiere a las madres comunitarias no se quedan en lo expuesto,
ellas igualmente denuncian los pagos que deben realizar por su espacio de trabajo, puesto que,
ademas de ser los lugares donde ellas viven: “hay compaifieras que en la casa donde viven tienen

que pagar arriendo, entonces esa deberia ser una garantia. [...] lo de los servicios en un tiempo si
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era que uno pagaba menos, ahorita no, ahorita si gasto, si le llegé caro el recibo, pues paguelo
porque qué” (Luz, comunicacion personal, 2024). De esta manera, les son negados recursos
indispensables como lo es el espacio de trabajo para el desarrollo de su labor. Los testimonios
revelan un sistema que externaliza costos a las trabajadoras, precariza labor esencial y naturaliza
desigualdades de género. En concordancia, la redistribucion equitativa de recursos es fundamental
para alcanzar justicia social, especialmente en trabajos feminizados que sostienen la reproduccién
de la fuerza laboral (Fraser, 2000). Esto exige reestructurar radicalmente las relaciones entre
produccion y reproduccién dentro del hogar y en los demas espacios externos, donde las mujeres

no estén condicionadas a relegarse a injusticias y una posicion de subordinacion.

3. Tercerizacion: el Estado como contratista ausente
La tercerizacion laboral por medio de asociaciones es otro aspecto que contribuye a la construccion
neoliberal al momento de revisar los contratos. Este modelo, donde el ICBF deliberadamente evade
su responsabilidad como empleador directo, ejemplifica el desmantelamiento sistematico de las
obligaciones estatales, lo que transfiriere costos y riesgos hacia las trabajadoras. Como sefialo
Marcela, representante legal, “yo firmo el contrato, pero quedo como si fuera un operador, un
contratista, pero no tenemos esa razon y esa condicion para ser empleado de Bienestar Familiar”
(Marcela, comunicacion personal, 2024). La institucionalizacion de este sistema precario tiene
raices histdricas especificas en la implementacion del modelo neoliberal en Colombia. Durante el
gobierno de César Gaviria, la promulgacion de la Ley 50 de 1990 constituyd el primer marco
normativo que formalizé la tercerizacion del mercado laboral colombiano, aunque en la préactica
ya se aplicaba en contratos como el de las madres comunitarias desde 1986. Como sefiala Diaz
(2022): “Esta ley legaliz6 por medio del articulo 71 la tercerizacion laboral. Es decir, se concretaron
los servicios de empresas de trabajo temporal o entidades privadas que subcontratan a su vez a los
trabajadores y las trabajadoras” (p.113). Paraddjicamente, estas trabajadoras que realizan labores
socialmente esenciales ni siquiera son contratadas directamente por el Estado. Y, aunque se podria
ver de privilegiada a la “contratista”, le pregunte a Marcela si este cargo de representante le
ameritaba algln tipo de sueldo, a lo que respondio: “nada, no nos retribuye, solo mas trabajo”
(Marcela, comunicacion personal, 2024). Es decir, ella representando la asociacion es quien debe
acudir a reuniones, entregar papeleo y funciones entre la asociacién a la que representa y el ICBF,

y ni ella ni sus compafieras son empleadas directas de sus beneficiarios. Si bien las representantes
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de las asociaciones no reciben mas sueldo, si son las que manejan los rubros que les da el ICBF,

entre los que estén los sueldos, dotacion, mercado y un saldo para imprevistos.

El modelo de contratacion a través de asociaciones de padres profundiza el abandono
institucional. Pues, ademas de la incertidumbre con la que las madres comunitarias mantienen sobre
la continuidad de su contrato. Este sistema evidencia la tercerizacion de lo publico, donde el Estado
abdica de su rol redistributivo (Fraser, 2020). Una falsa autonomia que encubre relaciones de
explotacién donde nuevamente parece libertad laboral para la independencia de las asociaciones,
pero realmente estd el neoliberalismo precarizando labores de las que se beneficia, en donde
innegablemente “el suefio de emancipacion de las mujeres va uncido al motor de la acumulacion
capitalista” (Fraser, 2015, p.256). A través del ICBF el Estado contrata mediante asociaciones para
evadir responsabilidades directas sobre necesidades publicas que el propio capitalismo demanda.
Este sistema, al reducir sistematicamente la inversion en el programa y librarse de funciones,
mientras incorpora masivamente mano de obra femenina en empleos precarios del sector servicios,
esta reconfigurando fundamentalmente las fronteras institucionales que tradicionalmente
separaban la produccion mercantil de la reproduccion social, transformando consecuentemente las
estructuras de género, donde finalmente, el neoliberalismo convierte a la reproduccion social en un

epicentro de las crisis sistémicas contemporaneas (Fraser, 2020).

Esta medida tercerizada permite que las asociaciones tengan ciertas libertades para la
contratacion, el manejo de recursos y la organizacion de la misma asociacion. Un ejemplo de ello
son los abusos permitidos y ocasionados muchas veces por la mala contratacion dentro de las
asociaciones, al contratar personas incompetentes para la labor ponen en peligro a las y los nifios
que deben cuidar. Flor, quien ha pertenecido a cuatro asociaciones diferentes, relata otro tipo de
abusos por parte de las asociaciones, ella inicialmente ingres6 a una asociacion con déficit
financiero, pero ya que le daban el cupo y lo dificil que en ocasiones era conseguir uno, ella decidié
entrar, “a la asociacion en la que entré estaba el saldo en rojo y duré pagando $160.000, [...] debia
responder toda la asociacion por esos dineros. Como me daban el cupo entonces yo entré, yo dije,
bueno si. [...] en vez de pagar en otro lado pues mejor pagamos eso como si estuviéramos pagando
en algin lado el cuidado de la hija” (Flor, comunicacion personal, 2024). Esto refleja

irregularidades en el manejo de los rubros por parte de la asociacion.
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Las experiencias varian significativamente entre asociaciones. Mientras algunas madres
comunitarias se benefician de la gestion colectiva de recursos, como sefiala Luz: “En los grupales,
pues ya uno no tiene que ver con nada de eso, llega la reposicion y se mira cuél es la necesidad. Y
cémo es en grupo, pues obviamente se puede hacer algo mejor” (Luz, comunicacion personal,
2024), mientras, otras enfrentan desproteccion total. Flor, quien tuvo un accidente automovilistico
y requirid incapacidad, mencion6 que nunca se le apoy6 durante su inhabilidad, puesto que, ella
tuvo que pagar los remplazos y solventar todas las necesidades que requiriera su unidad de trabajo:
“tuve que denunciar cosas en el ICBF [...] sé que existe como un bono de ayuda para ocasiones
inesperadas, [...] nunca se hizo efectivo conmigo, pero creo que la asociacion si lo hizo efectivo”
(Flor, comunicacion personal, 2024). Aunque Flor no recibi6 respuesta a su denuncia se enterd que
la representante legal de la asociacién a la que pertenecia renunci6 y “después de un afio largo se
integrd en otra asociacion” (Flor, comunicacion personal, 2024). Esto no solo sefala el abandono
directo a las asociaciones y a las madres comunitarias, pues, al ser una labor tan indispensable
socialmente, tambien representa un abandono a las infancias y a la sociedad en general. Asi, cuando
los servicios sociales se subcontratan, se convierten en campos de explotacion, transfiriendo costos
y responsabilidades a mujeres que deben asumir la responsabilidad de politicas publicas mal
disefiadas. De esta manera, en los casos de abuso infantil dentro de los hogares comunitarios o de
injusticias dentro de las asociaciones, el ICBF claramente evade su deber de proteccion a la nifiez
y a las trabajadoras que cuidan de la nifiez. Para todas las denuncias que involucren a los jardines
de Bienestar Familiar, la institucion simplemente pasa a ser un “inspector” que no queda
mayormente implicado, ya que quienes estan a cargo formalmente de las dinamicas dentro de los

hogares, son las asociaciones.

Para este punto surge la trampa neoliberal de la autogestion pobre donde la comunidad debe
suplir las carencias del Estado sin los recursos necesarios. La tercerizacion mediante asociaciones
profundiza dos problemas fundamentales desde la perspectiva de la justicia distributiva de Nancy
Fraser (2000), inicialmente la violacion del principio de redistribucién, al negar garantias basicas
de continuidad laboral, el Estado incumple su obligacién de proteger trabajos socialmente
necesarios, y en una segunda instancia, la feminizacion de la pobreza, pues, este sistema carga los
costos del cuidado sobre las mujeres mas vulnerables. Mientras el ICBF no asuma su obligacién

como institucién de proteccion social y formalice el programa, continuaran mualtiples violencias.
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4. Proteccion social en deuda

Cuando hablé con las madres comunitarias sobre sus situaciones entorno a la seguridad
social me encontré con diversos contextos. Algunas manifestaron desconocimiento: “antes no sabia
que se cotizaba como madre comunitaria hasta que se legaliz6” (Maria, comunicacion personal,
2024). Otras se encargaban de ello a pesar de no poder siempre “al principio yo coticé como
independiente, 0 sea, me tocaba a mi pagar, pero a veces pagaba a veces no pagaba, por lo mismo,
porque tenia uno la plata y a veces no” (Silvia, comunicacion personal, 2024). Las organizaciones
sindicales de madres comunitarias, tras lograr su formalizacién y dado que muchas de ellas no
cotizaron, solicitaron al Estado apoyo para quienes ya no podian trabajar, pero tampoco contaban
con los requisitos para poder pensionarse. En respuesta, el Estado les dio cinco afios de cotizacion
a quienes estuvieran en sus registros antes de la formalizacion: “hay 5 afios que nosotros duramos
que no pagamos realmente la pension, pero ya gracias a Dios esas semanas nos las aplican dentro
de nuestras semanas que nos falten” (Cecilia, comunicaciéon personal, 2024). Aun siendo
insuficiente para muchas que mencionan llevar méas tiempo del cotizado. Esta situacion debe
contextualizarse historicamente dentro de las transformaciones neoliberales del sistema de
proteccion social colombiano. Como sefiala Diaz (2022), durante el gobierno de César Gaviria se
promulgo la Ley 100 el 23 de diciembre de 1993, que privatizo sustancialmente los servicios de
salud:

cada colombiano(a) se encuentra afiliado(a) a una entidad privada de salud. El trabajador o la

trabajadora puede escoger libremente entre diferentes EPS, estaria afiliado como contribuyente,

pues de su empleo formal se deriva el pago de la salud. Si en algin momento la persona no se
encontraba laborando, seria subsidiada por el Estado. (p.214).

Algo que no se cumplié con las madres comunitarias hasta el 2014, ya que antes eran ellas
quienes se encargaban de estos pagos de forma independiente. Esta situacion ejemplifica la crisis
de cuidados, establecida desde un el modelo neoliberal que descuida y se beneficia de la
reproduccion social, mientras el Estado, al evadir su responsabilidad como garante de derechos
sociales para quienes realizan labores fundamentales de cuidado, profundiza lo que Fraser (2015)
identifica como estratificacion social, donde ciertos grupos quedan sistematicamente excluidos de
protecciones basicas. La autora menciona: “debe haber programas que garanticen la continuidad
de todas las prestaciones basicas de seguridad social, como seguro sanitario, de desempleo, por
discapacidad y de jubilacion” (Fraser, 2015, p.159).
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Un aspecto que si fue muy comin entre las madres comunitarias a la hora de responder
sobre su situacion pensional fue la preocupacion, Angela, quien en un inicio mencioné con certeza
que planeaba pensionarse siendo madre comunitaria, cuando le pregunté si siempre habia estado
afiliada respondio sobre la cotizacion: “las primeras veces no, porque debemos tener 1300 semanas,
57 afios cumplidos. Y yo no tenia nada” (Angela, comunicacion personal, 2024). En ese momento
empez0 a realizar cuentas y me comento:

Si es verdad que dan esos 5 afios porque esos 5 afios yo no los coticé, entonces querria decir que yo,

de los 57, ahi las cuentas que hicimos daria a los 62 afios, imaginese ya tan cuchita 62, no [...] hasta
me aguantaria 59, pero yo més de ahi no. (Angela, comunicacion personal, 2024)

Después de la conversacion, se mostré un poco desesperanzada sobre la imposibilidad de
trabajar como madre comunitaria a una edad en la que no quisiera. Muchas de ellas retirandose del
programa dadas las exigencias que les pide su trabajo y la edad en la que se encuentran. Este
testimonio revela no solo la precariedad material, también muestra la dimension afectiva de la
injusticia redistributiva, donde la dignidad y autonomia se ven comprometidas, pues al no encontrar
una estabilidad laboral dentro del programa ni seguridad para un futuro en la vejez, el programa ya
no les aporta mas de lo que ellas buscaban en un inicio, acompariar la crianza de sus propios hijos.
Como lo sefala Fraser: “no solo buscan ingresos y seguridad material, sino también dignidad,

mejora de su situacion personal y liberacion frente a la autoridad tradicional” (Fraser, 2015, p.256).

Entre las diez madres comunitarias entrevistadas, solo Luz y Andrea han logrado
pensionarse, cada una por circunstancias particulares. Luz accedié a este derecho en 2022,
beneficiandose de experiencias laborales previas y por cuestiones de salud: “antes de ser madre
comunitaria trabajé en una empresa, entonces yo coticé como 12 afios y pues eso fue también lo
que me ayudo” (Luz, comunicacion personal, 2024). Por su parte, Andrea, con 34 afos de servicio,
es la unica que se pensiond exclusivamente como madre comunitaria gracias a que asumio
personalmente esta responsabilidad desde 1996, “Inicié a cotizar desde 1996, lo pagaba de mi
bolsillo” (Andrea, comunicacion personal, 2024). Estos casos excepcionales confirman la regla, el
sistema ha relegado sistematicamente la responsabilidad estatal a la capacidad individual de
autogestion, donde son las trabajadoras quienes deben encargarse de tramitar la proteccion social.
Pues frente a este panorama desalentador las trabajadoras desarrollan estrategias diversas. Silvia
contempla continuar en el sector de cuidados, pero desvinculandose del ICBF para liberar cargas

que le pone el programa: “mi idea es presionarme, asi sea independiente o trabajando en algo mas”
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(Silvia, comunicacién personal, 2024). De otro lado, Martha quien tiene 70 afios y ain le faltan 3
afios para pensionarse, y Cecilia con 58 y 26 afios en el programa, pero, que menciond no tener un
buen estado de salud, han aplicado a un bono pensional: “pues por la edad que tengo, por el tiempo
que tengo en el programa aplico para ese bono, me faltarian tres afios para pensionarme. Que
realmente estoy pidiéndolo pues a gritos por lo de mi salud” (Cecilia, comunicacion personal,
2024). Cecilia, un poco aliviada por el bono, me explicé que es gracias a los sindicatos, puesto que,
como se ha venido mencionando,

el gobierno les esta dando un bono pensional dependiendo los afios que duraron. Entonces eso es

como un subsidio practicamente a la madre comunitaria que trabajo [...] nos llaman y nos dicen,

[...] “Tu bono ya esta listo, ya puedes empezar a retirar a partir del mes, pero con la condicion de

que tienes que retirarte del programa”, [...] después de que te salgas del programa, sigues cotizando,
recibes tu pension y dejas de recibir el bono. (Cecilia, comunicacién personal, 2024)

Esta solucion parcial contrasta radicalmente con la propuesta integral de Fraser,

Para garantizar una cobertura continuada a aquellas personas gue alternan entre los cuidados y el
empleo, las prestaciones asignadas a ambos deben estar integradas en un Unico sistema. [...] Asi,
una mujer que termine un periodo de cuidados subsidiados podria acceder, en caso de que no
encontrase un empleo adecuado, a prestaciones del seguro de desempleo en las mismas condiciones
que un empleado recientemente despedido. [...] Los niveles de prestaciones se fijarian de tal forma
que tratasen los cuidados y el empleo de manera equivalente. (Fraser, 2015, p.159).
El Estado neoliberal que privatiza riesgos sociales, transfiriéndolos a los individuos mas
vulnerables. Las soluciones focalizadas como el bono pensional, se acercan a la propuesta de
Fraser. Aunque, aun asi proporcionan alivio inmediato, perpettan la estratificacion social al no
cuestionar las bases estructurales de la desigualdad. La autora advierte que, sin seguridad
econdmica en la vejez, no puede hablarse de verdadera libertad para los trabajadores, especialmente
cuando se trata de mujeres que han dedicado décadas al cuidado de la infancia. Nuevamente el
capital se beneficia de la desvalorizacion social del cuidado y se evidencia la necesidad en la que
se “Requiere grandes desembolsos de fondos publicos para pagar las prestaciones a los cuidadores
Yy, por consiguiente, también una decisiva reforma estructural del sistema tributario y una enorme
transformacion de la cultura politica” (Fraser, 2015, p.160), puesto que, acabar con la explotacion
de clase requiere no solo ajustes en la distribucion de ingresos, sino una transformacién profunda
de las estructuras econdémicas y sociales que histéricamente han relegado el trabajo de cuidado a

una posicién de inferioridad (Fraser, 2000).
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5. Flexibilizacion laboral: Tiempos robados y espacios expropiados
La flexibilizacion laboral constituye un mecanismo fundamental mediante el cual las politicas
neoliberales reconfiguran la distribucién de recursos, riesgos y responsabilidades entre el Estado,
el mercado Yy las trabajadoras. En el caso de las madres comunitarias colombianas este proceso se
manifiesta en: contratos temporales, intensificacién del trabajo, uso de recursos personales para
fines laborales y burocratizacion excesiva. Las madres comunitarias experimentan una permanente
inseguridad laboral materializada en contratos extremadamente cortos: “estamos trabajando a un
afio, pero el nuevo contrato que nos dieron en diciembre fue a dos meses. Y ahoritica nos hicieron
adicion a un mes. Y pues no se sabe que va a pasar” (Clara, comunicacion personal, 2024). Segun
la Ley 50 de 1990 del 28 de diciembre, Diaz menciona: “Aunque ya existian vinculaciones por
medio de contratistas y contratos por destajo, esta ley introdujo las contrataciones inferiores a un
afio y las de maximo tres afios” (Diaz, 2022, p.113). Esta inseguridad laboral permanente responde
a la flexibilizacion laboral como técnica neoliberal para transferir riesgos a los trabajadores. Esta
situacion contradice frontalmente el principio de redistribucion, que segin Fraser (2000) exige
garantias fundamentales de continuidad para trabajos socialmente necesarios como el cuidado
infantil. La temporalidad contractual extrema transfiere los riesgos economicos desde el Estado
hacia las trabajadoras mas vulnerables, perpetuando ciclos de incertidumbre e imposibilitando la
planificacion vital a largo plazo. Por ende, es indispensable la restructuracion laboral: “es claro que
la Unica forma en la que se puede llegar a una estabilidad laboral y economica para las colombianas
y los colombianos es la finalizacidn de la flexibilizacion laboral, lo que implica un cambio en el

modelo econémico” (Diaz, 2022, p.221).

Ademas de ello, las madres comunitarias mencionan la sobrecarga laboral tanto en las
mismas labores como en horarios extendidos y la imposibilidad de cumplir con todo ellas solas.
Como relaté Cecilia: “era la ama de casa, la madre comunitaria, la auxiliar. Yo me levantaba a las
4 de la mafiana, dejaba listo oncesitas, todo lo de la mafiana para ellos, dejaba ya casi que hecho
almuerzo, que ya cuando lo recibia a las 8:00, ya tenia casi que listo todo” (Cecilia, comunicacion
personal, 2024). Esta multiplicidad de roles se intensifica particularmente en las unidades

familiares no agrupadas, como sefialé Marcela:

Los agrupados ayudan mucho para uno apoyarse, pero a nivel general de una unidad familiar o de
unidades pequefias, es muy dificil porque pues obviamente toca estar atendiendo los nifios, toca
hacer todo lo administrativo, toca hacer cumplir todas las exigencias y documentos. Entonces uno
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dice que de ocho a cuatro, pero pues la verdad es que se extiende. (Marcela, comunicacién personal,
2024)

Esta sobrecarga refleja lo que Fraser(2000) identifica como la necesidad de desmantelar las
estructuras que trasladan la carga del cuidado al cuerpo y al tiempo de las mujeres empobrecidas.
En lugar de asumir estos costos socialmente, el modelo actual deja a las cuidadoras cargando con
turnos prolongados y responsabilidades multiples, expropiando su tiempo vital sin reconocimiento
ni apoyo institucional. La redistribucion justa, segin Fraser (2015), requeriria precisamente lo
contrario: una distribucion equitativa del tiempo y las responsabilidades de cuidado entre diversos
actores sociales. La intensificacion laboral se agrava por necesidades econémicas estructurales.
Algunas madres comunitarias se ven obligadas a aceptar méas nifios de la cobertura para obtener
ingresos adicionales: “como los papas pagaban algo, pues entre mas ninos tenia, mas entrada tenia
yo” (Silvia, comunicacion personal, 2024). Flor, buscando mayor solvencia econdémica, me dice a
modo de secreto y entre dientes: “La verdad, he tenido hasta 32 nifios a mi cargo yo sola” (Flor,
comunicacion personal, 2024). Este fendmeno evidencia la economia politica feminizada del
neoliberalismo, donde trabajos esenciales como el cuidado son sistematicamente flexibilizados
para reducir costos al Estado, mientras se explota la vulnerabilidad econdmica de las trabajadoras.
(Fraser, 2020).

Un tercer aspecto de la flexibilizacion es la exigencia implicita de que las madres
comunitarias utilicen sus espacios domesticos y recursos personales para cumplir con requisitos
institucionales sin la correspondiente compensacion. Cecilia describid las dificultades materiales
cuando inicid: “cuando abrieron el hogar viene uno de otro que se cierra, entonces las cosas y la
dotacion, pues muy, realmente, mala, uno tiene que ser muy recursivo” (Cecilia, comunicacién
personal, 2024). Asimismo, Angela relat6 frustrada sus visitas de funcionarios del ICBF a su jardin:
“Yo tenia los ascetas y todo, le digo, no vuelvan a hacer asceta porque es que a mi quien me paga
las impresiones de todo eso. Computador, pero si no me han dado, como yo voy a tener un
computador” (Angela, comunicacidn personal, 2024). Esta dinamica confirma el anélisis sobre
cémo el neoliberalismo convierte a las trabajadoras precarias en financistas de su propia
explotacion, lo que conceptualiza como una forma de expropiacion de recursos vitales (Fraser,
2020). Las modificaciones exigidas a los espacios fisicos representan una carga financiera

significativa, como relaté Cecilia:

38



Que triste saber que tu prestas tu casa como estd, y te la aceptan asi, y resulta que llega en un
momento una supervisora, y te dice ‘no, esa pared tienes que tumbarla, porque esa pared a ti te
queda mal ahi’, tienes que poner en la cocina un muro, porque ese muro no puede ir hacia la parte
en donde estan los nifios’. O sea, te piden un poconon de arreglos de la cual de donde viene el dinero,
que te hagan todos estos arreglos, pero ellos no dan un peso para estos arreglos. Entonces exigen
espacios lindos y bonitos para los nifios y las nifias, pero ellos no dan absolutamente nada de apoyo
para hacer estos arreglos. A lo Ultimo nos toca hacerlos obligadas practicamente para poder seguir

en el programa. (Cecilia, comunicacion personal, 2024)

Sin redistribucion efectiva de recursos materiales no puede existir justicia social,
especialmente cuando son las mujeres mas empobrecidas quienes terminan subsidiando
indirectamente al Estado. Esta situacion ilustra perfectamente el proceso mediante el cual se vacia
progresivamente el contenido material de la ciudadania social, convirtiendo derechos

fundamentales en privilegios dependientes del poder adquisitivo individual (Fraser, 2020).

El otro aspecto de la flexibilizacion se manifiesta en la creciente carga administrativa que
desplaza la labor principal de cuidado. Angela relata que las solicitudes de informacion urgente
frecuentemente la obligan a interrumpir las actividades con los nifios, generando estres y restando
espacio al juego y al aprendizaje experiencial que considera fundamentales para el desarrollo
infantil. (Angela, comunicacion personal, 2024). Luz, ya pensionada, sefiala que la formalizacion
del programa vino acompafiada de nuevas exigencias en el hogar, a pesar de que antes solo
registraban asistencias y documentos, menciona a modo sarcastico que ahora deben tomar
fotografias diarias de cada nifio, medida que atribuye a la intencion estatal de reducir costos de
personal y delegar tareas administrativas a las trabajadoras. (Luz, comunicacion personal, 2024).
Ambos testimonios evidencian como las dinamicas de flexibilizacion laboral, lejos de ofrecer
autonomia, se traducen en un mayor control y en la externalizacidn de labores burocréaticas que no

mejoran la calidad del servicio, sino que agravan la sobrecarga de las trabajadoras.

Fraser (2015) enfatiza en que estos mecanismos no solo prolongan y complican el trabajo
de cuidado, sino que también erosionan la posibilidad de una participacion equitativa. Segun ella,
para que exista paridad participativa, la asignacion de recursos materiales debe garantizar “la
independencia y la «voz» de los participantes” (Fraser, 2015, p.195). En este sentido, las
experiencias de las madres comunitarias sobre la de flexibilizacion, que imponen tareas extras y
horarios indefinidos, reflejan precisamente las estructuras socioeconémicas que, al institucionalizar

la privacion y la explotacion, crean desigualdades de ingresos, riqueza y tiempo de ocio, dejando
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a muchas cuidadoras sin los medios para participar en pie de igualdad (Fraser, 2015). Sin una
redistribucion integral que abarque tiempo, recursos materiales y reconocimiento del valor social
del cuidado, este trabajo seguird constituyendo una trampa de explotacion que perpetla

desigualdades estructurales.

En conclusion, el Estado, lejos de garantizar una redistribucién equitativa, ha instaurado un
modelo que precariza salarios y pensiones, externaliza costos mediante la tercerizacion y naturaliza
la explotacion del tiempo y los espacios vitales de las madres comunitarias. Las soluciones
parciales, como la equiparacion al salario minimo o los bonos pensionales, resultan insuficientes
sin una reestructuracion profunda de la economia politica que desmantele las desigualdades de
género y clase (Fraser, 2015; 2020). De esta manera, la justicia requiere paridad participativa y la
eliminacion de las divisiones de trabajo seguin el género, tanto en lo remunerado como en lo no
remunerado para acabar con la explotacion, la marginacion y la privacion que padecen
especialmente las mujeres empobrecidas (Fraser, 2015; 2020). Este analisis, centrado en la
dimension material de la injusticia abre paso a la discusion para abordar la dimension cultural de
la injusticia, el reconocimiento para la cual analizaré las normas androcentricas y los prejuicios

culturales que desvalorizan el trabajo de cuidado. Lo que invisibiliza a las madres comunitarias.
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Capitulo 3.
Contradicciones del Programa de Madres Comunitarias desde la perspectiva del

reconocimiento

Durante el proceso de investigacion algunas madres comunitarias se mostraron inseguras para
responder a varias de las preguntas que realizaba en las entrevistas. Las trabajadoras se veian
inicialmente cautelosas y reservadas, estableciendo una clara barrera entre el discurso
institucionalizado que se esperaba de ellas y sus verdaderos sentimientos hacia el programa, como
si se tratase de un guion preestablecido y ya acostumbrado. Con algunas preguntas dudaban sobre
su respuesta, cuando se abordaban temas sensibles como la cobertura del programa, el apoyo
recibido por parte del ICBF o las condiciones laborales, algunas me hacian sefias con la cabeza,
asegurandose de si era un espacio seguro para expresarse con sinceridad, como si temieran
represalias por compartir sus experiencias. Esta cautela no era casualidad, a pesar de mi posicion
como investigadora con cierta familiaridad con el programa y una relacion previa con algunas de
ellas, sentia que mientras hacia las preguntas no me veian como comdnmente lo hacian, ya no era
solo la hija de una compariera. Mi rol cambid, ahora era la persona que estaba registrando sus
testimonios. Parecian sentirse ante una funcionaria mas del Estado con la que debian tener cuidado
con lo que decian.

Luego de ver patrones en sus modos de respuesta y distinguir en qué momentos se
sinceraban, noté que de un lado ha significado mucho el hecho de poder criar y compartir con sus
hijas e hijos, pero, al mismo tiempo, se sienten demasiado agotadas por todo lo que le han entregado
al programa. Aun asi, esta insatisfaccion pocas veces se expresa como queja directa, pues, muchas
de estas mujeres manifiestan gratificacion de su misma labor dentro de la comunidad, lo que me
lleva a cuestionar las formas en las que las madres comunitarias sienten la retribucion de su labor
y la correspondencia con las exigencias que les hacen. De esta manera, este capitulo va a estar
enfocado en el concepto de reconocimiento desarrollado por Nancy Fraser (2000, 2015, 2020),
examinando aquellas manifestaciones de las madres comunitarias en torno a este segundo tipo de
injusticia. A través del concepto de reconocimiento se analizan las injusticias culturales y
simbdlicas que surgen de modelos sociales que marginan ciertas identidades y practicas. Este tipo
de injusticia opera en distintas formas, un ejemplo de ello es la dominacion cultural que impone

marcos interpretativos ajenos que invalidan las experiencias propias de un grupo, la exclusion de
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los espacios de representacion y la falta de respeto o difamacién mediante estereotipos que
normalizan el desprecio (Fraser, 2000).

En el caso particular del programa de madres comunitarias, el reconocimiento se articula
en tres dimensiones fundamentales: el Estado, la comunidad y la asociacién. Estos espacios son
primordiales, ya que en ellos las madres no solo encuentran validacion, sino también formas de
negacion, lo cual influye en la manera en que configuran su identidad social y se perciben a si
mismas como trabajadoras. A diferencia de la redistribucion que aborda las injusticias
socioecondmicas, el reconocimiento y la falta de él plantea injusticias simbdlicas y culturales, por
lo cual, se pretende soluciones distintas, una transformacion social que conlleve a la resignificacion
activa de identidades que han sido marginadas, asi como la valorizacién positiva de la diversidad
cultural. En una vision méas profunda, se requeriria incluso una transformacion estructural de los
marcos sociales de representacion, interpretacion y comunicacion, para que las personas puedan
reconstruir su propia percepcion de si mismas (Fraser, 2000). El analisis que se desarrolla a
continuacion busca visibilizar como estas formas de injusticia cultural afectan a las madres
comunitarias, quienes habitualmente permanecen en un plano de invisibilidad social a pesar de su
crucial labor en el cuidado infantil y el apoyo comunitario en contextos vulnerables. Para ello, el
capitulo se divide en tres partes, primero, se aborda la teoria de Nancy Fraser; segundo, se realizara
una historizacién al origen del programa y de quienes son las trabajadoras que acceden a esta labor;
tercero, se rastreara en los testimonios de las madres comunitarias el reconocimiento estatal; cuarto,
se indagara el reconocimiento dentro de la comunidad, y quinto; se visibilizaran las perspectivas
de las madres comunitarias en lo que las implica como seres humanos mas allad de una jornada
laboral.

1. Nancy Fraser y la justicia del reconocimiento
Para Nancy Fraser (2000) el reconocimiento es un eje central de la justicia social, el reconocimiento
aborda las injusticias simbdlicas arraigadas en patrones culturales que niegan la igualdad de estatus
a grupos subordinados. Estas injusticias, como sefiala en Fraser (2000), se manifiestan a traves del
androcentrismo, un sistema que privilegia valores asociados a la masculinidad mientras desvaloriza
lo codificado como femenino, relegando a las mujeres a roles marginales y naturalizando su
exclusion de espacios de poder. Frente a esto, Fraser (2000, 2015) propone un reconocimiento
transformador que no se limita a celebrar diferencias identitarias, sino que busca desmantelar

jerarquias culturales mediante la critica a normas institucionalizadas que perpetian la
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subordinacion. La clave de su enfoque radica en la paridad participativa (Fraser, 2015). Esto
implica no solo deconstruir estereotipos de género, clase, orientacion sexual, etnia, etc., sino
también eliminar barreras que obstaculizan la participacion plena. Asi, el reconocimiento en Fraser
es un proyecto bidimensional que exige tanto la redistribucion econdmica, para corregir
desigualdades estructurales, como la transformacién cultural para erradicar marcos interpretativos
opresivos, integrando lo simbdlico y lo material en una lucha contra la injusticia sistémica.

Para aclarar esto, es necesario profundizar en qué es la violencia simbédlica. Segun Pierre
Bourdieu (1977;1989), (como se cit6 en Fernandez, 2005) este tipo de violencia funciona como un
mecanismo de dominacion que opera mediante la imposicion de estructuras simbdlicas como el
lenguaje, los roles, o normas establecidas que naturalizan desigualdades, lo que las hace percibir
como legitimas y “naturales”. Esta violencia no se ejerce mediante coercion fisica, sino a través de
la internalizacion de jerarquias sociales en los cuerpos y mentes de los sujetos, quienes reproducen
inconscientemente las estructuras que los oprimen. Bourdieu (1971) enfatiza que esta dominacion
se sostiene por la complicidad de los dominados, quienes, al aceptar el orden social como
incuestionable, validan su propia subordinacion (Fernandez, 2005). En el marco de la teoria del
reconocimiento de Nancy Fraser (2000, 2015, 2020), la violencia simbdlica se articula como una
herramienta sistémica que perpetla la injusticia en diversos ambitos, la falta de reconocimiento no
es meramente interpersonal, esta también se presenta como negacion estructural de la igualdad en
la esfera publica. Cuando las categorias simbdlicas como los roles de género o las divisiones de
clase se internalizan se convierten en barreras para el reconocimiento pleno, legitimando la

subordinacion de grupos marginados.

2. Clase social y precarizacion estatal
El programa de madres comunitarias en Colombia emerge en un contexto histérico que se instaura
en un contexto muy diferente al que sefiala Fraser (2020). Para la autora, los programas de bienestar
social responden a transformaciones estructurales en la organizacion del capitalismo tardio y sus
formas de gestionar la reproduccién social, en este caso para Estados Unidos, tras la Segunda
Guerra Mundial, las élites politicas y econdmicas admitieron que, para garantizar la estabilidad del
sistema a largo plazo era necesario concordar las exigencias del capital con ciertas politicas de
bienestar. Asi, las politicas de bienestar social, incluyendo los programas de cuidado infantil,

surgieron no tanto como respuestas genuinas a necesidades de poblaciones vulnerables, sino como
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estrategias para mantener el equilibrio del sistema econdmico. Fraser (2020) explica que la
profundizacion del capitalismo debilitd la capacidad de autosostenimiento de las clases
trabajadoras, obligando al Estado y empresas a invertir en servicios sociales, en el caso del centro
global. Aunque el modelo fordista present6 este sistema como un “avance” hacia la emancipacion
femenina exclusivamente para la mujer blanca, en realidad perpetu6 condiciones precarias para
todas las mujeres en trabajos de cuidados, beneficiando al capitalismo bajo un engafioso discurso
de bienestar. Para el contexto colombiano, aunque hay una historia del movimiento feminista
colombiano, no siempre las mujeres entraron al trabajo por la bisqueda de la emancipacion
econdmica, puesto que, el conflicto armado, ser parte de una sociedad sin alto grado de
industrializacién o con un Estado de bienestar débil, ha hecho que las mujeres colombianas trabajen
por necesidad. La mujer colombiana de clase media y baja no eligi6 emanciparse a través del
trabajo, no decidid entrar a los puestos de trabajo por igualdad, sino por necesidad, por todos los
conflictos sociales y econdmicos. Dadas las politicas de bienestar social ausentes, las comunidades
por si mismas fueron las que se fueron constituyendo. Fueron las mujeres que necesitaban alimentar
a sus familias las que salian a trabajar y descargaban el peso de los cuidados a otras mujeres en
situaciones de precariedad. Algunas de estas ultimas obligadas a tomar estas “oportunidades” por
la falta garantias dentro de las empresas para las madres, como evidencia el testimonio de Luz, que
antes de ser madre trabajaba en una empresa formalmente: “me dio pesar porque era una buena
empresa, pero igual estan primero los hijos. Y pues ya yo me di cuenta que yo al lado de mis hijos
podia cuidar otro” (Luz, comunicacién personal, 2024). La precariedad econdémica y la dificultad
para acceder a otros empleos junto con sus responsabilidades familiares se convierten en factores
determinantes:

Uno no puede cambiar dinero por los hijos. Incluso a mi me toc a mis dos hijos grandes mandarlos
un tiempo para el Huila, para que la abuela me los cuidara porgue no habia quien me los cuidara. Y
ya en Ultimas decidi que me retiraba. (Luz, comunicacion personal, 2024)

Ahora bien, cada régimen de reproduccién social en la sociedad capitalista ha adoptado

configuraciones institucionales y normativas diferentes a lo largo del tiempo (Fraser, 2020, p.78).
Para Colombia, estas transformaciones representan dinamicas impuestas a las que las mujeres
deben ir adaptandose para poder continuar sus vidas. De esta manera, la precarizacion de las madres
comunitarias se articula también a través de mecanismos institucionales y politicos que favorecen
la externalizacion del cuidado. El Estado, en su rol de garante del bienestar social, se aprovecha de

las organizaciones comunitarias barriales, pues, las mujeres se han adaptado para ir a trabajar y
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conseguir recursos, mientras el Estado “crea” programas para cuidar a la nifiez, sin asumir
plenamente las implicaciones de esta funcion. Asi, se configura una especie de “contrato de
cuidado” en el que las madres comunitarias se ven obligadas a asumir una serie de tareas en
condiciones que, lejos de promover su desarrollo, las sitGian en una relacion de dependencia y
vulnerabilidad, empezando desde los salarios. En los testimonios, las madres comunitarias
mencionaron que, en sus inicios, el programa ni siquiera contemplaba una retribucion econémica
formal, el pago representaba una beca simbdlica respaldada en una labor comunitaria, “en ese
tiempo esto era mas comunitario y por una bequita, pero yo ni sabia qué era esa beca” (Angela,
comunicacion personal, 2024). Con la intencion de atribuirle connotaciones de inferioridad en
comparacion a trabajos formales con un salario. Para Clara esta situacion es un poco normal,
aunque sabe que realiza una gran labor, parece no creerla comparable con otro tipo de labores: “se
Illamaba una beca, como de 300, porque nuestra labor es mas social, a la comunidad, que
remunerada” (Clara, comunicacion personal, 2024). Retribuyendo el pago de las actividades
reproductivas con “la moneda del «amor» y la «virtud», al tiempo que compensaban el «trabajo
productivo» con dinero” (Fraser, 2015, p.76).

Aunque a la fecha de hoy el salario de las madres comunitarias equivale al salario minimo
legal, algunas de ellas resaltan que no es comparable el salario que reciben en comparacion a las
actividades que deben realizar: “deberia tener mas garantias, porque, es que cuidar nifios, por
ejemplo, ahorita que hay que ensefiarle y todo eso es bastante trabajo y no es reconocido” (Luz,
comunicacion personal, 2024). La contradiccion es evidente, mientras se espera un servicio que
atienda de manera integral se niega el reconocimiento econémico y social correspondiente. La
precarizacion se intensifica por la dependencia econémica que muchas madres desarrollan respecto
al programa, viéndose obligadas a aceptar condiciones laborales insuficientes por la necesidad de
conciliar el cuidado de sus propios hijos con la generacion de ingresos. Angela, con la ilusion de
entrar al programa siguio el consejo de una compafiera de iniciar sin pago mientras encontraba
algtin cupo dentro de una asociacion®®: “llegé y me dijo, justed es capaz de sostenerse unas dos
semanas? No se le puede dar nada. [...] pero es que yo en mi inocencia no sabia cOmo era eso”
(Angela, comunicacion personal, 2024). Asi que puso un cartel en la puerta donde decia que era

un jardin del ICBF y empez6 a atender nifios. De forma similar, Flor, en aras de continuar en el

10 Entrar como empleada implica tanto al ICBF como a la disponibilidad de cupos en las asociaciones creadas por las
madres comunitarias. El ICBF solamente vincula.
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programa menciond: “me tocaba tenerlos gratis para poder completar con la cobertura” (Flor,
comunicacion personal, 2024). En muchos casos, las madres comunitarias no solo asumen la labor
de cuidado sin remuneracion adecuada, ellas ademéas deben aportar recursos propios para sostener
el programa: “quien me solventd a mi fue mi esposo la parte econémica para darle a esos seis nifios
gratis” (Angela, comunicacion personal, 2024). Mientras que para la dotacion otra madre
comunitaria y su esposo le ayudaron “ella me dio unas sillas, me prestd6 dos mesas Luis me hizo
con unas tablas, me hizo una, unas mesitas y me hizo unas sillitas” (Angela, comunicacion
personal, 2024). Este esquema de funcionamiento resalta lo que Fraser (2020) identifica como una
caracteristica del capitalismo: la precarizacion de los cuidados; el capitalismo “lejos de cubrir el
vacio de los cuidados, el resultado neto es desplazarlo de las familias mas ricas a otras mas pobres”
(Fraser, 2020, p.88). Asi, la precarizacion laboral de las madres comunitarias no es solo una
consecuencia de la desvalorizacion del trabajo de cuidados, sino el reflejo del control politico que
se aprovecha de la situacion de vulnerabilidad. En estos casos, el ICBF en un inicié cumplia con
hacer las visitas, con pasarles la minuta o algunas cosas que consideraban importantes, pero son
las madres comunitarias las que deben hacer por el mejoramiento de su misma labor. La
inseguridad econdmica y laboral mantiene a las madres comunitarias en una posicién de
vulnerabilidad que limita su capacidad de organizacion y reivindicacion para su propio bienestar.

De otro lado, una de las principales razones de la falta de reconocimiento, hace que la
asignacion casi exclusiva de las labores de cuidado infantil a mujeres dentro del programa. Una
caracteristica del androcentrismo y consecuentemente, injusticia simbolica, pues, el programa de
madres comunitarias, aun cuando se presenta como una oportunidad laboral para mujeres en
situacion de vulnerabilidad, refuerza la idea de que el cuidado es una responsabilidad
“naturalmente” femenina. Respecto a esto Luz menciona que conocidé a hombres que hacian parte
del programa:

Antes hubo uno, pero con el tiempo fueron como quitando eso, porque pues habia mucho problema,
y precisamente por eso lo de los agrupados pues impacto bien, por lo que las familias de las madres
comunitarias no estaban ahi. Siempre habia problemas, que de pronto no eran los hijos, el esposo.
Se metian con los nifios, se involucraban con los nifios y habia problemas. (Luz, comunicacion
personal, 2024)

Este testimonio revela como la exclusion de los hombres del cuidado infantil se justifica

mediante narrativas que los construyen implicitamente como potenciales agentes de peligro,
reforzando estereotipos de género que asocian lo masculino con la amenaza y lo femenino con el

cuidado seguro. Pero, ¢qué tan comudn es esto en los jardines del Bienestar Familiar en Colombia?
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Se han presentado multiples denuncias de abuso dentro de los hogares comunitarios, un ejemplo

de ello es el “caso del abuso sexual de varios menores entre los 2 y 5 afios, al interior de un jardin
infantil del ICBF, ubicado en la localidad de San Cristobal” (Redaccion Bogota, 2025).

Denunciado en mayo del 2025 y perpetuado por un hombre que pertenecia a la asociacion Parque
Canada en la localidad de San Cristébal. En el mismo mes, otro caso similar también fue
denunciado: “un nuevo caso de abuso sexual se conocidé en un jardin infantil del municipio de
Soacha, departamento de Cundinamarca, contra varias menores de entre tres y cuatro afios de edad”
(Garcia, 2025). Estos y otros casos reportados en afios anteriores, hacen preguntarme qué tan
comun llegan a ser estos casos de abuso dentro de los hogares infantiles. Un articulo del consejo
de Bogota sefala que “la ciudad vive un panorama preocupante en materia de delitos sexuales
contra nifios y nifias pues solo entre el 1 de enero y el 11 de abril de 2025 se reportan méas de 466
casos contra menores” (Sastoque, 2025). Asimismo, también se reportan abusos de violencia fisica
en un jardin en Suba, una madre realiza la denuncia de una situacion ocurrida en febrero de 2024,
cuando fue a recoger a su hija y la profesora le entregd a la nifia con “multiples lesiones, incluyendo
golpes y rasgufios en su cara, sin recibir explicaciones convincentes por parte de la institucion sobre
lo sucedido” (Reyes, 2024). Los reportes anteriores evidencian que son multiples los abusos que
se pueden presentar dentro de los hogares comunitarios, tanto por hombres como por mujeres.
Para Andrea es un trabajo que debe ser exclusivo para mujeres: “eso de estarlos bafiando,
de estarlos arreglando, eso se ve que no es el trabajo de los hombres, es de las mujeres” (Andrea,
comunicacion personal, 2024). De un lado, es claro que la asignacion casi exclusiva de las tareas
de cuidado infantil a mujeres, en el programa de madres comunitarias, refleja y refuerza la
naturalizacion del cuidado como una labor inherentemente femenina; lo que excluye a los hombres
de la responsabilidad del cuidado y confina a las mujeres a roles socialmente desvalorizados. De
otro lado, las denuncias de abuso llegan a “respaldar” la feminizacion del cuidado y justificar estos
roles dentro del programa, es claro que no muchas familias dejarian a sus hijas e hijos con hombres,
y las mujeres, ya madres, les aportan confianza para el cuidado de nifias y nifios. Pero, como
demuestran los reportes de las denuncias, el abuso no es asunto exclusivo de los hombres. Aunque
es claro que si representan una mayoria, el abuso es una cuestion que va mucho mas alla del sexo
y del programa de madres comunitarias. Segin Bourdieu, se perpetua el estereotipo de que los
hombres son incompetentes para el cuidado o potencialmente peligrosos, ignorando que el abuso

infantil no es inherente al género, sino a estructuras patriarcales que normalizan la violencia
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(Fernandez, 2005). De esta manera, el abuso se construye desde distintas dindmicas sociales que
incluyen la division de género, la normalizacién de violencias, el dominio sobre cuerpos
inferiorizados, o la desproteccion de las infancias. EI ICBF no muchas veces se manifiesta con
respecto a las violencias, aunque como se ha mencionado los hogares hacen parte del ICBF, este
se lava las manos respalddndose en la contratacion tercerizada. Es decir, estas probleméticas
implican un cambio mucho mas profundo dentro de la sociedad. Segtn Fraser “El reconocimiento
transformador para combatir la injusticia de género en la cultura consiste en una deconstruccion
feminista destinada a desmantelar el androcentrismo mediante una desestabilizacion de las
dicotomias de género.” (Fraser, 2000, p.60). En este caso, que no solo elimine el androcentrismo,
sino que también condene las violencias y asi proteger las infancias de los distintos tipos de abuso
y educar socialmente entorno a erradicar la division de género.

Otro tipo de violencia simbdlica que se presenta hacia las madres comunitarias es el uso del
lenguaje que jerarquiza los roles y sitda a las trabajadoras en lugares de inferioridad (Fernandez,
2005). Inicialmente lo vemos al denominar a sus ejecutoras como madres comunitarias,
estableciendo una continuidad entre la maternidad bioldgica y el cuidado profesional de nifios y
nifias. Lo que reduce a las cuidadoras a su rol reproductivo, borrando su condicién de trabajadoras.
Esto refuerza la dicotomia entre lo publico y lo privado, donde el cuidado se ve como vocacion y
no como derecho laboral. Igualmente, con el nombre que usaban para referirse a la retribucion
econdmica antes de ser formalizadas: “me llama la funcionaria, ;te dieron la bequita?” (Angela,
comunicacion personal, 2024), mientras que las madres comunitarias se refieren a las funcionarias
del ICBF con términos como “La doctora” (Luz, comunicacion personal, 2024). Palabras que
evidencian la desvalorizacion sistematica de su trabajo. La precarizacion de las madres
comunitarias revela la interseccion de género y clase. Como sefald hooks (2017): “como los
hombres privilegiados no asumieron por igual su parte como cuidadores en el ambito doméstico,
la libertad de las mujeres de clase privilegiada de todas las razas ha requerido la subordinacion de
mujeres pobres y de clase trabajadora” (hooks, 2017, pp.63-64). Frente a esto, hooks propone un
feminismo revolucionario que cuestione el elitismo de clase: “Mantenerse leal a la politica
feminista significa que nuestras metas han sido y siguen siendo conseguir ser mas autosuficientes
econdémicamente y encontrar formas de ayudar a otras mujeres en sus esfuerzos para mejorar su
situacion econdmica” (hooks, 2017, p.65). En el caso colombiano, esto implicaria reconocer el

trabajo de las madres comunitarias como un acto politico de resistencia, exigiendo no solo
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redistribucion econémica (salarios dignos, seguridad social, etc.), sino también reconocimiento
simbdlico de su contribucidn a la reproduccion social. Para hooks:

La unica esperanza auténtica de liberacion feminista reside en una vision de cambio social que
cuestione el elitismo de clase. Las mujeres occidentales han ganado poder pero en el mundo ha
aumentado en gran medida la desigualdad de género porque el patriarcado supremacista blanco
global esclaviza o subordina a multitud de mujeres del Tercer Mundo. (hooks, 2017, p.65).

Por otra parte, el desconocimiento que presentaban al entrar al programa y los casos de
incertidumbre frente a los modos de contratacién, tiempos o financiacion, parten de la misma
subordinacién hacia estas mujeres y la poca participacion que les dan dentro del programa. Las
madres comunitarias iniciaron su labor sin claridad sobre las condiciones del programa o sobre sus
derechos. Para Angela empezar no fue facil, “a mi no me dieron una minuta, a mi no me dijeron
que tocaba hacer un RAN'” (Angela, comunicacion personal, 2024). A lo que Angela contintio
mencionando que fueron sus comparieras las que la apoyaron y le ensefiaron qué tareas debia
realizar. Esta desinformacion y la caracterizacion del programa como una labor social y no como
un trabajo formal constituyen mecanismos de jerarquia laboral que niegan el estatus de trabajadoras
a las madres comunitarias, relegandolas a la informalidad. Angela también mencion6 que en el
curso inicial para acceder al programa no les ensefiaban sobre los temas burocraticos o de papeleo,
“nos ensefiaban que era una labor social” (Angela, comunicacion personal, 2024), lo que las sitGia
en un rol de “voluntarias” o beneficiarias desde el cual no pueden exigir. A esto Cecilia resalto que
son ellas quienes procuran y hacen por mejorar las condiciones de la labor que prestan a la sociedad:

Al inicio fue muy duro porque realmente no valoraban esta labor, fue mucho lo que se tuvo que
hacer gestion. Bienestar familiar se regia solo por una dotacion, dar una beca y darles alimentacidn
a los nifios. Pero pues si vemos que la parte gque nosotros damos hacia el programa es mucho, ellos
nunca nos han remodelado nada. Son espacios que realmente estamos dando a la comunidad y
sabemos que es voluntario, pero es un espacio en que deberian ayudarnos. (Cecilia, comunicacién
personal, 2024)

Todas estas dindmicas de jerarquia y precarizacion se evidencian en la instrumentalizacién
politica del programa, donde también agentes con poder politico se aprovechan de la influencia
que las madres comunitarias tienen dentro de la comunidad, una clara injusticia para Martha:
“cuando hay elecciones, los politicos se acuerdan de nosotras: el gremio de madres comunitarias.

Somos muchas, pero a la hora de la verdad uno queda es a la deriva” (Martha, comunicacion

11 Registro de Asistencia Diaria.
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personal, 2024). Asi, se sefiala que los politicos de turno solo les prestan atencién a las trabajadoras
en los casos en los que se van a beneficiar. De esta manera, la precarizacion laboral de las madres
comunitarias constituye un mecanismo de injusticia que opera simultineamente en dos
dimensiones: la econdmica, al negarles una remuneracion justa por su trabajo, y la cultural o
simboélica, al desvalorizar sistematicamente la labor de cuidados. El programa de madres
comunitarias, en su disefio y funcionamiento, lejos de contribuir a la emancipacion femenina, ha
reproducido histdricamente estructuras de dominacion que mantienen a estas mujeres en posiciones
de vulnerabilidad, donde el ICBF mantiene al programa bajo una falsa ilusién de empoderamiento
y aporte comunitario, ademas, de llevarse la mayor parte del crédito por la labor que estas

trabajadoras realizan.

3. Invisibilizacion institucional: exigencias burocraticas y reconocimiento vacio
Para las madres comunitarias la convivencia con nifios en el entorno domeéstico y comunitario
representa momentos de afectividad y satisfaccion personal, pero, se asocia también a una
sobrecarga laboral y emocional que carece de reconocimiento formal. Para ellas resulta desgastante
la supervision por parte del ICBF, que de un lado pareciera querer tener el control y hacer parte de
las dinamicas que se realizan en el programa, pero, por otro lado, parece solo quedarse en un rol
de supervisor del programa. Angela menciona que las visitas han cambiado mucho:

Las visitas no eran visitadas constructivas, sino mas bien como degradantes hacia las personas. Las
visitas del ICBF, anteriormente, yo me acuerdo gue cuando era una visita, Dios mio, sefior, a mi me
da unos nervios, se me subia todo, yo hasta me enfermé. Hasta me dio paralisis facial por estrés.
Pero no mamita, yo desde hace 2 afios. Yo, sabes que llego la visita. Los nifios estan bien, la minuta
esta bien, que la papeleria, bueno, pues si, es papeleria, ponga ahi. Porque ya yo trato dar lo maximo
al 100% y yo creo que los nifios no son papeleria. Yo les dije un dia, ‘amiguitas, estense todo un dia
trabajando, ustedes vienen y exigen, estense todo un dia trabajando con los nifios, ustedes se salen,
usted no aguanta y ustedes quieren que papeleria, que ustedes no me estan dando la indumentaria
para yo trabajar. (Angela, comunicacion personal, 2024)

Con ello se sefiala la organizacion de prioridades que supone esta l6gica burocratica. EI modo en

que se implementan los mecanismos de supervision y control institucional, las visitas de
inspeccion, que lejos de constituir instancias de apoyo y fortalecimiento, funcionan como
dispositivos de vigilancia que incrementan la presién sobre las madres comunitarias y refuerzan la
percepcion de desconfianza hacia su trabajo. Andrea refuerza esta percepcion al afirmar que el
Estado
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Si reconoce, pero digamos que sobre todo mucha la vigilancia que ellos ponen a las madres
comunitarias, es mucha la vigilancia y cuando dan las cosas esta bien, pero a veces no se cuenta con
todas las cosas que requiere el jardin para poder trabajar satisfactoriamente. (Andrea, comunicacion
personal, 2024)

Esta observacion revela la contradiccion entre la exigencia de estandares elevados de calidad y la

insuficiencia de los recursos proporcionados, lo que evidencia una forma sutil pero efectiva de
desvalorizacion institucional, para este caso, de violencia simbdlica.

Otra dimension fundamental de la invisibilizacion estatal se manifiesta en la exigencia
constante de profesionalizacion y actualizacion formativa que no se traduce en un reconocimiento
econémico o simbdlico proporcional. Las madres comunitarias son presionadas a elevar
continuamente sus cualificaciones profesionales sin que esto implique una mejora significativa en
sus condiciones laborales o en la valoracion social de su trabajo.

es un trabajo que uno agradece, pero pues en estos momentos, pues no hay como un valor para
nosotras como madres comunitarias, porque la verdad es mucho lo que hemos estudiado. [...]
estaban haciendo unas actualizaciones de los programas que nosotros veiamos y todo y haga y haga.
Un dia me dijeron que habia otro, jay, yo no estudio mas!, que no es que me van a pagar mas y Si
tengo que ir a gastar pasajes y mi tiempo. El sabado es el dia del oficio, porque uno no tiene tiempo
entre semana. Y es que este programa deberian valorarlo, porque es que nosotras somos las que
damos las pautas a la primera infancia. (Angela, comunicacion personal, 2024)

Si bien la formacidn profesional constituye un aspecto positivo en si mismo, resulta problematico

cuando se configura como una exigencia unilateral que no conlleva un reconocimiento adecuado.
Este testimonio pone de manifiesto otra contradiccion, pues, mientras se exige a las madres
comunitarias una constante actualizacion formativa y les inculcan implicitamente la importancia
de su labor pedagdgica en la formacion de la primera infancia, se les niega simultaneamente el
reconocimiento econdémico y simbdlico que corresponderia a tal responsabilidad.

muchas comparieras hemos hecho el esfuerzo de estudiar, prepararnos para poder profesionalizarnos
y darle mas ensefianzas a los nifios, pero ya no lo reconocen. [...] la responsabilidad, el compromiso
gue tenemos a tener un nifio 8 horas, eso es grande. El bienestar no alcanza a imaginarse ese
compromiso y responsabilidad que tenemos, porque Dios nos ampare, en el momento en que hay
algin accidente o cualquier cosa, ahi si estan encima. Pero ellos no ven que realmente nosotras
podamos llegar a ganar algo mas en nuestro sueldo, al menos mirando el perfil de cada madre
comunitaria para podernos dar y mejorar el sueldo para nuestros gastos diarios. (Cecilia,
comunicacién personal, 2024)

Para restaurar estas injusticias de jerarquia Fraser (2015) hace referencia al termino de

paridad participativa. En el caso de las madres comunitarias, esa paridad también se encuentra
sistematicamente negada a través de su exclusion de los espacios de decision institucional que

determinan las condiciones de su trabajo: “siempre hablan de la labor que hacemos, pero pues

51



realmente que sintamos que hay un reconocimiento, no” (Marcela, comunicacion personal, 2024).
A este punto, es claro que el ICBF hace uso del programa para atribuirse muchos méritos, Angela
es clara en ello, para ella el ICBF es falso frente al reconocimiento: “creen que nosotras somos
profesoras de garaje, que no somos estudiadas. No se han integrado con nosotras para averiguar
qué es lo que nosotras hacemos. La primera infancia no es valorada en Colombia” (Angela,
comunicacion personal, 2024). Este testimonio revela coémo el reconocimiento formal desde el
discurso institucional no se traduce en una inclusion efectiva que permita a las madres comunitarias
participar como iguales en la definicién de las politicas y practicas que afectan directamente su
trabajo. Angela es enfatica en esta exclusion de los espacios de decision y la consecuente negacion
de su agencia como sujetos politicos. Para Marcela la situacion es similar, pero solo identifica una
Unica forma de reconocimiento institucional:

Esa es la Unica ventaja que tenemos con el ICBF, que a nosotras por ser madres comunitarias
siempre nos han dado continuidad a diferencia de otros programas |[...] asi sean contratos cortos,
pero siempre ha habido continuidad. [...] como la tnica condicién ahi de gratitud hacia nosotras.
(Marcela, comunicacion personal, 2024).

Sin embargo, esta “gratitud” resulta insuficiente cuando no estd acompanada de una valoracion

integral de su labor y una inclusion efectiva en los procesos decisorios. Aunque es clara la
incertidumbre que les general los contratos, parece la Unica forma en la que el ICBF las tiene
presentes.

Un mecanismo particularmente efectivo de invisibilizacion del trabajo de cuidado es la
imposicidn de una carga administrativa desproporcionada que desplaza el foco de la atencion a los
nifios hacia el cumplimiento de requisitos burocraticos. Esta dinamica refleja una logica
institucional que privilegia la documentacion sobre la labor sustantiva del cuidado, reproduciendo
lo que Fraser identifica como androcentrismo. Clara expresa esta tension: “con todo lo que nos
exige el bienestar, es mucho papeleo. Si a veces uno dice, bueno o atendemos los nifios 0 nos
centramos en el computador a hacer todo lo que nos piden” (Clara, comunicacion personal, 2024).
Esta sobrecarga administrativa no solo incrementa el volumen de trabajo, sino que también desvia
la atencion y los recursos de la labor sustantiva de cuidado, reforzando implicitamente la idea de
que la documentacion y el control administrativo son méas importantes que el trabajo directo con
los nifios. Ademas, la carga administrativa se ve agravada por la precariedad de los recursos
proporcionados, como sefialé Clara: “A nosotros no es que nos ponen todo aqui facil. Entonces es

harto trabajo que nos toca ir a recoger, en este caso el mercado, la fruta. EI material de papeleria o
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de consumo” (Clara, comunicacioén personal, 2024). Esta situacion evidencia no solo una falta de
reconocimiento del valor del tiempo y esfuerzo de las madres comunitarias, sino también, como se
venia mencionando, una externalizacion de costos operativos hacia ellas mismas.

Otro aspecto a resaltar de la invisibilizacion estatal se observa en la negacion practica del
derecho a la salud de las madres comunitarias, quienes se ven obligadas a anteponer las
responsabilidades del cuidado a su propio bienestar fisico y emocional. Esta dinamica refleja como
la instrumentalizacion del cuerpo femenino para las tareas de reproduccién social se normaliza
hasta el punto de ignorar sus necesidades basicas: “no nos podemos enfermar porque la
responsabilidad es netamente de la madre comunitaria. [...] Otras que han tenido enfermedades, se
han agravado porque no han asistido al médico dentro del tiempo que debiera si no ya después
cuando estan muy enfermas” (Flor, comunicacion personal, 2024). Esta situacion es una
manifestacion extrema de la injusticia de reconocimiento, en la que las necesidades mas basicas
del sujeto son subordinadas a su funcion social como proveedora de cuidado (Fraser, 2020). El
programa ha institucionalizado una forma de explotacion que naturaliza el sacrificio de la salud en
aras del cumplimiento de la funcion asignada.

Fraser propone superar las injusticias de reconocimiento mediante una transformacion
radical que no solo revalule las identidades devaluadas, sino que desestabilice las dicotomias de
género que sostienen la desigualdad la pretensidn no es insubordinarse para subordinar al hombre.
Como ella misma sefiala. “desinstitucionalizar los patrones de valor androcéntricos que impiden la
paridad entre sexos y sustituirlos por patrones que la fomenten” (Fraser, 2015, p.200). En el
contexto de las madres comunitarias, esta transformacion implicaria no solo mejorar sus
condiciones laborales o incrementar su remuneracion, sino reconfigurar fundamentalmente la
valoracion social del trabajo de cuidados Yy la participacion tanto de hombres como de mujeres en
su realizacion. No se trata simplemente de dignificar el “rol femenino” del cuidado, sino de
desestabilizar la asociacion automatica entre cuidado y feminidad, promoviendo lo que Fraser
denomina “paridad participativa”. Esta transformacion deberia contemplar, como minimo, el
reconocimiento pleno de las madres comunitarias como trabajadoras con todos los derechos
laborales correspondientes, su inclusion efectiva en los espacios de decision institucional y la
valoracién social del trabajo de cuidados como una funcion esencial para la reproduccién social,
independientemente del género de quien lo realice. De esta manera, “Lo que requiere

reconocimiento no es la identidad femenina sino la posicion de las mujeres como plenas
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participantes en la interaccion social” (Fraser, 2015, p.199). Para las madres comunitarias, esto
significaria trascender la mera gratitud retérica hacia su “labor social” para avanzar hacia un
reconocimiento estructural que garantice su plena participacion como ciudadanas y trabajadoras en

igualdad de condiciones.

4. Lacomunidad: entre el reconocimiento afectivo y la explotacion

El reconocimiento, desde la perspectiva de Nancy Fraser (2015, 2020), trasciende la simple
valoracion identitaria para convertirse en una cuestion fundamentalmente politica de estatus social.
La autora sostiene que el reconocimiento va mas alla de celebrar identidades, se trata de asegurar
el estatus social de las mujeres como participantes plenas en la vida publica. Segun ella, la carencia
de reconocimiento no degrada simplemente la feminidad, sino que encarna una forma de
subordinacion que impide a las mujeres actuar en igualdad de condiciones. En este sentido, la
propuesta de Fraser no es una «politica de identidad» centrada en celebrar diferencias, sino una
estrategia politica orientada a eliminar las barreras que impiden la plena inclusion de las mujeres
en la sociedad, garantizando asi su participacion equiparable a la de los hombres (Fraser, 2015).
Esta conceptualizacion resulta particularmente relevante para comprender la compleja posicion
social de las madres comunitarias, quienes experimentan formas contradictorias de reconocimiento
e invisibilizacion en su entorno comunitario. Uno de los aspectos mas significativos del
reconocimiento comunitario es la identificacion de estas mujeres como “profes”, un término que
sugiere cierta legitimacion social de su labor educativa. Como relata Angela: “todas esas
juventudes llegan y profe, qué mas. Por la comunidad si es reconocida” (Angela, comunicacion
personal, 2024). Flor reafirma esta experiencia al sefialar que: “todo el mundo me conoce como la
profe” (Flor, comunicacion personal, 2024). Para muchas personas en la comunidad, las madres
comunitarias implican tanto que las mismas madres comunitarias dicen: “lo quieren como si
hubiera sido su mama” (Andrea, comunicacion personal, 2024). Aunque no siempre esta gratitud
y relevancia se refleja de la misma manera “hay otros que dejan la responsabilidad a la profe, “mire,
yo la traigo mi hijo mire como me lo ayuda a educar” (Clara, comunicacion personal, 2024). Andrea
expresa la gratificacion que esto le genera:

me siento satisfecha con la comunidad, uno donde quiera que jAy profej, por aqui, por alla, todo el
mundo lo quiere a uno y todo el mundo le brinda carifio, amor, asi como uno les brind6 a los nifios,
y los papas son muy agradecidos. Me siento muy satisfecha por eso. (Andrea, comunicacién
personal, 2024)
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No obstante, este reconocimiento comunitario coexiste con expectativas desproporcionadas
que no corresponden con las condiciones materiales en que desarrollan su labor. La expresion de:
“la profe tiene que estar disponible” (Clara, comunicacion personal, 2024) sintetiza esta sobrecarga
de responsabilidades, reflejando lo que Fraser (2015, 2020) identificaria como una forma de
reconocimiento perverso que lejos de promover la paridad participativa refuerza formas de
subordinacion. Nancy Fraser (2020) denomina el tercer régimen del capitalismo a un sistema
financiarizado y globalizado que externaliza los cuidados hacia comunidades y familias,
mercantiliza estos servicios para quienes pueden pagarlos y genera una estratificacion donde las
mujeres pobres asumen roles de cuidado precarizados, como si se tratara de personas de primera 'y
segunda categoria. Pero, ;del cuidado de la primera categoria quien se encarga? Las clases altas
tienen cuidadoras privadas y llevan a sus hijos(as) a jardines privados, donde mujeres de otras
clases econdmicas se encargan del cuidado. Mientras las madres comunitarias se encargan del
cuidado de los(as) nifios(as) de la clase obrera. Como explica Luz:

Los papas hay muchos que reconocen, lo que pasa es que también la situacion econdmica de ellos.
Nosotros vivimos en un entorno donde no estamos con gente de dinero, porque la gente de dinero
lo que hace es pagarle una nifiera a uno o dos nifios y ya. (Luz, comunicacion personal, 2024)

Su testimonio refleja la division de clase en el acceso al cuidado estratificado, mientras las

familias con recursos contratan servicios privados, las comunidades vulnerables dependen de
mujeres como Luz, cuyos salarios bajos y falta de reconocimiento institucional perpettan su
posicion subordinada. La perspectiva de hooks (2017) amplia este analisis al subrayar como las
jerarquias de clase fracturan las luchas feministas. La autora critica la hegemonia de un feminismo
blanco y de clase media que invisibiliza a las mujeres pobres y racializadas por medio de una
sororidad excluyente: “las mujeres privilegiadas querian la igualdad con los hombres de su clase,
a pesar del sexismo prevalente en su clase; no deseaban correr la suerte de los hombres de clase
trabajadora” (hooks, 2017, p.62-63). Esta critica resuena en el contexto de las madres comunitarias,
su labor, esencial para sostener la vida en barrios marginados, es desvalorizada tanto por el Estado
como por un feminismo que prioriza a mujeres con acceso a recursos, perpetuando asi una forma
de estratificacion social en el acceso al cuidado. hooks enfatizd que la sororidad real exige
confrontar las estructuras de clase y a las mismas intenciones feministas: “la idea de una sororidad
politica entre mujeres unidas para luchar contra el patriarcado no seria posible hasta que no se

abordara la cuestion de la clase” (hooks, 2017, p.62).
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De otro lado, es importante sefialar la forma en que se instrumentaliza el compromiso moral
y afectivo de las madres comunitarias para justificar condiciones laborales precarias. Como
evidencia el testimonio de Luz, que como muchas no podia negarse a la necesidad de familias
dentro de su comunidad: “habia harta demanda de nifios y pues uno le daba como pesar que un
nifio no estuviera en el jardin. Pero a uno le tocaba poner lo de la alimentacion de esos otros nifios,
le tocaba complementar en el mercado” (Luz, comunicacion personal, 2024). Esta economia moral
del cuidado, donde el compromiso ético con el bienestar infantil se convierte en justificacion para
la explotacion, refleja lo que Fraser nombra como una externalizacion de los costos de la
reproduccion social hacia las mujeres en contextos de precarizacion. Angela expresa claramente
esta contradiccién al referirse a las auxiliares del programa, quienes en condiciones de necesidad
también pasan a ser trabajadoras precarizadas bajo una excusa de trabajo social: “Y pues yo
también les he hablado muy claramente a ellas les he dicho que, realmente, esto es una labor
plenamente social, que le da una tristeza de verdad que no valoren el trabajo de estas mujeres”
(Angela, entrevista, 2024). Este testimonio revela como la precariedad se reproduce y extiende
dentro del mismo programa, creando cadenas de explotacion entre mujeres que comparten
condiciones vulnerables.

Las madres comunitarias experimentan formas de reconocimiento afectivo que, si bien
proporcionan gratificacion personal, no se traducen en mejoras sustantivas de sus condiciones
laborales o estatus social. Andrea expresa esta ambivalencia:

Me siento muy complacida de haber trabajado con los nifios, que en estos momentos los primeros
nifios que yo tuve me saludan con esa alegria, con ese entusiasmo, son nifios que de verdad uno
siembra semillitas para poder cosechar, para poder recoger. Este trabajo me llen6 de satisfaccion el
poder uno servirle a la comunidad. (Andrea, comunicacién personal, 2024)

Este reconocimiento afectivo coexiste con una instrumentalizacién de su disponibilidad, como

evidencia Luz: “a veces hasta se los dejan a uno en la noche, porque habian mamés pues que no les
preocupaba, claro, como ya tienen quien los cuide.” (Luz, comunicacion personal, 2024). Situacion
a la que también da relevancia Silvia: “yo pienso que la gente lo ve a uno como que uno es la profe,
pero ya, no que ensefia, no que cuida, que de pronto no analiza, como que sirve de la cocinera,
también de la que sirve” (Silvia, comunicacion personal, 2024). Esta observacion pone de
manifiesto como el reconocimiento de su labor puede ser superficial, encubriendo una devaluacion
del trabajo multidimensional que realmente realizan. Asimismo, ellas reconocen el apoyo de la

comunidad, sobre las condiciones materiales en que desarrollan su trabajo: “estos sitios tan bonitos
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que queremos tenerlo nosotros, pero es con los aportes de los padres, no con el aporte del ICBF”
(Cecilia, comunicacion personal, 2024). La autogestion y la recursividad, si bien demuestran
agencia y capacidad organizativa, terminan reproduciendo dindmicas de explotacion y
responsabilizacion individual. Como relata Cecilia, que al comenzar buscé puerta a puerta a las
familias de su barrio que necesitaban cuidado infantil, dialogando con madres para ofrecerles su
apoyo cuando no tenian con quién dejar a sus hijos. (Cecilia, entrevista, 2024). De igual manera,
un aspecto importante del reconocimiento, es la solidaridad que se construye entre las madres
comunitarias. Como sefiala Andrea: “nos apoyamos unas a otras.” (Andrea, comunicacion
personal, 2024). Esta solidaridad constituye una forma de resistencia colectiva frente a la
precarizacion y el no reconocimiento institucional. EI apoyo mutuo, si bien no resuelve las
injusticias estructurales, proporciona recursos emocionales y practicos para enfrentar
colectivamente las dificultades. Ademas, representa un espacio donde las madres comunitarias
pueden experimentar formas de reconocimiento horizontal que contrarrestan, al menos
parcialmente, la falta de reconocimiento institucional. Teniendo en cuenta que desde un inicio son
las madres comunitarias las que iniciaron con estas dinamicas dentro de sus barrios.

Todo este analisis del reconocimiento comunitario de las madres comunitarias revela las
profundas contradicciones que caracterizan su posicion social. Por un lado, experimentan formas
de valoracién afectiva y reconocimiento como profesoras y agentes importantes dentro de su
comunidad; por otro, enfrentan expectativas desproporcionadas, instrumentalizacion de su
disponibilidad y responsabilizacion por carencias estructurales del programa. Aun asi, ellas
manifiestan que “hay personas que desconocen lo que hacen las madres comunitarias, [...] todo
ese trabajo de acompariamiento a la comunidad, el apoyo que le damos a todas esas familias que
no tienen quien les cuide sus nifios y demas” (Marcela, comunicacion personal, 2024). Como
trabajos que no traspasan el reconocimiento mas alla de la comunidad en la que realizan su labor.
Esta situacion denota lo que Fraser sefialaria como una forma de reconocimiento parcial que, al no
estar acompafiada de transformaciones en las condiciones materiales y en las estructuras de poder,
resulta insuficiente para alcanzar la paridad participativa. La justicia social exige redistribuir

recursos y reimaginar las estructuras que organizan el cuidado (Fraser, 2020).
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5. Mas alla del trabajo: cuerpos agotados y el costo emocional del cuidado

Las madres comunitarias no solo enfrentan desafios materiales en su labor, sino también un
profundo impacto emocional y fisico que permea todas las esferas de sus vidas. Flor relata coémo
el trabajo, al desarrollarse en espacios reducidos y bajo constantes exigencias, le impone un ritmo
incesante que le impide cumplir con los tiempos y demandas tanto laborales como personales.
Senala que debe responder “si 0 si” a multiples requerimientos, desde la cobertura de gastos hasta
las tareas del hogar y las responsabilidades familiares, lo cual genera un desgaste que trasciende lo
profesional a su vida cotidiana (Flor, comunicacién personal, 2024). Este testimonio ejemplifica el
concepto de “doble turno” que Nancy Fraser (2015) describe como la simultaneidad del trabajo
remunerado fuera del hogar y las labores de cuidado no remunerado en él, un obstaculo que limita
la plena participacion social y politica de las mujeres. Segun Fraser, para remediar estas injusticias
es preciso tanto desmantelar las jerarquias androcéntricas como reorganizar la division del trabajo,
de manera que la carga de cuidado se distribuya equitativamente. Sin embargo, la experiencia de
Flor revela lo contrario: en lugar de recibir comprension o apoyo después del fallecimiento de su
hermana, enfrentd sanciones administrativas, lo que agravo su tension emocional y le exigio seguir
cumpliendo con sus funciones sin posibilidad de pausa. Solo gracias al respaldo mutuo entre
comparieras logro encontrar cierto alivio grupal en medio de estas rigidas exigencias (Flor,
comunicacion personal, 2024).

Varias madres comunitarias no se ven a si mismas como “profes” a pesar de desempefiar
una labor educativa. Martha, por ejemplo, confiesa que siempre desed ser docente, pero no alcanzo
ese camino; aun asi, se siente plena al formar parte del programa de madres comunitarias (Martha,
comunicacion personal, 2024). Esta percepcion conecta con la idea de bell hooks que representa
asumir contextos a los que nos hemos adecuado, lo que incluye pautas de comportamiento,
expectativas y formas de resolver problemas, que finalmente estan moldeadas por nuestra
educacion y contexto social (hooks, 2017). La naturalizacién del cuidado como labor femenina y
de clase baja, que representa una herencia patriarcal, se reproduce en la autoimagen de las madres,
limitando su capacidad para reclamar derechos laborales plenos. El desgaste fisico y mental
repercute en el bienestar de las madres comunitarias. Clara lo resume al exigir una atencién que
responda no solo a los recursos para trabajar o la organizacion del contrato, sino también a ellas
como a individuos hacia un reconocimiento simbdlico: “hay dias que son muy pesados.” (Clara,

comunicacién personal, 2024). Esta exigencia pone de relieve la critica de Fraser a las politicas de
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reconocimiento que se quedan en lo simbdlico sin transformar las condiciones materiales de
opresion. Segun Fraser, es indispensable que las mujeres construyan nuevas imagenes de si
mismas, libres de estereotipos androcéntricos, y las exhiban pablicamente para recibir el respeto
merecido; sin embargo, esta estrategia fracasa si no incluye garantias reales de bienestar (Fraser,
2015, p.198). El respeto publico hacia las madres comunitarias seré vacio si no va acomparfiado de

seguridad social, salarios dignos y apoyo integral a la salud.

Como se evidencioé durante el capitulo, el reconocimiento va mucho mas alla de la mejora
de un salario, requiere una combinacion articulada de redistribucién econdmica y transformacion
cultural. De un lado, es preciso instaurar politicas publicas que ofrezcan salarios dignos, acceso a
seguridad social y pensiones justas, asi como espacios reales de participacion en las decisiones
institucionales, con el fin de aliviar la doble jornada. Por otro, se demanda una reconfiguracion de
los roles de genero que desmantele el androcentrismo y promueva la corresponsabilidad masculina
en el hogar, tal como sugiere Fraser al reclamar una “reorganizacion masiva de la relacion entre
produccion y reproduccion” (Fraser, 2020, p.90). Ademas, un feminismo verdaderamente
transformador debe adoptar una perspectiva interseccional que confronte simultaneamente las
jerarquias de clase, género y raza, forjando solidaridad transversal entre las mujeres mas
vulnerables para disputar tanto la explotacion econdmica como la invisibilizacion simbdlica
(hooks, 2017). Solo asi sera posible trascender los cambios superficiales y construir una paridad
participativa real, en la que el cuidado deje de ser una carga individual y pase a ser una

responsabilidad colectiva, protegida por narrativas y politicas coherentes con la justicia social.
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Conclusiones

El Programa de Madres Comunitarias, a pesar de presentarse como una oportunidad de empleo
para mujeres en situacion de vulnerabilidad, reproduce dinamicas de precarizacion sistémica y una
doble invisibilizacion: simbolica, al concebir el cuidado como “vocacion femenina” en lugar de
trabajo profesional, y material, al someter a las trabajadoras a contratos temporales, tercerizacion
estatal y una creciente sobrecarga administrativa. Esta precariedad se ve profundizada por la falta
de reconocimiento de la intensidad y diversidad de las tareas que desempefian, lo que demanda una
correccion distributiva que vaya mas alla de un simple ajuste salarial. En este sentido, resulta
imprescindible asumir los costos operativos (dotacién, acondicionamiento de espacios
institucionales propios de ICBF, contratacion de auxiliares), evitando que las propias trabajadoras
financien su explotacion. Como propone Nancy Fraser, solo una transformacion profunda del orden
social permitira abolir la injusticia bidimensional y reimaginar el orden de género, aunque quede
por ver si tal reconfiguracion es compatible con el capitalismo (Fraser 2020). Pero, la redistribucion
de recursos solo estard completa si va acompafiada de un reconocimiento politico y cultural
transformador. Al subordinar ambas dimensiones a la norma superior de la paridad participativa,
obtenemos un criterio Unico para evaluar la justicia de nuestro orden de género: la negacion de
recursos a las mujeres impide su plena participacion econémica y distribuye el sexismo; la negacion
de estatus las excluye del reconocimiento social y cultural, lo que reproduce otro rostro del
sexismo; el resultado es un orden de género moralmente indefendible (Fraser 2015). Por ello, es
esencial incluir a las madres comunitarias como empleadas directas en los espacios de decision del
ICBF, impulsar narrativas que reivindiquen el cuidado como bien social y fomentar la

corresponsabilidad masculina en el &mbito domestico y comunitario.

La perspectiva de Nancy Fraser (2000, 2015, 2020) y de Davis (2005) aporta una vision
complementaria, las autoras consideran el cuidado como una labor colectiva esencial que requiere
el compromiso activo de todos los actores sociales, desde el Estado hasta las familias. La
colectivizacidn del cuidado no solo aliviaria la carga individual de las mujeres, sino que cimentaria
una sociedad mas justa y solidaria, donde el bienestar de nifias, nifios y familias sea responsabilidad
compartida. En este sentido, la experiencia solidaria y de apoyo mutuo de las madres comunitarias
podria servir de punto de partida para un modelo de cuidado inclusivo y equitativo. Finalmente,

atender de verdad la crisis de los cuidados implica reconfigurar las politicas publicas y la
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educacion: integrar servicios de cuidado y empleo en un Unico sistema de prestaciones que
reconozca los periodos de cuidado como aportes equivalentes a la actividad asalariada, y disefiar
reformas tributarias y presupuestales que financien sosteniblemente la atencion infantil sin
trasladar los costos a las comunidades mas vulnerables. Solo asi, superando las dicotomias de
género heredadas, podremos avanzar hacia la paridad participativa y asegurar que el cuidado deje
de ser una trampa de explotacion individual para convertirse en una responsabilidad colectiva

garante de dignidad.
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Anexos

1. Preguntas entrevistas

Preguntas iniciales

¢Como se llama? ;Qué edad tiene? ;Donde vive? ;Cuantos hijos(as) tiene? ;Ddnde nacid? ¢Cual
es su estado civil? ;Es madre soltera o ha sido madre cabeza de hogar? ¢ Tiene alguna red de apoyo?

Preguntas para el capitulo 1. Los inicios

¢En qué afio entro al programa de madres comunitarias? ¢Por qué tomé la decisioén de entrar al
programa de madres comunitarias? ¢Como conocid el programa de madres comunitarias? ;Cémo
fue el proceso para ingresar en el programa de madres comunitarias? ;A donde acudio? ;A cuantas
asociaciones ha pertenecido? ¢En qué modalidad de atencion ha trabajado (HCB-HCB agrupado)?
¢Cudles fueron las condiciones en las que inici6 como madre comunitaria, le brindaron alguna
ayuda o aporte, quiénes y cuales? (Requisitos de estructura) ;Qué labor desempefiaba antes de ingresar
en el programa de madres comunitarias?

Preguntas para el capitulo 2. Redistribucion

¢Cual es el grado de escolaridad alcanzado? ¢En qué estrato se encuentra su vivienda? ;Como era
el espacio en el que inici6 como madre comunitaria? ¢Cual ha sido en promedio de salario que ha
recibido? (Auxiliar) ¢Aln se encuentra trabajando como madre comunitaria? ¢Por qué? ¢En sus
planes esta pensionarse como madre comunitaria? ¢Esta al tanto de cuantas semanas le faltan para
la pensionarse? ¢Recibe pension como madre comunitaria? ;Todo el tiempo que ha trabajado como
madre comunitaria se le refleja en lo que recibe de pension? ;Ha visto o sabe de hombres que
trabajan como madres comunitarias? ¢Cual es el contrato con el cual se encuentra trabajando?
¢Cual es su horario laboral? (Extras) ¢Cuales son las funciones que se le estipulan en el contrato
laboral? ;Qué cantidad de nifixs ha llegado a atender? ;Entre qué edades han estado los nifios que
ha atendido? ¢Cudles han sido los medios por los cuales ha conseguido la cobertura necesaria de
nifixs? ¢Cuales son las actividades que hace en una jornada de madre comunitaria?

Preguntas para el capitulo 3. Reconocimiento

¢Considera gue su labor y trabajo ha sido reconocido por parte de los entes gubernamentales? ;Por
qué? ¢Ha trabajado con nifios en condicion de discapacidad? ;Considera que su labor es reconocida
en su barrio? ;Considera que el trabajo de los cuidados tiene el mismo reconocimiento y/o valor
qué otro trabajo? ;Y considera que este trabajo es reconocido como un trabajo de valor por toda la
comunidad? ¢Su trabajo es reconocido por los padres de familia?
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2. Entrevistas

Angela
54 afios
Vive en Bogotd, en el muelle
Hijos: dos, Hombre y mujer
¢ Donde naciste? Soy de Neiva, pero realmente criada aqui en Bogota.

Estado civil: Casada. Siempre he tenido una familia compuesta.
¢ Tienes alguna red de apoyo aparte de tu nucleo familiar? No nada. Mi ntcleo familiar.
¢En qué afio Entraste al programa como madre comunitaria?: en el 2001

¢Por qué tomaste la decision de entrar? Yo antes era secretaria. Yo manejaba todo lo que era la parte
contable y todo eso, pues yo nunca estudié contaduria ni nada. Ahi en la empresa donde yo trabajaba
tenian un contador y yo aprendi todo. Yo hacia los libros de contabilidad y cuando el contador iba él lo
Unico que hacia era ir revisar, firmar. O sea, me di cuenta que no necesariamente tenia que estar de pronto
en una Universidad o algo para aprenderlo. Entonces, bueno, ya después la empresa empezé a pasar una
crisis muy dificil y en esos tiempos yo tuve a mi segundo hijo. La situacion se puso delicada por unos
rojos en la empresa y tal. Nos fuimos como a quiebra. Entonces yo me quedé en casa y pues yo
acostumbrada a trabajar, de ayudar y no crea, fueron unas épocas duras. Mi esposo también estaba en la
misma empresa. Yo me desesperaba porque a veces hubo tiempos que yo no tenia ni para un pafial. Yo
me acuerdo que ni para la leche, que fue duro. Ya mientras Wilson enrol6 en la empresa donde trabajaba
antes, y pues ahi empezamos, pero pues los gastos no aguantaban porque pues ya estaban los dos hijos.
Entonces yo recuerdo tanto que yo llevé a Brayan, yo los llevé a donde una compafiera que se llama
Patricia, y entonces yo le dije, bueno, y “;cdmo es ser madre comunitaria? ;Como es trabajar con los
nifios?”” Entonces ella me dijo, “entra”. Como que las dos nos caimos bien en el momento y entré y a mi
me gusté como trabajaban. Le pregunté “;cémo es ser una madre comunitaria? ¢ Qué es eso?”” Entonces
ella me explico. Dijo, “hay que hacer el curso y eso”. Entonces yo me inscribi. Eso fue como en el 2000.
Yo me inscribi. Me acuerdo tanto que yo fui a hacer el curso y bueno, ya después me dieron el certificado
de madre comunitaria, porque en ese tiempo se entraba asi, pero para ingresar al programa fue lo mas
duro que pudo haber en la vida. Le soy sincera, o0 sea, mucho egoismo por parte de las compafieras,
porgue quien a mi me abrio las puertas fue una madre comunitaria que se llama Cecilia. Y me mandaron
para una asociacion, me mandaron para otra, me mandaron para otra. Y yo iba y que no, que no, gue no,
gue no hay cupo, que no, que no hay cupo y eso siempre lo desmotiva a uno bastante. Entonces, ella me
dijo vayase para el centro zonal. Me fui para el centro zonal y entonces yo le dije que habia hecho el
curso de madre comunitaria y que a mi me gustaria que me dieran un lugar y todo. Dijo, hay un cupo, y
ella me mand6 para unas compafieras de aqui de cerquita, donde Cecilia. Y ellas fueron, hicieron la visita
y eso fueron muy petulantes. En ese instante dijo, “y la sefiora si le da el permiso”, pues yo vivia con mi
suegra. Dije, “si, claro, mira”, yo tenia todo organizado y todo para iniciar. Dijo, “toca esperar porque
hay unas hojas de vida adelante”. No me dieron el cupo. En ese tiempo esto era mas comunitario y por
una bequita, pero yo ni sabia qué era esa beca, yo no sabia eso. Entonces me fui otra vez para alla, para
donde la doctora y no, que no tiene cupo. Me envié para otro lado y nada. Entonces yo le comenté a
Cecilia, ella me dijo “custed ya tiene nifios?”” Yo le dije, “si, hay 6 nifios”. Entonces llegd y me dijo,
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“rusted es capaz de sostenerse unas dos semanas? No se le puede dar nada”. Yo le dije, “bueno”.
Cuidando los nifios, pero es que yo en mi inocencia no sabia cémo era eso. Entonces me dijo, “ponga un
anuncio, ponga que es ICBF”, o sea, ella me autoriz6. Y yo hice asi, yo recuerdo que yo tenia, primero
entré con 5, luego con 6. Quien me solventd a mi fue mi esposo la parte econémica para darle a esos 6
nifios, gratis. Cecilia, ella me dio unas sillas, me prestd dos mesas. Wilson me hizo con unas tablas, me
hizo una, unas mesitas y me hizo unas sillitas. Y ahi en la casa, donde yo tenia el espacio para el jardin,
que era parte de la casa. Yo tenia que correr cosas como era en mi sala. Ella me dio bienestarina, yo pues
les hacia lo que él me traia, hacia el diario y tal. Imaginese que ya llegué al punto, que ya tenia 10 nifios.
Entonces yo le dije a mi hermana que si ella me colaboraba, pero pues que yo no le podia pagar, que yo
le daba el almuerzo a ella, al esposo y a los hijos, pero pues todo eso era gratis. Y me fui otra vez para
alla para donde la funcionaria y entonces yo le dije a ella, “no su merced, la verdad no me han dado el
cupo ni nada y pues yo ya tengo 10 nifios y ha sido muy dificil porque quien me ha sostenido en mi
esposo ni dotacion ni nada. Llevamos dos meses en eso”. O sea, imagine, la comida, los 10 nifios, la
comida de mi hermana, lo que yo le mandaba al marido y los hijos de ella. Y la comida nosotros. Asi
paso, dos meses y medio y nada. Dijo, “pero si yo ya te abri te abre cupo en la Florida™, yo le dije. “;Pero
quién? O sea, a mi no me han dicho nada” O sea, yo en mi inocencia, cuando me dijo, “no, vas para ‘Un
futuro mejor’, comunicate con ella” Entonces yo me comuniqué con ella, y me dijeron “ah, si, pero pues
la verdad, no se le ha hecho visita ni nada, entonces en el momento no, no se le puede”. Entonces yo le
dije, “ah, bueno.” Bueno, recuerdo tanto que ellas estaban haciendo visitas aqui en este sector y ella me
encontrd y me dijo, “qué mas, Angela, ;Como vas?” Yo le dije, “no yo la verdad, yo voy a entregar, no
me han dado nada. Yo voy a cerrar porgue ya 3 meses mi esposo es el que ha solventado todo, ha sido
muy pesado” Y nos fuimos para esa asociacion. Pues imaginese que ahi digo que en esto hay mucho
egoismo. Llego alld y dijo, “buenas entonces, ¢qué paso, que usted no la han llamado a ella para darle el
mercado?” Dicen, “no, pero es que no se le ha hecho visita”. Dijo, “yo le dije a usted que ella ya quedaba
aca ¢por qué no la han entregado dotacién, por qué no le han entregado nada?” pues claro, como ella fue
a exigir no me recibieron bien. Entonces ellas se pusieron bravas. Yo llegaba y me miraban como un
bicho raro. Dijo, “venga tal dia por la dotacion” Pues imaginese que ellos se querian tumbar ahi el
mercado, y llego alla, y entonces cuando me llamaban ya se lo llevaban robandome una semana, entonces
¢sabe qué le dijoaella? Pues eso si, le cuento sinceramente que como yo nunca habia visto los mercados,
porque pues todo comprandolo, mi esposo, cuando yo veo que me entregaron ese mercado. Mija, todas
esas leches en polvo y todo eso, yo veia mucho mercado, mucho mercado. Yo decia, Ay Dios mio, sefior
Padre Santo. Lo mismo lo de la plaza. Entonces la carne del lunes y el martes no me la entregaron. Y
ella fue y me hizo la visita. “Su merced fue lo que me entregaron” y enseguida las llamo. “Hagame el
favor y me le entregan la racion del lunes y el marte”. Yo ay Dios mio, gracias, yo ya empecé a conseguir
la cobertura, eran 15 nifios, en ese tiempo y los papas apoyaban con 15.000 pesos. Y bueno, pagando
servicios, pagando comida, pagando todo eso fue duro, duro, duro. Y llegué yo asi. O sea, fueron tan
egoistas alla&. A mi no me dieron una minuta, a mi no me dijeron que tocaba hacer un RAN (registro de
asistencia diaria). En ese tiempo no hacian sino eso, eso no era como ahora, pero ellos a mi no me dijeron
nada. Entonces yo me fui rapido y yo le dije a Cecilia y me dijo, “no te dijeron nada”, yo “no, nada” y
ya me ensefid cdmo hacer eso. Ya después bueno, me entregaron la dotacion, me entregaron unas
colchonetas. Uy, Santo Dios bendito, que cosa tan antihigiénica, eran unas pequefiitas, y yo que voy a
acostar a los nifios en eso tan horrible, pues yo baje el colchon de mi cama y yo los acostaba en ese
tiempo, porgue en ese tiempo se acostaban a los nifios. Y asi paso y todo entonces bueno, ya ellas que
venga, que la necesitamos. Después yo corro en bicicleta, y con mi esposo me llaman y con un carrito
gue teniamos y nos fuimos para alla. Yo iba y recogia todo a tiempo, ahi en la Florida, yo disponibilidad
de todo lo que ellas quisieran. Y que ya como gue les empecé a caer bien. Entonces imaginese que llegué
y me llama la funcionaria, “;te dieron la bequita?” “;Y eso qué es?” Yo no sabia. A mi nunca me han
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llamado para decirme que me que me debian dos becas ya dos meses, era mensual la beca 120.000 pesos,
me debian 240.000. Cuando dicen “no es que como ella no ha venido” pues yo iba all, pero yo que iba
a decir, “oiga, pAgueme” o algo, si yo no sabia que eso era asi, yo no sabia nada de eso. Yo recuerdo
tanto que cuando yo recibi esa plata ahi yo le daba tantas gracias a Dios, pero yo empecé esos 3 meses
con las ufias, mi esposo fue el que me apoyo, él fue el que apoy®d la parte econémica y todo, y ya cuando
ya me habia adaptado, lleg6 Cecilia, “;qué hubo mija, qué mas?” Dijo mijita, entonces me dijo ella,
“bueno, Angela, hay un cupito, ¢lo toma o lo deja?” Y ya pensaba en ellas, tanto que bregue, pero ahora
es gque me van a hacer un traslado aqui a la asociacion y pues en estos momentos pues yo les agradezco
que ustedes me hayan recibido y todo, pero pues mi corazén se queda con ustedes, pero mi cabeza se
queda acé porque es mas facil poner todo. La verdad, esta asociacion es muy excelente, muy excelente,
ellas no fueron egoistas, ellas fueron muy amplias conmigo cuando me presentaron. Yo entré bien alla.
Y pues imaginese practicamente en esta asociacion ya llevo. Venga, que voy para 23 afios. Pero iniciar
en el jardin no fue facil, entonces ha sido algo bien luchadito. Cuando ya ingresé a esta asociacion, pues
ya las cosas se facilitaron, teniamos una representante. Pues yo tenia que entregar la dotacion a la anterior
asociacion. Y cuando ellas me entregaron eso tan bonito. Se ha cualificado bastante el programa, pero
ha sido pesado.

¢ Como fue el curso que iniciaste para ser de madre comunitaria? Pues el curso que yo inicié de madre
comunitaria, Era mas como como dandole una induccion. Como es ir ahora una induccion, nos ensefiaban
que era una labor social que tocaba cuidar a los nifios y las nifias, y eso fue como como un certificado
que nos dieron, un trabajo.

¢Cual es tu grado de escolaridad? Yo soy licenciada en pedagogia infantil en el area Andina. Lo hice
fue por superacion personal, porque yo dije, “;sera que yo si soy capaz?”’ Pero yo hice un técnico laboral
en tecnisistemas. Y luego hice el del Sena, el fape, Formacion y atencién a la primera infancia, ahi,
salimos como tecnodlogas del Sena. En el que yo hice en tecnisistemas como tal, fue mas didactico, en
cambio, el que se hizo en el Sena ya se abarc6 todo, todo lo que era la salud, la psicologia, todo para el
trabajo con los nifios y las nifias. Cuando sali de ese se dio la oportunidad para entrar a la Universidad,
lo pensé, lo pensé, fue que tocaba pagar y todo, pero que no sé cémo, pero Dios nos proveyd y ahi
terminamos la Universidad.

¢ Era mientras estabas trabajando? Claro, teniamos en la semana dos dias virtuales y el sdbado todo el
dia, fue bastante pesadito, pero pues bueno, y mi sefior Jests nos dio la oportunidad de finalizar, ;/qué se
me hizo mas dificil en la Universidad?, el inglés.

&Y eso te certifica para un mayor sueldo? Es que desafortunadamente yo quiero mucho este programa,
le doy gracias a Dios porque Dios me dio la oportunidad de ingresar a este programa, es mas, cuando yo
ya inicié legalmente, yo lo pensé mas de una vez. Yo dije, “Sefior Jesus, sera que yo si puedo con esto”
porque pues la verdad yo venia de manejar era adultos. Y la verdad, yo era de un genio muy volado.
Bueno, todavia, pero ya soy mas pasiva. Dios mio, que yo no vaya a maltratar a un nifio ni nada, eso es
lo que me da como miedo, porgue uno Mismo se conoce, pero no, mira que si. Yo decia, juepuchas que
uno cuida nifios ajenos y uno teniendo los de uno, pero no, Dios empareja todas las cosas, y yo creo que
esto era lo que él tenia destinado para mi, porque es gque lo que yo hice si fue dar un vuelco en la vida
muy grande, después de trabajar practicamente en una empresa donde yo manejaba tacones, minifaldas
y todo, y venir a estar asi en sudadera, no es nada facil, fue un cambio muy tremendo. Y que lo que mas
me da gratitud de este programa, es que pues yo me he dado la oportunidad también de compartir con
mis hijos, de verlos crecer, de llevarlos al colegio, de traerlos, de estar pendiente las 24/7 de ellos. Eso
si es verdad que es un trabajo que uno agradece, pero pues en estos momentos, pues no hay como un
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valor, un valor para nosotras como madres comunitarias, porque la verdad es mucho lo que hemos
estudiado. Yo he hecho, muchas cosas, yo estuve hace poquito en la Uni Monserrate, estuve alla que
estaban haciendo unas actualizaciones de los programas que nosotros veiamos y todo y haga y haga, un
dia me dijeron que habia otro. Ay, yo no estudio mas, que no es que me van a pagar mas y si tengo que
ir a gastar pasajes y mi tiempo. El sabado es el dia del oficio, porque uno no tiene tiempo entre semana.
Y es que este programa deberian valorarlo, porque es que nosotras somos las que damos las pautas a la
primera infancia. Ola, son las bases y a nosotras no nos valoran.

¢Como hiciste para hacer llenar la cobertura inicialmente? Tenia mi hijo, la nifia estaba en el colegio.
Después, yo me hice amiga de una vecinita que ella era muy conocida en el barrio. Entonces ahi fue
cuando llegaron, y pues cuando ya puse un aviso grande ahi ya llegaban los nifios. Porque eso si, para
que, en ese tiempo daban muy buenos mercados, hay que hablar lo que es, daban muy buenos mercados
para darles una de comer a los nifios. No era como tan problematico ni nada, entonces, pues la gente si
queria a los jardines.

¢ Tenias auxiliar? Si, claro. Mi hermana, ya después le daba alguito a mi hermana, porque cuando
empezaron las visitas, ella ya queria hacer las cosas como no era. Pero la quiero mucho, le agradezco
gue me haya colaborado. Pero a la final no fue gratis porque yo les estaba dando la comida a ustedes. Y
ahi, en 23 afios que tengo, he tenido solo 5 auxiliares. Y pues yo también les he hablado muy claramente
a ellas, les he dicho que, realmente, esto es una labor plenamente social que le da una tristeza de verdad
que no valoren el trabajo de estas mujeres. Porgque pues primero son mujeres que necesitan, segundo lo
de la cofinanciacién que sea de los padres para poderles pagar a ellas. La alimentacion de las auxiliares
la tenemos que poner nosotros, porque el ICBF no apoya nada de esas cosas, pero la verdad es que uno
independiente, usted sea con 14 nifios, asi sea con 28 nifios usted sola no puede trabajar porque es que
es una responsabilidad que se tiene con los nifios y las nifias, que a veces estd en la cocina como estoy
aca y todo, no me parece.

¢ En qué estrato se encuentra tu vivienda en el estrato? Dos

¢ En promedio cual ha sido tu salario? Bueno, inicialmente era la beca, 120.000, luego, lo aumentaron a
160 y finalizamos con 240.000. Y en el afio 2014 nos formalizaron como madres comunitarias con un
salario minimo.

¢AlN te encuentras trabajando como madre comunitaria? Y feliz, a mi me gustan los nifios y las nifias.
Llevo 2 afos trabajando con el area maternal, son tan hermosos y pues me ha gustado, lo que si se ha
manejado bastante es como el estrés, con tanta papeleria, con tanta cosa, aunque ya la empezaron a
alivianar un poquito. En un tiempo, cuando nos hacian, las visitas no eran visitas constructivas, sino mas
bien como degradantes hacia las personas. Las visitas del ICBF, anteriormente, yo me acuerdo que
cuando era una visita, Dios mio, sefior, a mi me da unos nervios, se me subia todo, yo hasta me enfermé.
Hasta me dio pardlisis facial por estrés. Pero no mamita, yo desde hace 2 afios. Yo sabes que llegd la
visita. Los nifios estan bien, la minuta esta bien, que la papeleria, bueno, pues si, es papeleria, ponga ahi,
porque ya yo trato dar lo maximo al 100% y yo creo que los nifios no son papeleria. Yo les dije un dia,
“amiguitas, estense todo un dia trabajando, ustedes vienen y exigen, estense todo un dia trabajando con
los nifios, ustedes se salen, usted no aguanta y ustedes quieren que papeleria, que no sé qué ustedes no
me estan dando la indumentaria para yo trabajar” porque me acuerdo que era el celular, le digo, ay mijita.
Hasta la hice reir a una, ““ojo, le salga un mensaje de mi amante” Bueno, mi celular ahora me toca también
del jardin y mio, que porque tocaba subir, que no sé qué. Yo tenia los ascetas y todo, le digo, “no vuelvan
a hacer asceta porque es que a mi ¢quién me paga las impresiones de todo eso?” Computador, pero sino
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me han dado, ;c6mo yo voy a tener un computador?, yo no tengo un computador, mi computador no va
para jardin.

¢ Qué le solicitaban en las visitas? Mamita, que ;cdmo me llamo?, ;Como voy al bafio? (sarcasmo) muy
mamonas. Revisaban la cantidad de nifios, revisaban que estuvieran las comidas bien para los nifios, era
como lo bésico.

¢En tus planes esta pensionarte como madre comunitaria? Pues la verdad, si, todavia no tengo un plan
B de yo qué quisiera proyectarme. Porque es qué. Yo le di 23 afios, mis mejores afios mamita, cuando
yo tenia mis 31, tengo 54. Yo creeria mas bien que deberia haber un valor de pronto para nosotras ¢no?
Pues las que nos hemos tratado de capacitar y todo. Entonces pues voy a esperar, hija. Porque la verdad,
segun, cuando yo cumpla 57 afios, yo no he alcanzado la pension, porque me faltarian semanas que no
se hayan cotizado antes, porque si queria pagar bien, si no, también. Y como yo la verdad, recuerdo que
lo hice, pero no hace mucho tiempo. No sé de qué forma se podria hacer ahi, que los afios que falten no
sé si uno los va pagando o algo, pero yo creeria que hacer ya un corte ahi porque es que es dedicarle
mucho tiempo a los nifios. O sea, pues yo me miro al espejo, ellos son vida, pero también le quitan a uno
todas las energias.

¢ Se ha cotizado todo el tiempo que has trabajado como madre comunitaria? Desde el inicio, las primeras
veces, no, porque debemos tener 1.300 semanas, 57 afios cumplidos. Y yo no tenia nada. Dicen que nos
dan 5 afios. Entonces, si es verdad que dan esos 5 afios porque esos 5 afios yo no los coticé, entonces
querria decir que yo, de los 57, ahi las cuentas que hicimos, daria a los 62 afios. Imaginese ya tan cuchita
62, no, entonces si nos dan los 5 afios querria decir que, que sean los 59 afios, hasta me aguantaria 59,
pero yo mas de ahi, no. Antes de lo del 2014 solo dan 5 afios, ese porque lo gestiond Angel custodio
Cabrera.

¢Has visto, o sabes de hombres que trabajen como madres comunitarias? Uno, no mas.

¢Cual es el contrato con el cual te encuentras trabajando? No mamita, en un tiempo era bueno. Pero
imaginese que nosotras desde el afio pasado nos estan titubeando con los contratos que a 3 meses y luego
aumentamos Yy nos van a liquidar para iniciar otro sin saber como va a ser. Este proyecto de los jardines
se esta acabando. Porque jardin que se cierra, jardin que no se abre, porque ya practicamente no hay
cobertura. (cupos contados, dejan compafieras a hijas) Marisol me le dejé el cupo a Katis, yo le dije,
“piénselo muy bien, piénselo muy bien, porque se va a otro y se va a ganar unos 200.0000 pesos mas,
hija. Pero por transporte, la alimentacion usted ya no va a tener”. Dejémonos de bobadas que ella de
pronto hoy en secreto, ella puede ir a hacer su vuelta y yo me quedo o dejamos una persona que nos
apoye, 0 sea, no, no la puede hacer. Siempre hemos tenido en el jardin inclusién, el afio pasado tuvimos
uno con autismo y otro con el sindrome de Kepler. (Realizar sus propios médulos material).

¢Cbémo se manejan los cierres? Por maltrato. Una madre comunitaria renuncia y la unidad no se abre.
Por cobertura, deben tener minimo 8.

¢ Cuantos nifios llegaste a tener? 7, 8 nifias de mas, ahora exclusivamente mis 28 porgue somos grupal.
Sobre la cobertura, me tocaba sacar los nifios, eso era muy terrible. Ya no, se maneja mucho estrés. Ahora
si un nifio no viene, que por qué no vino.
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¢Cual es tu horario laboral? Yo la verdad exclusivamente 8 de la mafiana, yo antes no recibo un solo
nifio, y en la tarde pues ya tengo que seguir con todos los formatos que tengo que hacer y todavia se dan
hasta las 10, 11pm.

¢ Cuales son las funciones que se estipulan en tu contrato laboral? Atender los nifias y nifias, entregar la
documentacion que exigen directamente al bienestar familiar. El problema es que a veces a ellas les
piden cosas de ya para ya. Y €so a mi me estresa y toca dejar lo que se esta haciendo con los nifios. Los
nifios no se deben escolarizar, con ellos se debe trabajar lo que es el arte, el juego, exploracion del medio,
ellos a la final aprenden a sumar y a restar y ellos no lo saben.

¢Consideras que tu labor de reconocida por los entes gubernamentales? No, es que a nosotras no nos
valoran, nosotras somos del monton, creen que porque a usted le dicen madre comunitaria usted no vale
nada. Creen gue nosotras somos profesoras de garaje, que no somos estudiadas. No se han integrado con
nosotras para averiguar qué es lo que nosotras hacemos. La primera infancia no es valorada en Colombia,
deberia ser la mejor remunerada.

¢Consideras que tu labor es reconocida en tu barrio? Yo tengo todos esos chicos, todos esas juventudes
llegan y profe, que més. Por la comunidad si es reconocida.

¢ Consideras que tu labor es reconocida Por los padres? Mientras usted les esté sirviendo al padre, usted
es buena gente, cuando ya no sirve, adiés. Eso no todo el mundo la valora a usted. ;(Crees que lo
reconocen econdmicamente los padres? No, por la calidad de trabajo. En un jardin privado lo mas barato
300.000 y se quejan porque uno cobra 75.000. Y ni los pagan a veces, se esta solventando unos servicios,
pagar auxiliar, arriendo, eso no alcanza. Eso es una cofinanciacion de los padres para cualificar el
programa, se compran escobas, jabdn, internet, 750.000 a la auxiliar.

¢Esta incluido en el mercado la alimentacion de ustedes? No, no esta incluida ni la alimentacion de
nosotras ni el de la persona gque nos colabora.

Luz
59 afios
En Bogota. Barrio el muelle Engativa.

Tres hijos

¢ Cual es tu estado civil? Separada. ;Has sido madre cabeza de hogar? Si. hace mucho tiempo, yo me
casé y como a los 10 afios me separé. Y de ahi para aca, pues he sido cabeza de familia.

¢Cuentas con alguna red de apoyo? No, yo siempre me he apoyado como en mi familia. En de pronto
en las amigas. Ya soy pensionada.

¢En qué afio entraste el programa de madres comunitarias? Yo entre en 1990.

¢ Por qué tomaste la decision de entrar como madre comunitaria? Bueno, yo decidi porque en pues en
ese tiempo yo estaba muy joven. Y pues ya tenia dos hijos y ya iba a nacer el otro. Y entonces era muy
dificil irme a trabajar. Y pues para que me cuidaran los nifios y también porque a mi siempre me ha
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gustado los nifios, he sido muy responsable con ellos. Y pues a mi me gusto ese trabajo. Y ahi duré 32
anios.

¢Como conociste el programa de madres comunitarias? Bueno, yo lo conoci porque cuando llegamos
acé a este barrio a vivir, cologqué el nifio en un jardin que habia, pero no habia sino como dos. Hubo una
reunion en el jardin y pues fue una funcionaria del bienestar y ella me dijo que yo estaba muy joven y
con los nifios, y me dijo que si no me gustaria pues ingresar y yo dije, pues a mi me llamo la atencion,
pero pues yo no tenia como en dénde iniciar, el espacio. Entonces con una mama de otro nifio nos fuimos
a hacer el curso las dos. Y a ella le aprobaron y yo me fui a trabajar con ella mientras. Y un dia, la
funcionaria fue a hacer visita y hablaron con la sefiora, y nos abrieron los dos jardines en la Casa de ella.

¢Como fue el proceso para ingresar en el programa de madres comunitarias? Bueno, ya hice el curso,
que en ese tiempo eran mas o menos como 3 meses. De todos los dias nos ensefiaba por ejemplo
pedagogia, nos ensefiaban del maltrato infantil, nos recalcaban como el cuidado que habia que tener con
los nifios de pronto el trato con los papés. Todo eso fue en el centro zonal, en Alamos. Entonces la sefiora
que me tenia al nifio cuando yo iba a hacer el curso, yo le pagué para que me hiciera el favor de cuidarme
los otros dos nifios. Y yo me iba a estudiar, me iba a hacer el curso y duraba como medio dia. Al mediodia
llegaba y recogia los nifios. Y ya después la funcionaria del bienestar familiar me dijo que iniciara,
porque ellos me evaluaron mientras yo estuve trabajando con la otra sefiora. Ellas veian que yo tenia
como para trabajar con los nifios. La doctora, después, mas adelante, hizo el tramite para que me hicieran
un préstamo para yo construir mi saloncito con los nifios y el bafio y eso. Tenia el lote y ellos me ayudaron
para hacer el salonsito y el bafio para los nifios. Ya los papas también me ayudaron, que hacian de pronto
rifas y me ayudaba. Y ya asi pude ir Surgiendo.

¢A qué asociaciones perteneciste? “Agrupadas”. Cuando nosotros iniciamos no habian agrupado era
solo cada uno en su casa, familiares. Eso durd harto. Yo duré como mas de 20 afios en la casa,
practicamente por este lado lo fundamos nosotras, las de “Agrupadas™. Y ya después, entonces, ya vieron
que si daba resultado y eso. Ya empezaron a abrir otros y asi, ya y hoy en dia creo los que hay. Familiares
son muy poquito, porque de resto son agrupados.

¢Cbémo fueron las condiciones en las que iniciaste como madre comunitaria? Pues siempre ha habido
como lo mismo, le dan por ejemplo una reposicién para lo que hacia falta, aungque eso hacia falta mucho
y a uno le tocaba con lo que tuviera uno en la casa porgue no le daban todo, y pues uno por atender los
nifios. Ya después cuando formaron el sindicato, como en el 2011. Y en el 2014 se formaliz6 y nos
empezaron a pagar, porgue antes no ganaba uno ni la tercera parte de un minimo, uno ganaba muy
poquitos y no tenia las garantias de la salud, lo de la pension, teniamos la posibilidad de cotizar, pero era
con prosperar, lo pagamos nosotras. Ya en el 2014 pues con lo de ley, que pues el minimo, la pensién,
la salud y todo, la caja de compensacion. Sino que yo antes de haber trabajado con el bienestar, yo trabajé
un tiempo en una empresa, y también coticé, entonces eso también me ayudd para poderme pensionar.

¢Acé ya en tu casa te brindaron la dotacion necesaria? Ah, pues si, lo que tenian, pues ahi lo que pasa
es que, por ejemplo, si alguna se retiraba le entregaba lo que tuviera a la que iniciaba, pero obviamente
ya eran cosas usadas, y habia gente que no cuidaban la dotacion y se la entregaban a uno pues bien
deteriorada. Pero no, asi mismo uno se las ingeniaba. Ya por lo menos en los grupales, ya uno no tiene
gue ver con nada de eso, ya llega la reposicion y se mira que cudl es la necesidad, y cémo es en grupo,
pues obviamente se puede hacer algo mejor. Pero pues ahorita los grupales también estan por los
arriendos, porque estdn demasiado costosos, los servicios porque en ese tiempo si a nosotros nos
ayudaban con un subsidio para los servicios, ahorita no, ya no.
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¢ Cudl es tu grado de escolaridad? Yo fui técnica del Sena en la primera infancia, que duré como 2 afios.
Cuando yo inicié, yo tenia hasta noveno grado, ya luego ellos nos impulsaron a terminar el bachillerato,
entramos un grupo y luego entramos al sena, y luego diplomado en la Cundinamarca, muchos cursos,
diplomados. Nos ayudaban a vincular sin pagar nada. Yo trabajaba en el dia con los nifios y estudidbamos
en la noche. En otros, de pronto eran los sabados o el dia que no tuviera nifios.

¢En qué estrato se encuentra tu vivienda? dos.

¢Como era el espacio en el que iniciaste como madre comunitaria? Uno siempre quiere brindarle lo
mejor a los nifios, pero pues los medios econémicos eran muy pocos, pero gracias a que yo empecé a
trabajar con los nifios y esto, pude con préstamos empezar a ir mejorando el espacio de mi casa, eso no
le pagaban a uno arriendo ni nada.

¢Cudl ha sido en promedio el salario que has recibido? cuando yo inicie ganaba como 12.000 pesos. Y
nos iban subiendo, que 15, 18 y asi, pero asi que la hayamos logrado que las garantias, a partir del 2014.

¢Has trabajado con auxiliar? Si, se le pagaba con lo que pagaban los nifios, al inicio pagaban como
3.500 pero obviamente asi mismo se le pagaba a la auxiliar, pues no era mucho, siempre ha sido asi. Lo
que se le paga a la auxiliar ha salido de los nifios. Siempre he trabajado con auxiliar, porque pues siempre
uno solo no puede ponerse a cocinar, hacer aseo, todo eso no, y tampoco es bien para ellos, porgue si
uno hace una cosa pues no hace la otra.

¢AUn te encuentras trabajando como madre comunitaria? No. Ya sali pensionada
¢ Recibes pensién como madre comunitaria? Si

¢Y todo el tiempo que trabajaste como madre comunitaria, se cotizo en la pensidn? Si, pero entonces lo
gue yo le digo, antes cotice, nosotras ahi pagdbamos muy poquito, y pues no sé, eso como gque no nos la
valieron y todavia hay compafieras que no les han valido eso y estan en ese problema y ya tienen méas de
65, 70 afos. Eh, yo porque antes de ser madre comunitaria trabajé en una empresa, entonces yo coticé
como 12 afios y pues eso fue también lo que me ayudo, porgue esas me las contaron.

¢ Por qué tomaste la decisién de cambiar de trabajo? Pues porque precisamente por eso, porque cuando
yo tuve mis hijos, pues era muy complicado, me tocaba faltar mucho al trabajo porque no habia quien
me los cuidara. Entonces pues me retiré por eso y pues me dio pesar porgue era una buena empresa, pero
igual estan primero los hijos. Y pues ya yo me di cuenta que yo al lado de mis hijos podia cuidar otro.

¢ Has visto sabes de hombres que trabajen como madres comunitarias? Si, si, antes hubo uno, pero con
el tiempo fueron como quitando eso, porgque pues habia mucho problema y precisamente por eso lo de
los agrupados pues impacto bien, por lo que las familias de las madres comunitarias no estaban ahi
porgue pues siempre habia problemas, que de pronto no eran los hijos, el esposo. Se metian con los
nifios, se involucraban con los nifios y habia problemas.

¢Cbémo era el contrato con el que trabajabas? El contrato Ultimamente era a término indefinido, y antes
era a cada afio, antes, no nos dan, por ejemplo, en junio no nos daban vacaciones, solo en diciembre.
Pero como ya estan legalizadas, por eso les ponen trabajos en la casa, porque en un tiempo todo eso de
papeleria, eso no. Si tenia uno que llevar el registro de la asistencia, los documentos de los nifios, pero
no tanta exigencia como ahora., ahora Tienen que sacarle foto al nifio a diario. (a modo sarcastico)
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¢Cual era tu horario laboral? Nosotros con el bienestar siempre teniamos que de 7:30 a 4. Pero habia
padres que no tienen quien les recogiera a los nifios, les trabaja por ahi hasta las 6 6:30 H o 7 dependiendo
del caso. Y a veces hasta se los dejan a uno en la noche, porque habian mamas pues que no les
preocupaba, claro, como ya tienen quien los cuide.

¢ Y esos extra te los pagaban? Si, a veces. Por lo menos como ahora, hay gente que paga, hay gente que
se va 'y no le paga uno.

¢Cudles eran las funciones que se estipulaban en tu contrato laboral? Atender los nifios con la
pedagogia. Pues en ese tiempo no era mucho que exigian que los nifios aprendieran, en cuanto a las letras
y es0, lo que nos inculcaban era que, los nifios, por medio de juegos aprendian. Tocaba hacerles juegos
rondas, actividades asi, pero nada de sentarlos a escribir ni nada de eso, pero asi que sentaran los nifios
con un cuaderno, con un libro como ahora se hace, no.

¢Qué cantidad de nifios has llegado a atender? Pues siempre teniamos la cobertura, tenia dos o 3 de
mas. La cobertura eran 15. Tenia uno por ahi, 18 a veces por si le faltaba a alguna, porque también habia
harta demanda de nifios y pues uno le daba como pesar que un nifio no estuviera en el jardin. Pero a uno
le tocaba poner lo de la alimentacién de esos otros nifios, le tocaba complementar en el mercado.

¢Entre qué edades han estado los nifios que has cuidado? En el en un tiempo no prohibian tener nifios
menores de 2 afios como ahora. Ahora son mayores de 2 afios. Yo tenia de un afio, hasta de meses. Hasta
los 5, en un tiempo era hasta los 6. Ahi entran al Colegio.

¢Cuales han sido los medios por los cuales has conseguido la cobertura necesaria? Yo nunca me Vi
falta de nifos.

¢Consideras que tu labor es reconocida por los entes gubernamentales? Mmm, pues ahora mas 0 menos,
pero no, siempre las madres comunitarias han estado como ummm. Pues deberia tener mas garantias
porque es que cuidar nifios, por ejemplo, ahorita que hay que ensefarle y todo eso, es bastante trabajo y
no es reconocido. Garantias en el sentido de que, por ejemplo, no deberia uno pagar arriendo porque es
que esta prestando un servicio. Por ejemplo, hay compafieras que en la casa donde viven tienen que pagar
arriendo. Entonces esa deberia ser una garantia. Por ejemplo, lo de los servicios, lo de los servicios en
un tiempo si era asi que uno pagaba menos, ahorita no, ahorita si gastd, si le llegé caro el recibo, pues
paguelo porque qué.

¢Consideras que deberia ser un trabajo directamente con el Estado? Pues yo pienso que si, porque el
Estado es el que tiene que ver por la nifiez de del pais, porque uno esta contribuyendo a algo con estos
nifios, pero pues la responsabilidad es del Estado.

¢Has trabajado con nifios en condicion de discapacidad? He recibido nifios con sindrome de down,
epiléptico. De pronto asi con discapacidades graves, no. No, porque uno tampoco esta capacitado para
eso0.

¢Has trabajado con escolares? Los escolares en un tiempo también nos permitian como dos o 3, pero
ahorita no, no permiten nifios mayores de los de 5 0 6 afios el jardin. Aunque deberian dejar que uno
atienda, porque estos nifios son de los que salen del colegio y a veces los dejan en la casa solitos o de
pronto sin almuerzo.
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¢Consideras que tu labor es reconocida en el barrio? Mm la mia si, yo por lo menos salgo y a mi ya
esos muchachos tan grandes. ya casados, por ejemplo. A lo Gltimo me traian, por ejemplo, los hijos de
los muchachos que yo habia tenido en el jardin. Entonces pues es bonito porque uno sale y se encuentra
con personas que son agradecidas, obviamente hay personas que no, pero bueno, no son todas. Son mas
los que reconocen que los que no.

¢ Consideras que el trabajo de cuidado tiene el mismo valor que otro trabajo? El trabajo que tenia antes
de ser mas comunitaria, tenia muchas garantias, era una empresa muy buena. Pero pues lo que yo le digo,
uno no puede cambiar dinero por los hijos. Incluso a mi me tocé a mis dos hijos grandes mandarlos un
tiempo para el Huila, para que la abuela me los cuidara porque no habia quien me los cuidara. Y ya en
ultimas decidi mas bien que me retiraba.

¢ Deberia ser més relevante el trabajo por ser de cuidado? Claro y tendria que ser mejor remunerado,
porque cuidar o ver por nifios es un tesoro. Eso no se compara con nada, porque como uno trate un nifio
asi mismo ellos van a ser para la sociedad, y no es solo para uno, sino para el gobierno, para el pais. Un
pais que no invierte en la nifiez, no crece, no esta en lo que esta en lo que esta.

¢ Consideras que tu labor es reconocida por los padres de familia? Si, por ejemplo, los papas hay muchos
que reconocen, lo que pasa es que también la situacion econdmica de ellos, pues, también nosotros
vivimos en un entorno donde no estamos con gente de dinero, porque la gente de dinero lo que hace es
pagarle una nifiera a uno o dos nifios y ya. Entonces la gente pues como nosotras asi pues no se puede,
porque gana uno un minimo y le va a pagar a una persona que cuide los hijos, pues eso no.

¢ Te reconocian por el técnico y por eso certificados qué hacias?, ¢ Te reconocian mas econémicamente?
No, o0 sea, ahi era lo que ellos nos ayudaban con la institucion, pero ya que de pronto no tuviéramos que
hacer muchos tramites para para poder iniciar, pero de resto no, o asi de materiales o algo no, nada. Y
aun asi, pues porgue después cuando hicieron que las profes estudiaran y que les iban a pagar por
escalafon y no sé que, pero eso fue mentira también porque no, eso nunca sucedid. Ahorita estamos con
el mismo salario, todas. Que haya estudiado o0 no haya estudiado, no es que tengan mejores beneficios.
Y deberia ser, porque pues no es lo mismo una persona técnica a una que haya pagado su universidad.
Pues cuando ya se dio todo eso uno ya, pero ¢para qué estudio mas si va a ser la misma vaina?
Obviamente uno no tiene que pensar asi porque igual es algo personal y que aprende. Pero si lo desanima
un poco a uno. Si, por lo menos tu estudias psicologia y haces un posgrado, obviamente quieren un
puesto mejor, pero, si vas a ganar igual que una psicologa, a veces uno se desanima también.

Flor

51 afios acabados de cumplir

Vivo en la localidad de Engativa. El Barrio Vifia del Mar.
Tengo 3 hijas de 24, 21 y 18 afios

Nacida en Bogota.

Casada

¢ Ha sido madre cabeza de hogar? No.
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¢ Tienes alguna red de apoyo? No, la verdad no, mis amigas, mis compafieras de trabajo inicamente, no,
la verdad no.

¢En qué afo entraste al programa de madres comunitarias? 2000.

¢ Por qué tomaste la decision de entrar al programa madres comunitarias? Yo empecé a trabajar como
madre comunitaria porque tuve a mi primera nena, no tenia como quien me la ayudara a cuidarla,
trabajaba yo como secretaria, pero no conseguia quien me ayudara a cuidarla, entonces inicialmente le
pagué jardin, pero pues no, como que no tenia asi como mucho apoyo entonces me monté un negocio y
no me fue muy bien, era de lichigo y no pude sola con eso. Entonces después pregunté si podia trabajar
de pronto ayudando en un jardin, decia, bueno, yo ayudo ahi en el jardin para poder estar con mi hija,
para poder ganar algo, pero no me recibian en ningin lado. Entonces pregunte si podia empezar a cuidar
nifios, me salié como un nifio me parece ser, pero entonces empecé a averiguar en los jardines que habia
por aqui en el barrio y me decia que no, que eso no dejaba, que no se podia. Para ingresar fui al centro
zonal del bienestar familiar, y una de las funcionarias me dijo que hiciera el curso, que, si me salia el
cupo pues que me lo daban, pero pues que hiciera el curso. Y yo dije, bueno, pues no tengo asi gran cosa
que hacer, porque dejé de trabajar como secretaria para poder cuidar a mi hija porque no conseguia quién
me la cuidara. Entonces si hice el curso en el 2003 con ella, con mi hija, la llevaba todos los dias, iba 'y
volvia a pie. Hice el curso y pues yo ahi rogando, pidiendo, me dijeron que habia un cupo en Bachug, yo
dije, bueno, pues no importa, yo voy y vengo de Bachué, lo que me togue hacer. No conocia mucho
sobre el programa. Inicié reemplazando a una sefiora como de 70 afios. Solamente me entrego 3
colchonetas viejas, feas, rotas, una olla exprés que no servia, un balde, un bulto de bienestarina, y ya. La
casa donde yo fui a recoger la dotacion mi esposo me ayudd Y ya asi empecé, me tocé golpear de casa
en casa para poder conseguir los nifios, uy tuve unos nifios muy piojosos y me tocaba tenerlos gratis para
poder completar con la cobertura, no cobraba. O sea, no podia cobrar porque debia cumplir con la
cobertura. Y después me dijeron que la asociacion estaba en quiebra. Entonces nunca me pagaron en esa
asociacion. Porque estaba en saldo en rojo. Y entre pagando como 160000 pesos en ese entonces. Y yo
dije, bueno, pues porgue me ayudan ahi como por yo poder tener a la nifia, entonces yo trato de continuar.
Duré asi como dificil, dificil, unos 3 meses, porque no me pagaban, iba y venia de Bachué iba y venia.
Llevaba a mi hija en el coche, eso me pegaba unas patoneadas las berracas. Eh, y asi asi empecé, duré
como 6 meses en Bachué, ya después me pasaron a una asociacion mas cercana que era en la Florida y
entonces iba y venia de la Florida a pie. Yo cargando a mi muchachita, a la mayor que tengo. Y asi le
hice la lucha para poder continuar. Y ahi duré como 2 afios en la asociacion de la Florida, después de
estar en la asociacion de la Florida, estaban iniciando una asociacion también aqui en el barrio que se
llama “Agrupadas”, empecé en esa asociacion y ahi me fue muy bien, unas grandes compafieras. Estuve
ahi en esa asociacién de “Agrupadas” durante 12 afios. Después de los 12 afios dije, voy a conformar un
grupal, conforme ese grupal y no me fue muy bien, denuncié como cosas que se estaban presentando ahi
y demas, pero pues el bienestar familiar, no, como que no creia lo que yo decia, entonces continué como
unidad. Pedi irme, como unidad nuevamente y este afio 2024 soy grupal de 3. En esto se maneja
muchisima rosca. En esta vaina se maneja muchisima corrupciéon. Me profesionalicé, primero como
técnica en el Sena, estudié en la Universidad Distrital que queda en el sur, empecé pues a estudiar porque
decian que tenia porque tenia y que tenia que estudiar, y yo dije, bueno, mi esposo me apoyd muchisimo
en cuanto al estudio.

¢ Como era el en el curso para iniciar como madre comunitaria? Sobre cuidados que uno debe tener para
con los nifios, de primera infancia, de cero a 5 y aproximadamente eso duré como 3 afios, mi hija era
pequefita. Luego de eso estudie en la Universidad Distrital, entonces me quedaba lejos, estudiaba fines
de semana, sdbados y domingos. Mi esposo me apoyo muchisimo. Después quede embarazada de mi
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otra nena, después estudie en Coruniversitec. Porque yo decia, quiero sacar la profesional, pero entonces
ya era la plata o el tiempo o alguna cosa no podia, no habia ningin apoyo para estudiar. El bienestar a
exigido muchisimo, pero da muy poco, a los a los mismos empleados, a los trabajadores exigen mucho,
pero ofrecen muy poco.

¢En los cambios de asociacion que mencionabas, te cambiaban dotacidn, seguias con la misma, tenias
que volverla, como funcionaba? No, nunca me dieron otra, con la que inicié, sino que pues la he cuidado
muchisimo. Entonces, pues me ha durado bastante, y que pues uno tampoco puede hacer actividades
para comprar o hacer algo. Eso no, no se puede, porque eso se convierte en peculado entonces como que
uno se enriquece con eso, entonces no se le puede pedir nada a los padres de familia, no se pueden hacer
actividades ni nada.

¢Como conociste el programa? Yo fui preguntando y ya, pues hablando, porque he sido muy sola,
desafortunadamente no tengo mucho, el apoyo de la familia, de mi esposo, es el que mas me ha apoyado
en muchas cosas. En el centro zonal, como me veian con mi hija, entonces yo le daba seno, entonces, no
sé, como que se condolieron. Yo duré casi que como un afio para buscar que me dieran el cupo.

¢ A cuantas veces asociaciones has pertenecido? Como a cuatro.
¢En qué modalidad de atencion has trabajado? He pertenecido a grupal y a unidad.

¢Cudles fueron las condiciones en las que iniciaste como madre comunitaria? Pues inicialmente el
espacio era como recoger la sala y atender a los nifios, hacerles de comer, nada mas. Tenia, pues la casa,
lo tenia asi como en obra gris. Y pues ahi se recogié como la sala, como que no se podia tener muchos
muebles, pues para poder dar espacio a lo que fuera el jardin, pero pues era pequefio, y uno utilizaba lo
gue uno tuviera en la casa, las ollas de mi casa, las sillas de mi casa, no. En ese entonces pues no me
dieron mesa, no me dieron sillas. O sea, no tenia como nada para nifios. Nada. Entonces en alguna
oportunidad yo pues con lo que le hacia a mi hija mayor, que es hoy en dia, era lo que les prestaba a los
nifios del jardin. Yo alguna vez me puse a hacer unos juguetes en madera que mandé pedir en una
carpinteria. los lijaba, los pinté y De hecho ain llevo 24 afios en el programa y todavia los tengo.

¢ Qué que labor desempefas antes de ingresar al programa de madres comunitarias? Uy, yo realizaba
un rol completamente diferente. Yo trabajaba como secretaria en la parte financiera, en el sector
financiero. Yo trabajé primero en Credibanco visa como secretaria, después trabajé en Davivienda,
Banco Popular, pero pues no, no me pude ubicar nuevamente como secretaria ya fuera por la hija o por
gué no conseguia. Bregué muchisimo para quien me cuidara a mi hija. Me puse a estudiar para poder
trabajar porque yo decia no, pues trabajo y la cuido porque ¢cémo le hago?

¢Cbémo evolucionaba el tema de la dotacion? Yo duré como unos hasta como unos 3 afios 0 mas porque
no me daban dotacién, o sea, yo atendi a los nifios en la mesa del comedor que yo tenia, en todos los
muebles gque eran de mi casa. Como hasta los 3 0 4 afios ya me dieron unas mesas de madera, astilladas,
partidas. Yo ahi las pegué con mi esposo, las arreglamos, les pusimos pintura de aceite. Sillas y mesas
con mi esposo las arreglamos. Y pues para poder servirle a los nifios la alimentacion de una forma como
mas comoda para ellos. Y ya después, con mi esposo, conseguimos otra mesa, pues porgue eran 14 nifios
los que debia tener. Y pues ahi ya los acomodaba todos en las mesas, ya conseguimos mas sillas ya
apuntillabamos las sillas que conseguiamos con las mismas compafieras y asi mejoramos, pues ya €so
hacia parte, como de la sala, pues de nosotros en cuanto a menaje. Y eso pues siempre como mis ollas
han sido, mi cocina, mi licuadora, mis ollas. Todo pertenecia era a lo que yo tuviera o consiguiera.
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¢Cudl es tu grado de escolaridad alcanzado? Licenciada en pedagogia infantiles egresada del area
Andina.

¢En qué estrato se encuentra tu vivienda? Estrato dos.

¢Cual ha sido en promedio el salario que has recibido? Bueno, inicialmente, en vez de yo recibir yo
pagué, porque a la asociacion en la que entré estaba en saldo en rojo y duré pagando, recuerdo tanto que
eran 160000 pesos, duré como 6 meses pagando porque la asociacion estaba con saldo en rojo y habia
que pagar lo que se perdio, la plata que se perdi6. Y como se perdid la plata, pues la representante legal
no podia responder por eso, pero pues debia responder toda la asociacién por esos dineros. Entonces ahi,
pues como me daban el cupo entonces yo entré, yo dije, bueno si. Entonces ahi me ayudaba mi esposo a
pagar esa plata, esos 160, para que pueda cuidar a la nifia y en vez de pagar en otro lado pues mejor
pagamos eso como si estuviéramos pagando en algin lado el cuidado de la hija.

¢Aln te encuentras trabajando con madre comunitaria? Si

¢Como era el pago por parte de los padres de familia? No, antes, cuando yo empecé, los papas no
pagaban y como no pagaban entonces pues uno no ganaba nada. Con el tiempo, ya como a los 2 afios
creo, afio y medio, ya empecé a recibir una beca que le daban a uno.

¢En tus planes esta pensionarte como madre comunitaria? Si, me gustaria pensionarme, poder contar
con esa platica, ya pues por los afios que llevo.

¢Has visto o sabes de hombres que trabajen como madres comunitarias? La verdad, en el periodo que
llevo, sé que solamente hay un padre comunitario, y ese padre comunitario me parece que pertenece a la
localidad de Tunjuelito. Siempre he sabido que hay un padre comunitario, pero la verdad no lo conozco.

¢Cbémo es el contrato con el cual te encuentras trabajando? Tengo un contrato por labor definida creo
que asi se llama. El contrato varia de acuerdo como el Gobierno diga, “les voy a dar contrato por tanto
tiempo”. Entonces nos dio contrato durante el afio 2020 al 2022, continu6 del 2023, nos dio hasta octubre,
de enero a octubre, y este afio 2024 nos dio contrato de enero a marzo. Y en este momento sé que tenemos
contrato Unicamente por el mes de abril, y ahi estamos pendientes por la nueva contratacion.

¢En ese caso, que lo regula el Estado, eres considerado como una trabajadora del Estado? No, nosotras
no somos trabajadoras del Estado, a nosotras nos representa una comparfiera que se le llama la
representante legal, ella es tal cual como cualquiera de nosotras solamente que maneja como la papeleria
y los sueldos de cada una de nosotras. A ella le dan un nimero de cuenta en donde a ella le consignan
todo lo que ella debe manejar en pesos, dotaciones, sueldos de las de las compafieras que ella tenga a su
cargo, de acuerdo a los oferentes que ella haya presentado en el momento de la contratacion. En los
oferentes se presentan, ¢cuantos jardines o unidades hay para contratar con esa asociacion?, ¢en qué
localidad queda?, ¢en qué condiciones estan las estructuras fisicas y demas?, y si, lo que ofrece. En esos
oferentes que hacen en una pagina del Estado, si ellos quieren, nos contratan, entonces dicen, “ah, bueno,
hay tal Asociacion que ofrece tal cosa, entonces nosotros como entidad del Estado, los contratamos”
Entonces contrata una asociacién de tantas madres comunitarias, tantos grupales o unidades y asi, envian
los rubros para poder ejercer nosotras como madres comunitarias, la labor del cuidado de los nifios. Entre
esas 10 madres comunitarias, nosotras mismas escogemos a la representante legal, que es la que nosotras
escogemos para gue nos represente. Gana lo mismo, pero digamos, nosotras le apoyamos y ayudamos,
digamos en cuanto a transportes en cuanto a gastos que ella tiene para ella poder salir y hacer las
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diligencias que hay que hacer, que son bastantes, piden bastante documentacion, en este caso nos piden
todas las ias, procuraduria, contraloria, policia y deméas de cada una para poder pasar en los oferentes y
pues nos puedan dar contratacion a esa asociacion.

¢ Por esos estudios que han realizado, te han reconocido un salario mas alto? No, nunca, jamas, a nadie,
si nos piden que hagamos maestrias que hagamos especializaciones, pero nosotras no ganamos como
profesionales que somos.

¢ Cudl es tu horario laboral? Nosotras entramos a las 7:00 de la mafiana y salimos a las 5:00 de la tarde,
llevamos almuerzo, llevamos un refrigerio, lo que queramos consumir de alimentacion, porque la
alimentacion que se ofrece es para los nifios, no hay para nosotras ni para para nadie, o sea, solamente
para los nifios, se da por peso dependiendo la edad de cada nifio.

¢Alguna vez se ha extendido tu horario laboral? Si, en varias oportunidades, porque después del cuidado
gue nosotros tenemos con los nifios, nosotros debemos hacer, digamos reuniones para presentar
informes, para enterarnos de las actividades que nos quedan pendientes, de cosas que se deben entregar,
documentacion.

¢Has trabajado con sobre cobertura? Si, claro, muchas veces, de hecho, todas las veces, porque pues el
sueldo que se gana es muy poco, los gastos son muy altos, lo que le ofrecen a uno es muy poco. Y si,
siempre he tenido nifios extras porque también he tenido nifios de mas que de pronto subsidian a los
otros, porque no siempre pagan los papas. Y la alimentacion si va por cuenta mia que pues pongo mas
para poderlos tener.

¢Has trabajado con escolares? Si claro, los mismos nifios que graduo se queda conmigo para el siguiente
afio, siguiente y siguiente. Han crecido mas o menos hasta cuando tienen, bueno, los que he tenido hasta
mas grandes han tenido como 10 afios.

¢Cuales son las funciones que se estipulan en tu contrato laboral? Eh, pues que debo ser responsable
del cuidado de los nifios, la alimentacién, debo cumplir con una minuta, debo cumplir con un. RAM.,
registro de asistencia mensual, debo cumplir con el suministro de bienestarina diario, se debe entregar
una documentacion, entregar, bueno, a hoy una cantidad de actas y folletos y carteleras y talleres con los
cuales se cumple con unas actividades que se deben realizar con los nifios, con los padres, con la misma
comunidad que nos damos a conocer.

¢ Qué cantidad de nifios has llegado a atender? La verdad, he tenido hasta 32 nifios a mi cargo yo sola.
(a modo de secreto)

¢Cbémo has manejado esa sobre cobertura? Eh, mi esposo me ha ayudado muchisimo con lo de la
alimentacion para ellos. Pues si, me ha tocado duro, ha sido dificil, pero pues por la misma necesidad de
la plata. Entonces asi se ha hecho si he tenido hasta. 32 nifios, teniendo el cupo de 14.

¢Entre qué edades han estado los nifios que has llegado a atender? Ushh el mas pequefio ha tenido
nueve o seis meses y el mas grande de 10 afios, no mas.

¢Cuales han sido los medios con los cuales has conseguido la cobertura necesaria? Bueno, he
publicado, he golpeado puerta a puerta, digamos, veo a alguien con un nifio y le digo que si lo tiene en

78



jardin o que si lo va a meter en jardin. Que pues me conozca y me permita la oportunidad de poderle
trabajar.

¢Cudles son actividades que realizas en una jornada como madre comunitaria? Inicialmente les hago
una bienvenida donde les canto, donde hago rondas. Me gusta mucho cantarles para para asi. Ensefiarles
a que hablen y siempre digan, pues como lo que viven conmigo, o pues viven en el jardin. Les canto,
después de que se les hace como la bienvenida se les da el refrigerio, después del refrigerio les hago un
proceso en la ida al bafio, para los que aprenden al bafio, o para que si o si todos vayan al bafio, no se
esté interrumpiendo después la actividad. Después de eso les ensefid a colorear 0 a amasar plastilina, o
trabajar sobre una hoja, armar rompecabezas. Me gusta mucho que desarrolle el pensamiento. Entonces
si, me gusta trabajar bastante con rompecabezas y manualidades. Después de eso, nuevamente asistimos
al bafio, se lavan las manos, si me gusta que aprendan a lavarse las manos. Y después de eso los organiz6
para que almuercen, almuerzan, a veces algunos toman la siesta, otros no. Eh, y les pongo nuevamente
fichas para jugar, mientras que yo organizo las cosas para el siguiente dia. Ya sea para la alimentacion o
sobre papeleria.

¢ Trabajas con auxiliar? Casi siempre he trabajado con auxiliar, porque pues casi siempre he tenido
bastantes nifios, entonces si, me gusta trabajar con auxiliar. Trabajo con una auxiliar, le pago poquito,
normalmente trabaja Unicamente mediodia y la recibo con un bebé o los hijos que tenga, pues para
apoyarle y apoyarme yo también. Entonces trabajo como mediodia, pero a veces se queda un poquito
mas por la misma cantidad de trabajo que hay. Pero si, casi siempre he trabajado con auxiliar,
normalmente si.

¢Esa plata que se le paga al auxiliar de donde sale? De lo que pagan los nifios que tengo como sobre
cobertura.

¢En los casos que no has trabajado con auxiliar, como era el dia? Yo misma me levanto, yo me
levantaba temprano a cocinar, pongo a cocinar a fuego lento y estoy ahi pendiente de todo. Yo sola hago
todo, cocino, limpio, atiendo a los nifios. Y pues digamos, en esos casos, casi siempre yo no como, no sé
por qué no como, Pero pues yo creo que es porque es la cantidad de trabajo que tengo. No almuerzo.

¢ Crees que tu trabajo te afectado emocionalmente? Si, claro, si me ha afectado emocionalmente porque
trabajo muy encerrada, me piden bastantes cosas. Las cuales debo si o si, pero si solucionar, entonces
eso me afecta, no poder tener todo, alcanzar a hacer toda la cuestion de los tiempos, la cuestién de las
exigencias, la cuestion de los requerimientos que nos hacen. La cantidad de la sobre cobertura que
manejo para poder solventar los mismos gastos que se tiene. Entonces eso me afecta bastante.
Adicionalmente a eso, pues las cosas de mi casa, las cosas de mi familia, mi hogar. Y mi propia vida
pues me ha afectado bastante.

¢Considera que su labor y trabajo son reconocidos por parte de los entes gubernamentales? No, no, en
cuanto a nada y por nada, todo lo contrario, dicen antes, es que como pertenecemos supuestamente al
ICBF debemos cumplir, pero verdaderamente no tenemos ningun beneficio en si, que nos dé el gobierno,
no, ninguno.

¢Has trabajado con nifios en condicion de discapacidad? Si, he tenido en mi vida dos nifios. He tenido
nifios con autismo. Hace muchos afios tuve un con autismo y el nifio todavia me recuerda y me recuerda
bastante. Tuve una nena con una deformacion en un brazo. También tuve nifios con déficit de atencion.
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¢Consideras que tu labor es reconocida en tu barrio? Si, todo el mundo me conoce como “La profe” Y
si alguien me llama diferente me alertd porque todo el mundo me llama “La profe, “La profe, Yas,

¢Consideras que el trabajo de los cuidados, en este caso el ser madre comunitaria, tiene el mismo valor
0 reconocimiento que otro trabajo? No, la responsabilidad es bastante alta en comparacion a otro trabajo,
otro trabajo digo yo trabajar de pronto cocinando, trabajar de pronto limpiando o con algun tipo de
tecnologia, es diferente. Considero que trabajar con seres humanos es muy complejo, es muy desgastante.
Y es poco valorado econdmicamente. Pienso que trabajar con el ser humano requiere de eso, de mayor
responsabilidad y en este caso, porque son de primera infancia, son pequefios.

¢ Consideras que este trabajo es reconocido como un trabajo de valor por toda la Comunidad? Si'y no,
algunos si, no todos, hay papas o padres usuarios que si son desagradecidos y mal hablados, entonces
siempre como en todo hablan mal o bien de uno, y pues para dafar la reputacion de otro no se necesita
de mucho. Pero si, no valoran el sacrificio o el esfuerzo de otro.

¢Y fuera de los padres de familia como otros trabajadores que pertenezca a la Comunidad? Si, yo pienso
que si, los mismos a veces de las tiendas o de los almacenes en algunos eventos si, diga usted eventos
como dia de la madre o cosas asi. A veces, en algunas oportunidades muy escasas, pero pues si, si se da,
que de pronto le regalen a uno cualquier cosita.

¢Has tenido afecciones durante tu trabajo? Me ha afectado Como cuando tuve un accidente muy fuerte,
duré incapacitada, 6 meses. Y no me enviaron nunca un reemplazo sino hasta el Gltimo dia de la de la
incapacidad. Me dieron un reemplazo, pero pues ya para qué, pero era cuando me hacian mas exigencias
y demas. Entonces en cuanto a calidez humana, no ha habido, tuve la ayuda de una persona que me
ayudaba en la cocina. Y ella si fue la persona que se hizo cargo del jardin, de las responsabilidades que
tenia en el jardin.

¢ Fue un accidente laboral? No, para nada, no. Pero tampoco me ayudaron ni nada, porque si tenia la
incapacidad, ya trabajaba como por contrato. Pero no, no me dieron nada, si tuve que denunciar cosas en
el ICBF porque la representante legal gue tenia en ese momento no. Pero sé que existe como un bono de
ayuda para ocasiones inesperadas, creo que asi se llama. pero no, nunca se hizo efectivo conmigo, pero
creo que la asociacion si lo hizo efectivo de donde el ICBF no notifica sobre eso, a menos de gue uno se
acerque al centro zonal y averigie, pero a uno no lo dejan entrar ya al centro zonal ni nada a menos de
gue uno tenga la cita. Y eso, entonces pues por la responsabilidad que tiene con los nifios, pues uno no
puede ir y averiguar.

¢Cbémo se manejan los reemplazos? Normalmente no nos podemos enfermar, no podemos faltar porque
la responsabilidad es propia, basicamente no nos podemos enfermar porque la responsabilidad es
netamente de la madre comunitaria. La responsabilidad de la atencion de los nifios es netamente de la
madre comunitaria. Entonces es muy complejo. Otras que han tenido enfermedades ya mas graves se
han agravado porgue no han asistido al médico dentro del tiempo que debiera, sino ya después cuando
estan muy enfermas.

&Y en caso de que se necesite, requiera un reemplazo? Debemos pagarlo del bolsillo de cada una.

¢Algln otro comentario? La calidez humana tanto de los funcionarios del bienestar familiar como de
las mismas asociaciones. Como la representante legal, digamos en alguna ocasion también tuve el
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fallecimiento de una hermana y tuve cero comprension, cero calidez humana, cero apoyo. Porque. Eh,
fue todo lo contrario, ese momento por mi dificultad emocional, por el fallecimiento de una hermana
mia, me pasaron mas memorandos, me pasaron mas llamados de atencion, me hacian visita el mismo
bienestar familiar. Para hacer cumplimiento muchas cosas, pero pues desafortunadamente no tenia
cabeza, no pensaba, no me podia concentrar. Igual si, mi esposo, de pronto mis hijas se enfermaban, yo
no podia faltar en el trabajo. En ese momento, pues ya en cuanto a que se pertenezca a un grupal, si ya
tratamos de apoyarnos entre nosotras mismas.

¢ Te hacen algun requerimiento en cuanto al espacio? Si, claro, hacen requerimientos en cuanto a
espacios, pero no hacen ayuda en ni apoyo para el pago de los de los arriendos o los servicios.

¢ Te piden algun cambio en el espacio? Estructuralmente, entidades como la subred norte en salud, como
la Secretaria de Educacion, como la alcaldia y otras entidades que laboran en el momento no las tengo
presentes, pero si nos han hecho hacer cambios. Ya sea que porque digamos, la tabla de picar no debe
ser madera, que la pared que no puede ser asi, el piso, cosas asi.

¢Alguna ayuda para esos cambios? No nos hacen ningln aporte, ni hacen ninguna ayuda, no en ninguno
para nada.

Martha

70anos

Bogota

4hijos

Nacida en: La mesa Cundinamarca (a la edad de 14 afios me vine a Bogota)

¢ Cual es tu estado civil? Viuda
¢Has sido madre cabeza de hogar? Si sefiora
¢ Desde qué tuviste tus hijos? Si, con mis 2 primeros hijos

¢ Tienes alguna red de apoyo como vecinos, amigos, tu familia con quién te puedas apoyar? Si claro, si
sefiora

¢ En qué afio entraste al programa de madres comunitarias? El primero de Julio de 1995

¢ Por qué tomaste la decision de entrar al programa? Bueno, siempre sofié siendo maestra, pero no se
me dio hasta alla, pero logré ingresar al programa de madres comunitarias en el cual estoy muy satisfecha.

¢Cbémo conociste el programa? Una cufiada también fue madre comunitaria y por intermedio de ella me
dio a conocer el programa y logré ingresar.

¢Cbémo fue el proceso para ingresar en el programa de madres comunitarias? Bueno, tuve una gran
suerte puesto que una madre comunitaria se retiraba del programa, entonces yo fui quien la reemplacé a
lo cual entré con todo el menaje y hasta los nifios en esta asociacion.

¢ A dénde acudiste? Fue a mi cufiado.
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¢ A cuantas asociaciones has pertenecido? Solamente a la asociacion “Agrupadas”.

¢ Trabajaste en unidad o siempre en agrupado? No, yo estuve en la casa donde vivi y después decidimos
tomar la decision de agruparnos y de la cual estoy aun acd y ya llevamos 14 afios en este grupo.

¢ Cudles fueron las condiciones en las que iniciaste como madre comunitaria? Yo le brindé a los nifios
un espacio amplio, ventilado

¢ Pero era aparte? ¢ eratu sala? ¢ Como era en esas condiciones? No, era aparte, era independientemente
exclusivo para los nifios.

¢En ese momento te dieron materiales, dotacion, menajes? Si, el menaje, pues practicamente menaje y
mesas Y sillitas y pues hasta ahi seria.

¢ Te pedian algun requisito en la estructura en ese momento? No sefiora.

¢ Qué labor desempefiabas antes de ingresar en el programa de madres comunitarias? Para poder llegar
a ser madre comunitaria fui como un afio antes auxiliar de cocina.

¢Para pasar de auxiliar a madre comunitaria tuviste que realizar algun taller? Si claro, me capacité
como madre comunitaria.

¢Como eran las caracteristicas de esa capacitacion? Primero que todo pues como aquel amor por los
nifios no, porgque a veces unos no tienen eso.

¢Ese curso lo tenias que pagar por tus medios, o te lo brindaban gratis? Me lo brind6 el instituto
colombiano de bienestar familiar, totalmente gratis.

¢Cual es tu grado de escolaridad? Técnica en atencion a la primera infancia, egresada del Sena. Eso lo
hice estando ya en el programa.

¢ Ese técnico te certificd un mayor salario? No igual, siempre igual.

¢ En qué estrato se encuentra tu vivienda? Estrato 2

¢Cbémo era el espacio en el que iniciaste como madre comunitaria? Amplio, terminado.

¢Cual ha sido en promedio el salario que ha recibido? Actualmente el salario minimo, anterior a los
afios cuando ingresé no alcanzamos a un salario minimo sino a una beca puesto que no alcanzaba a ser

el salario minimo.

¢Y los padres brindaban algln aporte econdmico? Si, los padres aportaban. Bueno no recuerdo el valor
pero era algo muy barato ese aporte que hacian los padres.

¢Cuando iniciaste como madre comunitaria trabajaste con auxiliar? si sefiora

¢Y de dénde salia para pagar? Precisamente del aporte de los padres.
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¢Aln te encuentras trabajando con madre comunitaria? Si, estoy laborando como madre comunitaria
con ganas de pensionarme pero todavia me falta tiempo para cotizar.

¢ Estés al tanto de cuantas semanas te faltan para la pension? Tres afios

¢ Sabes de hombres que trabajen como madres comunitarias? Eh si, creo que aqui en la localidad de
Engativa hay uno.

¢ Cudl es el contrato con el cual te encuentras trabajando? Ah no, nosotras trabajamos digamos este afio
estamos en el afio 2024 hicimos contrato del primero del 1 de Julio al 31 de marzo. Y a partir de hoy que
estamos a primero de abril tenemos una divisién por un mes no sabes dénde hay mas

¢Eso quien lo estipula? El bienestar

¢El bienestar, al ser gubernamental, ustedes son consideradas como trabajadoras del estado? Pues no
lo hemos logrado porgue nosotras somos por contrato con el bienestar.

¢Cual es tu horario laboral? De 8 a 4 de la tarde
¢Has trabajado extras? No sefiora

¢Hoy cuéles son las funciones que se estipulan en tu contrato laboral y que debes realizar? La
transparencia y también pues el amor hacia los nifios, que les gusta esta labor porque si la verdad no le
gusta la labor como madre comunitaria, trabajar con los nifios pues seria grave uno estar en este
programa.

¢ Qué cantidad de nifios has llegado a atender? Pues nosotras tenemos un cupo de 14 nifios la cual
trabajamos aqui duplex entonces serian 28

¢Inicialmente también los 14? No, cuando inician este programa aun eran como 17 pero poco a poco y
al paso de los afios ha ido disminuyendo la cobertura.

¢ Entre qué edades han estado los nifios que es atendido? Yo duré 8 afios trabajando con bebés de pafial
de a partir de los 3 meses, cuando la mamita ya le toca empezar al trabajo que ha cumplido su licencia
entonces yo duré 8 afios trabajando con nifios pequefios, con bebés. Pero, ya pues por mi edad dijeron
gue no era conveniente gque yo siguiera trabajando con nifios pequefios pues como debo agacharme,
cucharear, alzarlos entonces como por salud me dijeron que no y entonces ahora trabajo con los mas
grandes.

¢Has trabajado con escolares? No sefiora

¢Cuales han sido los medios por los cuales has conseguido la cobertura necesaria? Nosotras aqui a
veces salimos cuando estamos asi como baja de cobertura, salimos, colocamos folletitos en los postes,
anunciamos con el megafono que tenemos inscripciones abiertas. Aunque aqui hemos sido muy
bendecidas, no nos ha hecho falta las coberturas.

¢Cuales son las actividades que realizas en una jornada como madre comunitaria? Las actividades de
los nifios son actividades ludicas por intermedio del juego, hacemos ejercicios y vamos a la ludoteca,
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donde ellos disfrutan, comparten, rien, cantan, bailan y pues que todo sea muy lidico y los nifios estén a
gusto.

¢Consideras que tu labor y trabajo ha sido reconocido por parte de los entes gubernamentales? Muy
poco, porque a veces uno ve que, por ejemplo, cuando hay elecciones, los politicos se acuerdan de que
nosotras, el gremio de madres comunitarias, somos muchas, pero a la hora de la verdad uno queda es a
la deriva, no les sirve, y hay gente que no conocen estos programas adn.

¢Has trabajado con nifios en condicion de discapacidad? Si, incluso ahorita tenemos un nifio en
condicion de discapacidad.

¢ Qué discapacidad es? Bueno, yo no le podria decir cual, porque eso solo se lo define el médico que lo
esta tratando y pues hasta la presente, la mamita no nos ha traido el certificado de qué es la discapacidad
de que tiene su hijo. Pero en otra ocasion tuve unos dos nifios de sindrome de down, muy amorosos, muy
queridos.

¢ Consideras que tu labor es reconocida en tu barrio? Ah si claro, la comunidad conoce de este servicio
que le estamos prestando.

¢Consideras que tu labor de los cuidados, en este caso como madre comunitaria, tiene el mismo
reconocimiento y valor que otro trabajo? No, porque por ejemplo nosotras aqui somos formadoras,
educadoras y hay otros trabajos que no traen esa parte, sino como saque produccion, haga eso y esto. Y
pues aqui es totalmente diferente

¢Consideras que tu trabajo es reconocido por los padres de familia? Si, si sefiora

Y por la comunidad como otros trabajadores, vendedores...? Si claro, porque nosotros por ejemplo
aqui los proveedores nos conocen, los vecinos nos conocen, entonces saben que nosotros somos madres

¢ Crees que deberia tener otra forma de reconocimiento econémicamente? Ay claro, seria muy valioso
que fuéramos mejor remuneradas.

Andrea

70afios

4hijos

Nacida en: Boyaca (A Bogota por dificultades laborales y educativas)

Fui madre comunitaria porque ya me encuentro pensionada. Mis primeras experiencias las vivi en la
vereda de Guitarrilla, municipio de Panqueba, la cual yo solicité personalmente al alcalde del pueblo,
que si nos concedia un jardin para trabajar en la escuela de la vereda. EI me concedio, ese fue mi primera
experiencia. Luego nos trasladamos para el pueblo, entonces ya no trabajé mas alla, salieron mis hijos
de Bachilleres, dos, y no habia posibilidades de trabajo y entonces por tal motivo nos vinimos para
Bogota. Aqui en Bogota ya sabia muy bien del programa, ya investigué y dentro de mi localidad, dentro
de mi barrio, habia una asociacion “Agrupadas” del muelle.
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¢En qué afio vino a Bogota? Acé en Bogota yo inicié el 2 de mayo de 1992, en el municipio fue en el
88. Yo deje instalado bien el hogar comunitario en la vereda que se trabajaba junto a la profesora en la
escuela de la vereda. Entonces aca en Bogot4, gracias a Dios ya conociendo el programa, ya investigué
si habia posibilidades de seguir trabajando porque pues la realidad me ha gustado este programa por el
cual uno aporta a educar los nifios de ser de cero a 5 afios, entonces es la etapa mas fundamental en el
ser humano sobre la educacion, porque es donde se empieza a educar tanto en valores como en nutricion,
como trabajar con las familias dandoles charlas, haciendo reuniones sobre talleres de nutricion, de
vacunas.

¢ Cudantos hijos tiene? Tengo cuatro hijos

De madre comunitaria lo mas importante es no desamparar los nifios de uno personalmente en su casa,
que puede uno puede estar tanto trabajando como viendo de sus de sus hijos. Pero gracias a Dios es un
trabajo que le da a uno posibilidad de estar con su familia, y asi aporta a su familia, aporta a la comunidad
y se se supera. Yo estudié, yo no tenia el bachillerato y aqui en Bogota pude hacer desde todo el
bachillerato y tres técnicos.

¢Los estudios que realiz6 fueron con apoyo del ICBF? EI ICBF le presta a uno una asesoria y también
posibilidades en lo econémico, porque era por intermedio del ICBF que podiamos estudiar y no pagaba
uno mucho. Entonces como que a uno las ganas de poder estudiar y de superarse. Me siento muy
complacida de haber trabajado con los nifios, que en estos momentos los primeros nifios que yo tuve me
saludan con esa alegria, con ese entusiasmo, son nifios que de verdad uno siembra semillitas para poder
cosechar, para poder recoger. Este trabajo me llend de satisfaccidn el poder uno servirle a la comunidad.
Trabajé todo el tiempo con la asociacion y ya logré pensionarme, bendito sea Dios.

¢Donde nacid? Yo naci en el Espino, Boyaca.
¢Ha sido madre cabeza de hogar? Soy casada

¢Cuenta con alguna red de apoyo? Mi nucleo familiar. Y la asociacion es muy solidaria, nos apoyamos
unas a otras.

¢ Por qué tomo la decision de ser madre comunitaria? Porgue es un medio de uno ayudar a la comunidad.
Tal vez Dios me dio ese don de trabajar con ellos.

¢Cbémo conocib el programa de madres comunitarias? Desde Panqueba, de donde soy, en el pueblo
habian, cuando eso por alla hasta ahora empezaba ese ese programa, entonces no sé, a vVeces gque uno
dialoga con las personas y como que le llama la atencién, entonces de esa forma fue que me pude
vincular.

¢En Bogota como conoci6 el programa? Aqui en Bogota conoci el programa por intermedio de una
compafiera, ella un dia iba con unos nifios de la mano buscando cobertura, entonces ese dia sabiendo del
programa, yo me puse a dialogar con ella y ella fue la que me instruyé de todos los conocimientos que
tenia para poder entrar al programa. Y en la asociacién habia ese huequito para entrar.

¢Cbémo fue el proceso para ingresar en el programa de comunitarias? No fue muy dificil, porque yo ya
sabia como se vinculaba uno, entonces yo me acerqué a la Junta Directiva de la Asociacién, que si de
pronto habia un cupito para poder entrar, que yo ya tenia la capacitacién, ya habia trabajado con nifios y
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no fue tan dificil, la presidenta de una me vinculo, y como ya estabamos haciendo la casa, entonces uno
de los requisitos es tener casa propia, y ahi, en mi casa, ya empecé a trabajar. Y bienestar familiar, cuando
eso, daba créditos a las madres comunitarias para arreglos locativos.

¢En qué modalidades ha trabajado? Primero trabajamos cada una en su casa, y luego la junta directiva
hacia reuniones, después ya vino la organizacion de juntarnos, es decir habia la posibilidad de agruparnos
todas, pero como no cabiamos en la casa que se pudo adquirir, entonces formamos tres sedes, la grande
y las dos subsedes pequefias.

¢Cuales fueron las condiciones en las que inici6 con madre comunitaria? La dotacion que nos dieron
fue dos mesas, 15 sillas y algunos utensilios de cocina, pues no todo lo que se necesita, pero algunos
utensilios.

¢En ese momento le hacian algun requisito de estructura? Pues si, pero para eso yo saqué el crédito al
ICBF y me lo dieron para arreglos locativos, entonces ya se pudo hacer un mejoramiento al local de los
nifios. Tenia que contar con todos los servicios adecuados y todo lo que tiene que ver con estructura para
que no hubiera peligro de los nifios, de caida o algo.

¢ Qué labor desempefiaba antes de ingresar en el programa de madres comunitarias? Ama de casa.

¢Cuadl es su grado de escolaridad alcanzado? Yo tengo 3 técnicos fuera del bachiller. EI bachillerato,
mientras trabajaba, estudiabamos de noche y los sdbados. EI ICBF solamente decia, tienen que estudiar,
tienen que estudiar y ya las madres nos uniamos en grupitos y de acuerdo a nuestras posibilidades ibamos
a estudiar.

¢Cuando terminaba esos estudios le subian el sueldo de alguna forma? No, sefiora, nada, siempre fue el
mismo. Y ya en el 2014, que fue que el doctor Cabrera, fue la Gnica persona como representante a la
camara gue nos ayudd, nos legaliz6, digamos, ante el Estado, y hasta entonces ganamos el minimo,
porgue yo entré ganando $42.000 pesos, eso era todo lo que gandbamos.

¢Los padres de familia daban algun aporte econémico? Si, ellos siempre han pagado una cuota de
participacion, pero muy poca, debido a que tocaba tener madre auxiliar para que ayudara a hacer los
alimentos.

¢ Siempre conto con auxiliar? Si, siempre. Se pagaba con lo que los papas pagaban.

¢ En qué estrato se encuentra su vivienda? Estrato dos.

¢Cbémo era el espacio en el que inici6 como madre comunitaria? Era amplio y tenia espacio para que los
nifios jugaran.

¢Aln se encuentra trabajando con madre comunitaria? No sefiora, ya me pensioné en el 2022.
¢ Recibe pension como madre comunitaria? Si

¢ Todo el tiempo que trabajé como madre comunitaria se le refleja en lo que recibe de pension? Pues
con el minimo, con lo que del 2014 para aca nos dieron, nos pagaron con el minimo. Inicié a cotizar
desde 1996, lo pagaba de mi bolsillo. Hasta el 2014 es que ya se nos arreglaron las cosas ya nos pagaban
vacaciones, ya nos pagaron salud, pension, porque antes nos tocaba de nuestro bolsillo, pues no era
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mucho lo que lo que ganabamos, pero por lo menos para cubrir esos gastos, que fueron muy importantes
entonces.

¢Ha visto o sabe de hombres que trabajen como madres comunitarias? Si habian, en las reuniones se
daba uno cuenta, por ahi si hubo tres o cuatro fue mucho. Pero eso no duraron mucho, porque es que ese
trabajo de madre comunitaria, no es para los hombres, entonces eso de secar los nifios, eso de estarlos
bafiando, de estarlos arreglando, eso se ve que no es el trabajo de los hombres, es de las mujeres.

¢ Cudl era su horario laboral? De ocho a cuatro segun las normas del ICBF, pero como hay papas que
trabajan horarios extendidos entonces, por tal motivo a veces tocaba tenerle los nifios a los padres que
trabajaban y tratar de tenerles un horario extendido también a ellos.

¢Esos horarios extendidos, esos extras, se los pagaban? Pero muy poco, o sea, casi no las pagaban
porque son papas que realmente ganan el minimo, entonces un minimo no alcanza para cubrir todos los
gastos, entonces el ser solidario con ellos, lo mas lo mas gratificante para uno el poder servir a la
comunidad.

¢Cudles son las funciones que se le estipulaban en el contrato laboral? En el contrato laboral estipulaba
asistir a las reuniones, ser responsables con los nifios y ensefiarles jueguitos, ensefiarles vocabulario,
ensefiarles a comer, ensefiarles a vestirse, a comunicarse.

¢ Qué cantidad de nifios llegé a atender? Al principio eran 14, pero después 13 nifios.

¢ En algin momento tuvo sobre cobertura? Si, a veces, porque nifios si me llegan, pero muy pocos, por
ahi uno o dos méaximo.

¢Entre que edades han estado los nifios que ha atendido? De cero a 5 afios, pero mas concretamente de
2 a 5, porque los nifios de cero a dos afios los tiene el programa fami. Y que uno no podia hacerse cargo
de nifios muy pequefios porque no le alcanzaba el tiempo, un nifio bien pequefiito requiere mas tiempo
que los otros.

¢ Cuales son los medios por los cuales ha conseguido la cobertura necesaria? Nunca me falto cobertura,
siempre fue un hogar que sobresalid.

¢Cuales eran las actividades que realizaban una jornada de madre comunitaria? Las actividades que se
realizaban era bienvenida, vamos a explorar, vamos a jugar, vamos a comer, un descanso que se les daba
a los nifios y la salida.

¢Considera que su labor y trabajo fue reconocida o es reconocida actualmente por parte de los entes
gubernamentales? Bueno, algunos, como todo, hay algunos que si, otros que no. El trabajo de las madres
comunitarias es muy importante, digdmoslo para la comunidad, para poder ayudar a los padres y para
gue puedan trabajar también, porgque hay muchos padres gque necesitan del trabajo y ahi estan las madres
comunitarias con esa gran responsabilidad que que las caracteriza. Muy importante porque el hecho de
trabajar con ellos, saber qué necesita un nifio, necesita una vacuna, necesita de recreacion, necesita
ensefiarles a comer, porque hay nifios que ni siquiera saben comer. Toca ensefiarles de cémo se coge la
cuchara, que es importante que coman las verduras, que es importante que coman las proteinas, que es
importante la bienestarina porque es el alimento mas esencial en el desarrollo y crecimiento del nifio.
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¢Y cree que el Estado o el ICBF reconoce esa labor? Pues si reconoce, pero digamos que sobre todo
mucha la vigilancia que ellos ponen a las madres comunitarias, es mucha la vigilancia y cuando dan las
cosas esta bien, pero a veces no se cuenta con todas las cosas que requiere el jardin para poder trabajar
satisfactoriamente.

¢Ha trabajado con nifios en condicion de discapacidad? Por ahi como unos dos o tres, una nifia que era
sordo y muda y tocaba motivar mucho a los padres para que la llevaran al médico para que le dieran el
diagndstico y obviamente, su valoracion.

¢ Considera que su labor fuera reconocida en el barrio? Si mucho, para los padres, para los nifios que
tuve a mi cuidado. Uno se siente satisfecho cuando se encuentra con ellos, lo quieren como si hubiera
sido su mama4, con todo el carifio que uno los trata con todo el carifio que a diario les brinda, entonces
muy bien acogida por los nifios.

¢Considera que el trabajo y los cuidados, en este caso el de madres comunitarias, tiene el mismo valor
y reconocimiento que otro trabajo? Bueno, para algunos padres y para algunos nifios, si, pero los entes
gubernamentales muy poco.

¢ Considera que este trabajo es reconocido como un trabajo de valor por toda la comunidad? Yo no sé,
pero pero para mi, me siento satisfecha con la comunidad, uno donde quiera que jAy profej por aqui,

por alla, todo el mundo lo quiere a uno y todo el mundo le brinda carifio, amor, asi como uno les brind
a los nifios, y los papas son muy agradecidos. Me siento muy satisfecha por eso.

Maria

59afos
Llevo 20 afios viviendo en Bogota (Es de Norte de Santander)

¢ Por gqué razon te viniste a Bogota? Por el trabajo del papa de mis hijas

¢ Eres casada? Soltera

¢Has sido madre cabeza de hogar? Si

¢Cuentas con alguna red de apoyo? Si

¢ En qué afio entraste al programa de madres comunitarias? El primero de abril de 1997.

¢Por qué tomaste la decision de entrar al programa de madres comunitarias? Primero porgue es una
forma de trabajo, porque iba a estar con mis hijos y me gustaban los nifios.

¢Cbémo conociste el programa de madres comunitarias? Porque tenia mis hijas en hogares comunitarios
y ahi me ayudaron a vincular.

¢Cbémo fue el proceso para ingresar en el programa de madres comunitarias? Primero hice el curso en
Bienestar familiar y luego si ingreseé.
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¢ A cuantas asociaciones has pertenecido? A dos
¢ Trabajaste en unidad o siempre en agrupado? En unidad y agrupado

¢ Cuales fueron las condiciones en las que iniciaste como madre comunitaria? Fue en mi casa, que era
casa arrendada, inicié con 15 nifios a trabajar.

¢En ese momento te dieron materiales, dotacion, menajes? Si, la dotacion de otra madre comunitaria
que se retird.

¢ Te pedian algun requisito en la estructura en ese momento? En ese tiempo no pedian requisitos.

¢ Qué labor desempefiabas antes de ingresar en el programa de madres comunitarias? Me dedicaba al
hogar.

¢ Cudl es tu grado de escolaridad? Licenciada en pedagogia infantil, mientras ya era madre comunitaria.

¢ Esto te certificé un mayor salario? Para nada, por la profesion no me dieron el salario. Nos han dado
el minimo, pero no porque fuera profesional, sigue igual.

¢En qué estrato se encuentra tu vivienda? Estrato 2
¢Como era el espacio en el que iniciaste como madre comunitaria? Era parte de mi vivienda.

¢Cual ha sido en promedio el salario que ha recibido? Ahora es el salario minimo, antes era una beca
de 200.000 pesos.

¢Los padres brindaban algun aporte econémico? Cuando inicié no recuerdo.
¢Cuando iniciaste como madre comunitaria trabajaste con auxiliar? Si, siempre.
¢Y de donde salia para pagar? Lo sacaba del pago que daban los nifios.

¢AlN te encuentras trabajando con madre comunitaria? Si

¢ Estas al tanto de cuantas semanas te faltan para la pension? Si, antes no sabia que se cotizaba como
madre comunitaria hasta que se legalizo.

¢ Sabes de hombres que trabajen como madres comunitarias? No, no sé

¢Cual es el contrato con el cual te encuentras trabajando? Ahorita nos estan dando por meses, no lo
tengo muy claro.

¢Cual es tu horario laboral? De 8 a 4
¢ Has trabajado extras? De pronto cuando hay reuniones.

¢ Ese trabajo extendido se te retribuye de alguna forma? No, sigue siendo el mismo sueldo.
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¢ Cudles son las funciones que se estipulan en tu contrato laboral y que debes realizar? Cuidar, educar
y proteger nifios menores de 5 afos.

¢ Qué cantidad de nifios has llegado a atender? 16

¢Entre qué edades han estado los nifios que es atendido? Al principio, de diferentes edades. Ahorita
tengo una edad como de cuatro afos.

¢ Cudles han sido los medios por los cuales has conseguido la cobertura necesaria? Los nifios llegan al
sitio.

¢Consideras que tu labor y trabajo ha sido reconocido por parte de los entes gubernamentales? Yo
pienso que no, por el pago.

¢Has trabajado con nifios en condicion de discapacidad? No
¢Consideras que tu labor es reconocida en tu barrio? Si

¢Consideras que tu labor de los cuidados, en este caso como madre comunitaria, tiene el mismo
reconocimiento y valor que otro trabajo? No creo, me parece que no se valora mucho.

¢Consideras que tu trabajo es reconocido por los padres de familia, por la comunidad? Algunos si
reconocen.

Y que he podido estudiar, conocer diferentes familias, nifios, todo bien.

Marcela
50 afos
Vive en Engativ4, barrio el Muelle (Naci6 en Ubaté, me trajeron para estudiar)
2 hijos (28 y 19 afios)
Estado civil: casada

¢Has sido madre cabeza de hogar? No
¢Cuentas con alguna red de apoyo? Si, siempre he tenido el apoyo de mi mama, de mis tias.

¢En qué afio entraste al programa de madres comunitarias? Yo ingresé en el 90 porque era auxiliar de
mi tia, luego fui madre comunitaria del 92 al 94, luego me retiré y volvi nuevamente en el 2000.

¢Cbémo conociste el programa de madres comunitarias? Mi tia fue de las primeras que estuvo en el
programa, ella empezé en el 87 cuando se formaliz6 toda la parte de las madres comunitarias y pues yo
como vivia en la casa de ella, la ayudaba como auxiliar. Luego me abrieron a mi otra unidad. Desde el
87 funciona el programa de madres comunitarias, mi tia fue de las primeras en iniciar el programa.
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¢Por qué tomaste la decisién de entrar como madre comunitaria? Siempre me ha gustado, desde
pequefiita me tocaba cuidar mis hermanos y a mis sobrinos, entonces es mas de vocacion, que uno se da
cuenta que sirve para eso, para el cuidado de los nifios, para atenderlos, entonces es una vocacion grande
que tengo desde pequefia basicamente.

¢ Sabes por qué razén tu tia inicié como madre comunitaria? Anteriormente llegaban como a ofrecer el
programa, entonces cuando estaban digamos fundando la asociacion Ilegaron a conseguir esos lugares
donde podian tener los nifios, porque era desde las casas de las madres, entonces las personas que estaban
formando la asociacion fueron buscando quienes, y hacian parte de esa asociacion y a quienes les gustaba
también, entonces ella ingresé por eso, pero también porque obviamente le gustan los nifios y también
le gusta el trabajo hacia la comunidad.

¢ A cuantas asociaciones has pertenecido? Solo a esta.
¢Y cuéando ingresaste con tu tia? También, por eso te digo que ella fue la fundadora de esta asociacion.

¢En qué modalidad has trabajado? Primero estuve como familiar, que son las unidades que estaban en
la casa. Mi tia también tuvo un hogar comunitario de la casa, luego a mi me lo abrieron también en mi
casa, y después, en el 2008, cuando estuvimos realizando Sena, nos interesé mucho el independizarnos
y demas, entonces fue cuando decidimos tomar un lugar para iniciar con este proyecto que es de
agrupados.

¢Cuales fueron las condiciones en las que iniciaste como madre comunitaria en tu casa? Pues siempre
tocaba prestar un espacio, un lugar para la atencién de los nifios y las nifias, tocaba también prestar todo
los que tiene que ver con el menaje porque en ocasiones no lo daban, entonces habia muchas cosas que
teniamos que colocar nosotras, pues para el apoyo de los padres y de la comunidad, que nuestra nevera,
nuestra estufa, digamos esas cosas, e inicialmente, pues digamos, nuestra labor no era bien remunerada,
se llamaba beca porque no alcanzaba el 70% de salario minimo hasta el 2014, que fue cuando nos
formalizaron y empezamos a ganar ya el salario minimo y digamos todas las prestaciones de ley, antes
de eso no teniamos esas condiciones.

¢Y en ese momento también mejord como el homenaje? Si claro, ya digamos que ahi parten todas las
garantias que nos han dado, entonces digamos que ya las condiciones cambiaron porgue ya entro a la
noémina todo lo que tiene gque ver con la seguridad social para las madres, unos rubros que nos apoyaban,
entonces totalmente pues cambi6 porque ya hubo una formalizacion.

¢Y también te brindaron mesas en su momento cuando iniciaste en tu casa, como sillas y otras cosas?
No todas, porgque digamos, era muy poca la dotacién que le entregaban a uno, entonces era un rubro un
pequefio a veces no alcanzaba sino para dos mesas y se necesitaban cuatro, entonces uno buscaba como
también con el apoyo de los padres solventar esas cosas, pero no siempre nos dieron, anterior a €so no.

¢ Te hacian algun requisito en la estructura? Anteriormente no era tanta la exigencia; por lo menos
cuando mi tia empez6, solo revisaban que tuviera un espacio, digamos un salén para los nifios, no
miraban ni medidas ni nada de eso, la cocina si, como el lugar que se hacia, pero no molestaban tanto
por las infraestructuras, mientras que ahora si ahora si hay mas precaucion en gque se cumplan muchas
cosas.
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¢Y en ese momento el salon como donde atendian a los nifios era parte de tu casa? Si, cuando estuve
con mi tia era un garaje que ella tenia, entonces ahi en esa parte del garaje se atendian los nifios y pues
obviamente los alimentos se hacian en la cocina y el uso del bafio. En mi casa también yo tenia un espacio
que era también como un sal6n, para atender a los nifios y pues la cocina y el bafio es un espacio que se
cede de la casa de uno para ellos.

¢ Qué labor desempefiaba antes de ingresar al programa? Pues, es que basicamente siempre he estado
con el cuidado de nifios.

¢ Cudl es tu grado de escolaridad? Soy licenciada en pedagogia infantil.

¢ Este lo realizaste mientras estuviste trabajando como madre comunitaria? Si, realmente digamos que,
yo siempre lo he visto como una de las ventajas que nos permite estar en el programa es eso, que podemos
estudiar y se puede avanzar, inicialmente eso si, Bienestar familiar nos brindaba la posibilidad de
capacitarnos, de pronto iniciar con un técnico, después con la con la profesionalizacion, digamos que es
una manera de le aporta pues para el bienestar de uno.

¢Y las ayudan a vincular? Si, en algunas universidades abrian los espacios por ser madres comunitarias
y les daban algunos apoyos, y actualmente también lo hacen, hay universidades que a través del
programa, les brindan ese apoyo a las madres comunitarias.

¢En esos estudios que realizaste te subian el sueldo de alguna forma, te brindaban algin apoyo
economico o siempre ha sido lo mismo? No, pues daban unas tarifas muy bajas, pero siempre lo teniamos
que solventar nosotras.

¢En qué estrato se encuentra tu vivienda? Estrato 2

¢Cbémo era el espacio en el que iniciaste como madre comunitaria? Lo que te decia, un salon, la cocina,
el bafio, se acomodaban las cosas para recibir a los nifios.

¢Esa beca de la que mencionabas al inicio, recuerdas mas o menos cuanto representaba? Pues me
acuerdo que cuando estuve como en el 92 o el 90, eran como 80.000 pesos algo asi, y después eran como
300.000. Siempre era como el 60% de un salario minimo antes del 2014, con relacion al salario minimo
un aporte que nos daban.

&Y en ese momento los padres también pagaban algln porcentaje? Era un porcentaje minimo, porque
pues siempre habia una resolucion, y el acuerdo 018 me parece gue era, permitia que los padres que no
podian ir a apoyar, porque los padres también apoyaban ese servicio, con servicio al mismo hogar, que
un padre se rotara por apoyo ahi dentro de la misma casa. Y después ya nos abrieron la posibilidad de
que, a través de una asamblea de padres se aportara una cuota mas grande para poder tener un auxiliar y
un apoyo, para que le ayudara a uno con los quehaceres de los nifios. Anteriormente cuando estuvo mi
tia era eso, un papa venia una vez a la semana, y el que no podia venir pues daba un aporte para que de
pronto alguien ayudara, pero era una parte muy pequefia, no podia ser mas de un dia de salario legal
minimo.

¢Siempre has trabajado con auxiliar? Con mi tia, digamos que era un apoyo como que uno le daba
personal porque no tenia el aporte, pero después cuando yo ingresé en el 2000 si tenia el apoyo de una
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auxiliar, porque los padres, pues obviamente, ya todos tenian sus trabajos y necesitaban, entonces
aportaban para uno pagarle a una auxiliar.

¢Y cuando te separaste de tu tia ya era con auxiliar? Si, o sea ya después cuando volvi al programa ya
tenia auxiliar.

¢Aln te encuentras trabajando como madre comunitaria? Si

¢En tus planes esta pensionarte como madre comunitaria? Si, yo creo que si, ya termino como madre
comunitaria.

¢ Desde qué iniciaste has cotizado como madre comunitaria? Si, hubo un tiempo que como que nos
sancionaron, porque también nos abrian la posibilidad como de pagar a través de un subsidio que nos
daba el gobierno, entonces hubo un tiempo que no nos permitieron eso, pero si he cotizado siempre que
he tenido la posibilidad, lo he hecho.

¢ Todas tus semanas como madre comunitaria se reflejan? Si

¢Has visto o sabes de hombres que trabajen como madres comunitarias? Padres comunitarios, si hay,
hay padres comunitarios.

¢Més 0 menos cuantos conoces? Conoci a dos. Como yo soy representante legal entonces digamos que
estoy en varias ocasiones en reuniones y cosas asi, entonces he tenido la posibilidad de identificar a
padres comunitarios.

¢Me podrias explicar eso de representante legal representante legal? Es la persona que dirige como la
asociacion y es la persona que firma el contrato con bienestar familiar, porque nosotras no tenemos
contrato con bienestar familiar, no hacemos parte de la némina de bienestar familiar. Bienestar familiar
nos hace un contrato donde ellos nos entregan los rubros y nosotros los administramos, y ya como
representante legal esta la asociacion y uno dirige a las madres comunitarias y pues obviamente tiene
gue administrar esos rubros que Bienestar familiar le gira para la racién de los nifios, para el pago de los
proveedores, para el pago de la seguridad social de las madres, el pago de ellas. Todo lo que nos gira es
administrado entonces siempre va a haber una persona que esta en cabeza de cada asociacion, y eso se
llama representante legal, que tiene como que toda la responsabilidad de cumplir con todo lo que nos
exige.

¢ Ese papel adicional que tienes de representante legal de retribuye también un salario adicional? Nada,
no nos retribuye, solo mas trabajo.

¢El' ICBF al ser como una entidad estatal ustedes son consideradas como trabajadoras del Estado?
Como te digo, nosotras no tenemos contrato.

¢Ni tampoco ti como representante legal? Yo firmo el contrato, pero quedo como si fuera un operador,
un contratista, pero no tenemos esa razon y esa condicion para ser empleado de Bienestar familiar.

¢Cbémo es el contrato con el cual te encuentras trabajando? Los contratos con bienestar familiar. En este
momento si fuéramos al ministerio nosotras tendriamos un contrato pues a término indefinido, porque
pues hemos estado de lleno en la asociacion, yo ya voy para 27 afios, 28 afios, pero a través de bienestar
familiar cuando se firma cada contrato, el contrato puede salir por 1 afio, el contrato puede salir por 2
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afios, por 6 meses, por 3 meses, como el que actualmente tenemos, entonces asi mismo la representante
tiene que hacer los contratos a las madres comunitarias, son contratos por términos establecidos por ellos
de acuerdo al contrato que firmemos nosotras las representantes legales.

¢Eso lo regula el ICBF? Si, ellos son los que ponen los parametros y los tiempos.

¢ Cudl es tu horario laboral? De ocho a cuatro, pero a veces se nos extiende, porque son muchos los
documentos que a veces nos piden, también las exigencias, obviamente que el estar con los nifios.
Digamos que a nivel general de lo administrativo, los agrupados ayudan mucho para uno apoyarse, pero
a nivel general de una unidad familiar o de unidades pequefias, es muy dificil porque pues obviamente
toca estar atendiendo los nifios, toca hacer todo lo administrativo, toca hacer cumplir todas las exigencias
y documentos. Entonces uno dice que de ocho a cuatro, pero pues la verdad es que se extiende.

¢ Esos horarios extendidos tampoco se reflejan? No, no nos los pagan, solo tenemos contrato con un
salario minimo legal vigente y pues todas las prestaciones que lleva eso, pero el resto no mas.

¢Y extras con nifios se los pagan? No lo hacemos, nos abstenemos mejor porque es algo que puede ser
perjudicial para uno, entonces es mejor seguir los horarios que ellos nos indican. Los horarios de atencion
de los nifios son de ocho a cuatro, de lunes a viernes, entonces realmente digamos que uno al atender
esos nifios de horarios extra esta incumpliendo con su contrato y a la vez se puede meter en algin
problema, porque obviamente ya no es la responsabilidad de nosotros después de esos horarios los nifios,
entonces eso lo debe asumir el padre. Y en estas unidades agrupadas no lo hacemos porque pues
cumplimos con unos horarios.

¢Cuando eras de unidad tampoco lo manejabas? A veces uno que otro nifio de pronto, uno lo tendria
hasta las 5 si, pero generalmente a mi nunca me ha gustado tener después del horario, porque si lo
considero que es un factor de riesgo para uno.

¢Y los padres en este caso te como te reconocian algo? Si, a veces si y a veces no, porque a veces se los
dejaban a uno ahi porque si, entonces todo eso.

¢ Cuales son las funciones que se te estipulan en tu contrato laboral? Pues en los contratos que nosotros
hacemos con el talento humano, estd pues la atencion a los nifios y nifias, cumplir con todos los
lineamientos del ICBF en los horarios establecidos, en la entrega de los alimentos de los nifios, el
cuidado, la atencion, tallarlos, pesarlos, velar por su nutricion, realizar con los padres a nivel del
componente de familia actividades como talleres, actividades que tiendan a promover el buen estado de
salud de los nifios y las nifias, las actividades pedagégicas que se realizan con los nifios y nifias, que sean
acordes a lo que nos dice Bienestar familiar que es de acuerdo a todas las actividades rectoras, a través
del juego, la exploracién del medio, la recreacién. Porque pues algo que nos indica bienestar familiar es
gue en nuestras unidades no podemos escolarizar a los nifios, entonces nos basamos como en todas esas
actividades que promueven mas el desarrollo del nifio a nivel corporal, motriz, cognitivo, del lenguaje,
entonces se hacen actividades para fomentar todas estas cosas.

¢ Qué cantidad de nifios has llegado a atender? Pues es que es relativo, digamos que en la casa era un
minimo de 14 nifios, pero acd digamos como nosotras estamos como unidades agrupadas hay veces
digamos nos puede faltar alguna persona, porque tiene alguna incapacidad, por alguna licencia o eso
entonces pues uno termina teniendo mas nifios, hasta 18 o 20 nifios porque pues es apoyando, porgue
pues no tenemos las condiciones para tener reemplazos, para ponerle plazos digamos por una calamidad
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que le ocurra o se le presente a alguna compafera. Entonces tenemos que pues apoyarnos en eso, pero
lo que manda es que son 14 nifios, sino que en ocasiones pues obviamente uno tiene que apoyarse aca.

¢Entre qué edades han estado los nifios que has atendido? En su mayoria mayores de 18 meses, hasta
menores de 5 afios que es lo que nos manda el programa.

¢Cudles han sido los medios por los cuales has conseguido la cobertura necesaria? Pues basicamente
por los mismos padres, que ellos ya lo reconocen a uno, saben del cuidado, hacen como el voz a voz con
los mismos padres, recomendados y demas, y pues actualmente si como ha bajado un poco la cobertura,
gue es a nivel general, entonces a veces nos ha tocado entregar folleticos, colocar avisos, digamos en las
partes comerciales, para pues hacer la invitacion a nuestras unidades, pero generalmente llegan es por
recomendacion de los mismos padres.

¢Consideras que tu labor es reconocida por los entes gubernamentales? Digamos que si nos reconocen
pero no, nos han dejado como a la deriva de ciertas condiciones que deberiamos haber tenido ya, como
toda esa labor que desempefiamos al apoyar a la comunidad, al cuidar nifios, al cuidar nifias. Siempre
hablan de la labor que hacemos, pero pues realmente que sintamos que hay un reconocimiento, no. Ese
reconocimiento sera cuando ya Bienestar familiar nos ingrese como de verdad parte de su némina y nos
reconozca de verdad toda la labor que hemos desempefiado.

¢Has trabajado con nifios en condicién de discapacidad? No, si han llegado pero, o sea, no han pasado
por mis manos, pero si hay compafieras que han tenido nifios con discapacidad

¢ Qué discapacidades han sido? Digamos discapacidad muy leves, eh nifios con Down, de pronto nifios
que tienen problemas auditivos, es mas de ese tipo.

¢Consideras que tu trabajo es reconocido en la comunidad? Si, los padres de familia, de hecho como te
decia, ellos mismos se encargan de recomendarlo a uno si, entonces digamos que si uno tiene un
reconocimiento a nivel de la de la comunidad, y por decir algo esta unidad siempre pese a que esta como
muy encerradita hacia un lado, siempre nos llegan nifios de varios sectores porgue los padres pues nos
reconocen y saben del buen trabajo que desempefiamos, de lo que le ofrecemos a los nifios y las nifias.

¢Consideras gue el trabajo de los cuidados, en este caso las madres comunitarias, tiene el mismo valor
y reconocimiento gue otros trabajos? Pues no, muchas veces, como te digo, digamos que de la parte que
deberia reconocernos Bienestar familiar, a nivel de todo lo que tiene que ver con los salarios, con el
esfuerzo que hemos hecho por profesionalizarnos, porque hay muchas madres comunitarias que han
hecho el esfuerzo por profesionalizarse y por salir adelante, entonces digamos gue uno sigue ganando un
salario minimo y ya lo hacen méas por vocacién y por amor porque es lo que les gusta y estd también
apoyando a la comunidad, pero que uno sienta que esta reconocido laboralmente, no.

¢ Cuantas madres comunitarias hay en la en la asociacion? En esta asociacién en este momento hay 20,
estamos distribuidas en cuatro unidades, entonces tengo uno en Villas del dorado, un San Basilio, otro
en el Muelle y este que es acé en Villa del Mar. Son 21 madres y tenemos ahorita 256 nifios atendidos.

¢Y siempre se han mantenido la misma cantidad de madres comunitarias? No, ha bajado mucho, ha
bajado mucho porque ahorita, digamos, ya estd bajando mucho la cobertura de los nifios, a nivel de
prenatalidad, digamos los jévenes ya no quieren tener hijos, ya los tienen mas mas adultos, ya no quieren
sino tener mascotas. Entonces si se ha notado, anteriormente tenian 3 hijos, ahora tienen solo 2 o 1.

95



Entonces todas esas condiciones han hecho que baje la cobertura y a raiz de eso pues nos han cerrado
unidades, digamos que si no se tiene la cobertura entonces alguien renuncia y ya no le dejan ingresar ese
reemplazo, pues no hay nifios, entonces si ha se ha habido esa dificultad.

¢Ha sido facil y mantenerse como asociacion o han tenido alguna dificultad en algin momento? No, ha
sido facil.

¢EI' lCBF apoy6 cuando se consolidaron inicialmente? Esa es la Gnica ventaja que tenemos con el ICBF,
gue a nosotras por ser madres comunitarias siempre nos han dado continuidad a diferencia de otros
programas que a veces los dejan esperando, digamos a los CDI. A nosotras siempre nos han hecho asi
sean contratos cortos, pero siempre ha habido continuidad. Entonces digamos que es la Unica ventaja que
nos han dado que no tenemos como el riesgo de no quedarnos sin ese trabajo, entonces como la Unica
condicion ahi de gratitud hacia nosotras.

Me parece bien que estés trabajando en este tema porque hay personas que desconocen lo que hacen las
madres comunitarias, hay personas que no valoran, digamos, lo que nosotras hacemos como todo ese
trabajo de acompafiamiento a la comunidad, el apoyo que le damos a todas esas familias que no tienen
quien les cuide sus nifios y demas, y que pues obviamente ojala que mas adelante sea reconocida pues
por el ICBF y por el gobierno.

Silvia
46 anos
Bogota — Barrio Tierra grata — Alamos norte

¢ Cuantos hijos tienes? 2

¢De qué edades? De 25 afios y de 18 afios

¢Donde naciste? En Bogota. Me crie en Girardot y después vine a Bogoté a los 18 afios
¢ Cual es tu estado civil? Casada

¢Has sido madre cabeza de hogar? No

¢Cuentas con alguna red de apoyo como familiares, vecinos, amigos que te pueden ayudar en algin
caso de necesidad? No

¢En qué afio entraste el programa de madres comunitarias? En el 2009

¢ Por qué tomaste la decision de entrar al programa de madres comunitarias? Me han gustado siempre
como los nifios, cuidar a los nifios y tuve a mi hijo en un hogar de bienestar familiar y me llamo la
atencién al programa. Gracias a ese trabajo pude tener ingreso y estar también con mis hijos, pendiente
de ellos, no dejarlos al cuidado de nadie.

¢Cbémo conociste el programa? Por medio de cuando tuve a mi hijo en un hogar de esos.
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¢ Qué te incentivo? ¢ Solo la pasion sobre eso alguna necesidad? Pues eso y poder trabajar desde la casa.

¢ Como fue el proceso para ingresar al programa? Fui directamente al centro zonal y pues ya en alguna
ocasion me habian ofrecido como el programa, me habian hecho una visita a la casa, pero en ese tiempo
vivia en arriendo entonces no hubo opcion, pero me quedé como con la intriga de que bueno se puede,
entonces cuando ya me vine a vivir a mi casa propia ya pues que es la oportunidad. Pasé hoja de vida en
el centro zonal y ahi me visitaron de una asociacion.

¢En ese momento en que te piden como requisito? EI espacio, como un espacio en donde yo pueda
atender los nifios.

¢ A cuantas asociaciones has pertenecido? Tres, en Engativa.
JHas trabajado en modalidad agrupada, unidad...? Como familiar, o sea, sola y unidad pues ahora.

¢Las condiciones en las que iniciaste como fueron? Era mi casa, donde era sala, comedor de mi casa ahi
fue donde atendi los nifios y la cocina también, y el bafio también.

¢ Te brindaron alguna dotacion cuando iniciaste? Las sillas, las mesas, ollas, juguetes todo en buen
estado.

¢ Te pedian algln requisito en la estructura del espacio? En principio no, ya luego si lo han solicitado,
pues que preferiblemente fuera el bafio en el primer piso, que fuera un espacio mas amplio, que la cocina
pues de pronto fuera aparte de la familia, pues igual como me lo abrieron asi entonces me dejan trabajar.

¢Y en ese momento ya acogiste a tus hijos en tu lugar de trabajo? Mis hijos siempre estuvieron conmigo,
pues no en el trabajo sino viviendo conmigo y asi los podia atender en el trabajo.

¢ Qué labor desempefiabas antes de ser madre comunitaria? No trabajaba, o trabajaba pues como por
casos esporadicos nada formal, en ventas.

¢Cual es el grado de escolaridad alcanzado? Tengo tecnoldgico en administracion hotelera y turistica y
tengo un técnico profesional en primera infancia.

¢ Ese técnico le realizaste mientras tu trabajabas? Si, ya cuando inicié.

¢ Te brindaron alguna ayuda como para vincularte econémicamente? No, econémica no porque fue con
el Sena, entonces no habia necesidad. Me dijeron: ahi estd el programa, inscribase, entonces yo
aproveché y me inscribi.

¢ Por ese técnico te subieron el sueldo? No, fue igual, siempre ha sido igual.
¢ En qué estrato se encuentra tu vivienda? Tres.

¢Cual ha sido en promedio el salario que has recibido? ElI minimo, pues iniciamos con una beca, que
llamaban beca, que era un porcentaje pequefio del minimo y ya hoy si estan pagando el minimo.

¢ Recuerdas esa beca de mas o menos cuanto era? La primera vez fueron como $260.000 pesos mensual.
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¢Los padres pagaban algo adicional? Si si, ellos pagaban una cuota de participacion.

¢ Trabajabas con auxiliar o has trabajado con auxiliar? Si, siempre, en algiin momento dejé de trabajar
con auxiliar porgue no daba el gasto.

¢Y cdmo fue la experiencia de trabajar sin auxiliar? Un poquito desgastante.

¢Y cudl era la rutina que realizabas? Pues levantarme mas temprano, dejar como el almuerzo primero
como mas listo para cuando los nifios llegaron, y ya después atender a los nifios.

¢En las ocasiones que has tenido auxiliar, de donde sale para pagarla? De lo que pagaban los papas.
¢Aln te encuentras trabajando como madre comunitaria? Si sefiora.

¢ Esta en tus planes pensionarte como madre comunitaria? No, 0 sea si y no, pues si me gustaria pero
no sé hasta qué momento puede uno alcanzar a llegar ahi, porque uno ve como muchos obstaculos, como
que le ponen a uno mucho inconveniente para seguir en el proceso, pero mi idea es presionarme si claro,
asi sea independiente o trabajando en algo mas.

¢Por qué no seguirias en esto? Si en dado caso sea lo que me impulsa a quien de pronto no quiera seguir
es que molesta todo el tiempo, estan ahi encima como que usted que hizo, que no hizo, que por qué lo
hizo, que si lo hizo que entonces uno se cansa un poquito, mas el estrés de los nifios, mas el estrés de los
papas, mas que si no pagan.

¢ Principalmente qué cosas te incomodan para tomar la decision? Como tanto papelerio que piden, o
sea, que la foto, que la evidencia, que las firmas, las actas, vuelva y envie, que asi no es, imprima,
escanee, correos, todo eso.

¢Hasta el momento se te han cotizado todas las semanas como madre comunitaria? Al principio yo
coticé como independiente o sea me tocaba a mi pagar, pero a veces pagaba uno a veces no pagaba, por
lo mismo, porque tenia uno la plata y a veces no la tenia o se pasaba uno la semana entonces ya no servia.
Y desde que estamos vinculadas en como salario minimo si, siempre nos han pagado.

¢Has visto o sabes de hombres que trabajen como madres comunitarias? No, no conozco.

¢Cual es el contrato con el cual te encuentras trabajando? El contrato es término fijo, ahorita estamos
a un mes de contrato. Y si, nos renuevan, creo que eso lo determina el Bienestar familiar, no sé si la
regional directamente o el Estado.

¢Al ser el ICBF un organismo estatal, ustedes son consideradas trabajadoras del Estado? No,
pertenecemos a una asociacion de padres.

¢Cbémo se maneja eso de la asociacion de padres? Creo que abren como un espacio oferentes y ahi
envian como todo lo que es, los requisitos que solicitan y el Estado es el que hace el contrato con la
asociacion, y nosotras con la asociacion.

¢Cual es tu horario laboral? De 8 a 4, pero realmente pues desde antes de las 7 de la mafiana esta uno
arreglandose, alistando las cosas. Si hay que poner algo de tiempo, después de las 4 es donde es mas
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pesadito, porque es que si me quedd pendiente de pronto la planeacion o la observacion de los nifios, 0
lo que estan pidiendo de las actas, las firmas.

¢Has trabajado extras con nifios? Tener nifios tiempo adicional, si

¢Y eso a ustedes quién se los pagaba? Los papas, a veces uno los cuida y le quedan de pagar, pero no le
pagan.

¢ Cudles son las funciones que se te estipulan en el contrato laboral? La atencion integral de los nifios,
cumplir con la minuta, cumplir con las labores pedagogicas. En parte como cumplir con lo que la
asociacion o la representante nos solicite, que son de pronto las actas, evidencias...

¢ Qué cantidad de nifios has llegado a atender? 14, pero no, por ahi en promedio 20, por lo mismo,
porque al inicio uno solo recibia una beca que eran $260.000 pesos, y como los papas pagaban algo, pues
entre mas nifios tenia, mas entrada tenia yo.

¢Y como manejabas la alimentacién, cuando llegaba visita? En ese tiempo la verdad visitas no
frecuentaban y la alimentacion uno compraba un poquito mas de la racion.

¢En los mercados, en la dotacion que habia para los nifios, te mandaban y mandan ahorita también
para ustedes? No, solo para los 14 nifios.

¢Cudles son las actividades que realizas en una jornada como madre comunitaria? Uno aparte, si inicia
de pronto cocinando o sea cocinera, que de pronto la atencion al usuario, atencion al cliente, digamoslo
asi, luego con los nifios pues, ensefarles, juegos, actividades pedagdgicas, también a veces se vuelve uno
un poquito psicélogo, como analizando los comportamientos de los nifios, sus actividades, con los papas
también pues toca hacer charlas, hacer talleres, como de todo.

¢Consideras que tu labor ha sido reconocida por parte de los entes gubernamentales? Pues no me parece
mucho, la verdad si hay algunos que si se preocupan porgue uno tenga como un bienestar y que no los
estén como, 0 sea que tenga uno como mas reconocimiento tanto monetario como pues profesional, pero
el gobierno pues no se me hace.

¢Has trabajado con nifios en condicién de discapacidad? No

¢Consideras que tu labor es reconocida en el barrio? Si, ya los vecinos lo conocen a uno, como que uno
cuida nifios. La profe.

¢Consideras que tu labor, en este caso una labor de cuidados como es el ser madres comunitarias tiene
el mismo reconocimiento y valor que otros trabajos? No, o sea pues por parte de las personas, o sea de
pronto por parte de los padres si, si hay papas muy agradecidos y gque reconocen, y que consideran, pero
no.

¢En cuanto a todas las labores que realizas, como es eso que mencionas de multipropdsito, eso también
crees que se reconoce como cada parte de eso? No no, yo pienso que la gente lo ve a uno como que uno
es la profe pero ya, no que ensefia, pero no que cuida, que pronto no analiza, como que sirve de la
cocinera, también de la que sirve. No esa parte si no creo.

¢Y por los padres de familia es reconocida? Muy poco, si hay pero son muy pocos, no son todos.
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Clara
53 afios

En Bogota

Soy santandereana y llevo 26 afios viviendo en Bogota. soy de Barrancabermeja, Santander. Primero
trabajaba en el area de salud. Con una EPS. La EPS termind liquido. Entonces nos trasladaron para
Bogota para seguir, 0 sea como para no perder el trabajo. Nos trasladaron a aca y pues después de trabajar
en salud empecé a trabajar en pedagogia y ya llevo 18 afios.

¢ Cuantos hijos tienes? Dos, 21 y 19 afios.
¢ Cual es tu estado civil? Casada
¢Has sido madre cabeza de hogar? Si, en pandemia, y gracias al trabajo desde casa pudimos solventar.

¢Como te vinculaste con la pedagogia? Pues yo primero le ayudé a una profe cercana al conjunto donde
yo vivo. Necesitaba una mamita, una auxiliar que le ayudara con lo de los nifios y eso. Y empecé con
ella y cuando la asociacién quedé sin una profe me ofrecieron el cupo. Entonces yo dije, pues que qué
se necesitaba, entonces me toco empezar a estudiar preescolar para poder que me dieran el cupo, porgque
pues yo soy tecnologa en otras areas, pues necesitaba que tuviera yo ese estudio en esa area.

¢ En qué afio entraste el programa de madres comunitarias? En enero 2007.

¢Porque tomaste la decision de entrar como madre comunitaria? Pues primero que todo porque me
gusta trabajar con los nifios. Y podia trabajar desde casa y estar pendiente de mis nifias. Entonces eso
también me facilito las cosas.

¢Cbémo conociste el programa de madres comunitarias? Como se fue una profe entonces me ofrecieron
el cupo y yo empecé a preguntar como era. Pues ellos fueron a mi casa, primero a mirar como los espacios
y pues también a valorarme, me pidieron mi hoja de vida para ver qué estudios tenian que se relacionaba
con la primera infancia, cuando me ofrecieron el cupo y me aprobaron mi espacio y todo empecé a
estudiar preescolar, entonces para poder recibir el cupo y empezar.

¢A cuéntas asociaciones has pertenecido? Solo dos.

¢En qué modalidades has trabajado? Siempre he trabajado en unidad hasta este afio es que estoy en
agrupado aca con mis dos compafieras. Primero, como empezamos en unidad desde casa, me parecia
pues mas accesible con mis hijas porque estaban pequefias, entonces estaba pendiente de ellas. En
agrupado si la ventaja chévere salié de su casa, esta solo en el espacio de su trabajo, mientras que en
unidad, esta todo ahi trabajo, casa.

¢ Cuales fueron las condiciones en las que iniciaste como madre comunitaria en tu casa? Primero que
todo tener el espacio, cuando ya me hicieron la visita la probaron gue el espacio estaba apto para poder
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trabajar en el programa, yo tuve que acondicionar mi casa, y las otras condiciones era, me dio un mes
para conseguir los nifios que iba a atender.

¢Cual fue la dotacion que te brindaron en ese momento? Todo me dieron, el menaje de cocina y
papeleria, por la profe que se retird, los recursos no son tan abundantes, son mediditos.

¢Cudl es tu grado de escolaridad alcanzado? Yo soy tecnéloga, tecnéloga en atencién a la primera
infancia. El bienestar hizo convenios con el Sena para que todas tuviéramos ese escalafon. De un tiempo
para aca ya es necesario que tengan algo relacionado con la primera infancia. Hace unos afios nos vienen
diciendo que van a pagarnos por escalafon.

¢ En qué estrato se encuentra tu vivienda? Estrato 3.

¢Cual ha sido en promedio el salario que has recibido como madre comunitaria? Yo voy a cumplir 19
afios, y empezando nos daban una beca, se llamaba una beca, como de 300, porque nuestra labor es mas
social a la comunidad que remunerada, y ya ahorita hace 7 afos ya legalmente como se dice lo
reglamentado.

¢Consideras tu trabajo como una labor social o como un trabajo que deberia ser remunerado? El trabajo
de nosotros es mal remunerado porgue cuidar nifios ajenos es una responsabilidad grande, entonces
también digo que para todo el mundo no es esto, la profe que acepta trabajar en esto debe tener primero
el carisma y el amor, para poder educar a sus nifios, colaborarle a las mamas que muchas mamas, cabezas
de familia que necesitan el cupo, pero yo digo que para el trabajo que hacemos nosotras deberia ser mejor
pago, o sea, deberia mejorar las condiciones de nosotras. La responsabilidad es grande, grande y encima
de todo, con todo lo que nos exige el bienestar, es mucho papeleo. Si a veces uno dice, bueno o atendemos
los nifios 0 nos centramos en el computador a hacer todo lo que nos piden. Entonces yo considero que
deberiamos ser mejor remuneradas.

¢Has trabajado con auxiliar siempre? Si, si, sefiora, casi siempre.

¢Y el salario para la para la auxiliar de donde sale? Toca de lo mismo que pagar los papas aqui.
¢Aun te encuentras trabajando como madre comunitaria? si

¢ Esperas pensionarte con madre comunitaria? Si, lo que anhelamos.

¢ Desde el 2007 t0 estas cotizando como madre comunitaria? Si, pero anteriormente yo trabajaba y la
empresa me pagaba todo, cuando me cambie al principio no, ya después de un tiempo, que legalizaron
todo, antes no.

¢ Has visto o sabes de hombres que trabajen como madres comunitarias? Hasta ahora no.

¢Cual es el contrato con el cual te encuentras trabajando? Pues el de ahorita, estamos trabajando a un
afio, pero el nuevo contrato que nos dieron en diciembre fue a dos meses. Y ahoritica nos hicieron adicion
a un mes. Y pues no se sabe que va a pasar

¢ Quién estipula eso? Pues eso va con el ICBF.
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¢EI'ICBF al ser una entidad estatal, ustedes son consideradas trabajadoras? No. Porque nosotras somos
asociaciones, trabajamos para el bienestar, pero directamente no somos de la némina del bienestar.

¢Cual es tu horario laboral? El horario de nosotras en 7:30 a 5.
¢Has trabajado extras? Por ahi que colaboramos de pronto a algin papa pero no, no es la idea.

¢ Cudles son las funciones que se estipulan en el contrato laboral que debes hacer? Nosotras, bueno,
primero que todo cumplir el horario y cumplir con las funciones del cuidado con los nifios en el area de
salud, actividades pedagogicas, seguimiento al desarrollo, manejar con los padres de familia un
seguimiento, en pautas de crianza, talleres.

¢Entre que edades han estado los nifios que has entendido? De 18 meses a 4 afios y medio.

¢ Qué haces en una jornada laboral? Ambientar el espacio, hablar con los nifios, se le ofrece el refrigerio.
Después de eso, pues se hace la actividad pedagdgica de lo que yo tenga preparada para ese dia. Se les
maneja motricidad, el habla. Los pongo a bailar, si se puede salir al parque, todo como por medio juegos.
Después de eso, el almuerzo, y que ellos tienen, aungque sea unos 15 minutos de stand by, mientras que
pronto la profe se puede tomar su almuercito. Después de eso que rompecabezas, ver una pelicula, algo.

¢Consideras que tu trabajo, todo eso que realizas, toda esa labor que realizas, es reconocida? Pues yo
digo que en todo lado hay los papitos que siempre valoran mucho la labor de nosotras, como hay otros
que dejan la responsabilidad a la profe, “mire, yo la traigo mi hijo mire como me lo ayuda a educar”,
pero hay muchos papas que son muy agradecido, ya reconocen, pero si si, yo a veces pienso que si falta
un poquito mas de reconocimiento a nuestra labor. Nada mas con la puntualidad, la hora de entrada, de
salida. Que la profe tiene que estar disponible.

¢Consideras que tu labor es reconocida en tu comunidad? Si, en mi familia si, mi esposo y mi nifia si y
mi mama, y varios dicen que quienes estamos en esto somos muy berraquitas. También se deberia, como
este trabajo que es con la primera infancia, hacer de pronto méas actividades con las profes, decir por
cierto dia, el altimo viernes de cada mes vamos a hacer actividades algo recreativas para las profes. Mas
atencidn para las profes fisica y mentalmente. Porque hay dias que son muy pesados.

¢Consideras que tu trabajo actualmente tiene el mismo valor y reconocimiento que otros trabajos? No
del todo, que para para muchas personas piensan que es muy facil, muy facil. “Ay no, atiende el nifio lo
sienta y come, no”. Eso no es tan facil como varias veces, uno le dice a los papas porque nosotros
manejamos unos comités con los papas. Y hay comité de padre veedor, que el papa que se asigne, pueden
en cualquier momento llegar al jardin y mirar. Que se esta haciendo con los nifios en su alimentacion en
todas las actividades. Entonces esos pocos papas que si participan en el programa saben cdmo es que nos
toca a nosotras, 0 sea. A nosotros no es que nos ponen todo aqui facil. Entonces es harto trabajo que nos
toca ir a recoger, en este caso el mercado, la fruta. EI material de papeleria o de consumo. Entonces lo
gue yo siempre he dicho que para todo lo que nosotros hacemos deberia ser mas reconocido en muchos
ambitos. Y deberia ser mejor pago para todo lo que nos toca hacer, si deberia ser un poquito mejor
remunerado y reconocido.

¢Y a nivel Estatal? Nosotros deberiamos estar directamente como trabajadores del Estado con ellos
porqgue es un programa que lleva muchisimos afios.
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Cecilia
58 afios
Bogota
Union libre
Hijos, 4: 42, 40, 28, 27
¢Cuentas con alguna red de apoyo? No

¢En qué afio entraste al programa de madres comunitarias? 1998

¢Por qué entraste al programa de madres comunitarias? Yo era madre usuaria, mis hijos estaban en un
jardin, y pues la pues la madre comunitaria me pidi6 el favor de que participara de la junta directiva, y
ahi empecé en la junta directiva y ya también viendo la necesidad de estar con mis nifios en la casa y
todo, tome la opcidn de abrir mi casa en espacio para un hogar comunitario. Ahi empez6 toda esta linda
aventura.

¢ Qué es la Junta Directiva? Nosotros firmamos un contrato anual con el ICBF y eso debe ser regido por
una junta directiva, somo una asociacion en la cual manejamos 16 madres comunitarias, en ese momento
éramos 24, cada dia pues se han pensionado y se han retirado, y esa asociacion pues se rige por unos
estatutos e igualmente tenemos que regirnos con una junta directiva, administrativa hacia los recursos
que envia el ICBF.

¢Cbémo fue el proceso para ingresar en el programa de madres comunitarias? En ese tiempo no era
mucha exigencia, no habia mucha exigencia. Solamente tener un perfil de que amaramos los nifios de
que el espacio en gue nosotros estabamos era el espacio bueno para ellos. Y postularme a la sucesion y
pedir que me se me diera el cupo para acceder al programa.

¢A donde acudiste en esos momentos? A la asociacion de padres usuarios.
¢ En qué modalidad de atencidn has trabajado? Unidad 10 afios y agrupado 17 afios.

¢Cuales fueron las condiciones en las que iniciaste como madre comunitaria? Cuando nosotros
iniciamos eso inicia uno regular, o sea practicamente mal, no inicia uno con mucha dotacién. Porque
pues cuando abrieron el hogar viene uno de otro que se cierra, entonces las cosas y la dotacion, pues muy
realmente mala, uno tiene que ser muy recursivo, a veces tenia que de mi misma sala, como entregar mi
misma casa para el jardin, porque tenia mis mesas mis sillas, por ahi poquitamente me entregaron dos
mesas, unas poquitas sillas en dotacion, entonces pues ya uno como madre comunitaria ser muy
recursivo. Aqui empecé siendo muy recursiva, buscando mis nifios inclusive empecé puerta por puerta
en mi barrio los papitos que necesitaran, hablando con las mujeres que tenian que trabajar porque
precisamente lo hice también porque habia muchas vecinas que no podian ir a trabajar porque no tenian
con quien dejar sus nifios. Entonces yo les ofreci mi servicio y empezaron a conocer de mi jardin, mi
hogar comunitario y ahi fue cuando ya, ya se inicid, pero pues los padres también ayudaban muchisimo
de pronto en aporte en una cuota que nos daban ellos para poder sostener el jardin porque no teniamos,
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nosotros teniamos era una beca muy pequefia, iniciamos con algo muy minimo que era una beca se
llamaba en ese tiempo, entonces no teniamos realmente el recurso.

¢ Recuerdas aproximadamente cuanto era en la cuota de los padres y la beca? Yo creeria como $120.000
nos pagaban por ese trabajo voluntario porque era un trabajo voluntario, y aparte de eso los papitos no
pagaban nada, ellos iban a ayudar porque ese era el compromiso del programa en ese tiempo y que los
papidos ayudaran, ellos se turnaban para ayudar en la cocina y en las labores de los nifios. Pero ya empezé
todo ese proceso asi y ya los papitos empezaron pues como a quejarse, que ellos no pueden ayudar a ir
al jardin, no podian colaborar porque tenian que trabajar, porque tienen sus necesidades y cosas de pagar,
y entonces tomamos la decision en la asamblea de padres, donde ellos mas bien daban una cuota mensual
para ayudar al hogar comunitario, y asi solventar el gasto para una auxiliar, o sea, para que pudiéramos
tener una auxiliar de apoyo con lo que ellos daban.

¢ Qué labor desempefiabas antes de iniciar en el programa? Ama de casa como 4 afios y anteriormente
tenia un negocio, tuve un negocio de una miscelanea, papeleria.

¢Cudl es el gran tu grado escolaridad? Técnica profesional en la primera infancia. Eso fue algo, o sea,
digamos el estudio con cdmo empez6 y realmente inclusive es algo que le agradezco al programa, porque
nosotros, yo no habia terminado mi bachillerato, lo terminé e inicié mi proceso de técnica, dos tecnicos.
Después también empezamos como todo, pues eso, igual con el ICBD de la mano a que nos
profesionalizamos entonces ahi cuando empecé a estudiar, a prepararme, 0 sea, yo Creeria que tengo mas
diplomas que un diploma profesional licenciado. Creo que la carrera ya la cumpli porque son muchos
los estudios que he realizado, soy conciliadora en equidad. Hice un afio en el Externado de Colombia,
eso me ayudd muchisimo para ser lider hacia la parte de todo el gremio.

¢Para esos cursos te ayudan a vincular o econdmicamente, te ayudaban? No, lo que nos ayudaba era
como mas como a concientizarnos de lo que estdbamos, en la labor que estdbamos, a conocer realmente
el cuidado y la proteccion de los nifios, el aprendizaje que le damos a los nifios, era mas hacia eso porque
pues era técnico a la primera infancia, entonces de pronto al clocar su jardin uno no tenia el estudio
suficiente y de pronto uno se basaba en lo que leia en lo que se veia. Entonces esto ayudo muchisimo
para cada dia ser mas profesional en lo que uno trabaja como madre comunitaria.

¢ Mientras realizaba sus estudios te pagan un poco mas? La beca siempre, esa hunca varia por el estudio
ni nada. O sea, €s0 ya era nosotras que eéramos recursivas y podriamos ir a lo gque nosotras queriamos
estudiar. Aunque, el ICBF hacia proyectos donde nos decian, hay un proyecto donde en una Universidad
va a salir mas barato, entonces nos decian, bueno, pueden acercarse a esa Universidad, el ICBF colocaba
una parte y gue nosotros teniamos que colocar la otra parte, pero no era total gratuidad. Ni tampoco
subirle a la beca. Yo creo que eso empez0 a subir como, después de que yo empecé, como a los cuatro
afios empez6 a subir, ya pagaban 250, ya de ahi después empezaron pues a gestionar todo el gobierno lo
que fue ahorita ultimo nuestro minimo, que eso ya lo tenemos hace como 5 afios, creo, no me acuerdo
muy bien. El lograr la meta del minimo, que el minimo eso fue algo muy, muy bueno, porque pues el
gobierno se dio cuenta realmente la labor tan maravillosa que hacemos como madres comunitarias
porgue realmente prestamos nuestras casas, tenemos nuestro hogar ahi mismo, estamos dando un servicio
a la comunidad, era en ese tiempo con un pago muy bajo y al mismo tiempo ahorita pues con el minimo
pues si es un buen sueldo, pero aparte de eso tenemos profesionales, entonces tenemos madres
comunitarias que son licenciadas en preescolar, las que somos técnicas, deberiamos ganar mucho mas a
las 8 horas que trabajamos con los nifios y todo, pero pues en eso va huestro suefio.
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¢En qué estrato se encuentra tu vivienda? 3

¢Como era el espacio en el que iniciaste como madre comunitaria? Mi espacio era un garaje, era donde
se guardaba el carro, entonces ahi ya no podiamos guardar el carro o lo guardamos en la noche. Tenia
gue organizar todo en las mafianas.

¢Aln te encuentras trabajando como madre comunitaria? Actualmente si, llevo 27 afios en el programa.

¢En tus planes esta pensionarte como madre comunitaria? Si, claro, ahorita precisamente ya apliqué, ya
me inscribi para el bono pensional, pues por la edad que tengo, por el tiempo que tengo en el programa
aplico para ese bono y me faltan tres afios para las semanas cotizadas, me faltarian tres afios para
pensionarme. Que realmente estoy pidiéndolo pues a gritos por lo de mi salud, me he visto muy muy mal
de salud muy mal. Precisamente hace un afio, dos afios me detectaron siete hernias discales, en el
manguito rotador tengo cinco rupturas, psicolégicamente también ya es un poquito estresante. Ya la
labor es muy dura para lo que me me dio el dictamen el médico. Tengo que cuidarme mucho, muchisimo.

¢Consideras que tu labor te ha afectado fisica y emocionalmente? Fisica, claro y emocional, porque son
27 afios que he entregado todo al programa y realmente pienso que aqui es donde nos pasa la factura
todo, porque uno da todo de uno y la enfermedad o lo que yo tengo pues es muy mal porque creo que
me afect6 durante todos esos afios, todo lo que yo entregue al programa, estoy muy afectada por la salud.

¢ Todo el tiempo que has trabajado como madre comunitaria se refleja en el tiempo que has cotizado?
Si, hay 5 afios que nosotros duramos que no pagamos realmente la pension, pero ya gracias a Dios esas
semanas nos las aplican dentro de nuestras semanas que nos falten, entonces eso es una preocupacion
gue teniamos, pero ya es una ley. Entonces estamos bien desde la semana.

¢A que te refieres con el bono pensional? EI bono pensional, es una ley donde los sindicatos empezaron
a trabajar por las madres comunitarias y en la cual hubo muchas madres comunitarias y hubieron, que
trabajaron y nunca cotizaron. Entonces resulta que no cotizaron y al no cotizar salieron y duraron en el
programa 20 afios y nunca cotizaron, pues que hicieron, ahorita el gobierno les estd dando un bono
pensional dependiendo los afios que duraron. Entonces eso es como un subsidio practicamente a la madre
comunitaria que trabajé y como remuneracidn, pues se le da ese ese bono, pero el que nosotros ahorita
aplicamos es que nos llaman y nos dicen, mira, yo me escribi hace un mes con varias compafieras que
ya tenemos el perfil que piden para el bono, nos llamarian dicen en dos o tres meses, “Tu bono ya esta
listo, ya tu puedes empezar a retirar a partir del mes”, pero, con la condicidon de que tienes que retirarte
del programa, o sea, no debes de estar activa en el programa para recibir el bono pensional. Y, si tienes
semanas cotizadas, dependiendo las semanas cotizadas que tengas lo que te falte, entonces en el dia que
si te faltan tres afios, dos afios y un afio, hasta el dia que t sigas pagando tus semanas, después de que
te salgas del programa, sigues pagando y recibes tu pension, dejas de recibir el bono.

¢Has visto o sabes de hombres que trabajen como madres comunitarias? Si, hay padres comunitarios,
en Bogota sé como de tres o cuatro padres comunitarios. No sé a nivel nacional, pero yo me imagino que
si.

¢Cual es el contrato con el cual te encuentras trabajando? Es un contrato término indefinido. Cada afio,
pero ahorita esta cortando mucho contrato, ahorita esta pasando algo grave que es firmar un contrato por
dos meses y volver a hacer una adicién que otra vez otros dos meses y asi nos estan haciendo firmar, no
sabemos el motivo, por qué no nos hacen firmar de una vez el afio. Entonces parece que va a haber una
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reforma hacia el programa, entonces nos tienen asi, ahorita ya se termin6 este el 30 de abril, y tenemos
gue renovar el nuevo contrato, entonces eso es un poquito como complicado y nos pone a pensar mucho.

¢Eso quién lo estipula? Eso lo estipula el ICBF y el ICBF es el que dirige todo esto, €l nos envia a la
asociacion, a la junta directiva, a la representante legal, donde ella pues tiene que hacer los contratos a
las madres y las hacen firmar por lo que ellos envian, a ese contrato tenemos que regirnos.

¢EI' ICBF al ser una entidad gubernamental, son considerados ustedes las madres comunitarias, como
trabajadoras directamente del Estado? No, en el momento no, nosotras en el momento trabajamos para
una asociacion y regimos a una asociacion, a una representante legal. Si quisiéramos.

¢Cual es tu horario laboral? De ocho a cuatro. Se extiende, puede entrar uno antes para organizar el
salon y a veces se pasa por cositas que tenga que dejar uno para el otro dia.

¢Cudles son las funciones que se te estipulan en tu contrato laboral? Lo primero, el compromiso que se
adquiere como madre comunitaria hacia primero en mi labor de ingreso a la institucion, el cumplimiento
a lo que exige como tal la asociacion que es el ingreso puntual a la institucion, el cumplimiento hacia la
labor con los nifios y nifias que estan hacia nuestro cuidado. Son varios compromisos, muchos
compromisos, pero es como la responsabilidad del trabajo, todo lo que se trata, una responsabilidad al
trabajo.

¢ Qué cantidad de nifios has llegado a atender? Yo he mantenido 28 nifios, pero no sola, sino con otra
compafiera en un grupo duple.

¢Has manejado sobre cobertura? Si, pero cuando estaba en la casa, cuando yo tuve mi hogar
comunitario, eso manejé mucho con sobre cobertura porque la gente lo pedia. A nosotros nos daban un
cupo de 13 nifios en ese tiempo y venian casi diez nifios de mas en esa cobertura. Entonces la pedian,
pues a gritos y si yo veia que tenia mi espacio para hacerlo, lo hacia y que a lo mismo que me pagaban
pués mercaba yo para poderles dar la racion a ellos.

¢Entre qué edades han estado los nifios que has atendido? En la casa que estuve tuve nifios desde afio y
medio hasta los 4 afios, y aca en el grupal que hoy en dia estamos, estamos manejando nifios de 2 afios a
4 afos.

¢Has trabajado con escolares? En un tiempo lo trabajamos decidimos examinar como gestionar mas
recursos, porque teniamos que buscar los recursos, nos tocaba pues trabajar con los chicos escolares en
la cual los papas nos pagaban y los nifios también solventabamos la alimentacion con lo que pagaban
ellos. Pero eso se acabd porque el bienestar no lo aceptd, lo quisimos pedir, que nos los adicionaran como
nifios dentro del contrato porgue son nifios de afios que van a estudiar y no tienen tampoco quien lo
requiere, no tienen la alimentacion ni nada. En ese tiempo no, pues eso estamos hablando de hace 10 o
12 afios que lo manejamos, el grupal.

¢Cuales han sido los medios por los cuales has conseguido la cobertura? Somos muy reconocidas por
lo que tuvimos nuestros hogares en las casas y entonces tuvimos muchos nifios, alla los papas nos
conocian y aparte de eso, pues nos vinimos a agrupar aqui hace 17 afios, que somos 16 que estamos
agrupadas, entonces los papads nos buscaban aqui mismo en el agrupado. Colocamos un aviso de
inscripciones abiertas, pero hasta hace 2 afios cuando empezaron a bajar las coberturas. Porque
anteriormente era al contrario, no podiamos recibir, habia mucho nifios. Entonces ahorita si estamos
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sufriendo por cobertura y no tenemos la cobertura completa. No hay nifios, los jovenes no quieren tener
chiquitos. Hemos hecho publicidad, hemos estado en los colegios, enviando volantes, haciendo perifoneo
que tenemos cupos, hablandoles de voz a voz a los papas.

¢Cudles son las actividades que realizas en una jornada como madre comunitaria? Llegar, alistar el
salon para dejar el ambiente bonito y mirar la planeacion que se tenga del dia, iniciar con una cancion,
la alegria, y ya las actividades del protocolo de planeacién. La planeacién ha sido una exigencia, pues
igual, aparte de eso nosotras somos muy recursivas y hacemos actividades realmente mucho mas ludicas,
no tanto en un papel sino lo que vemos que el nifio realmente necesita. Porque bien tenemos una ficha
para ver como es la emocion del nifio aparte de su lenguaje, motricidad, todo lo que tenemos que vigilar
en él. Creo que eso ha sido toda la vida, el querer avanzar de qué necesita este nifio, qué necesita el otro.

¢Consideras que tu labor es reconocida por los entes gubernamentales? Si y no. La labor de madre
comunitaria al inicio fue muy duro porque realmente no valoraban esta labor, fue mucho lo que se tuvo
que hacer gestion. Bienestar familiar se regia solo por una dotacion, dar una beca y darle alimentacion a
los nifios, pero pues si vemos que la parte que nosotros damos hacia el programa de ellos nunca nos han
remodelado nada, son espacios que realmente estamos dando a la comunidad y sabemos que es
voluntario, pero es un espacio que hacia la parte de bienestar son nifios de la comunidad y que deberian
ayudarnos para lo que es el arriendo y servicios que gastamos, ellos mandan pero eso no es nada a lo que
gasta uno realmente.

¢Has trabajado con nifios en condicion de discapacidad? No, de pronto asi nifios autistas, no muchos
pero si.

¢Consideras que tu labor es reconocida en tu barrio? Si, creo que la gente es muy feliz de saber que hay
un hogar comunitario en su barrio porque pues alla es donde conoce a la madre comunitaria de muchos
afios en el barrio,le da la confianza para dejar a su nifio alla, para que lo cuiden. Entonces la comunidad
si, realmente siento el valor.

¢Consideras que el trabajo de los cuidados tiene el mismo reconocimiento y valor que otro trabajo? No,
no considero pienso que lo que te decia anterior, muchas compafieras hemos el esfuerzo de estudiar,
prepararnos para poder profesionalizarnos y darle mas ensefianzas a los nifios, pero ya no hacen los
reconocido. O sea, una madre comunitaria que gasté mucho dinero haciendo su licenciatura, entonces
vemos gue ella mas que un minimo deberia ganar mas y no lo estan haciendo, no lo valoran, ese trabajo
no lo valoran porque la responsabilidad, el compromiso gue tenemos a tener un nifio 8 horas, eso es
grande. El bienestar no alcanza a imaginarse ese compromiso y responsabilidad que tenemos, porque
Dios nos ampare, en el momento en que hay algln accidente o cualquier cosa, ahi si estan encima. Pero
ellos no ven que realmente nosotras podamos llegar a ganar algo mas en nuestro sueldo, al menos
mirando el perfil de cada madre comunitaria para podernos dar y mejorar el sueldo para nuestros gastos
diarios.

¢Consideras que tu labor también es reconocida por los padres de familia? Uy si, eso los papitos son
muy agradecidos, como puede que depronto hay alguno, no todos, digamos que es perfecto, pero la
comunidad ha sido muy muy agradecida con estos hogares comunitarios que realmente en este caso digo
por el mio, muy contentos, me han traido nifias aca de 12, 14 afios donde vienen a saludarnos, vienen a
darnos en agradecimiento, dan la vueltica al jardin y se acuerdan de todas sus cosas que hicieron con su
maestra, y a mi me parece eso algo muy lindo porque se siente uno reconocido por la comunidad y ellos
mismos dicen, que lastima que realmente el ICBF no reconociera la labor de nosotras realmente y aparte
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ayudar hacia la parte de donde trabajamos, hacia la parte de arriendo, servicios y remodelacién de estos
sitios tan bonitos que queremos tenerlo nosotros, pero es con los aportes de los padres, no con el aporte
del ICBF.

¢ Cudles son esas exigencias del ICBF? Pues mira cdmo es la vida, qué triste saber que ti prestas tu casa
como esta, y te la aceptan asi, y resulta que llega en un momento una supervisora, y te dice “no, esa pared
tienes que tumbarla, porque esa pared a ti te queda mal ahi”, “tienes que poner en la cocina un muro,
porque ese muro no puede ir hacia la parte en donde estan los nifios” O sea, te piden un poconon de
arreglos de la cual de dénde viene el dinero, que te hagan todos estos arreglos, pero ellos no dan un peso
para estos arreglos. Entonces exigen espacios lindos y bonitos para los nifios y las nifias, pero ellos no
dan absolutamente nada de apoyo para hacer estos arreglos. A lo ultimo nos toca hacerlos obligadas

practicamente para poder seguir en el programa, obligadas hacer ajustes y arreglos en las partes locativas.

¢Como es el reconocimiento por parte de los padres? Economicamente, eso se Ilama un aporte
voluntario, no es pension, es un aporte voluntario que nos dan mensual cada asociacion con los padres
hacia la asamblea y los padres mismos aceptan que aporte voluntario pueden dar, puede ser $20.000,
$30,000, depende. O sea, depende del aporte que cada asociacion de padres de familia decida, ese aporte
mensual para suplir los gastos de auxiliares, servicios, arriendo, lo que falte en ese hogar comunitario.

¢ Siempre trabajaste con un auxiliar? Si, o sea, al principio no. Cuando yo empecé mi programa no, yo
era la auxiliar, la madre comunitaria, hacia todo, era la ama de casa, la madre comunitaria, la auxiliar.
Yo me levantaba a las 4 de la mafiana, dejaba listo oncesitas, todo lo de la mafiana para ellos, dejaba ya
casi que hecho almuerzo, solo que ya cuando lo recibia a las 8, ya tenia casi que listo todo.

3. Consentimiento informado

Este material se presenta en PDF en un anexo aparte.
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