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2. Descripcion

Trabajo de grado donde las autoras, se propusieron como objetivo mostrar los principales
resultados del analisis, desde el enfoque de derechos, a partir de la contrastacién entre lo que
expresa el lineamiento técnico para el programa especializado de atencién a nifios, nifias,
adolescentes victimas de violencia sexual con sus derechos amenazados, inobservados o
vulnerados y de la percepcion de los jovenes con practicas sexuales asociadas al LGBT,
atendidos bajo este lineamiento del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar —ICBF.

Resaltamos la necesidad de construir en la sociedad sistemas de relaciones mas equitativas, con
igualdad de oportunidades y de acceso a distintos escenarios Yy servicios sociales con




reconocimiento y valoracion desde la condicion particular de los adolescentes con practicas
asociadas al LGBT inmersos en la explotacion sexual y comercial y no permitir que sean objeto de
una mayor discriminacion, segregacion u opresion social.
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4. Contenidos

Para la elaboracion de esta tesis de grado, fue necesario realizar los siguientes pasos:

Primera fase, se realiz6 acercamiento al ICBF para conocer la forma de atencién a los nifios, nifias
y adolescentes en explotacion sexual comercial y el lineamiento establecido para su abordaje.

Segunda fase, Se realiz6 una matriz con las categorias y subcategorias planteadas, donde a partir
de una lectura critica y sistematica al documento teorico del lineamiento, se fue organizando los
extractos mas importantes en dicha matriz.

Tercera fase, en esta misma estructura matricial de categorias y subcategorias se consignaron las
respuestas de las entrevistas realizadas a los jovenes, respecto a su percepcion del modelo.

Cuarta fase, Se realiz6 una contrastacion entre lo plasmado en el lineamiento y la percepcion de
los jovenes, referente a la atencion recibida bajo este lineamiento.

Quinta fase, Las principales conclusiones arrojadas y recomendaciones sugeridas desde un analisis
matricial desde las dos fuentes de informacién (lineamiento y entrevistas) a partir de las categorias
y subcategorias seleccionadas.

5. Conclusiones

Teniendo en cuenta los logros y dificultades en el proceso de atencion es importante que el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en su responsabilidad de establecer los lineamientos
técnicos nacionales para abordar los ciclos de infancia y adolescencia, se discuta la posibilidad de
replantear el lineamiento desde las lecciones aprendidas en la atencion institucionalizada y
experiencia de trabajo de la Fundacion Renacer, para que los nifios, nifias y adolescentes reciban
una atencion abierta, sin limites de acceso y donde se visibilice y fortalezca el rol del ICBF en el
marco del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Es oportuno seguir fortaleciendo el desarrollo de estrategias conjuntas donde se articulen
esfuerzos tanto de las diferentes entidades que estan comprometidas con el bienestar de la nifiez
como de las organizaciones privadas con trayectoria en el abordaje y la atencion a nifios, nifias y
adolescentes victimas de explotacion sexual y comercial, ademas de seguir construyendo la
estructura conceptual y operativa para orientar las acciones en el marco de la prevencion, atencion,




seguimiento e inclusién hasta la garantia y restablecimiento de sus derechos.

Siendo este Instituto el ente rector del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, debe focalizar su
accion en construir respuestas de orden integral, articuladas con sectores y entidades competentes
que facilite la creacién de servicios comprensivos y flexibles para el abordaje de nifios, nifias y
adolescentes victimas o en riesgo de explotacion sexual comercial, asi como buscar la instancia
competente para lograr que realmente este trabajo articulado funcione en la practica y dejar
plasmado en los lineamientos esta figura, bien sea, los consejos locales, el comité técnico de
explotacion sexual, etc.

Asi mismo se debe fortalecer en ambos instrumentos (lineamiento y atencion) la manera de
abordar el proyecto de vida, y es ahi donde el gobierno y la empresa privada también deben
asumir su corresponsabilidad y buscar medios para poder llegar a feliz término con carreras
técnicas y profesionales, que en muchos casos manifestaron en haber estado interesado en cursar,
pero no poder hacerlo por la falta de un “padrino” que les pudiera subsidiar, asi mismo no deja de
crear inquietud, que la gran mayoria luego de terminar la atencion, encuentre como Gnico medio
de trabajo vincularse de alguna manera a la fundacién (porteros, cuidadores, servicios generales)
considerando que si se trabaja un verdadero proyecto de vida, se les deberia es dar las
herramientas para poder valerse por si mismos y desempefiarse en lo que les gusta.

Es necesario que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, replantee tanto la forma de
contratacion como los cupos disponibles, que manifiestan ser insuficientes por no tenerse una
cobertura a nivel nacional, sino en las grandes ciudades, ademéas de ser necesario realizar una
verdadera ruta para focalizar la atencion no solo a victimas de explotacion sexual sino también a
los nifios inmersos en problematicas como drogadiccién, trabajo infantil, que pueden llevar a caer
facilmente en un circulo de explotacion sexual. Ademas de revisar la continuidad de los convenios
establecidos, para que los nifios, nifias y adolescentes cuenten siempre con atencion disponible y
oportuna sin verse interrumpida por factores de contratacion y recursos.

Es primordial que se realice un mayor énfasis en la atencion con enfoque diferencial, desde el
reconocimiento y aceptacion de las particularidades entre ellas las practicas sexuales LGBT, por lo
que a través de los recursos humanos y financieros, dirigidos para una atencion, se debe contar
con el apoyo, durante todo el proceso de personal cualificado y competente para el abordaje de la
sexualidad, no partiendo de rechazos o discriminaciones, ni considerando como “falta de respeto”
determinada vestimenta o actitud.

En ese sentido, el Estado en cabeza del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar requiere contar
con herramientas e instrumentos que le permitan orientar y fortalecer la formulacion de una
estrategia de prevencion de la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes con
perspectiva de orientaciones sexuales e identidades de género, por tanto, es fundamental adelantar
y promover procesos de investigacion que busquen caracterizar socio demograficamente a los
nifios, nifias y adolescentes victimas de explotacion sexual comercial desde una perspectiva no
heteronormativa, priorizando los procesos de inclusion y de enfoque diferencial con los/las
adolescentes que estan en construccién de una orientacion sexual LGBT que son victimas de
explotacion sexual comercial.




Es importante promover investigaciones que permitan recoger, sistematizar y analizar las
lecciones aprendidas en el trabajo en torno a la Explotacién Sexual y Comercial de nifios, nifias y
adolescentes de tal manera que se pueda avanzar en el examen y debate de todos los dispositivos
culturales, econdmicos y sociales que la promueven y difunden en la sociedad lo que a su vez
repercutiria en la ampliacion de las estrategias de abordaje.
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Presentacion

A partir de 1991 con la ratificacion de la Convencion Internacional sobre los derechos
del nifio, Colombia se compromete a trabajar por la defensa de los derechos de la nifiez
incluyendo la proteccion frente a la violencia, el abuso y la explotacién sexual comercial. Es
asi, que enfoques tanto de derechos, diferencial y de desarrollo humano, se configuran como
el marco orientador para la accién e intervencion de las autoridades publicas, a través de
planes, programas y proyectos de desarrollo econdmico y social que permiten la construccion
de las condiciones para el ejercicio efectivo, progresivo y sostenible de los derechos humanos
integrales y la busqueda de beneficios para las comunidades, sin ir en contravia de su entorno

cultural, social, historico y natural.

Entendiendo el Sistema Nacional de Bienestar Familiar como “el conjunto de agentes,
instancias de coordinacién y articulacion y de relaciones existentes entre éstos, para dar
cumplimiento a la proteccion integral de los nifios, nifias y adolescentes” (Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar, 2013) y el Servicio Publico de Bienestar Familiar como “el conjunto de
acciones del Estado que se desarrollan para cumplir en forma integral y permanente con el
reconocimiento, la garantia, la proteccion y el restablecimiento de los derechos de los nifios,
nifias y adolescentes, asi como con la prevencion de su amenaza 0 vulneracién y el
fortalecimiento familiar”, (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2013, p. 13), es necesario
realizar permanentemente un analisis para que los agentes de caracter publico del SNBF
cumplan con la “responsabilidad de generar las condiciones para el ejercicio de todos los
derechos de nifias, nifios y adolescentes; disefiar las politicas publicas necesarias para prevenir su

amenaza” (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 2013, p. 18).
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A pesar de lo dispuesto en la Convencion de los Derechos del Nifio, y de todas las
disposiciones nacionales e internacionales frente al tema de la explotacion sexual y comercial,
cada vez mas los nifios, nifias y adolescentes siguen siendo tratados como objetos que se
compran y se venden para satisfacer deseos sexuales de las personas adultas, ademas de ser

victimas de discriminacion a causa de su identidad de género o identidad sexual.

Ante la explotacion sexual y algunas determinaciones especificas que implican atencién
diferencial es que especificamente el ICBF, como ente rector del SNBF, debe orientar sus
esfuerzos a garantizar una proteccion integral de la nifiez colombiana, contemplando acciones y
politicas desde un enfoque diferencial y con un respeto a la diversidad. En el caso de los
adolescentes sometidos a explotacion sexual comercial, el Estado debe redoblar sus esfuerzos
para garantizar el restablecimiento de sus derechos y brindar las oportunidades para que aquellos

con practicas asociadas al LGBT se sientan realmente escuchados y atendidos por el Gobierno.

Por esto, el proposito de esta investigacion es resaltar la necesidad de construir en la
sociedad sistemas de relaciones mas equitativas, con igualdad de oportunidades y de acceso a
distintos escenarios y servicios sociales con reconocimiento y valoracion desde la condicion
particular de los adolescentes con practicas asociadas al LGBT inmersos en la explotacion sexual
y comercial y no permitir que sean objeto de una mayor discriminacion, segregacion u opresion
social, a partir del analisis del enfoque de derechos en el Lineamiento Técnico Administrativo
del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF- para victimas de explotacion sexual

comercial.
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Capitulo 1.

1.1. Antecedentes

Los nifios, las nifias, los y las adolescentes como sujetos de derechos, son constructores
de realidades que a través de sus particularidades, potencialidades, intereses y necesidades han
definido formas de estar y ser, en medio de un contexto complejo donde coexisten multiples
formas de habitar los territorios por parte de grupos poblacionales que buscan promover,

reivindicar sus derechos y legitimar practicas socio-culturales.

Sin embargo, dicho contexto se encuentra relacionado por practicas violentas que
vulneran los derechos de sus ciudadanas y ciudadanos, en especial aquellos grupos que han
estado histéricamente excluidos, segregados o discriminados, generando situaciones que ponen
en riesgo el desarrollo integral de las nifias, nifios, los y las adolescentes, lo que ha llevado a que,
“la violencia social, politica y armada afecte gravemente a nifios y nifias: son victimas a
violaciones de sus derechos humanos a través de asesinatos, reclutamiento forzado explotacion
econOmica, trata de personas, explotacion sexual, desplazamiento forzado, confinamiento,
detencién arbitraria, violencia sexual, tortura, tratos crueles, amenazas, secuestro y minas
antipersona” (Terre des Hommes- Laussanne; Defensa de los nifios y las nifias internacional,

Fundacion Saldarriaga Concha, Save the Children, 2010, p. 9)

Teniendo en cuenta la situacion de la nifiez en Colombia, se han venido definiendo
politicas puablicas que reconocen los derechos de la infancia y buscan dar respuesta a las
situaciones anteriormente mencionadas, no obstante, “esta sigue siendo insuficiente, parcial,
desarticulada y de corto alcance, porque no logra contrarrestar factores estructurales de orden

econdmico, politico, social y cultural que atraviesan la vida de los nifios y nifias ni las
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complejidades que plantea el conflicto armado interno” (Terre des Hommes- Laussanne; Defensa
de los nifios y las nifias internacional, Fundacion Saldarriaga Concha, Save the Children, 2010, p.

9)

Para hacer un recorrido tanto en la problematica de explotacion sexual y comercial de los
adolescentes como en las consideraciones o practicas asociadas a LGBT, es necesario reconocer
el lugar en el cual se ubica la problematica tanto en los marcos juridicos como politicos que ha
desarrollado el pais, y de esta manera, poder analizar la posicion que ocupan los adolescentes
dentro de los discursos y Politicas Publicas y su situacion particular dentro de la dindmica social

y la explotacion sexual y comercial.

Tanto asi, que la Procuraduria General de la Nacién ubica de manera especifica y
prioritaria a la infancia y adolescencia en los planes de desarrollo como “un requisito
indispensable para que se beneficien de las politicas publicas locales y de esta manera se avance
hacia una sociedad mas justa, equitativa y respetuosa de los derechos humanos, en el marco de
los lineamientos de la Constitucion Politica de Colombia y los principios de la Convencién sobre
los Derechos del Nifio” (Procuraduria General de la Nacion, Unicef, 2005, p. 8) ademas que es
fundamental en que se haga énfasis en un enfoque diferencial y especial para la proteccion de

nifios, nifias y adolescentes que experimentan situaciones distintas de vulneracion y violacion a

sus derechos humanos.

Para el caso especifico de la poblacion LGBT, Bogota cuenta desde 2007 con los
lineamientos de la Politica Pablica para la garantia plena de los derechos de las personas
Lesbianas, Gays, Bisexuales y Transgeneristas - LGBT - y sobre identidades de género y

orientaciones sexuales en el Distrito Capital, en las que se esboza como justificacion principal la
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discriminacion histérica hacia las personas de los sectores LGBT, “ las personas con identidad de
género y orientacion sexual diferenciadas en Lesbianas, Gay, Bisexuales y Transgeneristas -
LGBT- conforman sectores sociales de gran valor para la sociedad, sobre los cuales se han
concentrado diferentes formas de discriminacion y tratos inequitativos y desiguales. Dichas
formas de discriminacion se dan tanto en los dmbitos cotidianos y familiares como en los
publicos e institucionales y se expresan desde actos sutiles de segregacion hasta crimenes y actos
de violencia fisica causados por el odio y la intolerancia” (Alcaldia Mayor de Bogota S. G.,

2007, p. 1)

El actual escenario de las politicas se caracteriza por un mayor reconocimiento de la
diversidad de género, debido a la presion de los diferentes movimientos LGBT, que en los
Gltimos afios se han constituido en actores protagonistas y dindmicos que han logrado posicionar
sus intereses en las agendas nacionales. Como resultado de éstas luchas existen hoy dia
legislaciones que han reconocido su diversidad y un gobierno que estd creando instituciones
encargadas de atender y encausar este tipo de demandas, lo que desde su reconocimiento, incluye
facilitar el acceso a mejores condiciones de vida, promover el respeto, la igualdad y la

participacién en la toma de decisiones.

Tanto asi, que con la implementacion de la politica pablica LGBT en Bogota D.C., se ha
avanzado en el reconocimiento, garantia y restitucion de sus derechos, se constituye la necesidad
de continuar con el desarrollo constante de los lineamientos y acciones tendientes a asegurar su
efectiva inclusion social; por lo tanto, es importante seguir desarrollando acciones conducentes a
atender a las personas de estos sectores poblacionales quienes se encuentran en mayor situacion

de exclusién y vulnerabilidad social.
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1.2. Planteamiento del problema

Vivimos en una sociedad de prejuicios, que aunque se crea que los nifios y las nifias no
tienen una orientacion sexual definida, no debemos desconocer que dentro de la explotacion
sexual comercial se presentan practicas sexuales que no pueden corresponder a la identidad de
género con el que ellos y ellas se reconocen y que no se asocian necesariamente a orientaciones
sexuales y/o identidades de género no normativas. “Este prejuicio se funda en buena medida en
el error de confundir orientacion sexual con practicas sexuales, obviando el hecho de que una y
otras no son interdependientes, y que si bien las practicas sexuales pueden comenzar a aparecer
en momentos posteriores, fundamentalmente en la adolescencia, existen manifestaciones
tempranas de una orientacion sexual, que puede o no variar con los afios” (Secretaria de

Planeacion, 2013, p. 15)

No obstante, consideramos que hay un gran desconocimiento de estas situaciones
especificas en los adolescentes, y por tanto, que en la Politica Pablica no sean considerados e
incluidos con determinadas orientaciones o practicas LGBT; lo que muy posiblemente ha

impedido que se generen ofertas institucionales que respondan a sus necesidades particulares.

De ahi la importancia de ésta investigacion y el interés de analizar el lineamiento técnico
de atencion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) para programa especializado
de atencion a nifios, nifias , adolescentes victimas de violencia sexual® y si desde éste, se
conocen, desconocen o reconocen otras complejidades que se dan en la explotacion sexual y

comercial de nifios, nifias y adolescentes que confluyen y agudizan la realizacion de sus

L LM11. PM03 Version 1.0 aprobado mediante resolucion No 6022 del 30 de Diciembre de 2010
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derechos, como es el caso de las orientaciones sexuales e identidades de género no
heteronormativas, si este lineamiento es incluyente o excluyente, si reconoce la diversidad
sexual, si es accesible a los adolescentes y si les permite su desarrollo como seres humanos

sujetos de derechos.

Lo anterior, teniendo en cuenta que el propdsito de los lineamientos o modelos de
atencion es construir respuestas de orden integral, en armonia con los intereses, necesidades y
demandas de cada ciclo, en articulacién con sectores y entidades competentes que facilite la
creacion de servicios comprensivos y flexibles para el abordaje de nifios, nifias y adolescentes en
situaciones de vulnerabilidad y para nuestro caso particular, victimas de explotacién sexual
comercial. Ademéas que para su formulacion se deben establecer enfoques, perspectivas,
objetivos, componentes, metodologias y actores participantes, para el abordaje de adolescentes

en explotacion sexual y comercial y con practicas al LGBT.

Es importante aclarar que tanto en el marco teérico como en la metodologia de ésta
investigacion no se ahonda en los factores psicoldgicos que determinan el comportamiento de los
adolescentes, sino en sus percepciones frente al sentirse 0 no reconocidos como sujetos de
derechos frente a su vivencia en la atencion bajo el lineamiento administrativo del ICBF para

victimas de explotacion sexual y comercial.

La informacion sera recolectada por medio de un instrumento aplicado a jovenes mayores
de edad, victimas de explotacion sexual comercial que en su adolescencia fueron atendidos por el
ICBF. En esta investigacion se decidio trabajar con ellos, porque al no tener en el momento un
compromiso con la institucion, sus posiciones o percepciones podrian reflejar mejor la realidad

desde una posicion mas critica y enriquecedora frente a la atencion bajo el lineamiento del ICBF,
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ademas, al ya no tener un proceso en curso de restablecimiento de derechos, el acceso es méas

factible.

Estos jovenes seran contactados con el apoyo de la Fundacién Renacer, que es una
organizacion no gubernamental nacional, especializada en desarrollar proyectos de atencion
integral para nifios, nifias y adolescentes victimas de explotacion sexual comercial. Esta
fundacién desde 1988 ha desarrollado tres areas de intervencidn que son parte fundamental de
todos sus programas y proyectos: atencion integral, prevencion e investigacion y asistencia
técnica. Uno de los principios que orienta su trabajo es la bldsqueda de la eliminacion de las
desigualdades por razon de género, edad, etnia, orientacion sexual, desplazamiento o de
cualquier otro tipo. Es reconocida internacional y nacionalmente como una organizacién pionera
en la erradicacion de este flagelo, por lo cual es la principal fuente de consulta sobre este tema en

el pais.

1.3.  Justificacion

Los jovenes que abordaremos en esta investigacion, que muy posiblemente en su
momento estuvieron sometidos a una doble victimizacion por su condicion de practicas
asociadas al LGBT vy adicionalmente explotados sexualmente, en esta sociedad que se caracteriza
por ser conservadora, patriarcal y religiosa y donde culturalmente otras inclinaciones sexuales
son cuestionadas, discriminadas y agredidas, nos conduce a querer abordar y analizar la accion

del Estado, en cuanto a la atencidn de los nifios, nifias y adolescentes victimas de la explotacion
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sexual comercial con practicas asociadas al LGBT, las orientaciones de la politica en éste sentido

y los avances al respecto.

Los adolescentes victimas de la explotacion sexual y comercial, inmersos en esta
problematica, aprenden que la sexualidad es impuesta desde afuera, que no se puede desarrollar
el deseo, la voluntad y el afecto sino que son relaciones mediadas por la deshumanizacion del
otro, se trata a los nifios, nifias y adolescentes como objetos en donde no tiene ninguna
posibilidad de reaccionar, generando una distorsion muy significativa en un momento de la vida
donde se esta creando toda la idea de como relacionarse con el otro, como establecer relaciones
sociales, afectivas con las otras personas. Se ve afectada su esfera psicolégica, emocional, fisica,
ocasionando dafio y sufrimiento permanente, por lo que se genera la necesidad de establecer

politicas, programas y estrategias pertinentes para este grupo poblacional.

Para tal fin, las caracterizaciones y estudios sobre infancia y adolescencia, han permitido
reconocer algunas situaciones de vulneracion de derechos a las que se encuentran expuestas,
aunque cifras sobre explotacion sexual comercial de los nifios, nifias y adolescentes son
complejas de cuantificar. Los sistemas de informacion institucionales presentan discrepancias y
debilidades y a su vez el sub-registro de la informacién es alto, dadas las dindmicas de la
explotacion sexual y comercial o las practicas que por razones de miedo, retaliacion, falsas
creencias ponen en tela de juicio la credibilidad de los relatos de los nifios, nifias y adolescentes,
entre otras, no se deja de visibilizar que los nifios, nifias y adolescentes siguen siendo las

principales victimas cuando de violencias se trata.

A pesar que una de las mayores problematicas en el manejo de la explotacion sexual es lo

“oculto” de esta actividad, en los ultimos afios se puede evidenciar que ha ido en aumento;
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aunque hay diferencias en los datos al respecto, investigaciones de organismos no
gubernamentales asi lo demuestran. Segin UNICEF se habla de mas de 35 mil nifios vinculados
a la explotacion sexual, cifras que coinciden con las analizadas por la Comision para las mujeres
y los nifios refugiados, que hablan de 20.000 a 35.000 nifios y nifias sometidos a trabajo sexual

en todo el pais.

Segun el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, en el 2013 se han reportado 552
casos de nifios que han caido en redes de explotacion sexual comercial, la entidad reconoce altos
niveles de sub-registro y los casos de muchos que se reportan como desaparecidos y terminan
siendo victimas de estas redes. Una fuente adicional, es la Policia Nacional, segin el SIEDCO
(Sistema de Informacién Estadistica, Delincuencial, Contravencional y Operativa), y segun
consulta a este aplicativo en marzo de 2014, se encuentran detectados, desde el 2005 al 2013,
43.364 nifios, nifias adolescentes identificados como victimas en delitos contra la libertad,
integridad y formacion sexuales, de los cuales el 26.054 (el 67,43%) corresponden a adolescentes

identificados entre 12 y 17 afios.

Nuestra investigacion se centra en Bogotd, dada la importancia de ser la capital del pais y
que por sus condiciones, también es una ciudad turistica y receptora, segun Scoppetta “Bogota,
como capital del pais y como principal eje de dindmicas sociales y culturales cada vez mas
crecientes (procesos migratorios, crecimiento demografico, etc.), es otro foco de explotacion
sexual infantil, es dificil diferenciar en medio de la multitud de hechos cotidianos dénde y como
se lleva a cabo la explotacion sexual de menores de edad.... la capital es la ciudad cosmopolita
por excelencia de Colombia, la ciudad de las oportunidades de estudio y empleo. Sin embargo,
dichas caracteristicas también la convierten en el principal receptor de nifios que perciben en la

ciudad una alternativa o una oportunidad para encontrar “qué hacer”, lo inadmisible es que sea el
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mercado sexual de la ciudad el que los cobije, en medio de una demanda solapada, pero al

mismo tiempo evidente” (Scoppetta, 2006, p. 257)

1.4.  Preguntas de investigacion

¢Cémo la formulacion del lineamiento técnico-administrativo del ICBF, reconoce el
enfoque de derechos en la atencion a adolescentes victimas de explotacion sexual y comercial

con précticas asociadas al LGBT, en Bogota?

¢Como perciben los adolescentes victimas de explotacion sexual comercial con practicas
asociadas al LGBT, el recocimiento a su condicién de sujetos de derechos desde la atencion

prestada por el ICBF?

¢Qué tanto difiere el enfoque de derechos, desde la contrastacion del lineamiento y la

percepcion de los jovenes?
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1.5.  Objetivos
GENERAL.:

e Describir de qué forma se reconoce el enfoque de derechos en el lineamiento técnico para
el programa especializado de atencion a nifios, nifias, adolescentes victimas de violencia
sexual con sus derechos amenazados, inobservados o vulnerados Yy desde la percepcion
de los jovenes con practicas sexuales asociadas al LGBT, atendidos bajo este
lineamiento del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF-

ESPECIFICOS:

Establecer cémo la formulacién del lineamiento técnico para el programa especializado
de atencidn a nifios, nifias, adolescentes victimas de violencia sexual con sus derechos
amenazados, inobservados o vulnerados, reconoce el enfoque de derechos para la
atencion de adolescentes victimas de explotacion sexual y comercial con practicas

asociadas al LGBT en Bogota

Determinar cémo perciben los adolescentes victimas de explotacion sexual comercial con
practicas asociadas al LGBT la atencion prestada por el ICBF bajo el lineamiento técnico
para el programa especializado de atencion a nifios, nifias, adolescentes victimas de

violencia sexual con sus derechos amenazados, inobservados o vulnerados.

Contrastar, desde un enfoque de derechos, el lineamiento técnico del ICBF frente a la

percepcidon de los jovenes desde la atencion recibida bajo este lineamiento.
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Capitulo 2.

Disefio Metodoldgico

Teniendo en cuenta que la intencion de ésta investigacion fue determinar el enfoque de
derechos de las victimas de explotacion sexual comercial, nos orientamos por el método
cualitativo, que buscd contextualizar la realidad con base en el comportamiento humano,
explorando de manera sistematica los conocimientos y valores que comparten los individuos, en
un determinado contexto. Este tipo de investigacion implicé la utilizacion de una variedad de
materiales como son las entrevistas, experiencia personal que describen una problematica,
rutinas, significados en la vida de las personas entrevistadas, y la lectura y andlisis de
documentos como informacién primaria y secundaria que nos permitieron seleccionar y analizar
datos producidos para abordar y estudiar un fendmeno determinado, como es el caso de la

explotacion sexual y comercial.

Para el objeto de nuestra investigacion se tom6 como fuente, el documento institucional
“Lineamiento Técnico para el programa especializado de atencién a: nifios, nifias, adolescentes
victimas de violencia sexual con sus derechos amenazados, inobservados 0 vulnerados”,
incorporado dentro del proceso de proteccién del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
como entidad rectora del Sistema Nacional de Bienestar Familiar y con el que se busca

garantizar atencion integral, oportuna y generativa a los nifios, nifias o adolescentes y sus
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familias que han vivido experiencias de violencia sexual y que requieren intervencién por parte

de este Sistema.

Por otro lado, para recoger y registrar informacion, la investigacion cualitativa se
desarrolld en un contexto de interaccion personal basado en entrevistas, ya que es un intercambio
verbal que ayuda a reunir los datos durante un encuentro, de caréacter privado y cordial, donde
una persona se dirige a otra y cuenta su historia, da su versién de los hechos y responde a
preguntas relacionadas con un tema especifico. “como ninguna otra técnica, la entrevista, por
esta misma razén es capaz de aproximarse a la intimidad de la conducta social de los sujetos”
(Sierra, 1998, p. 282), es una forma de comunicacion interpersonal orientada a la observacion de
informacion sobre un objetivo definido, “ambos interlocutores, el entrevistador y el entrevistado
ponen en contacto los marcos de referencia con la intencion de solicitar la retroalimentacién del

otro”. (Sierra, 1998. p. 326)

Es importante aclarar que considerando que se realizé de forma cualitativa, éste analisis a
partir de las entrevistas, se realizd no a partir de un dato cuantitativo, sino como indicadores de
las percepciones (Valoraciones, sentimientos, significados, etc.) de los y las entrevistados/as.
Particularmente para nuestra investigacion, la implementacion de las entrevistas permitio
comprender la realidad vivida e interpretar la percepcion que estos jovenes tenian de la atencion
que recibieron bajo los lineamientos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. En los
métodos cualitativos se “explora el contexto estudiado para lograr las descripciones mas
detalladas y completas posibles de la situacion, con el fin de explicar la realidad subjetiva que

subyace a la accién de los miembros de la sociedad” (Bonilla, 2005, p. 36)
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Para tal fin, se realizd una guia de entrevista que permitié mantener una estructura y un
sentido comun y ordenamiento de los temas a tratar y para conocer el sentido real de las practicas
sociales en el marco de la atencion a las victimas de explotacion sexual y comercial bajo un

lineamiento técnico institucional del ICBF.

Esta revision del lineamiento y andlisis de entrevistas, se realizé por medio de un método
matricial, con las categorias (Asequibilidad, Accesibilidad, Aceptabilidad y Adaptabilidad)
basados en el enfoque de derechos de las 4 “A” (Tomasevski, 2006, p. 96), que fueron adoptadas
en 1966 en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales como
categorias universales para establecer el cumplimiento del derecho a la educacion;
posteriormente fueron adoptadas y desarrolladas por Katarina Tomasevski Relatora Especial

sobre el Derecho a la Educacién de la Comisién de Derechos Humanos de Naciones Unidas.

Para el desarrollo de esta tesis, y teniendo en cuenta la definicion del autor, las 4 “A” se
definieron como:
Asequibilidad (qué puede conseguir o alcanzarse), es decir, si la atencidn estd disponible en
cantidad o namero suficiente y si la cobertura es la adecuada para que los adolescentes puedan
ingresar; accesibilidad, (que se puede tener acceso), al alcance de todos econdmica y fisicamente,
aceptabilidad (que esta en condiciones para ser aceptado), es decir pertinente, adecuados, de
buena calidad y que potencializa el desarrollo humano, y adaptabilidad (puede ser facilmente
adaptado a algo) que se acomoda a las realidades y necesidades sociales o culturales y reconoce

la diversidad sexual.
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Las subcategorias responden a un planteamiento deductivo, planteado al inicio de la
investigacion en consecuencia a las definiciones conceptuales de las categorias orientadoras para
el andlisis y contratacion de resultados, definidas asi: Disponibilidad, Cobertura, Barreras de
acceso, Permanencia, Calidad y Pertinencia, Proyecto de vida, Oportuno, Enfoque diferencial y
Diversidad sexual. (ver anexo No.2, matriz analisis de lineamiento y anexo No. 3 Matrices

analisis a partir de las entrevistas a los jovenes).

Una vez se revisan el lineamiento técnico y aplican las entrevistas a un grupo de jovenes
atendidos bajo este lineamiento en una etapa de su vida, se hace una contrastacion tanto de lo
tedrico como de la percepcion de los jovenes de la atencién recibida desde un enfoque de

derechos.

Muestreo

Los jovenes a entrevistar, fueron escogidos por un muestreo por conveniencia, que es un
método de muestreo no probabilistico, ya que se seleccionaron los individuos que la Fundacion
Renacer logré contactar y referenciarlos segun las caracteristicas que se requerian para el

analisis.

Estas entrevistas se realizaron a 9 jovenes entre los 19 y 23 afios de edad, (4 hombres, 5
mujeres) atendidos bajo la modalidad institucional de la Fundacion Renacer en la ciudad de
Bogot4, en convenio con el ICBF. Con un tiempo de atencion aproximado entre 1 y 5 afios;

independiente de las précticas sexuales de estos jovenes, las preguntas estuvieron orientadas a
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como percibian la atencion a nifios, nifias y adolescentes con précticas asociadas al LGBT, con el

fin de dar respuesta a las subcategorias de enfoque diferencial y diversidad sexual.

La seleccion de jovenes que hayan egresado de la atencion, respondi6 a la intencion de
tener resultados desde una mirada mas objetiva, critica y no coartada por estar siendo atendidos
en el momento de la investigacion, dando ellos mismos el consentimiento por escrito de su
participacion en este estudio, asi como evitar tramites adicional si se hubieran seleccionado nifios

y nifias menores de edad.

Se les informd sobre los objetivos e intencionalidad de la investigacion resaltando el no
generar procesos de revictimizacion, respeto a sus aportes e identidad. Hubo claridad que frente

a las preguntas eran auténomos de responder o no.

Teniendo definido nuestras categorias de analisis (detalladas en el capitulo 2, 2.1 Enfoque
de Derechos, Categorias y subcategorias de la investigacion, p. 48) , principalmente, basados en
las herramientas que debe tener el modelo, segin un enfoque de derechos, indagando si la
percepcion del lineamiento de atencion es de Asequibilidad, Accesibilidad, Aceptabilidad y
Adaptabilidad, se realizd un formato intentando estructurar preguntas que al realizarlas con los
jovenes nos dieran herramientas de analisis, preguntas que fueron discutidas durante la tutoria y
que finalmente fueron validas con el equipo sicosocial de Renacer, excluyendo algunas para
evitar caer en una revictimizacion a los jovenes que fueron atendidos, también se organizaron
indicadores que nos dieran cuenta de lo anterior, como vias de vinculacion y posibles barreras

para el acceso a los programas de proteccion, pertinencia del lineamiento técnico frente a la
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vulneracion en cuanto al tiempo de permanencia, rutinas diarias, practicas reconocidas y no
reconocidas, inconformidades, como responde de manera especifica el lineamiento técnico de
ICBF a la poblacion LGBT en condicion de explotacion sexual comercial (Anexo No. 1

Instrumento de entrevista, organizado por categorias e indicadores).

Tanto el analisis del lineamiento técnico como el de las entrevistas se realizd por medio
de un método matricial, con las categorias (Asequibilidad, Accesibilidad, Aceptabilidad y
Adaptabilidad) y subcategorias definidas Disponibilidad, Cobertura, Barreras de acceso,
Permanencia, Calidad y Pertinencia, Proyecto de vida, Oportuno, Enfoque diferencial,

Diversidad sexual).

Fases

Primera fase, se realiz6 acercamiento al ICBF para conocer la forma de atencion a los nifios,
nifias y adolescentes en explotacion sexual comercial y el lineamiento establecido para su

abordaje.

Segunda fase, Se realizé una matriz con las categorias y subcategorias planteadas, donde a partir
de una lectura critica y sistematica al documento tedrico del lineamiento, se fue organizando los

extractos mas importantes en dicha matriz.

Tercera fase, en esta misma estructura matricial de categorias y subcategorias se consignaron las

respuestas de las entrevistas realizadas a los jovenes, respecto a su percepcién del modelo.

Cuarta fase, Se realizo una contrastacion entre lo plasmado en el lineamiento y la percepcion de

los jovenes, referente a la atencion recibida bajo este lineamiento.
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Quinta fase, Las principales conclusiones arrojadas y recomendaciones sugeridas desde un
andlisis matricial desde las dos fuentes de informacion (lineamiento y entrevistas) a partir de las

categorias y subcategorias seleccionadas.
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Capitulo 3

Marco Conceptual

La Explotacion Sexual Comercial de nifios, nifias y adolescentes -ESCNNA constituye
una forma de violencia contra los nifios y las nifias que tiene raices y determinaciones tanto
individuales como sociales, historicas y culturales. La ESCNNA, es producto del negocio, pues
se sitla exclusivamente en el terreno comercial, causando igualmente graves dafios a la infancia
en las dimensiones que comprende lo psicosocial y vulnerando severamente sus derechos. Al
mismo tiempo, se arraiga en imaginarios y practicas sociales y culturales que privilegian el poder
basado en el dinero, en las desigualdades de edad y género y en una exaltacion creciente del

placer y la mercantilizacién del cuerpo y de la vida humana.

Las diferentes modalidades a través de las cuales los nifios, nifias, o adolescentes son

explotados sexualmente son? :

. Prostitucion: Es la utilizacion de personas menores de 18 afios en actividades sexuales a

cambio de dinero o cualquier otra forma de retribucion.

. Pornografia: Es la representacion de la imagen de nifios, nifias y adolescentes en
actividades sexuales reales o simuladas, explicitas o sugeridas. Comprende tanto la produccién
como la distribucién, comercializacion, tenencia, divulgacion, intercambio y almacenamiento de

este tipo de materiales con o sin fines comerciales.

2 Las diferentes modalidades estan contenidas en el “Plan de Accién Nacional para la Prevencion y Erradicacion de la Explotacion Sexual
Comercial de Nifios, Nifias o Adolescentes menores de 18 afios. 2006-2011”
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. Actividades vinculadas al turismo: Consiste en dirigir, organizar, financiar o promover
actividades turisticas, de viajes 0 recreacion, que incluyan la utilizacion sexual de personas
menores de 18 afios, asi como la participacion del “Viajero o Turista Explotador” en estas

actividades.

. Trata de nifios, nifias, adolescentes con fines sexuales: Incluye la captacion, transporte,
traslado, acogida o recepcion de las victimas con fines sexuales, recurriendo a la fuerza, la

amenaza o el engafio.

. Matrimonios o uniones serviles: Es la unién marital (generalmente no formalizada) entre
una persona adulta y una persona menor de 18 afios, a cambio de una retribucion o beneficio
econdmico de cualquier naturaleza para la victima, su familia o una tercera persona que da el

consentimiento.

. Explotacién sexual de nifios, nifias, adolescentes por grupos armados organizados al
margen de la ley, mediante presiones o reclutamiento forzado o inducido, una persona menor de

18 afios es sometida a sostener relaciones sexuales con integrantes de grupos armados.

Actualmente la ESCNNA es considerada como una forma de esclavitud y un crimen de
lesa humanidad en los diferentes instrumentos internacionales de derechos humanos, adoptados y
ratificados por muchos paises que hoy disponen de un marco ético y juridico inequivoco para
combatirla. Al mismo tiempo, ha ido surgiendo y consolidandose en diferentes sectores de la
sociedad la conciencia de que esta situacion es intolerable. Casi todas las naciones del mundo
han asumido a los nifios, nifias y adolescentes como sujetos plenos de derechos, asi lo expresa la
Convencion Internacional de los Derechos del Nifio, en la cual se establece el derecho a la

proteccion de los nifios, nifias y adolescentes -NNA- contra todas las formas de explotacion y
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abuso sexual. La proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes es hoy un imperativo moral y

juridico, del cual son responsables el Estado, la sociedad y la familia.

Los factores de riesgo en la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes
definidos en el documento “Analisis de la situacion de explotacion sexual comercial en
Colombia, una oportunidad para garantizar la proteccién de nifios, nifias y adolescentes”
producido por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en el afio 2014 habla sobre la
identificacion de un nimero considerable de variables que han sido identificadas a lo largo de
varios estudios interdisciplinarios alrededor de la ESCNNA considerando estos como

fundamentales en la prevencion de la problematica:

Factores de Riesgos socioculturales y en la comunidad: se identifica a la pobreza como
un factor pero no determinante, se considera uno de los argumentos mayormente mencionados
pero no la razén principal del fenémeno, la pobreza impide el acceso a servicios y bienes que
pueden brindar mayor calidad de vida a las personas, en este caso nifios, nifias y adolescentes se
estan siendo vulnerados en sus derechos fundamentales como lo son la salud, la educacién, una
sana alimentacién, entre otros la pobreza extrema se considera un factor de riesgo por cuanto
origina condiciones de constante amenaza y vulnerabilidad para que nifios, nifias y adolescentes

sean propicios para este tipo de fendmenos.

La pobreza es aprovechada por algunos como una oportunidad de atraer a quienes
necesitan de ofertas como mejores oportunidades de vida brindando de forma aparente cubrir las
carencias de las familias los nifios y las nifias. También debe considerarse el tema de la demanda,
puesto que esto se constituye en una alternativa cuando no se tiene mas o se ve como la opcion

facil de obtener recursos convirtiendose en uno de los factores de riesgo generadores, al mismo
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tiempo que, “la sociedad parece haberse acostumbrado a la violencia que conlleva y tiende a
asumirla como una forma de trabajo infantil, como una estrategia de supervivencia de familias
pobres o como una conducta inmoral o delictiva del nifio o nifia generada en el seno de las
familias descompuestas” (Terre des Hommes- Laussanne; Defensa de los nifios y las nifias

internacional, Fundacion Saldarriaga Concha, Save the Children, 2010, p. 22)

Factores de Riesgo en la Familia: la disfuncién familiar también se constituye en un
factor adicional preponderante en la ESCNNA, situaciones de maltrato y abandono posiblemente
pueden relacionarse con el fenémeno de la Explotacion Sexual Comercial de nifios, nifias y
adolescentes, también podrian relacionarse situaciones donde se relacione el consumo de
sustancias psicoactiva y alcohol lo cual hace vulnerables a los nifios, nifias y adolescentes que
toman como mejor opcién abandonar su hogar lo cual se constituye en un riesgo para caer en
este circulo de explotacion. “Las nuevas dindmicas de la ESCNNA tienden a ubicarse en
escenarios no tradicionales cercanos a los lugares de residencia y escolaridad de nifios y nifias
fracturando la seguridad que se atribuia desde siempre al vecindario y a la escuela” (Terre des
Hommes- Laussanne; Defensa de los nifios y las nifias internacional, Fundacion Saldarriaga

Concha, Save the Children, 2010, p. 22)

También se sefiala, como en el caso de las mujeres el ingreso a la prostitucion, esta ligado
al abuso sexual y fisico en la nifiez, el uso de sustancias psicoactivas y la falta de un hogar, entre
otras, mujeres jovenes que han huido del hogar, el tener una pareja del mismo sexo es un factor
predisponente fuerte hacia la iniciacion a la prostitucion, sefialando también que existe una

escasa literatura con respecto a esta correlacion.
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Factores de Riesgo Individuales: el abuso del alcohol y consumo de sustancias
psicoactivas se consideran uno de los factores de mayor riesgo relacionados con la ESCNNA en
nifios, nifias y adolescentes en situacion de abandono de hogar o calle, no quiere decir que sea un
condicionante ya que se puede presentar en jovenes que no cumplan con estas caracteristicas
pero que si tengan relacion con el consumo de alcohol y sustancias psicoactivas ya que
encuentran en la ESCNNA una manera de poder financiar su adiccion y gusto por el consumo de
alcohol y droga. Este fendmeno se vuelve propicio para la ESCNNA ya que puede ser un método

utilizado por bandas como forma de conexidn para sacar beneficio propio.

Las redes sociales y el Internet se constituyen en uno de los factores de riesgo debido a la
cantidad de informacion sin censura que puede llegar a nifios, nifias y adolescentes en la cual se
ofrecen diversas posibilidades y/o oportunidades que presentan riesgos para los jovenes los
cuales no estan en la capacidad de afrontar debido a su inexperiencia y credulidad ante ofertas
encantadoras que prometen cumplir sus mas anhelados suefios. Es aqui donde la ESCNNA se
materializa en la pornografia infantil o material alusivo a la explotacidn sexual de nifios, nifias y

adolescentes.

Como se menciond anteriormente, uno de los factores que puede predisponer a esta
situacion de explotacion sexual, es el haber tenido relaciones sexuales con personas del mismo
sexo, debemos tener claridad sobre el concepto de orientacion sexual, entendiéndolo como la
“atraccion fisica, erdtica y/o afectiva hacia un sexo determinado o hacia ambos sexos; las
orientaciones sexuales no son estaticas y existen puntos intermedios entre las mismas. No es
necesario tener experiencia sexual para identificarse con cualquiera de tres orientaciones
reconocibles: heterosexual, homosexual y bisexual”. (Garcia, 2007, p. 63). Particularmente en

esta problematica muchas nifias, nifios y adolescentes explotados sexualmente son obligados a
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tener précticas eréticas o sexuales con personas del mismo sexo (homoeroéticas); a construir y
modelar sus cuerpos desde muy temprana edad que ponen en riesgo la vida de las nifias y nifios
explotados; sus cuerpos son deconstruidos y construidos en funcion de la exigencias del mercado

y de las fantasias sexuales de los explotadores.

Por otro lado, la discriminacion a razon de la orientacion sexual e identidad de género
cobra importancia como otro riesgo de ingreso a la explotacion sexual. Existe una frecuencia de
correlacion entre casos de nifios, nifias y adolescentes que son expulsados de sus hogares por sus
padres, familiares y/o cuidadores debido a su identidad sexual y casos de explotacion sexual en
diferentes modalidades. Los nifios y nifias dentro del proceso de socializacion primaria se
empiezan a identificar como mujeres u hombres al descubrir sus caracteristicas biologicas. “Pero
como se dijo, sobre éstas caracteristicas habran de ir construyendo —a partir fundamentalmente
de las interacciones con las demas personas- su identidad de género, apropiandose de las
representaciones culturales, ideoldgicas, construidas por la sociedad para cada uno de los sexos
como lo que les es propio o apropiado, y habran de reconstruirlas para hacerlas parte de su
propia identidad genérica. A su vez, la sociedad, a través de las experiencias que ofrece a nifios
y nifias tanto a nivel de mensajes (lo que se dice) como de modelos (lo que se hace) sobre lo que
representa ser hombre o mujer, realiza lo que se ha dado en llamar la “socializacion de roles de

género”” (Turbay & Rico de Alonso, 1994, p. 75).

Partimos de la diferenciacion entre Identidad de Género u orientacion Sexual, la
orientacion sexual se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccion
emocional, afectiva y sexual por personas de un género diferente al suyo, o de su mismo género,
0 de méas de un genero, asi como a la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con

estas personas. La Identidad de Género, se refiere a la vivencia interna e individual del género tal
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como cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo
asignado al momento del nacimiento, incluyendo la vivencia personal del cuerpo (que podria
involucrar la modificacion de la apariencia o la funcion corporal a través de medios medicos,
quirdrgicos o de otra indole, siempre que la misma sea libremente escogida) y otras expresiones

de género, incluyendo vestimenta, el modo de hablar y los modales.

Con estas dos perspectivas se presenta la sigla que agrupa la diversidad sexual y de

género LGBT entendido como poblacion, la cual desagregada significa:

Lesbianas: Mujeres que se sienten mujeres y les gustan otras mujeres

Gays: Hombres que se sienten hombre y les gustan otros hombres

Bisexuales: Hombres que se sienten Hombres y Mujeres que se sienten Mujeres que tienen claro
que les gustan los hombres y las mujeres.

Transgéneros: Hombres y Mujeres que asumen la identidad del genero contrario sin cambiarse
de sexo, independientemente de su orientacion sexual

Transformistas: Hombres o Mujeres, heterosexuales u homosexuales, que en ocasiones se visten
con prendas del género opuesto.

Transexuales: Hombres o Mujeres que se cambian de sexo porque sienten que nacieron en los
cuerpos equivocados, independientemente de su orientacion sexual.

Travesti: Hombre o Mujer que construye su identidad de manera permanente, con actitudes,
atuendos y acciones del otro género, como un asunto de vida cotidiana.

Intersexuales: Anteriormente Ilamados hermafroditas, estos hombres y mujeres poseen
caracteristicas geneticas y fenotipicas propias de ambos sexos. Pueden sentirse atraidos por

cualquiera de los dos géneros.
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El modelo cultural de identidad sexual reconocido y validado en el tiempo ha sido el
heterosexual que ideol6gicamente ha sido instalado como “natural” entendiendo las demas
manifestaciones de sexualidad humana como desviaciones, pecado o enfermedad, siendo
invalidadas y duramente estigmatizadas. Las diversidades sexuales hacen parte de un conjunto
amplio de subjetividades diferentes a las normatizadas que reducen la sexualidad a la
heterosexualidad y a la reproduccion, mas bien hacen referencia al termino LGBT descrito
anteriormente, personas que de igual manera su orientacién y atraccion estan en relacién y en

vinculo con el otro.

La diversidad Sexual y las identidades de género han estado presentes en la historia de la
humanidad, en la socializacion del ser humano y en su definicion como sujeto de derechos y solo
hasta los Gltimos afios el Estado lo ha reconocido logrando incluir el tema en la agenda politica
en declaracion de estos como sujetos de derechos, en igualdad y goce efectivo de derechos
ciudadanos, “la homosexualidad ha existido desde siempre y aunque el concepto fue acufiado
apenas a mediados del siglo XIX y su practica condenada de diversas maneras a lo largo de la
historia, hoy es una realidad cultural, un estilo de vida y un mercado reconocible”. (Zarur, 2001,

p. 86)

Entendiéndose la socializacion del ser humano como el conjunto de procesos vividos por
una persona a través de la vida y por el cual internaliza normas, valores y adquiere patrones
afectivos y de relacionamiento con los otros y otras, de acuerdo con la identidad que tenga de si
mismo(a), es que en ésta socializacion de roles, intervienen distintos agentes como son la

familia, los amigos, la escuela, los medios de comunicacién, y en el caso particular de los
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adolescentes en explotacion sexual comercial, puede influir el &mbito de su quehacer, el mundo
del trabajo, en donde muy posiblemente tenga que hacer presentaciones o representaciones que
conlleve a estructurar la imagen o roles de los adolescentes de cada uno de los sexos que

presentan y a modelar su identidad de genero.

Los vinculos afectivos y las relaciones sociales como uno de los componentes
principales en el proceso de socializacion, determinan en gran medida el desarrollo del ser
humano a lo largo de sus ciclos vitales; por esto, es necesario fortalecer en el individuo sus
capacidades para mantener relaciones interpersonales sanas, acceder y contar con redes de
apoyo solidarias, ya que la construccion de los vinculos socio afectivos son un vehiculo en la
construccién de ser humano, de hecho, la existencia o0 ausencia de estos afecta y repercute

enormemente en el desarrollo como personas.

Sin duda alguna, la crianza es un proceso en el que convergen multiples factores y
condiciones asociadas a las caracteristicas individuales sociales, culturales y econdmicas de las
personas que la llevan a cabo o que participan en ella. Factores como las caracteristicas de
personalidad o las historias de vida y de familia, juegan un papel importante en la orientacion y
el sentido de las interacciones cotidianas presentes en la crianza que influyen de manera
importante en la generacion de ambientes apropiados para el desarrollo de los adolescentes o en
el riesgo de verse inmerso en situaciones de vulnerabilidad como es el caso de la explotacion

sexual y comercial.

Hoy dia el estudio del desarrollo del ser humano se encuentra presente a lo largo de la

existencia del mismo; al hablar del momento del ciclo vital se debe entender que cubre la vida
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desde la concepcion hasta la muerte, es un proceso de desarrollo impactado tanto por lo social

como por lo cultural.

Uno de los ciclos vitales y de gran preeminencia para la Explotacion Sexual y Comercial
es el de la adolescencia comprendido como un periodo formativo crucial con varios cambios,
como las transformaciones bioldgicas de la pubertad, los cambios psicoldgicos que acomparian el
despertar de la sexualidad, las relaciones cambiantes con los pares y con la familia, y la habilidad
para pensar y considerar diferentes dimensiones de los problemas y para reflexionar sobre si

mismos Y los demas, lo cual, representa un momento critico en el desarrollo humano.

La posibilidad de que los adolescentes puedan pasar a través de estos cambios y
adquieran las habilidades requeridas para realizar una transicién saludable a la adultez depende

en gran parte de las oportunidades que su medio ambiente les ofrezca.

Tomando la definicion de la Ley 1098 o Cddigo de Infancia y Adolescencia, la
adolescencia se define como el periodo de 12 a 18 afios, esta etapa se caracteriza por una
marcada socializacion con sus pares e inicid de actividad sexual y por el interés de encontrar

identidad y reconocimiento social y cultural.

En la etapa de la adolescencia prima el auto-concepto y se consolida aspectos claves
como la identidad y en general en la forma en que los jévenes se perciben a si mismos, siendo un
punto clave la conformacion de su cultura sexual, entendiendo esta “como el conjunto de
representaciones, valores y actores mediante los cuales cada sujeto se constituye como ser
sexuado y da cuenta de la sexualidad en la sociedad” (Tenorio, Jarrin, & Bonilla, 1995, p. 7), la
actitud y la forma de relacionarse de los adolescentes esta influenciado por su entorno, por su

familia, sus amigos, las condiciones economicas y sociales.
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En los adolescentes victimas de ESCNNA, “el cuerpo pasa a constituirse como objeto de
consumo “en si”, se objetiva hasta la cosificacion “in extremis”, en éste sentido se podria hablar
de destitucion de la subjetividad propia de la modernidad” (Grima, 2012, p. 5), es ahi donde los
jovenes empiezan a tener una percepcion de aprovechamiento de su cuerpo como una mercancia
o0 valor de cambio que le permite tener acceso a otros bienes, muchas veces se contempla como
una forma de escape a otro tipo de vulneraciones como maltratos y abusos, y son mas propensos

a esta victimizacion sexual.

No obstante, los estudios e investigaciones hechas por ONGs, universidades y entidades
de cooperacion internacional centradas principalmente en las capitales de departamento y zonas
turisticas o comerciales han hecho evidente el caracter habitual y frecuente de la problematica y
han servido de base para trazar politicas de prevencion y proteccion. Tanto asi que la
investigacion realizada sobre explotacion sexual de nifios, nifias y adolescentes en la ciudad de
Cartagena de Indias (Scoppetta Diaz, 2006) refiere esta problematica como una responsabilidad
de todos en donde se busca sensibilizar a los diferentes sectores en relacion a la atencion
primaria que se debe brindar como seres humanos, como padres de familia y como sociedad civil
para combatir esta forma de esclavitud que involucra a nifios, nifias y adolescentes, el presente y

futuro de nuestro pais.

Si bien se ha hablado de la utilizacion del cuerpo como objeto por parte de los
adolescentes victimas de la ESCNNA se hace relacion sobre que, la explotacion sexual no es
abstracta es una realidad que afecta a los nifios que sufren la marginalidad, la falta de
oportunidades, la desintegracion familiar, y han sido invisibilizados en su comunidad que en
general involucra el Estado, el cual a pesar de disefiar leyes y politicas para la atencion y

prevencion de dicha problemética ain no logra llegar al fondo para prevenirlo.
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En esta investigacion Scoppetta refiere como factor desencadenante de la explotacion
sexual la atraccion turistica de las ciudades, en este caso en Cartagena se aprovecha ademas por
personas inescrupulosas los cuales hacen parte de su paquete vacacional la utilizacion nifios con
fines sexuales, vulnerando toda clase de derechos en cuanto a ellos. “Se sabe que esta
circunstancia tiene relacion directa con el empobrecimiento social que ha experimentado la
ciudad, producido por cambios en sus dindmicas socio-familiares y por una fractura social
galopante, e intensificado por la recepcién continua de victimas del desplazamiento forzoso”.
(Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Universidad de Cartagena, Fundacion Renacer,

2004, p. 6)

La condicion de explotacion Sexual Comercial con nifios, nifias y adolescentes se tipifica
como una de las peores formas de trabajo infantil referido en el Convenio 182, 1999 como “la
utilizacion de un menor de edad para la gratificacion sexual de un adulto, o la incitacion a la
coaccion para que un nifio se dedique a cualquier actividad sexual ilegal, la explotacién del nifio,
nifia o adolescente en la prostitucion y otras practicas sexuales ilegales, y la explotacién del nifio,

nifia y adolescente en espectaculos y materiales pornograficos™®

Es importante anotar que al flagelo de la Explotacion Sexual Comercial le antecede el
abuso Sexual, por eso el interés de esta investigacion en analizar el modelo de atencion brindado
por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) donde se requiere identificar la
atencion especifica para la Explotacion Sexual Comercial, si bien los casos inicialmente se
reportan y se atienden como abuso sexual es necesario analizar el manejo y la atencion cuando se

determina que ha sido un caso de Explotacion Sexual Comercial.

3 En http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C182
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Los paises con menor renta per cépita son los escenarios que mas generan trabajo y
explotacion sexual infantil, debido a la necesidad y carencia de ingresos los nifios son sometidos
a trabajos para lograr la supervivencia y en varias ocasiones la manutencion de su familia lo cual
se constituye en una forma de abuso y vulneracién de sus derechos por parte de la sociedad, el
Estado y su propia familia, los nifios pueden ser victimas de explotacion sexual en el marco de
una amplia gama de relaciones sociales. “estas relaciones sociales pueden dividirse en términos
generales en tres tipos: Las que tienen cardcter comercial y son de breve duracion; las que
implican dependencia econémica a mas largo plazo y las que no tienen componentes comerciales
y/o no son principalmente de caracter econémico. La diferenciacion entre estas categorias no son
absolutamente precisas, y cualquier explotador sexual individual puede cometer abusos en los
tres contextos. Sin embargo, resulta Gtil revisar las particularidades de cada tipo de relacion y
tener en cuenta las coincidencias entre las que tienen caracter comercial y las que no lo tienen”.
(Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Universidad de Cartagena, Fundacion Renacer,

2004, p. 6)

Es necesario visibilizar la gran situacion de vulnerabilidad en la que viven los nifios
victimas de explotacion sexual comercial, la desigualdad y el abandono, la débil estructura con la
que se cuenta en el tejido social para la atencion y mitigacion al respecto y la responsabilidad de

todos como actores del sistema para la defensa y atencion prioritaria a este grupo poblacional.

Por otro lado, y en atencidn a los objetivos del Departamento Administrativo de Bienestar
Social -DABS-, hoy Secretaria Distrital de Integracion Social —SDIS-, se llevé a cabo la
investigacion “Explotacion Sexual Infantil en Bogota”, que determiné el perfil de los nifios y
nifias explotados (as) sexualmente, la determinacion del impacto psicolégico, familiar y social

que tiene esta situacion de explotacion en los nifios y nifias y las problematicas socio-familiares
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de los y las hijos e hijas de estos nifios y nifias, en ésta investigacion se proponen unos
lineamientos para la construccion de modelos de intervencion vy para el desarrollo de estrategias
para que se aborda el problema desde las peores formas de trabajo infantil o de explotacion
sexual, lo que permitié “establecer posiblemente mayores y mas graves factores asociados: la
denominada “prostitucion infantil” como tal, entendiéndola como la comercializacion o el
intercambio de cualquier actividad sexual de los nifios y las nifias por bienes, favores o dinero”
(Aponte & Garcia, 2002) e indagar por otras formas de explotacion como la pornografia infantil

y el turismo sexual, al considerarse como actividades conexas.

Dentro de las conclusiones de los investigadores se encontraron situaciones comunes en
la trayectoria de la vida de los nifios y las nifias que facilitaron el ingreso y la permanencia en la
explotacion sexual como son: la pertenencia a familias disfuncionales, abuso sexual, precariedad
econdmica, desescolarizacion, consumo de sustancias psicoactivas, entre otros, conllevando a
que la satisfaccién de sus necesidades se orienten en primer lugar a la subsistencia, pero también

a la busqueda de afectividad y construccion simbdlica y de identidad.

En concordancia con uno de los propositos de nuestra investigacion, este estudio aporta
significativamente a la “consideracion de la explotacion infantil como un intolerable social, en
razon de la profunda vulnerabilidad de las victimas que la hace posible y de las graves
consecuencias que tiene sobre ella” (Aponte & Garcia, 2002), por lo que se ratifica que los
lineamientos de atencion deben orientarse a la desmarginalizacion, minimizacion del riesgo y

reduccién del dafio causado por esta situacion.

La salida de esta problematica no consiste simplemente en conocer la situacion, sino en

intervenirla integralmente, fomentando cambios en las representaciones sociales que las
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comunidades tienen sobre la misma e incidiendo en las acciones que efectien para contrarrestar
su crecimiento. De ahi el interés de analizar el lineamiento de atencidn y si desde éstos se
conocen, desconocen o reconocen otras complejidades que se dan en la explotacion sexual y

comercial de nifios, nifias y adolescentes

Desde la compresion de la vulneracion de los derechos humanos y en especial, de los
derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes, el abuso sexual por parte de una
persona adulta y la remuneracién en dinero o especie para el nifio o la nifia o para una tercera
persona, se determina que el nifio es tratado como objeto sexual y como mercancia. Ante esto
hay una gran preocupacion por la accion del Estado Colombiano, que debe tener con respecto a

la atencion integral de nifios, nifias y adolescentes.

En atencion particular a las Politicas Publicas en relacion con el tema de la investigacion,
retomamos como referencia la tesis “Sujetos de Explotacion, Abordajes de las subjetividades en
los registros materiales de las politicas publicas nacionales contra la explotacion sexual
comercial de nifios, nifias y adolescentes, en Costa Rica, Colombia y Brazil” ya que en esta, se
menciona el avance del concepto de la ESCNNA con el desarrollo de instrumentos juridicos

internacionales y nacionales dedicados a contrarrestar, mitigar y atender dicho fenémeno social.

Con el conocimiento del panorama que afecta la situacion, se han establecido
instrumentos internacionales y leyes nacionales que atienden y mitigan la problemaética de la
explotacion sexual comercial, constituyéndose en politica publica por el reconocimiento a la
atencion prioritaria que se le debe dar a esta situacion por parte de la sociedad. Cuando se habla

de politica publica se entiende que es aquello que beneficia a todos los miembros de la
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comunidad, “la que logra que la gran mayoria de los miembros de la sociedad coincidan en un
proposito bajo la conviccion de que lograndolo toda sociedad gana y que luchar por él hace mas
dignos a todos sus miembros” (Ministerio de Salud y Proteccion Social, abril 2012, pp. 11,12),
por lo que son el resultado de la construccién colectiva para la implementacion de acciones que
garanticen los derechos de la ciudadania, logrando objetivos comunes y prioridades donde la
participacion es un elemento fundamental para identificar las necesidades reales de la poblacion

y el planteamiento de soluciones.

Dentro de los instrumentos Internacionales encontramos:
e Convencion Interamericana sobre trafico internacional de menores con fines de
explotacion sexual.
e Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio
e Protocolo Facultativo relativo a la venta de nifios, la prostitucion infantil y la utilizacion
de nifios en la pornografia
e Convencion contra la delincuencia trasnacional organizada y el protocolo para prevenir,

reprimir y sancionar la trata de personas.

En el andlisis interno de normas colombianas, podemos resaltar:

e La Constitucién Politica de Colombia reconoce la supremacia y proteccion integral de los
nifios en su articulo 44 habla de la proteccion contra toda forma de abandono, violencia
fisica 0 moral, secuestro, venta, abuso sexual, explotacion laboral o econémica y trabajos
riesgosos. Ademas afiade que la familia, la sociedad y el Estado tienen la obligacion de

asistir y proteger al nifio para garantizar su desarrollo armoénico e integral y el ejercicio
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pleno de sus derechos. Y finaliza con esta frase “los derechos de los nifios prevalecen

sobre los derechos de los demas.

e La ley 1098 de 2006 Codigo de Infancia y Adolescencia establece en Colombia la
prioridad en la atencion integral de los nifios y los concibe como titulares prioritarios de
derechos, en todo momento y contexto, y no como sujetos de asistencia en situaciones
especificas de vulnerabilidad. Su articulo 8 habla del interés superior de los nifios , las
nifias y los adolescentes, el imperativo que obliga a todas las personas a garantizar la
satisfaccion Integral y simultdnea de todos sus derechos humanos, que son Universales,

prevalentes e interdependientes.

e Laley 1146 de 2007, por medio de la cual se crea el Comité Interinstitucional Consultivo
para la prevencion de la violencia sexual y atencion integral de los nifios, nifias y
adolescentes victimas del abuso sexual, el cual tiene como principales objetivos, actuar
como el encargado de formular politicas y programas de las entidades responsables,
realizar un diagndstico claro del problema y recomendar la adopcion de medidas que
permitan la coordinacién interinstitucional e intersectorial, para una éptima prevencién y
atencion integral, asi como la sensibilizacion y capacitacion de las entidades y de la

sociedad respecto a la prevencion.

En el &mbito nacional la legislacion Colombiana ha desarrollado Politicas como:

e Politica Nacional de Construccion de Paz y Convivencia Familiar 2005-2015“Haz Paz”:
Tiene como proposito principal prevenir y atender la violencia intrafamiliar
e La Politica Nacional de Salud Sexual y Reproductiva, que promueve el ejercicio de los

derechos sexuales de toda la poblacion, con especial énfasis en la reduccion de los
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factores de vulnerabilidad y los comportamientos de riesgo.

e Politica Pdblica Colombiana de Lucha Contra la Trata de Personas, para brindar
proteccion y asistencia para garantizar el respeto a los derechos humanos de todas las
victimas o posibles victimas de la trata de personas.

e Estrategia Nacional Integral de Lucha Contra la Trata de Personas 2007-2012

e Plan Nacional para la Prevencion y Erradicacion de la Explotacion Sexual Comercial de
Nifos, Nifias y Adolescentes Menores de 18 afios. 2006-2011, para fortalecer el
desarrollo de acciones de prevencion, deteccién temprana y atencion, que permitan
garantizar el ejercicio de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes victimas de este

delito.

En este contexto “Roth afirma que la politica publica designa la existencia de “un
conjunto conformado por uno o varios objetivos colectivos considerados necesarios o deseables
y por medios y acciones que son tratados, por lo menos parcialmente, por una institucion u
organizacion gubernamental con la finalidad de orientar el comportamiento de actores
individuales o colectivos para modificar una situacién percibida como insatisfactoria o

problematica” (Garcia C. I., 2010, p. 35)

El enfoque de proteccion integral que deben tener estas politicas, es enmarcado en la
Convencion de los Derechos del Nifio, que impone a las familias, a las comunidades y a las
instituciones del Estado las obligaciones de reconocer los derechos de los nifios y nifias, asegurar
su garantia y cumplimiento, prevenir que esos derechos sean amenazados o vulnerados y
restablecer aquellos que han sido vulnerados. “Este enfoque de proteccion integral esta integrado

por una serie de principios mandatorios, tales como, el interés superior del nifio y la nifia, la
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prevalencia e interdependencia de sus derechos, la corresponsabilidad, la participacion, y las
diversidades, entre otros emanados de tratados internacionales de derechos humanos ratificados

por el Estado colombiano.” (DNP, 2010, p. 2)

La investigacion ha contemplado el Convenio 182 surgido de la Conferencia Internacional
del Trabajo (OIT) sobre las peores formas de trabajo infantil realizada en 1999, donde se plantea
“la necesidad de adoptar nuevos instrumentos para la prohibicion y la eliminacioén de las peores
formas de trabajo infantil, principal prioridad de la accion nacional e internacional, incluidas la
cooperacion 'y la asistencia internacionales, como complemento del Convenio y la
recomendacion sobre la edad minima de admision al empleo, 1973, que siguen siendo
instrumentos fundamentales sobre el trabajo infantil”( CONVENIO182 OIT)* debido a que la
Explotacion sexual Comercial es considerada como una de las peores formas de trabajo en la
cual se ven involucrados nifios, nifias y adolescentes al respecto en su articulo 3 el convenio

describe “ las peores formas de trabajo infantil”

e Todas las formas de esclavitud o las practicas analogas a la esclavitud, como la venta y
el trafico de nifios, la servidumbre por deudas y la condicion de siervo, y el trabajo
forzoso u obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso u obligatorio de nifios para
utilizarlos en conflictos armados.

e La utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios para la prostitucion, la produccion

de pornografia o actuaciones pornograficas.

4 http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f2p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100 ILO CODE:C182



http://www.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C182

47

e La utilizacion, el reclutamiento o la oferta de nifios para la realizacién de actividades
ilicitas, en particular la produccion y el trafico de estupefacientes, tal como se definen en
los tratados internacionales pertinentes.

e EIl trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a cabo, es

probable que dafie la salud, la seguridad o la moralidad de los nifios

Por lo anterior se considera una de las peores formas de trabajo la Explotacion Sexual de
nifios, niflas y adolescentes ya que esta accion va en detrimento de su calidad de vida y su
correcto crecimiento y desarrollo. El convenio de la OIT promueve la educacion en

contraposicion al trabajo infantil.

Comprendido el tema de la ESCNNA desde la Red de proteccidn Social de la presidencia
de la Republica de Colombia “como toda practica mediante la cual se abusa sexualmente del
nifio o de la nifia, a fin de obtener gratificacion sexual, ganancias financieras o logros personales.
Esta forma de explotacidn viola los derechos de nifias y nifios a la dignidad, igualdad, autonomia,
bienestar fisico y mental y de libertad” (Presidencia de la Republica, Agencia Presidencial para

la Accidn Social y la Cooperacion Internacional, 2010, p. 52)

En concordancia con lo anterior se realiza una descripcion del modelo de atencion,
lineamiento técnico del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) a nifios, nifias,
adolescentes victimas de violencia sexual con sus derechos amenazados, inobservados o
vulnerados el cual hace referencia a uno de los programas especializados de atencion del ente
gubernamental. Inicialmente el lineamiento reconoce victimas de violencia sexual a nivel

general para el cual garantiza el servicio a esta poblacién en cinco modalidades:
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e Apoyo Terapéutico

e Intervencién de Apoyo

e Acogiday Desarrollo

e Internado de Atencion Especializada

Hogar Sustituto

Para lo cual corresponden unos lineamientos establecidos de atencidon los cuales se
determinan por el defensor de Familia o la Autoridad Competente en conjunto con su Equipo

Técnico Interdisciplinario dependiendo del contexto y anélisis del caso del adolescente.

En el lineamiento del ICBF se describe como la violencia Sexual comprende multiples
factores y manifestaciones enmarcadas en un contexto individual, sociocultural, politico,
religioso entre otros, estableciendo especificidades en la atencién y el abordaje terapéutico para
Abuso Sexual, Explotacion Sexual Comercial y trata de nifios, nifias y adolescentes con fines
sexuales. Se enmarca dentro del Modelo para la atencién Integral e Intersectorial a nifios, nifias
y adolescentes victimas de violencia sexual. Modelo que da pauta a los Centros de Atencion
Integral a Victimas de violencia Sexual (CAIVAS) del cual hacen parte instituciones como la
Fiscalia General de la Nacidn, el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, la
Policia Nacional , la Defensoria del Pueblo, la Procuraduria General de la Nacion, los
Ministerios de la Proteccion Social, Educacion, Interior y Justicia en el marco de la
funcionalidad del Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF) en el cual el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) actia como ente rector y propende por resultados

integrales.
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Por otra parte, la Secretaria Distrital de Integracion Social en la ciudad de Bogota cuenta
con un modelo de atencion integral a nifios, nifias y adolescentes victimas o en riesgo de
Explotacion Sexual Comercial el cual hace parte de la atencion Integral propuesta para nifios,
nifias y adolescentes y la implementacion de la politica pdblica de infancia y adolescencia
distrital “La puesta en marcha de la politica publica de infancia y adolescencia ha conducido a la
apropiacion de la Gestion Social Integral como la estrategia para su implementacion, que
pretende a partir de la lectura comprensiva y analitica de las realidades de los NNA en sus
territorios, una aproximacion al estado de garantia de sus derechos, con el fin de propiciar la
construccion de respuestas integrales de manera transectorial y participativa, teniendo en cuenta
capacidades, habilidades, potencialidades, intereses, demandas y necesidades” (Alcaldia Mayor

de Bogot4, 2010, p. 5).

Este modelo tiene como objetivo brindar herramientas conceptuales y metodoldgicas que
orienten las acciones de la atencién integral, para la garantia y restablecimiento de derechos de
los nifios, nifias y adolescentes victimas y en riesgo de explotacién sexual comercial, desde la
promocion hasta la inclusion, es un modelo que contempla el enfoque diferencial, esta concebido
por enfoque de derecho que garantiza las condiciones béasicas de inclusion y bienestar que

permiten a los nifios, nifias y adolescentes ser sujetos de derechos.

La implementacion de este modelo se establece mediante la Gestion Social Integral lo
cual hace el llamado al trabajo transectorial para la atencion y prevencion de dicho flagelo social
como lo es la explotacion sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes, se enfrenta a un
proceso de participacion en la Politica publica de infancia y adolescencia con respecto al
reconocimiento de la problematica territorial lo cual posibilita una atencién oportuna, integral y

acorde a la necesidad.
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El documento contempla los diferentes ciclos vitales y propone una atencion integral
desde todos los sectores que atienden la infancia y la adolescencia segun la problemética que nos
convoca define la “La ESCNNA como violencia fisica, psiquica y sexual que afecta de manera
particular el desarrollo psicosexual de los NNA victimas; implica diferentes maneras de
manipulacion que distorsionan la nocion que el nifio-a pueda tener de su cuerpo y de su persona;
los nifios y nifias victimas desarrollan una visién negativa de su cuerpo como un objeto y se ven
forzados a disociarlo como un componente menos valioso de su “ser” (Alcaldia Mayor de

Bogota. 2010, p. 23).

Por otro lado, las précticas sexuales tempranas afecta la identidad y la orientacién sexual
ya que el nifio y la nifia aun no tienen la capacidad psiquica para interiorizar y aceptar
adecuadamente las situaciones a las que son sometidos-as y obligados-as a vivir. Muchos de
ellos-as padecen précticas sexuales especificas presionados-as por quienes los explotan y utilizan
para un fin comercial, teniendo que asumir posturas fisicas y actitudes exigidos y validados en el
contexto sin la posibilidad de oponerse a ellos. Para el caso de la presente investigacion resulta
interesante poder citar el texto del modelo de atencion integral a nifios, nifias y adolescentes del
Distrito capital ya que con respecto a la inclusion y el reconocimiento de la diversidad sexual
define que “no todos los y las nifios y nifias que son victimas de explotacion sexual comercial, se
definen homosexuales ni tampoco tienen la intencion de serlo, alerta acerca de la necesidad de
comprender las relaciones entre el proceso de identificacion sexual, las experiencias sexuales y la
vivencia de las relaciones sexuales en el contexto calle-comunidad-explotacion” (Alcaldia Mayor

de Bogota, 2010, p. 23).
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Muchos nifios y nifias utilizados/as por diferentes modalidades de explotacion sexual han
experimentado contactos sexuales con personas de su mismo sexo a edades tempranas en
condiciones de mayor o menor abandono y maltrato. El nifio o nifia no puede juzgar, en
principio, si tales relaciones son normales o no mé&s si puede reconocer si han estado
acompafadas de afecto en funcion del ascendiente que para €l tenga el otro-a y de la calidad de
la relacion previa con él. En tanto la necesidad bésica del nifio o la nifia es el afecto, el elemento
sexual tenderd a identificarse tan solo como una manifestacion de aquel y solo posteriormente

seré problematizado, es decir, juzgado.

“Unicamente es posible, entonces, hablar de verdadera opcion sexual cuando y después
de que las experiencias sexuales, hayan sido interpretadas y resignificadas en un contexto de
confianza y apertura con adultos preparados para ello, preferiblemente en un nivel profesional.
Cuando ese apoyo no es posible, y dadas condiciones como la expulsion del hogar y la ausencia
de una red social de contencion, los nifios y las nifias buscaran circulos de relaciones, mas o
menos marginales socialmente, donde puedan actuar 0 “experimentar” comportamientos
sexuales recibiendo del entorno gestos de aprobacion o desaprobacion e incorporandolos

entonces como formas propias de ser” (Alcaldia Mayor de Bogota., 2010, p. 24).

El analisis de las politicas publicas y de los lineamientos debe incluir también la forma
como se dan las practicas de interaccion con las personas y el sentido o sentidos que en ellas se
concretan, sentidos que trascienden el texto de los lineamientos y comprometen el ejercicio real
de los enfoques y perspectivas que aqui se consideran pertinentes, de acuerdo con los objetivos

de nuestra investigacion tiene un enfoque de derechos humanos.
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Enfoque de Derechos

Este enfoque se fundamenta en la construccion de las condiciones para el ejercicio
efectivo, progresivo y sostenible de los derechos humanos integrales, configurandose como el
marco orientador para la accién e intervencion de las autoridades pablicas, a través de planes,
programas y proyectos de desarrollo econdémico y social con el fin de asegurar condiciones
basicas de inclusion y bienestar que permitan a los nifios, las nifias, adolescentes, sus familias y
las comunidades ser sujetos de derechos a partir de unas dotaciones sociales que cierren las
brechas de inequidad. Este enfoque conlleva a que las politicas publicas vayan mas alla de la
pretension de satisfacer necesidades béasicas y que se formulen para la garantia plena del ejercicio
de ciudadania, ampliando la titularidad de los derechos y su exigibilidad, “el enfoque de
derechos humanos es un marco conceptual para el proceso del desarrollo humano que desde el
punto de vista normativo estd basado en las normas de derechos humanos, y desde el punto de
vista operacional esta orientado a la promocién y proteccion de los mismos. Su propdsito es
analizar desigualdades que se encuentran en el centro de los problemas de desarrollo y corregir

practicas discriminatorias” (Naciones Unidas Derechos Humanos, 2010, p. 31).

El enfoque de derechos en el marco de un lineamiento de atencion debe enmarcarse en la
inclusion social, a partir de unas propuestas politicas, pedagdgicas y sociales que reconocen a los
nifios, nifias y adolescentes como sujetos sociales, como protagonistas a partir de la
movilizacion social, el empoderamiento de los grupos, la autonomia y la construccion de
ciudadania. Especificamente para el abordaje de los nifios, nifias y adolescentes en explotacion

sexual, es necesario incorporar este enfoque desde los derechos humanos sexuales y
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reproductivos a partir de los cuales se sustenta la atencion integral, en términos de dignificacion

de la poblacién afectada.

Para el desarrollo de esta investigacion, utilizaremos el enfoque de derechos basado en las
4 “A”, que fueron adoptadas en 1966 en el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales como categorias universales para establecer el cumplimiento del derecho a
la educacion; posteriormente fueron adoptadas y desarrolladas por Tomasevski (2006), Relatora
Especial sobre el Derecho a la Educacion de la Comisién de Derechos Humanos de Naciones

Unidas.

En Colombia, la Oficina en Colombia del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos a través de su proyecto “Planes municipales de desarrollo y derechos
humanos”, quisieron realizar un aporte metodoldgico para lograr una integracion en el discurso
de derechos humanos en la politica pablica y en los planes de desarrollo municipal, por lo que
este enfoque de las 4 “A” se adaptd, no solo para el tema educativo, sino como unos estandares
para la inclusion de los derechos humanos en los Planes de Desarrollo Municipal con este

enfoque. Segun el desarrollo de esta tesis, las 4 “A- estan definidas como:

Asequibilidad (qué puede conseguir o alcanzarse), es decir, si la atencion estd disponible en
cantidad o namero suficiente y si la cobertura es la adecuada para que los adolescentes puedan
ingresar; accesibilidad, (que se puede tener acceso), al alcance de todos econdmica y
fisicamente, aceptabilidad (que estd en condiciones para ser aceptado), es decir pertinente,
adecuados, de buena calidad y que potencializa el desarrollo humano, y adaptabilidad (puede ser
facilmente adaptado a algo) que se acomoda a las realidades y necesidades sociales o culturales y

reconoce la diversidad sexual.
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Categorias y subcategorias de la investigacion

Asequibilidad ~ Accesibilidad  Aceptabilidad Adaptabilidad

. : Calidad y Enf
T arreras de pertinencia nioque
Disponibilidad ACCES0 Diferencial
Proyecto de
vida
Cobertura Permanencia Diversidiad
Oportunidad sexta
Asequibilidad
Disponibilidad

En politica publica, consideramos disponibilidad como la posibilidad de contar con los
servicios sociales o la satisfaccion de necesidades basicas, que estén asequibles a la poblacion
que lo necesita. Es contar con un proceso transversal y de soporte a la implementacion de las
politicas, donde se realizaran acciones especificas para contar con instrumentos y fuentes de

insumos, para tener la oferta de los servicios disponibles a la poblacion objetivo.

Considerando la vulnerabilidad al que estd expuesto el adolescente, la disponibilidad hace
referencia a la necesidad de poder contar con la atencién en el momento que se necesite. Dentro
de esta atencion es necesario que se cuente con las instalaciones adecuadas, dotaciones y

suministros necesarios para el desarrollo de programas y estrategia dirigidos a victimas de
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explotacion sexual y comercial, ademas de contar con un talento humano suficiente que pueda

cubrir las necesidades de los adolescentes.

Cobertura

Uno de los principios basicos, al hablar de derechos es la necesidad de tener una
cobertura universal, es apuntar siempre a, cuando sea necesario, la creacion de nuevos cupos,
dando atencion especial a la poblacién vulnerable, como instrumento para asegurar mayor

equidad en la distribucion de oportunidades.

Se pretende en el fin de una politica publica, que todos puedan sin distincion alguna

conseguir o alcanzar determinado bien o servicio.

Es por tanto necesario entrar a analizar si con estos lineamientos se da respuesta a una
atencion independiente del lugar donde se encuentren los jovenes, la garantia de contar con cupo
disponible independiente de una programacién o de unos costos pre establecidos desde un nivel

central de administracion.

Accesibilidad

Barreras de acceso

Ser accesible para los adolescentes, desde la forma en que el servicio se acerca a la
poblacion y contempla las formas en que las barreras puedan ser superables, segun (Comes,
Yamila; Solitario, Romina; Garbus, Pamela; Mauro, Mirta, 2006) estas barreras pueden ser
caracterizadas como geogréficas, entendidas desde la imposibilidad de acercar los servicios a la

poblacion como un problema de distancia fisica; las barreras econdmicas que aluden a la
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imposibilidad de acceso por motivos de falta de dinero, hasta la dificultad para transportarse;
barreras administrativas que pueden expresar la dificultad que impone el centro mismo frente a

los servicios, que puede incluir horario o turnos.

Permanencia

Es necesario disefiar estrategias incluyentes para promover que los grupos en mayor

situacién de vulnerabilidad ingresen y permanezcan en determinada atencion.

El no permitir continuar o no, en un programa de atencion, no depende exclusivamente un
tema administrativo, adicionalmente puede darse por una decisién, consciente o no de exclusion,
es definida como “... el proceso por el cual a ciertos individuos y grupos se les impide
sistematicamente el acceso a posiciones que les permitirian una subsistencia autbnoma dentro de
los niveles sociales determinados por las instituciones y valores en un contexto dado” (Jiménez,
2008, p. 178). Estar bajo una perspectiva excluyente lleva a las personas, y en el caso particular,
a los adolescentes, a una carencia de opciones y de alternativas para buscar nuevas formas de
vida que les permita no tener privaciones en el ambito econémico, ni privaciones en todo el

desarrollo de su personalidad, que puedan generar un aislamiento social y relaciones inestables.

Por lo tanto, estar en una perspectiva de accesibilidad es poder tener una participacion

significativa y permanente en los diferentes escenarios sin sentirse coaccionado.
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Aceptabilidad

Calidad y pertinencia

La calidad se refiere a los efectos positivamente valorados por la sociedad respecto al
proceso de atencion, se busca que el servicio ofrecido por determinada institucion tengan planes

de mejoramiento constante, orientado a buscar cada vez un mejor resultado con los jovenes.

Si hablamos de pertinencia es un concepto que nos da a entender que la respuesta es la

adecuado respecto a una situacion determinada.

Tener una atencion de calidad, es reconocer que el centro son los adolescentes, y que hay
que garantizarles sus derechos fundamentales, la calidad supone que la atencion responde a su

contexto y a sus circunstancias especificas, siendo pertinente para la problematica presentada.

Cuando el adolescente se encuentre en una modalidad de atencion, esta debe ser de
Optima calidad que conlleve a su satisfaccion y se sienta comodo al estar alli, que los
profesionales tengan el perfil adecuado para brindar una atencion con la mejor actitud,
experiencia y conocimiento respondiendo de forma adecuada a la problemaética en particular;
respondiendo a las necesidades y expectativas del adolescente. En este sentido la pertinencia se
entiende como la capacidad de adaptacion del modelo de atencion para reconocer los contextos
personales y propios de cada adolescente que accede al sistema para atenderlo desde sus
especificidades, condiciones que incluyen sus ambientes sociales y familiares y reconocer sus
situaciones y sus particularidades en sus proyectos de vida. Se entiende que un modelo o
programa es pertinente si esta en condiciones de aportar a la transformacion y desarrollo de su
poblacion objetivo y aporta a una construccion de un mundo mas justo y equitativo para el

adolescente.
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Proyecto de vida

El proyecto de vida, se concibe como un proceso que permite ampliar las oportunidades y
opciones de las personas para el logro de su bienestar en respuesta a sus caracteristicas
personales, sociales, bioldgicas, culturales, entre otras. De esta manera, se propende por el
despliegue de las capacidades y libertades como fundamento para la calidad de vida, garantia de

los derechos y la realizacion del propio proyecto.

Se concibe un verdadero proyecto de vida cuando un individuo es autoconsciente, capaz
de gerenciar su propia vida, responsable de si y de su destino. En la practica, significa desarrollar
las capacidades de las personas, y darles la oportunidad de poder usarlas, conlleva seres
autobnomos responsables, libres, en reconocimiento de sus capacidades y utilizacion de sus
potencialidades, para nada hombres dependientes, derrotistas que disminuyen las capacidades
individuales, Amartya Sen (2000) le apuesta al individuo y a el desarrollo de su potencial y su
capacidad autogestora afirma que en el ejercicio de su libertad se permite este reconocimiento de
su potencial, respetando las libertades del otro sin desconocer su caracter interactivo con la
sociedad reconociendo al Estado y a las Instituciones quienes participan en la responsabilidad de
la busqueda del desarrollo del ser, una de las formas méas acertada de medir el desarrollo consiste
en una evaluacion de las posibilidades de acceso (capacidades) a las oportunidades que se
requieren para alcanzar un cierto nivel completo de realizacion. Es decir, el enfoque se basa en
las libertades positivas de las personas de acceder a las oportunidades necesarias para llevar

vidas valiosas.

Desde el reconocimiento y defensa de toda la gama de derechos de los nifios, nifias y

adolescentes por parte del Estado, de las instituciones sociales, de las familias, de la sociedad
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civil, etc., es lo que garantiza la atencion y la proteccion universal y particular de este grupo, y

abre las oportunidades para que realmente estos adolescentes tengan un proyecto de vida.

El Estado colombiano en particular debe asumir la responsabilidad indelegable de
brindar las condiciones reales y efectivas para la eliminacion de las desigualdades e inequidades

politicas, sociales y econémicas que se empiezan a marcar desde la primera infancia.

La explotacion sexual priva a las personas de lo que les corresponde, de sus derechos y de
su dignidad, se constituye en una situacién en la cual son vulnerados los derechos de los
adolescentes, aminorando su potencial, coartando sus suefios y generando repercusiones a largo

plazo para esta persona que aun no define su conciencia individual.

Oportunidad:

La oportunidad se refiere al momento que resulta ser propicio para realizar algo, para
concretar o realizar cualquier accion que se lleva a cabo durante ese momento propicio tendra un

final exitoso, o por lo pronto las condiciones estaran dadas para ello

En tanto, la oportunidad puede darse por factores que pueden ser estrictamente de la
persona, por ejemplo, si es el momento justo para aceptar el apoyo o no, o también por aquellos
que no tienen que ver con el sujeto sino mas bien con un tercero o0 con una coyuntura especial,

por ejemplo, contar con un programa de atencion dentro de su territorio.

Es vital para la proteccion de los adolescentes, que la atencion este en el momento
indicado, también podemos hacer referencia a la necesidad no solo del restablecimiento de los

derechos vulnerados, sino también el trabajo que se debe hacer desde la prevencion, para asi
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lograr que no caigan en estas redes de manipulacion y explotacion, brindando desde el inicio

otras alternativas de construccién de vida y de ejemplos a seguir.

Adaptabilidad:

Enfoque Diferencial

Este enfoque obliga a garantizar condiciones de verdadera igualdad, mediante el
reconocimiento de necesidades especificas por cuestiones de discapacidad, edad, nivel

econdmico, educacién y otras variables importantes en el contexto.

El enfoque diferencial que se basa en los principios de igualdad y equidad, permite
reconocer las maltiples vulnerabilidades que los adolescentes enfrentan por su condicion y/o por
situaciones de marginalidad, inequidad y exclusion por estar tanto en explotacién sexual
comercial como en el ejercicio de précticas asociadas al LGBT, lo que en conjunto es una

compleja situacion de vulneracion de derechos.

En el analisis del lineamiento técnico del ICBF, implica reconocer las multiples
vulnerabilidades, caracteristicas, diferencias, desigualdades y la condicion de los nifios, nifias y
adolescentes a quienes estad dirigido, a la vez que, permite identificar sus necesidades
particulares para darles una respuesta integral de manera que se logre la igualdad real y efectiva,
sin dificultades de acceso sin dificultades por diferencias culturales como las diferencias entre el

personal y la poblacion y los estigmas o prejuicios gue se tengan mutuamente.

Por otra parte, la diversidad humana se constituye como un fendmeno natural presente

por la diversidad de seres humanos y las diferencias bioldgicas, psicoldgicas, socio -
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estructurales y culturales entre ellos, gracias a él los seres humanos satisfacen sus necesidades
bésicas de diversas maneras, influenciados por factores culturales, asi como fisicos,
socioecondémicos y preferencias sexuales, por lo cual es necesario generar conciencia de la
complejidad existente para la aceptacion y entendimiento de los diferentes comportamientos y
toma de decisiones de los seres humanos, en este caso podria hablarse de las causales que
Ilevaron a nifios, nifias y adolescentes a involucrarse en la problemética de la explotacién sexual

comercial.

La diversidad humana solo puede entenderse ligada a la sociedad y la cultura que con sus
tradiciones determina el comportamiento de los seres humanos. Entendiendo este concepto debe
procurarse generar un bienestar humano a partir del reconocimiento de las diferencias,
pluralidades culturales, étnicas y de clase que haran parte finalmente del ejercicio de las

libertades de los seres y de su desarrollo.

Diversidad sexual:

Género es un concepto relacional. Su objeto no es la mujer o el hombre sino las
relaciones entre mujeres y hombres o entre los &mbitos “masculino” y “femenino™ en torno a la
distribucion de poder. Esta categoria se reconoce como uno de los ejes primarios alrededor del
cual se organiza la vida social, ocupando un lugar central en el nivel macro de asignacion y

distribucion de recursos dentro de una sociedad jerarquica.

“Es el sistema de saberes, discursos, practicas sociales y relaciones de poder que les da
contenido especifico al cuerpo sexuado, a la sexualidad y a las diferencias fisicas,
socioecondmicas, culturales y politicas entre los sexos en una época y en un contexto

determinados. Vemos asi que toda la constelacion de elementos que hoy se llaman “sexualidad”,
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desde las diferencias anatomicas entre hombres y mujeres, hasta sus relaciones afectivas,
pasando por su orientacién sexual, estarian en parte contenidos en la categoria de género”

(Castellanos, 2010).

Desde una perspectiva de derechos se puede plantear que la sexualidad no puede ser una
imposicion sino una cualidad Unica de las personas, intimamente ligada al conocimiento de si
mismo, al desarrollo de lo humano que trasciende la idea de sexualidad como reproduccion, a
una serie de potencialidades en el plano erético, afectivo, relacional y productivo. En este
sentido, la sexualidad es una cualidad particular de cada ser humano y por ello es importante no
estandarizar sino reconocer que existen tantas sexualidades como seres humanos y en esa
medida, la diversidad sexual emerge como la base para construir este precepto (Castafieda, 2010,

p. 22)

En analisis del lineamiento técnico del ICBF, es importante considerar la subcategoria de
diversidad sexual, en tanto las principales victimas de esta violencia la constituyen las nifias, los
nifios y las(os) adolescentes, y aln mas, con préacticas asociadas al LGBT, razén por la cual la

ESCNNA es considerada una violencia de género.
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Capitulo 4

4.1. Presentacion y analisis de resultados

4.1.1. El lineamiento técnico para el programa especializado de atencién a
administrativo a nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia sexual con
sus derechos amenazados, inobservados o vulnerados del Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar

Partimos del reconocimiento que en Ultimos afios en nuestro pais se han venido dando
una serie de cambios legales, que han permitido visibilizar mas a los nifios, nifias y adolescentes
desde sus derechos, deberes e instancias de desarrollo. Sin embargo, también es claro que las
acciones realizadas en nuestro pais resultan, en muchos casos, una pequefia e insuficiente
aproximacion a situaciones que desde el Estado y la institucionalidad debiesen ser prioritarios,

como es el caso de la violencia sexual en todas sus manifestaciones.

La explotacion sexual y comercial de nifios, nifias y adolescentes y los diferentes factores
que inciden en ella, como la falta de oportunidades, la desintegracion y violencia familiar, entre
otros, se ha venido transformando gradualmente, desde sus modos de expresion y las
circunstancias en que ocurren como en el grado de interes en las agendas de los gobiernos y en
las organizaciones sociales, pero se evidencia que Colombia no cuenta con un sistema de
informacién real del dato ni estadisticas generales de las victimas®, ademas, que la consciencia y

corresponsabilidad social es muy limitada, constituyéndose en un serio obstaculo en el momento

5 Consultado el Sistema Unico de Informacion de la Nifiez-SUIN, podemos evidenciar que son muy pocas los
indicadores relacionados con violencia sexual (www.suin-snbf/gov.co/suin)
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de identificar y denunciar las probleméticas y casos que siguen sin resolverse y que por lo tanto

ha generado que esta problematica social sea en la mayoria de los casos invisible.

El Estado, a pesar de disefiar leyes y politicas para la atencion y prevencion de la
explotacion sexual y comercial, ain no logra llegar al fondo para prevenirla y aln se carece de
derroteros suficientes que permitan la efectiva judicializacion de los hechos de violencia contra
los menores de edad. Pese a que se ha avanzado en la formulacion de politicas que reconocen
los derechos de la infancia, no logran contrarrestar factores estructurales de orden politico,
econOdmico, social y cultural causantes de la problematicas presentes en la vida de los nifios,

nifias y adolescentes.

Desde el interés superior del nifio, donde el Estado debe tener especial proteccion hacia la
poblacion infantil, se han realizado esfuerzos interinstitucionales en el marco de un proceso de
prevencion y erradicacion de la problemaética, a través de instrumentos juridicos y normativos,
programas y proyectos dirigidos a una atencion integral a las victimas de éste flagelo®. Si bien
no se ha logrado abordar la problematica en su maxima extension, la elaboracion de programas
de prevencion y rehabilitacion resulta ser un primer paso para la erradicacion de este problema.
Aunque la mayoria de los programas y servicios de proteccion operan bajo el esquema de
entidades privadas que son contratadas por el Estado, se convierten en actores fundamentales y
aliados para desarrollar y fortalecer las politicas para la prevencion de la explotacion sexual y

comercial y de proteccion para los nifios, nifias y adolescentes victimas.

& Para ver los instrumentos juridicos sobre la Explotacién Sexual Comercial, se pueden consultar en resumen en
http://www.teprotejo.org/index.php/es/denuncias/13-marco-legal-colombiano



http://www.teprotejo.org/index.php/es/denuncias/13-marco-legal-colombiano
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Dada la necesidad de atencion de los nifios, nifias y adolescentes victimas de explotacion
sexual comercial, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar realiza Convenios de Asociacion
con entidades expertas en el abordaje y manejo de la problematica y con una trayectoria de
trabajo, donde se prevé la implementacion del Lineamiento Técnico del ICBF, teniendo en
cuenta la especificidad conceptual, normativa y técnica’. Se propone para el desarrollo de esta
asociacion, la ubicacion de espacios y escenarios existentes en los territorios, de acuerdo al
proceso de acercamiento que se realiza tanto en espacios publicos como espacios cerrados,
ademas de la atencidn de los nifios, nifias y adolescentes que sean remitidos por la Comisaria o

defensor de familia.

El lineamiento Técnico administrativo para el restablecimiento de derechos de nifios,
nifias y adolescentes victimas de violencia Sexual (Explotacion Sexual comercial, Abuso Sexual
o Trata con fines Sexuales) del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar recoge los distintos
tipos de intervencion, en los casos mencionados enmarcados en la violencia sexual, definida

como:

“cualquier acto u omision orientado a vulnerar el ejercicio de los derechos humanos, sexuales o
reproductivos, dirigidos a mantener o a solicitar contacto sexual, fisico, verbal o a participar en
interacciones sexuales mediante el uso de la fuerza o la amenaza de usarla, la intimidacion, la
coercion, el chantaje, la presion indebida, el soborno, la manipulacién o cualquier otro
mecanismo que anule o limite la voluntad personal de decidir acerca de la sexualidad y de la

reproduccion” (Linamiento, Matrizl C2).

7 Para ver en detalle los convenios que suscribe el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar pueden ser
consultados en
http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/PortalICBF/NormatividadC/Contratacion/RegimenEspecial/RESedeDirec
cion



http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/PortalICBF/NormatividadC/Contratacion/RegimenEspecial/RESedeDireccion
http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/PortalICBF/NormatividadC/Contratacion/RegimenEspecial/RESedeDireccion
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Por lo tanto el lineamiento, da orientaciones para la atencion del nifio, nifia y adolescente
que ingrese al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar por un motivo asociado a violencia
sexual, que al hallarse en una vulneracién, requiere de un proceso de Restablecimiento de
Derechos y es en este lineamiento, donde se fundamentan las acciones que deben adelantar las

entidades responsables y profesionales involucrados en el proceso de atencion.

Teniendo en cuenta el enfoque de derechos, propuestos por esta investigacion, se realizd
a partir de las matrices construidas con las respectivas categorias y subcategorias, el analisis del
Lineamiento Técnico Administrativo del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF-

para victimas de explotacidn sexual comercial arrojando los siguientes resultados:

ASEQUIBILIDAD

El lineamiento técnico para el Programa Especializado de atencion a nifios nifias,
adolescentes victimas de violencia sexual con sus derechos amenazados, inobservados o
vulnerados (aprobado mediante Resolucion No. 6022 del 30 de Diciembre de 2010) es de orden
nacional y en respuesta a la politica puablica para la garantia y restablecimiento de los derechos
debe brindar la atencion integral a través de un servicio social, que sea asequible para todos y
todas y con acciones especificas para que la oferta de los servicios estén disponibles a toda la

poblacion objetivo.

Disponibilidad

Contempla la posibilidad de atencion y el restablecimiento de derechos de las victimas de

violencia sexual enfocado en una atencion integral que involucre el trabajo interinstitucional e
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intersectorial lo cual se cree que garantiza la disponibilidad y cobertura que se requiere para la
atencion de esta vulneracién de derechos en cualquier parte del pais, ya que se supone, se cuenta
con una red intersectorial e institucional para la atencion oportuna de los nifios, nifias y jovenes,
por el contrario y de acuerdo a algunas de las entrevistas realizadas para el presente trabajo de
grado, se encuentra una gran barrera en materia de disponibilidad de la atencién ya que el
programa de restablecimiento de derechos no esté disponible en todas las ciudades y menos en
cobertura, ya que es dificil el acceso debido a que se reduce a un solo operador del ICBF en el
pais, quien atiende de manera integral los casos de Explotacion Sexual Comercial

especificamente.

A partir de la expedicién del Cddigo de Infancia y Adolescencia, se puede destacar el
Sistema Nacional de Bienestar Familiar en cuanto abarca a todas las organizaciones del Estado
que tienen como misionalidad la proteccidn de la nifiez y la familia, pero a pesar de contarse con
un lineamiento de orden nacional, se puede evidenciar en él y corroborar a través de las
entrevistas con los jovenes que colaboraron en ésta investigacion, que las acciones y estrategias
para la atencion de la explotacion sexual y comercial estdn concentradas en la ciudad del pais y
algunas ciudades departamentales, por lo que la informacion y los programas de atencion no

llegan a lugares apartados y con presencia de ésta problematica.

Asi mismo, reconoce la participacion activa de diferentes instituciones que garantizan el
proceso de atencion, que se han convertido en entidades aliadas para la prevencion de la
explotacion sexual y comercial de nifios, nifias y adolescentes, quiza en razén también del

cumplimiento de sus propios objetivos misionales.
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Hay que dar un mayor énfasis en la difusion de los servicios que el ICBF presta para
ponerlos a disposicion de toda la poblacion en general en todos los rincones del pais, que los
nifios, nifias, adolescentes y sus familias sepan donde acudir para recibir ayuda, por eso en este
lineamiento se deberia contar con herramientas pedagdgicas claras para la divulgacion y
motivacion para acceder no solo a los servicios del instituto sino de todas las instituciones del

Sistema Nacional de Bienestar Familiar que tienen compromiso en esta problematica.

"En el proceso de atencidn integral a victimas de delitos sexuales participan las diferentes
instituciones gque integran el Sistema Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), como son: )
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Fiscalia General de la Nacion, Policia Nacional,
Policia Judicial, Cuerpo Técnico de Investigaciones (CTI), Instituto Nacional de Medicina
Legal, Personeria, Comisarias de Familia, Instituciones del sector salud, Instituciones del sector
Educativo, Secretaria de Educacion e Instituciones Operativas y Entidades

Contratistas”(Lineamiento, Matrizl C3)

Cobertura

Se reconoce en el lineamiento, los diferentes mecanismos para realizar denuncias, pero si
no hay un cubrimiento geografico mayor que no dificulte tener disponible el servicio, los jovenes
no podran contar con una verdadera asequibilidad, el lineamiento hace referencia al centro zonal
mas cercano (que muchas veces puede estar a horas de camino de la victima), pero no habla de la

articulacion con Comisarias de familia, ni otras entidades involucradas. Lo anterior se puede
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evidenciar consultando los sitios donde realmente el ICBF cuenta con mas de 206 centros

zonales en todos los municipios en todo el pais®.

""Se recibe denuncia por linea telefonica, chat, correo electrénico o por atencion directa.
Agentes registran la llamada e instauran la denuncia por medio de radicado, con el fin de hacer
seguimiento a la actuacion, referenciando la atencion al Centro Zonal mas cercano del lugar de

residencia de la victima"(Lineamiento, Matriz1l C3)

De acuerdo con la experiencia del instituto y los niveles de vulneracién, el lineamiento,
establece las diferentes modalidades de atencion, que se convierten en los programas de
asistencia y reintegracion a las victimas de violencia sexual, pero que en la generalidad son muy

escasos en el pais que no dan respuesta a la cantidad de nifios, nifias y adolescentes victimas.

“Para garantizar el servicio a esta poblacion, se definieron cinco (5) Modalidades: Apoyo
Terapéutico, Intervencion de Apoyo, Acogida y Desarrollo, Internado de Atencion Especializada

y Hogar Sustituto” (Lineamiento, Matrizl C4)

Es necesario contar con mayores desarrollos investigativos, para definir y proponer
alternativas en la atencion a las victimas de explotacion sexual y comercial y profundizar en la
mejor forma de atencién desde unos lineamientos y parametros de acceso que no se limiten a
variables de cupos o modalidad. En éste contexto, es primordial definir y redefinir rutas de
atencion en algunas ciudades vy territorios del pais para lograr una cobertura geografica mayor,
acompaniadas de instancias que vigilen, monitoreen y hagan seguimiento de manera continua a

los procesos y accionar de los profesionales encargados de la proteccion y garantia de los

8Para ver los sitios donde el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar tiene atencion directa por medio de los
centros zonales, se puede consultar:
http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/PortalICBF/Eilnstituto/Direccionamiento



http://www.icbf.gov.co/portal/page/portal/PortalICBF/EiInstituto/Direccionamiento
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derechos de los nifios, nifias y adolescentes identificadas(os) como victimas de la explotacion

sexual y comercial para que realmente la atencion esté disponible para todas las victimas.

ACCESIBILIDAD

Segun el enfoque de derechos como guia para el analisis del lineamiento del ICBF la
accesibilidad se da en relacion con las barreras de acceso y la permanencia del individuo, en este
caso de los nifios, nifias y adolescentes en los lugares establecidos para su atencion y
restablecimiento de sus derechos, para ello el lineamiento establece unos pardmetros de ingreso
los cuales definen el nivel de accesibilidad al programa y la atencion requerida dependiendo de
la evaluacion realizada por el profesional especializado para el caso. Se recibe la denuncia por
el agente especializado psic6logo, trabajador social o abogado, quien seré el encargado de hacer
registro de la denuncia y realizar una serie de verificaciones que le permitan decidir el

direccionamiento que le dara al caso, dependiendo cual sea la situacion.

Barreras de acceso

La fase de recepcidn de caso, se constituye en una barrera de acceso, por el hecho de no
contemplar especificamente la atencion especializada para tantos casos de explotacion sexual
Comercial de nifios, nifias y adolescentes, que en muchas ocasiones no se direcciona a la
atencion pertinente para el caso y mas ain no se encuentra esta atencion especifica en todas las
ciudades y en las que existe, el acceso a ellas es limitado y la distancia genera en primera medida
una gran barrera para aquellos a quienes debe darse una atencion diferente con relacién a la

violencia sexual en términos generales.
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Aunque en el lineamiento el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar como ente rector
del Sistema Nacional de Bienestar Familiar retne instituciones garantes de los derechos de los
nifios y nifias en un Estado Social de Derecho, se presenta una ruta demasiado segmentada de
atencion donde los adolescentes pasan de instancia a instancia pero no se percibe un verdadero

reflejo del seguimiento ni de una atencién integral e intersectorial a ellos.

"Todos los nifios, nifias y adolescentes con sus derechos inobservados, amenazados o vulnerados
pueden ingresar a las Modalidades de Hogar de Paso o Centro de Emergencia, por espacio de
maximo ocho (8) dias habiles, mientras el Defensor de Familia o la Autoridad Competente

dictan la medida a que hubiere lugar" ” (Lineamiento, Matriz1l C6)

El lineamiento se percibe mucho desde el quehacer como misionalidad del Instituto, pero
no actuando como ente rector para garantizar una verdadera intersectorialidad y atencién sin
barreras de acceso a las victimas de explotacién sexual y comercial. Es importante ahondar en
las medidas dirigidas a la satisfaccion, proteccion, restitucion y rehabilitacion no solo en lo
individual, sino en lo colectivo y familiar, ademéas de los mecanismos y politicas que garanticen
que estas medidas prevalezcan en el tiempo y coadyuven a minimizar la afectacion por esta
problemaética a la nifiez colombiana, y que ni la distancia, ni los factores econémicos sean una

barrera para acceder a un verdadero restablecimiento de derechos.

Debe ser claro también en lineamiento, que a pesar de ser potestad del Defensor de
Familia o autoridad respectiva, para ubicar al nifio en una modalidad de atencion, se deben
considerar aspectos como cercania familiar, acceso a redes de apoyo y entornos saludables para

garantizar que se sienta motivado a permanecer en la modalidad ofrecida.
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"La organizacion de las Modalidades de atencion se realiza sin perjuicio de que al nifio, nifia o
adolescente con sus derechos amenazados, inobservados o vulnerados pueda ser ubicado en
otra Modalidad diferente, de acuerdo a la determinacion tomada por el Defensor de Familia o
la Autoridad Competente, en conjunto con su Equipo Técnico Interdisciplinario™ (Lineamiento,

Matrizl C5)

“Acercamiento 'y conocimiento de los nifios, nifias y adolescentes y generacion de una relacion

empatica que facilite la creacién del vinculo y la motivacion para integrarse al proceso’

(Lineamiento, Matriz1 C5)

Permanencia

Frente a la permanencia de los nifios, nifias y adolescentes en la atencidn especializada lo
determina la oportunidad de acceso al centro o servicio social, la voluntad de cada uno de ellos y
el servicio y atencién en convenio con ICBF para atender esta problematica, ademas de las
oportunidades dispuestas para el desarrollo de un nuevo proyecto de vida de los victimarios, lo
que hace que se engrandezca la posibilidad de permanencia en beneficio del nifio, nifia o

adolescente atendido.

El lineamiento no da una claridad frente a lo que sucede, cuando la victima estando en
proceso cumple su mayoria de edad, ya que hace referencia a la atencion exclusiva a menores de
edad. Esto deja a los adolescentes en una situacion compleja y de exposicion a riesgos, por lo
que pueden incorporarse nuevamente en la dinamica de explotacién sexual comercial si no
terminan el proceso antes de los 18 afios, lo que conlleva a no tener una permanencia en la
modalidad de atencion hasta que los riesgos sean superados independiente de la edad que se

tenga.
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ACEPTABILIDAD

"Garantizar atencion integral, oportuna y generativa a los nifios, nifias o adolescentes y sus
familias que han vivido experiencias de violencia sexual y que requieren intervencion por parte

del Sistema Nacional de Bienestar Familiar" (Lineamiento, Matriz1 C3)

Calidad y pertinencia

Reconociendo que las entidades aliadas coadyuvan a generar entornos adecuados para el
sano desarrollo fisico, emocional de los nifios, nifias y adolescentes que ingresan a los servicios
sociales, se deben abrir mayores espacios de dialogo y trabajo conjunto, por cuanto es necesario
un mayor desarrollo de los requisitos para la atencion profesional, ya que muchas veces se deja a
potestad del defensor la forma de abordar la problematica, sin hacerse una referencia concreta en
cuanto la necesidad y condiciones de infraestructura y de disposicion de espacios idéneos para la
atencion a los nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia sexual, que por su condicién
requiere de un trato mas respetuoso. Por lo que las condiciones de habitabilidad, espacios
comunes y demas son establecidos por los operadores que prestan el servicio, que en algunas

ocasiones no podran cumplir con la calidad requerida.

Igualmente, hace referencia a las diferentes modalidades por las cuales el ICBF identifica,
reconoce y accede a las victimas, por lo que es importante que los profesionales responsables o
encargados de la recepcion de casos y apertura de los procesos de proteccion estén bien
capacitados, sin prejuicios, sensibles frente al tema y con toda la capacidad para orientar y

apoyar a las victimas
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Se hace un llamado a las atenciones especializadas y de calidad, desde una revision de las
obligaciones, competencias y misionalidades de los diferente actores relacionados con la

problematica.

"Cada Modalidad debera atender a los nifios, nifias y adolescentes de acuerdo al Modelo de
Atencion para el Restablecimiento de Derechos y a las directrices sefialadas en el Lineamiento
desarrollado para cada una de estas. De manera especifica y de acuerdo a las fases de
atencion, se sefialaran acciones a realizar para garantizar una atencion especializada y de

calidad para esta poblacion” (Lineamiento, Matrizl C7)

Sin embargo, para realmente hablar de calidad y oportunidad, es necesario trabajar mas a
profundidad en el texto referenciando la Fase I. de Aproximacion y Contacto “Reconocimiento y
aproximacién a las posibles zonas de situacion de vida en calle y condicion de explotacion
sexual; recopilacion de informacion de diferentes fuentes locales (autoridades, personas y
organizaciones sociales, policias, establecimientos publicos, colegios, taxistas, vendedores,
personas adultas vinculadas a la prostitucién); analisis de factores que influyen en la situacion y
caracterizacion de las poblaciones” (Lineamiento, Matrizl C5), se deberian dar
responsabilidades concretas a diferentes actores como la Policia Nacional, el Ministerio de
Educacion, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, en la busqueda activa y ayuda a nifios y
nifias en esta problematica, lo que permitiria realmente que fueran rescatados lo méas pronto
posible de esta vida de abuso sexual, ain mas, cuando se identifican los graves efectos que se

tienen a largo plazo de no ser tratado a tiempo y con oportunidad.

Para poder reconocer este lineamiento como una verdadera herramienta que de claves

para desarrollar realmente un proyecto de vida, es necesario que se profundizara al respecto, se
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habla de la necesidad de “gestionar y acompafar a la integracion escolar, acciones de nivelacion
académica, actividades culturales o Iudicas de prevencion, orientacion y asesoria™ (Lineamiento,
Matriz1l C8) sin reforzar una verdadera necesidad de que los jovenes establezcan un verdadero
sentido a la vida, diferente a la concepcion que han tenido a la fecha del cuerpo como mercancia
e instrumento de dinero, proyecto que deberia estar enmarcado en las preferencias y habilidades
de los adolescentes y no solo por la gestion que se pueda realizar para capacitaciones diversas sin
un mayor nivel de profundizacion, buscdndose una estabilidad emocional, afectiva, social y

familiar que le permitan la construccion de un verdadero propoésito de cambio.

En el lineamiento se da un reconocimiento a la importancia de la intersectorialidad, pero
sin ahondar en competencias conjuntas, ni dandoles herramientas a los operadores de los
servicios para la obligatoriedad de las demas entidades en cuanto sus responsabilidades para el

pleno ejercicio de los derechos de las victimas.

"La cualificacion de la atencion para el restablecimiento de los derechos de las victimas de
violencia sexual, se enfoca en la organizacion y aplicacién de directrices, conocimientos del
tema y actitud del profesional en la intervencién con los nifios, nifias o adolescentes,
garantizando una atencién integral involucrando el trabajo interinstitucional e intersectorial”

(Lineamiento, Matrizl C7)

Proyecto de vida

Por otra parte, considerar una verdadera potencialidad del desarrollo humano, y asi un
proyecto de vida que les permita vislumbrar un futuro prometedor, debe ser la linea clara a

considerar en el lineamiento.
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"Llevar a cabo talleres, actividades pedagdgicas o formativas para la promocién de los
derechos de nifios, nifias y adolescentes, promocion de la convivencia, prevencion de la
violencia sexual, promocién de los derechos sexuales y reproductivos, prevencién del embarazo
en adolescente, prevencidon y atencion al uso de sustancias psicoactivas, entre

otros"(Lineamiento, Matriz1 C8)

Y “Promocion de espacios de expresion, comunicacion, integracion socializacion de los nifios,

nifas y adolescentes” (Lineamiento, Matriz1l C8)

“Formacion personal en las areas de autoestima, identidad, sexualidad/afectividad, valores”

(Lineamiento, Matriz1 C8)

“Iniciacion en la definicion de un proyecto de vida” (Lineamiento, Matriz1 C8)

“Desarrollo de competencias para la toma de decisiones y la autoestima” (Lineamiento,

Matrizl C8)

“Valoracion pedagogica y definicion de un plan de nivelacion escolar o ingreso al Sistema

educativo” (Lineamiento, Matriz1l C8)

“Fomento de espacios ludicos, deportivos y artisticos como medio para el desarrollo de la

creatividad, la expresion y la sensibilidad” (Lineamiento, Matriz1 C8)

"Identificacion de habilidades vocacionales especificas y definicion de perfiles ocupacionales”

(Lineamiento, Matriz1 C8)

“Formacién Yy capacitacion pre vocacional y laboral” (Lineamiento, Matrizl C8)
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“Estructuracion de un proyecto de vida alternativo que permita el desarrollo de habilidades y

competencias”’ (Lineamiento, Matriz1 C8)

“Seguimiento al desarrollo del proyecto de vida individual, familiar y social de los egresados”

(Lineamiento, Matrizl C8)

Pero a pesar de enunciarse en varios apartados del lineamiento, no se dan insumos a los
operadores de como materializar este apoyo, con quien tocar puertas para conseguir recursos en
temas de formacion, como trabajar con adolescentes que quieran llegar a la universidad y como

potencializar los gustos y preferencias de cada uno.

En tal sentido, a través del desarrollo de capacidades, se da lugar al reconocimiento y
promocion de saberes y potencialidades humanas con los que cuentan los nifios, nifias y
adolescentes que hacen parte del programa, a la vez que fomenta acciones para el desarrollo
individual y configuracion del sujeto social y politico activo y autbnomo, las cuales van dirigidas
a actores sociales, politicos e institucionales. Sin embargo, es importante que en los recursos con
los que cuenta el Instituto Colombiano de Bienestar familiar, se contemplen aquellos necesarios

para el desarrollo de las propuestas.

“Recursos propios del ICBF a través de contratos de servicios de atencion con operadores y de
la Cooperacion de acuerdo a Convenios dando respuesta a un Plan Conjunto de Necesidades”

(Lineamiento, Matrizl C7)
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Oportunidad

Desde el enfoque de derechos humanos, a través de las orientaciones dadas por el ICBF a
los operadores de los servicios, se evidencia que en el transcurso del proceso de atencion y
planes de trabajo proyectados, se reconoce que los nifios, nifias y adolescentes victimas, no
solamente estan afectados en sus derechos a la integridad fisica y psicoldgica o en sus derechos
sexuales y reproductivos, sino que, también se ven afectados en los derechos de acceso a la
salud, educacion, recreacion, entre otros. De ésta manera se proyecta una atencién integral y
holistica que dé respuesta a las necesidades particulares de los nifios, nifias y adolescentes que

ingresan a los programas de proteccion del ICBF.

"Existen espacios donde se aborda el tema de la violencia sexual, tales como los Consejos de
Politica Social: Instancias de concertacion, participacion, coordinacion y asesoria que
posibilitan la identificacion de procesos dirigidos tanto al disefio como al desarrollo integral y
coherente de la politica social en un ente territorial. Tienen como proposito articular las
acciones y esfuerzos intersectoriales e interinstitucionales para optimizar la intervencién social.
Son concebidos como estrategia fundamental de coordinacion del Sistema Nacional de Bienestar
Familiar, SNBF, para unir esfuerzos con otros sectores del sistema social del Estado en pro de

resultados integrales"(Lineamiento, Matriz1 C9)

"En caso de requerir la valoracion y el tratamiento en salud inmediata para el nifio, nifia o
adolescente presunto victima de violencia sexual, se lleva a cabo la remision y acompafiamiento
por parte de los profesionales del Centro Zonal... posteriormente lo acompariaran al CAIVAS si

el agresor es mayor de edad o al Centro Zonal de la jurisdiccion si las personas involucradas

son menores de 14 afios para que alli continde su curso""(Lineamiento, Matriz1 C9)
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“Gestion para la afiliacion, y la garantia del acceso al servicio de salud (médica, nutricional,

odontoldgica)” (Lineamiento, Matrizl C9)

Teniendo en cuenta que la explotacion sexual y comercial se ha expandido por varias
regiones del pais, a través de un sinnimero de manifestaciones y estrategias, es necesario que el
Estado incremente sus esfuerzos para asignar mayores recursos humanos, técnicos, estratégicos,
pedagdgicos y financieros que permitan un abordaje progresivo de la problematica y hacia el

cumplimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que han sido vulnerados.

En el lineamiento se debe resaltar el apoyo de la familia y su vinculacion como actor
corresponsable en el proceso de garantia y restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes victimas, a través de su participacion y acompafiamiento en las diversas acciones

derivadas de la atencion integral.

"Estas modalidades proporciona intervencién psicosocial especializada, para el nifio, nifia o
adolescente, incluido su grupo familiar o red vincular proxima, para afrontar la problemética
surgida por la presunta situacion de explotacion sexual y trata con fines comerciales"

(Lineamiento, Matrizl C7)

"Incluir a la familia en procesos de acompafiamiento psicosocial para generar
corresponsabilidad en la garantia de derechos de los nifios, nifias y adolescentes" (Lineamiento,

Matrizl C7)

Pero faltan maés insumos para desarrollar este trabajo, considerando que muchas veces la
familia no esta presente en la misma ciudad del nifio, nifia o adolescente atendido, no hace
referencia a como debe actual el operador en ese caso, o también como considerar la situacion

cuando en ocasiones, la misma familia no hace parte del entorno protector del adolescente.
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"Asimismo, el enfoque del ciclo vital se caracteriza por tener en cuenta que cada etapa en el
desarrollo del individuo es un momento fundamental en la estructuracion fisica, psicolégica y
social de los seres humanos. Con tal propésito tendremos en cuenta acd etapas como la infancia
y la adolescencia, en las que nifios, nifias y adolescentes comienzan a adquirir habilidades
intelectuales y desarrollar competencias emocionales para relacionarse asertivamente con el
mundo, para conocerse a si mismos y aprender a manejar los recursos adquiridos para
desenvolverse en sociedad. Este aprendizaje explica la necesidad de que nifios, nifias y
adolescentes crezcan en entornos seguros y protectores con el &nimo de que les brinden
herramientas oportunas para afrontar situaciones para las que aun no estan listos ni fisica ni

emocionalmente™(Lineamiento, Matriz1 C8)

ADAPTABILIDAD
Enfoque Diferencial

Realizando una lectura critica a la luz de esta categoria definida, podemos ver falencias
como la importancia de contar en el lineamiento con una mayor profundizacion de los aspectos a
trabajar, con un enfoque diferencial basado en principios de igualdad y equidad, procurando
identificar necesidades particulares para proporcionar una respuesta integral, al respecto, el
lineamiento del ICBF es poco explicativo, solo dando como orientacion particular, sin mayor

profundizacion al respecto

"La intervencion de la violencia sexual debe realizarse desde el enfoque diferencial el cual
reconoce la existencia de grupos poblacionales que por sus condiciones y caracteristicas

étnicas, culturales, socio demograficas, su sexo, su orientacion sexual y su ciclo vital, son mas
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vulnerables y requieren un abordaje ajustado a sus necesidades y particularidades, para
disminuir situaciones de inequidad y dificultad en el goce efectivo de sus derechos
fundamentales, buscando lograr la equidad en el derecho a la diferencia” (Lineamiento, Matriz

1, C11)

Pero puntualmente en la atencion a victimas de explotacion sexual comercial, en el
Apoyo Terapéutico e Intervencion de Apoyo no hace ninguna referencia, viéndose una gran
brecha con otros modelos que reflejan un mayor desarrollo, como el de la Secretaria de
Integracién Social, donde abiertamente se reconoce lo complejo del reconocimiento de las
relaciones entre los adolescentes que estan en un proceso de identificacion sexual muchas veces
obligados a contactos sexuales con personas de su mismo sexo a edades tempranas en
condiciones de maltrato o como una opcion de vida buscando signos de aprobacion o

desaprobacion.

Seria interesante y mas enriquecedor que este lineamiento no se ubicara Gnicamente
desde el lado de la vulneracion sino que ya logrando una identificacion de los factores de riesgo,

diera herramientas claras y concretas para todos los sectores en materia de prevencion.

En ocasiones las medidas de restablecimiento de derechos en términos de violencia
sexual, necesitan no un trabajo desde la generalidad, sino desde una atencién mas efectiva que
requiere un nifo, nifia y adolescente victima para la superacion del hecho vivido.  Este
lineamiento técnico que orienta un proceso de proteccion y restablecimiento de derechos, debe
partir de un analisis de las particularidades de los nifios, nifias y adolescentes y de sus contextos

familiares y sociales (etnia, origen rural o urbano, discapacidad, orientacion LGBT, etc.), y no
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desde una estandarizacion de la poblacién con una problemética determinada o situacion de

amenaza o vulneracion de derechos.

La Politica de la Infancia y Adolescencia de 2011, gue toma como sustento principal la
Ley 1098 del 2006, buscan la consolidacion de una cultura basada en el respeto de los derechos
de la nifiez desde una perspectiva incluyente y equitativa, donde todos los nifios y nifias sean
valorados y reconocidos como personas Yy ciudadanos en desarrollo, por lo que se viene velando
por la construccion de espacios, territorios, ciudades que incluyan y no segreguen. En tal
sentido, y bajo el contexto de la primera infancia, la infancia y la adolescencia, se propone que la
atencion a través de los servicios sociales ademas de integral, tengan enfoque diferencial, y sea

ante todo un proceso.

Dicho proceso, se establece como todas aquellas acciones, interacciones, mediaciones y
ajustes necesarios para emprender con todas las nifias, los nifios, los y las adolescentes teniendo
en cuenta las diversas condiciones y situaciones, y que a su vez brindan distintas experiencias y
oportunidades de desarrollo y aprendizaje, acordes con las necesidades, particularidades,

requerimientos y potencialidades.

Dentro de las acciones del Lineamiento del ICBF, se orienta a "desarrollar un Plan de
Atencion Integral, PLATIN, con cada nifio, nifia o adolescente, de acuerdo con la situacion de
amenaza, inobservancia o vulneracion de derechos encontrada™ (Lineamiento, Matriz 1, C11),
lo que indica que en el proceso de atencion se prima por una identificacion, caracterizacion e
intervencion teniendo en cuenta las individualidades y particularidades de cada nifio, nifia o
adolescente que ingresa al proceso administrativo de restablecimiento de derechos del Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar.
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En tal sentido, el enfoque diferencial, plantea que el ejercicio de derechos, materializado
a través de las potencialidades y necesidades particulares, implique reconocer la construccion de
nuevas formas de entender y abordar la garantia y restitucion de los derechos de los nifios, nifias
y adolescentes en relacion a los principios de equidad y justicia y a la necesidad creciente de

transformar las practicas sociales tradicionales.

Diversidad Sexual

Aunque el tema de la diversidad sexual no constituyé una busqueda especifica como
inicialmente se habia planteado, en el transcurso de la investigacion se pudo evidenciar que en
la explotacion sexual y comercial se presenta como una constante, las practicas y la identidad
LGBT, las cuales se vienen instalando culturalmente con manifestaciones, expresiones, actitudes

y posturas.

No obstante, en términos de politica, se resalta que esta poblacion viene siendo
reconocida, escuchada e incorporada en los planes de desarrollo desde la promocion y garantia
de sus derechos, aunque para gran parte de la sociedad ain falte mayor comprension sobre los
conceptos de cuerpo, imaginarios y diversidad sexual. Sin embargo, en el transcurso del analisis
del lineamiento técnico del ICBF, se pudo observar que la poblacion LGBT no es un objetivo
para brindar una atencion integral y diferenciada como victimas de violencia y explotacion
sexual y comercial, lo que puede constituirse en una barrera importante para su identidad de
género principalmente, que en muchos casos va relacionado al acceso a la justicia, comprension
de la verdad sobre los hechos de los cuales fueron victimas y sobre todo, llegar a obtener una

reparacion integral por los dafios sufridos.
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En el caso especifico del Lineamiento técnico del ICBF para nifios, nifias y adolescentes
victimas de violencia sexual, no se desarrolla el concepto de inclusidn ni de espacios 0 servicios
sociales incluyentes desde sus diferentes modalidades de atencion. Se menciona que uno de los
efectos del Abuso Sexual es la dificultad respecto a la identidad sexual por lo que el lineamiento
propone en la fase de acogida y resignificacion de vida la “Formacion personal en las areas de
autoestima, identidad, sexualidad/afectividad, valores” (Lineamiento, Matriz 1, C8), por lo que
indicaria que en el transcurso del proceso de formacion o capacitaciéon, correlacionaran los

temas de identidad, diversidad y sexualidad.

Pese a que ha venido cobrando fuerza en las ciencias sociales y en la nocion de
desarrollo, se evidencia ausencia del concepto de inclusion en el contenido del Lineamiento, lo
que permitiria mayor significado y promocion de la participacion social en variados érdenes, la
visibilizacion de respuestas comunitarias e institucionales frente a la problematica y los retos

que las diversidades de todo tipo hacen a la sociedad.
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4.1.2. Percepcion de los jovenes entrevistados atendidos por la Fundacion Renacer
bajo el lineamiento técnico para el programa especializado de atencion a
nifios, nifias, adolescentes victima de violencia sexual con sus derechos
amenazados, inobservados o vulnerados del Instituto Colombiano de

Bienestar Familiar

A través de las entrevistas realizadas a los jovenes, se hace evidente que los nifios, nifias y
adolescentes cada vez son mas propensos a ser abordados, cuestionados, inducidos u obligados
por familiares, personas cercanas y extrafios, a realizar comportamientos o actos sexuales. La
falta de opciones para la obtencidn de bienes y servicios de los nifios, nifias y adolescentes es un
factor constante en la toma de decisiones. Segun la percepcion de los nifios, nifias y adolescentes,
la explotacion sexual y comercial era una opcién forzosa por la falta de recursos y oportunidades

en el contexto que vivian.

De acuerdo con la mayoria de los estudios sobre el tema, y confirmado con las entrevistas
realizadas, los factores asociados a la Explotacion Sexual Comercial pueden ir desde la pobreza
y el desplazamiento hasta las motivaciones basadas en las necesidades de consumo de sustancias
psicoactivas o adquirir ropa de marca, pasando por problemas familiares. La reducida red de
apoyo social con que cuentan los y las jovenes consultados-as en la investigacion, junto a la
satisfaccion de necesidades o deseos, posibilita que sean presa facil de los explotadores, quienes
se aprovechan de dicha necesidad, para persuadirles de la ganancia que podrian tener si aceptaran

contactos sexuales a cambio de dinero.

“Mira, mi mama echd de la casa a mi padrastro porque lo encontré abusando de mi un dia que

volvid temprano de la casa, pero la verdad no solo el abusaba de mi, también lo hacia un amigo
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de él cuando él me llevaba alla. Como mi mamé& no podia cuidarme mas, me entregé al bienestar
familiar para que alli me hablaran y me pusieran un psicologo, porque la verdad yo no queria
hacer nada, solo estar en el parque con el combo... con muchos amigos y echando pegante™

(Angela, Matriz 8 C,2)

"Yo me fui de la casa como a los 16 afios, porque mis cuchos me pegaban mucho, por todo ves?
entonces yo me vine para Bogota y llegué a esas residencias y pues ahi dofia Lucia me dejé

quedar y me dio trabajo" (Juan Felipe, Matriz 7 C, 2)

"Me pegaban, mi mamé me tiraba con lo primero que encontrara™ (Juan

Felipe, Matriz 7 C 2)

Las experiencias que relataron los jovenes que fueron victimas de explotacién sexual y
comercial entrevistados en este estudio apuntan a una serie de atropellos como detenciones por la

policia, insultos y humillaciones de la gente y desprecio por parte de su familia.

"eso fue una noche que hubo una pelea en el bar, hasta un muerto salio, entonces llegé la
policia y requiso a todo el mundo... yo no me alcancé a esconder y como no tenia todavia cédula
pues me llevaron... al dia siguiente ya vino una doctora del bienestar y pues desde ahi me

trajeron para la fundacion"(Julian, Matriz 6 C 2)

La salida de nifios, nifias y adolescentes de su ambiente familiar resalta en ellos y ellas
una ausencia de afecto, pérdida de confianza y autoestima, por lo que les induce a una realidad
en la calle a la que no estan preparados para afrontar y que no esta ligado Unicamente a la edad,

sino a las graves y penosas situaciones en las que los nifios, nifias y adolescentes se ven
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sometidas y sometidos; por lo que este tipo de entorno familiar se convierte en complice

indirecto de la explotacion sexual y comercial.

"Yo no me llevo bien con mi familia, porque dudo de muchas cosas y yo a esa gente es como Si
no la conociera, me la llevo mejor con mi padrastro él siempre me defendia de mi mama y yo sin
ser nada de €l, yo no podia chimbiar con mis hermanos porque mi mama me vaciaba , y con mis
hermanos bien, yo lo que hago con mi mama es perder el tiempo, por ejemplo la llamaron para
que viniera a sacarme y lo que hizo fue venir a tirarme una camiseta e irse, alego mucho con

ella una vez me peg6 y me hecho la policia y paila desde ahi" (Angela, Matriz 8 C,4)

"ya cuando me vine para Bogota donde una tia, por internet encontré un aviso que decia que se
necesitaban meseras y de una vez me dijeron que me quedara que aqui me podia ganar toda la
plata que yo quisiera, yo al principio le dije que no, pero finalmente terminé aceptando porque

no tenia otra opcion, tenia que llevar plata a la casa de mi tia" (Rossana, Matriz 9 C 2)

Dentro de los factores de riesgo hubo condiciones familiares que propiciaron la
Explotacion sexual y comercial, ya que el impacto emocional del rechazo y el maltrato debilita el
sentimiento de estimacién y aprecio de si mismo, factor que es aprovechado por explotadores
sexuales quienes se muestran ante las victimas como supuestas figuras protectoras que se

conmueven de su situacion y les ayudan mientras, que en si buscan un fin lucrativo como

contraprestacion de dicho apoyo.

“Tenia una persona que yo la llamaba proteccidn, que era la persona que digamos yo no me

acostaba con otros hombres, pero si me acostaba con él por plata, es decir el me daba lo que yo
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necesito, pero después cai en cuenta él no lo hacia por ayudarme sino por explotarme, pero

entonces uno en ese momento no entiende eso”  (Catalina)

El consumismo se observa como factor relevante en diferentes modalidades, por un lado
estd el aspirar a obtener bienes materiales que no solo se orientan a satisfacer las necesidades
basicas como la comida, sino de poseer objetos como vestuarios de marcas especificas,
tecnologia de ultima gama que exaltan su ego, en respuesta quiza de una presion social y
publicitaria, lo que los motiva a acceder a esta explotacion sexual y comercial que puede
generarle dinero de forma rdpida. También el consumismo se presenta en la persona que
demanda de los servicios, que a través del dinero, compra placeres sexuales con menores de
edad. Y al final de la cadena de éste flagelo, estd el consumismo cuando el duefio del negocio

sexual y demas personas involucradas garantizan el poder de comprar este tipo de servicios.

"un dia a la salida del colegio nos estaba esperando un muchacho que llamaban "El Polo", él
nos daba lo que quisiéramos con tal que fuéramos con ellos por alla a una finca, donde habian

varios manes y trago™ (Rossana, Matriz 9 C,2)

""con varias amigas ibamos y nos daban platica y nos daban muchos regalos™ (Rossana, Matriz

9C,2)

En el marco del enfoque de derechos, que recalca lo intolerable del delito y la obligacion

del Estado y la sociedad de proteger con prioridad a nifios y nifias, no se puede aceptar que la
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ESCNNA sea una forma de trabajo infantil pues no hace referencia a un tipo de actividad del
nifio o nifia, sino a una accion intencional y perversa de los adultos que los utilizan. Esta
posicion, en acuerdo a la gran discusion entre algunos autores y posturas de algunos organismos,
se rechaza que sea enmarcado dentro de las peores formas de trabajo infantil ya que al

denominarse trabajo debe dirigirse a actividades coherentes con la dignidad humana.

En consecuencia a lo anterior, los derechos de la poblacién infantil que ha sido explotada
sexualmente deben mirarse y ser analizados a partir de un reconocimiento legal como victimas,
con todas las posibilidades de una reparacion integral y a que se haga justicia para su goce

efectivo de todos sus derechos.

Aunque se reconoce que toda la normatividad alrededor de la problematica dan cuenta del
esfuerzo del Estado Colombiano para acabar con la explotacion sexual y comercial en donde las
nifios, nifias y adolescentes son los y las principales victimas por su vulnerabilidad y fragilidad,
se requiere de un ajuste a ellas que ademas de responder a las variadas y cada vez méas ocultas
modalidades de explotacion tengan impacto en la prevencion de la problematica. Asi mismo, se
hace importante que tanto en el marco de la conceptualizacion tedrica de la problemética, como

en su concepcion juridica, se contemple a la poblacién LGBT.

Los jovenes victimas de explotacion sexual y comercial y expuestos a practicas asociadas
al LGBT, a través de sus relatos en las entrevistas, desde su experiencia bajo la atencion con el
lineamiento técnico del ICBF y en correlacion a su vulnerabilidad como victima y de las
consecuencias que se generaron sobre cada uno de ellos, es que se ratifica que los lineamientos
de atencion deben orientarse a la prevencion de la problematica, minimizando factores de riesgo

y a una atencién que reduzca el dafio causado por esta situacion, es decir, que a través de éste
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lineamiento se construyan respuestas de orden integral en armonia con los intereses, necesidades
y demandas de los nifios, nifias y adolescentes victimas de explotacion sexual y comercial
teniendo en cuenta el enfoque de derechos desde la Asequibilidad, Accesibilidad, Aceptabilidad

y la Adaptabilidad.

“Pues lo que pasa es que pues debido a muchos sucesos que sucedieron en la ciudad de
Villavicencio, por procesos legales determinaron pues el ICBF que yo no tenia perfil para estar
en una correccional de menores sino en un centro de atencién en cuanto a la problematica,
entonces pues gestionaron absolutamente todo y me ayudaron a entrar al programa como tal.
Como mi perfil era otro, pues decidieron que yo deberia pagar pues, como le digo, mi castigo o
como lo quiera Ilamar en un centro especializado en la problematica, entonces ellos me

remitieron directamente a Renacer” (Geraldine)

ASEQUIBILIDAD

Disponibilidad

Como investigadoras reiteramos que ante la ausencia de estudios confiables de linea base
y de una clara comprension de las dindmicas de cada territorio colombiano, se hace dificil y casi
imposible medir la efectividad de las politicas manifiestas en campafas, proyectos y planes de
accion dispuestos para erradicar la explotacion sexual y comercial, por lo que se haria ain mas
necesario realizar investigaciones que ayuden a dilucidar todos los mecanismos de esta

problematica, porque solo asi se podran identificar las lineas estratégicas y de prevencion en
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cantidad suficiente para la magnitud de los casos y sus diversas formas de manifestarse, de tal

manera que permitan la erradicacion efectiva de esta problematica.

Dentro de todas las investigaciones que se hagan frente al tema, ademéas de ayudar a
avanzar en cuantificar la magnitud real de la explotacion sexual y comercial de nifios, nifias y
adolescentes, se deberia contemplar una evaluaciéon integral de impacto de las politicas publicas.
Esto reconociendo las debilidades del Estado en calidad como garantes de los derechos humanos
de la poblacion infantil, ya que ademas de la prevencion y atencién se debe sancionar a los
responsables, adoptar las medidas de restitucion de derechos necesarias y garantizar el desarrollo
tanto en el campo juridico como social de una cultura colombiana de respeto de los derechos

humanos.

Es asi que, la salida a la problemética de explotacion sexual y comercial no consiste
simplemente en conocer la situacion, sino en intervenirla integralmente, fomentando cambios en
los imaginarios y las representaciones sociales que la sociedad tiene sobre la misma e incidiendo

en las acciones que permiten contrarrestar su crecimiento.

“al mismo tiempo con Bienestar es muy dificil, porque qué diferencia hay entre una regional y
otra, por ejemplo en este caso puntual, yo tengo una nifia de 13 afios en Medellin que vive
cerca a mi casa, yo le habia hablado del programa, esta siendo explotada en éste momento, yo
soy amiga de la mamé4, y dije Nelson, yo quiero vincular a esta nifia, que no, que eso tenia que
ser por regional Cartagena, que yo no sé qué, que yo no Sé cuantos, 0 sea por qué no si
simplemente yo ir y plantear el caso, yo sé que hay limitacion de cupo, si eso yo lo sé, pero por
eso digo que no doy una opinién abiertamente porque internamente no sé como sean los

procesos, pero a vision mia, por qué no simplemente no ir directamente a Medellin y decir, mira
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me hablaron de éste programa, en ésta ciudad, que debo hacer, qué posibilidades hay para
internarla, como generar las cosas , 0 simplemente generar mas campos, mas fundaciones de
éste tipo, porque para nadie es un secreto que la problematica de la explotacion sexual
comercial en Colombia es muy grande, muy grande, O sea a mi me da mucha tristeza en
Medellin, Medellin los campos de explotacion son muy altos, uno pasa por la Veracruz que es
una zona de tolerancia en Medellin y uno ve nifias chiquiticas de 10 12 afios con la misma
problematica, entonces pues pienso que si deberia ser como algo como que ICBF deberia
plantear y reestructurar y mirar como se puede brindar atencion a muchos mas nisios. ”

(Geraldine, Matriz 5 C, 2)

Cobertura

Para atender la problemaética, a las necesidades de la poblacién expuesta y con el fin de
garantizar la atencion especializada a los nifios, nifias y adolescentes victimas o en riesgo, se
hace necesario suscribir convenios de asociacion para la prestacion de un servicio que garantice

el cumplimiento de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes.

Por intermedio de estas alianzas se promueve el restablecimiento de los derechos bajo el
lineamiento técnico del ICBF para victimas de explotacién sexual comercial con la
implementacién de un modelo de atencion terapéutico especializado, que se complementa con un
trabajo de concientizacién de las familias, comunidades e instituciones sobre la importancia de
proteger, denunciar, atender, restituir y reparar los derechos vulnerados de las nifias, nifios y

adolescentes.
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Aunque se genere convenios para la atencion de los nifios, nifias y adolescentes en
explotacion sexual comercial, se evidencia desde la percepcion de los jovenes, que no hay un
acompafiamiento puntual ni presencia en los procesos por parte del ICBF ni una cobertura de la
atencion de esta problematica a nivel nacional que dé respuesta oportuna en todas las ciudades o

territorios del pais.

“El ICBF hablaba era con mi mama no conmigo, no sé qué hablaron, el ICBF deberia hacer

mas seguimiento, no solo del nifio sino también de la problematica de la casa” (Marcela)

“No me gusto por parte del ICBF fue que: uno, que nunca tuve contacto con un defensor de
familia, porque se suponia que mi defensor de familia era de Villavicencio, nunca tuve ningun
tipo de contacto con ellos, entonces pienso que si a uno lo integran a un centro para realizar un
proceso, el compromiso de ICBF no solo es bueno vaya llévese a esta muchachita alla 'y ya, sino
que se comprometan con uno y le hagan el seguimiento debido para la actividad, yo sé que ellos
estuvieron en contacto con la fundacion, preguntando como iba mi proceso y eso, pero una cosa
es que tengan contacto con los directores de la fundacién y les den avances de mi proceso a que
hagan contacto conmigo y me digan vee mira como vas en el programa, como te estas sintiendo,

en si como creo que es la actividad de un defensor de familia” (Geraldine)

Segun lo manifestado por los jovenes, en las opciones disponibles para la atencion se
daban varias modalidades de atencion a su disposicion, que permitian su ubicacion de acuerdo a
criterio del defensor de familia y segun las caracteristicas y condiciones de la problematica, es

decir aquella que mas se acomodara a sus necesidades.

“Sin embargo Renacer tenia un hogar de paso, que los nifios que no querian estar internos

participaban en talleres y se iban... ese hogar estaba en el centro yo me acuerdo, estuvo en
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varios lados después de eso y los nifios que no querian... participaban en los talleres de
modisteria, artes graficas, estaban en talleres terapéuticos y se iban... y ellos tomaban la

decision si querian quedarse internos o no™ (Gloria, Matrizl C2)

"Asi que a nadie se le obligaba si no que era por propia voluntad, y a si muchas veces salen

mejor las cosas que lo obliguen a estar a uno encerrado” (Gloria, Matrizl C2)

Teniendo en cuenta la inestabilidad emocional de los adolescentes en esta etapa de la
vida, donde ain no sabe para donde van, que estan en la bisqueda de encontrar su propia
identidad y en la que influyen muchos factores, como su historia de vida, sus sentires, el
contexto familiar y social donde se desenvuelve, y que ademas, estan expuestos a una seria de
circunstancias que interfieren en sus proyectos de vida, se hace significativo resaltar la
importancia para los adolescentes que la atencion por parte del ICBF esté siempre disponible,

independiente de si recaen 0 no en esta problematica de explotacion.

"'y me gustd desde que llegué me gustd a pesar de que tenia muchas dificultades que me volaba y

volvia pero siempre estaban ahi"(Gloria, Matriz1 C2)

“siempre NOS invitaban a entrar, sino iban era porque simplemente les gusto la calle, les gusto
seguir en la calle y no quisieron tener un cambio, pero la mayoria de chicos estaban ahi porque

querian no por que estuvieran obligados o algo asi” (Diego, Matriz2 C2)

“A mi me contactd un sefior que trabajé con Renacer que se llama Timoti, el me trajo hasta aca,
hasta esta casa, el me trajo una noche porque aca habia un hogar entonces de aqui me pasaron

por la candelaria que tenian la otra casa” (Marcela, Matriz3 C2)
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"entre mas me pegaban menos hacia caso, como que me volvia mas caspa y entonces mas se
ponian bravos, hasta que yo fui la que me cansé, y como le dije doctora, me volé" (Juan Felipe,

Matriz 7 C2)

ACCESIBILIDAD

Aunque alrededor de la Explotacion Sexual y Comercial se han venido configurado en
zonas en donde las victimas son visibles tanto para los explotadores, como para las autoridades y
poblacion en general, sin duda hay sitios ocultos y discretos que generan retos para la deteccion e
identificacion de las victimas y a la posibilidad de acceso a la oferta estatal. En esa medida, es
importante fortalecer las estrategias de acercamiento a las dinamicas cambiantes en que se da la
explotacion sexual con propuestas novedosas y asertivas que permitan llegar a mas victimas y a

sitios ocultos.

En éste sentido, desde las entrevistas se pudo establecer que la Fundacién Renacer dentro
de sus procesos de identificacion realiza busquedas activas en los territorios (acercamiento en
calle), liderados por profesionales con alta experiencia en el tema que permite el contacto inicial
y la vinculacion al servicio de los nifios, nifias y adolescentes identificados en explotacion sexual
y comercial, ademas de la generacion de alianzas estratégicas desde el acercamiento y

sensibilizacién con diferentes actores sociales.
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“Me contacto la que asistente de Stella que es Patricia Paternino, que era la que hacia los
recorridos en calle ella fue la que me contacto y pues si me comento un poco y yo tome la

decision de internarme”. (Jose, Matriz4 C4)

"para llegar a la fundacién fue porque un dia yo estaba ahi en la esquina de la 19 y pasaron los
de la fundacion y me preguntaron la edad, cuando les dije que yo tenia los 16, me empezaron a
hablar de este lugar y de las cosas que iba a tener aca, yo ese mismo dia no quise, porque tenia
que responderle a dofia Lucia, eso fue mucho después cuando volvieron y me decidi por probar"

(Juan Felipe, Matriz 7 C3)

Permanencia

En el abordaje psicosocial, con los nifios, nifias y adolescentes victimas de explotacion
sexual comercial se realiza un trabajo individual y grupal y se acompafia a las familias en un
proceso de reconocimiento y aprobacion en el libre ejercicio de sus derechos para evitar
conductas evasivas y expulsoras, sin embargo, las conductas de evasion del programa de
atencion son reiteradas debido a un esquema de pensamiento y accién de subsistencia adquirido
con las dinamicas de la calle, a vinculos afectivos y a una autoimagen ya construida de fracaso e
incompetencia que no les permite creer en su capacidad de salir adelante y en sus opciones de

éxito.

“Los motiva, es, querer estar libre porque ellos eran adictos, digamos a su problematica, a su
droga, algunos se volvian adictos a la plata, a querer comprar lo que ellos quisieran, digamos
aca llegaban nifios y nifias con ropa muy bonita, entonces eso tambien como que les Ilamaba la

atencion y como ya estabamos acostumbrados, es un ejemplo, yo me incluyo, a tener 0 a
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comprar cosas necesarias para nosotras, entonces verlas nos motivaba a seguir en eso”

(Marcela, Matriz3 C5)

Los jovenes entrevistados una vez terminado el proceso de atencion, reconocen que en
muchas ocasiones, la decision de permanecer o no en el programa dependia del compromiso

individual y del deseo real de buscar otras opciones de vida

“En los casi dos afos identifiqué gente que entraba y salia, entraba y salia, entraba y salia,
gente muy inestable, o sea lo cogian como un hogar de paso, como ahi siii ya voy y me bafio y
estoy la semana, como y me voy el fin de semana, parrandeo y estoy alla, obviamente como es un
programa del ICBF, los deben recibir inmediatamente, pero pues no deberia ser asi, o sea que si
vas a estar aqui te vas a comprometer, y si no, lo siento le damos la oportunidad a otra

persona” (Catalina. Matriz 6 C16)

La permanencia 0 no en estos centros o fundaciones, en la gran mayoria de los casos de
los jovenes entrevistados, no refieren directamente a la atencion recibida sino a sus problemas de
drogadiccion, lo que hace pensar que es necesario reforzar el manejo de estas problematicas

asociadas para lograr una vinculacion permanente al modelo.

"habian muchos comparieros que no se adaptaban a la fundacion y se iban por cualquier motivo,
ellos tienen sus razones, no se adaptaban, no lograban entender que era lo que estaban
haciendo, muchas de nosotras si logramos captar el mensaje que tenia Renacer” (Gloria,

Matrizl C5)
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"gue yo sepa muchos nifios llegaban y se volaban se iban de pronto porque estaban muy atados
a las drogas, estaban muy apegados a algo que los aferraba en la calle, de pronto no supieron
entender el mensaje o el proposito que tenia Renacer para cada persona, muchos nifios no se

adaptaban facil a estar internos”(Gloria, Matriz1 C5)

“yo me volé como en dos ocasiones... Nos motiva es como.... querer estar libres, muchos se
volaban porgue eran adictos a su problematica era su droga, algunos querian... ya se volvian
como adictos a la plata a querer comprar lo que ellos quisieran, aqui llegan muchos nifios y
nifias con ropa muy bonita entonces eso como que también llamaba la atencién y como
estdbamos acostumbrados a tener 0 a comprar cosas necesarias para nosotros entonces verlas

nos motivaba” (Marcela, Matriz3 C5)

“como mi familia no estaba aca, se contactaban con ella por teléfono y eso, algunas
informaciones pues le daban a uno otras no porque... lo que pasa es que uno aqui uno se siente
como si estuviera en una carcel, cuando uno esta joven uno quiere libertad, entonces uno
cualquier noticia que le dieran a uno de su familia o algo uno queria salir, escaparse y mirar
como llegar hasta all&, pero a mi se me dificultaba mucho por que como yo no podia viajar
porque me cogia la policia entonces era mas dificil, pero las personas que estaban aqui si lo

podian hacer que eran de aqui “ (Marcela Matriz3 C5)

Los jovenes reconocen igual, que la flexibilidad del modelo puede acarrear también que
muchos no tomen la seriedad y la oportunidad de haber ingresado, ocasionando constantes

formas de evasion

“en los casi dos afios identifiqué gente que entraba y salia, entraba y salia, entraba y salia,

gente muy inestable, 6sea lo cogian como un hogar de paso, como ahi siii ya voy y me bafio y
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estoy la semana, como y me voy el fin de semana, parrandeo y estoy alla, obviamente como es un
programa del ICBF, los deben recibir inmediatamente, pero pues no deberia ser asi, 6sea que si
vas a estar aqui te vas a comprometer, y si no, lo siento le damos la oportunidad a otra persona,

pero entonces cogen eso de alcahueteria” (Geraldine, Matriz 5, C5)

Barreras de acceso

Teniendo en cuenta que una de las vias de acceso es a través de las familias que buscan
alternativas para sacar a los nifios, nifias y adolescentes de esta problematica, y segun
manifestaciones de ellos estos vinculos no existen, uno de los limitantes o barreras para acceder a
una atencién especializada es no contar con esas redes familiares que den soporte y apoyo
durante el proceso, mas aun cuando las familias se constituyen en los primordiales educadores y
socializadores que permiten la construccion y resignificacion de habitos, costumbres creencias y
practicas que inciden en la creacion de ambientes protectores para el desarrollo y el ejercicio de

los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

“mi padre no lo conoci, sé que él me llevo desde los seis afios no lo conoci, mi mama ella nunca
quiso recibir ningun interés por mi, y pues uno desde nifio sabe que no la tiene y uno se va

llenado esa idea y a mi relativamente nunca mi mamé me hizo falta” (Gloria, Matriz1 C4)

Pero aunque a la familia se le considera como fundamental para el desarrollo, la
proteccion y goce efectivo de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, también hay que
reconocer que en muchos casos la familia no garantiza las condiciones necesarias para la crianza

y acompafiamiento positivo en éstas etapas de la vida, por el contrario, pueden llegar a generar la
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exposicion de los nifios, nifias y adolescentes a contextos violentos y no adecuados para su

crecimiento.

Adicionalmente, otro tipo de barrera para el acceso puede llegar a ser la edad, ya que
estar mas alla de la mayoria de edad que es el rango de atencion por parte del ICBF, pude

ocasionar que tengan que salir del programa sin haber terminado su ciclo de atencién

“yo cumpli los 18 y duré como unos tres meses mas, porque la trabajadora social dijo que ya no

podia estar tanto tiempo por la edad” (Marcela, Matriz3, C4)

“cuando usted cumple los 18 para afuera porque de ahi ya no pasa, 6sea darle una oportunidad
como darle como un empujén para que no sea... porque usted sale y queda con las manos vacias
y uno pues que logré? 6sea si estoy bien y todo pero vuelve otra vez y juega” (Jose Reina,

Matriz4, C4)

Por otra parte, una de las ventajas que favorece el lograr el acceso a una atencién
especializada es la libertad de poder escoger, en algunos casos, su vinculacién a la
institucionalizacion, sentir que no les estan coartando su libertad favorece en algunos, considerar

el ingreso.

“Yo los conoci a ellos relativamente desde la calle y me propusieron que si queria Renacer y me
gusto el trato que ellos me dieron, que yo veia, pues en esa época no era que lo cogieran a uno

como en tiempos atrdas... que era la policia y ahi se tenia que quedar” (Gloria, Matrizl C4)
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ACEPTABILIDAD

Calidad y pertinencia

La calidad de la atencion ofrecida, los profesionales competentes con un buen bagaje
tanto tedrico como préctico y sin prejuicios, asi como contar con unas instalaciones adecuadas
hacen la diferencia para que los adolescentes no se sientan juzgados ni presionados y logren
terminar el proceso de manera exitosa, asi, aunque la posibilidad de cambiar de vida depende en
parte de la voluntad de ellos, también es importante que se les brinden otras alternativas de

subsistencia que aporten para su desarrollo y vida futura.

"al haber nifios que no sabian leer, tenian talleres de eso, teniamos talleres de ... Ahi yo no me
acuerdo, esos talleres de actividades, ludica, también teniamos talleres para personas que
tuvieran temor de expresar sus sentimientos o a veces que el nifio se sentia un poco timido entre
los otros, entonces les ensefiaban a que deberian soltarse un poco, dejar ese miedo que aca no le
va a pasar, que aca va a estar bien, siempre habian més talleres terapéuticos, a veces que nos

aburrian...” (Gloria, Matrizl C6)

Reiterando que para una atencion de calidad, debe vincular, en la medida de lo posible a
la red familiar, es dificil pensar en un proceso que llegue exitosamente a su fin, si los
adolescentes no sienten el apoyo y el acompafiamiento en el dia a dia, mas cuando en los relatos
de los jovenes gran parte de este abuso se hubiera podido evitar con una estructura familiar
constituida y adecuada. Es por esto, que ademas de llevar a cabo rutas de atencion integral que
favorezcan el restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y adolescentes que potencian el

desarrollo de sus habilidades, es necesario identificar y fortalecer espacios de participacion para
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promover la vinculacion de las familias en los diferentes procesos de la atencion integral como

actores corresponsables.

“habian actividades donde citaban a todos los padres, casualmente yo veia que los padres de los
nifios venian a hablar con los psicologos se encerraban dos, tres horas a hacer terapia familiar
y era como para que el nifio se acercara a su familia, muchos de los nifios que somos de Renacer

se unieron con sus familias” (Gloria, Matriz1 C8)

“tuve una tia que ella es hermana de mi mama y ella estuvo un tiempo apoyandome en el

proceso con la que yo salia los fines de semana” (Gloria, Matriz1 C8)

“yo no soy apegada a mi familia yo soy apegada a mis amigos, para mi la familia son mis

amigos” (Gloria, Matriz1 C8)

“mi familia tenia que enterarse para yo poder ingresar acd... ellos participaban en uno que otro

taller, no en fodos” (Jose Reina, Matriz4, C8)

Dentro del proceso de atencion, se evidencia acompafiamiento psicosocial y terapéutico,
acompafiamiento juridico, formacion vy talleres, ademas de rutinas diarias de aseo personal e
institucional que requerian de una permanente comunicacion, articulacién y monitoreo sobre las
implicaciones que se tuviera a nivel individual y colectivo. Con lo anterior se propicia la
construccion de proyectos de vida que facilita a los nifios, nifias y adolescentes a fortalecer su
autoestima, autonomia, desarrollo de potencialidades, habilidades y capacidades y centrar sus

esfuerzos en la desvinculacion de la explotacion sexual, claves para dejar atras esta vida.

“uno tiende a caer otra vez después de salir, porque uno vuelve a tener la necesidad como de

hacerlo porque... hay muchas puertas cerradas y no ... muy dificil abrirlas, creo que todo el



103

mundo en su tiempo ha caido una o dos veces pero como que vuelven y sientan cabeza y esto no
es..y retomany ... pues a mi me ha pasado pero yo ... ya uno como que dice esto a mi no me
gusta y ya, mientras yo tenga un trabajo estable, mientras yo me pueda solventar a mi mismo,
pero si las puertas se cierran porque todos queremos seguir después del colegio, pasar al
siguiente nivel pero no es igual como algunas personas que les queda mas facil es que los
padres les ayudan para la universidad porque tienen con qué a nosotros nuestros padres no

tenian con qué si me entiende? ” (Jose Reina, Matriz4, C8)

Proyecto de vida

En consecuencia al proceso de atencion y perspectiva del proyecto de vida, se espera
contribuir a la identificacion y fortalecimiento de las habilidades, potencialidades y recursos
personales de cada uno de los jovenes participes que permitan el afrontamiento y posible
superacion de las experiencias vividas a través de la Explotacion Sexual y Comercial a la que

fueron expuestos.

“yo tuve la oportunidad de terminar mi bachillerato, salir sola a la calle y volver con toda
confianza, sin necesidad de estar haciendo cosas negativas por fuera, aproveché Renacer para
terminar mi bachillerato, aqui termine mi bachillerato y tuve la oportunidad de iniciar una

carreara técnica” (Gloria, Matrizl C11)

De acuerdo a lo expresado por Geraldinne y desde su vision de proyecto de vida y desde
el reconocimiento que hace a la atencién recibida, manifiesta como luego de la etapa de atencion,
tuvo un cambio significativo, logrando encaminar su vida con un horizonte diferente de

progreso. Ante estas expresiones y sentimientos del nuevo rumbo en sus vidas, se requiere que
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se consoliden y propicien condiciones y escenarios que permitan el fortalecimiento de sujetos

politicos, con poder transformador y decisorio sobre su propia realidad y proyecto de vida.

Es que yo miro a la Geraldinne de antes a la Geraldinne de ahora y pues no, un cambio total, yo
antes no tenia expectativas de nada, yo no sabia ni pa que era la vida, por decirlo de alguna
manera, no sabia que era disfrutar la vida y ya si, 0 sea ya soy una mujer de proyectos, de
metas, que en estos afios las metas que me he planteado las he logrado gracias a Dios, y que
cada dia me coloco retos, o0 sea antes no era una mujer competitiva ni visionaria, ahora soy una
mujer competitiva con mucha vision, con muchas expectativas de la vida, entonces el cambio
mas significativo en si, pues la manera de pensar y de ver la vida de otra manera en si.

(Geraldinne, Matriz5 C9)

"si tuvimos taller de danzas, contrataban profesores porque yo me acuerdo que, teniamos un
profesor de teatro y la pasdbamos muy chévere, haciamos comparsas por la calle” (Gloria,

Matrizl C8)

“siempre habian diferentes eventos por cualquier motivo, me acuerdo una vez que se reunieron
todas las instituciones de Bienestar y ese dia hubo mucho baile, muchas cosas bonitas al fin y al
cabo todas esas experiencias le olvidan a uno a dejar atras tanto dolor que uno tuvo en su
pasado, siempre eso le hace olvidar y se sabe que en algin momento no tuvo una buena familia

pero que tuvo una buena nifiez, se vivieron experiencias bonitas” (Gloria, Matriz1 C8)

Es necesario que los talleres dados a los adolescentes, obedezcan a una profundizacién de
sus gustos y habilidades, y realmente contribuyan no solo a la ocupacion del tiempo libre sino a

buscar alternativas para un futuro mejor. Es importante que todos los nifios y nifias al ingresar al
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programa participen en los diferentes talleres que les permitan desde la sensibilizaciéon y
exploracion, el reconocimiento de habilidades y destrezas. Identificando sus intereses,
expectativas y necesidades se pueden consolidar procesos de desarrollo personal desde una

intervencion ladico-recreativa con expectativas de trascendencia en el contexto comunitario.

“a veces cuando yo queria cambiaba de taller y participaba en otros talleres por matar el
tiempo, aprovechaba de todo un poquito siempre aprendi a cortar el cabello, también aprendi un
poco de artes graficas como pegar cuadernos cosas muy sencillas, no me fundamenté solo en eso
sino en la modisteria porque con eso cuando yo saliera, me defendi trabajando confecciones por

fuera” (Gloria, Matrizl C8)

“cuando tu entras e ingresas eeeee, primero la adaptacién, te manejan el proceso de la
adaptacion, de que coja la rutina de estar ahi y mucho acompafiamiento psicolégico como tal
para tu adaptamiento al programa, luego cuando tu ya vas avanzando en el programa te
brindan la posibilidad de estudiar, de trabajar, de muchas cosas, pues, pues de en si de empezar

a crear y a proyectar tu proyecto de vida para cuando salgas de ahi” (Geraldine, Matriz5 C8)

Un gran reto para la atencion que se ofrece a los jovenes, es cada vez més profundizar y
cualificar las herramientas, que se les dan para afrontar una vida luego de su permanencia en la
fundacidn, por lo que es importante que durante el proceso de atencion se adelante la revision de
habilidades ocupacionales, intereses y capacidades, que permitan establecer los perfiles
individuales de los y las adolescentes, para su posterior orientacion vocacional y remision a una

oferta laboral. Para tal fin, es indispensable que desde los operadores se gestione alianzas para la
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referenciacion a una oferta que permita llevar a cabo la formacion para el trabajo y la formacion

para emprendimientos productivos y empleabilidad una vez egresen del programa.

"yo estoy estudiando en el SENA, pero si habia querido estudiar en una universidad lo habria
podido hacer, pero no, no hay como los medios pero bueno no importa™ (Jose Reina, Matriz 4

C8)

“Renacer me generd como esa idea de vivir bien, esa idea de dejar ese mundo atras, esa idea...
YO Veia pasar gente que se parecia a mi, decia que ya no que ya lo queria dejar atras, siempre
me queria ver profesional, estudiando, siempre queria verme bien vestida, bien bonita, entonces
esa vida se fue yendo, la fui dejando a un lado y yo me fui involucrando en las cosas buenas”

(Gloria, Matriz1 C8)

Oportunidad

El tema de oportunidad en la atencion, hace referencia a que esta pueda llegar en el
momento justo, no podemos esperar que nuestros adolescentes toquen fondo para buscar ayuda,
en parte esto se puede dar si se fortalece la busqueda activa de nifios y nifias en esta
problematica, lo que permitiria realmente que fueran rescatados lo méas pronto posible para evitar
los graves efectos que esta vida tiene a largo plazo sin un tratamiento efectivo en el momento

justo.

“a pesar de que uno tiene problemas nunca me deje llevar, ni me deje caer por el problema que

yo tuviera siempre tuve esa idea de seguir bien toda la vida, no me deje caer y muchas de
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nosotras pensamos asi como pienso yo ... que muchas tuvieron sus hijos, pusieron sus negocios,

compraron sus casas por que esa vida la dejaron atras” (Gloria, Matrizl C8)

“pasar por este proceso me ha servido para valorarse a si mismo, si uno se valoray se quiere y
sabe lo que quiere puede conseguir muchas cosas, pues yo he tenido buenas oportunidades pues

es cuestion de querer y no dejarme vencer” (Jose Reina, Matriz4 C8)

ADAPTABILIDAD
Enfoque Diferencial

Partiendo que para una equidad de los derechos humanos se debe contemplar el
reconocimiento de las desigualdades, evidentes ellas en ambitos sociales, econémicos, familiares
y comunitarios, es pertinente sefialar que en el marco de la universalidad de los derechos se
deben reconocer las necesidades particularidades y especificas y evitar en un modelo de atencion

la discriminacion, la exclusion e invisibilizacion de algunos grupos de personas.

Es necesario que la atencion brindada por los profesionales, sea desde una perspectiva
incluyente, intentando superar todo el dafio fisico y emocional con el que han vivido, en muchos
casos por afos. El programa de atencion no puede convertirse en un escenario para una mayor
victimizacion de la persona por las circunstancias que hayan atravesado, y es a partir de la

habilidad de los profesionales que se resuelven estos conflictos diarios que se dan al interior

“siempre hubo rechazo de algunos comparieros porque tenian mas problematicas que uno,
entonces trataban... siempre hubo compafieros que me lastimaron fisicamente, psicolégicamente

como también hubieron muchas comparieras que las llevo en el corazén” (Gloria, Matrizl C12)
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“cuando habian peleas y rifias entre nosotras siempre habian un grupo profesional que nos
reunia para solucionar todos esos conflictos y asi aprendimos nosotras a resolver eso después

de Renacer afuera” (Gloria, Matrizl C12)

Se ha identificado que la discriminacion a razén de la orientacion sexual e identidad de
género cobra importancia como otro riesgo de ingreso a la explotacion sexual, de acuerdo con lo
manifestado por algunas victimas de explotacion sexual y comercial, el rechazo a su orientacion
sexual precipito su salida del entorno familiar; perdiendo contacto con sus padres o familiares,
tendiendo entonces a sustituir este vinculo afectivo primario por redes sociales, muchas veces

conformadas por adultos que los utilizan o no les permiten ver opciones diferentes de vida.

"Donde yo trabajo hay varios gays, transgéneris, unos si son asi y otros solo se visten asi para
[lamar més clientes y por llamar la atencion, eso hacen unos shows muy bacanos, pero cuando
hay rifias les pegan muy duro, son los que mas llevan, porque hay mucha gente que los odian y

les gritan cosas feas" (Juan Felipe, Matriz 7 C16)

Diversidad sexual

Frente a la diversidad sexual, las entrevistas muestran que los nifios, nifias y adolescentes
en situacion de explotacion sexual no se reconocen como personas lesbianas, gays, bisexuales y
transgeneristas, a pesar de tener practicas con éstas orientaciones realizadas en el marco de esta

problematica. Muchos de ellos, explotados sexualmente son obligados a tener practicas LGBT a
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construir y modelar sus cuerpos desde muy temprana edad, en funcion de las exigencias del

mercado y de las fantasias sexuales de los explotadores.

“Solo una vez mi mama vino aca, que ella apenas me vio, ella lo grité a los cuatro vientos que
yo no era su hijo, porque ella me vio a mi como un travesti total, 6sea yo tenia protesis
sintéticas, yo tenia cabello largo, tenia aretes, me depilaba las cejas, 6sea mi mama me vio, me
insulté y me traté mal incluso con mi propio hermano que eso fue causante incluso de una
evasion que yo tuve, yo cogi un vidrio y me corté y me volé por el segundo piso, casi me parto un

pie y ahi fue cuando me desapareci”. (Diego, Matriz2 C15)

“Lo que paso es que en mi infancia yo fui una persona que pues segun dicen, yo tuve una
trauma porque yo me defini muy nifio, yo me defini a los 8 afios, porque a mi me gustaban los
hombres yyyyy no habia nada mas que hacer, ehhh mi mama me rechazé mucho por eso, porque

yo empecé con las tendencias” (Diego Matriz 2 C, 16)

Aunque abiertamente los adolescentes creen que en la atencidn no existio ningan tipo de
discriminacion por su orientacion sexual, no deja de ser una gran inquietud que en los parametros
propuestos, se catalogue como “impropio” el tema de transexualismo; es un requisito 0 “regla”

no permitir esos comportamientos catalogados como una violacion a determinadas normas e

irrespeto a los comparieros.
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“si habia un reglamento y nosotros no podiamos utilizar la faldita que utilizdbamos en la calle

porque estariamos siguiendo con las costumbres de la calle, teniamos que acoplarnos a unas

normas que habian..... O sea poquito a poquito se iban disminuyendo las cosas ...ellos decian
siga con su identidad sexual como tal pero aca en la casa hay unas normas, ustedes las

respetan”’ (Diego, Matriz 2 C16)

“nunca hubo un rechazo frente a un nifio que fuera homosexual, nunca hubo un rechazo, entre
todos nos aceptabamos que una persona fuera asi, lo que no era permitido era que ese nifio
estuviera haciendo cosas que no debia hacer como maquillarse, peinarse y andar mostrando sus
atributos... eso no era permitido porque eso era una falta de respeto con el grupo” (Gloria,

Matrizl C13)

En cuanto la percepcion de otros jovenes sobre sus compafieros que tenian practicas
asociadas al LGBT, era una poblacion que aunque no se le rechazaba si se les consideraba como

mas problematicos en la vida diaria durante su intervencion

“yo soy muy abierta, muy amable, pero a mi si me afectaba mucho era cuando los muchachos
gays 0 “maricas” tenian crisis, porgue yo nunca meti drogas, entonces las crisis de ellos... no
me afecto a mi en nada solamente que me daban como nervios... pero las relaciones de ellos

bien”

En este sentido, se requiere contar con herramientas e instrumentos que permitan orientar
y fortalecer la formulacion de una estrategia de prevencion de la explotacion sexual comercial de
nifios, nifias y adolescentes con perspectiva de orientaciones sexuales e identidades de género,

por tanto, es fundamental adelantar y promover procesos de investigacion que busquen
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caracterizar socio demograficamente a los nifios, nifias y adolescentes victimas de explotacion

sexual comercial desde esta perspectiva.

Con el reconocimiento de las mdltiples vulnerabilidades se posibilita identificar las
necesidades particulares de los diferentes grupos poblacionales y dar una respuesta integral a
esas necesidades de manera que se logre una atencion con enfoque diferencial real y efectiva,
teniendo en cuenta las caracteristicas del enfoque como son la igualdad, diversidad,

participacion, interculturalidad, integralidad, sostenibilidad y adaptabilidad.



5.1.

Discusion de Resultados

Capitulo 5
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A continuacion presentamos un cuadro con un resumen de la contrastacion entre el lineamiento y

la percepcion de los jovenes que arrojé el anlisis a partir de las dos fuentes objeto de estudio

desde las categorias y subcategorias definidas en esta investigacion:

Cuadro No.1 Contrastacion entre el lineamiento y la percepcién de los jévenes

FUENTE ANALIZADA

CATEGORIA

SUBCATEGORIA

LINEAMIENTO

ENTREVISTA

Asequibilidad

Disponibilidad
Cobertura

Hay un reconocimiento a la
asequibilidad, ya que contempla
la posibilidad de atencién y el
restablecimiento de derechos de
las victimas de violencia sexual,
contando con una red
intersectorial e institucional, lo
cual garantizaria la
disponibilidad y cobertura que se
requiere en cualquier parte del
pais.

Los jévenes manifestaron que para
acceder a la atencién especializada
deben desplazarse lejos de sus
familias a ubicarse en las ciudades
principales donde se brinda la
atencién. Persiste la explotacion
sexual y comercial en varias
regiones del pais donde el estado
aun no da respuesta para
vinculacion a una modalidad de
atencion.
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Accesibilidad

Barreras de acceso
Permanencia

El lineamiento establece unos
parametros de ingreso los cuales
definen el nivel de accesibilidad
al programa y la atencién
requerida dependiendo de la
evaluacion realizada por el
profesional especializado para el
caso.

El lineamiento no da una claridad
frente a lo que sucede cuando la
victima estando en proceso
cumple la mayoria de edad.

Es importante ahondar no solo en
lo individual sino en lo colectivo
y familiar que garantice que estas
medidas prevalezcan en el tiempo
y minimicen la afectacion por esta
problematica.

Los jovenes reconocen que en
muchas ocasiones la decision de
permanecer 0 no en el programa
dependia del compromiso
individual y el deseo real de buscar
otras opciones de vida.

Asi mismo, en las respuestas dadas
por los jovenes se evidencia que
uno de los limitantes para acceder
a una atencion especializada es no
contar con redes familiares que den
soporte y apoyo durante el proceso
y las dificultades que se les
presentaron cuando cumplieron la
mayoria de edad sin  haber
terminado su ciclo de atencion.

Es importante fortalecer las
estrategias de acercamiento a las
dinamicas cambiantes en que se da
la  explotacion  sexual  con
propuestas novedosas y asertivas
que permitan llegar a méas victimas
y a sitios ocultos.

Aceptabilidad

Calidad y
pertinencia
Proyecto de vida
Oportunidad

El lineamiento hace un llamado a
las atenciones especializadas y de
calidad, desde una revision de las
obligaciones, competencias y
misionalidades de los diferentes
actores relacionados con la
problematica.

Es necesario un mayor desarrollo
en cuanto a los requisitos para la
atencion profesional.

Se habla de la necesidad de
gestionar actividades con el
sistema educativo y cultural pero
no refuerza la concepcidn de un
desarrollo real de proyecto de
vida ni la forma en que el
operador materialice este apoyo.

Los jovenes reconocen y Vvaloran
un acompafamiento social y
terapéutico en torno a la
problematica, facilitdndoles
talleres ladicos, recreativos y
formativos.

Pero se requiere que se consoliden
y  propicien  condiciones y
escenarios que permitan el
fortalecimiento de sujetos politicos
con poder transformador vy
decisorio sobre su propia realidad
y proyecto de vida.

Se requiere aunar esfuerzos para
fortalecer al blsqueda activa de
nifios y nifias en esta problematica
lo que le permitian que fueran
rescatados lo mas pronto posible
para evitar los graves efectos que
esta vida acarrea para su integridad
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Enfoque

Adaptabilidad diferencial

Diversidad sexual

En el lineamiento no hay un
desarrollo que incluya enfoque
diferencial ni el abordaje de la
diversidad sexual. Hay falencias
en la importancia de contar con
mayor profundizacion de los
aspectos a trabajar con un
enfoque diferencial basado en
principios de igualdad y equidad.
No se desarrolla el concepto de
inclusién ni de espacios o
servicios sociales incluyentes
desde sus diferentes modalidades
de atencion

Aunque abiertamente los
adolescentes creen que en la
atencién no existié ningln tipo de
discriminaciéon por su orientacién
sexual, no deja de ser una gran
inquietud que en los pardmetros
propuestos, se catalogue como
“impropio” el tema de
transexualismo; y que sea requisito
o regla no permitir esos
comportamientos, catalogados
como una violacion a determinadas
normas e irrespeto a los
comparieros.

Nunca manifestaron el desarrollo
de actividades diferencias ni
incluyentes.

La ASEQUIBILIDAD es evidente desde el lineamiento técnico por cuanto busca el

reestablecimiento de derechos de los nifios, nifias y adolescentes victimas de explotacion sexual
comercial por medio de servicios de una red institucional , pero a través de los relatos de los
jovenes entrevistados, es claro que las acciones realizadas resultan insuficientes para atencién de

la problematica en el territorio nacional.

Por lo tanto hay que reforzar la presencia institucional y las alianzas intersectoriales en
todo el territorio nacional para que los nifios, nifias y adolescentes victimas puedan acceder a una
proteccion integral que reconozca sus derechos, prevenga la amenaza o vulneracion y los

reestablezca de forma inmediata en caso de vulneracion.

Referente a la ACCESIBILIDAD tanto en el lineamiento como en la atencion, persisten
vacios en temas fundamentales como el cumplimiento de la mayoria de edad y de acciones que
se deben realizar para fortalecer los lazos familiares que son cruciales, como lo expresaron los

jovenes entrevistados, para tener una estabilidad en la atencién ofrecida.
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Adicionalmente, por medio de los instrumentos analizados, se evidencia una necesidad de
reforzar la ruta de atencion, desde un abordaje integral y no con una ruta segmentada con

obligaciones independientes para cada una de las entidades vinculadas en este proceso.

Aunque el lineamiento no es claro en los criterios de permanencia de los nifios y nifias
vinculados, se refleja con la percepcion de los jovenes que ésta depende mas de su decision

personal y no porque la atencidn este condicionada a la obligatoriedad de estar ahi.

La ACEPTABILIDAD en el lineamiento hace referencia al quehacer interinstucional en
torno a la problematica, donde todos los actores involucrados deben concurrir para ser garantes
de derechos de los nifios, nifias y adolescentes desde sus obligaciones, competencias y
misionalidades, pero en la dindmica de la atencion sienten que el Unico responsable y competente
ante la problematica es el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar. Se hace un llamado a la
necesidad de mayor articulacion intersectorial que fortalezca el proceso de atencion y coadyuve a

la materializacion de proyectos de vida.

Aunque se evidencia en la atencion un acompafiamiento a traves de un trabajo
psicosocial y formativo como lo determina el lineamiento, este trabajo debe reforzarse para el

desarrollo de todas las dimensiones como sujetos de derechos.

Referente a la ADAPTABILIDAD es indudable la necesidad de construccién de un
lineamiento especifico para cada tipo de violencia sexual, donde no es lo mismo estar en caso de
abuso Sexual, que de explotacion o trata de personas, lo que permitiria que los profesionales
contaran con mas herramientas para la atencion desde un enfoque diferencial. A pesar que los
jévenes manifiestan no sentirse excluidos o estigmatizados por sus practicas asociadas al LGBT,

en el lineamiento se evidencia ausencia del concepto de inclusion desde la diversidad sexual .
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5.2.  Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

Aunque la intencién del lineamiento es dar orientaciones precisas para la atencion de esta
problemética y es concebido bajo un enfoque de derechos, que segun nuestras categorias
planteadas corresponden a la Asequibilidad, Accesibilidad, Aceptabilidad y Adaptabilidad segln
el estudio realizado, es pertinente mencionar la necesidad de profundizar, tanto en el lineamiento

como en la atencion, en aspectos claves para garantizar una efectiva proteccion integral.

En cuanto la asequibilidad, el sistema de alertas tempranas es deficiente, por lo que no
cuenta con mecanismos que permitan la deteccion y tratamiento oportuno de los nifios, nifias y
adolescentes victimas de explotacion sexual y comercial, es recomendable el establecimiento de
procedimientos integrales para la identificacion de los nifios, nifias y adolescentes victimas de los
delitos relacionados a la venta de nifios y nifias, el abuso infantil, la utilizacion de nifios en la
pornografia, entre otros. Sumado a esto, el no contar con datos y cifras reales de la problematica,
limita la claridad sobre la oferta requerida y un diagndstico claro de la necesidad de reforzar la
presencia del Estado en todos los territorios del pais frente a las manifestaciones de la

problematica .

Es notable el esfuerzo que el Estado ha hecho en relacion con la prevencion, control y
sancion ESCNNA, a través de la expedicion de leyes como la 1329 y la 1336 ambas de 2009; sin
embargo, a pesar de que se posee un marco normativo propicio, éste ha sido insuficiente para
prevenir formas de violencia en los nifios, nifias y adolescentes, o para brindarle a la infancia las

garantias estipuladas por la Constitucion. Por ende, lo que la realidad expone es que la
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normatividad es oportuna y necesaria, pero hasta el momento no ha sido efectiva para la derrota
de este delito. Se requiere fortalecer y crear condiciones para la efectiva implementacion de
unos lineamientos de politica publica para el abordaje integral de la ESCNNA, dando un mensaje

claro de proteccion a la nifiez y judializacion de este delito.

En cuanto a la aceptabilidad, hay una debilidad al no tener un andlisis profundo y
diferencial de los factores de vulnerabilidad para la ESCNNA partiendo de la prevencién en sus
diferentes niveles, desde la garantia integral de derechos para todos los nifios, nifias y
adolescentes en cada uno de los territorios del pais, hasta la articulacion efectiva de los principios
de prevalencia e interés superior del nifio y las directrices de derechos humanos en relacion con
nifios, nifias y adolescentes victimas de delitos con los programas de atencion gque se han venido
desarrollando para aquellas poblaciones que estan en mayor vulnerabilidad: desplazados, madres

adolescentes, nifios y nifias con orientaciones LGBT, etc.

En la adaptabilidad no hay mayor desarrollo de los principios de la no discriminacion y la
proteccion integral, que permita avanzar tanto en el reconocimiento de la diferencia de género u
orientacion sexual de nifios, nifias y adolescentes, como en su proteccion frente a situaciones que
los exponen, marginan y vulneran sus derechos, sirviendo de factor de riesgo para la explotacién

sexual y comercial en los diferentes contextos que se manifiesta.

En el andlisis de las politicas publicas y al respecto de los jovenes entrevistados, cuya
caracteristica era que dentro de su explotacion sexual y comercial hayan tenido practicas
asociadas al LGBT, o se reconozcan como algunos de ellos dejaron entrever en la entrevista, la

falta de articulacion entre las politicas LGTB y las de infancia. Por consiguiente, deben tenerse
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en cuenta dos de los principios pilares del enfoque de derechos: la no discriminaciéon y la
proteccion integral. En esa medida, se debe avanzar tanto en el reconocimiento de la diferencia
de género u orientacién sexual de nifios, nifias y adolescentes, como en su defensa contra
situaciones que marginen y vulneren sus derechos, sirviendo de estimulo para la ESCNNA en

muchos contextos.

Analizando la accesibilidad, no se plasma ni se ve en al atencion un trabajo
interinstitucional dirigido a dar continuidad a un plan de accién del Estado que incluya nuevos
actores, desde una perspectiva de responsabilidad social y sostenibilidad, reiterando la
trascendencia del respeto, promocion y garantia de los Derechos Humanos de las nifias y los
nifios desde el horizonte social, juridico, politico y cultural que ha de ser asumido por la sociedad
en su conjunto con miras a asegurar a la nifiez presente y futura a condiciones 6ptimas para su

desarrollo y la construccion de su felicidad.

El lineamiento en general busca el restablecimiento de derechos de los nifios, nifias y
adolescentes victimas de violencia sexual, y entendiendo que tal problematica los afecta
emocionalmente, lo que se busca es que por medio de la medida de restablecimiento se logre la
vinculacion de estos a un proceso terapéutico, que le ayude a comprender la situacion vivida , y
por ende a tratar de superar la situacion, por lo que la atencion esta encaminada a la restitucion

de la salud mental y potencializar el desarrollo humano.

Para un trabajo de calidad, pertinencia y oportunidad, enmarcados en la categoria de
aceptabilidad, es claro que aunque los lineamientos busca un restablecimiento de derechos, se
requiere de la corresponsabilidad de la familia, y que el adolescente tenga el derecho de hacerlo,

porque de no contrario si no hay interés y motivacion por parte de la victima para abandonar este
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este estilo de vida, los resultados no seran los esperados y no tendran una buena finalizacion del
proceso, por tanto, es primordial fortalecer el equipo humano de atencidn de estos adolescentes

para que puedan realmente lograr motivarlo.

Tanto en el lineamiento, como en la experiencia de la atencidn , segun las percepciones
de los jovenes, se ve la falencia de trabajar de la mano con la famila de la victima de explotacion
sexual que ésta comprenda los procesos de construccion de las identidades sexuales y que los
adolescentes no sucumban ante las presiones sociales y que su familia, en vez de ser un
instrumento que condena y sefiale sea un entorno protector para evitar recaidas en el proceso y

futuras revictimizaciones.

En el lineamiento y en la atencion, no esta estructurada la forma de seguimiento a los
nifios luego de salir del programa de atencién, también reflejada por la falta de continuidad en la
contratacion de los operadores por parte del ICBF lo que acarrea que se encuentren nifios y nifias
sin un seguimiento puntual luego de la atencion recibida, sin un proceso estructurado, sino mas
bien lo que a bien puedan hacer los operadores, mas como un tema de voluntad, que de requisito

exigido.
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Recomendaciones

Teniendo en cuenta los logros y dificultades en el proceso de atencion es importante que
el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar en su responsabilidad de establecer los
lineamientos técnicos nacionales para abordar los ciclos de infancia y adolescencia, se discuta la
posibilidad de replantear el lineamiento desde las lecciones aprendidas en la atencion
institucionalizada y experiencia de trabajo de la Fundacién Renacer, para que los nifios, nifias y
adolescentes reciban una atencion abierta, sin limites de acceso y donde se visibilice y fortalezca

el rol del ICBF en el marco del Sistema Nacional de Bienestar Familiar.

Es oportuno seguir fortaleciendo el desarrollo de estrategias conjuntas donde se articulen
esfuerzos tanto de las diferentes entidades que estan comprometidas con el bienestar de la nifiez
como de las organizaciones privadas con trayectoria en el abordaje y la atencién a nifios, nifias y
adolescentes victimas de explotacion sexual y comercial, ademas de seguir construyendo la
estructura conceptual y operativa para orientar las acciones en el marco de la prevencion,

atencion, seguimiento e inclusion hasta la garantia y restablecimiento de sus derechos.

Siendo este Instituto el ente rector del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, debe
focalizar su accion en construir respuestas de orden integral, articuladas con sectores y entidades
competentes que facilite la creacion de servicios comprensivos y flexibles para el abordaje de
nifios, nifias y adolescentes victimas o en riesgo de explotacion sexual comercial, asi como
buscar la instacia competente para lograr que realmente este trabajo articulado funcione en la
practica y dejar plasmado en los lineamientos esta figura, bien sea, los consejos locales, el comité

técnico de explotacion sexual, etc.
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Asi mismo se debe fortalecer en ambos instrumentos (lineamiento y atencion) la manera
de abordar el proyecto de vida, y es ahi donde el gobierno y la empresa privada tambien deben
asumir su corresponsabilidad y buscar medios para poder llegar a feliz termino con carreras
técnicas y profesionales, que en muchos casos manifestaron en haber estado interesado en cursar,
pero no poder hacerlo por la falta de un “padrino” que les pudiera subsidiar, asi mismo no deja
de crear inquietud, que la gran mayoria luego de terminar la atencion, encuentre como Unico
medio de trabajo vincularse de alguna manera a la fundacion (porteros, cuidadores, servicios
generales) considerando que si se trabaja un verdadero proyecto de vida, se les deberia es dar las

herramientas para poder valerse por si mismos y desempefiarse en lo que les gusta.

Es necesario que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, replantee tanto la forma
de contratatacion como los cupos disponibles, que manifiestan ser insuficientes por no tenerse
una cobertura a nivel nacional, sino en las grandes ciudades, ademas de ser necesario realizar una
verdadera ruta para focalizar la atencion no solo a victimas de explotacién sexual sino tambien a
los nifios inmersos en problematicas como drogradiccion, trabajo infantil, que pueden llevar a
caer facilmente en un circulo de explotaciéon sexual. Ademas de revisar la continuidad de los
convenios establecidos, para que los nifios, nifias y adolescentes cuenten siempre con atencion

disponible y oportuna sin verse interrumpida por factores de contratacion y recursos.

Es primordial que se realice un mayor énfasis en la atencion con enfoque diferencial,
desde el reconocimiento y aceptacion de las particularidades entre ellas las practicas sexuales
LGBT, por lo que a través de los recursos humanos y financieros, dirigidos para una atencion, se
debe contar con el apoyo, durante todo el proceso de personal cualificado y competente para el
abordaje de la sexualidad, no partiendo de rechazos o discriminaciones, ni considerando como

“falta de respeto” determinada vestimenta o actitud.
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En ese sentido, el Estado en cabeza del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
requiere contar con herramientas e instrumentos que le permitan orientar y fortalecer la
formulacién de una estrategia de prevencion de la explotacién sexual comercial de nifios, nifias y
adolescentes con perspectiva de orientaciones sexuales e identidades de género, por tanto, es
fundamental adelantar y promover procesos de investigacion que busquen caracterizar
sociodemograficamente a los nifios, niflas y adolescentes victimas de explotacion sexual
comercial desde una perspectiva no heteronormativa, priorizando los procesos de inclusion y de
enfoque diferencial con los/las adolescentes que estn en construccion de una orientacion sexual

LGBT que son victimas de explotacion sexual comercial.

Es importante promover investigaciones que permitan recoger, sistematizar y analizar las
lecciones aprendidas en el trabajo en torno a la Explotacién Sexual y Comercial de nifios, nifias y
adolescentes de tal manera que se pueda avanzar en el exdmen y debate de todos los dispositivos
culturales, econoémicos y sociales que la promueven y difunden en la sociedad lo que a su vez

repercutiria en la ampliacién de las estrategias de abordaje.
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Anexos

Anexo No. 1 Consentimiento informado

INVESTIGACION
“Analisis del enfoque de derechos en el Lineamiento Técnico Administrativo del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar — ICBF- para victimas de explotacion sexual comercial:
una mirada desde un grupo de jovenes con préacticas sexuales asociadas al LGBT —Bogota”

Bogota DC,

FECHA:

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Manifiesto que he sido informado del proposito de la investigacién, su dinamica objetivos, y
participacion al respecto para poder aportar a ella, de acuerdo a mi experiencia y asistencia en
relacion a la aplicacion del lineamiento técnico administrativo del Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar para victimas de explotacion sexual comercial.

He accedido voluntariamente a brindar informacion al respecto para que se realice el proceso
de investigacion en aras de analizar el lineamiento técnico reflejado en la atencion que recibi a
través de la Fundacion Renacer. Sin embargo si considero que hay una pregunta inadecuada no
estaré en la obligacion de responderla.

Toda informacion entregada a la investigacion podra ser usada para su publicacién si
no

En constancia de ello, firmo a continuacion:
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Analizar de qué forma
se reconoce el enfoque
de derechos en el
lineamiento técnico-
administrativo y la
atencion del ICBF enel
servicio a los
adolescentes victimas
de explotacion sexual y
comercial con practicas
asociadas al LGBT, en
Bogota

Pregunta de Identificacion:

¢Cuél es su nombre 0 cémo le gustan que lo/la
Ilamen?

ATAITZar 0esae el
enfoque de derechos,
el lineamiento técnico
de atencion del ICBF

a victimas de
explotacion sexual
comercial desde la

asequibilidad,
accesibilidad,
aceptabilidad y la
adaptabilidad
* Establecer como la
formulacion del
lineamiento técnico-
administrativo del
ICBF, reconoce el
enfoque de derechos
respectoala
asequibilidad,
accesibilidad,
aceptabilidad y
adaptabildiad de la
atencion a
adolescentes victimas
de explotacion sexual

y comercial con
practicas asociadas al

LGBT, en Bogota
* Determinar como
perciben los
adolescentes victimas
de explotacion sexual
comercial con
practicas asociadas al

LGBT, que se les
reconace su condicion
de sujetos de derechos

en la asequibilidad,
accesibilidad,

aceptabilidad y

adaptabildiad de la
atencion prestada por
el ICBF

Asequibilidad
Disponibles, en cantidad o
ndmero suficiente.

Cobertura
Disponibilidad

¢Como se vinculd? ¢Quién lo trajo? ;Fue por su
voluntad el ingreso? ¢Fue sencilla su vinculacion?

Accesibilidad

Al alcance de todos economica y
fisicamente hablando, sin
discriminacion.

Barreras de acceso
Permanencia

¢Tuvo alguna dificultad para el acceso al Programa,
ya sea econdmica, de distancia, de horarios, o frente
aalguna condicién para su ingreso?

¢Cuanto tiempo estuvo en proceso de atencion?
Bajo que modalidad?

¢Sabe de personas que no han querido vincularse al
proceso de atencién y por qué?

Aceptabilidad
Pertinentes, adecuados y de
buena calidad.

Calidad y
pertinencia
Proyecto de vida
Oportunidad

¢Cudles servicios le fueron ofrecidos por el
Programa?

¢COmo era un dia normal en el Programa?

¢Recibi6 algn tipo de capacitacion?;Usted eligié
libremente el tipo de capacitacion que
recibi6?;considera que esta formacion le ha sido (il
después de terminar el programa?:en qué forma?

dié laoportunidad de pensar en otras opciones de
vida? ;hubo cambios en sus condiciones de vida?
Cuales?

¢Qué actividades sociales, culturales y con las
famlias se hacfan mientras permanecid en el
programa? COmo era su participacion en ellas?

¢Cuél fue el cambio personal més significativo que
logré con ocasion de su vinculacion al Programa?

Adaptabilidad
Se acomodan o ajustan a las
necesidades sociales o culturales.

Enfoque Diferencia
Diversidad sexual

¢Respecto a la identidad de género, usted como se
define o cémo se siente?

¢Como fue el trato que usted recibié por parte de
las personas que trabajan en el programay de sus
comparieros?

¢En algin momento sinti6 que el trato fue diferente
alos otros en raz6n a su orientacion sexual o
identidad de género?
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Anexo No. 3 Matriz anélisis lineamiento técnico para el programa especializado

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

LINEAMIENTO TECNICO PARA EL PROGRAMA
ESPECIALIZADO DE ATENCION A: NINOS, NINAS,
ADOLESCENTES VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL
CON SUS DERECHOS AMENAZADOS, INOBSERVADOS
O VULNERADOS (LM11.PM03 Versién 1.0)

Asequible
Disponibles, en
cantidad o nimero
suficiente.

Disponibilidad

"Garantizar atencion integral, oportuna y generativa a los nifios,
nifias o adolescentes y sus familias que han vivido experiencias de
violencia sexual y que requieren intervencion por parte del Sistema

Nacional de Bienestar Familiar"

"En el proceso de atencion integral a victimas de delitos sexuales
participan las diferentes instituciones que integran el Sistema
Nacional de Bienestar Familiar (SNBF), como son: ) Instituto

Colombiano de Bienestar Familiar, Fiscalia General de la Nacion,

Policia Nacional, Policia Judicial, Cuerpo Técnico de
Investigaciones (CTI), Instituto Nacional de Medicina Legal,

Personeria, Comisarias de Familia, Instituciones del sector salud,

Instituciones del sector Educativo, Secretaria de Educacion e
Instituciones Operativas y Entidades Contratistas"

"Se recibe denuncia por linea telefonica, chat, correo electrénico o
por atencion directa. Agentes registran la llamada e instauran la
denuncia por medio de radicado, con el fin de hacer seguimiento a
la actuacion, referenciando la atencién al Centro Zonal mas
cercano del lugar de residencia de la victima"

Cobertura

"Para garantizar el servicio a esta poblacidn, se definieron cinco
(5) Modalidades: Apoyo Terapéutico, Intervencion de Apoyo,
Acogida y Desarrollo, Internado de Atencién Especializada y

Hogar Sustituto”

Accesible

Al alcance de todos
economicay
fisicamente hablando,
sin discriminacion.

Barreras de acceso

"La organizacion de las Modalidades de atencion se realiza sin
perjuicio de que al nifio, nifia o adolescente con sus derechos
amenazados, inobservados o vulnerados pueda ser ubicado en otra
Modalidad diferente, de acuerdo a la determinacion tomada por el
Defensor de Familia o la Autoridad Competente, en conjunto con
su Equipo Técnico Interdisciplinario”

“Reconocimiento y aproximacion a las posibles zonas de situacion
de vida en calle y condicion de explotacion sexual; recopilacion de
informacion de diferentes fuentes locales (autoridades, personas y
organizaciones sociales, policias, establecimientos publicos,
colegios, taxistas, vendedores, personas adultas vinculadas a la
prostitucion); analisis de factores que influyen en la situacion y
caracterizacion de las poblaciones”

“Acercamiento y conocimiento de los nifios, nifias y adolescentes y
generacion de una relacién empética que facilite la creacion del
vinculo y la motivacion para integrarse al proceso”




Permanencia
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"Todos los nifios, nifias y adolescentes con sus derechos
inobservados, amenazados o vulnerados pueden ingresar a las
Modalidades de Hogar de Paso o Centro de Emergencia, por
espacio de maximo ocho (8) dias habiles, mientras el Defensor de
Familia o la Autoridad Competente dictan la medida a que hubiere
lugar"

“Motivacion para la participacion voluntaria en actividades”

Aceptable
Pertinentes, adecuados
y de buena calidad.

Calidad y Pertinencia

"El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, como entidad
rectora del Sistema Nacional de Bienestar Familiar incorpora en el
proceso de proteccion el “Modelo para la atencion integral e
intersectorial a nifios, nifias y adolescentes victimas de violencia
sexual”, modelo que dio paso a los actuales Centros de Atencion
Integral a Victimas de Violencia Sexual, CAIVAS, del que hacen
parte instituciones como la Fiscalia General de la Nacidn, el
Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, la
Policia Nacional, la Defensoria del Pueblo, la Procuraduria
General de la Nacion, los Ministerios de la Proteccion Social,
Educacién, Interior y Justicia, entre otros"

"La cualificacion de la atencion para el restablecimiento de los
derechos de las victimas de violencia sexual, se enfoca en la
organizacion y aplicacién de directrices, conocimientos del tema y
actitud del profesional en la intervencion con los nifios, nifias o
adolescentes, garantizando una atencién integral involucrando el
trabajo interinstitucional e intersectorial”

"En todos los casos se lleva a cabo el seguimiento por parte del
Equipo Técnico Interdisciplinario de la Linea Contra el Abuso, el
cual quedara registrado en el SIM. Para decidir el reintegro, el
ICBF verificara que las condiciones de riesgo y vulnerabilidad a
las que estaba expuesto el nifio, nifia 0 adolescente, victima de
violencia sexual, han sido superadas y bajo ninguna circunstancia,
podra ser reintegrado al grupo familiar si el agresor permanece
dentro de el
Después de llevar a cabo el seguimiento y verificar que cesa la
medida del Proceso Administrativo de Restablecimiento de
Derechos, todos los casos se cierran."

"Cada Modalidades debera atender a los nifios, nifias y
adolescentes de acuerdo al Modelo de Atencidn para el
Restablecimiento de Derechos y a las directrices sefialadas en el
Lineamiento desarrollado para cada una de estas. De manera
especifica y de acuerdo a las fases de atencion, se sefialaran
acciones a realizar para garantizar una atencion especializada y de

calidad para esta poblacién”

"Estas modalidades proporciona intervencion psicosocial
especializada , para el nifio, nifia 0 adolescente, incluido su grupo
familiar o red vincular préxima, para afrontar la problematica
surgida por la presunta situacién de explotacién sexual y trata con
fines comerciales”

"Incluir a la familia en procesos de acompafiamiento psicosocial

para generar corresponsabilidad en la garantia de derechos de los
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nifios, nifias y adolescentes"

“Recursos propios del ICBF a través de contratos de servicios de
atencion con operadores y de la Cooperacion de acuerdo a
Convenios dando respuesta a un Plan Conjunto de Necesidades”

Proyecto de Vida

“Fomento de espacios ludicos, deportivos y artisticos como medio
para el desarrollo de la creatividad, la expresion y la sensibilidad”

“Estructuracion de un proyecto de vida alternativo que permita el

"Asimismo, el enfoque del ciclo vital se caracteriza por tener en
cuenta que cada etapa en el desarrollo del individuo es un
momento fundamental en la estructuracion fisica, psicologica y
social de los seres humanos. Con tal propdsito tendremos en
cuenta aca etapas como la infancia y la adolescencia, en las que
nifios, nifias y adolescentes comienzan a adquirir habilidades
intelectuales y desarrollar competencias emocionales para
relacionarse asertivamente con el mundo, para conocerse a si
mismos y aprender a manejar los recursos adquiridos para
desenvolverse en sociedad. Este aprendizaje explica la necesidad
de que nifios, nifias y adolescentes crezcan en entornos seguros y
protectores con el &nimo de que les brinden herramientas
oportunas para afrontar situaciones para las que ain no estan listos
ni fisica ni emocionalmente”

"Llevar a cabo talleres, actividades pedagdgicas o formativas para

la promocion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes,

promocion de la convivencia, prevencion de la violencia sexual,

promocion de los derechos sexuales y reproductivos, prevencién

del embarazo en adolescente, prevencién y atencion al uso de
sustancias psicoactivas, entre otros"”

Gestionar y acompafiar a la integracion escolar, acciones de
nivelacion académica, actividades culturales o ladicas de
prevencion, orientacion y asesoria"

“Promocion de espacios de expresion, comunicacion, integracion
socializacion de los nifios, nifias y adolescentes”

“Formacion personal en las dreas de autoestima, identidad,
sexualidad/afectividad, valores”

“Iniciacion en la definicion de un proyecto de vida”

“Desarrollo de competencias para la toma de decisiones y la
autoestima”

“Valoracion pedagdgica y definicion de un plan de nivelacién
escolar o ingreso al Sistema educativo”

"ldentificacion de habilidades vocacionales especificas y
definicion de perfiles ocupacionales”

“Formacion y capacitacion pre vocacional y laboral”

desarrollo de habilidades y competencias”
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“Seguimiento al desarrollo del proyecto de vida individual,
familiar y social de los egresados”

Oportuno

"Existen espacios donde se aborda el tema de la violencia sexual,
tales como los Consejos de Politica Social: Instancias de
concertacion, participacion, coordinacion y asesoria que posibilitan
la identificacion de procesos dirigidos tanto al disefio como al
desarrollo integral y coherente de la politica social en un ente
territorial. Tienen como proposito articular las acciones y
esfuerzos intersectoriales e interinstitucionales para optimizar la
intervencion social. Son concebidos como estrategia fundamental
de coordinacidn del Sistema Nacional de Bienestar Familiar,
SNBF, para unir esfuerzos con otros sectores del sistema social del
Estado en pro de resultados integrales™

"Se recibe la denuncia por el agente especializado psicélogo,
trabajador social o abogado, quien sera el encargado de hacer
registro de la denuncia y realizar la verificacion"

"En caso de requerir la valoracion y el tratamiento en salud
inmediata para el nifio, nifia 0 adolescente presunto victima de
violencia sexual, se lleva a cabo la remision y acompafiamiento
por parte de los profesionales del Centro Zonal... posteriormente lo
acompafaran al CAIVAS si el agresor es mayor de edad o al
Centro Zonal de la jurisdiccion si las personas involucradas son
menores de 14 afios para que alli continte su curso"

“Gestion para la afiliacion, y la garantia del acceso al servicio de
salud (médica, nutricional, odontoldgica”

Adaptable

Se acomodan o ajustan
a las necesidades
sociales o culturales.

Enfoque diferencial

"La intervencidn de la violencia sexual debe realizarse desde el
enfoque diferencial el cual reconoce la existencia de grupos
poblacionales que por sus condiciones y caracteristicas étnicas,
culturales, socio demogréficas, su sexo, su orientacién sexual y su
ciclo vital, son méas vulnerables y requieren un abordaje ajustado a
sus necesidades y particularidades, para disminuir situaciones de
inequidad y dificultad en el goce efectivo de sus derechos
fundamentales, buscando lograr la equidad en el derecho a la
diferencia"

"Desarrollar un Plan de Atencién Integral, PLATIN, con cada
nifio, nifia o adolescente, de acuerdo con la situaciéon de amenaza,
inobservancia o vulneracién de derechos encontrada”

Diversidad sexual
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Anexo No. 4 Matrices anélisis a partir de las entrevistas a los jovenes

CATEGORIAS Subcategorias

Entrevista 1 - Gloria Esperanza (Samanta) - 20 afios

Disponibilidad
Asequible

Disponibles, en cantidad o
namero suficiente.

"“Sin embargo Renacer tenia un hogar de paso, que los nifios
gue no querian estar internos participaban en talleres y se
iban... ese hogar estaba en el centro yo me acuerdo, estuvo en
varios lados después de eso y los nifios que no querian...
participaban en los talleres de modisteria, artes gréaficas,
estaban en talleres terapéuticos y se iban... y ellos tomaban la
decision si querian quedarse internos o no"

"asi que a nadie se le obligaba si no que era por propia
voluntad, y a si muchas veces salen mejor las cosas que lo
obliguen a estar a uno encerrado"

"y me gusto desde que llegue me gusto a pesar de que tenia
muchas dificultades que me volaba y volvia pero siempre
estaban ahi"

Cobertura

Barreras de acceso

“mi padre no lo conoci, s¢ que ¢l me llevo desde los seis afios
no lo conoci, mi mama ella nunca quiso recibir ningn interés
por mi, y pues uno desde nifio sabe que no la tiene y uno se va
llenado esa idea y a mi relativamente nunca mi mama me hizo
falta”

“Yo los conoci a ellos relativamente desde la calle y me
propusieron que si queria Renacer y me gusto el trato que
ellos me dieron, que yo veia, pues en esa época no era que lo
cogieran a uno como en tiempos atras ... que era la policia y
ahi se tenia que quedar”

Accesible

Al alcance de todos
econdmica y fisicamente
hablando, sin discriminacién.

Permanencia

"habian muchos compafieros que no se adaptaban a la
fundacion y se iban por cualquier motivo, ellos tienen sus
razones, no se adaptaban, no lograban entender que era lo que

estaban haciendo, muchas de nosotras si logramos captar el
mensaje que tenia Renacer"

"gue yo sepa muchos nifios llegaban y se volaban se iban de
pronto porque estaban muy atados a las drogas, estaban muy
apegados a algo que los aferraba en la calle, de pronto no
supieron entender el mensaje o el proposito que tenia Renacer
para cada persona, muchos nifios no se adaptaban facil a estar

internos”




Aceptable
Pertinentes, adecuados y de
buena calidad.

Calidad y
Pertinencia

Proyecto de vida
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"al haber nifios que no sabian leer, tenian talleres de eso,
teniamos talleres de .. ay yo no me acuerdo, esos talleres de
actividades, ludica, también teniamos talleres para personas

que tuvieran temor de expresar sus sentimientos o a veces que
el nifio se sentia un poco timido entre los otros, entonces les
ensefiaban a que deberian soltarse un poco, dejar ese miedo
que aca no le va a pasar, que aca va a estar bien, siempre
habian mas talleres terapéuticos, a veces que nos aburrian...”

"si tuvimos taller de danzas, contrataban profesores porque yo
me acuerdo que, teniamos un profesor de teatro y la
pasdbamos muy chévere, haciamos comparsas por la calle”

“a veces cuando yo queria cambiaba de taller y participaba en
otros talleres por matar el tiempo, aprovechaba de todo un
poquito siempre aprendi a cortar el cabello, también aprendi
un poco de artes graficas como pegar cuadernos cosas muy
sencillas, no me fundamenté solo en eso sino en la modisteria
por que con eso cuando yo saliera, me defendi trabajando
confecciones por fuera”

“habian actividades donde citaban a todos los padres,
casualmente yo veia que los padres de los nifios venian a
hablar con los psicologos se encerraban dos, tres horas a hacer
terapia familiar y era como para que el nifio se acercara a su
familia, muchos de los nifios que somos de Renacer se
unieron con sus familias”

“tuve una tia que ella es hermana de mi mama y ella estuvo un
tiempo apoyandome en el proceso con la que yo salia los fines
de semana”

“yo no soy apegada a mi familia yo soy apegada a mis
amigos, para mi la familia son mis amigos”

“Renacer me gener6 como esa idea de vivir bien, esa idea de
dejar ese mundo atras, esa idea... yo veia pasar gente que se
parecia a mi, decia que ya no que ya lo queria dejar atrés,
siempre me queria ver profesional, estudiando, siempre queria
verme bien vestida, bien bonita, entonces esa vida se fue
yendo, la fui dejando a un lado y yo me fui involucrando en
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las cosas buenas”

“a pesar de que uno tiene problemas nunca me deje llevar, ni
me deje caer por el problema que yo tuviera siempre tuve esa
idea de seguir bien toda la vida, no me deje caer y muchas de
nosotras pensamos asi como pienso yo ... que muchas
tuvieron sus hijos, pusieron sus negocios, compraron sus
casas por que esa vida la dejaron atras”

“yo tuve la oportunidad de terminar mi bachillerato, salir sola

a la calle y volver con toda confianza, sin necesidad de estar

haciendo cosas negativas por fuera, aproveché Renacer para

terminar mi bachillerato, aqui termine mi bachillerato y tuve
la oportunidad de iniciar una carreara técnica”

“siempre habian diferentes eventos dentro de Renacer por
cualquier motivo, me acuerdo una vez que se reunieron todas
las instituciones de Bienestar y ese dia hubo mucho baile,
o muchas cosas bonitas al fin y al cabo todas esas experiencias
portuno . . ;

le olvidan a uno a dejar atras tanto dolor que uno tuvo en su
pasado, siempre eso le hace olvidar y se sabe que en algln
momento no tuvo una buena familia pero que tuvo una buena
nifiez dentro de Renacer, se vivieron experiencias bonitas”

“siempre hubo rechazo de algunos compafieros porque tenian
mas problematicas que uno, entonces trataban... siempre
hubo comparieros que me lastimaron fisicamente,

Adaptable psicolgicamente como también hubieron muchas
Se acrz)omo dan o aiustan a las compaiieras que las llevo en el corazon”
; 4 Enfoque diferencial
necesidades sociales o « . o . .
culturales cuando habian peleas y rifias entre nosotras siempre habian

un grupo profesional que nos reunia para solucionar todos
esos conflictos y asi aprendimos nosotras a resolver eso
después de Renacer afuera”




Diversidad sexual
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“nunca hubo un rechazo frente a un nifio que fuera
homosexual, nunca hubo un rechazo, entre todos nos
aceptabamos que una persona fuera asi, lo que no era

permitido era que ese nifio estuviera haciendo cosas que no
debia hacer como maquillarse, peinarse y andar mostrando sus
atributos... eso no era permitido porque eso era una falta de
respeto con el grupo”

“habian peleas y todo eso, finalmente la persona que va
creciendo, que va madurando sigue siendo gay pero entonces
con el debido respeto a los compafieros, ya tomo la decision

de seguir siendo asi y ya”

CATEGORIAS Subcategorias Entrevista 2 - Diego 20 afios
“la defensora de Familia.... me recoge en calle porque yo a
los 10 afios comencé a ejercer la prostitucion”
“siempre nos invitaban a entrar, sino iban era porque

Disponibilidad simplemente les gusto la calle, les gusto seguir en la calle y
Asequibilidad no quisieron tener un cambio, pero la mayoria de chicos
Disponibles, en cantidad o estaban ahi porque querian no por que estuvieran obligados o
namero suficiente. algo asi”

Cobertura

Accesibilidad
Al alcance de todos
econdmica y fisicamente

hablando, sin discriminacién.

Barreras de acceso

“yo perdi muchas oportunidades a pesar de eso a pesar de
estar cerrado en mi esferita de cristal y decir ustedes aca no
me tocan y aca el que manda soy yo, perdi muchas
oportunidades por eso .. que me arrepiento, me arrepiento de
haberlas perdido de no haber aprovechado cada cosa que me
dieron y ya ahorita es demasiado tarde para lamentar”
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“Nosotros nos evadiamos y sabiamos los sitios, nos
encontraban y a uno era mas la pena que le daba que uno se
escondia, a mi me pas6 varia veces con Patricia Fernandez
una sefiora de acercamiento que me encontr¢ hartas veces,
ella sabia dénde me la pasaba y alla me llegaba y era una de

las que me hablaba”
“nosotros siempre nos evadiamos durante esas salidas... 6sea
nos sacaban y paticas pa que las quiero y chao”
Permanencia

“me volé, duré como siete meses desaparecido incluso ella
estuvo haciendo recorridos aca en Bogota... yo estaba en mi
pueblo natal pero yo seguia ejerciendo la prostitucién como
tal, hasta que volvi a caer en manos de una defensora, la cual
fue que contact6 a Renacer y ahi me hizo volver a entrar otra
vez, pero ahi si entre con ciertas condiciones”

“nos sacaban a caminar o cualquier cosa para liberar la
tension, pero habian chicos que tomaban la decision de irse y
se iban”
“a nivel personal si tuve problema porque era un ambiente
muy distinto al cual estaba acostumbrado, 6sea a pesar de
tener drogadiccion y tener prostitucion eso crea una adiccién,
la cual usted no la puede superar si usted no se lo propone,
porgue yo era una persona que durante mi proceso fui muy
inestable... llegaban meses que me daba la ansiedad la
ansiedad y me iba y volvia y recaia otra vez, y otra vez volvia
a ingresar a la institucion como tal”
Aceptabilidad Calidad “como para que nosotros no estuviéramos encerrados en
Pertinentes, adecuados y de alidad 'y cuatro paredes nos sacaban a un parque o nos sacaban a
buena calidad. Pertinencia comer helado o ...si como para que la ansiedad no nos matara
tanto, porque es tanta la ansiedad que incluso nosotros
agarrabamos y raspabamos las paredes porque era tanta la
ansiedad... nos tragabamos los talcos ... cualquier cosa para
que el cuerpo asimilara que eran drogas”

“a mi me hizo acercamiento una psicologa de Renacer la cual

me dio a conocer el programa porgue pues yo estaba en ese
momento en calle, fue la que me dio el apoyo moral para

entrar por que al comienzo no queria entrar, no queria porque
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yo ya tenia mi mentalidad decidida, fue la primera persona
gue me guio y me llevé alla, yo comencé de una vez
permanente, no comencé como hogar de paso si no de una
vez permanente”

“la atencion mas que ejercen los Terciarios Capuchinos, ellos
es mas como problematica de consumo y procesos penales,
cosas asi para menores de edad, lo cual yo llegaba alla de

una problematica de drogadiccion y prostitucion y pues llegar

a un enfoque donde solo tratan drogas y delitos fue muy

duro...tu estando con un uniforme calientico a pasar de una

pantaloneta hasta aca y una camisa corta y que siiii hacia frio

... mamese el frio, si hacia calor, si se mojo6 ... de malas, si era

asi si usted se acostd tarde papa .. salga a trotar dos horas y si

se levantd tarde lo agarran con la colchoneta y lo meten entre
el tanque, 6sea usted tenia cinco minutos para bafiarse si no

se bafiaba en cinco minutos paila, agua fria.... por eso
extrafiaba muchas cosas de Renacer”

“en los terciarios usted llegaba alla al comedor y usted tenia
que tener los cinco ojos encima del plato o si no llegaban y le
dejaban desocupado el plato y usted no podia decir nada,
incluso los mismos educadores se prestaban para muchas
cosas 6sea a mi fue la temporada donde a mi me dio duro
cuando entré me hicieron mucho matoneo, yo llegué en una
temporada donde volvi a recaer en cortarme, cuando ya no
soporte me volé y me mandaron tres chinos detrés, 6sea si
los chinos lo cogen a usted los chinos lo pueden cascar ahi y
habian los Frailes a usted llegaban y lo ponian en un circulo y
le pegaban y lo escupian y eso era para mi para el concepto
de como yo estaba... eso es lo peor”

“el estar alla, en ese centro como tal, me dio a mi la
experiencia de tener madurez frente a lo que yo haga, frente a
las metas que me proponga... yo era una de las personas que
hacia algo y la primera semana bien , la segunda mas 0 menos
y ya la tercera no me gustd y ya... también era muy bipolar
era una de las personas que a mi me decian feo y yo ibay me
cortaba, me decian cualquier cosa y hacia cualquier cosa ....
€s0 poco a poco fue cambiando en mi, mas como por terapias,
con los psic6logos de encontrarme a mi mismo de saber lo
que yo soy capaz de llegar a hacer, de no quedarme tanto en
el veremos si no en el poder”
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“nos daban muchos talleres, talleres de arte, de musica,
sistemas especializarnos en algo incluso ellos nos permitian a
nosotros hacer cursos virtuales por el SENA, también nos
daban la posibilidad de usted estudiar 6sea de salir de la
fundacion como tal al colegio y del colegio a la fundacion”

“ahora veo los frutos de mis esfuerzos, de ese esfuerzo por
cambiar y por salir adelante los veo y en mi parte aunque mi
mama no lo sienta yo me siento orgulloso de mi mismo,
porque sé que he logrado muchas cosas, sé que si no hubiera
aceptado la ayuda de Renacer en un comienzo no las estaria
viviendo, 6sea de no ver ya la prostitucién como un medio de
ganar dinero ... porque nosotros deciamos que para nosotros
eso era el trabajo del milenio, incluso nosotros le deciamos a
los educadores lo que usted se gana en un mes nosotros nos lo
Proyecto de vida ganamos en un tres dias”
“ya es una etapa superada como tal, porque ya he tenido la
tentacidn frente a mi cara y la he sabido controlar, porque
dentro de mi mente esta salir adelante, superarme levantarme
cada dia con més ganas de superarme de seguir adelante, no
guedarme en él hay pobrecito de mi... esa etapa ya esta
superada, me levanto con las ganas de seguir y cada
oportunidad que se me presente aprovecharla al maximo, no
quedarme en el veremos sino hacer lo que pueda hacer”

“a mi me dieron las herramientas, las oportunidades para las
cuales quisiera estudiar lo que yo queria”

Oportuno




Adaptabilidad

Se acomodan o ajustan a las
necesidades sociales o
culturales.

Enfoque diferencial
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“nunca me llegaron a decir hay no ésta loca que no sé
cuantas, qué hace aca... no porque los educadores sabian
muy bien la problematica que ellos manejaban, habian chicos
que llegaban que se hacian pasar como victimas de
prostitucion y ellos tenian era problema de drogadiccion,
ellos si lo miraban a uno como un ... pero eran dos contra un
grupo de quince”

“habia un reglamento y nosotros no podiamos utilizar la
faldita que utilizdbamos en la calle porque estariamos
siguiendo con las costumbres de la calle, teniamos que
acoplarnos a unas normas que habian que usted sabe que
como en toda casa, en todo hogar hay unas normas y hay que
cumplirlas”

Diversidad sexual

“yo tuve un trauma porque yo me defini muy nifio, yo me
defini a los 8 afios... a mi me gustaban los hombres y no
habia nada méas que hacer, mi mama me rechazo mucho por
eso, cuando yo estuve pequefio tenia 6 afios tuve un
accidente, me queme a pesar de eso pues yo comence con las
tendencias y a los 10 afios cai en la primera institucién, que
fue Bienestar Familiar de Gacheta Cundinamarca”

“en el pueblo donde yo naci hay un batallon y ahi fue la zona
donde yo comencé a prostituirme y tener relaciones con
hombres, en el batallon alla era vulgarmente el objeto sexual
de los militares, policias de todo lo que saliera”

“yo fui a caer a San Gregorio donde no digo que es la mejor
institucidn porque en mi concepto San Gregorio para mi no
fue una buena institucién, para personas de poblacién LGBT
0 que tengan otro tipo de tendencia es muy duro, porque alla
se maneja 6sea el tipico... el tipico fierito que ve una marica y
se la monta, 6sea a mi me la montaron mucho hasta que llegd
un momento donde no resisti mas y me escape, me volé”

“solo una vez mi mama vino aca... que ella apenas me vio lo
gritd a los cuatro vientos que yo no era el hijo porque ella me
vio a mi como un travesti total, dsea yo tenia prétesis no
implantadas sino sintéticas y yo tenia el cabello largo, tenia
aretes, me depilaba las cejas ... sea mi mama me vio y me
insultd, me trato mal, incluso con mi propio hermano, que eso
fue causante también de una evasion que yo tuve, yo agarre
un vidrio me corte me volé por el segundo piso, casi me parto
un pie y ahi fue cuando me desapareci”

“Osea poquito a poquito se iban disminuyendo las cosas pero
6sea la persona que llegaba alla como transexual ... que
llegara al otro dia venga le corto el pelo, no... nada 6sea la
identidad sexual la respetaban mucho a pesar de que fuera
lesbiana de que fuera lo que fuera .. si ellos ya querian
cortarse el pelo era por decision de ellos”
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Entrevista 3 - MARCELA PATERNINO (NEGRA) - 23

CATEGORIAS Subcategorias anos
“A mi me contactd un sefior que trabajo con Renacer que se
Illama Timoti, el me trajo hasta acd, hasta esta casa, el me
Disponibilidad trajo una noche porque aca habia un hogar entonces de aqui
Asequibilidad me pasaron por la candelaria que tenian la otra casa”
Disponibles, en cantidad o
nimero suficiente.
Cobertura

Accesibilidad

Al alcance de todos
econdmica y fisicamente
hablando, sin discriminacion.

Barreras de acceso

“yo cumpli los 18 y duré como unos tres meses mas, porque
la trabajadora social dijo que ya no podia estar tanto tiempo
por la edad,

Permanencia

Pero entonces me hicieron ese acompafiamiento mientras yo
salia otra vez a afrontar responsabilidades que era como
trabajar, en la parte donde iba a vivir y eso, siempre han

estado en ese seguimiento.. todavia”

“yo me volé como en dos ocasiones ... nos motiva es
como.... querer estar libres, muchos se volaban porque eran
adictos a su problematica era su droga, algunos querian ... ya
se volvian como adictos a la plata a querer comprar lo que
ellos quisieran, aqui llegan muchos nifios y nifias con ropa
muy bonita entonces eso como que también llamaba la
atencion y como estabamos acostumbrados a tener 0 a
comprar cosas necesarias para nosotros entonces verlas nos
motivaba” “A mi me motivaba en ese sentido de
irme era como para CONOCer por que nNo conocia pero
entonces a mi me daba mucho miedo, salia de aqui pero en
cierta zona yo no iba” “como mi familia no
estaba aca, se contactaban con ella por teléfono y eso,
algunas informaciones pues le daban a uno otras no porque...
lo que pasa es que uno aqui uno se siente como si estuviera
en una carcel, cuando uno esta joven uno quiere libertad,
entonces uno cualquier noticia que le dieran a uno de su
familia o algo uno queria salir, escaparse y mirar cémo
llegar hasta all3, pero a mi se me dificultaba mucho por que
como Yo no podia viajar porque me cogia la policia entonces
era mas dificil, pero las personas que estaban aqui si lo
podian hacer que eran de aqui

Aceptabilidad
Pertinentes, adecuados y de
buena calidad.

Calidad y Pertinencia

“tenia una persona que yo la llamaba proteccioén
supuestamente que era la persona que yo me acostaba con él
por plata, porque él a mi me da lo que yo necesito,... pero
entonces después cai en cuenta de que no lo hacia por
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ayudarme sino por explotarme pero entonces en ese
momento uno no entiende eso .. como le digo mi proceso
nunca se supo hasta que yo no quise contar entonces ahi fue
donde me empezaron a explicar que no es que el fuera mi
protector afuera ya que el que me explotaba era directamente
érr
“nunca habia hablado de mi problematica ésea de lo que me
estaba pasando y ya después la segunda vez fue que hable...
y ya empezaron a acompafiarte mejor los profesionales a
orientarte ... porque es que yo no queria hablar al principio
porque yo digo que es un proceso muy duro de uno contar
algo que le paso a uno pero ya después ya no, ya después
como que ... el seguimiento fue diferente”

"'no nos ponian a escoger si no que tu mirabas donde te
sentias mejor, si te sentias bien en la peluqueria pues te ibas
para la pelugueria™ "entonces tu mirabas cual te
gustaba méas pero uno siempre tenia que participar en los
talleres no podia ... 6sea que yo no quiero participar no ..
tienes que participar porque es que ... para tenerte ocupada
... exactamente porque uno se llena como de ansiedad de me
quiero ir estoy aburrido esto no me va a servir entonces uno
tenia que estar como ocupado”

“los del ICBF llegaban pero directamente a la oficina,
entonces yo creo que miraban la historia, pero hablaban con
uno no ... cuando ellos iban ellos iban y nos saludaban y
pues algunas cosas no nos lo contaban cuando estabamos
alla, pues que yo me acuerde nunca trabajaron con nosotros,
de pronto con otros, pero conmigo no pasé eso”

“yo si recomendaria que el bienestar familiar haga como
mas seguimientos, que estén mas pendientes no tanto del
nifio sino més de la problemética que se vivié en su caso, Si
porque a veces desconocen.. Solo porque uno les cuenta si
pero entonces no hablan directamente con los papas sobre la
vida que les dieron o no se” “la
gente que entraba a la fundacion nos trataba con mucho
respeto, porque yo siento que Stella ha sido como la
protectora de todos si? dsea un ejemplo, ti no puedes venir
aqui a juzgar estos nifios por su pasado, por su vida o por lo
que les esté pasando en el momento porgue no.. eso no es
bueno porque se supone que ta eres profesional eh ... no
debes juzgar por que uno no toma la decision de estar en
este mundo si no que personas que ya han vivido es que lo
meten a uno en esto”

Proyecto de vida

“estar en las calles era como lo mas facil de conseguir plata,
era como ... no habia responsabilidad ahi en nada eh... pero
ya me siento como fuerte en esa parte, aunque tengo
recaidas en el sentido que pienso en volver, pero después
digo no, porque tengo dos nifias, porque eso seria volver otra
vez a mi pasado Yy a veces siento que mi pasado esta como
muy presente® “a mi me dieron varias
capacitaciones de peluqueria, de mesa y bar de modisteria y
me apoyaron mas fue en belleza, yo ahora trabajo en una
peluqueria“

“Lo que pasa es que este proceso €s como.... 0sea tl tienes




Adaptabilidad

Se acomodan o ajustan a las
necesidades sociales o
culturales.

Oportuno
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una cuerda si, pero si tl no la sueltas t vas a seguir siempre
esa cuerda.. Dependiendo de eso porque ella te jala para
donde ta quieras ir y ti siempre la vas a jalar es como un
carro 6sea yo lo jalo y él va detras de mi, un carrito de esos
entonces uno toma la decision uno no puede decir es que yo
no lo pienso ... uno lo piensa a veces porque hay situaciones
en las cuales uno se ve caido y juemadre, pero uno dice no,
yo lo quiero hacer pero dsea yo digo como voy a devolver
todo lo que yo he hecho hasta ahora yo digo que no uno
tiene que saber pensar y pensarlo muy bien para volver a esa
vida“

“me paso6 un accidente en el cual me llevaron hasta el
hospital y Timoti el de Renacer me habl6 de aca de la
fundacion pero yo lo tomé como un refugio porque no podia
salir a la calle, porque me iban a hacer alguna cosa, ademas
yo tenia como quince dias de haber venido de mi pueblo
entonces no conocia nada de Bogota”

Enfoque diferencial

“yo soy muy abierta, muy amable, pero a mi si me afectaba
mucho era cuando los muchachos gays o “maricas” tenian
crisis, porque yo nunca meti drogas, entonces las crisis de
ellos.. no me afecto a mi en nada solamente que me daban
como nervios... pero las relaciones de ellos bien”

Diversidad sexual

“bueno, se burlaban de alguien pero no lo hacian con ese
sentido de que ... Todos los dias lo van a coger a ese porque
es gay y lo van a... no, simplemente les hacian muecas, pero
que especificamente lo hiciéramos con una sola persona no,

nunca lo hicimos, yo en mi proceso nunca lo hice”

CATEGORIAS Subcategorias Entrevista 4 - JOSE REINA 23 ANOS

Disponibilidad me contacto la que amstente/de Stella que es Patricia
Asequibilidad Paternino, que era la que hacia !os recorr|d0§ en calle, ella
Disponibles, en cantidad o fue la que me (’:ontagto y pues SI me comentd un poco y yo
ntimero suficiente. tome la decision de internarme

Cobertura

Accesibilidad Al alcance de
todos econdmica y
fisicamente hablando, sin
discriminacién.

Barreras de acceso

“la fundacion siempre buscaba los medios para hacer
que ingresaran los chicos, si tenian que ir a recogerlo hasta
donde él estaba iban y lo recogian hasta donde él estaba..
pero si habia gente que no queria regresar no regresaba”

“cuando usted cumple los 18 para afuera porque de ahi ya
no pasa, 6sea darle una oportunidad como darle como un
empujon para que no sea... porque usted sale y queda con
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las manos vacias y uno pues que logré? dsea si estoy bien y
todo pero vuelve otra vez y juega”

Permanencia

“Yo estuve en la fundacioén un afio y medio, a los 18
pasados ya yo tomé la decision de irme, después de los 18
la fundacidn siguié tomando la responsabilidad como para
que yo siguiera un tiempo mas, pero no yo tome la decision
de retirarme”

Aceptabilidad
Pertinentes, adecuados y de
buena calidad.

Calidad y Pertinencia

“mi familia tenia que enterarse para yo poder ingresar
aca... ellos participaban en uno que otro taller, no en
todos” “pues yo sabia que desde el
bienestar familiar estaban presentes ahi, pero pues yo si
tengo que agradecer mas a la fundacién... que eran los que
nos estaban dando todo el apoyo tanto terapéutico como
para salir adelante” “Solo
veiamos a la defensora que venia cada mes y nos
preguntaba como estabamos, como nos encontrabamos, era
como lo unico.... venian de la secretaria de integracion
social creo que me acuerdo como a hacer talleres de salud
de higiene oral y todo eso era como lo Gnico, de las
universidades que venian practicantes también a apoyar el
proceso” “yo si me daba cuenta que el ICBF
atosigaba u obligaba a la Fundacion a hacer cosas que ellos
veian que no eran buenas para nosotros” “los
encuentros con los psicélogos pues eran un poco fuertes
pero superables, en las confrontaciones tenian una
tematica, todos nos sentiamos como en la misma historia,
en el sentido de que nos confrontaban de forma como para
hacernos caer en cuenta de nuestros errores entre todos nos
apoyabamos y si veian que estdbamos muy mal no habia
nada de burla ”

“teniamos nuestros problemas y nuestras dificultades pero
siempre estdbamos ahi 6sea que si alguien se caia siempre
estabamos ahi para ayudarnos” “la familia hace parte
del proceso de la fundacion, porque no se gana nada que le
solucionen el problema, sabiendo que la familia también
tiene sus cosas... tienen que fortalecer las dos redes para
que vallan bien encaminadas y si saben que la familia
realmente no es buena para nosotros entonces tratan de
evitar que nosotros estemos con ellos porque saben que nos
van a dificultar el proceso”




Proyecto de vida
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“yo ya estaba estudiando antes de ingresar, ese fue uno de
los pactos que tuve y como yo no tuve problemas de
drogadiccion ni nada de eso fue mas facil que me dieran la
oportunidad de salir y no me lo cancelaron” “ellos
tenian como sus lineamientos pero mas sin embargo ellos
trataban de que uno siguiera por donde uno queria ir, 6sea
nunca le exigian tiene que ir por acd , hacian la manera de
que uno pudiera seguir con los estudios”

"yo estoy estudiando en el SENA, pero si habia querido
estudiar en una universidad lo habria podido hacer, pero
no, no hay como los medios pero bueno no importa"
“habian unas capacitaciones que estaban dentro del proceso
y habian otras que uno si ya decidia, pero la gracia era que
uno estuviera en todas, porque era parte de la formacion
pero que lo obligaran a uno? no” “yo
sabia que queria estudiar eso si yo no lo pongo en duda yo
siempre lo he querido, siempre lo he sabido y yo siempre
habia pensado en eso, pero no si siempre he sabido que me
tengo que enfocar en superarme para poder conseguir las
cosas que quiero, pasar por el programa me ayudo a
fortalecerme y a no dejarme caer y continuar hasta poder
lograr lo que uno quiere”
“uno tiende a caer otra vez después de salir, porque uno
vuelve a tener la necesidad como de hacerlo porque.. hay
muchas puertas cerradas y no .. muy dificil abrirlas, creo
que todo el mundo en su tiempo ha caido una o dos veces
pero como que vuelven y sientan cabeza y esto no es.. y
retoman y ... pues a mi me ha pasado pero yo .. ya uno
como que dice esto a mi no me gusta y ya, mientras yo
tenga un trabajo estable, mientras yo me pueda solventar a
mi mismo, pero si las puertas se cierran porque todos
gueremos seguir después del colegio, pasar al siguiente
nivel pero no es igual como algunas personas que les queda
mas facil es que los padres les ayudan para la universidad
porgue tienen con qué a nosotros nuestros padres no tenian
con qué si me entiende?”’

Oportuno

“pasar por este proceso me ha servido para valorarse a Si
mismo, si uno se valora y se quiere y sabe lo que quiere
puede conseguir muchas cosas, pues yo he tenido buenas
oportunidades pues es cuestion de querer y no dejarme
vencer”

Adaptabilidad
Se acomodan o ajustan a las
necesidades sociales o
culturales.

Enfoque diferencial




Diversidad sexual
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“los muchachos o chicas con algun tipo de inclinacion
sexual, entraban comin y corriente, si ellos entraban como
unas nifias con pelo largo totalmente, ya si mediante el
proceso, mediante las intervenciones decian si era lo que
querian 0 no, muchos decian que no otros de que.. pero ya
cada quien tomaba su decision, se respetaba totalmente”

CATEGORIAS

Subcategorias

Entrevista 5 - GERALDINE 21 ANOS

Asequibilidad
Disponibles, en cantidad o
ntmero suficiente.

Disponibilidad

“en cuanto al traslado de Villavicencio a Bogota como te
digo, fue super facil porque apenas a mi me dijeron que
firme el consentimiento para que se vaya para alla, lo firmé
y a los quince dias llegué. El trayecto hacia Bogoté bien,
llegué bien”

Cobertura

“yo tengo una nifia de 13 afios en Medellin que vive cerca a
mi casa, yo le habia hablado del programa, esté siendo
explotada en éste momento, yo soy amiga de la mam4, y
dije Nelson, yo quiero vincular a esta nifia, que no, que eso
tenia que ser por regional Cartagena, que yo no sé qué,
6sea por qué no si simplemente yo ir y plantear el caso, yo
sé que hay limitacion de cupo, si eso yo lo sé, pero a vision
mia, por qué no simplemente ir directamente a Medellin y
decir, mira me hablaron de éste programa, en ésta ciudad,
que debo hacer, qué posibilidades hay para internarla,
como generar las cosas , 0 simplemente generar mas
campos, mas fundaciones de éste tipo, porque para nadie es
un secreto que la problematica de la explotacion sexual
comercial en Colombia es muy grande, muy grande que
requiere ser atendida en el lugar que sea”

“a mi me da mucha tristeza en Medellin, Medellin los
campos de explotacion son muy altos, uno pasa por la
Veracruz que es una zona de tolerancia en Medellin y uno
ve nifias chiquiticas de 10 y 12 afios con la misma
problematica, entonces pues pienso que si deberia ser como
algo como que ICBF deberia plantear y reestructurar y
mirar cdmo se puede brindar atencién a muchos mas nifios”




Accesibilidad

Al alcance de todos
econdmica y fisicamente
hablando, sin
discriminacion.

Barreras de acceso
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“pues lo que pasa es que pues debido a muchos sucesos
que sucedieron en la ciudad de Villavicencio, por procesos
legales determinaron pues el ICBF que yo no tenia perfil
para estar en una correccional de menores sino en un centro
de atencion en cuanto a la problematica, entonces pues
gestionaron absolutamente todo y me ayudaron a entrar al
programa como tal” “como le digo, mi castigo o
como lo quiera llamar en un centro especializado en la
problemética, entonces ellos me remitieron directamente a
Renacer”

“pues ellos si hacian actividades familiares y también
actividades terapéuticas a nivel familiar pero yo la verdad
nunca participé de eso porque mi familia estaba en
Medellin, yo estaba en Bogota, ellos no tenian los recursos
para viajar, la Fundacién tampoco tenia los recursos para
traerlos, entonces en realidad ese acompafiamiento como
tal a nivel familiar no lo tuve, pero sé que si lo hacian con
los comparieros que tenian pues a sus familias cerca”

Permanencia

“en los casi dos afios identifiqué gente que entraba y salia,
entraba y salia, entraba y salia, gente muy inestable, ésea lo
cogian como un hogar de paso, como ahi siii ya voy y me
bafio y estoy la semana, como y me voy el fin de semana,
parrandeo y estoy alla, obviamente como es un programa
del ICBF, los deben recibir inmediatamente, pero pues no
deberia ser asi, 6sea que si vas a estar aqui te vas a
comprometer, y si no, lo siento le damos la oportunidad a
otra persona, pero entonces cogen eso de alcahueteria”
“yo duré por ahi 3 meses mamando gallo, me acostaba a
dormir, me levantaba a comer, pero es una decision que
uno toma, pues si son muchos factores que influyen, por
ejemplo yo tengo una amiguita muy cercana que quiero
mucho y que incluso gracias a ella fue que yo me quedé en
Renacer, porque yo siempre le decia, si tu eres de acé ven
volémonos, y ella me decia nooo quédate quédate”

“mi amiga se vol6 antes de que yo saliera, pues a pesar de
que apoyaba mucho a la gente nunca se sinceré con ella
misma, nunca quiso como realizar el proceso terapéutico
como era debido, entonces ella misma se fue llenando de
sus propias mentiras y llegd el punto en que dijo nooo esta
vaina no es pa mi yo me vuelo”

“pienso que cualquier falencia del programa es el
compromiso de los muchachos, claro esta que también
interfirieron muchos factores, pero igual van dentro del
mismo proceso de uno que uno tiene que controlar, porque
obviamente uno se siente afligido por el encierro, porque
uno estéa acostumbrado a la rumba, a estar en la calle, a
interactuar con gente, entonces eso, pero igual soy
consciente que también dentro del proceso uno mismo se
gana la confianza para que le permitan hacer ese tipo de
cosas y realizarlas de la mejor manera”

Aceptabilidad
Pertinentes, adecuados y de
buena calidad.

Calidad y Pertinencia

“nunca tuve contacto con un defensor de familia, porque se
suponia que mi defensor de familia era de Villavicencio,
entonces pienso que si a uno lo integran a un centro para
realizar un proceso, el compromiso de ICBF no solo es,




Proyecto de vida
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bueno llévese a esta muchachita alla y ya, sino que se
comprometan con uno Yy le hagan el seguimiento debido
para la actividad” “yo sé que ellos
estuvieron en contacto con la fundacion, preguntando como
iba mi proceso y eso, pero una cosa es que tengan contacto
con los directores de la fundacién y les den avances de mi
proceso a que hagan contacto conmigo y me digan vee mira
cémo vas en el programa, como te estas sintiendo, en si
como creo que es la actividad de un defensor de familia”
“yo soy de Medellin y con mi familia bien, porque gracias
al programa, ellos tienen un horario en que nos llaman y
determinan en que momento nos pueden llamar y la
comunicacion con mi mama estuvo bien, incluso mi mamé
en una ocasion viajé a Bogota y tuvimos intervencion de
ambas partes de psicoldgica y terapéutica alla en el hogar,
la comunicacién muy buena y eso, pero si senti que hizo
falta como mas apoyo del ICBF”

“le trabajan a uno desde la parte de atencion psicoldgica,
como la parte a nivel como social, como al nivel del
reintegro de nuevo a la sociedad, absolutamente todos los
temas los tratan, entonces en si pues la atencion fue muy
buena”

“todo el dia estabamos ocupados, habia actividad en
sistemas, los que tenian que ir a estudiar salian a estudiar,
los que tenian que irse a trabajar que estaban pues ya casi
terminando el proceso se iban a trabajar, los que tenian que
estar dentro de la casa haciendo sus actividades, como te
digo, en sistemas o en actividad de deporte o alla le hacian
validacién a los nifios que no habian terminado por ejemplo
la primaria”

“yo por una parte estudié todo lo de belleza, pues la
fundacion nos daba la oportunidad de estudiar manicure,
pedicure, ésea absolutamente todo lo de belleza, y me
vinculé incluso a una peluqueria donde tuve experiencia
laboral durante 10 meses.”

“lo otro es que, yo este trabajo lo tengo gracias al curso de
sistemas, que aunque no es un curso certificado, ha sido un
curso que a mi me ayud6 brutalmente en mi vida, dsea
muchisimo porque yo recuerdo que yo entré a Renacer y no
sabia prender un computador, yo escribia con una mano y
el hecho de aprender alla cositas basicas, el manejo bésico
de Word, Excel, cositas asi, me ayudé a vincularme en
Medellin y a ese jefe le gustd tanto mi trabajo que me
vincul0 a otra empresa y a otra empresa y practicamente ha
sido la persona por la cual yo he logrado préacticamente
todos mis trabajos, entonces eso para mi fue esencial, el
aprendizaje que yo tuve a nivel informatico en la
Fundacion fue esencial para mi desarrollo a nivel
profesional” “es que yo miro a la Geraldine de
antes a la Geraldine de ahora y pues no, un cambio total, yo
antes no tenia expectativas de nada, yo no sabia ni pa que
era la vida, por decirlo de alguna manera, no sabia que era
disfrutar la vida y ya si, 6sea ya soy una mujer de
proyectos, de metas, que en estos 5 afios las metas que me
he planteado las he logrado gracias a Dios, y que cada dia
me coloco retos, sea antes no era una mujer competitiva ni




Adaptabilidad

Se acomodan o ajustan a las
necesidades sociales o
culturales.

Oportuno
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visionaria, ahora soy una mujer competitiva con mucha
visidn, con muchas expectativas de la vida, entonces el
cambio mas significativo en si, pues la manera de pensar y
de ver la vida de otra manera en si”

“cuando tu entras e ingresas eeeee, primero la adaptacion,
te manejan el proceso de la adaptacion, de que coja la
rutina de estar ahi y mucho acompafiamiento psicoldgico
como tal para tu adaptamiento al programa, luego cuando
t0 ya vas avanzando en el programa te brindan la
posibilidad de estudiar, de trabajar, de muchas cosas, pues,
pues de en si de empezar a crear y a proyectar tu proyecto
de vida para cuando salgas de ahi”

“pues lo que pasa es que pues debido a muchos sucesos
que sucedieron en la ciudad de Villavicencio, por procesos
legales determinaron pues el ICBF que yo no tenia perfil
para estar en una correccional de menores sino en un centro
de atencion en cuanto a la problemética, entonces pues
gestionaron absolutamente todo y me ayudaron a entrar al
programa como tal” “como le digo, mi castigo o
como lo quiera llamar en un centro especializado en la
problematica, entonces ellos me remitieron directamente a
Renacer”

“yo identificaba por encimita cuando iba la defensora era
como, eso era en cuestién de 5 minutos como esta y como
lo han tratado y ya, como algo muy rutinario y muy rapido
y pienso que para uno como nifio es la atencion y para eso
esta el ICBF, los muchachos necesitan que les presten mas
atencion”

Enfoque diferencial

“a veces el temperamento de todos juntos mezclado en una
casa donde no salimos, son muchas cosas que lo cargan a
uno, entonces llega un momento en el que explota, revienta
y pues con alguno tienes el encontrdn, pero en general la
convivencia dentro de la casa la tratdbamos de llevar muy
bien, como cada quien cumpliendo sus cosas”

“yo veia que cada semana o cada mes iba el defensor de
familia de Bogota y encuestaba a los muchachos de
Bogota, entonces las nifias que estdbamos de Villavicencio,
habia una nifia que era de Yopal, del Guainia, Meta ehhh
por alla del Amazonas, habiamos gente de todos lados y la
defensora de Bogota solo llegaba y atendia los nifios de
Bogotd, dsea Regional Cundinamarca y los demas donde
quedabamaos, igual que ellos, nosotros tendriamos derecho”
“entre nosotros mismos el trato en ocasiones si era muy
pesado, pero en cuanto a la atencién como tal nooo pues el
trato era igual para todos y las oportunidades eran igual
para todos siempre y cuando tu siguieras el conducto
regular que te exige el programa”

"Osea el programa era para todos, es que también lo que
pasa es que en cuanto al nivel terapéutico el psicélogo no
actuaba igual con todo el mundo, entonces en esa parte si
se daba el trato diferente con los muchachos con tendencia
gay o leshiana, se daba el trato especial, por qué no todos
somos iguales, todos pensamos diferente, esa tendencia es
mas pesada, esos muchachos piensan diferente, entonces en
cuanto al nivel terapéutico la actividad si era diferente para
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todos, todos teniamos una atencién diferente, ya en cuanto
a las actividades normales ya era igual para todo el mundo
lo que debiamos entonces realizar

Diversidad sexual

“en cuanto a la atencion para todos era igual, 6sea
independientemente que tu seas lo que fueras, la atencion
para todos era igual, que de pronto entre nosotros mismos
si, haaay este marica, este gay, porque uno de pronto, pues
en medio de su ignorancia tiende a decir muchas cosas”

“a veces a ellos los castigaban mas porque por ser gays o
maricas eran mas plagas, si (risas) eran mas complicaditos
de llevar, entonces no tienes llamadas o demas cosas con lo
gue nos castigaban, pues no nos castigabas sino que nos
suspendian actividad, por ejemplo uno estaba desobediente
entonces, listo esta semana no recibes la Ilamada de la
familia” “dentro de los muchachos LGBT si
es muy pesado el ambiente, son muy pesados, porque son
diversas cabezas y todos se creen la Diva y todos quieren
mandar y todos una cosa y la otra entonces con ellos la
convivencia si es algo pesada”

CATEGORIAS

Subcategorias

Entrevista 6 - JULIAN 20 ANOS

Asequibilidad
Disponibles, en cantidad o
numero suficiente.

Disponibilidad

“Yo no hice sino hasta quinto de primaria, la verdad no me
gustaba el estudio... entonces me vine del pueblo para aca,
para Bogota, como no conseguia trabajo, me tocd esto,
porque por internet encontré un aviso que se necesitaba
meseros 0 meseras y pues llegué a ese bar del centro”

Cobertura

"eso fue una noche que hubo una pelea en el bar, hasta un
muerto salio, entonces llegé la policia y requiso a todo el
mundo... yo no me alcancé a esconder y como no tenia
todavia cédula pues me llevaron... al dia siguiente ya vino
una doctora del bienestar y pues desde ahi me trajeron para
la fundacion”




Accesibilidad

Al alcance de todos
econdmica y fisicamente
hablando, sin
discriminacion.

Barreras de acceso
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"yo no quise estudiar mas, y como en el pueblo no habia
nada mas para hacer pues me vine"

"después de venirme solo he visto a mi mama solo una
vez, y eso porque me enfermé mucho y tuvo que venir"

Permanencia

"si no es porque la policia me coge, yo no estaria aca, la
verdad yo quiero tener es mucha plata y poderle mandar a
mi mama4, que tenga sus cosas"

"claro que he tratado de escaparme de aca, pero eso fue
como al principio, la verdad me hacia mucha falta estar
libre y ganando plata para comprarme mis cosas"

Aceptabilidad
Pertinentes, adecuados y de
buena calidad.

Calidad y Pertinencia

Proyecto de vida

Oportuno

"mi mama vino solo una vez, ella no tiene plata para estar
viniendo cada rato, también porque el pueblo queda muy
lejos" "yo no tengo més familia que pueda venir,
mi Unica familia es mi mama, yo tengo unos tios pero hace
mucho tiempo no sé dénde estan"

"muchos compafieros eran como yo, nunca los visitaban, o
YO0 no sé, no me daba de cuenta"

"de todo lo que ensefiaban aca, yo escogia siempre los
sistemas, eso era lo que mas me gustaba.... hoy trabajo en
una empresa como mensajero, aungue no gano mucho
como quisiera”

"al principio cuando sali de aqui si me dieron muchas
ganas de volver a hablar para que me recibieran en el bar,
no sabia hacer nada més, es muy dificil que le dieran
trabajo a uno, pero ahi fue cuando conoci a la Cindy y pues
ella quedé embarazada"

"En el colegio yo hice hasta quinto, pero me sali porque ya
no me gustaba, los profesores eran muy montadores, me la
pasaba jugando piquis, maquinitas y una vez me robe una
cosa del salon y terminaron aburriéndome o echandome
mejor" "en la fundacién me insistieron mucho
para que terminara de estudiar, no queria mucho pero lo
hice, y también estudié algo de sistemas"

“ habian muchas actividades todos los dias, cuando no era
que uno estaba en terapia, estaba estudiando o algo asi.
Todos teniamos que ayudar con los oficios de la casa, eso
si casi no me gustaba pero me tocaba, me aburria y méas
porque nos levantaban temprano, eso par mi era lo més
feo”

"claro, si la policia no me hubiera pillado ese dia, yo
seguiria all& o quién sabe donde, pero acé ja nunca"

""aca terminé de estudiar, aunque al principio, puro al
principio no me gustaba, pero aca los profes le ayudaban a
uno con los trabajos y le ayudaban con lo que le pedian a
uno" "yo hubiera seguido en el bar o
quien quita que en otro sitio donde uno ganara mas plata,
pero hoy viendo a mi hija me doy cuenta que fue lo mejor
haber salido de allg, porque estoy trabajando a lo bien,
ganando poco pero a lo bien"




Adaptabilidad

Se acomodan o ajustan a las
necesidades sociales o
culturales.

Enfoque diferencial
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"la convivencia era muy duro, peleabamos a veces en el
cuarto, ya cuando nos castigaban en que teniamos que
lavar los bafios el patio nos calmabamos, pero yo creo que
era mientras nos conociamos mas"

"con el que nunca pude fue con el "zarco" ese man si que
era delicado y pelién hasta que se volé"

Diversidad sexual

"yo tengo muchos amigos gays, son unos vacanos, hablan
muy chévere, yo al principio cuando tuve que acostarme
con un man, yo pensé que me iba a quedar ahi, pero la
verdad eso no me gustd. Aungue no vivo con la mama de
mi hija por cosas entre los dos, a mi me gustan las viejas,
eso de estar con manes no me gustaba mucho, pero me
pagaban muy bien y pues le hacia"

CATEGORIAS

Subcategorias

Entrevista 7 - JUAN FELIPE 22 ANOS

Asequibilidad
Disponibles, en cantidad o
ntmero suficiente.

Disponibilidad

"Yo me fui de la casa como a los 16 afios, porque mis
cuchos me pegaban mucho, por todo ves? entonces yo me
vine para Bogota y llegué a esas residencias y pues ahi
dofia Lucia me dejé quedar y me dio trabajo"

"Me pegaban, mi mama me tiraba con lo primero que
encontrara”

"entre mas me pegaban menos hacia caso, como que me
volvia mas caspa y entonces mas se ponian bravos, hasta
que yo fui la que me cansé, y como le dije doctora, me
volé"

Cobertura

"para llegar a la fundacién fue porque un dia yo estaba ahi
en la esquina de la 19 y pasaron los de la fundacion y me
preguntaron la edad, cuando les dije que yo tenia los 16,
me empezaron a hablar de este lugar y de las cosas que iba
a tener aca, yo ese mismo dia no quise, porque tenia que
responderle a dofia Lucia, eso fue mucho después cuando
volvieron y me decidi por probar"

Accesibilidad

Al alcance de todos
econdmica y fisicamente
hablando, sin
discriminacion.

Barreras de acceso

"la verdad yo no conocia a nadie aca en Bogot4, tengo una
tia y primos pero no sé exactamente dénde viven, hace rato
no los veo" "yo
venia ahorrando hace rato, y con eso fue que me vine, en el
terminal me hablaron de las residencias del centro que eran
baratas y pues ahi llegué y me quedé varias noches, hasta
que dofia Lucia me pidio para trabajar con ella y me quedé"




Permanencia
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"como le dije doctora, yo ya tenia 16 afios y estaba ya
cansada que mis cuchos me pegaran por todo, y pues la
verdad yo ya no queria estudiar mas, yo hice hasta tercero
de bachillerato y ya"

"yo no queria estar mas en la casa, queria trabajar, venir a
la ciudad y conocer, y pues como varias amigas ya se
habian venido pues yo también, aunque senti mucho miedo
cuando llegué, si no es por dofia Lucia, que me recibio,
quien sabe donde estaria" "yo
estuve en la fundacién como un afio, aunque me volaba
seguido para buscar a dofia Lucia, me hacia mucha falta la
plata que me ganaba para comprar la ropa y estar bien"

"yo aprovechaba cuando me mandaban a estudiar y me
volaba a ver a dofia Lucia, ella me quiere mucho y me trata
bien"

Aceptabilidad
Pertinentes, adecuados y de
buena calidad.

Calidad y Pertinencia

Proyecto de vida

"yo siempre he sido muy rebelde y no me gusta estar
encerrada, yo vine aqui por probar, pero la verdad no hay
como estar libre"

"yo estuve aca como un afio, pero apenas cumpli los 18 me
fui, aunque quise buscar otro tipo de trabajo no pude, no
consegui, ademas que es mas complicado porque no
terminé el bachillerato, ahi si me arrepenti de seqguir
estudiando, pero como siempre dofia Lucia nuevamente me
recibi6 y pues otra vez estoy con ella"

"solo hice un afio mas, saque el cuarto bachillerato, pero no
mas, por ahi aprendi a hacer tarjetas y bordar, pero la
verdad eso no me gustaba mucho, pero nos tocaba hacer
algo, que nosotros escogiéramos"

""eso si me insistieron mucho para que siguiera estudiando,
pero yo no quise més, me daba mucha pereza"

""cada uno tenia que cumplir con ciertas actividades,
nosotros ayudabamos a hacer aseo a la casa, arreglar los
cuartos y lo que nos mandaran”

"me daba mucha mamera cuando me tocaba con el
psicélogo, le preguntaba a uno muchas cosas y se metia
mucho en mi vida, eso a mi no me gustaba, y mas cuando
me preguntaba por los cuchos, yo nunca quise que ellos
vinieran a verme"




Adaptabilidad

Se acomodan o ajustan a las
necesidades sociales o
culturales.

Oportuno
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"yo tengo una nifia de 1 afio, que me la cuidan en un jardin
del bienestar familiar, gracias a ese jardin yo puedo seguir
trabajando, pero yo si quiero que ella estudie y trabaje en
otra cosa diferente a esto, yo si es que no se hacer nada
mas"

Enfoque diferencial

"A todos los que entran aca les ayudan a que terminen de
estudiar, a que hagan otras actividades que les guste, se
capaciten si quieren, lo importante es que uno quiera y le
guste, porque a mi no, yo queria era estar en la calle con mi
gente, con mi familia del Santafé"

Diversidad sexual

"Donde yo trabajo hay varios gays, transgéneris, unos si
son asi y otros solo se visten asi para Ilamar mas clientes y
por llamar la atencion, eso hacen unos shows muy vacanos,
pero cuando hay rifias les pegan muy duro, son los que mas
llevan, porque hay mucha gente que los odian y les gritan
cosas feas"”

CATEGORIAS

Subcategorias

Entrevista 8 - ANGELA 19 ANOS

Asequibilidad
Disponibles, en cantidad o
ntmero suficiente.

Disponibilidad

Mira, mi mama eché de la casa a mi padrastro porque lo
encontr6 abusando de mi un dia que volvi6 temprano de la
casa, pero la verdad no solo el abusaba de mi, también lo
hacia un amigo de él cuando él me llevaba alld&. Como mi
mama no podia cuidarme mas me entregd al bienestar
familiar para que alli me hablaran y me pusieran un
psicélogo, porque la verdad yo no queria hacer nada, solo
estar en el parque con el combo... con muchos amigos y
echando pegante”

Cobertura

"Apenas mi maméa me entrego al bienestar, estuve en una
fundacion que se llama villa Javier, huy alla si que es
pesado, pero como al mes ya me trajeron acé, a Renacer y
pues es mucho mejor que alla"




Accesibilidad

Al alcance de todos
econdmica y fisicamente
hablando, sin
discriminacion.

Barreras de acceso
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"Yo no me llevo bien con mi familia, porque dudo de
muchas cosas y yo a esa gente es como si no la conociera,
me la llevo mejor con mi padrastro él siempre me defendia
de mi mama y yo sin ser nada de él, yo no podia chimbiar
con mis hermanos porque mi mama me vaciaba , y con mis
hermanos bien, yo lo que hago con mi mama4 es perder el
tiempo, por ejemplo la llamaron para que viniera a sacarme
y lo que hizo fue venir a tirarme una camiseta e irse, alego
mucho con ella una vez me peg6 y me hecho la policia y
paila desde ahi"

Permanencia

"yo me volé como dos veces de la fundacion, porque me
daban muchas ganas de consumir vicio, eso era lo mas duro
para mi, porque la verdad aca era dificil que le dieran un
poquito, no habia chance, cuando me volaba llegaba al
Santafé donde el “"chacho", pero a cambio de vicio tenia
que aceptar que me acostara con los que él me dijera"

Aceptabilidad
Pertinentes, adecuados y de
buena calidad.

Calidad y Pertinencia

"hoy en dia creo que estuvo bien que mi mama me
entregara a esa doctora, aunque no le he perdonado que no
me hubiera apoyado méas y me hubiera dado mucho juete, a
veces me entran las ganas de consumir marihuana, ya es
menos, ya no tengo tanta ansiedad como antes, aca aprendi
muchas cosas que me han servicio para el trabajo en el que
estoy" "estoy
trabajando en una peluqueria de santa Isabel, aca me
ensefiaron algunas cosas y me gustd, pero cuando sali de
aca he aprendido a hacer otras cosas, y mis compafieras de
la peluqueria también me ensefian"

Proyecto de vida

"Unos amigos fueron los que me decian que fuéramos a
fumar cigarrillo. Y lo del pegante fue por las ansias que me
daban cuando veia a alguien consumir, dsea que a uno le
dan deseos de saber que se siente y me dieron ganas y ahi
fue cuando lo probé"

"cuando llegué aca, yo no habia terminado de estudiar, aca
me ayudaron a sacar el bachillerato y me ensefiaron cosas
de pelugueria, me gusta hacer muchas decoraciones en las
ufias y me quedan muy bonitas"

"ya con mi trabajo no necesito acostarme con manes,
espero no volver a hacerlo, eso era por necesidad de comer
y consumir vicio, que ya casi no lo hago"

"yo suefio con tener mi propia peluqueria y ojala al norte,
jajajaja bien elegante y con muchos empleados"




Adaptabilidad

Se acomodan o ajustan a las
necesidades sociales o
culturales.

Oportuno

Enfoque diferencial
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"gracias a lo que aprendia aca, de manicure, peluqueria es
que ahora tengo un trabajo, aca aprendi que eso era muy
chévere, me gustd y ahora quiero ser duefia de una
peluqueria bien grande y bonita"

"pues cuando yo llegué a la fundacion yo no me queria
quedar, como le dije, es muy duro estar encerrado, no tener
la libertad que uno quiere, pero la verdad poco a poco uno
se acostumbra, sobre todo porque aca lo ayudan mucho a
uno, cuando estas triste, ansioso, con ganas de gritar, llorar.
El trato era amable, aunque a veces nos regafiaban, pero
que yo me acuerde nunca hubo humillaciones a alguien, a
todos nos trataban igual, no nos obligaban a cosas que no
quisiéramos"

"con los compafieros a veces nos peledbamos, nos
gritabamos o nos deciamos groserias, solo habia uno que le
decian la loca que casi nadie lo queria al comienzo que
entro, porque no se hacia con nadie, siempre era retirado y
muy creido, pero despues ya se hizo amigo"

Diversidad sexual

"Por todo lo que pasé, yo creo es que estar con un hombre
no me sentia bien, yo creo que siempre me habian gustado
las mujeres, pero en este oficio, era con lo que le tocara,
actualmente estoy con Mariana y me siento feliz, ya quedo
atrés lo de mi padrastro y sus amigos"

CATEGORIAS

Subcategorias

Entrevista 9 - ROSSANA 21 ANOS

Asequibilidad
Disponibles, en cantidad o
numero suficiente.

Disponibilidad

"Desde que yo vivia en Soacha, preferia buscar cosas que
me dieran plata que estudiar la verdad, por eso cuando la
sefiora Briggit necesitaba que le hiciera favores, yo preferia
ir alla para que me pagara"

"un dia a la salida del colegi6 nos estaba esperando un
muchacho que llamaban "EI Polo", él nos daba lo que
quisiéramos con tal que fuéramos con ellos por alla a una
finca, donde habian varios manes y trago"

""con varias amigas ibamos y nos daban platica y nos daban
muchos regalos"

"ya cuando me vine para Bogota donde una tia, por internet
encontré un aviso que decia que se necesitaban meseras y de
una vez me dijeron que me quedara que aqui me podia
ganar toda la plata que yo quisiera, yo al principio le dije
gue no, pero finalmente terminé aceptando porque no tenia
otra opcion, tenia que llevar plata a la casa de mi tia"




Cobertura
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Accesibilidad

Al alcance de todos
econdmica y fisicamente
hablando, sin
discriminacion.

Barreras de acceso

"yo siempre quise salirme de eso, eso lo maltrataban a uno
mucho y lo obligaban a hacer cosas feas y que a veces uno
Nno queria, una vez me toco estar con manes y viejas y eso es
lo peor, pero la necesidad lo hace quedar ahi, yo agradezco
el dia que me encontré con la trabajadora social de aca, que
me hablé del programa y de una como por probar acepté
venir"

Permanencia

"cuando venia mi mam4, por ahi como cada mes, es que me
daban muchas ganas de irme con ella, de salir de aqui,
aunque terminé por acostumbrarme al programa”

"yo nunca me volé, pero si varias amigas me decian que nos
volaramos, a mi la verdad me daba mucho miedo tener que
volver a lo de antes” "que
yo sepa, muchos de los que se fueron siguen en lo mismo,
otros si estan trabajando en otras cosas porque han
encontrado gente buena que les ha ayudado™

Aceptabilidad
Pertinentes, adecuados y de
buena calidad.

Adaptabilidad

Se acomodan o ajustan a las
necesidades sociales o
culturales.

Calidad y Pertinencia

"Yo siempre quise tener un buen trabajo, y siempre quise
contar con gente buena que me apoyara y me ayudara a salir
adelante, aca me ayudaron a dejar el vicio, porque no le
permitian a uno consumir, y la verdad lo manejé bien"

"yo le agradezco a esa trabajadora social que me hablé de
este lugar, aunque al comienzo fue duro, porque no tenia
vicio, uno tenia que levantarse muy temprano y estar todo el
dia ocupado, no estaba con mis amigas, pero acé pude
terminar mis estudios, me gradué y aprendi muchas cosas
gue me han servido"

Proyecto de vida

Oportuno

Enfoque diferencial

"Me la pasaba por fuera del colegio, después no volvi y
después como ya consumia me fui de la casa porque robé a
mi mama, le saque unas cosas, ese fue el dilema"

"de pronto uno se inicia con las amistades y después ya no
importa nada, hoy solo sigo de amiga de una de ellas que
aun sigue trabajando como prostituta, yo le digo que deje
eso pero es muy dificil, ella ya se acostumbrg"

"no quiero saber ya de esa vida de antes, quiero tener mas
adelante una familia y un hijo y darle lo mejor que pueda,
quiero ser un buen ejemplo”

"el estar acd me ayuddé mucho, dejé de consumir, la relacion
con mi mama mejord mucho, hoy vivo con ella aca en
Bogot4, ya no vivo con mi tia, con mi mama y mi hermana
hacemos arepas y pasteles y nos turnamos para salir a
venderlas, nos va muy bien y estamos felices"

"aca reciben a todos los chicos y chicas que quieran entrar,
y que se encuentren en las calles como yo, lo importante es
que quieran entrar y se amafien”




Diversidad sexual
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"De todo eso que vivi lo que menos me gusto6 era que uno
tenia que estar con manes y viejas y aceptar todo lo que le
dijeran, eso no me gusto, ahi fue cuando me desesperé por
salir de eso, yo no queria eso"

"la verdad a mi me gustan son los hombres, pero también
tengo amigas que les gusta estar con mujeres, a mi no, pero
cuando a uno le tocaba, porque no habia mas pues uno le
hacia, lo importante era ganar plata”




