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Resumen 

El presente trabajo fue desarrollado con el principal objetivo de determinar cómo las artes 

no verbales pueden contribuir al mejoramiento de las competencias oral y escrita de los 

estudiantes del grado 601, pertenecientes a la Institución Educativa Distrital Integrada La 

Candelaria. La investigación acción (IA) fue seleccionada para el diseño, ejecución y evaluación 

del presente proyecto. Ahora bien, para conocer cuáles eran las dificultades presentadas por el 

curso se consideraron los resultados de una prueba diagnóstica que permitió identificar las 

necesidades de los alumnos en el campo de la lengua castellana. Durante la intervención 

realizada, se implementaron 4 fases con sus respectivos talleres, actividades y reflexiones que se 

dieron desde las artes no verbales, para así recopilar información que fue ordenada en una matriz 

categorial para hacer su posterior análisis. Al final, los resultados obtenidos muestran el 

desarrollo progresivo presentado por los estudiantes frente a sus habilidades lingüísticas gracias a 

la mediación de las artes no verbales.  

Palabras Clave: Artes no verbales, Competencia oral, Competencia escrita.  
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Abstract 

The present project was developed with the primary objective of exploring how non-

verbal arts can enhance the oral and written skills of grade 601 students at La Candelaria 

Integrated District Educational Institution. Action research (AR) was chosen as the design, 

implementation, and evaluation method for this project. To assess the initial challenges faced by 

the students, a diagnostic test was conducted to identify their specific needs in Spanish language 

skills. During the intervention, the project was carried out in four phases, each with targeted 

workshops, activities, and reflections centered on non-verbal arts. These activities generated 

valuable information, which was organized into a categorical matrix for analysis. Ultimately, the 

results demonstrate the progressive improvement of students' linguistic skills facilitated by the 

integration of non-verbal arts. 

Keywords: Non-verbal arts, Oral competence, Written competence. 
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1. Problema de investigación 

1.1 Contextualización local 

  La localidad de La Candelaria es la número 17 de Bogotá y está ubicada en el centro-

oriente de la ciudad limitando con la localidad de Santa Fe. Cuenta con ocho barrios según la 

Unidad de Planeamiento Zonal (UPZ) los cuales son: Belén, Las Aguas, Santa Bárbara, La 

Concordia, Egipto, Centro Administrativo y Catedral. Teniendo en cuenta la información de la 

Alcaldía Local de la Candelaria (2020) se afirma que para el año 2020 la población es de 21.830 

donde 10.220 son mujeres y 11.610 hombres. Además, los estratos socio económicos 

encontrados son 1, 2 y 3, es decir una clase media-baja en la que predomina el estrato 2. 

También, según la Alcaldía Local de la Candelaria (2020) la localidad tiene dos instituciones 

educativas distritales con tres sedes que benefician a 2752 estudiantes. Puede afirmarse que esta 

localidad tiene una relevancia para los bogotanos por su patrimonio histórico y cultural. 

Asimismo, por ser un centro turístico, educativo y económico que deja ver la diversidad de la 

zona.  

1.2 Contextualización institucional 

El Colegio Integrada la Candelaria tiene dos sedes, la sede A La Concordia ubicada en la 

calle 12F #3-27 y la sede C de Educación Inicial, La Inmaculada situada en la carrera 2 No. 17-

55. Estas sedes están bajo el calendario académico A, y pertenecen al sector oficial. La 

Concordia ofrece las jornadas: Diurna (mañana y tarde) y Nocturna con los servicios en 

educación Inicial, Básica (Primaria y Secundaria) y Media. De acuerdo con el Proyecto 

Educativo Institucional (2017) el colegio presenta una diversidad de poblaciones, tales como: 

afrodescendientes, indígenas, estudiantes en condición de discapacidad, en extraedad, 

desplazados, en abandono y protección por el estado.  
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Con lo anterior en mente su PEI (Proyecto Educativo Institucional, 2017), el Colegio 

Integrada La Candelaria busca promover la formación integral de sus estudiantes a través del 

desarrollo de todas las dimensiones del ser humano. Asimismo, plantea la búsqueda y realización 

de ciertos fines, tales como desarrollar principios éticos frente al cuidado y preservación de cada 

ser vivo. El PEI (2017) menciona la Misión de la institución, ya que pretende formar 

integralmente a la comunidad educativa, para que sea capaz de apropiarse de su territorio y 

empoderarse de su entorno, formando su proyecto de vida a través de competencias ciudadanas, 

bilingües y laborales que permitan transformar su realidad. Por lo tanto, la misión que tienen es 

la de ser una comunidad diversa e incluyente que recoja los procesos humanos y pedagógicos.   

Ahora bien, al puntualizar sobre la planeación curricular del área de humanidades de la 

institución, el colegio afirma que se utilizan los documentos: Lineamientos Curriculares para 

Lengua Castellana, Estándares Básicos para Lengua Castellana y Literatura y Estándares 

Básicos para Inglés. Estos se toman, debido a las falencias encontradas en pruebas tales como 

PISA (Programme for International Student Assessment), SABER e ICFES, en las habilidades de 

lectura y escritura. Por lo tanto, actualmente se busca lograr mejores procesos comunicativos 

relacionados con la lengua escrita, la argumentación oral y escrita, la interpretación, la 

comprensión lectora, entre otras.  

1.3 Caracterización de la población escolar 

La siguiente caracterización es una descripción de la población perteneciente al curso 601 

del Colegio Integrada La Candelaria jornada tarde donde se implementó una encuesta 

sociodemográfica (Ver anexo 1) dividida en tres secciones para recolectar información sobre la 

calidad de vida de los estudiantes, hobbies y percepciones sobre sus habilidades lingüísticas.  
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En la sección 1 es preciso decir que el curso estaba compuesto por 15 estudiantes cuyas 

edades oscilaban entre los 11 y 15 años y un 47% de población es de género masculino y un 53% 

de género femenino. Un 86% de la población vive cerca al centro de Bogotá o en zonas aledañas 

a este, y un 14% vive en sitios retirados del colegio. En las ocupaciones familiares, un 73 % de 

los acudientes trabajan en la informalidad y los niveles académicos de los tutores están en 7 % 

no tiene estudios, un 40 % bachillerato completo, un 20 % incompleto y un 13 % universitario, 

técnico o tecnológico.  

En la sección 2 los estudiantes responden sobre sus intereses y tiempo libre, es así como 

un 60% de la población responde que le gusta jugar y hacer otras cosas. En cuanto a las 

actividades culturales se presenta que un 7% está en la categoría de alto, es decir que realizan de 

8 a 10 actividades (ir a museos, al parque, teatro, leer, ir al cine, entre otros), un 13% está en 

medio, hacen de 4 a 7 actividades y un 53% bajo ejecutando de 1 a 3 actividades en sus ratos de 

ocio. Añádase a lo anterior las preguntas abiertas sobre los gustos por ir a estudiar, a lo que un 

80% respondió que sí, debido a que ahí aprenden. 

En la sección 3 se recopilaron los siguientes datos. La primera pregunta era sobre la 

lectura en la clase de español a lo que un 87% respondió que sí se lee en la clase, pero 

individualmente sin un espacio para que lean en voz alta.  Para continuar, sobre los gustos por la 

escritura un 67% respondió que le gusta escribir, un 20% respondió que no. En la pregunta 

abierta sobre el gusto por exponer en el colegio responde un 33% que sí y un 53% responde que 

no. En la última pregunta abierta que buscaba identificar qué habilidad consideraban más 

desarrollada el 46% responde que la lectura, y el 33% responde que la producción escrita; por 

otra parte, algunos estudiantes agregaron una categoría nueva: no se consideran buenos en 

ninguno, con un 13%.  



11 

Para terminar, en las respuestas halladas se demostró que, el estudiantado no se siente 

confiado respecto a las habilidades antes expuestas, presentando así un desinterés prominente en 

esta población respecto a la clase de español, ya que sus condiciones de vida influyen en cómo 

ven los espacios educativos, pues algunos de ellos no perciben las clases como una zona de 

aprendizaje, tal y como se pudo observar y se plasmó en el diario de campo N5 17/05/2023 (Ver 

anexo 2). Mostrando así, que la situación que vivencian diariamente penetró las concepciones 

que tienen sobre educación y su rol en los escenarios educativos no es claro.     

Ahora es oportuno comentar que para el año 2024, se trabajó con 6 estudiantes del grupo 

que conformaban el curso 601 en el 2023, por esta razón, durante el apartado de resultados se 

hará la distinción entre alumnos utilizando letras; la letra A para la población muestra, y la letra 

B para los demás integrantes del curso.  

1.4 Prueba diagnóstica  

En la asignatura de español se aplicó una prueba para hacer un diagnóstico a los 

estudiantes del grado 601, lo anterior estuvo estructurado según lo que contempla los Estándares 

Básicos de Competencias del Lenguaje del Ministerio de Educación Nacional (2006) para grado 

sexto a séptimo. Por consiguiente, se llevó a cabo este diagnóstico en dos momentos.  

En la sesión 1 se aplicó la prueba de lectura que constaba de dos apartados con sus 

respectivas preguntas, en este se encontraban algunas imágenes que debían ser analizadas 

minuciosamente por el estudiantado, además necesitaban responder preguntas de corte literal, 

inferencial y crítico. En el segundo momento, los estudiantes llevaron a cabo su prueba de 

escritura que se caracterizó por escribir una historia a partir de una imagen, además corrigieron 

un fragmento de un texto en el que se hallaban palabras mal escritas, para así, crear un final 

alternativo para la narración. Asimismo, para la oralidad, se le dio un poema diferente a cada 
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estudiante, y se les pidió que lo leyeran en voz alta. Cabe destacar que ambos momentos tuvieron 

8 días de diferencia.  

 El diagnóstico de lectura (Ver anexo 3), se evaluó con los criterios de adecuado y no 

adecuado, planteados en la rúbrica diseñada para este apartado (Ver anexo 4). Encontrando en 

esta primera parte del diagnóstico de lectura en la comprensión del mensaje entre información 

implícita y explícita un 80% de los estudiantes respondió este criterio adecuadamente, 

entendiendo así que los estudiantes interpretaban el mensaje inferencial, pues el entendimiento 

de los roles de los personajes y su función en el texto fueron resueltos por un 67%. En la 

interpretación del lenguaje verbal y no verbal, un 80% del estudiantado logró responder de 

manera adecuada esta pregunta, mientras el 20% respondió no pertinentemente. Entendiéndose 

que una gran parte de la población infiere, entiende la función de los personajes e interpreta el 

lenguaje verbal y no verbal de forma adecuada.  

En la sesión 2 se realizó la prueba escritural (Ver anexo 5) a 12 estudiantes, para ello se 

utilizó la rúbrica pertinente (Ver anexo 6) que contó con sus respectivos criterios que serán 

explicados a continuación, para evaluarlos se utilizó el adecuado, puede mejorar y no adecuado. 

El primero de ellos (Figura 1) era si escribían textos a partir de imágenes, un 50% fue adecuado, 

lo que da a entender que las imágenes son un buen medio para propiciar la escritura en los 

estudiantes.   

Figura 1 

Gráfica con información sobre el primer criterio de escritura 

 

50%
33%

17%

¿Escribe textos a partir de información 
presentada en imágenes? 

Adecuado Necesita mejorar No adecuado
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Con el siguiente criterio, se buscó saber si creaban diversos tipos de textos con una 

intención comunicativa, los resultados reflejaron que un 50% de la población está en adecuado, 

pero que tiene posibilidades de mejorar. El criterio tres quiso conocer si sabían desarrollar la 

estructura de un texto, a lo que un 50% de la población se clasificó en un necesita mejorar, ya 

que muchos de sus textos no desarrollaban un nudo y un desenlace. Para el último criterio, el de 

ortografía, 58% se encuentra en el adecuado puede mejorar y un 42% en no adecuado. Cabe 

destacar que en este diagnóstico un gran porcentaje de estudiantes se vio frustrado por el hecho 

de tener que escribir un párrafo como se pudo plasmar en el diario de campo N5 del 17/05/2023 

(Ver anexo 2), al menos la mitad del curso preguntó recurrentemente a la maestra en formación 

si había un límite para escribir, ya que se negaron insistentemente a desarrollar un escrito de más 

de 12 líneas. 

En la segunda sesión, también se desarrolló la prueba diagnóstica de oralidad. Así, pues, 

se utilizó un poema diferente para cada estudiante (Ver anexo 7), además se tuvo en cuenta 

criterios de la rúbrica (Ver anexo 8) para la habilidad oral. Por ello, para calificar se propusieron 

los indicadores de Adecuado, adecuado puede mejorar y No adecuado.  De esta manera, el 

primer criterio fue: tono, entonación y signos de puntuación, reveló que un 50% de los 

estudiantes se localizaba en un adecuado, puede mejorar frente a un 33% que se clasificó en 

adecuado. En el segundo criterio se evaluó la adaptación a las circunstancias, evidenciando así, 

un 42% se encontraba en el indicador de puede mejorar. Y el último criterio fue elementos 

líricos, esto refleja que un 50% se ubicaba en un puede mejorar.    

Esta última parte del diagnóstico fue sustancial debido a que los estudiantes mostraron un 

rechazo frente a hablar en público, no precisamente por pena, sino por el irrespeto que sus 

compañeros mostraban cuando se realizaba alguna actividad de oralidad. Al iniciar, se les pidió 
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que respetaran el espacio, al comenzar con la declamación poética unos cuantos se sintieron 

confiados leyendo, haciendo así de esta experiencia un momento agradable. Se rescata que los 

estudiantes se reprimen de hablar en público por los comentarios que sus compañeros pueden 

hacer, pero cuando se genera un espacio seguro, el estudiantado hace un trabajo pertinente. Se 

puede agregar que la convivencia en el salón es un tema preocupante, ya que los estudiantes que 

propician la desorganización son personas que viven circunstancias complejas en su hogar y en 

la institución, ver diario de campo N3 03/05/2023 (Ver anexo 2).     

En concordancia con las observaciones, los diagnósticos y su posterior análisis, se 

encontraron dos problemáticas. En primer lugar, el irrespeto que se vivencia en el aula ha 

generado que los estudiantes no puedan expresar sus ideas por el temor a que se burlen de ellos, 

coartando así las posibilidades de enunciar sus ideas y sentimientos. En segundo lugar, a los 

estudiantes se les presentaron dificultades para plasmar sus ideas en la escritura, ya que no 

podían imaginar una situación significativa para desarrollarla. Ahora bien, hubo una respuesta 

positiva cuando se creó un lugar cómodo para declamar un poema, y en la parte de la escritura, 

escribieron a partir de la imagen propuesta, aunque seguían presentando dificultades para 

escribir.  

Es por ello que esta investigación se enfocó en fortalecer la competencia oral y escrita de 

los estudiantes, teniendo en cuenta que las habilidades lingüísticas son fundamentales para el 

desarrollo de la vida personal, laboral y profesional de los estudiantes. Entendiendo que tener un 

buen dominio de estas habilidades les permitirá construir, crear y ser partícipes de saberes 

culturales e ideológicos, con un enfoque crítico.  
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1.5 Delimitación del problema de investigación  

Durante la observación, a partir de la prueba diagnóstica y de lo observado en el grado 

correspondiente, se encontraron algunas dificultades en cuanto a la comunicación de ideas, 

pensamientos y sentimientos de forma oral o escrita, como se indicó en el diagnóstico. Es 

fundamental decir que las falencias encontradas en la prueba diagnóstica se manifiestan con 

frecuencia en el aula de clase, por lo tanto, es importante fortalecer estas habilidades lingüísticas 

que se hacen indispensables en la escuela y en la vida diaria. 

 Es así como se vuelve importante abordar las competencias oral y escrita, para afianzar 

los procesos comunicativos que necesitan ser desarrollados en los grados sexto y séptimo, según 

lo establecido por los Estándares Básicos de Competencias del Lenguaje. Así, entonces, esta 

investigación encontró pertinente contribuir a los procesos comunicativos de los estudiantes, con 

esto se pretendió generar conocimientos y herramientas para apoyarlos en su realidad inmediata 

desde la interacción del lenguaje no verbal para potencializar lo verbal. 

1.6 Justificación  

La educación es fundamental para la construcción del sujeto debido a que se promueve el 

crecimiento intelectual, emocional e identitario que permite desarrollar habilidades de 

pensamiento crítico que son utilizadas en la cotidianidad. Así, pues, es esencial entender que la 

educación debe transgredir las dinámicas sociales para responder a las interacciones que se dan 

tanto dentro del aula, como fuera de ella. Se puede observar como, los procesos lingüísticos: la 

lectura, la escritura y la oralidad permiten a los sujetos ser participantes de su realidad inmediata, 

ya que estas prácticas están atravesadas por procesos históricos, sociales, culturales que permean 

el contexto educativo.  Por esta razón, la escuela, tiene la responsabilidad de generar ambientes o 
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situaciones que vinculen a los estudiantes al acercamiento, comprensión y desarrollo de las 

habilidades del lenguaje. 

Teniendo en cuenta lo anterior la Secretaría de Educación Distrital (2010) en los 

Referentes para la Didáctica del Lenguaje del Tercer Ciclo mencionan: “El lenguaje ofrece la 

posibilidad de construir, establecer y mantener procesos de comunicación pertinentes y 

significativos, con sentido claro, teniendo en cuenta los diferentes contextos y las necesidades de 

cada interlocución particular” (p.23). Lo anterior, plantea la irremediable necesidad de generar 

desde la educación y la escuela un plan de intervención que faculte al español y a los sistemas 

simbólicos a generar y fortalecer los procesos de lectura, escritura y oralidad en el campo 

educativo.  

De esta manera, en lo nacional, local e institucional es importante que se tengan en 

cuenta los Estándares Básicos de Competencias del Lenguaje, ya que estos proponen los 

lineamientos que establecen los niveles de desempeño de los estudiantes que deben alcanzar en 

el área del lenguaje, tales como: la comunicación, la transmisión de la información, la 

representación de la realidad, entre otros. Esto lo hace desde tres campos que dan sentido al 

lenguaje, la lengua castellana, la pedagogía de la literatura y otros sistemas simbólicos, para así 

fomentar la producción textual, la comprensión e interpretación textual, la literatura, medios de 

comunicación y otros sistemas simbólicos y la ética de la comunicación.   

Finalmente, es fundamental continuar con un trabajo pedagógico que ayude a la 

generación de experiencias significativas en el aula, para la exploración y formación del ser 

humano, confortando así las prácticas educativas en relación con los otros sistemas simbólicos, 

fomentando las habilidades orales y escritas de los estudiantes desde las artes no verbales, con el 

fin de que lo realizado en el campo educativo pueda apoyarlos en su formación personal e 
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intelectual. Por lo tanto, es necesario promover el fortalecimiento de la escritura y oralidad a 

través del lenguaje no verbal debido a que puede contribuir a la mejora de los procesos orales y 

escritos de los estudiantes.  

1.7 Pregunta de investigación 

Teniendo en cuenta lo expresado, surge el interrogante: ¿De qué manera las artes no 

verbales pueden contribuir al mejoramiento de las competencias oral y escrita de los estudiantes 

del grado 601 del Colegio Integrada La Candelaria?  

1.8 Objetivos  

1.8.1 Objetivo general  

Determinar cómo las artes no verbales contribuyen al mejoramiento de las competencias 

oral y escrita de los estudiantes del grado 601 del Colegio Integrada La Candelaria.  

1.8.2 Objetivos específicos  

Identificar las fortalezas y debilidades del uso del lenguaje de los estudiantes del grado 

601 del Colegio Integrada La Candelaria. 

Interactuar con algunas artes no verbales en el aula de clase y fuera de ella.  

Evaluar el uso de las artes no verbales en el curso 601 del Colegio Integrada La 

Candelaria, a partir de la información recolectada. 
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2 2. Marco de referencia 

2.1 Antecedentes  

En este apartado se describirán las investigaciones que antecedieron el presente proyecto 

de investigación. Con esto en mente, se escogieron cuatro antecedentes. Tres nacionales y uno 

local que con sus aportes didácticos, pedagógicos y teóricos en torno a las artes no verbales 

brindaron información pertinente para el desarrollo de este trabajo. 

2.1.1 Antecedentes nacionales  

El primer antecedente se titula El teatro como estrategia didáctica para fortalecer la 

oralidad, realizado por Rodríguez y Montero (2019) egresadas de la Universidad de la Costa en 

Barranquilla. El objetivo que presenta es el de comprender la potencialidad que tiene el teatro, 

como estrategia didáctica, para mejorar la oralidad en los estudiantes. La metodología utilizada 

es la investigación acción participativa, con un paradigma socio-crítico, ya que, se buscó la auto 

reflexión y el estudio de la realidad con una acción transformadora que involucrara el uso de la 

crítica.  

Así, pues, para su propuesta de intervención en el aula, se escogió un grupo focal de 19 

estudiantes de octavo grado y 80 estudiantes de cuarto grado de la Institución Educativa Dolores 

María Ucros, aquellos que presentaron mayores dificultades en la oralidad, debido a que no se 

expresaban de una manera espontánea. Para ello, el proyecto se basó en hacer talleres de 

improvisación, en los cuales, tenían que utilizar el lenguaje no verbal y verbal para ganar 

confianza y poder transmitir su mensaje.  

La conclusión del proyecto es que fue beneficioso desarrollar las habilidades 

comunicativas de los estudiantes a través del teatro, conforme a que el teatro ayudó a mejorar la 

expresión oral de los participantes debido a que se encontraron mejoras en la expresión oral y 
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corporal, por lo tanto, ya no recurrían al uso de muletillas para expresar sus ideas y tenían un 

mayor manejo de su postura, gestos y control de voz. Adicionalmente, a través de las actividades 

teatrales los estudiantes mejoraron su confianza y habilidad para argumentar.  

La investigación aportó al presente trabajo didácticamente, ya que el teatro fortalece la 

formación y mejora de las habilidades lingüísticas. Asimismo, se evidencia que el lenguaje 

verbal y no verbal se pueden potenciar desde otros espacios alternativos al aula tradicional de 

clase.  

La segunda investigación pertenece a las autoras Barrera y Conde (2017) egresadas de la 

Universidad Distrital Francisco José de Caldas de Colombia, y se titula El juego teatral una 

posibilidad pedagógica a favor de la comunicación asertiva. El objetivo de este trabajo de grado 

es identificar cómo el juego teatral surge como una posibilidad pedagógica que contribuye al 

mejoramiento de las formas de comunicación asertiva, al incentivar la expresión corporal y oral 

de los niños. La metodología que se utilizó tuvo un enfoque etnográfico y tomó la investigación 

acción pedagógica, con el fin de observar y reflexionar sobre la práctica pedagógica.   

La intervención pedagógica contó con un grupo de 15 niños de la fundación CultivArte. 

Las investigadoras encontraron que la población presentaba dificultades en su comunicación 

asertiva y en su expresión oral, en los talleres se implementaron una serie de juegos teatrales, 

donde se trabajó la comunicación no verbal y la expresión corporal.  

La conclusión del proyecto es que los cuerpos de los niños son escenarios de acción y 

palabra corporal, además, los juegos teatrales permitieron hacer una conjunción entre aspectos 

verbales y corporales, que fortalecieron la comunicación asertiva, la confianza y la expresión 

corporal y verbal.  
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Este antecedente aportó didácticamente a esta investigación, ya que se exalta la 

importancia de los procesos que involucren al cuerpo, para así mejorar los procesos 

comunicativos que se pueden dar en el aula. Además, los juegos teatrales propician la 

comunicación asertiva entre compañeros.  

La tercera investigación es Ortiz (2015), tiene por nombre Una mirada de los jóvenes 

hacia la comuna del grafiti. Es de la Corporación Universitaria Minuto de Dios. El objetivo que 

tiene es el de comparar la coherencia entre el mensaje que plasma el grafitero a través de su arte 

con la interpretación que tienen 15 jóvenes no practicantes del grafiti. La metodología tuvo un 

enfoque cualitativo con carácter social que quiso buscar coherencia entre el mensaje y los puntos 

de vista de los participantes a partir del grafiti.  

Para la recopilación de la información se usó la entrevista, se escogieron 15 personas de 

la casa Kolacho que tuvieron relación con el conflicto armado en la ciudad de Medellín para 

entender la construcción y percepción que hay sobre el grafiti y cómo se entienden 

simbólicamente los espacios.  

La conclusión que se alcanzó fue que se cumplieron los objetivos específicos, debido a 

que se halló una coherencia entre el mensaje expresado por los grafiteros y la percepción del 

grupo. Asimismo, se encontró que el grafiti es un hilo entre la sociedad y el arte y el grafiti 

permite que exista comunicación, y que sea un medio de expresión para reflejar las 

problemáticas y sentimientos.  

Los aportes de esta investigación son en términos pedagógicos, dado que se dio una 

perspectiva amplia sobre cómo el grafiti se puede analizar desde la semiótica, debido a que cada 

signo tiene un mensaje que merece ser dialogado con el fin de mejorar el canal de comunicación 

entre los individuos, haciendo así, un uso constante de la reflexión. Adicionalmente, se toma al 
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grafiti como un posibilitador del desarrollo de las habilidades expresivas y comunicativas, ya que 

al compartir emociones e ideas que son esenciales para fomentar el análisis de la realidad social 

las personas pueden tomar una postura crítica que los haga reflexionar y les brinde un sentido de 

pertenencia sobre los espacios en los que habitan. Asimismo, se puede desarrollar identidad 

cultural y afianzar las relaciones comunitarias con los agentes que la conforman. 

2.1.2 Antecedentes locales 

La primera investigación local se titula Actos de habla, comunicación no verbal y 

dramatización en los procesos de comunicación de los estudiantes del grado 901 del Colegio 

Gustavo Morales Morales realizado por Beleño (2018) de la Universidad Pedagógica Nacional, 

de Colombia. El objetivo que se plantea es determinar la incidencia de la comunicación no verbal 

desde la perspectiva de los actos de habla y la dramatización como estrategia de representación 

en los procesos comunicativos de los estudiantes. La metodología que se utilizó es de corte 

cualitativo y su enfoque es la investigación-acción, para hacer una mejora en los procesos de 

comunicación oral. 

La propuesta de intervención que se implementó se fundamentó en la comunicación no 

verbal, dicha propuesta se desarrolló a partir de talleres, exposiciones y dramatizaciones que 

pretendieron poner en práctica los conocimientos adquiridos durante el proceso. 

La conclusión es que los estudiantes aprendieron a reconocer la importancia de la 

comunicación no verbal en distintos contextos y gracias a lo realizado aprendieron a integrarla en 

sus procesos de comunicación. Además, se concluye que el estudiantado logró mejorar la 

oralidad y la expresión corporal gracias a las dramatizaciones planteadas.  

El aporte fue teórico y conceptual, debido a que el autor del documento brinda 

información de gran utilidad respecto al teatro, de ahí se toma al autor Berenguer (1958) para 



22 

fortalecer las concepciones y utilidad que tiene el teatro para mejorar la comunicación verbal y 

no verbal en los estudiantes. Adicionalmente, se toman elementos conceptuales desde Poyatos 

(1994), debido a que enfatiza cómo la comunicación no verbal es importante para la 

comunicación que se da desde la paralingüística, la kinesis, la proxemia y cronémica y cómo 

estos procesos afectan la interacción en los contextos comunicativos.  

Para concluir este apartado, los trabajos antes expuestos son primordiales para conocer y 

profundizar en los aportes que pueden darse a partir de los otros sistemas simbólicos, creando así 

un panorama más amplio para mejorar y trabajar las competencias básicas del lenguaje a partir 

de la significación del lenguaje no verbal y verbal.   

2.2 Contexto Conceptual  

Para el desarrollo de este trabajo se hizo pertinente presentar un contexto conceptual que 

fortaleciera el conocimiento de la teoría sobre la cual se desarrolló la investigación y que 

sustenta las categorías de análisis propuestas para este trabajo. Para empezar, se presenta la 

noción de lenguaje desde el Ministerio de Educación Nacional (2006) y Halliday (2001). En las 

artes no verbales se habla desde Lomas (2003). En la pintura Ruiz (2023) y en el grafiti Vadillo y 

Möller (2015), Silva (1986) y Lara, M. et.al. (2011). En el teatro Berenguer (1958) y Trozzo, et. 

al, (2003) y Gordo (2022). En la competencia oral Cassany, (2003) y en la competencia escrita el 

Ministerio de Educación Nacional (2007). Y en la competencia emocional Goleman (s.f.), Vivas 

et al. (2007) y Correa (2001). Ahora bien, se entiende que hay una interconexión entre los 

referentes presentados debido a que hay una comprensión integral de las competencias 

lingüísticas, emocionales y artísticas que este proyecto buscó fortalecer. 
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2.3 Lenguaje  

El lenguaje cumple una función esencial y básica en la vida de los seres humanos, esta es 

la posibilidad y facilidad para entablar comunicación consigo mismo y con otros individuos, 

además construir significados a partir de la realidad observada y vivida. Como se expone en los 

Estándares Básicos de Competencias del Lenguaje: 

El lenguaje tiene un valor subjetivo para el ser humano, como individuo, en tanto se 

constituye en una herramienta cognitiva que le permite tomar posición de la realidad, en 

el sentido de que le brinda la posibilidad de diferenciar los objetos entre sí, a la vez que 

diferenciarse frente a estos y frente a los otros individuos que lo rodean, esto es, tomar 

conciencia de sí mismo (Ministerio de Educación Nacional, 2006, p.19). 

Con lo anterior en mente, el lenguaje es crucial no solo como una habilidad para 

comunicar ideas, también como una herramienta cognitiva que fomenta las experiencias de los 

individuos frente a la realidad. Ahora bien, el lenguaje no se puede separar ni de lo social, ni de 

lo individual porque está encargado de darle sentido a la vida, de establecer acuerdos con los 

demás, conceptualizar la realidad, entre otros. Por estas razones, “el lenguaje tiene que expresar 

nuestra participación, como hablantes, en la situación del discurso; los papeles que asumimos 

nosotros mismos y que imponemos a los demás; nuestros deseos, nuestros sentimientos nuestras 

actitudes y nuestros juicios” (Halliday, 2001, p.34). 

El lenguaje es una capacidad presente en las dimensiones que conforman al ser humano, 

tales como la emocional, la social, y la comunicativa entre otras. Lo cual permite crear relaciones 

entre contenidos -lo que se ve, se escucha y siente- con otras temáticas. Y esto, puede ser 

expresado de dos maneras según los Estándares Básicos de Competencias del Lenguaje:              
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el lenguaje verbal -que abarca a su vez las diferentes lenguas que existen- y, por otra 

parte, el lenguaje no verbal, en el que se ubican los demás sistemas simbólicos creados 

por las comunidades humanas para conformar sentidos y para comunicarlos (Ministerio 

de Educación Nacional, 2006, p. 20). 

Ahora bien, el lenguaje verbal y no verbal permite al ser humano entender cómo está 

conformado su mundo y cómo puede comprender y analizar su realidad inmediata y remota. Las 

capacidades del lenguaje son infinitas y es necesario seguir enriqueciéndolas a través de los otros 

sistemas simbólicos. Por esta razón, se entenderán los otros sistemas simbólicos así:  

la capacidad del lenguaje posibilita la conformación de sistemas simbólicos para que el 

individuo formalice sus conceptualizaciones. Estos sistemas tienen que ver con lo verbal 

(lengua castellana, para este caso) y lo no verbal (gestualidad, cine, video, radio 

comunitaria, graffiti, música, pintura, escultura, arquitectura, entre muchas otras 

opciones), sistemas estos que se pueden y deben abordar y trabajar en el ámbito escolar, 

si se quiere en realidad hablar de una formación en lenguaje (Ministerio de Educación 

Nacional, 2006, p. 26).  

Así, pues, para este trabajo de investigación se denominaron artes no verbales a las 

expresiones artísticas que se dan desde el lenguaje no verbal, refiriéndose así a las artes visuales: 

pintura y grafiti y a las artes escénicas: teatro, para fomentar la expresión de sentimientos, 

emociones, ideologías, entre otros.  

2.4 Artes no verbales 

La educación tiene que transformar al ser humano en todos sus ámbitos, haciendo un 

hincapié en sus emociones y en la apreciación de lo estético, ya que estas cumplen un rol 

importante en la edificación de los sujetos. Por lo tanto, implementar los sistemas simbólicos en 
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el aula deben permitir el desarrollo de habilidades críticas, el fomento de la creatividad y la 

construcción de identidad, para que así la educación permita conocer, re-descubrir y re-encontrar 

nuevas formas de ver la vida, entonces así, Lomas (2003) dice lo siguiente: 

conviene analizar en las aulas cuál es el papel que desempeñan los mensajes de la 

comunicación de masas y el espejismo de Internet en la construcción de la identidad 

sociocultural de las personas, cómo contribuyen sus astucias comunicativas a hacer 

mundos y cuáles son los usos éticos y estéticos de unos textos que han sido elaborados 

con el fin de provocar determinados efectos en las personas (p.15). 

Teniendo en cuenta lo anterior, se procederá a explicitar cuáles artes verbales se 

emplearon en el presente proyecto de investigación.  

2.5 Artes visuales 

2.5.1 Pintura 

Las obras de arte que conciernen a lo pictórico son un objeto destacado para percibir las 

expresiones artísticas de los períodos históricos del mundo a través de la imagen representada en 

un cuadro se descubren sensaciones, ideologías, sentimientos y muchos más.  

La pintura permite que el (los) receptor(res) que contemple (n) la obra de arte y haga(n) 

sus propias interpretaciones de lo que estaba sucediendo en determinado período histórico, social 

o cultural. Asimismo, se infieren datos del artista, tal y como lo expresa Ruiz (2023) “La pintura 

expresa visualmente al espectador la presencia corporal que el artista deja en su toque, donde se 

implica su presencia corporal, porque pone su marca como producto de su vida encarnada ―he 

ahí la maravilla del estilo―” (p.59). A partir de la pintura se pueden entender otras formas de 

acercarse a la comprensión del mundo inmediato, por esta misma razón, la educación debe 

apuntar a implementar la pintura como una herramienta que le sirve a las aulas para que los 
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sujetos expresen, describan, argumenten, interpreten y analicen, mientras desarrollan habilidades 

lingüísticas, cognitivas y estéticas. 

2.5.2 Grafiti 

El Grafiti es un arte visual bastante reconocido actualmente, ya sea por su creación, por 

su estilo tan particular o por ser una forma de arte que se acerca al lenguaje urbano. De acuerdo 

con Vadillo y Möller (2015) “El graffiti se enmarca dentro del Arte Urbano. Éste se configura 

como un tipo de arte que es realizado en la calle para el disfrute de todo ciudadano que la 

transita” (pp. 130-131). El grafiti es un fenómeno de expresión urbana, en el que el artista retrata 

sus vivencias a través del uso de letras coloridas, dibujos, tags -firmas de los grafiteros-, entre 

otros. Por lo tanto, el grafiti busca ser observado por la ciudadanía que se dispone a pasar por la 

calle, los mensajes expresados en las paredes anhelan tener una repercusión sobre algún tema en 

específico, porque tal como lo asevera Silva (1986) “El grafiti «busca» -en el sentido de impulso- 

desencadenarse de todo poder central: el poder político, el económico, el lingüístico” (p.40).   

Por ende, el grafiti pone al artista como un creador de su propio mundo, permitiendo así 

trabajar sus ideas, sus emociones y sentimientos a través de la representación visual de trazos con 

sentido, ya que este permite que cada persona desde el receptor al artista tenga un entendimiento 

sobre la vida y la cotidianidad. 

Con esto en mente, las artes visuales son herramientas que ayudan a que haya un mayor 

despliegue de capacidades que están en potencia en los sujetos, a partir de que en la mente de los 

seres humanos existen representaciones básicas del mundo que se dan desde las percepciones y 

que esta información se puede ir redescribiendo -describir y agregar otras características - 

conforme se va aprendiendo. Lo anterior se puede sustentar desde la ciencia cognitiva con 

Karmiloff (1994) “la redescripción representacional es un proceso mediante el cual la 
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información que se encuentra implícita en la mente llega a convertirse en conocimiento explícito 

para la mente” (p.37). Por lo tanto, la educación y los sistemas simbólicos deben generar 

experiencias ricas para que un proceso que se da en los seres humanos de forma natural se vuelva 

más significativo. 

Ahora bien, Para las artes visuales se presentan las siguientes categorías de análisis 

propuestas por Lara, M. et.al. (2011) p.145: 

Función expresiva: el mensaje puede dar a conocer datos acerca del emisor, como los 

pertenecientes a su identidad, personalidad, situación social, ideología (filosófica, política, 

profesional) actitud hacia el producto-señal, actitud hacia los destinatarios, etc. 

 Función conativa: el mensaje puede poner de manifiesto lo que el emisor se propone con 

respecto al destinatario exponiendo sus intenciones comunicacionales (propagandística, 

inductiva, mercantil, estética, etc).  

2.6 Artes escénicas 

2.6.1 Teatro 

El teatro potencia las habilidades comunicativas, sociales y creativas del ser humano a 

partir de que estas competencias se potencian a través de actividades prácticas que se pueden dar 

en las situaciones cotidianas. Dicho lo anterior, el teatro permite que los seres humanos se 

conozcan a sí mismos y al entorno, incentivándolos a que experimenten una vivencia estética que 

fomentará la comprensión de la realidad. De acuerdo con Berenguer (1958) “el teatro podrá 

materializar espectáculos y textos en los que se pone de manifiesto la posibilidad de transgredir 

fórmulas tradicionales” (p.156). Cabe destacar que el teatro promueve el uso de varios aspectos 

corporales y paralingüísticos que son necesarios al establecer conversaciones con interlocutores. 

Por lo tanto, el teatro crea ambientes en los que los estudiantes se inmergen en una nueva 



28 

realidad donde su corporeidad irrumpe la cotidianidad. Por eso la educación debe abrir espacios 

donde se utilicen los sistemas simbólicos, ya que, como lo advierten Trozzo, et. al, (2003):  

Los niños, desde antes de iniciar su proceso de escolaridad, procuran conocer y 

comprender el mundo en que viven, accionando en la realidad desde su sensorialidad y 

sus emociones (como lo hace el Teatro). […] A partir de tener con qué denominar los 

seres, los objetos y las situaciones, se habilitan para construir imágenes mentales en 

relación con la realidad y construyen pensamiento socialmente compartible (p.19). 

El teatro como expresión artística debe hilar una historia para narrar circunstancias que 

serán transmitidas al público desde los gestos, las palabras, el cuerpo, entre otros. Por eso el 

teatro es importante para el presente proyecto de investigación. Las subcategorías de análisis que 

se presentan se toman y adaptan desde Gordo (2022):  

Kinesis: la postura o posición del cuerpo cuando este está en movimiento, los gestos o 

posturas y las expresiones o micro expresiones del rostro humano. 

Proxemia: el uso del espacio físico en la comunicación interpersonal: proximidad con 

objetos, personas o lugares. 

Paralingüística: los matices de la voz humana: el tono, el timbre, el volumen, la prosodia 

y los silencios.  

2.7 Competencia oral 

En la educación es realmente importante desarrollar la competencia oral debido a que se 

obtienen beneficios frente al intercambio de ideas, la resolución de conflictos y la expresión de 

sentimientos. Por esta razón, la competencia oral debe ser propiciada y desarrollada en el aula de 

clase, atendiendo a las necesidades comunicativas que se dan durante toda la vida. Al respecto, 

Cassany, (2003) afirma lo siguiente:  
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Siempre se ha creído que los niños y las niñas aprenden a hablar por su cuenta, en casa o 

en la calle, con los familiares y los amigos, y que no hace falta enseñarles en la escuela. 

Hablar bien o hablar mejor no ha sido una necesidad valorada hasta hace poco (p.134). 

Con esto en mente, el desarrollo de la competencia oral es una necesidad latente en la 

educación, por lo tanto, hay que verla como una pieza fundamental para la construcción del ser 

humano; asimismo, como un canalizador de emociones que expresará necesidades, con las cuales 

será posible relacionar el contexto de las artes no verbales con las necesidades vitales, 

permitiendo que el uso del lenguaje se enriquezca tanto dentro del aula como fuera de ella. Así lo 

dice Cassany (2003): “En definitiva, hay que ampliar el abanico expresivo del alumno, de la 

misma manera que se amplía su conocimiento del medio o su preparación física o plástica (que 

ya ha iniciado antes de llegar a la escuela)” (p.135). Ahora bien, la competencia oral será 

analizada en este trabajo como oralidad. 

2.8 Competencia escrita 

Al hablar sobre la escritura se tiene una variedad de ideas acerca de qué abarca el 

escribir, por esta razón, se hace hincapié en que este proyecto no se basa en el desarrollo de la 

producción textual, por el contrario, busca fortalecer la competencia escrita entendiéndola como 

expone el Ministerio de Educación Nacional (2007): 

un ejercicio que supone establecer propósitos acerca de lo que se quiere decir, organizar 

información y saber manejar recursos retóricos y estilísticos y normas de uso del 

lenguaje, entre otros, para transmitir con precisión y exactitud el mensaje y captar y 

mantener el interés y la atención de la audiencia a la que se dirige (párr.8). 

La competencia escrita tiene que poner al escritor como un creador de su propio mundo, 

que le permita trabajar desde sus ideas, emociones y sentimientos, haciendo así uso de sus 
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experiencias para edificar un mundo alternativo. Es así como, mejorar las competencias oral y 

escrita requiere atención en la educación, y la manera más enriquecedora para estos procesos es 

el acercamiento hacia los otros sistemas simbólicos. Ahora bien, la competencia escrita será 

analizada en este trabajo como escritura.  

Así, pues, las subcategorías de análisis propuestas para la oralidad y escritura se toman de 

Cassany (2003): 

Planificación: la estructura qué va a seguir en un contexto dado, asimismo, planifica el 

mensaje y el cómo lo va a decir o a escribir. 

Selección y adecuación: el léxico, frases y aquellos recursos que funcionan en una 

determinada situación. Adicionalmente, tiene un propósito y objetivo claro. 

Reescritura: el seguimiento que se hace a lo escrito o dicho, con el fin de poder hacer una 

revisión.  

2.9 Competencia emocional 

Las emociones han sido estudiadas y analizadas para descubrir cómo funcionan en el 

cerebro e influyen en la toma directa de decisiones, resolución de problemas y en la convivencia 

con otros seres vivos. Durante mucho tiempo, se ha hecho una separación entre la mente racional 

y la mente emocional, entendiendo esta primera como: la encargada de ejecutar procesos 

lógicos de análisis. Y, a la mente emocional, como: una generadora de experiencias meramente 

superficiales. Si bien esta fue una creencia compartida durante siglos anteriores, resulta que estas 

dos, aunque son independientes, tienen una relación mucho más cercana, pues, como lo plantea 

Goleman (s.f.): 

La mayor parte del tiempo, estas dos mentes —la mente emocional y la mente racional— 

operan en estrecha colaboración, entrelazando sus distintas formas de conocimiento para 
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guiarnos adecuadamente a través del mundo. Habitualmente existe un equilibrio entre la 

mente emocional y la mente racional, un equilibrio en el que la emoción alimenta y da 

forma a las operaciones de la mente racional y la mente racional ajusta y a veces censura 

las entradas procedentes de las emociones. (p.11)  

Ahora bien, hay que entender que, esta ‘colaboración’ ha permitido que exista un proceso 

enriquecedor para el aprendizaje y para el entendimiento ya no solamente de las emociones como 

agentes apartados de la racionalidad, sino como actores que confluyen en la mejora y 

comprensión de las experiencias diarias.  

El mejor ejemplo que se desprende de lo anterior es el proceso de evolución de los seres 

humanos, ya que existe un ‘equilibrio’ a partir de la utilización de esta mente emocional y 

racional, debido a que se aprendieron habilidades capaces de preservar la vida humana. Este tipo 

de situaciones desencadenan ciertos impulsos que prevén lo que puede suceder, es decir, el 

sistema nervioso genera respuestas automáticas que permiten la supervivencia de la especie, 

debido a que trabajan en sincronía. Como dice Goleman (s.f.) “estas dos mentes están 

exquisitamente coordinadas porque los sentimientos son esenciales para el pensamiento y lo 

mismo ocurre a la inversa” (p.11). Sin embargo, esta sincronía entre ambos mundos no está 

presente del todo en la vida cotidiana, resulta que el mundo emocional contiene emociones que 

no pueden ser manejadas por la racionalidad: emociones desbordantes porque exteriorizan las 

pasiones.  

Y es allí donde se debe dar una mirada mucho más minuciosa, para atender a las 

emociones como son, sin catalogarlas como emociones «buenas o malas», debido a que esta 

polarización de extremos no deja comprender cómo funcionan. Para Vivas et al. (2007), lo 

fundamental es entender que existe una clasificación entre emociones primarias o básicas, 
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complejas o secundarias, negativas, positivas y neutras. Esta clasificación ayuda a que haya un 

fortalecimiento y una búsqueda por el autoconocimiento y la comprensión de la inteligencia 

humana.  

Por la razón anterior, es esencial comprender cómo funciona puntualmente la 

emocionalidad en la educación. Hay que hacer referencia a que las emociones son visiones más 

detalladas de los factores que edifican la personalidad de los sujetos y su manera de adaptarse a 

la sociedad. Es así como, para este trabajo de investigación se entienden las emociones como 

generadoras de reflexiones y de entendimiento sobre el proceso cognitivo de los sujetos, donde 

se recogen las experiencias placenteras, de rechazo y de goce, entre otras. Así, pues, se habla de 

la competencia emocional para interpretar y revisar las emociones de los y las estudiantes. 

 Para ello se toman y adaptan las siguientes subcategorías de análisis propuestas por 

Correa (2001):  

Reconocimiento: el reconocimiento de las propias emociones, incluso mientras ocurren. 

Asimismo, de las emociones de sus interlocutores.  

Además, el/la estudiante hace un seguimiento oportuno de sus emociones, con el fin de 

hacerlas pertinentes al contexto. 

Automotivación: el/la estudiante tiene la capacidad de automotivarse, para mantener su 

propio impulso interno para alcanzar sus metas. 
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3 3. Diseño metodológico 

3.1 Tipo de investigación 

La investigación acción (IA) fue seleccionada para el diseño, ejecución y evaluación del 

presente proyecto. Se toma este tipo de investigación teniendo en cuenta que contribuye con la 

generación de resultados que pueden ser estudiados en el campo teórico. Asimismo, permite 

hacer un seguimiento continuo de la práctica durante el proceso investigativo, generando 

reflexiones sobre la acción y el campo educativo. De acuerdo con Elliott (2005):    

La investigación-acción perfecciona la práctica mediante el desarrollo de las capacidades 

de discriminación y de juicio del profesional en situaciones concretas, complejas y 

humanas. Unifica la investigación, el perfeccionamiento de la práctica y el desarrollo de 

las personas en su ejercicio profesional (pp. 70-71).  

Así, pues la IA considera aspectos relevantes tales como la sinergia entre: investigación, 

acción y formación, siendo estas tres vitales para los maestros, debido a que es indispensable 

desarrollar nuevos conocimientos que se adapten a los retos de la educación.  

3.2 Enfoque de investigación 

El enfoque utilizado fue el cualitativo, es decir que se recogieron y analizaron los datos 

para la reconstrucción subjetiva de la realidad, vista desde la identificación y análisis de las 

experiencias de los participantes. Por esta razón, se trae a colación a Sampieri (2014) “La 

investigación cualitativa se fundamenta en una perspectiva interpretativa centrada en el 

entendimiento del significado de las acciones de seres vivos, sobre todo de los humanos y sus 

instituciones (busca interpretar lo que va captando activamente)” (p.9). Así, la investigación se 

construyó tomando este tipo de enfoque para permear las distintas fases del fenómeno. 
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3.3  Fases  

Para continuar, las fases que se tomarán como referente en esta investigación son las que 

proponen Elliott (2005), y Kemmis (1998). Ahora bien, se procederá explicando las fases 

propuestas por Elliott (2005), las cuales son: Identificación y aclaración de la idea general, 

reconocimiento, revisión documental, y estructuración del plan general, y la última fase 

propuesta por (Kemmis, 1998, como se citó en Latorre, 2005) reflexión. 

Para esta investigación, en la primera etapa según Elliot (2005) se indagó sobre lo que se 

quería transformar o mejorar en el campo educativo. Lo anterior se analizó desde la selección de 

una población para llevar a cabo el estudio. Para la ejecución se diligenciaron diarios de campo 

con lo visto y esta problemática se contextualiza con la segunda fase, ya que se hizo un 

reconocimiento con una prueba diagnóstica.  

De esta manera, se recolectaron y analizaron datos con los instrumentos seleccionados. 

En este caso, el diagnóstico fue diseñado para reconocer las habilidades en el estudiantado 

observado; se aplicó una prueba diagnóstica para la oralidad, la lectura y la escritura con sus 

respectivas rúbricas y un cuestionario sociodemográfico para tener en cuenta los factores que 

afectaban la calidad de vida de los participantes.  

En este orden de ideas, en la tercera etapa Elliot (2005) fue indispensable la revisión 

documental y bibliográfica, para extraer información que se acoplara a la investigación y a las 

acciones que se implementaron. Para continuar, en la siguiente etapa, se revisó el problema 

planteado y se diseñó la intervención pedagógica para efectuar en el aula correspondiente. Para 

la ejecución, se utilizaron talleres que fueron diseñados para la población tomando los datos 

arrojados por el diagnóstico en las competencias del lenguaje.  
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Finalmente, la última etapa constituye la reflexión y análisis Kemmis (1998) de las otras 

etapas, esto haciéndose desde la autorreflexión, con los resultados y desde la noción que lo que 

se encuentre puede dar un aporte significativo al proyecto, incluso la creación de nuevas 

variables de estudio.    

En síntesis, tanto las fases tomadas de Elliott (2005), la fase de reflexión de (Kemmis, 

1998 citado en Latorre, 2005), fueron vitales para la exploración, intervención y reflexión del 

aula de español; además, la descripción y recolección de datos y la propuesta de la intervención 

pedagógica llevada a cabo.     

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección   

La investigación exige elementos que ayuden a recopilar datos para luego analizarlos, así 

las cosas, Sampieri (2014) afirma que, a la hora de elegir un instrumento de recolección, se 

vuelve fundamental conocer qué ventajas y desventajas tiene este. En consecuencia, se deduce 

que esto va de acuerdo con lo que busca el investigador, los recursos y los objetivos para usar los 

instrumentos. Para la recolección de datos cualitativos se utilizó la observación participante y el 

diario de campo. Asimismo, para la recogida de datos cualitativos se usaron el taller, el 

diagnóstico y la encuesta sociodemográfica.   

3.4.1 Observación participante  

 Al realizar una investigación acción, la observación es vital para llevar a cabo el 

proyecto, debido a que como afirman Aravena et al. (2006) “cuando se investiga mediante la 

observación directa significa que el investigador observa los hechos tal como ocurren. […] 

situaciones naturales, en el sentido de que no han sido sometidos a ninguna clase de 

manipulación por parte del investigador” (p.54). El rol que la investigadora desempeñó durante 
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las observaciones fue de una inmersión total, dando así la oportunidad de construir un 

significado más amplio del campo educativo enfocado en una población concreta. 

3.4.2 Diario de campo  

Este instrumento se enlaza con el anterior y juntos generan una sinergia en la 

investigación, pues, como Elliot (2005) dice: “Las narraciones no sólo deben informar sobre los 

‘hechos escuetos’ de la situación, sino transmitir la sensación de estar participando en ellos” 

(p.96). Este instrumento ayudó a la comprensión de sentimientos, emociones, reacciones y 

pensamientos recurrentes que facilitaron al investigador un mayor entendimiento de lo sucedido 

en el aula, a través de la observación participante. Estas narraciones trataron siempre de 

escribirse de la manera más precisa, para así poder construir la información lo más verídica 

posible (Ver anexo 9). 

3.4.3 Prueba diagnóstica y rúbricas  

Se aplicó una prueba diagnóstica que permitió identificar las hipótesis iniciales. Así, 

pues, las habilidades que se buscaban evidenciar fueron la oralidad, la escritura y la lectura. Para 

esto se tuvo en cuenta lo dicho por Restrepo et al. (2011) “La evaluación diagnóstica consiste en 

la comprobación de conocimientos y habilidades que el estudiante debe poseer al inicio de un 

curso para lograr con éxito los objetivos” (p.67). Basándose en lo anterior, se crearon las rúbricas 

pertinentes para cada habilidad. 

Dicho esto, es relevante describir la prueba diagnóstica. Así, pues, para la lectura, se 

presenta una viñeta con cuatro preguntas de opción múltiple, en segunda instancia un texto corto 

con 7 preguntas de respuesta múltiple y reorganización de las ideas. En las que se puede apreciar 

los niveles de lectura descritos por (Cassany, 2012 citado en Márquez y Valenzuela (2017) “la 
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lectura literal (leer las líneas), la lectura inferencial (leer entre líneas) y la lectura crítica (leer tras 

las líneas)” (p.5) (Ver anexo 3).   

Ahora bien, para el apartado de escritura, se presenta una imagen que es la representación 

de un mito griego, esto con la intención de verificar qué pensaban, qué podían imaginar a partir 

de un estímulo y cómo podían plasmar sus ideas a través de la escritura. De acuerdo con Kress y 

Leeuwen (2021) “el componente visual de un texto es un independiente, bien organizado y 

estructurado mensaje, conectado con el texto verbal” (p.18) (Ver anexo 5). Por su lado, para la 

parte final del diagnóstico, el de oralidad, fue diseñado a partir de unos poemas en el que el 

estudiantado tuvo que prestar atención a la entonación, ritmo y puntuación, entre otros para hacer 

su declamación (Ver anexo 7).  

Haciendo relación con lo anterior, las rúbricas fueron un instrumento de apoyo para los 

criterios que se iban a evaluar en la prueba diagnóstica: lectura (Ver anexo 4), escritura (Ver 

anexo 6) y oralidad (Ver anexo 8). De acuerdo con Huamán et al. (2020) “las rúbricas tienen 

validez y confiabilidad, constituyen una alternativa más cualitativa en valoración de resultados 

de aprendizaje con enfoque de competencias y pueden utilizarse como instrumentos de 

autoevaluación, coevaluación y heteroevaluación” (p. 255). Por esta razón, las rúbricas fueron 

adecuadas para entender en qué nivel estaban los estudiantes respecto a sus habilidades 

lingüísticas.  

3.4.4  Encuesta  

Mediante el uso de un cuestionario sociodemográfico se establecieron preguntas que 

comprendían las diferentes perspectivas del estudiantado del Colegio Integrada La Candelaria, de 

esta manera distinguieron los ítems que eran fundamentales, tales como edad, género, años, entre 

otros (Ver anexo 1). Conforme a lo anterior, se cita a Aravena et al. (2006) “Si el investigador va 
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a confeccionar un instrumento para su estudio debe distinguir el tipo de información que 

requiere, pues de ello depende el tipo de preguntas o ítems a generar” (p. 145). Así, pues, la 

encuesta sociodemográfica permitió conocer el contexto de los estudiantes.    

3.4.5 Taller 

 En el momento de hacer la intervención pedagógica se diseñaron unos talleres teniendo 

en cuenta a la población de estudio. Estos talleres sirvieron para implementar este proyecto en su 

totalidad, ciertamente, se evidencia sus beneficios en el campo investigativo, según Rodríguez 

(2012) “el taller constituye una situación de aprendizaje susceptible de ser observada, registrada 

y analizada, […] los elementos requeridos para estudiar la vida escolar en los escenarios intactos 

en los cuales se desenvuelven los intercambios comunicativos” (p.26) se escogieron los talleres 

teniendo en cuenta que son una herramienta fácil de moldear y se acoplaron a las necesidades 

que se presentaron durante el trayecto. 

3.5 Consideraciones éticas  

Los estudiantes pertenecientes a este proyecto son menores de edad, es así como a los 

acudientes de esta población se les dio un consentimiento informado para que fuera leído y 

diligenciado con detenimiento, en el documento se estipularon los procesos que iban a ser 

realizados durante el proyecto. Esto se hizo con el fin de mantener el anonimato de los 

estudiantes y procesar los resultados e información sin perjudicar a los participantes, 

brindándoles la posibilidad de retirarse en cualquier momento del proyecto si se veían afectados 

por las situaciones que se presentaran.  

3.6 Universo poblacional 

Este proyecto de investigación fue desarrollado durante el año 2023 y parte del año 2024. 

Inició con 15 estudiantes entre los 11 y 15 años en el 2023, pero por el cambio de año, 
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promoción escolar e ingreso y salida de estudiantes la muestra poblacional que se usó constó de 

6 estudiantes para el año 2024.  

3.7 Categorías de análisis 

Unidad 

de 

análisis 

Categorías 

de análisis 

Subcategorías Indicadores 

Lenguaje 

no verbal 

Artes 

visuales  

Pintura 

 

Grafiti 

 

 

Función 

expresiva  

 

El mensaje puede dar a conocer datos acerca del 

emisor, como los pertenecientes a su identidad, 

personalidad, situación social, ideología 

(filosófica, política, profesional) actitud hacia el 

producto-señal, actitud hacia los destinatarios, 

etc. 

Función 

conativa 

El mensaje puede poner de manifiesto lo que el 

emisor se propone con respecto al destinatario 

exponiendo sus intenciones comunicacionales 

(propagandística, inductiva, mercantil, estética, 

etc). 

 Artes 

escénicas 

Teatro 

Kinesis La postura o posición del cuerpo cuando este está 

en movimiento, los gestos o posturas y las 

expresiones o micro expresiones del rostro 

humano. 
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Proxemia El uso del espacio físico en la comunicación 

interpersonal: proximidad con objetos, personas o 

lugares. 

Paralingüística Los matices de la voz humana: el tono, el timbre, 

el volumen, la prosodia y los silencios. 

 

Lenguaje 

verbal 

 

Oralidad y 

escritura 

Planificación La estructura qué va a seguir en un contexto 

dado, asimismo, planifica el mensaje y el cómo lo 

va a decir o a escribir. 

Selección y 

adecuación 

El léxico, frases y aquellos recursos que 

funcionan en una determinada situación. 

Adicionalmente, tiene un propósito y objetivo 

claro. 

Reescritura  El seguimiento que se hace a lo escrito o dicho, 

con el fin de poder hacer una revisión. 

 

 

Competencia 

emocional 

Reconocimient

o y manejo  

El reconocimiento de las propias emociones, 

incluso mientras ocurren. Asimismo, de las de sus 

interlocutores. Además, el/la estudiante hace un 

seguimiento oportuno de sus emociones, con el 

fin de hacerlas pertinentes al contexto. 

Automotivació

n 

El/la estudiante tiene la capacidad de 

automotivarse, para mantener su propio impulso 

interno para alcanzar sus metas. 

Fuente: elaboración propia. 
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4 4. Propuesta de intervención 

Este trabajo de investigación planteó dos unidades de análisis con cuatro categorías (artes 

visuales: pintura, y grafiti, artes escénicas: teatro, oralidad y escritura y competencia emocional) 

y sus respectivas subcategorías como generadoras de conjuntos de actividades para recolectar la 

información necesaria para poder dar cuenta del proceso de los estudiantes.  Por lo tanto, los 

talleres fueron funcionales para este proyecto porque como bien explica Rodríguez (2012) “el 

taller se centra en la construcción de la significación según los propósitos comunicativos de los 

participantes, en tanto las acciones propuestas sean representativas en sus dimensiones cognitiva, 

interpersonal y subjetiva” (p.23). Teniendo en cuenta lo anterior, los talleres se enfocaron en 

retomar las vivencias de los estudiantes para generar procesos placenteros en el desarrollo y 

fortalecimiento de su lenguaje y comunicación.   

Ahora bien, estos talleres estuvieron divididos en cuatro fases que buscaron desarrollar 

las artes no verbales al aula y la posterior evaluación de la experiencia. Cada fase estuvo 

mediada por espacios de exploración, creación y expresión. Por lo tanto, en la exploración, hubo 

acercamientos a obras que pertenecen al lenguaje no verbal, donde la indagación permitió 

acercarse a la comunicación y a la significación de las artes. En la creación, a partir de la 

indagación, se dio paso al proceso creativo de recopilar, crear y diseñar productos que tuvieran 

sentido para los estudiantes y para su mejora en las habilidades lingüísticas. Así se pasó a la 

expresión, en donde se comunicaron pensamientos, ideas y sentimientos a través de la oralidad y 

la escritura.   
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4.1 Fase 1. Teatro: encuentro de dos mundos 

4.1.1 Sesión 1 

Para realizar la introducción al teatro, la actividad inicial estuvo enfocada en propiciar el 

recuerdo para activar las experiencias previas que los estudiantes tenían sobre las obras de teatro 

y los títeres. En las actividades de desarrollo se creó un títere con materiales reciclados y con 

elementos que eran asequibles para los estudiantes, tales como medias, lana, botones, entre otros. 

Al tener su producto hecho, los estudiantes le dieron un nombre y una personalidad y lo 

presentaron.  

4.1.2 Sesión 2 y 3 

Para estas sesiones la maestra en formación creó un guion de teatro (Ver anexo 10) para 

aprender sobre el guion teatral y sus partes. Gracias a lo anterior se hizo una puesta en escena y 

los estudiantes presentaron el guion en público con sus títeres como primer acercamiento. En la 

sesión 3, el grupo trabajó para crear un libreto teniendo en cuenta lo visto en las sesiones 

realizadas, además, también pudieron actuar lo que habían diseñado.  

4.1.3 Sesión 4 y 5  

En estas dos sesiones se trabajó la sílaba y la acentuación. Esto con miras a poder 

cualificar los procesos de escritura de estos estudiantes. En la sesión cuatro y cinco, se retomaron 

los mismos temas para la mejora del léxico de los estudiantes, a través de actividades enfocadas 

en la práctica de lo visto.  
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4.2 Fase 2. Pintura, matices del hoy y del ayer 

4.2.1 Sesión 1 

En esta sesión se buscó la manera de entender cuáles eran las ideas que los estudiantes 

tenían sobre la comunicación y si las actividades hechas en la cotidianidad tenían un significado. 

Esto conllevó a que se diera un acercamiento a las primeras nociones de lenguaje no verbal a 

partir del análisis de algunas tiras cómicas de Mafalda, Copetín y El resplandor de la noche.  

Conforme se dio el análisis de los cómics se les dio una guía de aplicación de lo 

observado en el espacio: análisis y escritura de diálogos al observar el lenguaje no verbal de una 

tira cómica y escritura de dos párrafos sobre una fotografía de la exposición Los testigos, de 

Jesús Abad Colorado (Ver anexo 11).  

4.2.2 Sesión 2 

La clase de desarrolló entorno a la pregunta: ¿Qué formas de comunicación conoce? A lo 

que los estudiantes respondieron y se encontraron puntos en común. Allí, se trabajaron algunas 

imágenes de entornos sombríos, felices, tranquilos, entre otros, donde se recogieron las ideas de 

los estudiantes a través de la plataforma virtual Padlet. Para continuar, se trabajó en clase el 

circuito comunicativo y la propuesta fue realizar un cadáver exquisito, es decir, hacer una 

historia colaborativa -ficción- con todo el grupo para evidenciar qué habían comprendido sobre 

el tema.  

4.2.3 Sesión 3 y 4 

La sesión tres tuvo como eje temático: visitar el Museo Botero. El recorrido inició por las 

salas donde se exhiben las obras donadas por Fernando Botero al Banco de la República. En la 

sesión cuatro, se hizo una visita a la Casa de la Moneda y a las custodias. Ahora bien, las 
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actividades se dieron en el museo para que siguieran enriqueciendo sus procesos estéticos, 

creativos y comunicativos. 

4.2.4 Sesión 5 

La clase inicia con la pregunta: ¿cuáles fueron las percepciones, sentimientos e ideas que 

tuvieron antes, durante y después de la visita al Museo Botero? Después de respondida la 

incógnita, la maestra en formación hizo una explicación sobre el lenguaje verbal y no verbal y su 

función en la vida diaria. Después de lo anterior, se propuso crear un producto referente a la 

salida al museo, para esto se les pidió a los estudiantes hacer un cartel creativo (herramienta de 

comunicación visual que tiene como objetivo transmitir un mensaje de manera clara y efectiva). 

4.2.5 Sesión 6 

Iniciando con el tema, se abrió la sesión con la pregunta: ¿cuáles fueron las dificultades 

encontradas al realizar su borrador? Para así continuar con la realimentación, mejora y 

reescritura del cartel. Aquí cabe señalar que, a pesar de tener la intención de realizar la 

realimentación en clase, por la falta de tiempo y por el cambio de horario experimentado en la 

institución, los estudiantes tuvieron que trabajar en su cartel en casa. En esta sesión, se trabajó la 

puntuación, esto con el fin de poder mejorar los procesos existentes en los estudiantes, siguiendo 

los requerimientos del plan de estudio de séptimo grado.  

4.3 Fase 3. Grafiti, pintando palabras y pensamientos 

4.3.1 Sesión 1 

Esta sesión estuvo divida en dos momentos, el primero de ellos la conclusión de los 

trabajos de la fase 2 y el segundo, el acercamiento al grafiti. Es así como para la primera parte de 

la clase los estudiantes hicieron una presentación de su cartel, para ello se brindaron algunos 
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minutos para que pudieran organizar sus ideas para presentarlas. Después de lo realizado, se hizo 

la salida con los estudiantes a las calles aledañas del colegio para hacer un recorrido donde se 

observaron los grafitis. Paralelamente, la clase estuvo guiada por la maestra en formación, que 

les explicaba la historia de este arte urbano y los estudiantes pudieron expresar sus opiniones al 

respecto.  

4.3.2 Sesión 2 y 3 

En esta sesión se trabajaron los conectores y su función en el texto y en la oralidad. Acto 

seguido, los estudiantes crearon su grafiti, el único parámetro para realizar este arte era que este 

fuera un diseño hecho y pensado por ellos mismos y que tratara sobre un tema que les agradara o 

disgustara. En la última sesión, los estudiantes habían diseñado su propio grafiti, así que 

escribieron una serie de preguntas con el fin de reconocer sus pensamientos y las preguntas 

fueron: ¿Por qué elegiste este tema para tu grafiti? ¿Qué emociones, pensamientos o ideas 

quieres transmitir con tu diseño? La realimentación de este ejercicio fue grupal, al finalizar la 

actividad los estudiantes presentaron sus obras.  

4.4 Fase 4. Cierre 

Para la fase final los estudiantes reflexionaron sobre sí mismos y sobre lo que habían 

aprendido durante los últimos meses. Esta información fue recogida a partir de una hoja donde 

los estudiantes escribieron qué sentían y percibían sobre la clase y sobre el trabajo realizado (Ver 

anexo 12). Adicionalmente, el alumnado también evaluó a la docente en formación, esto con el 

fin de cualificar las prácticas docentes y apuntar a crear actividades pertinentes para el grupo y 

los estándares que se deben alcanzar en cada grado.  

Durante el lapso en el que se llevó a cabo la propuesta de intervención se recolectó 

información a través de distintos instrumentos como registros fotográficos, videos, grabaciones, 



46 

producciones escritas y orales de los estudiantes y diario de campo, en este último se hará un 

hincapié, ya que da cuenta de lo realizado en las sesiones y lo que se extrajo para este trabajo. 

Así, pues, se presenta en el anexo 2 (Ver anexo 2) algunos diarios de campo los cuales fueron 

debidamente analizados y relacionados con el marco conceptual que plantea esta investigación 

para así, por medio de la matriz categorial presentar lo hallado en el apartado de resultados.  
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5 5. Resultados  

El presente apartado busca dar cuenta sintética de la información recolectada durante la 

fase de intervención; para ello, se toma la matriz categorial presentada en el marco conceptual, 

cuyas unidades de análisis son: lenguaje verbal y lenguaje no verbal, de los cuales se desprenden 

las categorías y subcategorías que dan cuenta del proceso realizado. De tal forma, esta 

información se recopiló a través de recursos como: diarios de campo, grabaciones de voz, videos, 

fotos, talleres y productos diseñados por los estudiantes durante la etapa de intervención 

pedagógica. Aquí cabe resaltar que los estudiantes nombrados por la letra A son la población 

muestra.   

5.1 Unidad de análisis: lenguaje no verbal  

Los procesos verbales deben ser nutridos con otras manifestaciones para darle más 

riqueza, variedad y sentido a lo que se verbaliza. Importa dejar constancia que esta manifestación 

responde al lenguaje no verbal: una herramienta que es esencial porque comunica lo que se 

quiere decir tomando los gestos, posturas, movimientos y elementos paralingüísticos. Es así 

como, el lenguaje y la comunicación deben tomar estos elementos para el fortalecimiento de los 

procesos lingüísticos de los estudiantes, con el fin de que puedan expresarse, argumentar, y 

comprender, entre otros.  

5.2 Categoría: artes escénicas, teatro 

En esta categoría se devela el trabajo que se hizo en la fase 1. Teatro: encuentro de dos 

mundos. En dicha etapa se realizaron actividades con el fin de mejorar la kinesis, proxemia y 

paralingüística de los estudiantes al hacer uso de sus habilidades orales y escritas. Para ello, se 

utilizaron los títeres (Figura 1) como generadores de experiencias que les permitieran construir 

seguridad y confianza al hablar en público. Cabe destacar que la figura presentada es un producto 
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realizado por los estudiantes que da cuenta del proceso que se llevó a cabo durante la primera 

fase de este proyecto.  

Figura 1  

Títeres de los estudiantes  

 

5.2.1 Kinesis 

Al iniciar las prácticas pedagógicas en la institución educativa se hizo un reconocimiento 

de cómo eran los estudiantes y qué debilidades y fortalezas presentaban cuando hablaban en 

público por medio de la prueba diagnóstica. A causa de esta prueba se encontró que una gran 

parte de los estudiantes tenía dificultades al expresarse corporalmente (kinesis), incluyendo 

postura, gestos, y otras formas de comunicación no verbal. Esto equivale a decir que los alumnos 

no hacían uso de estos elementos para añadir más información que enriqueciera la oralidad. 

Ahora bien, en la primera sesión se descubrió que, al realizar la presentación de cada 

títere, los estudiantes A1, A2, A3, A4, A5 y A6 mostraban algunas señales físicas y verbales de 

temor debido al irrespeto que se presentaba en el salón de clase. Las evidencias eran: la postura 

corporal porque encorvaban su cuerpo y se les notaba tensión y sus expresiones faciales 

mostraban preocupación, timidez y vergüenza. Al establecer algunas normas de convivencia en 
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el grupo, el ejercicio de presentar a su alter ego resultó beneficioso para ellos, puesto que darle 

movimiento a su títere y asignarle una voz y personalidad, les dio la posibilidad de tener más 

seguridad tanto en su voz como en la kinesis porque hablaban con un tono más seguro al 

expresar ideas y añadían elementos corporales a la presentación.  

En la sesión 2, la actividad incluyó hacer una representación teatral con sus títeres, con el 

fin de mejorar la kinesis. Con la actividad se puso de manifiesto que, los alumnos que 

participaron presentaban dificultades con su expresión corporal, ya que se jorobaban, utilizaban 

el libreto para ponerlo frente a su rostro o se recostaban sobre el tablero (Figura 2). A pesar de 

estas dificultades, los estudiantes A10 y A12 improvisaron, esto los llevó a caminar por el salón 

haciendo la mímica de que aplastaban un caracol. Aquí se generó una reacción de aplausos por 

parte de sus compañeros, dado que hubo un cambio entre las presentaciones.  

Figura 2 

Puesta en escena de un guion de teatro estudiantes A9 y A13 

 

Para entender la dinámica del grupo es preciso resaltar la siguiente situación, si bien los 

estudiantes que aún no habían pasado se animaron a actuar algunos alumnos mostraban mayor 

timidez en el escenario. Este fue el caso del estudiante A1 que lo intentó, pero los comentarios 
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burlescos de sus compañeros hicieron que el alumno no participara más, ni en este ejercicio ni en 

posteriores. 

En la última sesión de la fase 1, la presentación del guion creado por los estudiantes 

expuso 2 situaciones. Por un lado, el grupo había avanzado en su dinámica de trabajo; sin 

embargo, se presentaban comentarios irrespetuosos hacia quienes compartían sus pensamientos o 

se animaban a innovar en los trabajos. Aunque esta actitud había disminuido en comparación con 

actividades anteriores, este comportamiento seguía afectando la confianza de los estudiantes. Lo 

que se encadena con el siguiente aspecto, vivir una convivencia compleja, los estudiantes 

mostraban mayor inseguridad para expresarse en el aula de clase.   

5.2.2 Proxemia 

Se observó durante esta fase que los estudiantes se sentían incómodos cuando tenían que 

acercarse sus compañeros y maestra en formación, por lo que preferían mantener una distancia 

física considerable tratando así de acercarse lo menos posible al otro. Esta distancia se observaba 

en sus interacciones dentro del aula, donde el grupo se organizaba en subgrupos intentando 

permanecer lo más alejados posible unos de otros. Añádase a esto que había una distribución en 

diferentes rincones del aula que mostraba su deseo de mantener el espacio entre ellos. Aquí se 

evidenció que había una incomodidad al interactuar con el otro, lo que generaba tensión en el 

grupo.   

Ahora bien, llegado el momento de presentar sus títeres a sus compañeros con las 

características asignadas, la maestra en formación les propuso hacer un círculo donde la 

dinámica hacía que estuvieran cerca el uno del otro. Con lo anterior, los estudiantes mostraron 

más tranquilidad y confianza al hablar en público porque había una disposición para respetar y 

escuchar al otro a través de la interacción con los demás miembros del grupo.   
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Para las sesiones posteriores, el alumnado mostró una actitud diferente respecto a la 

proxemia con sus compañeros y maestra en formación, si bien seguían manteniendo distancia 

dentro de la clase, ya no era tan común que se ubicaran en los extremos del salón, lo cual 

permitió que el alumnado trabajara con personas con las que usualmente no hablaban. También 

se puede agregar que, los estudiantes tendían a utilizar el tablero o la pared para recargarse, lo 

que impedía que los alumnos se beneficiaran del espacio disponible del aula, llevándolos a 

restarle dinamismo a sus presentaciones.  

5.2.3 Paralingüística 

Durante la sesión 1 en la primera actividad se encontró que, si bien los estudiantes hacían 

uso de algunas características de la paralingüística, había falencias en la correcta ejecución de su 

voz, tono y volumen. Hubo evidencias de lo anterior al hacer la presentación de su títere debido a 

que los estudiantes hablaban muy bajo, lo que no permitió que en el mismo grupo se escucharan 

entre ellos. En la segunda sesión, la lectura del guion en voz alta llevó a que los estudiantes 

leyeran sin tener en consideración las pausas, el tono de voz, la prosodia y demás. Aquí se 

encontró que los estudiantes no hacían una lectura consciente en voz alta, sino que leían para 

decodificar el código, no para entenderlo, esto afectó su puesta en escena porque se encargaban 

de leer sin interiorizar lo que decían.  

En la sesión 3 hubo un avance en la kinesis, proxemia y paralingüística, ya que, al 

hacerles comentarios de realimentación en sesiones anteriores sobre su voz, postura y 

posicionamiento en el espacio, les permitió ser conscientes de algunos temas para la mejora de su 

oralidad. Adicionalmente, en este punto se desarrolló la creación de su propio guion, aunque 

pasaron pocos grupos porque los estudiantes expresaron su temor al escenario, ya eran más 

conscientes de cómo se proyectaban ante él.  
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5.3 Categoría: artes visuales, pintura 

Durante esta fase se buscó motivar los procesos de oralidad y escritura de los estudiantes, 

haciendo uso de la salida al Museo Botero y a la Casa de la Moneda como detonantes de la 

expresión oral y escrita. En el desarrollo de las fases subsecuentes se trabajó con dos grupos: la 

población muestra que se denomina con la letra A y otro grupo B, con el objetivo de obtener 

datos que permitieran contrastar los resultados y las variaciones entre ambos grupos y los talleres 

llevados a cabo.  

5.3.1 Función expresiva 

 En la fase 2, desde la primera sesión se presentó una situación con las estudiantes B10, 

B16, A2 y A3, debido a que expresaron en repetidas ocasiones su inconformidad por los 

ejercicios presentados en la clase, ver diario de campo N2 19/03/2024 (Ver anexo 2), allí 

manifestaron su descontento por escribir, ya que en sus propias palabras: “ la imagen no les traía 

ningún pensamiento y no se les ocurría nada”, lo que generó que escribieran en sus guías 

comentarios respecto a su nota y la poca importancia que le encontraban a la escritura con base 

en la imagen suministrada (Figura 3). Tal fue el caso, que estas estudiantes dieron a conocer su 

actitud hacia el producto final, con comentarios que mostraban su malestar por este tipo de 

actividad. 

Figura 3 

Comentarios actividad guía #1 estudiante A3 

 

En el análisis del lenguaje no verbal de la tira seleccionada, se presentaban varias 

dificultades para entender lo que expresaba cada uno de los gestos, postura y demás de los 
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personajes del cómic, los estudiantes constantemente preguntaban qué podría representar la 

postura corporal de los personajes y sus gestos, ya que no encontraban la manera de escribir unos 

diálogos que pudieran corresponder a las imágenes vistas. Tal es el caso de que algunos de estos 

recuadros se contrariaban entre sí, lo que no generaba la sensación de estar leyendo una historieta 

(Figura 3). 

Figura 3  

Guía estudiante B2 

 

Así, pues, con el transcurso de las sesiones y el trabajo respectivo, se hizo un trabajo de 

análisis de imagen, aquí se trató de trabajar con imágenes que representaban guerras, violencia, 

sitios tranquilos, entre otros. Los comentarios principales de los estudiantes estaban encaminados 

en demostrar las particularidades de su vida. Gracias a la aplicación utilizada, Mentimeter se 

pudo observar la variedad de respuestas y de pensamientos al observar una imagen (Figura 4). Lo 

que permitió que los estudiantes demostraran sus capacidades en la actividad, expresando 

oralmente y en la escritura aquello que pensaban.   

Figura 4 

Actividad en Mentimeter estudiantes 701 jornada tarde 



54 

 

Ahora bien, en la salida al Museo Botero los estudiantes se tomaron el tiempo para 

preguntar, analizar y expresar lo que pensaban o sentían. Sus preguntas iban enfocadas hacia la 

constitución del desnudo y de la sexualidad, también sobre las formas de los cuerpos, entendiendo 

como “gorditas/os” a los personajes retratados por Botero en sus cuadros, los estudiantes (A4, A5, 

B4, B10 y B8) comentaron que era importante el volumen de los cuerpos en la obra de Botero, ya 

que al poner ‘gorditos’ a estos personajes era una forma de crear una marca que las personas 

recordaran, así se pudo evidenciar en el diario de campo N4 10/04/2024 (Ver anexo 2).  Los 

estudiantes tenían sus propios conceptos sobre la belleza y expresaban sus ideas sobre los hechos 

históricos y sociales que pertenecen a la realidad. 

Hay otro aspecto que debe ser revisado en esta subcategoría, y es lo encontrado en los 

productos entregados por el alumnado. El análisis de los estudiantes del grupo A demuestran 

descripciones de la experiencias y reflexiones con cada una de las obras escogidas. El caso de la 

estudiante A4 permite ver la pintura “Obispos Muertos” como una obra para reflexionar sobre el 

poder porque se da en vida como en la muerte (Figura 5). Asimismo, el análisis de la estudiante 

A5 con la obra “Caminando cerca al río” muestra como los sentimientos por la calma y la paz la 

hicieron conectar con esa pintura. La estudiante A2 escogió la “Monalisa” para reconocer a la 

mujer como una de las figuras principales que se han tratado en el arte. Por otro lado, el 
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estudiante B12 (Figura 6) analiza la obra “Naranjas” para expresar su reconocimiento por la 

simplicidad de la vida y lo que las personas deberían perseguir para vivir en calma. Con cada uno 

de estos trabajos se reconoce cómo los estudiantes le agregaron sus recursos estilísticos a lo 

escogido. Por ejemplo: dibujos, colores y otros elementos visuales que representan el esfuerzo, 

calidad y compromiso generado a partir de actividades en las que las salidas los inspiraron.  

Figura 5 

Cartel creativo estudiante A4 

 

Figura 6 

Cartel creativo estudiante B12 
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5.3.2 Función conativa  

Frente a la función conativa si bien, en el inicio de la fase, los estudiantes mostraron 

rechazo por las actividades realizadas, hubo un aumento significativo en el goce de lo propuesto 

a partir de las salidas. En la primera sesión, los estudiantes realizaban comentarios sobre la 

actividad, ya que esa imagen no los motivaba, tal fue el caso de las estudiantes A3 y A6. Por otro 

lado, los estudiantes A1, A4 y A5 comentaban entre ellos que, les parecía raro como una niña 

lucía tan tranquila al mirar por el vidrio roto, lo que los llevó a generar comentarios y dudas 

sobre lo que realmente estaba haciendo esa niña ahí. A estos estudiantes se les facilitó escribir la 

historia de la niña de la fotografía, ya que el insumo fue un buen detonante para la escritura del 

texto propuesto como actividad inicial.  

Frente a la salida al Museo Botero (Figura 7), en general los estudiantes del grupo A 

como algunos estudiantes del grupo B, disfrutaron la salida y estuvieron animados por los 
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espacios de aprendizaje, se pudo notar en el diario de campo N4 10/04/2024 (Ver anexo 2). Se 

evidenció lo anterior con el comentario del estudiante B4 “estoy feliz de salir, ya que hace 

mucho tiempo no nos sacan”. Es así como, los estudiantes que manifestaron mayor interés en 

participar en las actividades durante y después de la salida, dado que fueron más receptivos tanto 

a las explicaciones brindadas por la maestra en formación como a los comentarios de sus 

compañeros.  

Figura 7 

Salida al Museo Botero 

 

Importa añadir lo recolectado conativamente respecto a los productos hechos por los 

estudiantes. El análisis que se hace para la estudiante A4 es que la estudiante utiliza un lenguaje 

que invita a los lectores a reflexionar y a darle un vistazo a la obra desde otra perspectiva. La 

estudiante A5 presenta un tono reflexivo y contemplativo acerca de la intención de Botero al 

crear la pintura para invitar al lector a contemplar la obra con mayor profundidad. Otro caso es el 

de la estudiante A2 que utiliza un tono reflexivo en sus palabras para mostrar la relevancia de la 

mujer a través de la historia.  

5.4 Categoría: artes visuales, grafiti 

 Para la fase 3. Grafiti, pintando palabras y pensamientos se llevó a cabo una 

exploración, creación y expresión del grafiti. Los talleres creados fueron de vital importancia 
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para generar un ambiente donde se sintieron escuchados, haciendo así sus mejores esfuerzos 

durante las actividades.  

5.4.1 Función expresiva 

En la salida a las calles aledañas del colegio Integrada la Candelaria se pudo encontrar 

cómo expresaban ideas, actitudes, personalidad e identidad frente al grafiti. Durante esta fase, 

algunos estudiantes de los grupos A y B expresaron un interés por recorrer las calles y conocer 

un poco sobre el arte del grafiti y los grafiteros y las nociones que tenían dado que presentaba 

una variedad de estilos, colores e historias.  

En este recorrido guiado se demostró una comprensión más amplia de la función 

comunicativa en la observación de imágenes. Tal fue el caso que los estudiantes de los grupos A 

y B tomaron los elementos previamente vistos en clase, allí identificaron las piezas por sus 

colores, formas e incluso personajes que se podían ver en los grafitis. Entendiendo que el uso de 

estos elementos para elaborar significado y hacerlo estéticamente más agradable ayudaba a que 

las personas que transitaran por la calle los observaran con otros ojos.  

Los estudiantes que reflejaron mayor interés por la actividad hicieron un proceso donde 

percibieron los grafitis no como algo meramente puesto sobre una pared, sino que hubo un 

proceso para tomar consciencia sobre este tipo de arte y la función de comunicar ideas, 

sentimientos e incluso percepciones sobre quién era el/la artista 

En esta fase los estudiantes hicieron un producto que posibilitaba que crearan su propio 

grafiti a partir de lo observado. Esta actividad tuvo una recepción del 100% debido a que todo el 

grupo realizó su propia interpretación y diseño. Cabe aclarar que con la llegada de dos 

estudiantes de la comunidad indígena Embera Chamí y Katío los estudiantes hicieron una 

representación de su cultura, ya que no tenían un bagaje más certero del grafiti en la ciudad. En 
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estos grafitis de los estudiantes de los grupos A y B se observó la creación, representación y 

sensibilidad de sus trabajos debido a que trataron de recurrir a sus ideas para crear un diseño 

único que diera cuenta de su identidad y de esos aspectos personales que los constituían. En cada 

grafiti se veía plasmado la personalidad de los estudiantes y otras habilidades cognitivas que 

potencian el aprendizaje de la lengua materna (Figura 8) y (Figura 9). 

Figura 8 

Grafiti estudiante A5 

 

Figura 9 

 Grafiti estudiante A4 
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5.4.2 Función conativa 

En la exposición y recorrido del grafiti, los estudiantes mostraron su percepción sobre 

este, allí preguntaron si se debía considerar como vandalismo o arte; al formular sus propias 

respuestas, ellos hicieron un proceso de reflexión y de apropiación de la información. Esto llevó 

a que el grafiti hiciera que los estudiantes reaccionaran sobre las figuras, los colores y el mensaje 

que había detrás de ellos. En muchas ocasiones, indagaron y generaron discusiones del grafiti 

como arte y de la apreciación estética por estos elementos que son parte sustancial de la ciudad, 

porque contienen historia que los estudiantes pudieron acertar, intuir o crear.  

Al hablar sobre la función conativa en la fase 3, los estudiantes demostraron que la parte 

de exploración de esos grafitis de la zona permitieron que su información se expandiera, lo cual 

posibilitó que fueran conscientes de su propio proceso de aprendizaje y que se preguntaran sobre 

el mensaje y su intención.  

5.5 Unidad de análisis: lenguaje verbal 

El lenguaje verbal resulta ser una de las habilidades más importantes en el desarrollo y 

crecimiento de una persona, debido a que, el lenguaje es una facultad que permite la 

construcción de identidad de un sujeto. Esto posibilita que los estudiantes puedan comunicarse, 

ya sea bien con la escritura o la oralidad, entre otros. Por lo tanto, los procesos verbales son 

esenciales para entender, comprender y exteriorizar las ideas, sentimientos y emociones que 

usualmente se crean día a día en el contexto en el que se vive. 

5.6 Categoría: oralidad 

La oralidad fue una de las habilidades que este proyecto pretendió mejorar, para ello se 

utilizaron las artes no verbales. En primer lugar, se pudo observar una mejora significativa en la 

confianza de los estudiantes, debido a que se trabajó durante todas las intervenciones en escuchar 
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sus ideas, aquello que tenían y que querían compartir. Para condensar lo dicho, los estudiantes 

realizaron un proceso de reflexión frente a sus habilidades, entendiendo que aquello que decían 

en el aula no solamente permitía agregar más información a la sesión, sino que también ayudaba 

a reconocer su importancia en las clases y en la vida.  

En la fase 1, al presentar su títere, hubo momentos determinantes donde su discurso se 

vio afectado por los comentarios que hacían sus compañeros, sin duda alguna, su propia estima 

era mermada cuando encontraban que podían ser juzgados al expresarse a sí mismos. A pesar de 

estas dificultades, los estudiantes empezaron a enriquecer sus conocimientos y seguridad en 

clase, siendo un elemento como el títere un apoyo para brindarles confianza al hablar en público.  

En la fase 2, la idea fue la misma, seguir fomentando los procesos orales de los 

estudiantes a partir de la escucha de sus ideas y aportes en clase, además el reconocer cuáles eran 

sus nociones frente a las salidas realizadas al museo. En cada sesión, los estudiantes - algunos de 

ellos- manifestaron sus ideas ya sin menos temor a la burla o a los comentarios hirientes. En las 

dos salidas realizadas al museo, los estudiantes aportaron sus ideas respecto a la belleza, el amor 

propio y la sexualidad en las obras de Botero.  

Así, pues, los grupos A y B expresaron sus sentires y dudas que tenían sobre el desnudo, 

el erotismo y los colores de cada pintura y su trasfondo. Estas salidas estuvieron permeadas por 

los comentarios de los estudiantes que a pesar de que no contaban en ocasiones con las ganas de 

estar allí, trataron de automotivarse. Es importante destacar aquí que en el momento de hacer la 

presentación del cartel creativo tres de seis estudiantes del grupo A hicieron su presentación oral, 

encontrando que las estudiantes tuvieron en cuenta la proxemia, paralingüística y kinesis en el 

espacio dado, lo cual enriqueció su oralidad.  
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En la fase 3, el grafiti potenció la oralidad de los estudiantes, cabe puntualizar que a pesar 

de que no todos compartieron el gusto por esta actividad, el estudiantado se encargó de expresar 

también esos comentarios sobre el no gusto hacia algo. En esta sesión se evidenció que algunos 

estudiantes del grupo B estuvieron más al tanto de esta fase, ya que convergió con sus gustos y 

pasiones. Esto amplió el conocimiento que se tenía sobre los integrantes de esta clase, debido a 

que la actividad generó un reconocimiento sobre ellos mismos y sus pares. En la presentación y 

diseño de su grafiti, el 100% del grupo desarrolló su grafiti, y estuvo pendiente de agregarle su 

toque personal a lo creado. En el momento de presentar su producto final en esta fase, cuatro de 

seis estudiantes del grupo A hicieron una presentación oral (Figura 10).  

Figura 10 

Presentación grafiti estudiante A4 

 

Las estudiantes A2, A4 y A6, pasaron al frente y dijeron lo que habían hecho, para ello 

utilizaron un tono de voz adecuado que les permitió ser escuchadas por sus compañeros que se 
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encontraban en la parte de atrás. Frente a su kinesis; su postura corporal expresó seguridad y 

confianza en el escenario, haciendo que no se arrinconaran hacia el tablero y que mejoraran su 

postura corporal, incluso pudieron gestualizar con las manos mostrando sus diseños y partes que 

debían ser vistas por sus compañeros. En la proxemia, en esta ocasión trataron de manejar su 

espacio con el fin de no estar tan lejos de sus compañeros, ni tan cerca de las mesas y el tablero.  

Como se comentó en el inicio de este apartado, se trabajó con el grupo A desde el 2023-1, 

pero aquí hay que añadir también algunas de las mejoras presentadas por los estudiantes del 

grupo B, los estudiantes B1, B4, B15, hicieron uso de elementos que permitieron que su oralidad 

se desenvolviera en el escenario, lo que los llevó a hablar sobre sus gustos, pasiones y su 

identidad. Se hace un énfasis especial en la estudiante B12 porque pasó al frente y habló sobre su 

grafiti, este pedía respeto para la comunidad LGBT+, ya que la estudiante era parte de ella. En 

esta presentación, la estudiante expreso sus ideas y sentimientos, aquello hizo que sus 

compañeros le aplaudieran y la felicitaran por su presentación, ya que ellos reconocieron las 

cualidades de esta estudiante al hablar en público.  

En el cierre de la intervención, al hacer una autoevaluación, se les hicieron algunas 

preguntas a los estudiantes, algunos contestaban que se sentían más seguros al hablar en público 

y que consideraban que la mejora encontrada a partir de las clases era el presentar sus ideas sin 

temor a la burla o crítica. (Ver anexo 12) 

5.7 Categoría: escritura  

La segunda habilidad trabajada fue la escritura, esta se trabajó en consonancia con la 

oralidad, cada uno de los productos y actividades entregadas trató de utilizar ambos procesos. 

Por lo tanto, la escritura se contempló como un medio de expresión y de apoyo para fortalecer la 

oralidad. Pero, la escritura no puede ser vista solamente como una habilidad alejada de la 
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realidad, pues esta debe estar conectada con el desarrollo de los intereses personales y el 

descubrimiento de sí mismos, es decir ver a la escritura como un proceso constante.   

Desde la primera fase hubo un acercamiento con la escritura, algo leve que permitió 

conocer cómo redactaban los estudiantes y cuáles eran sus habilidades. Al intentar crear un 

guion, los estudiantes demostraron sus conocimientos y lo aprendido durante las intervenciones, 

lo que los llevó a utilizar marcas textuales que facilitaban la comprensión (Figura 11). Aunque el 

trabajo era grupal, los estudiantes no realizaron un trabajo más elaborado y que demandara 

mayor escritura, dado que preferían escribir sus ideas superficialmente, lo que dejaba entrever el 

escaso interés que tenían por esta habilidad.   

Figura 11 

Guion, estudiantes A2, y A5 
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En la fase 2, la escritura fue uno de los pilares que desestabilizaban el ánimo de la clase, 

ya que al hacer cualquier actividad que implicara una escritura consciente y donde expresaran 

sus ideas, no era realizada. Los estudiantes se excusaban en el no entendimiento, algunos de los 

comentarios recurrentes fueron: “no sé qué escribir o qué poner” o “no se me viene nada a la 

mente”, (Ver anexo 2) diario de campo 2 19/03/2024. Sin embargo, algunos estudiantes hacían el 

trabajo de una manera más detallada y precisa, por lo que la guía desarrollada en el inicio de esta 

fase mostró qué pensamientos eran recurrentes en los estudiantes. Mostrando así que no 

solamente era una actividad tediosa para el estudiantado, sino que también la encontraron como 

una forma de expresión donde plasmaban sus ideas.  

En la actividad del cadáver exquisito realizada en Padlet, (Figura 12), los estudiantes 

lucieron más cómodos con la dinámica, ya que podían utilizar sus dispositivos móviles, lo que 

les permitió ser más espontáneos con el ejercicio de escritura. Aquí encontraron que a pesar de 

que estaban escribiendo una historia y debían seguir el curso teniendo en cuenta el escrito 

anterior, varios preferían escribir otras cosas que no dejaban continuar con el proceso. En esta 

actividad, algunos estudiantes vieron la escritura como un proceso creativo y libre, donde sus 

palabras eran valiosas. 

Figura 12 

Cadáver exquisito en Padlet 
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En la fase 3, se pidió a los estudiantes que escribieran qué les gustaría decir para la 

presentación oral (Figura 13). Los estudiantes si bien escribieron algunas ideas, estas fueron muy 

sucintas, lo que permitió observar algunas ideas más claras y una mejor escritura. Es importante 

resaltar que, aunque la escritura de esta última actividad fue muy corta, los estudiantes tuvieron 

una presentación oral donde agregaron información nueva con el fin de tener una presentación 

donde expresaran el sentido de su grafiti. Tal fue el caso de la estudiante A4 que realizó su 

borrador de escritura poniendo las ideas más importantes para su presentación, pero en el 

momento de pasar al frente dijo otras cosas que eran vitales para su diseño.  

Figura 13 

Borrador presentación grafiti, estudiantes A4, A5 y B15 
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A pesar de que, en la mayoría de las actividades de escritura, los estudiantes presentaban 

algunas quejas por la cantidad de párrafos o líneas a escribir, en las últimas actividades se vieron 

más dispuestos a hacerlo, además comentaban que les fluía mejor las ideas al escribir. Para el 

cierre de las intervenciones, se recogieron los comentarios y dificultades encontradas en el 

proceso de escritura. Si bien, los estudiantes anotaron que no les gustaba escribir y que 

cambiarían esta habilidad para hacer otra cosa, sus resultados en la escritura fueron más 

fructíferos porque expresaban con mayor claridad sus ideas y había mayor cohesión con lo que 

opinaban. 
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5.7.1 Planificación 

Frente al proceso de planificación de lo que iban a decir en clase, los estudiantes hicieron 

borradores escritos donde ponían sus ideas y palabras que utilizarían para la presentación oral, lo 

cual ayudó a guiar sus ideas en las ocasiones que se necesitaban. Es importante señalar que el 

alumnado también explicaba a la maestra en formación sus ideas, buscando apoyo cuando era 

necesario, dado que, en varias ocasiones comentaban que no sabían qué decir o escribir.  

Después de hacer el proceso de planificación, los estudiantes pudieron hablar sobre eso 

en público, algunas veces seguían lo escrito en su borrador, pero en otras ocasiones se evidenció 

que afloraban esos procesos sin la necesidad de recitar lo mismo que habían escrito. Lo que en 

varias oportunidades posibilitó que los estudiantes presentaran sus pensamientos e ideas 

espontáneamente.  

5.7.2 Selección y adecuación 

En este apartado se encontró que, los estudiantes realizaron una selección y adecuación 

tanto en su escritura como al hacer una presentación oral. Es importante destacar que hubo clases 

donde trabajaron en grupo con el propósito de hacer una realimentación de cada compañero. 

Aunque, en estas reuniones, los estudiantes preferían hacer uso del celular o empezaban a charlar 

cuando se les pedía que les comentaran a sus compañeros qué habían hecho y qué podían 

mejorar. Lo anterior generó que no hubiese una realimentación pertinente y la selección no fuese 

tan rigurosa. 

Por lo tanto, las actividades reflejaban tanto las fortalezas como las debilidades en el 

lenguaje verbal y no verbal de ambos grupos. Mientras que algunos mostraban seguridad y 

creatividad quienes utilizaban su voz y sus palabras para mostrar el contenido de sus productos, 
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otros estudiantes mostraban inseguridad y una falta de preparación llevándolos a hacer 

presentaciones menos eficaces.  

5.7.3 Reescritura 

La reescritura fue una parte fundamental, no solo para el proceso escrito, sino para la 

oralidad. En este apartado, los estudiantes no tenían mucha cercanía cuando se les pedía revisar 

lo que decían o lo que escribían, por eso preferían en muchas ocasiones dejar sus escritos así, 

argumentando que era parte de su nota. El proceso de reescritura fue difícil, no solamente por los 

comentarios de los estudiantes, sino por los tiempos de las sesiones y las interferencias en el 

ciclo académico. Esto no permitió que el ejercicio fuera riguroso, por lo que, en varias ocasiones, 

se les pedía a los estudiantes que trajeran un borrador donde pusieran lo que tenían y demás, pero 

los alumnos por diversas razones no lo presentaban.  

Durante las fases 1, 2 y 3 hubo procesos donde la reescritura fue colaborativa debido a 

que los estudiantes modificaron y enriquecieron sus trabajos con las intervenciones de sus 

compañeros y de la maestra en formación, ya que hubo una reformulación y reinterpretación de 

los trabajos de los estudiantes, tal fue el caso de hacer improvisación cuando presentaban sus 

guiones de teatro, carteles creativos y grafitis. Adicionalmente se puede decir que en varias 

situaciones el proceso fue variable, en algunos casos fue constructivo porque permitió que los 

estudiantes tuvieran una reescritura de su proceso como la de sus compañeros, y en otros no fue 

efectivo porque no había un seguimiento continuo a lo realizado.  

5.8 Competencia emocional 

Las habilidades emocionales han tenido un avance significativo en la educación, ya que 

son las encargadas de permitir regular los procesos de aceptación, respeto, convivencia y revisión 

de situaciones que permiten disfrutar la educación. De acuerdo con Sánchez, V., 1997 (citado por 
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Correa, 2001), es importante la competencia tímica para “la revisión de la situación con miras a 

encontrar los aspectos que posibilitan (o no) los procesos de acercamiento a objetivos, goce de 

situaciones placenteras y rechazo de las aversivas, y cumplimiento de comportamientos mínimos 

esperados” (p.84). por lo anterior, resulta fundamental registrar los cambios encontrados en este 

apartado.  

5.8.1 Reconocimiento y manejo 

En la fase 1, por ser la primera fase donde hubo un acercamiento con los estudiantes, 

ellos mostraban sus emociones, pero sin medir cuáles serían los efectos y dificultades al 

demostrarlas, por lo que, en muchas ocasiones, el uso de palabras vulgares, de comentarios 

hirientes y de otro tipo estuvieron en las sesiones. Los estudiantes raramente mostraban interés 

por reconocer el sentir de sus interlocutores, ya que, como se observó los estudiantes mostraban 

este tipo de emociones sin llegar a medir las consecuencias de estos impulsos hacia los demás o 

ellos mismos. Este tipo de acercamiento a reconocerse generó que los estudiantes en varias 

ocasiones no presentaran sus trabajos o actividades por el temor a ser tratados de mala manera 

por los demás.  

En la fase 2, se encontró que, si bien había un reconocimiento mayor, pero no completo 

de las emociones de cada uno y una, no las sabían manejar, por lo que las palabras, comentarios 

y gestos eran de rechazo total hacia la maestra en formación. Este tipo de comportamiento hacía 

que ellos mismos pusieran trabas a su proceso de formación, llegando a no cumplir con sus 

trabajos y demás. Las estudiantes A2, A3, B10 y B16, hicieron una aproximación a sus sentires, 

llegando a entrever que la presencia de la practicante les causaba molestia e hicieron comentarios 

tales como: “extraño al antiguo profe de español, ya que no teníamos que tomar nota y con esta 

profe sí”, diario de campo 2 19/03/2024 (Ver anexo 2). Por esta razón, tomaron la decisión de 
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generar un espacio para que la maestra en formación se sintiera incómoda, esto produjo que no 

tuvieran un reconocimiento hacia sus interlocutores(as), y un manejo escaso de sus sentires y de 

cómo los proyectaban.  

En la fase 3, y a partir del trabajo realizado con los estudiantes, su reconocimiento y valía 

empezó a tomar un curso diferente, si bien antes no reconocían al otro en los procesos de 

comunicación y respecto, los estudiantes empezaron a reconocer sus molestias, dificultades y 

otras emociones que, en varias ocasiones no les permitió estar al tanto de la clase, esto permitió 

que hicieran un reconocimiento del otro. Aquí cabe destacar que la estudiante A3, comunicó una 

disculpa a la maestra en formación por su comportamiento en la sesión 2, argumentando que: 

“tengo muchos problemas en casa que me llevaron a actuar de esa forma en las clases, profe”. 

Aquí también acervó que no pudo entregar ninguno de los trabajos porque no sentía ganas. Es 

evidente el cambio de actitud de los estudiantes, debido a que en las actividades de las fases 2 y 3 

hubo más respeto tanto para sí mismos, como para los demás. 

5.8.2 Automotivación 

Los estudiantes presentaron automotivación en algunos casos, si bien uno de los 

componentes que desataba el impulso para cumplir sus metas era la “nota”. Algunos estudiantes 

trabajaron arduamente para desarrollar sus trabajos de la mejor manera. En la primera fase, los 

estudiantes A1, A3, A4, A5, A6 demostraron determinación para lograr lo que se propusieron, en 

ese caso fue pasar el último período del 2023. La presentación de trabajos y la realización de 

actividades en clase generaron un compromiso constante con los objetivos. Además, 

mantuvieron la iniciativa tanto con el cumplimiento de clase y como con la hora de llegada.  

En la fase 2, ocurrió lo mismo, las estudiantes A4, A5, y A6, cumplieron a cabalidad sus 

objetivos propuestos, es decir, se automotivaron ya fuera por la nota o por otros agentes 
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desconocidos. Esto se pudo observar en la presentación, dedicación y otros elementos que 

agregaron tanto en su presentación oral, como en el diseño de su cartel creativo sobre una pintura 

del Museo Botero.  

En la fase 3, los estudiantes presentaron una mayor automotivación en sus trabajos, 

debido a que, las actividades propuestas fueron detonantes de su capacidad creativa y se 

relacionaba con intereses y gustos que generaron un compromiso inmediato con atender sus 

objetivos de la mejor manera. 
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6. Conclusiones 

El objetivo general de esta investigación fue determinar cómo las artes no verbales 

contribuyen al mejoramiento de las competencias oral y escrita de los estudiantes del grado 601 

del Colegio Integrada La Candelaria, con el propósito de responder a este objetivo se encuentra 

pertinente desglosar las conclusiones encontradas en los objetivos específicos, para así dar 

cuenta de la pertinencia de este proyecto.  

En primer lugar, para la identificación de las fortalezas y debilidades del lenguaje se 

utilizó la prueba diagnóstica y allí se encontró que los estudiantes presentaban dificultades con la 

oralidad y la escritura. Así que a partir del empleo de algunas artes no verbales en el aula se 

encontró que el implementar dinámicas que apuntaban a generar espacios de reflexión y 

aprendizaje, los estudiantes fueron participantes activos del proceso lo que los llevó a 

involucrarse, transformarse y aprender de sí mismos y a expresarse a través de las habilidades 

que presentaban algunas falencias. Adicionalmente, las artes no verbales permitieron que los 

estudiantes reforzaran su autoestima y confianza lo que influyó en su disposición para expresarse 

de manera oral y escrita.   

En segundo lugar, se hace evidente que la interacción con algunas artes no verbales en el 

aula de clase y fuera de ella permitieron mejorar los procesos no solamente lingüísticos, sino que 

también los cognitivos, afectivos, motivacionales y de respeto que son necesarios para la vida 

diaria, esto se pudo observar a través de las diferentes fases de este proyecto. Hay que resaltar 

que hubo un cambio significativo en los estudiantes, ya que se sentían como agentes externos de 

la educación y gracias a este proyecto pudieron notar su papel en el aula como sujetos con 

pensamientos, sentimientos y emociones capaces de transformar los espacios educativos y su 

realidad inmediata.  
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En tercer lugar, al evaluar cómo las artes verbales contribuyeron al proceso de los 

estudiantes de 701 del Colegio Integrada La Candelaria, se evidenció que a partir de los trabajos 

propuestos en clase algunos estudiantes utilizaban tanto el teatro, la pintura y el grafiti como 

herramientas para la expresión de problemáticas sociales, emocionales y sus intereses personales, 

dado que estas artes fomentaron un ambiente en el que los estudiantes encontraron formas 

alternativas y creativas para comunicarse, lo que potenció su capacidad para expresarse con más 

seguridad.  

Las artes no verbales contribuyeron en el mejoramiento del lenguaje no verbal de los 

estudiantes, es decir, al expresarse verbalmente el alumnado hizo uso de los elementos 

kinestésicos, proxémicos y paralingüísticos para comunicar sus ideas y agregar información no 

verbal. A lo anterior se agrega que los estudiantes desarrollaron habilidades para apreciar 

estéticamente las obras que observaban para así expresar comentarios de gusto, disgusto o 

cuestionamientos que les permitieron construir y resignificar lo que sabían. Asimismo, hubo un 

reconocimiento de algunas de sus habilidades artísticas y cómo estas también se pueden trabajar 

en las clases de lengua castellana.  

El proyecto también contribuyó para mejorar las dinámicas actitudinales en clase debido 

a que se observó una mejoría en el aula de clase. El respeto, la tolerancia y el reconocimiento 

hacia el otro generó mayor disposición para realizar las actividades. Ahora bien, se evidencia una 

mejora significativa en los procesos lingüísticos de los estudiantes. Por un lado, la oralidad se 

fortaleció con la implementación de las artes no verbales en el aula porque los estudiantes 

desarrollaron confianza y autoconocimiento. En la escritura, los estudiantes durante el proyecto 

presentaron desmotivación para escribir, pero al final utilizaron la escritura como un medio para 

plasmar emociones, ideas y aspectos sobre la vida. Aunque a cabalidad no se logró desarrollar el 
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gusto por la escritura, los estudiantes sí mejoraron esta habilidad y reconocieron la importancia 

de mejorarla.   

Finalmente, las artes no verbales contribuyeron al mejoramiento de las habilidades 

lingüísticas de los estudiantes del grado 601 (701) del Colegio Integrado La Candelaria. 

Adicionalmente, contribuyó a la transformación de sí mismos a partir de que estaban en 

constante participación, creación e introspección; gracias a lo anterior, en los productos finales se 

pudo apreciar el estilo de cada estudiante.  
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6 Anexos  

6.1 Anexo 1  

Cuestionario sociodemográfico  
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6.2 Anexo 2  

Diario de campo N3 03/05/2023 

 

 

Diario de campo N5 17/05/2023  

 

 

 

Diario de campo N3 27/09/2023 
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Diario de campo N2 19/03/2024  

 

 



85 

 

 

Diario de campo N4 10/04/2024 
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Diario de campo N10 15/05/2024 
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Diario de campo N11 22/05/2024 
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Diario de campo N12 29/05/2024 
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6.3 Anexo 3  

Diagnóstico lectura  
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6.4 Anexo 4  

Rúbrica lectura  

 

6.5 Anexo 5  

Diagnóstico escritura  
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6.6 Anexo 6  

Rúbrica escritura 

  

6.7 Anexo 7  

Diagnóstico oralidad  
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6.8 Anexo 8 

Rúbrica oralidad  

 

6.9 Anexo 9 

Diario de Campo  
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6.10 Anexo 10 

Guion teatral 

 

6.11 Anexo 11  

Guía trabajo en clase 
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