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1. Capitulo I.
1.1. Resumen
La presente investigacion, realizada en el contexto de un taller educativo para estudiantes

de segundo grado de primaria en el Colegio Institucion Educativa Distrital La Merced, busco
determinar el impacto de la lectura de narrativas testimoniales en el fortalecimiento de las
habilidades de expresion escrita. Utilizando una metodologia cualitativa basada en un paradigma
sociocritico y un disefio de investigacion-accion, se observaron mejoras significativas en la
competencia escrita de las estudiantes, particularmente en cohesion, coherencia y extension
textual. Ademas, se destacaron avances en habilidades de resolucién de conflictos, cultura de paz
y gestion emocional. Estos hallazgos sugieren no solo una nueva perspectiva en la ensefianza de
la escritura, sino también la importancia de enfoques innovadores y transdisciplinarios para el

aprendizaje en la primera infancia.

1.2. Contexto local e institucional

El presente trabajo de grado titulado Taller de narrativa testimonial: Nueva perspectiva
de la escritura en 2° grado se desarrollé en las instalaciones del Colegio La Merced Institucion
Educativa Distrital, una de las instituciones puablicas mas importantes de la ciudad de Bogota.

La institucion, se encuentra ubicada en la Calle 13 N° 42A — 51 en el barrio de Puente
Aranda, zona conocida por su rapido crecimiento industrial y residencial en los afios 50,
convirtiéndola en un centro para pequefias empresas manufactureras.

Debido a su crecimiento industrial, Puente Aranda se convirtio en el principal corredor
manufacturero, beneficiando a todas las empresas ubicadas en la zona y contribuyendo al

crecimiento de Bogota. Su expansion territorial se despleg6 desde Fontibdn en el oeste hasta



Antonio Narifio y Rafael Uribe Uribe en el sur, abarcando una parte significativa del centro de la
ciudad.

La institucion propuso varios principios fundamentales en educacion, proporcionando a
las estudiantes las herramientas para construir sus propios proyectos de vida. Estos principios se
describen en la figura 1, destacando la relacion entre la formacion académica y social,

fomentando un ambiente de educacién integrada para los habitantes de Puente Aranda.

Figura 1. Principios del Colegio La Merced I.E.D.

Reconocer a la estudiante como Potenciar y fortalecer las habilidades de
persona con capacidades y habilidades pensamiento, cognitivas, afectivas y
socioemocionales, capaz de proponer expresivas mediante la innovacion
cambios en el medio al que pertenecen. pedagégica.

« El ser - El conocer

N— Principio de
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« El hacer » El convivir

“Expresion cotidiana de las habilidades Fortalecer los espacios educativos con
de pensamiento adquiridas en lo el objetivo de fomentar los multiples
estético, lo ético, lo axiolégico y habitos necesarios para crear una sana

académico” PEI, p. 6. convivencia.

Fuente adaptada del P.E.I. del colegio La Merced I.E.D.

Por lo tanto, actualmente, la mision del colegio es proporcionar una educacion de alta
calidad al tiempo que promueve el pensamiento critico y el compromiso social entre sus
estudiantes, trascendiendo los limites académicos tradicionales y conectandose con los intereses
méas amplios del barrio. Es precisamente por esta razon que el contexto local de la institucién fue
un terreno fértil para trabajar la competencia escrita de las estudiantes desde un perspectiva
innovadora y, a su vez, comprometida con los temas socioemocionales como lo es la narrativa

testimonial. En conclusion, los cuatro principios de la institucion descritos en la figura 1, es



decir, el principio de singularidad y trascendencia; el principio de apertura integral hacia el
conocimiento; el principio de transformacion y el principio de reconocimiento y valoracion de la
dignidad humana, respaldaron el enfoque educativo basado en la escritura desde la narrativa

testimonial como se verd reflejado en los capitulos posteriores.

1.3. Caracterizacion de la Poblacion.

En el presente apartado, se hara una descripcion detallada de la caracterizacion de la
poblacién 201 y su respectivo diagnéstico hechos mediante los siguientes instrumentos:
observacién no participativa, diario de campo, prueba diagnostico, finalmente transversalizados
por los registros y documentos bibliograficos. Todo el proceso anterior se llevo a cabo desde el
31 de marzo hasta el 19 de mayo del afio 2023, mirar anexo 1.

En este orden de ideas, la poblacion de estudio para el trabajo de grado estaba compuesta
por 27 nifias de 7 y 8 afios que cursan el segundo grado de primaria (curso 201) en la institucién
Colegio La Merced L.E.D.

Desde la perspectiva de Piaget (1937) en lo que respecta al pensamiento operativo
concreto, las nifias de segundo grado deberian estar en dicha etapa caracterizada por varias
habilidades cognitivas que tienen relevancia para el estudio. A continuacion, se presenta una
comparacion entre las teorias de Piaget (1937) respecto a los estadios cognitivos y respecto a su
etapa ortogréafica desde Emilia Ferreiro y Anna Teberosky, como parte del diagnéstico.

El pensamiento operativo concreto del curso 201 con base en los planteamientos
propuestos por Piaget (1937) puede caracterizarse como sigue:

1. Egocentrismo y socializacion: Entiéndase como la dificultad que tienen los infantes
para entender que alguien tiene un punto de vista diferente al de ellos. No obstante, las nifias en

esta etapa son capaces de comprender que otros individuos tienen opiniones distintas. De hecho,


https://drive.google.com/drive/folders/16PqXkbojApgT9i98UXIp0aJqVqN_C4wp?usp=sharing

en el diario de campo, sugerido como anexo 1.1, se reporta que: en la figura 4. Reporte de faltas
disciplinarias por estudiante a cargo. Se hace evidente los juicios de valor con los que agredian
a una de sus comparieras desde la subjetividad.

2. Centrismo: En esta etapa las nifias pueden encontrar soluciones concretas y ldgicas a
los problemas. Sin embargo, no habia una conciencia de resolucion de conflictos de manera
pacifica ya que su primera herramienta era la violencia. Esto se registr6 como constancia en la
observacion del 12 de mayo, ver anexo 1.1.

3. Reversibilidad y reciprocidad: Como su nombre lo indica, la etapa de la reversibilidad
conlleva el entender los cambios no sélo en cuanto a lo fisico, por ejemplo, el ciclo del agua,
sino también respecto a las relaciones sociales. Estas habilidades ayudan a las nifias a
comprender la resolucion de problemas y entender las consecuencias de los actos violentos. No
obstante, las estudiantes no tenian claridad respecto al ser empaticas para aplicar la reciprocidad
en sus conflictos. Lo anterior se documenta en la observacion del 12 de mayo, ver anexo 1.1.

4. Seriacion légica: En esta etapa las nifias tienen la capacidad de ordenar objetos segun
sus diferencias. Esta habilidad es relevante para la lectoescritura, ya que implica la
discriminacion ortogréafica, la revision de errores y la correccion de éstos. Sin dejar de mencionar
que, en efecto, las nifias ya captaban y comprendian la relacion entre pasos sucesivos, como el
inicio, nudo y desenlace de una historia, como se evidencia en el diario de campo, ver anexo 1.1
en la observacion del 5 de mayo.

5. Clasificacion: en esta etapa las nifias ya podian agrupar mentalmente objetos segun sus
semejanzas. En el contexto de la lectoescritura, esto implica la apropiacion de las reglas
gramaticales y la comprension de la estructura de las oraciones. Ver el ejercicio 3 en la pagina

20del anexo 1.2.
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6. Causalidad: Esta habilidad facilita la comprension del origen de los conflictos y
contribuye a su resolucién. Y en cuanto a la lectoescritura, se evidencia cuando las nifias fueron
capaces de explicar la razon de las consecuencias en una historia. Ver el ejercicio 5 de la pagina
17 del anexo 1.2.

Teniendo presente que las edades de las estudiantes estaban entre los 7 y 8 afios, se
entiende que, desde la perspectiva de Piaget, se encontraban en la etapa de pensamiento
operativo concreto, lo que les permitié desarrollar habilidades cognitivas relevantes para la
comprension de narrativas testimoniales, tomando en consideracion el gusto de las estudiantes
por contar historias propias, y sobre la resolucion de conflictos. Por otra parte, desde la
perspectiva de Ferreiro, la cual se discutird con mayor detalle en el siguiente apartado, las
estudiantes se encontraban en una etapa de hiposegmentacién, hacinamiento textual, escritura
fonética y escritura ortografica, por lo que se reforzo la idea de realizar una intervencién que

garantizara su impacto en la produccion escrita de las estudiantes.

1.4. Diagndstico
En el presente apartado, se dara a conocer el plan diagndstico de la investigacion
realizada con las 27 nifias de 7 y 8 afios del curso 201 en la institucion Colegio La Merced I.E.D.

junto con los respectivos resultados y analisis de la prueba diagnostico, cuestionario, aplicada.


https://drive.google.com/file/d/1XJ-rvCc1urZQGTqgiWrI2uDwytyIHBzL/view?usp=sharing
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Figura 2. Plan diagndstico de la poblacion de la investigacion.

PROPOSITO

Evaluar la etapa de escritura alfabética y

ortegrafica de las estudiantes antes del

uso de la narrativas testimoniales como
input para el proceso de escritura.

ACTIVIDADES

RESULTADO Idemiﬁqdén del problema
Diagndstico detallado del problema, junto Recopilacion de datos,

con una comprension solida de su alcance, o .ﬂ.nal_m% de datos _ >
causas y posibles soluciones. Definicion de cbjetivos y Planificacion de

las estrategias iniciales para abordar el
problema.

Fuente elaboracion propia.

Es importante mencionar que la investigacion destaco la importancia de considerar a los
nifios como agentes activos en su proceso de alfabetizacion, en linea con las teorias de (Anna
Teberosky, 2007). Puesto que se sostiene que las estudiantes ya cuentan con conocimientos
previos que se estan mejorando en materia de ortografia, reglas sintacticas, motricidad fina, entre
otros y un patrimonio cultural que les permite crear nuevas narrativas. Por ende, se cuestiona la
idea tradicional de que aprender a leer debe implicar necesariamente la recitacion de silabas y
memorizacion mecanicista. Asi mismo, se enfatiza la importancia de considerar la l6gica
inherente a la lectoescritura y las caracteristicas ortograficas de las nifias. En cambio, se aboga
por una ensefianza integral y contextualizada que les proporcione herramientas para comprender
el significado de palabras y frases representadas por fonemas y grafemas.

A raiz de lo anterior, se disefié un cuestionario como prueba diagnaéstico (ver anexo 2)
cuyo objetivo general fue: evaluar la etapa de escritura alfabética y ortografica de las estudiantes
antes del uso de la narrativas testimoniales como estimulo para el proceso de escritura; mientras

que, los objetivos especificos fueron: valorar la capacidad de escribir correctamente las palabras,


https://drive.google.com/file/d/1L1zFLN-H5Q6nfddB-V7661EGEReUXfnS/view?usp=sharing
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utilizando las reglas ortogréficas adecuadas y evitando errores comunes; estimar la conversion de
fonemas a grafemas, especialmente, la capacidad de escribir correctamente las palabras que
contienen digrafos, utilizando las reglas ortogréficas adecuadas y evitando errores comunes;
evaluar la habilidad de las nifias para escribir con precision y claridad, teniendo presente la
concordancia entre los sustantivos y los verbos; y finalmente, probar la produccion de texto a
partir de la adaptacion de un testimonio de una de las victimas del conflicto armado en
Colombia. En la figura 3 se resaltan las caracteristicas de hiposegmentacion, hacinamiento,
textual, escritura fonética y escritura ortografica.

Cabe mencionar que las 27 pruebas diagnostico fueron digitalizadas y se encuentran en el anexo
1.2 para mayor detalle. Por otra parte, como se evidencia en la figura 4, cada pregunta de la
prueba diagnostico se valord por medio de rejillas (ver pagina 4 del anexo 2) con las cuales, se
buscaron las generalidades en tanto al porcentaje de error mas comun y los errores mas
frecuentes en cada ejercicio, identificando la categoria gramatical a la que pertenecen (ver hoja
de Excel 3 del anexo 3).

Ahora bien, es pertinente ahondar de manera breve en lo que se entiende por input o
aducto en la presente investigacion, para revisar los puntos 4 y 5 de la prueba diagndstico-
realizada. Asi las cosas, Costa Venancio Da Silva (2020) sefiala que el input es el material tanto
escrito como oral de la lengua que se desea ensefar o aprender, es decir, la lengua meta o L2.
Pero, se debe mencionar que éste no se entiende por si solo puesto que conlleva unas etapas del
procesamiento. (Baralo, citada en Costa Venancio Da Silva, 2020) menciona tres etapas entre el
aducto y el educto (output) las cuales son: la percepcion semantica y sintactica, o sea, el intake,

el cual representa la apropiacion de estructuras de la lengua y su integracion.
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EJEMFLO PRUEBA DIAGHOSTICO

RESULTADO

AMALISIS

CARACTERISTICA

Hiposegmentancion:

ferefiere alatendenciade los nifiosa
escribir doso mas palabrasjuntas sin

shla e cvano?. (95

espacios convencionales. Por ejermplo,

escribir"alacasa" en lugarde "ala f'hq':f]‘r . d'ﬂ AN
driven, cap dolosma

casa’.

.

Fallas frecuentes en la producddn de tento

Categorim

El dltirno punto de la pruebadiagndstico fue una
harrativa testimonial adaptada como input para
estimular la produccidn textual de las estudiantes. Se
ENCUentrd gue un total de 21 estudiantes comete
errores artograficos, 17 no usa adecuadam ente las
mayisculasy 10 no cumplen ni con la extensian ni
puntuacidn minima de un parrafo.

1 179 yoprq
25,0 59y B0y
3L195 YOV

Hacinamiento textual:
Tendenciaa dejar menos espaciaosen
blanco de los requeridos por las
convenciones escritas actuales. Par
ejernplo, las prepaosiciones ("de",
"en"), los articulas {"la", "el", "un"),
Entre otros.

£ POUPY STV
5D 205 Yoo

walores miltiples por "Orackin™

El uso correcto de la maylscula, digrafosy la silaba
trabada. Esimportante resaltar, que este ejercicio en
particular se hizo en aras de rectificar la informacian
otorgada por la maestratitular, puesto que, segln su
criterio, lasestudiantes eran capacesde resolver
dictados de palabras, perotenian serias dificultades con
oraciones simples. Parapoder graficar, se ponderd la
informacian de la misma manera que en &l punto
anterior. Los datosrecogidos resaltan que el error mas
constante fue discriminacion del uso dela *s* con 13
estudiantes cometiéndolo, seguido por el usa de las
mayuscul as con una cantidad dels estudiantes,

Escritura fonética:
Alzunos nifios eligen escribir la
conjuncidn "y" como "i" debido agque

arla

cho

tienen el mismo sonida. Sin embargo, g 50l 8¢ holsa head T
es importante destacar que la escritura
fonética tambi én esté relaconada con | |

ladiscriminacidn del sonido de laletra
v s respectivarepresentaci on grafica,
por ejermplo, la confusidn entre el
sonido de los digrafos y su escriturao
eluso delas, c, vz, entre otros.

Errores frecuentes por palabra con digrafos

El uso correcto del digrafol (es decir aguel que se
escogid especificamente para el ejercicio segan la
rejilla) el digrafo 2 [ puesto que, hubo unapalabra con
dosdigrafos en ella) cave acotar que, hubo casos en los
que las estudiantesafiadieron un segundo digrafo a
palabras que no lo llevaban, esto se considerd también
comofallaen el digrafo 2; ladiscriminacion del uso dela
“b”, *w, “2¥ v "s*; el uso de tildesy si habiaelisiones,
Parapoder graficar, se hizo una sumataria de erroresy
se ponderd segin cadaestudiante. $e evidencid
entonces, que los errores mas frecuentes fueron la
escriturade las palabras barril y aguilacon un total de
doce ¥ once nifias cometiéndolo, respectivamente,

Escritura orto gr afica: F—— coamia | [Zacas  [Beasaios

Lacapacidad de escribir correctamente
las palabras, utilizando lasreglas
ortograficas adecuadasy evitando
Errores comunes. &

= Bzwo

b

Onin

Figura 3. Matriz de diagnostico ortogréfico.

" Fallas frecusnTos cnore grafema w

El uso discriminado del grafema fk/, ladiscriminaci an
entre el sonido delaz, ladiscriminacion del uso dela
“b¥ v “v*, finalmente, el uso correcto de digrafos. Por lo
que s2 hayo que una cantidad de ocho estudiantes
sobre 27 tuvo un porcentaje de error del 33%, siendo
este valor lamoda estadistica en el primer ejercicio. De
lamisrmamanera, los datos indican que el error mas
frecuente fue ladiscriminacidn del uso de la*b” v ",
yaqgue doce estudiantes escribieron de manera
incarrectalapalabra ovejas.
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Finalmente, los puntos 4 y 5 de la prueba diagnostico, tuvieron una rejilla de
evaluacion mucho més compleja, (ver pagina 5 del anexo 2) ya que las estudiantes debian
producir un final diferente para el texto propuesto, el cual era una narracion testimonial
adaptada para su edad.

Al tener que evaluar un texto libre, se pensé en las categorias que lograran abarcar
lo concerniente a la produccion escrita, que a grandes rasgos fueron: cohesion, distribucion
de espacio, coherencia y extension del texto. Categorias que de alguna manera evidenciaron
también si la narrativa testimonial podria ser un estimulo positivo para la produccion
escrita. Por ello, antes de resaltar los resultados, es menester revisar el texto que se utilizo
como estimulo, en la figura 4, mismo que fue seleccionado de manera premeditada ya que
Ilevaba varias palabras con digrafos a manera de input o aducto para constatar si las

estudiantes replicarian su ortografia en sus textos.

Figura 4. Testimonio prueba diagnostico

Ana vez yo estaba jugando con un grupo de nifias en el campo. Un dia\

llegaron unos magos malvados y nos quitaron nuestros balones, muiecas

y todo con lo que nos divertiamos. Entonces decidimos unirnos e ir a
recuperar los juguetes, llamamos a las nifias de las otras fincas para que
nos ayudaran y juntas fuimos a la montafia donde los magos se escondian
y les exigimos que nos devolvieran lo que nos pertenecia. Al ver nuestra

valentia, los magos no tuvieron mas opcién que devolver lo que nos

Wian robado.” /

Fuente adaptada de: Capitulo 10: Impactos, afrontamientos y resistencias minuto 3:30.

En efecto, como se esperaba, para este ejercicio el error mas comun fue la ortografia en

vista que, 21 estudiantes tuvieron desaciertos en sus textos. Situacion que no representd mas que


https://drive.google.com/file/d/1SRc1kEDDQkIIflej95PMColVMwF2yQrD/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=B5Bw6oOMKmM&ab_channel=Comisi%C3%B3ndelaVerdad
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una oportunidad de mejora pedagdgica puesto que, como se Vvio anteriormente en la caracterizacion
de la poblacion no se esperaba que las estudiantes tuvieran una escritura impecable pues, es claro
gue se encuentran en una curva de aprendizaje, es decir, que estan en proceso de perfeccionamiento
del uso del cadigo linguistico, de hecho, como se ilustrd en el mismo apartado las estudiantes

mostraron las faltas que por generalidad se cometen segun su estadio mental de desarrollo.

Merece la pena sefialar que la manera de presentar el input o aducto en esta ocasién tuvo un
aspecto a fortalecer que se contempld en las intervenciones, dado que, en cuanto a ensefianza de la
gramatica se refiere, se debe seguir uno de los principios del input destacado, el realce del texto
(Fernandez, citado en Costa Venancio Da Silva, 2020). Como se puede observar en el anexo 1.2
pese a que se utilizaron digrafos como aducto, no se realzaron de ninguna manera, es decir, no hubo
cursiva, negrita o subrayado, para que las estudiantes prestaran especial atencion a estas palabras y

de alguna manera replicasen su ortografia como se pretendi6 en un inicio.

Adicionalmente, las observaciones revelaron que las estudiantes podian llegar a ser muy
hostiles entre ellas, pero tenian una notable capacidad para narrar oralmente dichos acontecimientos
desde su propia perspectiva, aunque perdian la motivacion al intentar escribir estos relatos,
prefiriendo evitar la tarea. No obstante, la narrativa testimonial mostré gran potencial como
estimulo para la produccion escrita. Por ejemplo, el anexo 1.2 da cuenta de que el uso de la primera
persona del plural en los textos de las nifias reflejo una apropiacion personal del testimonio, empatia
y comprension de la influencia mutua de sus acciones. Este hallazgo llevo a integrar
transversalmente la narrativa testimonial en las intervenciones educativas. En conclusién, aunque la
etapa de escritura alfabética y ortogréfica de las estudiantes mostro areas de desarrollo en
hiposegmentacion, hacinamiento textual, escritura fonética y ortogréfica, la narrativa testimonial

demostrd ser una herramienta poderosa para fomentar habilidades escritas mas robustas.


https://drive.google.com/file/d/1XJ-rvCc1urZQGTqgiWrI2uDwytyIHBzL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XJ-rvCc1urZQGTqgiWrI2uDwytyIHBzL/view?usp=sharing
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1.5. Pregunta problema
Ante la brecha observada entre las habilidades de expresion oral y escrita de las
estudiantes de segundo grado del Colegio I.E.D La Merced, surge la pregunta problema:
¢Cual es la incidencia de un taller educativo basado en narrativas testimoniales como
estrategia pedagogica para fortalecer las habilidades de expresién escrita de las estudiantes?
Para abordar esta cuestion, es crucial considerar aspectos especificos. ;Como influyen las
emociones en la efectividad de la narrativa testimonial como herramienta para mejorar la
expresion escrita? ¢En qué medida puede el uso de narrativas testimoniales ayudar a
resolver conflictos entre las estudiantes? Ademas, ¢como puede este enfoque contribuir a la
educacién para la paz? Estas interrogantes guiaran en el disefio e implementacion del taller
educativo y en la evaluacion de su impacto en el fortalecimiento de las habilidades de
expresion escrita de las estudiantes.
1.6. Objetivo general
Determinar la incidencia de la implementacion de un taller educativo basado en la
lectura de narrativas testimoniales como estrategia para fortalecer la produccién escrita en
estudiantes de segundo grado del Colegio I.E.D La Merced.
1.7. Objetivos especificos
e |dentificar el nivel de escritura en el que se encuentran las estudiantes del curso
201 de la institucién Colegio La Merced I.E.D.
e Implementar un taller educativo que fortalezca las habilidades de produccién
escrita en las estudiantes, centrdndose en la narracién, coherencia y cohesion

textual.
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e Analizar el impacto de la lectura de narrativas testimoniales en las habilidades
de produccion escrita de las estudiantes de segundo grado del Colegio I.E.D La

Merced en el contexto de la educacion para la paz.

1.8. Justificacion

La investigacion se enfoca en abordar una situacion problematica de gran relevancia
en la actualidad que involucra el desarrollo de la produccion escrita, la resolucion de
conflictos y las competencias socioemocionales en estudiantes de segundo de primaria. Esta
justificacion se basa en los siguientes puntos:

En primera instancia, al analizar los resultados de la prueba diagndstica inicial, se
observa que las estudiantes presentaban fallas comunes como la confusion entre las letras B
y V, los digrafos RR y GU, la falta de uso de tildes y el incorrecto uso de mayusculas, entre
otros. Ademas, se detectd que las estudiantes tendian a recurrir a la violencia entre ellas
cada vez que no podian llegar a un acuerdo en alguna situacién puntual.

Estos dos factores afectaban negativamente el desarrollo académico y social de las
alumnas. Por lo tanto, se considera que la creacién de un taller educativo que aborde de
manera transdisciplinar la mejora en la produccion escrita, la resolucion de conflictos
tomando como referencia de eventos historicos y el manejo de las emociones utilizando la
narrativa testimonial como recurso, puede ser beneficioso tanto a nivel social como
disciplinar.

En cuanto a los beneficios sociales, el trabajo realizado en el taller educativo
ayudaria a crear un ambiente educativo donde las estudiantes desarrollen habilidades
solidas de escritura y se sientan seguras y motivadas para expresarse por escrito. Ademas,

se busca propiciar una cultura de paz que a futuro pueda contribuir a una sana convivencia
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evitando la violencia en el ambiente escolar. También se espera fomentar el desarrollo de
habilidades socioemocionales y el bienestar general de las nifias.

Por otro lado, los beneficios metodoldgicos y disciplinares de la investigacion se
reflejarian en la creacion de nuevo material de ensefianza para mejorar la escritura desde
perspectivas transversales y menos mecanicistas, adaptados especificamente al contexto

colombiano.

Capitulo I1. Referentes tedricos
Los antecedentes investigativos existentes en el campo de la pedagogia, la escritura y la
utilizacion de narrativas testimoniales en el aula brindaron una base sélida para emprender este
estudio. A través del analisis y la sintesis de estos antecedentes, se comprendieron mejor las
implicaciones tedricas y practicas de la presente propuesta de investigacion, asi como identificaron

las brechas que se abordaron y los aportes que se buscé realizar.

Por otra parte, un buen marco tedrico trata con profundidad Gnicamente los aspectos
relacionados con el problema, y que vincula de manera logica y coherente los conceptos y las
proposiciones existentes en estudios anteriores (Sampieri et al., 2014). Asi pues, quien investiga
debe ser preciso respecto a la seleccion de los conceptos a trabajar y tener presente la ldgica en la
que éstos estan vinculados. En seguida, se presentan investigaciones desarrolladas en distintos
ambitos educativos que posibilitaron la comprension e interpretacion de conceptos tales como:

narrativa testimonial, transdisciplinariedad y la escritura en la primera infancia.
2.1. Antecedentes de estudio
Con el fin de orientar el proceso de investigacion, la revisién de trabajos tuvo como
enfoque aquellos especializados en la ensefianza y aprendizaje de la escritura en el primer

ciclo, al igual que la escritura basada en narrativa testimonial, la transdisciplinariedad y la
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cultura para la paz. Asi las cosas, se filtraron y seleccionaron un total de seis
investigaciones; Una fuente internacional, tres fuentes nacionales y dos locales.

Para comenzar, Sdnchez (2020) en su trabajo El relato testimonial, como una
estrategia para fortalecer la escritura en el medio escolar, cuyo objetivo fue fortalecer los
procesos de escritura a través del relato testimonial como estrategia pedagdgica que permita
generar habilidades en la produccidn escrita como expresion de las emociones a partir del
conflicto escolar en estudiantes del grado sexto de la Institucion Educativa Alfonso
Zawadzky, del municipio de Yotoco — Valle. Teniendo en cuenta lo anterior, el trabajo de
grado citado recoge conceptos teéricos como escritura, lectura, relato testimonial, expresion
de las emociones y conflicto, entre otros. Asi pues, se concluy6 que: el alcance del trabajo
de investigacion permitid fortalecer la escritura en el medio escolar, evidenciado en cada
uno de los relatos de los estudiantes de grado sexto, en forma escrita. Por tanto, la
propuesta permite tener un bagaje amplio respecto a la incidencia de la narrativa
testimonial en el fortalecimiento de la competencia escrita, cuestion que no es ajena a la
investigacién ya que solo varia en la poblacion que se tom6 como objeto de estudio. Sin
dejar de mencionar que, también propone un marco teorico util.

Seguidamente, Rodriguez (2022) a partir de la investigacion Narrativas
testimoniales: Recurso multidisciplinar en el fortalecimiento del pensamiento critico
propuso el objetivo de analizar cdmo la inclusion de narrativas testimoniales en el aula de
clase fortalece, desde un enfoque multidisciplinar, el desarrollo del pensamiento critico en
estudiantes de grado décimo de instituciones educativas en Colombia. Donde, su poblacion
de estudio fueron los estudiantes de grado décimo de instituciones educativas en Colombia.

Teniendo en cuenta lo anterior, la tesis citada aborda directamente el significado y
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justificacion del enfoque multidisciplinar; la importancia de la narrativa testimonial para la
construccion de la memoria e ideologia politica desde Gauta (2018), Dique (2021), Arias
(2018) y Rodriguez Pedraza (2019). Asi pues, se concluyéd que la inclusién de las narrativas
testimoniales en el aula de clase posibilita el desarrollo de los logros establecidos por el
Ministerio de Educacién Nacional (2016) y (2006) para grado décimo, desde un enfoque
multidisciplinar. Por tanto, el trabajo tiene variables equivalentes a la investigacion
presente, por ejemplo: la narrativa testimonial, la multidisciplinariedad (desde la educacion
para la paz), incluso el hecho de que esta propuesta esta enfocada a la competencia de
produccion de texto escrito.

Por otra parte, Eizerik (2021) en su trabajo Inovacao curricular:
transdisciplinarizacdo no Ensino Médio cuyo objetivo fue el anélisis de una integracion de
materias en una escuela secundaria del sur de Brasil (Oporto Alegre), en el afio escolar
2020. Por tanto, teniendo en cuenta que la presente propuesta aborda narrativas
testimoniales, es clave tener claridad respecto al tinte transdisciplinar de la investigacion,
puesto que se trabajarian tematicas pertenecientes al area de lenguaje, ciencias sociales y
competencias ciudadanas. Asi pues, concluyé que tanto estudiantes como profesores
afirmaron que la union de las disciplinas hizo mas facil la comprension de ellas en
contraposicion a cuando eran entendidas de manera separada.

En este orden de ideas, Duque (2020) y su investigacion denominada Propuesta
pedagdgica para la comprension y superacion de las secuelas del conflicto armado en
Colombia a partir de la literatura cuyo objetivo fue la construccion de una propuesta
pedagdgica a partir del uso de la literatura como herramienta sanadora de las secuelas del

conflicto armado colombiano que se ponen en evidencia en la escuela, apelando a la
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memoria histérica como medio de narracion y reconocimiento del conflicto y sus
consecuencias. De manera que, si se mira con detenimiento Duque aporta literatura que
seria de gran utilidad para las estrategias didacticas a desarrollar durante la presente
investigacion. En vista de que se concluyé que es esencial que se aborde en la escuela la
construccion de memoria historica y colectiva desde el pensamiento critico y reflexivo a
partir de la pedagogia de la memoria.

Asi pues, Hernandez y Monsalve (2017) y su trabajo Las narrativas de la memoria
como estrategia didactica para la formacion de la conciencia histérica en el aula cuyo
objetivo fue comprender la influencia de una propuesta didactica que emplea las tipologias
textuales y la memoria histdrica en el desarrollo de la conciencia historica de los
estudiantes de grado noveno de educacién basica secundaria. Por tanto, en vista de que la
presente propuesta abordara la narrativa testimonial de las victimas del conflicto
colombiano, es claro que de manera transversal se debe abarcar el concepto de memoria y
discurso histérico, guardando especial cuidado en la pertinencia de los contenidos para la
poblacion de estudio. Cuyo resultado fue la creacion de un nudo temético que posibilita el
desarrollo de las habilidades cognitivo-linguisticas, que a su vez facilita el desarrollo del
pensamiento social, proporcionando las herramientas necesarias para que los jovenes se
reconozcan como sujetos histdricos activos en la comprension del pasado, presente y
desarrollo de su devenir en la sociedad como ciudadanos.

Finalmente, Pérez y Roa (2010) en Herramienta para la vida: hablar, leer y escribir
para comprender el mundo Referentes para la didactica del lenguaje en el primer ciclo dan
cuenta de que el hecho de que los nifios ingresen a la cultura escrita implica la creacion de

condiciones para que puedan participar en practicas sociales del lenguaje escrito de manera
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adecuada, seleccionando y produciendo el texto pertinente para cada situacion
comunicativa. Lo anterior, con base en los referentes conceptuales de escritura
colaborativa, la préctica textual, la narratologia y la ensefianza para la comprension. De
modo que, la investigacion recupera varias propuestas didacticas puestas en préctica por
profesores y profesoras del primer ciclo, mismas que pueden ser reutilizadas o adaptadas a
la presente propuesta en su version final.

Las investigaciones mencionadas antes enriquecieron tedricamente la investigacion
ya que aportaron informacidn relevante respecto a la narrativa testimonial y su influencia
en el fortalecimiento de la competencia escrita, la multidisciplinariedad, la sistematizacion
cuantitativa de la produccion escrita, sin dejar de mencionar el material didactico que pudo
ser adaptado y reutilizado para la intervencion educativa.

2.2. Marco tedrico

En el presente apartado se profundiza de manera tedrica en las cuatro categorias que
demarcaron la investigacion siendo estas: escritura, produccion textual, narrativa
testimonial y taller educativo. Como se aprecia en la figura 5 adaptada de Erazo &
Rodriguez (2020), dichas categorias se componen por subtemas que se desarrollan a

profundidad a lo largo del capitulo.
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Figura 5. Referentes conceptuales.

Fenémenos
en la escritura

Produccién textual
Cassany (1999) ~ Coherencia
Maya & Yepes (2015) M| Ferreiro y Pontecorvo (2002)
Colom and Juan-Espinosa (1590) Teberosky (2007)
A

Practica
pedagdgica
Resolucidn de conflictos Tipos de
Echebarria (1996) solucién de conflictos
Gould, (2017)
Narrativa testimonlal Baldovino y Reyes {2017}

Haste, H y Bermudez, A. (2017)

Pollak M, Heinich N. (1986)

Escritura
Paéz (2017)

Educacion emocional

-~ Educacién para la paz
PNDE (2016- 2026) (Q & De Educacién Naciomal, 2006) Leyes
PND (2022) (MEN, 2015) nacionales
Goleman, D. (1995) L

Taller educative
Rodriguez, M. {2001} Perspectiva pedagégica

Fuente Adaptada de Erazo & Rodriguez (2020)

2.2.1 Escritura

La escritura, como saber/pensar, exige la distancia que se crea de los contextos de
intercambio, lo que supone control metacognitivo e interactivo de los agentes discursivos
en el plano de la produccion textual. (Paéz, 2017). Lo anterior supone que la escritura no
solo conlleva habilidades de motricidad fina o relacion mano-ojo en tanto a la accion como
técnica, sino que también la escritura precisa de una serie de habilidades mentales tales
como la argumentacion, induccion y deduccidn para poder expresar ideas con sentido y de
manera coherente. Es por esta razon que, cuando se habla de escritura en primera infancia
es imperativo dar a los y las estudiantes herramientas que puedan ayudar a desarrollar sus
habilidades de escritura no solo desde la técnica para desarrollar su grafia sino desde un
capital cultural que les permita tener un conocimiento general para poder argumentar,

inducir y deducir.
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2.2.2. Produccion textual

Es evidente que para escribir es necesario llevar a cabo una serie de procesos
mentales que permitan dicha accion. El tratamiento cognitivo del pensamiento humano a
través de dos principios: 1. Es posible crear lenguajes en los que de manera sistematica se
refleje la estructura del pensamiento en la mente. 2. Es factible disefiar maquinas que
manipulen simbolos siguiendo reglas y estructuras para éstos. Hoy en dia es claro que, si
bien el primer punto no ha tenido un resultado absoluto, el lenguaje de la programacion y
las notaciones l6gicas y matematicas se acercan al objetivo. Mientras que, el segundo punto
se ve reflejado en la creacion de la inteligencia artificial con sus algoritmos y modelos que
imitan ciertos aspectos de la cognicion humana. En este orden de ideas, lo anterior se
respalda bajo tres argumentos: la productividad, es decir, el hecho de crear y entender
nuevas ideas a partir de las existentes; la sistematicidad, o sea, el como el pensamiento
humano desde sus habilidades linglisticas sigue patrones y reglas gramaticales; finalmente,
la composicionalidad, lo que significa el poder construir el significado de una expresion
compleja a partir de partes mas simples. (Fodor y Pylyshyn citados en Colom & Juan-
Espinosa, 1990)

Asi pues, respecto al proceso de escribir se entiende que éste conlleva un fin, no se
escribe solo porque si, incluso cuando se escribe por placer, cada vez que se realiza esta
accion se tiene un objetivo claro, producir un texto, una carta, una novela, un poema, una
noticia, etc. No obstante, no sélo basta tener un objetivo claro para poder producir un texto,
es necesario contar con las herramientas mentales que lo posibiliten, puesto que escribir

conlleva ciertamente “una actividad mental compleja, un proceso cognitivo y comunicativo
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de codificacion y decodificacién de mensajes mediante signos linguisticos, con una
intencion y destinatarios reales” (Cassany, 1999).

Es por esta razon, que en lo referente a la produccion textual en la primera infancia
es importante estipular un propdsito claro, acordar una planificacion organizada donde los
protagonistas sean la escritura, su revision y la diversién mediante la expresion libre y
creativa. (Mayay Yepes, 2015).

2.2.3 Coherencia

Como se menciono anteriormente en la figura 3, Ferreiro y Pontecorvo (2002)
explican que, en el proceso de adquisicion de la escritura, los nifios pueden presentar
diferentes fendmenos que afectan la correcta estructuracion de las palabras. Uno de ellos es
la hiposegmentacion, donde tienden a escribir dos 0 mas palabras juntas sin separacién. Por
ejemplo, escriben "alacasa" en lugar de "a la casa". Otro fendmeno es el hacinamiento
textual, que se refiere a la tendencia a dejar menos espacios en blanco de los requeridos por
las convenciones escritas actuales, omitiendo preposiciones y articulos. Ademas, algunos
nifios eligen escribir fonéticamente, como cambiar la conjuncion "y" por "i*" debido a su
sonido similar. Sin embargo, es importante destacar que la escritura fonética también esta
relacionada con la discriminacion del sonido de las letras y su representacion grafica. Por
ultimo, la escritura ortogréafica se refiere a la capacidad de escribir correctamente las
palabras, utilizando las reglas ortogréficas adecuadas y evitando errores comunes. De esta
manera, se pueden identificar y abordar los desafios especificos que los nifios enfrentan en
el desarrollo de su escritura.

Ahora bien, Teberosky (2007) afirma que dichos fendbmenos pueden ser superados

si se trabajan desde el conocimiento y la practica, lo que en conjunto para la escritura en la
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primera infancia hace referencia puntualmente a la técnica, material y practica pedagdgica
pertinente. En este orden de ideas, se toma como técnica la reescritura y la repeticion
ciclica. Mientras que, en lo que refiere al material, se toman los modelos de textos y
actividades para adultos, entendidos como aquellos textos de caracter mas serio y
avanzado en cuanto a literatura, por ejemplo, articulos de periddico, extractos de novelas,
propaganda, etc. Finalmente, la practica es mediada por una metodologia especifica que
incluye la variacion de instrucciones junto con el uso del discurso.

Para comenzar a hablar de las técnicas es importante tener presente que Teberosky
(2007) asegura que la escritura tiene mucho que ver con la performatividad, asi no lo
parezca a simple vista, es decir, si a un estudiante se le pide que actle como un periodista,
un detective o un escritor de inmediato entrara en su rol no so6lo respecto a su lenguaje no
verbal sino al producto a la altura de su papel. Asi las cosas, para usar la técnica de la
reescritura, la primera consigna tendria que ser que el estudiante imite la conducta de quien
se supone va a escribir segun el texto que se espera como resultado. De modo que esta
técnica se aplica con los siguientes pasos: primero se debe leer un texto de un género
determinado, bien sea el docente hacia el estudiante o el estudiante solo; después se le pide
que lo reescriba como estaba en el texto fuente imitando al autor o autora de éste. Entonces,
en términos tedricos esto deberia

crear asi un espacio intertextual entre el texto-fuente y los textos reescritos que

permite una doble comparacion: entre las escrituras resultantes entre si y entre cada una de

ellas y el texto-fuente. (Teberosky, 2007).

Seguidamente, es bien sabido que en el primer ciclo uno de los factores a trabajar es

la rutina, no obstante, esto es aplicable incluso para el proceso de la escritura por lo que la
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técnica de la repeticion ciclica con cierta variacion temporal permite que los educandos
sean de alguna manera programados y asi mismo haya una reorganizacién de sus
conocimientos. De aplicarse en la justa medida, esta técnica llevara a los estudiantes a una
toma de conciencia de acciones que antes pasaban inadvertidas pero que representarian un
avance para su aprendizaje. (Teberosky, 2007).

Por otra parte, los modelos de textos son aquellos utilizados como ejemplo segun lo
que se espera trabajar en la clase, esto puede variar desde las listas de palabras o frases
hasta las letras sueltas, permitiendo que haya una modelacion de las habilidades del
lenguaje dependiendo de las restricciones que se aborden. (Teberosky, 2007). Ahora bien,
es pertinente mencionar que los modelos de texto deben ser acordes a la poblacion con la
que se trabaja puesto que “hay géneros que ofrecen mayores posibilidades generativas [ ...]
en general aquellos géneros que tienen una estructura explicita y una organizacion
convencional son mas faciles.” (Teberosky, 2007) Es por esta razon que para términos
précticos la presente investigacion toma como modelo de texto la narrativa testimonial.

Teniendo presente lo mencionado, es claro que en la vida real los estudiantes
conviven con textos reales, es decir, no infantilizados ni escritos ni por analfabetas ni por
nifios (al menos no en la mayoria de las veces), o sea el dia a dia de los estudiantes esta
empapado de periddicos, cartas, logotipos, entre otros. De la misma manera, se desarrollan
en medio de actividades como el trabajo en parejas o grupos, correccion de sus propias
acciones, incluso ayuda a sus cuidadores. Es por estas razones que en el aula de clase se
debe contar con textos o actividades para adultos, como material indispensable.

(Teberosky, 2007).
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En dltima instancia, pese a que anteriormente se menciond que la repeticion ciclica

es una técnica que posibilita la programacion del estudiantado para el aprendizaje, ésta no

debe estar sesgada por un modus operandi inamovible, es decir, puede verse alterada de

diversas maneras sin perder su esencia, es justamente aqui donde entra en accion la

metodologia del profesorado con un gran matizase de variaciones. Dichas alteraciones son

puntualizadas por (Teberosky, 2007) sin embargo, para términos practicos se han

condensado y organizado en la figura 6 a continuacion.

Figura 6. Variaciones de actividades.

Variacion de actividades
Con o sin .
. . . Quién,
Lépiz, boligrafo, preparacion .
. . . De ddnde,
De material, de manual o De estrategia previa, con ., . N
. . e as circunstancia | cuando, de
instrumento maguina, papel, didactica mayor o menor . .
) . y de destino qué modo,
o pizarra. conduccion por ara qué
parte del adulto. paraque.
O ses, detipo
De tipo de de consigna: Mas corto, mas Letra,
actividad escuchar, leer, De duracion y largo; por De tipo de disposicion,
lingiiistico- escribir, recitar, frecuencia primera vez, por diseno impresion,
cognitiva dictar, copiar, tercera vez. papel.
etc.
. Palabra, frase _ Mas pequeno . Individual,
De unidad R De tamano pequeno, De tipo de L
e . texto, segin el . menos pequefio .. en pareja, en
lingtiistica . grafico ) . agrupacion
gENErD. aun, mas grande. grupao.
Sin errores,
con
puntuacion,
Con alguna con buena
. QOral, escrito, De momento en Al comienzo, al . g ..
De modalidad . . . restriccion letra, con
video, etc. el tiempo final del curso. .. .
explicita separacion
entre
palabras,
etc.
. .- . ... Volver sobre
De contenido tematico Acerca de que. Con repeticion .
lo mismao

Fuente adaptada de Teberosky (2007) p.196
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2.2.4. Narrativa testimonial
Como se menciono en el apartado anterior, el texto modelo de la presente investigacion es
la narrativa testimonial, aunque, para poder hablar de la narrativa testimonial, es necesario
hacer un paralelo en lo que se entiende por narrativa y testimonio, ya que, en Gltima
instancia, la narrativa testimonial es una hibridacion a grandes rasgos de estos dos géneros
literarios. En este orden de ideas, en la figura 7, se hizo una distincion desde siete
caracteristicas: tipo de texto, autoria, veracidad, propdésito, ejemplos literarios, ejemplos

famosos y elementos literarios.

Figura 7. Caracterizacion de la narrativa testimonial

Caracteristica Marrativa Testimonio MNarrativa Testimonial
. . o Hibrido (mezcla de
Tipo de texto Ficcion Mo ficcion . .
ficcion y no ficcidn)
Autor ficticio o narrador
Marrador Persona real que

omnisciente que

Autoria omnisciente o autor | proporciona su ) ) )
. . ) incorpora testimonios
ficticio experiencia
reales
se basa en hechos reales
Se basa en hechos ) ~
L y experiencia de un
. Ficticio creado por realesy )
Veracidad . . testigo, pero con
el autor experiencia del
) algunos elementos de
testigo L L
ficcidn o dramatizacion
Documentar
eventos reales, )
Entretener, d Combinar aspectos de la
arvoz a
expresar ideas, narrativa y el testimonio
.. personas reales,
Propodsito explorar temas, para explorar temas
enerar
crear mundos g - sociales, politicos o
) o conciencia sobre
imaginarios ) culturales
cuestiones
sociales
Testimonios
MNovelas basadas en
. MNovelas, cuentos, personales, ) )
Ejemplos o ) . ) testimonios reales,
N . poesia, ciencia autobiografias, ~ .
literarios . . narrativas de no ficcion
ficcion crénicas de

eventos histdricos

con elementos literarios

Ejemplo famoso

"Deliric" de Laura
Restrepo

"Los zarpazos del
puma" de Patricia

"Después llegari la
madrugada" de

Verdugo Fernando Soto Aparicio
) Datos objetivos, o
Personajes, trama, ) ) Personajes ficticios o
experiencia
Elementos desarrollo de la reales, trama,
. . R . . personal del )
literarios historia, estilo elementos narrativos,

narrativo

testigo, contexto
histdrico o sacial

testimonios auténticos

La ficcion narrativa
testimonial se refiereala
utilizacion de elementos
de la narrativa
testimonial en la ficcion
literaria. (Arguello, L.
2022)

Conlleva: coherencia, su
continuidad en el tiempo
social, cultural e
historico. (Hammak, P.
2008)

Sirve para entender
mejor las identidades y
los grupos sociales que se
posicionan como actores
sociales significativos de
los procesos de cambio.
(Haste, H y Bermudez, A.
2017)

Permite a los sujetos
reconstruir su identidad
al contar sus experiencias
y reflexionar sobre si
mismas. (Pollak M,
Heinich N. 1986)

Fuente elaboracion propia.
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Asi las cosas, es claro que la narrativa testimonial, al ser una mezcla entre la
narrativa y el testimonio puede tener autores ficticios o narradores omniscientes que
incorporan testimonios reales. Su fuente es, por ende, hechos reales y experiencias de algin
testigo, pero con ciertos matices ficcionales o dramatizados, lo que conlleva a una
coherencia, es decir, su continuidad en el tiempo social, cultural e histdrica. (Hammak, P.
2008) Cuyo proposito es, justamente, combinar aspectos de la narrativa y el testimonio para
explorar temas sociales, politicos o culturales por lo que sirve para entender mejor las
identidades y los grupos sociales de que posicionan como actores sociales significativos de
los procesos de cambio (Haste, H y Bermudez, A. 2017). Pero, sobre todo, permite a los
sujetos reconstruir su identidad al contar sus experiencias y reflexionar sobre si mismas.

(Pollak M, Heinich N. 1986).

Ahora bien, la narrativa testimonial, al ser una combinacién de narrativa y
testimonio, ofrece a las estudiantes la oportunidad de explorar y expresar sus propias
experiencias y reflexiones de manera creativa. Al permitir que los autores ficticios o
narradores omniscientes incorporen testimonios reales, se les da a las estudiantes la libertad
de fusionar elementos de su mundo interno con hechos reales, lo que favorece el desarrollo

de sus habilidades narrativas.

Sin dejar de mencionar que la narrativa testimonial hace parte de lo que Teberosky
Ilama actividades para adultos como se mencion6 anteriormente, por tanto, trabajar la
narrativa testimonial en la ensefianza de la escritura en grado segundo de primaria no sélo
contribuye al desarrollo de habilidades narrativas, sino que también facilita la expresion

auténtica de las estudiantes y promueve la reflexion sobre su identidad y su papel en la
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sociedad. Este enfoque integrado enriquece el proceso de produccion textual al permitir a
las estudiantes escribir a gusto sobre sus propias experiencias, creencias y emociones,
contribuyendo asi a un desarrollo integral de sus habilidades escritas y su comprension del

mundo que les rodea.

En este orden de ideas, es pertinente cuestionar, si la narrativa testimonial fomenta
la expresion personal y, por ende, desarrolla la competencia comunicativa al permitir que se
abarquen temas emocionales y sociales. ;| No son acaso estas mismas habilidades la
necesarias para la resolucion de conflictos? ¢ Es factible establecer una didactica que sea

transversal a estos dos temas?

2.2.5 Didactica y resolucion de conflictos desde la narrativa testimonial.

Para poder hablar de la didactica y resolucion de conflictos desde la narrativa testimonial,

es importante tener claridad respecto a lo que se entiende por conflicto, asi las cosas, es claro que ...

“Un conflicto es un choque de intereses y puede producirse entre personas, grupos
sociales, naciones y también en el interior de una persona, su aparicion, sea del tipo que

fuere, provoca emociones y moviliza los sentimientos de las personas implicadas”

(Echebarria, 1996)

Ahora bien, hay distintas formas de solucionar un conflicto, en términos generales
desde el derecho se conocen: la negociacion: la cual es un procedimiento voluntario y no
vinculante que consiste en celebrar un acuerdo mediante comunicacion directa entre las
partes; la conciliacion: la cual implica la intervencion de un tercero imparcial, el
conciliador, que facilita la comunicacion entre las partes y busca restablecer la relacion; la

mediacion: que implica la intervencion de terceros para facilitar la comunicacion y la
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negociacion entre las partes con el fin de ayudarles a llegar a una solucion mutuamente
aceptable y el arbitraje: el cual se trata de procedimientos oficiales de solucion de
diferencias en caso de fracaso de la negociacion y de la mediacion. El arbitraje implica una
decision rapida y vinculante de un tercero neutral, por tanto, implica una decisién ejecutiva
de un tribunal. (Gould, 2017)

Pero, en lo que respecta al ambito educativo, Baldovino y Reyes (2017) mencionan
ocho principios indispensables para la intervencion didactica, sin embargo, para la presente
investigacion se tomaron los cuatro més acordes a la tematica:

El principio de comunicacion: pues en el proceso educativo enfatiza la importancia
de transmitir ideas de manera efectiva, reconociendo los aspectos informativos, persuasivos
y emocionales de la comunicacion. El principio de individualizacion: el cual subraya la
necesidad de considerar a cada individuo como Unico, adaptando la ensefianza a su ritmo de
trabajo, desde los objetivos hasta la evaluacion. El principio de socializacion: el cual
enfatiza la escuela como un espacio clave para la socializacion, promoviendo agrupaciones
variadas y estrategias didacticas segun las diferentes tipologias de grupo. Finalmente, el
principio de creatividad que reconoce la creatividad humana innata, involucrando aspectos

intelectuales, emocionales e inconscientes. (Baldovino y Reyes, 2017)
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Principio de individualizacion:
cada estudiante puede tener vivencias y ritmos

Figura 8. Principios de trabajo diferentes.

didacticos de la resolucién de

Principio de creatividad:
estimula a las estudiantes @ eXpresar sus
experiencias de manera unica mediante la
narrativa testimonial.

conflictos y su relacién con la

narrativa testimonial

Principio de comunicacion:
|as nifias pueden expresar sus experiendas
creativa y reflesivamente manejando
cualguiera de las 4 téonicas de resolucion de
conflictos.

Fuente adaptacion de Baldovino y

Principio de socializacion:
Ias estrategias deben incluir puntos de vista de
diferentes tipologias de grupo.

Reyes (2017)

Narrativa testimonial

2.2.6 Educacién emocional

En el presente apartado se mencionaran los documentos principales que rigen el
marco de la educacién emocional y socioemocional en el contexto colombiano siendo: el
Plan Nacional de Desarrollo (2022-2026) (PND), el Plan Nacional Decenal de Educacion
(2016- 2026) (PNDE), ya que en la constitucion no se toma en cuenta estas habilidades. De
la misma manera que se explicara la relevancia de la educacion emocional desde la
perspectiva del autor Daniel Goleman y la guia docente Emociones para la vida desde el
programa de educacién socioemocional.

Para comenzar, el PND (2022-2026) en el articulo 7°. examenes de estado y la
medicion de la calidad de la educacion en Colombia, cuyo paragrafo contempla “la
evaluacion de capacidades, competencias y habilidades sociales, emocionales y ciudadanas
para la paz, con el objetivo de valorar la formacion integral de los estudiantes.” (PND,

2022, p.96). Seguidamente, en la seccion 11 sobre Nifias, nifios y adolescentes amados,
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protegidos e impulsados en sus proyectos de vida con propdsito en el articulo 346°.
Creacion del programa nacional jovenes en paz, se menciona explicitamente que la ruta de
atencion integral contemplara la salud emocional como uno de los &mbitos pilares en el
proyecto.

En la misma linea, el PNDE (2016- 2026), estipula que, para el nuevo paradigma
educativo entre los varios factores necesarios, se destaca el desarrollo de las competencias
socioemocionales que requiere la convivencia y una ética que oriente la accion sobre la
base de la solidaridad y el respeto mutuo (PNDE, 2016).

Adicionalmente, el programa de educacién socioemocional, Emociones para la
vida, brinda herramientas a los docentes para el abordaje de las competencias emocionales.
De este modo, los maestros y maestras tienen material Gtil tanto para ellos como para sus
estudiantes. Dicho material se encuentra organizado en secuencias didacticas, que, a su vez,
estan jerarquizadas por competencias y objetivos segun el grado a trabajar, es decir, desde
primer hasta quinto grado.

Finalmente, es importante sefialar que Goleman hace énfasis en cuanto a que las
problematicas tales como el sida, el consumo de drogas, los embarazos adolescentes, el
absentismo escolar, la violencia infantil, entre otros deben abarcarse desde la inteligencia
emocional. Es precisamente por ello que hace alusion a la clase de Self Science en New
Learning Center ya que como él mismo precisa:

A primera vista, la clase de Self Science parece algo tan normal que uno

dificilmente cree que pueda llegar a solucionar los draméticos problemas a los que se

enfrenta. Pero (...) el aprendizaje emocional va calando lentamente en el nifio y va
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fortaleciendo ciertas vias cerebrales, consolidado asi determinados habitos neuronales para

aplicarlos en los momentos dificiles. (Goleman, 1995)

Se concluye entonces que, el desarrollo de la presente investigacion bajo el marco
de la educacion emocional es pertinente en vista de que abona el terreno desde el marco
educativo respaldado desde el PND (2022-2026), el PNDE (2016- 2026) y el programa de

educacion socioemocional por parte del MEN.

2.2.7 Educacion para la paz

A continuacion, se presentara una breve caracterizacion de lo que es la educacion
para la paz y su respectiva categorizacion, la correlacion de enfoques entre la catedra de la
paz y los Estandares Basicos (Q & De Educacién Nacional, 2006); la resolucion pacifica de
conflictos, la relacion entre las competencias ciudadanas y el lenguaje y los motivos por los
cuales dichas tematicas son relevantes para la investigacion.

Para comenzar, es pertinente mencionar que la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco s.f.) dictamina que la educacién
para la paz es:

El proceso de promocion de conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios
para lograr cambios de comportamiento que permitan a nifios y nifias, jovenes y adultos
prevenir los conflictos y la violencia, tanto manifiestos como estructurales, resolver los
conflictos pacificamente y crear las condiciones propicias para la paz, ya sea en un nivel
intrapersonal, interpersonal, intergrupal, nacional o internacional.

Por otra parte, en Colombia durante el mandato del presidente Juan Manuel Santos a
partir del 31 de diciembre del afio 2015, se radican (Ley 1732 De 2014 - Gestor Normativo,

s.f.) y el (Decreto 1038 De 2015 - Gestor Normativo, s.f.) los cuales establecen que la
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catedra de la paz debe tener un cumplimiento obligatorio en todas las instituciones
educativas del pais. El objetivo de dicha catedra es:

Fomentar el proceso de apropiacion de conocimientos y competencias relacionados
con el territorio, la cultura, el contexto econémico y social y la memoria historica, con el
propésito de reconstruir el tejido social, promover la prosperidad general y garantizar la

efectividad los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion. (MEN, 2016)

Es pertinente mencionar que, existe una clara correlacion de enfoques entre la
catedra de la paz y los Estandares Basicos de Competencias (EBC) establecidos por el
Ministerio de Educacion Nacional. En tanto que, si se analizan paralelamente las
competencias ciudadanas desde los EBC y lo referente a la categoria de Convivencia y Paz
por parte de la catedra, es posible notar que, mientras las competencias ciudadanas
procuran la transformacion de contextos y la preparacion de los estudiantes para los retos
de la ciudadania; en la misma linea, la categoria de Convivencia y Paz, se enfoca en la
valoracion de las diferencias, la pluralidad e identidad y la participacion y responsabilidad
democrética.

Dado lo anterior, se resaltan las categorias de la educacion para la paz y sus
tematicas puesto que, resultan provechosas para la investigacion. Dichas tematicas son: la
convivencia pacifica, los derechos humanos, la democracia, la diversidad e identidad, la
memoria historica y reconciliacion y, por supuesto, la resolucion de conflictos, por
mencionar solo algunas.

Seria un desatino, pasar por alto los principios que guian la implementacion de la
catedra para la paz, ya que éstos pretenden: en primera instancia, aprovechar el trabajo ya

hecho anteriormente por autoras tales como: Maria Emma Wills, Martha Nubia Bello y
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Patricia Guerrero, por mencionar sélo algunas, con investigaciones que no se pueden
desechar. En segunda medida, promover la participacion activa y critica de la comunidad
educativa. Seguidamente, fomentar la reflexion y el didlogo en la ciudadania, partiendo
desde la escuela. Finalmente, abordar los temas de manera transversal, entendiendo que la
paz es un tema que concierne y atraviesa todas la materias y aspectos de la vida.

Asi las cosas, es precisamente dicha transversalidad la que plasma una relacién
entre las competencias ciudadanas, las ciencias sociales y el lenguaje. Entendiendo, claro
esta, que de alguna manera éstas tres materias permiten el abordaje de las siguientes
teméticas someramente jerarquizadas desde lo macro hasta lo micro en cuanto a la
ciudadania, éstas son: identidades colectivas, analisis de situaciones, esfera de lo publico,
autonomia y juicio politico, competencias dial6gicas y comunicativas y conocimiento de la
constitucion.

De acuerdo a lo anterior, es posible concluir que, el desarrollo de la presente
investigacién bajo el marco de la educacion para la paz es pertinente en vista de que abona
el terreno desde el marco educativo por parte de la catedra para la paz en sumatoria con las
competencias ciudadanas, de ciencias sociales y de lenguaje; permite el abordaje de las
historias personales de las estudiantes para propiciar una construccion de identidad desde la
narrativa testimonial dando como resultado un medio de expresion que en este caso
especifico es la produccion textual.

2.2.8. Taller educativo
A continuacion, se explicara de manera breve el concepto de taller educativo, sus

caracteristicas, la importancia en la investigacion y su respectiva evaluacion.
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Los talleres educativos son sesiones interactivas y participativas destinadas para
proporcionar a los participantes experiencia practica y aplicada sobre un tema especifico. A
nivel general, es posible decir que el objetivo es facilitar el aprendizaje activo, la
adquisicién de habilidades y la reflexion. A diferencia de las clases magistrales
tradicionales, los talleres se centran en la intervencion activa de los participantes, dandoles

la oportunidad de aplicar conceptos y técnicas en situaciones practicas y reales.

De acuerdo con Maria Elvira Rodriguez, el taller tiene seis funciones o
caracteristicas. Es dialdgico, como su nombre lo indica, el taller propicia una comunicacion
horizontal ya que, los participantes tienen via libre para expresar sus opiniones, intereses y
conocimientos, es decir, no hay censura. Es participativo, al ser un espacio libre para
intervenir y expresarse, las relaciones jerarquicas suelen ser menos tensas, motivo por el
cual, se promueve la interaccion entre estudiantes y estudiantes — docentes. Es funcional y
significativo, segun el objetivo de cada taller se plantean actividades que vinculen el
conocimiento tedrico con la practica cotidiana procurando la redimension del saber previo.
Es ludico, el taller propone actividades placenteras, por lo que a menudo incluye juegos que
propician la creatividad, distencion y recreacion de los participantes fomentando maneras
diferentes de solucionar problemas. Es integrador, es decir, que gracias a su
transdisciplinariedad elimina la division entre la teoria, la préctica y los nuevos
conocimientos. Es sistémico, las actividades a desarrollar son planeadas con antelacion
basadas en metas conceptuales claras, esto permite un aprendizaje global (Rodriguez, M.

2001).
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Ahora bien, desde la perspectiva de la investigacion cualitativa, el taller se entiende
como una estrategia altamente enriquecedora puesto que, propicia todo un ambiente para la
observacion, recopilacion de datos, sin dejar de mencionar que gracias a su caracter
sistémico permite también una triangulacion de informacion amplia gracias a la
conformacién de un corpus significativo en el que concurren diferentes fuentes: videos,
grabaciones de audio, notas de campo, fotografias y trabajos realizados por los talleristas es

decir, dibujos, relatos, maquetas, titeres, entre otros (Rodriguez, M. 2001).

Para finalizar, es menester tener presente el caracter horizontal que acarrea un taller
en cuanto a la evaluacion de este mas que de los participantes. Por ello, es pertinente, segin
se considere, contemplar las encuestas de retroalimentacion o discusiones para reflexionar
junto con los participantes respecto a la pertinencia del material, actividades y conceptos
abordados. Otra posibilidad, es la evaluacién comparativa segun los objetivos, es decir una
comparacion del rendimiento de los asistentes antes y después del taller con base en todo el
corpus de trabajos recopilados, esto propiciara no sélo evaluar el taller como tal, sino

también a sus participantes.

Capitulo I11. Disefio metodologico.

En este capitulo se presenta el disefio metodoldgico que se utilizd en la presente
investigacion, la cual tenia como objetivo disefiar un taller educativo basado en la lectura
de narrativas testimoniales sobre la resolucion de conflictos y la educacion emocional como
estrategia para fortalecer la produccion escrita. El tipo de investigacion seleccionado es la
investigacién-accién, que involucra la reflexion critica y la participacion activa de los

docentes y estudiantes en el proceso investigativo. A lo largo de este capitulo, se
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describiran las fases de la investigacion-accion, detallando las acciones que se llevaron a

cabo en cada una de ellas, las técnicas e instrumentos a utilizar, las rubricas creadas para el
analisis de datos y las consideraciones éticas de la investigacion. Este disefio metodoldgico
permitid recopilar datos relevantes y obtener conclusiones significativas que contribuiran al

fortalecimiento de la produccidn escrita en las estudiantes de segundo de primaria.

3.1. Enfoque de la investigacion

En el presente apartado se destacaran algunas de las caracteristicas mas relevantes
del enfoque de la investigacion, es decir, el enfoque cualitativo, tal como se evidencia en la
a continuacion.

Dichas caracteristicas son: el proceso indefinido, entendiéndose desde el hecho de
que el enfoque cualitativo no parte de unas preguntas previamente establecidas de manera
especifica, mas permite la posibilidad de irlas creando durante el proceso a medida que las
circunstancias de la investigacion lo requieran. La segunda caracteristica es el hecho de ser
un proceso inductivo, es decir, mientras que el enfoque cuantitativo parte de una premisas
tedricas que busca contrastar con el fenémeno, en el enfoque cualitativo quien investiga
parte desde el fendmeno mismo para posteriormente, crear una teoria que lo respalde. En
tercera instancia, al trabajar con un enfoque cualitativo no se comienza por una creacién de
hipdtesis para ser comprobadas durante la investigacion, por el contrario, desde la
investigacion éstas pueden generarse en cualquier etapa, sin alterar necesariamente el
proyecto. (Sampieri et al., 2014)

Seguidamente, la recoleccion de datos puede ser desde métodos no estandarizados,
esto quiere decir que durante el proceso la evidencia puede estar permeada, la mayoria de

las veces, de la subjetividad de los sujetos de estudio ya que los datos se recolectan desde
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preguntas abiertas, lenguaje verbal y no verbal, testimonios, sucesos socioldgicos, entre
otros. Es claro entonces que, para poder dar rienda suelta a las caracteristicas anteriores, en
este enfoque debe resaltar la flexibilidad respecto a como se lleva a cabo el proceso puesto
que solo asi es posible tener una perspectiva holistica para analizar el fendmeno que se
pretenda. Finalmente, al no pretender trabajar con muestras representativas tal como el
enfoque cuantitativo lo sugiere, ni tener una recoleccién de datos estandarizados, el enfoque
cualitativo no se caracteriza por una bisqueda de una generalizacion probabilistica de sus
resultados (Sampieri et al., 2014).

3.2. Tipo de investigacion

La investigacidn-accion educativa es un tipo de investigacién que combina la
investigacion y la accion, como su nombre lo indica, para mejorar la educacion. Se
caracteriza por su propiedad participativa, colaborativa y reflexiva, con la participacion de
instituciones educativas en el proceso de investigacion. A continuacion, figura una
descripcidn detallada de la investigacion educativa:

1. Participacion activa: La investigacion-accion en el &mbito de la educacion
promueve la participacion activa de profesores, estudiantes y otros miembros de la
comunidad educativa. Busca la creacion de un entorno de colaboracion en el que se
compartan las ideas, se debatan los problemas y se tomen decisiones conjuntas.

2. Reflexion critica: La reflexion critica es una caracteristica esencial de la
investigacion-accion educativa. Se anima a los participantes a cuestionar y analizar
profundamente su propia practica, identificando desafios, debilidades. La reflexion critica
se basa en la evidencia recogida durante el proceso de investigacion y alienta la toma de

decisiones.
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3. Ciclo de planificacion, accién, observacion y reflexion: La investigacion-accion
educativa sigue un ciclo iterativo compuesto por cuatro fases principales: planificacion,
accion, observacion y reflexion. En la fase de planificacion se fijan los objetivos, se disefian
las intervenciones y se determinan los métodos de recopilacion de datos. En la fase de
accion se implementan las intervenciones estipuladas. La fase de observacion incluye la
recopilacién de datos relevantes durante la implementacién. Por ultimo, en la fase de
reflexion los datos son analizados y se extraen conclusiones para informar nuevas acciones.

4. Mejora de las practicas educativas: El objetivo ultimo de la investigacidén-accion
es mejorar las practicas educativas. A través de la reflexion critica, la participacion activa y
el ciclo de planificacidn, accion, observacion y reflexion, se busca identificar e
implementar estrategias efectivas para abordar desafios educativos especificos, promover el
desarrollo profesional de los docentes, y mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

5. Contextualizacién: La investigacidn-accion educativa tiene lugar en contextos
educativos especificos, reconociendo la importancia de la comprension y teniendo en
cuenta las circunstancias especificas del entorno en el que se lleva a cabo. El objetivo es
adaptar las medidas a las necesidades y caracteristicas de los alumnos, los profesores y las
comunidades educativas en general.

Todo lo anterior sin dejar de mencionar que la investigacién-accion pone en
evidencia el hecho de que se puede investigar mientras se lleva a cabo una préctica docente,
por lo que, quien lleva a cabo dicha empresa es no s6lo consumidor sino también productor
de un curriculo, (McKernan, J. 1999) es decir, es un agente que busca generar conocimiento
practico y promover cambios positivos en el contexto educativo, justamente en este hecho

radica la gran relevancia de este disefio metodoldgico.
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Figura 9. Tipo de investigacion
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Fuente elaboracion propia.
3.3. Técnicas e instrumentos
A continuacion, se dara una descripcion detallada de las técnicas e instrumentos
utilizados en la investigacién siendo estos: la observacion participante, el diario de campo,

prueba diagnostico, documentos y rubricas finales.

3.3.1. Observacion directa no participante
En este contexto de observacion en un establecimiento educativo, fue importante tener
en cuenta parametros y conceptos fundamentales como la cultura, la ecologia, el entorno
psicosocial y el sistema social (Calderon, et al., 2016), esto permitié comprender la
observacion desde una perspectiva mas situacional y contextualizada.

Ademas, el observador no fue considerado un agente pasivo, ya que debi6 tener un plan
de accion y un objetivo claro para la observacion. Puesto que, antes de realizar la
observacion se realizé una investigacion previa sobre el entorno a monitorear, como las
etapas del sistema educativo, el tipo de escuela, los ciclos de cada nivel, las clases y cursos,

asi como las areas académicas. Esto garantizo tener una vision mas precisa y ayudo a
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escribir notas organizadas y detalladas, teniendo en cuenta no sélo los aspectos visibles,
sino también los perceptibles por los demas sentidos (Sampieri et al., 2014).
3.3.2. Diario de campo

Ahora bien, dichas anotaciones mencionadas anteriormente, fueron registradas en
un diario de campo, incluyendo casi siempre lo siguiente: descripciones del ambiente,
mapas, diagramas o esquemas, listado de objetos recogidos como fotos y videos y aspectos
del desarrollo de la investigacion (Sampieri et al., 2014). Con base en lo anterior, se
sugiere revisar el anexo 1.1 donde se consignaron tanto las observaciones preliminares para
la caracterizacién de la poblacion de estudio, como la intervencion realizada. Revisar anexo

4.

3.3.3. Prueba diagnostico
Se utiliza como una herramienta especifica para recopilar datos relevantes para los
objetivos de la investigacion. En este sentido, la prueba ayudé a obtener informacion
valiosa sobre el estado actual de los participantes en el estudio, ya que permitio la
identificacion de las necesidades, la adaptacién de la ensefianza y también ayud6 con una
decision informada. Por esta razon, se realizaron dos pruebas en el estudio en curso, una

primera anexo 1.2 y otra adaptada a los temas tratados anexo 5.

3.3.4. Documentos
Es importante resaltar que cuando se habla de documentos se hace referencia a tanto
a aquellos recursos textuales escritos como: gréaficos (fotos, videos, manualidades, etc.)
recopilados de los participantes, de la misma manera, se debe tener presente que dichas

recopilaciones deber estar creadas antes de la llegada del investigador y su creacion no


https://drive.google.com/file/d/1ZAOQmwaak-CCLZfgvEpeT-o9BVQZCwAE/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/18G_kNtJhI5FuF0p5G6Y2SG7rR5ZkrZTT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/18G_kNtJhI5FuF0p5G6Y2SG7rR5ZkrZTT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XJ-rvCc1urZQGTqgiWrI2uDwytyIHBzL/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/13SmN1_9KGpOkHawvy8qhpFuxZkdCME_R/view?usp=sharing
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debio haber sido solicitada tampoco por el mismo (Sampieri et al., 2014); para la presente

investigacion, por ejemplo, se revisaron los cuadernos de las estudiantes y sus evaluaciones

precedentes.

3.3.5. Rubrica
Para la presente investigacion, como se mencioné anteriormente, se crearon cuatro
rubricas de analisis para las pruebas diagndstico las cuales se pueden apreciar en el anexo 2.
Sin embargo, merece la pena mencionar que dicha rubrica debe ir soportada por un reporte
de resultados producto de la recoleccion de datos (Sampieri et al., 2014).
3.4. Categorias de analisis y matriz categorial
Como se puede observar en la figura 11, se toman en cuenta cuatro categorias de analisis: el

impacto en la produccion escrita, las percepciones de las estudiantes sobre la educacion emocional,

el desarrollo de habilidades de resolucion de conflictos y la adaptabilidad del taller al grupo.

Figura 10. Matriz categorial

|Unidad de andlisis | Categoria |Subcategorias Indicadores de logro Autores
Edita sus escritos,
teniendo en cuenta las propuestas
de mis comparieros y profesor,

Coherencia

y atendiendo algunos aspectos {Teberosky, 2007)
Produccidn gramaticales (concordancia, tiempos {Ferrei\‘rrlo y
escrita verbales, pronombres) y ortograficos. Pontecorvo, 2002}
. Reconoce las principales partes de un texto ’
Cohesidn k .
literario.
. Enriquece sus textos con descripciones detalladas, ejemplos y
Extension

evidencias especificas.

{Gutiérrez, 2010)
(Renddn, 2009)
(Arguello, L.
2022){Ley 1732 De

Demuestra, desde la escritura, habilidades de negociacion,
encontrando soluciones mutuamente beneficiosas incluso en
situaciones desafiantes.

Resolucidn de
canflictos

Escritura Narrativa Aplica las reglas basicas del didlogo, como el uso de la palabray el 2014 - Gestor
testimonial Cultura de paz respeto por la palabra Normativo, n.d.}
de la otra persona. (Decreto 1038 De

2015 - Gestor

MNormativo, n.d.)
(Goleman, D. 1995,
p. 221)

Reconoce, de manera escrita, las emociones bésicas (alegria,

Emociones . ) )
tristeza, rabia, temor) en ella misma y en las otras personas.

Muestra participacion activa y entusiasta en actividades de escritura
Participacidn  |en grupa, como la creacidn de historias colaborativas o la revisién de
textos de compafieras.

Se observa que las dinamicas grupales implementadas durante las
Taller Dindmica grupal sesiones de escritura fomentan la creatividad, la comunicacion {Rodriguez, M. 2001)

efectivay la colaboracién entre las estudiantes.

Adaptacién a Se evidencian estrategias y recursos gue se adaptan a la diversidad

diversidad de  |de estilos de aprendizaje y niveles de habilidad presentes en el aula
aprendices de segundo grado.

Fuente adaptacion de Erazo & Rodriguez (2020).



https://drive.google.com/file/d/1SRc1kEDDQkIIflej95PMColVMwF2yQrD/view?usp=sharing

3.5. Consideraciones éticas de la investigacion
En la preparacion de esta monografia, se hizo hincapié en el compromiso con las
consideraciones éticas que rodean el taller pedagogico, disefiado para fortalecer la produccion
escrita a través de la lectura de narrativas testimoniales de resolucién pacifica de conflictos y
educacion emocional. Por ende, se obtuvo un consentimiento informado por escrito de todos los

representantes legales de las 27 estudiantes que asistieron al seminario, garantizando la
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transparencia y el respeto de la privacidad de los datos recogidos. De modo que, la participacion de

las estudiantes en el seminario fue totalmente voluntaria y se garantizé su autonomia en el
desarrollo de las actividades para que pudieran retirarse en cualquier momento sin consecuencias.
En este capitulo se describe en detalle el plan metodoldgico utilizado en esta
investigacion, orientado a la concepcion de un taller educativo centrado en la lectura de
testimonios sobre la resolucion pacifica de los conflictos y la integracion de la educacion
emocional para mejorar la produccion escrita entre las alumnas de segundo grado. La
eleccion de un enfoque de la investigacion-accién subraya el compromiso con el
pensamiento critico y la participacion activa de profesores y estudiantes en el proceso de

investigacion, reflejando un enfoque dindmico y colaborativo.

A lo largo de este capitulo, las diferentes fases de la investigacion-accion se han
repartido, dando una vision detallada de las acciones emprendidas en cada etapa. Las
técnicas y herramientas utilizadas, incluidas la observacion no participante, el registro de
campo Y las pruebas diagndsticas iniciales y finales, se describieron como elementos
esenciales de la recopilacion de datos. Ademas, se ha hecho hincapié en la creacion de
partidas especificas para el analisis de datos, garantizando un enfoque riguroso y

sistematico.
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La integracion de consideraciones éticas en todos los aspectos del disefio
metodoldgico pone de relieve el compromiso con la integridad y el respeto de los
participantes, en particular las 27 alumnas de segundo grado. La obtencion del
consentimiento informado, la garantia de la confidencialidad y la equidad del trato durante
todo el taller reflejan una atencidn particular a los principios éticos.

Esta concepcién metodoldgica, holistica y cuidadosamente planificada, ha
permitido no sélo recoger datos pertinentes, sino también sacar conclusiones significativas
que contribuiran de manera significativa a reforzar la produccién escrita de las estudiantes
implicadas. La aplicacion de un enfoque de investigacion-accion ha demostrado ser
fundamental para integrar eficazmente la teoria de la ensefianza en la practica y generar
resultados valiosos para la mejora continua del proceso educativo.

Capitulo 1V. Propuesta de intervencion pedagogica

El presente capitulo da evidencia sobre la propuesta de intervencion, la cual tuvo como foco
de atencion el desarrollo de la habilidad de produccion escrita en las estudiantes del grado 201 de
La Merced I.E.D. La implementacién se dio a cabo durante el afio 2023 mediante un taller de nueve

sesiones y dos pruebas diagnosticas, inicial y final respectivamente. Cada sesion fue planteada

desde la resolucidon de conflictos, narrativa testimonial, produccion escrita y emociones.

Como el taller educativo es un aprender haciendo, en el que los conocimientos se adquieren
a través de una practica sobre un aspecto de la realidad, el abordaje tiene que ser necesariamente
globalizante: la realidad nunca se presenta fragmentada de acuerdo con la clasificacion de las

ciencias o la division de las disciplinas académicas, sino que todo esta interrelacionado (Ander-

Egg, 1991).
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Se resalta entonces, el hecho de que la participacion de la totalidad de las
estudiantes fue enriquecedora en tanto que la planeacion de cada una de las sesiones para
constituir el taller final tuvo en cuenta sus fortalezas y oportunidades de mejora, por ello la
resolucion de conflictos desde la narrativa testimonial y las emociones fueron incluidas
como factores detonantes para la produccion escrita.

Asi pues, esta investigacion formul6 una intervencion desde la creacién de un taller
educativo entendido por Rodriguez (2001) quien plantea que el taller tiene seis funciones o
caracteristicas. En primer lugar, es dialégico, permitiendo una comunicacién horizontal
donde los participantes pueden expresar sus opiniones sin censura. Ademas, es
participativo, fomentando las interacciones entre estudiantes y profesores. También es
funcional y significativo, ya que busca conectar el conocimiento teérico con la practica
diaria. Asimismo, es divertido e incluye actividades y juegos divertidos que fomentan la
creatividad y la resolucion de problemas. Es integrador, eliminando la division entre teoria,
préactica y nuevos conocimientos. Finalmente, es sistémico, con actividades planificadas
que permiten el aprendizaje global. Desde una perspectiva de investigacion cualitativa, el
taller es enriquecedor porque brinda un ambiente propicio para la observacion y recoleccion
de datos, y permite la triangulacion de informacion a través de diferentes fuentes, como
videos, grabaciones de audio, notas de campo Yy trabajos realizados por los participantes.

4.1. Fases desarrolladas

El taller es capaz de integrar la docencia, investigacion y practica pedagogica;
puesto que, éste se realiza a partir de una situacion de ensefianza-aprendizaje mediante un
proyecto de trabajo que tenga por base teoria extraida de la investigacion realizada por un

docente (Ander-Egg, 1991). Por esta razon, los pasos a seguir fueron guiados por aquellos
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que se evidencian en la figura 15.16 (Sampieri et al., 2014, p. 498) la cual muestra las
acciones que se llevaron a cabo en la presente investigacion-accion, es decir, desde el
método cientifico guiado por los tres objetivos especificos: identificar el nivel de escritura,
implementar un taller educativo y analizar el impacto de dicho taller; y las tres fases
generales de practica pedagogica: sensibilizacidn, implementacion y evaluacion.

Figura 15.16 Principales acciones para llevar a cabo la investigacidn-accion.
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Fuente Sampieri et al. (2014) p. 498.
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4.1.1. Fase 1: Sensibilizacion: Reconociéndome

En primera instancia, la sensibilizacion supuso dos fases subsecuentes las cuales
fueron: inicialmente, familiarizar a las nifias con su individualidad, es decir, sensibilizarlas
respecto a su historia personal y familiar, proveniencia y emocionalidad desde el
reconocimiento de un conflicto. Finalmente, la fase conceptual desde la definicién de
territorio, discriminacion e identidad. Ahora bien, para lograr una comprension
significativa de lo mencionado anteriormente, se busco la intervencion de los acudientes de
las estudiantes mediante algunas tareas simples con la excusa del jugar a ser periodistas
por parte de las nifias y se reforzo con entrevistas realizadas por parte de ellas mismas a sus
compafieras en el aula de clase.

Cabe mencionar que, durante esta fase, con el fin de incentivar la participacion
activa de las estudiantes se les dejo saber que el resultado final, es decir, la compilacion de
todas las actividades, serian un libro propio por lo que desde la primera sesion ellas serian
las escritoras de su propio libro. Adicionalmente, se desarrollaron actividades que les
incitara a escribir tales como: el bote de las palabras bonitas, qué pasaria si ..., €
inventemos un animal; adaptadas de Santos (2014).

Ahora bien, es necesario aclarar que, al tratarse de una investigacion transdisciplinar
cada sesion tuvo propésitos especificos desde la perspectiva del lenguaje, las competencias
ciudadanas y las ciencias sociales. Por ello, el comin denominador de las sesiones estuvo
mediado por logros tomados de los estandares basicos de educacion tales como:

“Reviso, socializo y corrijo mis escritos, teniendo en cuenta las propuestas de mis
comparieros y profesor, y atendiendo algunos aspectos gramaticales (concordancia, tiempos

verbales, pronombres) y ortograficos (acentuacion, mayusculas, signos de puntuacién) de la
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lengua castellana. [...] Expreso mis ideas, sentimientos e intereses en el salén y escucho
respetuosamente los de los demas miembros del grupo. [...] Identifico y describo algunos
elementos que permiten reconocerme como miembro de un grupo regional y de una

nacion.” Q, M. S., & De Educacion Nacional, C. M. (2006).

De manera que, la primera fase tuvo por tiempo cuatro sesiones de dos horas cada
una (anexo 7), éstas fueron demarcadas por el uso de una flash card disefiada
especificamente para solventar las dudas ortograficas mas comunes del grupo. Por ello cada
estudiante tenia una flash card en su puesto (ver anexo 8) ; Como resultado general se
busco un reconocimiento por parte de las participantes como individuos y concientizacion
del entender a sus compafieras como individuos con particularidades diferentes, las cuales
deben ser reconocidas desde sus vivencias y cuyas historias pueden ser representadas

mediante la escritura, logrando asi el primer acercamiento a la narrativa testimonial.

4.1.2. Fase 2: Implementacion: Siento, resuelvo y escribo.

El objetivo de la fase dos se baso en fortalecer habilidades escritas en las
estudiantes, centrandose en la narracion testimonial, coherencia y cohesion textual. Lo
anterior se abordo desde la perspectiva de la resolucion de conflictos con ejemplos de
personajes universales tales como Gandhi, Wangari Maathai, Martin Luther King y Rachel
Carson, quienes fueron escogidos por respaldar el principio de socializacién mencionado
por Baldovino y Reyes (2017), abarcando la resolucién de conflictos desde distintas
tipologias de grupo. Sin dejar de mencionar el reconocimiento y manejo de emociones
identificables en las historias de los personajes mencionados. De modo que, todas las
sesiones cumplieron con un patrdn regular para abordar las tematicas y recopilar la

informacidn deseada. Entonces, en la primera parte de la sesion se abordaba el tema


https://drive.google.com/file/d/1pdRZQHb6-Cy70HscxBKAljbYEO73NfhJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1OKKsn3El0yLPGTsF5S7kHjZJ4nedT6aO/view?usp=sharing
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emocional de manera conceptual e identificable fisicamente. Seguidamente, las estudiantes
podian hablar sobre sus experiencias personales, dando ejemplos de los momentos en los
que experimentaron dichas emociones; este dialogo debia ser reportado de manera escrita
en una guia y dicha produccion textual se acompafiaba de lo que se denomind el bote de las
palabras. Si alguna estudiante tenia una duda respecto a cdmo se escribia alguna palabra, se
preguntaba ante todas las comparieras y la investigadora la escribia en el tablero para que
todas pudieran verla en caso de tener la misma duda. El bote de las palabras s6lo se borraba
hasta el final de la sesion, la cual se caracteriz6 por tener algan juego en el que las
estudiantes usaran el vocabulario aprendido.

En cuanto a la segunda parte de las sesiones, cada una comenz6 con la historia de
uno de los personajes universales mencionados, su conflicto y la manera pacifica en la que
lo resolvieron. Las participantes debian identificar el inicio, nudo y desenlace de cada
historia de manera oral, gréafica y escrita. Se adaptaron pequefias narrativas testimoniales de
cada uno de los casos universales anteriores y en dichos textos siempre se procuré manejar
un input especifico de acuerdo con el objetivo de la clase, de modo que las nifias pudieran
tener una experiencia significativa en la que utilizaran palabras de acuerdo con el contexto
del tema, pero que de la misma manera estuvieran ligadas a la particula ortogréafica a
trabajar, por ejemplo, digrafos, palabras con B y V, silabas trabadas, entre otras.
Posteriormente, en actividades grupales, procedian a la creacion de un final diferente o una
carta con recomendaciones personales para poder lidiar con las emociones producidas por
el conflicto, con el fin de incentivar la produccion textual. En este orden de ideas, la fase

dos tuvo una duracién de cuatro sesiones de dos horas cada una (ver Anexo 9).


https://drive.google.com/file/d/1i-NItROQGpXOK37yL7x87FHGMuR8yf4z/view?usp=sharing
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4.1.3. Fase 3: Evaluacién: Pequefias escritoras
Finalmente, el objetivo de la fase final fue dar un cierre a la intervencion mediante
una carrera de relevos (ver anexo 10) en la que se llegé a la reflexion sobre las narrativas
testimoniales de cada individuo, la resolucion pacifica de conflictos e importancia del
control de las emociones, prevaleciendo, por supuesto, el hecho de que todo puede ser
condensado y expresado mediante la escritura. Posteriormente, las participantes tuvieron la
oportunidad de personalizar a gusto la portada (ver anexo 11) de su primer libro como
producto final del taller.
Para concluir, la fase tres tuvo por tiempo una sesién de dos horas y las habilidades
trabajadas en fueron valoradas mediante rubricas de evaluacion que contemplaron:
e Reconoce de manera escrita las emociones béasicas (alegria, tristeza, rabia,
temor) en mi y en las otras personas.
e Reconoce desde la escritura, conflictos que se generan cuando no se respetan
sus rasgos particulares o los de otras personas.
e Conoce y respeta las reglas basicas del didlogo, como el uso de la palabray el
respeto por la palabra de la otra persona.
4.2. Descripcién de la Propuesta de Intervencion Pedagdgica
Cada una de las actividades desarrolladas en las sesiones tuvo por objetivo el
mejorar las produccion escrita de las estudiantes mediante la narrativa testimonial, la
resolucion de conflictos y las emociones. Lo anterior, respaldado desde Ferreiro (2015)
pues la escritura tiene el poder de suscitar ciertas acciones y reacciones emocionales que,
aunque resulten incomprensibles, contribuyen a que, desde el inicio, se cobre confusa

conciencia sobre una ambivalencia fundamental de los usos sociales de lo escrito.


https://drive.google.com/file/d/1QU_u0Xp9c4qvumO5WXQUdRVD6X3qw78s/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1GBCcWGy3fhi9WUfUHeP6roD2IwCZuhcL/view?usp=sharing
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Es decir, aln para quienes no sea posible descifrar el cddigo escrito, lo entenderan
segun el formato en el que éste esté y la emociones que produzca. De ahi que una nifia
puede no saber qué noticias trae el periddico, pero por su formato y la seriedad de quien lo
lea, comprende que es un periddico y que su uso es informar. Mientras que, si por el
contrario ve una hoja de papel con corazones y letra en cursiva podréa deducir que se trata
de una carta de amor cuyo uso social esté ligado al mismo sentimiento aun cuando ésta
pueda no serlo.

De la misma manera, con base en las alteraciones propuestas por Teberosky (2007)
se plantearon variaciones de actividades que aun siendo diversas permitieran un nivel de
prediccion y seguridad por parte de las estudiantes. De modo que, las dindmicas de
interaccion para la presente investigacion tuvieron como base sesiones condensadas en un
taller que permitio a las participantes una produccion escrita desde su apropiacion de nuevo
Iéxico, la organizacion de acontecimientos y su emocionalidad.

Como consecuencia, el disefio y planeacion de las sesiones guiadas con el mismo
hilo conductor de un Unico taller facilité el abordaje de tematicas que dieran herramientas
y, posteriormente, muestras del progreso del proceso de las estudiantes. Es claro, que cada
sesion fue respaldada por rubricas de evaluacion pertinentes para la valoracion de la
coherencia y cohesion textual, por supuesto de la mano de la informacién teorica abordada
en la revision literaria desde el inicio de la investigacion.

4.2.1. Planificacion de actividades

Cada sesion fue disefiada con base en todo lo que conlleva un taller educativo, es

decir, contemplando aspectos referentes a la estructura y contenidos pertinentes para un

tiempo estimado de dos horas, siendo dos por semana. De la misma manera en la que cada



54

fase tuvo un objetivo especifico. En linea con lo anterior, se llevo a cabo una planeacion
(ver anexo 12) que contempld: descripcion de temas, objetivos de la clase, relacion de la
planeacion con la disciplina por desarrollar; caracteristicas educativas, culturales y sociales
de las estudiantes; sin dejar de mencionar la metodologia, materiales, recursos y criterios de
evaluacion. De manera que al final de cada formato es posible encontrar la secuencia de

actividades que harian parte del taller.

Figura 11. Organizacion de actividades.

S| FASE Bl SESION =i ACTIVIDAD =) OBJETIVD

Fomentar el desarrollo
de habilidades de
produccion escrita

desde la conciencia de

la identidad, historia
personal y familiar, v
aspectos emocionales.

1. Mi persona, mi
territorio. 2. Qué es un
conflicto.

1 1-2-3-4 3. Solucionando
conflictos. 4. Conflictos
W emociones.

Fortalecer las
. . habilidades de
5. Gandhi. 6. Wangari produccién escrita en

5-6-7-8 Maathai. 7. Martin las estudiantes desde la
> Luther King. 8. Rachel narracion testimenial,
Carson. coherencia y cohesion

textual.

Consolidar preceso de
sensibilizacion e
implamentacion desde
la reflexién y promocian
de la practica de los
aprendizajes adquiridos
en la vida cotidiana.

g-10 9. Carrera de relevos,
3 10. Reflexian.

Fuente adaptacion de Erazo & Rodriguez (2020).
Capitulo V. Organizacion y analisis de la informacion
5.1. Organizacion de la informacion.
Cada una de las sesiones del taller se llevo a cabo mediante actividades
estratégicamente variadas de acuerdo con la figura 6, de modo tal que permitieran el
desarrollo y mejora del nivel de escritura de las estudiantes. El analisis de los textos de las

alumnas se baso en el desarrollo de los contenidos, resolucion de conflictos y las


https://drive.google.com/drive/folders/1pTZOcCL3D8PMzGMAbGo675md4epRBeAU?usp=sharing
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emociones, desde la narrativa testimonial; la coherencia teniendo en cuenta aspectos
ortogréficos puntuales como el uso de la V, B, C, S, Z, digrafos, etc.

En este apartado se da evidencia que respalda el logro del objetivo general que
oriento la investigacion: Determinar la incidencia de la implementacion de un taller
educativo basado en la lectura de narrativas testimoniales como estrategia para fortalecer
la produccion escrita en estudiantes de segundo grado del Colegio I.E.D La Merced.

Con este fin, se disefio la figura 12 con la matriz categorial que expone los aspectos
de andlisis que tuvo la creacion del taller educativo que fue puesto en préctica como
propuesta de intervencion.

En esta linea, el presente capitulo pone de manifiesto los resultados de la
implementacion referenciando un andlisis de datos con disefio concurrente mediante el
proceso de triangulacion donde

Se codifican datos cualitativos, se les asignan nimeros a los codigos y se registra su
incidencia (las categorias emergentes se consideran variables o categorias cuantitativas), se
efectla andlisis estadistico descriptivo de frecuencias. También se pueden comparar los dos

conjuntos de datos (CUAL y CUAN) (Sampieri et al., 2014).

Puntualmente, la triangulacion tuvo lugar de acuerdo con las categorias que
surgieron desde la literatura consultada, los datos recolectados del diagnostico, el marco
teorico y los resultados de la intervencion realizada. Asi las cosas, los datos se
distribuyeron en dos secciones: produccion escrita y narrativa testimonial transversalizada

por la resolucion de conflictos y las emociones.



5.2. Andlisis de la informacién
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Teniendo como base los datos recolectados y las categorias preestablecidas se

realiz6 una matriz de triangulacion adaptada de Erazo & Rodriguez (2020) que permitiera

el analizar tanto las categorias como subcategorias desde los resultados de los distintos

instrumentos utilizados para la recoleccién de datos y el respectivo marco tedrico (ver

figura 12).

Figura 12. Matriz de triangulacion de instrumentos vs categorias.

Instrumentos

Categorias

Diario de campo

Prueba diagnéstico
inicial

Intervenciones

Prueba diagnéstico final

Anilisis de integracién

Produccién escrita

Coherencia
Cohesidn
Extension

Desde el diario de campo se
determind que en la produccién
escrita de las estudiantes habfa

falencias respecto a la coherencia
textual, es decir, las estudiantes

tenian confusiones latentes

respecto a la ortografia, el uso de
signos de puntuacidn, manejo de

mayusculas, organizacion temporal
de los hechos de una historia, la
produccion de textos de al menos

un pdrrafo. [ Ver anexo 1.1}

La prueba diagndéstico
inicial corrobord las
confusiones ortogréficas
de las estudiantes,
demostrando al mismo
tiempo que éstas tenian
dificultades con la
produccidn textual en
terminos de extensidn.

La intervenciones fueron
pguiadas por un taller dividido en
sesiones. Cada sesidn abarcé un
aspecto ortografico especifico, el

uso de la organizacién de los

hechos de una historia mediante

dibujos y delimitacién de

espacios de escritura en las guias

desarrolladas que establecieran
una expectativa de extensidn

textual, posibilitando la claridad
respecto a las confusiones del

grupo.

La prueba diagndstico
final se realizé siguiendo
la misma estructura de la

prueba inicial con una

variacidn léxica guiada
por el input de los temas
trabajados en las
intervenciones. El
objetivo fue contrastar el

antes y después del
taller en la escritura de
las estudiantes.

Se evidencia una mejora
¥ mayor conciencia de
coherencia, cohesion y

extensién en la
produccion textual de
las estudiantes.

Narrativa
testimonial

Resolucidn de
conflictos
Cultura de paz
Emociones

Se evidencia carencia de empatia
entre compafieras deviniendo en
conflictos constantes entre ellas
que terminan con actos violentos.

Con base en las
observaciones
plasmadas en el diario
de campo, se incorpora
una narrativa
testimonial a la prueba
diagndstico para
descartar si podria ser
una excusa apropiada
para abordar las
problematicas sociales
de las alumnas.
Obteniendo una acogida
positiva.

Cada sesidn fue transversalizada
por un testimonio narrative
universal y dos emociones
opuestas complementarias. Esto
permitio que la produccién
textual fuera enriquecida gracias
al input transdiciplinar. Sin dejar
de mencionar gue, la violencia
del grupo mengud, puesto que
los conflictos interpersonales
entre las estudiantes eran
resueltos mendiante la puesta
en préctica de las estrategias de
resolucion de conflictos
aprendidas en clase.

Las estudiantes

produjeron una narrativa
testimonial mucho més

extensa y a demés,
afiadieron estrategias de
resolucion de conflictos

como: la negociacién

entre personajesola
conciliacién por parte de
un tercero {5us mamas).

Eluso de narrativas
testimoniales
universales enfocadas
en laresolusion de
conflictos y las
emociones fue un
estimulo adecuado para
el manejo de las
probleméticas
interpersonales, la
comprensién de las
emociones propias y su
reflejo en elcuerpoyla
cultura de paz.

Taller

Participacion
Dindmica grupal
Adaptacion a
diversidad de
aprendices

En las observaciones realizadas, se
destaca la ausencia de dindmicas
grupales. Tampoco hay
adaptaciones pertinentes a las
actividades segln la diversidad de
aprendizaje.

Cada sesidn tuvo reglas fijas en
aras de posibilitar el cardcter
dialégico, participativo,
funcional, significativo, ludico,
integrador y sistémico del taller,
Dichas reglas fueron
dictaminadas en acciones en
primera persona: soy escritora,
periodista, respetuosa,
participativa, ordenaday
colaborativa.

La participacién del
grupo fue activa y
entusiasta. La
comunicacion
netamente oral entre
pares y grupos antes de
la produccién textual
fue un factor
determinante para la
creatividad de sus
escritos. La variedad de
actividades basadas en
los distintos tipos de
aprendizaje permitic
que ninguna estudiante

se sintiera relegada.

Fuente adaptacién de Erazo & Rodriguez (2020).



57

5.3. Analisis de las fases desarrolladas

5.3.1. Analisis de categoria 1: produccion escrita

El anélisis de datos se presenta con base en los resultados arrojados por las rubricas
desarrolladas para las pruebas diagndstico inicial y final en aras de contrastar el antes y
después de la intervencion del taller educativo. Por supuesto, todo enmarcado por los
indicadores de logro mencionados en la figura 10, es decir, aquellos alineados por las
subcategorias: coherencia, cohesién y extension textual.

En este orden de ideas, se expone en primera instancia los resultados finales en una
matriz en la figura 13, de manera aislada y posteriormente en la matriz de la figura 14 la
comparacion estadistica de los resultados iniciales versus los finales para sopesar las
diferencias y similitudes encontradas respecto a las dos pruebas realizadas. Merece la pena
mencionar, que, pese a que ambas pruebas tuvieron el mismo formato y orden, algunos
contenidos fueron modificados puesto que se concluyd que era pertinente hacer uso del
Iéxico aprendido durante la intervencién, siendo este mas significativo, relevante y preciso.
De este modo, al modificar Unicamente algunas palabras, pero manteniendo la estructura y
el formato originales, se destaca que dichas adaptaciones no implicaron la validez ni
confiabilidad del instrumento.

Coherencia

En la figura 13 se observan las caracteristicas textuales a mejorar mencionadas
anteriormente segun Ferreiro y Pontecorvo (2002), los ejemplos tomados desde la prueba

diagndstico final, los resultados estadisticos y el anélisis desde las falencias encontradas.



Figura 13 Matriz de resultados del diagnostico final.
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Fuente elaboracion propia (ver anexo 14)


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_uUbrXhFdQ1XDdbktiEhuQ8J8_bwfkWX3F2i1rwANn4/edit?usp=sharing
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I iniciales Itados finales A k |
R “Fallas frecuente entre grafema y fonema despuss del taller”
fonema" )
1
Respecto a la relaciéon grafema-fonema se evidencia una notable mejoria entanto a que las falta
o

disminuyeron mas del 50% con excepcién de la palabra "oveja" que incrementé dos cifras la reisidencia de la
confusién entre "v"y "b".

Errores frecuentes por palabra con digrafos

Errores frecuentes por palabra con digrafos después del taller
B Gigate1 Ml Digaiz M Byv B ZeVOCAL W 3<VOCAL W Tades W

Bhsiis "Los resultados de la prueba diagndstica final muestran que:
25
20 - Digrafo 1: reduccién del 59% (de 66 a 27 puntos).
- Digrafo 2: reduccién del 62% (de 26 a 10 puntos).

= -""p""y ""v"": reduccién del 83% (de 23 a 4 puntos).
" - Elision: reduccion del 36% (de 36 a 23 puntos).
- - aumento del 144% (de 9 a 22 puntos).

I 1 -""s +vocal"": aumento del 1200% (de 2 a 26 puntos).
R NS N T ST E W S

Falabras progunta 2 La categoria de tildes no se considerd en el analisis final."

Valores miiltiples por "Oracién" Errores frecuentes por oracion "- Mayusculas: reduccién del 44% (de 66 a 37 puntos)
I Ls primavera siiencioss sa unmoro [ MI ato iens nervics Yo 818Nto raDI3 CUSHAC NG COME - Elision: reduccion del 35% (de 26 a 17 puntos)
W Dsbo cuidar ios bosques [l La tristeza ea una emocion del dusio reduccién del 7% (de 15 a 14 puntos)

: reduccién del 50% (de 28 a 14 puntos)

s - Digrafo: reduccion del 57% (de 23 a 10 puntos)
10 - Silaba trabada: reduccion del 86% (de 21 a 3 puntos)
-l II_L
s A al T R
v

Categorias con incrementos:
Maydscula Eilsidn  ByV  Z+VOCAL 5+VOCAL Tides Digratoing y ""v"": aumento del 258% (de 12 a 43 puntos)
Oraién - Tildes: aumento del 2200% (de 1 a 23 puntos)

SHans -
trabaga

En seis de las ocho categorias se observé una notable disminucién de faltas ortograficas, destacando los
resultados positivos del taller educativo."

"Las categorias que mostraron una disminucién de faltas ortogréficas son:

- Distribucion del espacio: reduccion del 38% (de 8 a 5 puntos).
- Uso adecuado de mayusculas: reduccion del 59% (de 17 a 7 puntos).
Fallas frecuentes en la produccion de texto después del taller - Manejo de tiempos verbales correctamente: reduccién del 25% (de 4 a 3 puntos).
ormmastin sa esmasie 28 - Marca de persona: reduccién del 33% (de 3 a 2 puntos).

No tiene smares sregrificss Ba - Marca temporal: reduccién del 67% (de 3 a 1 punto).
Slamos e puniastion '

Ovaciones bian

rctiipiting .

Use adecuads de mayuscu . N

Tempos verbales correctos

Utmza conecrsres gicos 10

Marca de persona

Marca temparal

Mo e g : I
Conesién

= u Ll Y

Fallas frecuentes en la produc:

- Marca de espacio: reduccion del 67% (de 3 a 1 punto).
- Extension textual: reduccion del 100% (de 10 a O puntos).

Categorias con incrementos de faltas debido a textos mas extensos:

]

-

- Errores ortograficos: aumento del 10% (de 21 a 23 puntos).
- Utilizacién de signos de puntuacién: aumento del 130% (de 10 a 23 puntos).
- Estructuracién de oraciones: aumento del 67% (de 6 a 10 puntos).
- Uso de conectores légicos: aumento del 200% (de 7 a 21 puntos).

En resumen, mientras que las estudiantes lograron producir textos mas extensos y mejoraron en varias areas
de escritura, esto también resulté en un aumento de ciertos tipos de errores, debido a la mayor complejidad
y longitud de los textos."

Figura 14. Matriz de contraste. Andlisis de resultados de las pruebas diagnéstico antes y después del taller educativo. ~ Anexo 16


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1yyv-KqXakgRz6F6YYFNs0BasgIiWWJ55/edit?usp=sharing&ouid=100906852270053487807&rtpof=true&sd=true
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Cohesion

Como segunda subcategoria de la produccion escrita se contemplé la cohesion
enfatizando puntualmente en el reconocimiento del inicio, nudo y desenlace de las
narrativas testimoniales y los textos producidos por las mismas estudiantes, por supuesto,
sin embargo, para llegar a lo textual se abarcd primero desde la parte gréafica, es decir los

dibujos (ver anexo 13)

7. Dibuja el orden de la historia de Martin Luther King y los conflictos que solucionod de

f%@f

Figura 15. Cohesién: inicio, nudo y desenlace desde el dibujo.

Una vez abordada la cohesion desde lo grafico se utilizaron dos actividades
recomendadas por el lexical approach: memory-enhancing activities (or elaboration) y
retelling. Es decir, actividades para mejorar la memoria (o elaboracion) desde el resalte del
inicio, nudo y desenlace con colores en textos, teniendo como base lo descrito por Boers y
Lindstromberg (2009, citado en Richards and Rodgers 2014) quienes afirman que:

Elaboration can, for instance, consist in thinking about a term's spelling,
pronunciation, grammatical category, meaning, and associations with other words as well as

thinking which involves the formation of visual and motoric images related to the meaning

of the term. The more of these dimensions that are involved, the more likely it is that the


https://drive.google.com/drive/folders/1LaHk_l4qjFpYoEgc5lqL6p22UIv0I1-Z?usp=sharing
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term will be entrenched in long-term memory. Boers y Lindstromberg (2009, citado en

Richards and Rodgers, 2014, p. 222)

Figura 16. Cohesion: inicio, nudo y desenlace desde el resalte visual en textos con

colores.

4. Con ayuda de tu dedo indice, sigue y lee mentalmente el siguiente testimonio.
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En efecto dichas actividades facilitaron la identificacion textual de la organizacion
I6gica de los hechos, al menos para la mayoria de las estudiantes como se puede ver en el

anexo 5.

Extension

Las estudiantes lograron una extension en sus textos de mas de tres renglones (como
se aprecio en un inicio en el anexo 1.2 ) a un parrafo o méas en promedio, gracias a la
técnica del retelling propuesta por Boers y Lindstromberg (2009, citados en Richards and
Rodgers, 2014, pag. 222). Sin dejar de mencionar que la técnica del input mencionada por

Baralo (2015, citada en Costa Venancio Da Silva, 2020) dio como resultado la reutilizacion


https://drive.google.com/file/d/13SmN1_9KGpOkHawvy8qhpFuxZkdCME_R/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1XJ-rvCc1urZQGTqgiWrI2uDwytyIHBzL/view?usp=sharing
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y apropiacion de las palabras resaltadas en las narrativas testimoniales producidas durante
las sesiones (ver anexo 5).
Figura 17. Extension textual: resultado de la técnica del retelling de narrativas

testimoniales como input.
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5.3.2. Andlisis de categoria 2: narrativa testimonial

Resolucion de conflictos

Ya se hablo sobre el uso de la narrativa testimonial para propiciar la produccién
escrita de las estudiantes, no obstante, este género se usé como excusa para abordar el tema
de la resolucion de conflictos en el grupo segun lo que se evidencié en la fase de
observacion (ver anexo 1.1). Ahora bien, para dar cuenta de la apropiacion de la tematica,

ademas, de lo que se puede notar a lo largo de los resultados de cada una de las sesiones


https://drive.google.com/file/d/13SmN1_9KGpOkHawvy8qhpFuxZkdCME_R/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ZAOQmwaak-CCLZfgvEpeT-o9BVQZCwAE/view?usp=sharing

(ver anexo 13), se les pidio a las estudiantes que recontaran lo que habian aprendido

respecto a la resolucién de conflictos de manera escrita (ver anexo 15).

Desde lo escrito las estudiantes recontaron dieron muestras de la comprension del
origen de los conflictos universales vistos en clase y las distintas soluciones que tuvieron

dependiendo de la situacion como se puede apreciar en la figura 18.

Figura 18. Recuento de la resolucion de conflictos.

B ,‘ : ,
i AN SR ll. : ! 4 J
N\ SCNCHRCL 1 G

1bandhi kbia ido g ( Cers el tor-sacan =
(;tguq d@{ (/0 _,{Im{{f: a{rC (/“ /r[ CC“”'”/
ef 'So una marchq  pesificq
ﬂ/Ya,« Fin Luther King f{b a ido aly carcel
por_defepder (e neqri os,cundp scli
el dijo que dejqran de usdr el 6us
=Wan gar: (’\qﬁwa/ e wrce( por
p/qm“(tr fix'i@[ﬁ‘

Por otra parte, también fue posible evidenciar la apropiacién de la temética a las
dindmicas del grupo ya que, en la ejemplificacion de sus textos las estudiantes dan cuenta
de cémo pueden utilizar las estrategias aprendidas a situaciones cotidianas, ver figura 19.

Figura 19. Resolucion de conflictos en situaciones cotidianas.
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https://drive.google.com/drive/folders/1LaHk_l4qjFpYoEgc5lqL6p22UIv0I1-Z?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PJN3pKJveajYyUhRwfe8npkNrcKmXzUc/view?usp=sharing
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Finalmente, esta categoria fue evaluada mediante una rejilla que contemplé: el uso
de la narrativa testimonial, la identificacion del conflicto, habilidades de negociacion y la

resolucion a dicho conflicto (ver anexo 14 en pestafia de Resolucién de conflictos).

Cultura de paz

Las narrativas testimoniales de las estudiantes en el ultimo ejercicio realizado dan
cuenta de un discurso pacifico apropiado desde las tematicas abordadas durante las sesiones
del taller como se observa en la figura 20, por lo que se estima que la narrativa testimonial
cumplié con lo esperado en cuanto a fomentar una cultura de paz en el grupo de estudiantes

(ver anexo 15).

Figura 20. Discurso pacifico.
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Emociones

Desde el inicio de la presente monografia se estipulo que el aspecto transdisciplinar
final a trabajar desde la narrativa testimonial y el taller seria la educacion emocional, por lo
que se les pidio a las estudiantes un breve resumen de lo que aprendieron respecto a las
emociones dicho producto se puede ver en el anexo 15. En la figura 21, se puede dar cuenta
de que las estudiantes no sélo aprendieron a reconocer y nombrar algunas emociones, sino

gue también recuerdan las posibles maneras de controlarlas.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_uUbrXhFdQ1XDdbktiEhuQ8J8_bwfkWX3F2i1rwANn4/edit?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PJN3pKJveajYyUhRwfe8npkNrcKmXzUc/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PJN3pKJveajYyUhRwfe8npkNrcKmXzUc/view?usp=sharing
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Adicionalmente, merece la pena mencionar que en el grupo se identificaron varios

casos de estudiantes llevando diferentes tipos de duelos, por lo que se hizo pertinente el

abordaje de esta temética teniendo como excusa el dia de Halloween situacion que también

se puede observar en los textos de las estudiantes como por ejemplo en la figura 22.

Figura 21. Reconocimiento y control de las emociones.
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Figura 22. Etapas del duelo.
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Asi las cosas, esta categoria fue evaluada mediante una rejilla que contemplo: la
narrativa testimonial, identificacion de emociones, desarrollo de la empatia y la expresion

emocional (ver anexo 14 en pestafia de educacién emocional).

5.3.3. Analisis del taller educativo

A partir de los datos obtenidos en cada una de las sesiones se puede decir que, el
impacto de la implementacion del taller educativo basado en la lectura de narrativas
testimoniales como estrategia para fortalecer la produccidn escrita entre las estudiantes de
segundo afio de la escuela I.E.D La Merced revela resultados importantes respecto a los
indicadores de logro propuestos basados en Rodriguez (2001).

En primer lugar, se reafirmé el carécter dialégico y participativo del taller, como lo
demuestran la participacion activa y el entusiasmo de las estudiantes en las actividades de
escritura grupal. Por ejemplo, la creacion de historias colaborativas y revision de textos
entre colegas fueron momentos clave donde se fomentd la comunicacion horizontal y el
intercambio de ideas de manera equitativa.

En segundo lugar, se propicid la naturaleza significativa del taller como
intervencion pedagogica. Las dinamicas grupales implementadas durante las sesiones de
escritura demostraron fomentar la creatividad, la comunicacion efectiva y la colaboracion
entre las estudiantes, lo que contribuy0 a la construccion de un aprendizaje significativo.

Ademas, el caracter funcional del taller fue confirmado por la adaptacion de
estrategias y recursos a los diversos estilos de aprendizaje y niveles de habilidades
presentes en el aula de segundo grado. Esta flexibilidad en la ensefianza ayudd a satisfacer
las necesidades individuales de las estudiantes y promover un entorno inclusivo y

enriquecedor para todas.


https://docs.google.com/spreadsheets/d/1_uUbrXhFdQ1XDdbktiEhuQ8J8_bwfkWX3F2i1rwANn4/edit?usp=sharing
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Por otro lado, el taller posibilito la integracion de ensefianza, investigacion y
préactica pedagdgica, tal como lo afirma Ander-Egg (1991). Desde una situacion de
ensefianza y aprendizaje basada en la investigacion de la docente en formacion, el taller se
estructuré en torno a un proyecto de trabajo basado en teorias estudiadas. Esto asegurd que
la practica docente estuviera respaldada por una base tedrica sélida.

Ademas de la base tetrica, se incorporaron actividades con variaciones segun
sugerencia de Teberosky (2007). Estas adaptaciones llevaron a la creacion de juegos como
carreras de relevos, "construccion de testimonios", acertijos narrativos testimoniales y
opciones de hechizos y emociones. El uso de materiales no convencionales en el aula, como
pelotas locas, rompecabezas y juguetes, amplié las oportunidades de aprendizaje y genero
un ambiente ludico y motivador para las estudiantes. Ademas, los cambios en el momento y
el tiempo de los temas facilitaron el tratamiento de tematicas complejas, como emociones y
eventos historicos cubiertos durante las sesiones, proporcionando un marco de aprendizaje
contextualizado y significativo.

Entonces se afirma que, los resultados de la investigacion resaltan el impacto
positivo del taller educativo en el fortalecimiento de la produccién escrita de los estudiantes
de segundo afio, asi como su capacidad para integrar la teoria a la practica educativa de
manera efectiva y creativa.

Capitulo VI. Conclusiones

La investigacion "Taller de narrativa testimonial: Nueva perspectiva de la escritura
en 2° grado” demostro de manera concluyente que la implementacion de un taller educativo
basado en la lectura de narrativas testimoniales fue muy efectiva para fortalecer la

competencia escritora de las estudiantes de 2do afio del Colegio La Merced 1.E.D. Los
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resultados obtenidos y analizados previamente confirmaron que el objetivo del taller se
logré con éxito. La transdisciplinariedad del taller resulté fundamental para mejorar la
coherencia, la cohesion y la extension textual de las nifias, al tiempo que adquirian
conocimientos de historia mundial, habilidades de resolucion de conflictos y una
comprension méas profunda de las emociones y su gestion. Este enfoque educativo holistico
ha contribuido no s6lo al desarrollo acadéemico de las estudiantes, sino también a la
promocidn de una cultura de paz en el entorno escolar.

Es importante resaltar que el contexto local de la institucién proporcion6 un terreno
fértil para la implementacion de esta innovadora perspectiva educativa. EI Colegio La
Merced I.E.D, con su compromiso con el pensamiento critico y el compromiso social, ha
sido el lugar perfecto para explorar la conexion entre la competencia escrita y los temas
socioemocionales, como lo demuestra la narrativa testimonial. Ademas, los principios
fundacionales de la institucion, que incluyen la singularidad y la trascendencia, la total
apertura al conocimiento, la transformacion y el reconocimiento y valoracion de la dignidad
humana, respaldan plenamente este enfoque educativo. La presente investigacion arroja
nueva luz sobre la ensefianza de la escritura en la primera infancia, promoviendo un cambio
significativo en la forma en que se abordan las habilidades escritas en el entorno educativo.

El factor dialogico del taller y la narrativa testimonial escrita permitieron una
mejora en la produccion textual. Al poder hablar primero con sus compafieras y luego tener
el acercamiento al texto escrito, fue posible una mejor organizacion de las ideas respecto a
la tematica. La narrativa testimonial permitio reflexionar sobre los conflictos, utilizando las

emociones como materia prima. Al recordar momentos especificos relacionados con una
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emocion en particular, las estudiantes reconstruyeron su identidad reflexionando sobre sus
experiencias sin dejar de lado la creatividad e imaginacion.

Se evidencid una mejora notable en la cohesidn, coherencia y extension textual
luego de la implementacion del taller educativo. La ortografia del Iéxico aprendido fue
adquirida gracias a que las estudiantes pudieron asociar particulas tales como digrafos,
silabas trabadas y tilde diacritica en palabras con sentido, gracias al contexto en el que se
trabajd. Sin embargo, a mayor extension textual, mayor fue la posibilidad de errores
ortogréficos, lo cual es un aspecto para considerar en futuras intervenciones.

Las dindmicas sociales entre las estudiantes mejoraron, y ahora solucionan sus
problemas con las herramientas del taller. Por ejemplo, buscan un arreglo que propicie el
bienestar comun, llaman a una compafiera o, en Gltima instancia, a un adulto que sirva de
arbitro.

En conclusién, el taller de narrativa testimonial demostré ser una poderosa
herramienta para desarrollar la competencia escritora de las estudiantes de segundo afio, al
mismo tiempo que promueve los valores fundamentales de la institucion. Este estudio no
solo ofrece una nueva perspectiva sobre la ensefianza de la escritura, sino que tambiéen
destaca la importancia de adoptar enfoques innovadores y transdisciplinarios para promover
el aprendizaje general de los estudiantes en la primera infancia. Sin embargo, surgen
nuevas preguntas por resolver: ¢ Es posible utilizar la misma metodologia en areas mas
abstractas como la biologia o las matematicas, por ejemplo? ¢Seran igual de alentadores los
resultados si se realiza la practica con una poblacion mas numerosa? ¢Cual seré la

efectividad del taller con personas adultas en el mismo nivel ortografico de las nifias?



70

Estas preguntas abren la puerta a futuras investigaciones que podrian expandir el
alcance y la aplicabilidad de esta metodologia innovadora en distintos contextos educativos

y demogréficos.
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