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Resumen 

La Pedagogía del Turismo es un enfoque educativo que busca promover el 

aprendizaje y la concienciación sobre los aspectos culturales, sociales y 

ambientales relacionados con el turismo (García, 2018). En Latinoamérica, este 

concepto ha adquirido una relevancia creciente debido a la importancia del sector 

turístico en la pedagogía y el desarrollo de muchos países de la región (Bergman, 

2015). 

Para comprender la importancia de la pedagogía en el ámbito del turismo en 

diferentes países, se realizó una revisión documental de 5 países seleccionados 

(Perú, Brasil, Chile, Colombia y México), elegidos porque cubren una amplia 

variedad de regiones y culturas en Latinoamérica, lo que puede permitir una 

perspectiva más amplia y diversa en la investigación; además, tienen una economía 

importante y un desarrollo turístico significativo, lo que podría hacer que sus 

experiencias y desafíos sean relevantes para analizar la pedagogía en el ámbito del 

turismo. Según Torres (2019), la Revisión Documental es un camino fundamental 

para analizar y resaltar las influencias de la pedagogía en el desarrollo turístico, sus 

aportes y desafíos en el contexto latinoamericano. Como resultado, se recopilaron y 

analizaron diversas fuentes académicas y documentos relevantes que permiten 

identificar el proceso de aprendizaje en este campo (Hernández, 2017). 

La importancia de esta revisión radica en la necesidad de identificar y 

comprender las diferentes formas en que la pedagogía del turismo se ha 

implementado y desarrollado en Latinoamérica (Sánchez, 2016). Según Rodríguez 

(2018), este conocimiento es esencial para promover la sostenibilidad, la inclusión 

social y el respeto por la diversidad cultural en el sector turístico de la región. 

Además, permite establecer conexiones entre los diferentes países 
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latinoamericanos, compartir experiencias y lecciones aprendidas, lo cual es 

trascendental para fortalecer la cooperación y el intercambio entre ellos. 

Algunos autores destacados, como Linares (2018), sostienen que la 

pedagogía del turismo en Latinoamérica, debe enfocarse en la promoción de la 

sostenibilidad, la cultura local y la inclusión social. Para lograr esto, es necesario 

impulsar la formación y capacitación de los agentes del turismo, así como la 

creación de programas educativos que aborden los desafíos y oportunidades del 

sector turístico en el contexto latinoamericano. Por otro lado, otros investigadores, 

como Pérez (2019), resaltan la importancia de la colaboración entre países de la 

región en el ámbito de la pedagogía del turismo. Estas colaboraciones pueden 

permitir el intercambio de buenas prácticas, la formación de redes de aprendizaje y 

la generación de proyectos conjuntos que promuevan el desarrollo sostenible del 

turismo en Latinoamérica. 

En el contexto de esta revisión documental, se observa cómo el paradigma 

investigativo, enfocado en la naturalización de la Epistemología y la Epistemología 

evolutiva, se relaciona con el conocimiento previo a la experiencia, influyendo en el 

desarrollo y adaptación de la educación para el turismo sostenible en América 

Latina. Este enfoque permite comprender cómo el sector turístico en la región ha 

evolucionado, conectando países y comunidades a través del aprendizaje y la 

transformación del sector. Algunos autores latinoamericanos que respaldan este 

paradigma son Alberto Castañeda (2021), Jaime Pérez (2019) y Francisco 

Rodríguez (2017). 

Palabras Clave: Pedagogía, Pedagogía del Turismo, Turismo, Turismo 

Cultural, Sostenibilidad. 
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Abstract 

 The Pedagogy of Tourism is an educational approach aimed at 

promoting learning and awareness about the cultural, social, and environmental 

aspects related to tourism. In Latin America, this concept has gained increasing 

importance due to the significance of the tourism sector in the education and 

development of many countries in the region. Its objective is not only to improve the 

quality of service and tourist experience, but also to foster environmental 

responsibility and awareness among visitors and local communities. 

As a result, the Documentary Review is a crucial process to understand the 

importance of pedagogy in the tourism field across different countries in Latin 

America. The goal of this study is to analyze and highlight the influence of pedagogy 

on tourism development and its contributions and challenges in the Latin American 

context. To achieve this objective, various academic sources and relevant 

documents have been collected and analyzed, following a systematic and rigorous 

approach. 

The significance of this review lies in the need to identify and comprehend the 

various ways in which the pedagogy of tourism has been implemented and 

developed in Latin America. This knowledge is essential for promoting sustainability, 

social inclusion, and respect for cultural diversity in the region's tourism sector. 

Moreover, it allows establishing connections between different Latin American 

countries, sharing experiences and lessons learned, which is vital for strengthening 

cooperation and exchange between them. 

Some prominent authors, such as Linares (2018), argue that the pedagogy of 

tourism in Latin America should focus on promoting sustainability, local culture, and 

social inclusion. To achieve this, it is necessary to foster the training and capacity 



vi 

 

building of tourism stakeholders and develop educational programs addressing the 

challenges and opportunities of the Latin American tourism sector. On the other 

hand, other researchers like Pérez (2019) emphasize the importance of international 

cooperation among countries in the region in the context of tourism pedagogy. These 

collaborations can enable the exchange of best practices, the formation of learning 

networks, and the development of joint projects aimed at promoting sustainable 

tourism in Latin America. 

In the context of this documentary review, it is observed how the investigative 

paradigm, focused on the naturalization of Epistemology and Evolutionary 

Epistemology, relates to prior knowledge acquired through experience, influencing 

the development and adaptation of education for sustainable tourism in Latin 

America. This approach allows understanding how the regional tourism sector has 

evolved , connecting countries and communities through learning and the 

transformation of the sector. Some Latin American authors who support this 

paradigm include Alberto Castañeda (2021), Jaime Pérez (2019), and Francisco 

Rodríguez (2018). 

In summary, the Pedagogy of Tourism plays a vital role in fostering 

responsible and sustainable tourism practices in Latin America. By analyzing and 

addressing the weaknesses and opportunities in tourism education, it ensures that 

the needs of the industry are met and promotes collaboration between educational 

institutions and the tourism sector. This, in turn, contributes to the overall 

development of Latin American countries and their communities. 

Keywords: Pedagogy, Tourism Pedagogy, Tourism, Cultural Tourism, 

Sustainability. 
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Revisión documental latinoamericano: “La pedagogía del turismo, un 

camino que recorre algunos países Latinoamericanos” 

 

La Revisión Documental sobre la Pedagogía del Turismo en Latinoamérica 

examina la importancia de este enfoque educativo en el desarrollo turístico de 5 

países seleccionados:  Brasil, Chile, Perú, Colombia y México (Escobar, 2021), 

estos países representan una diversidad de contextos y enfoques que enriquecen la 

discusión sobre el turismo en América Latina, no solo poseen un atractivo innegable, 

sino que también están en la vanguardia de la implementación de prácticas 

sostenibles y responsables en el sector turístico, convirtiéndolos en ejemplos claves 

para estudiar y aprender en el ámbito de la pedagogía del turismo. 

Según López (2019), la pedagogía del turismo es un proceso que busca 

promover el aprendizaje y la concienciación sobre los aspectos culturales, sociales y 

ambientales relacionados con el turismo. 

En Perú, por ejemplo, la pedagogía del turismo se ha implementado como un 

instrumento para fomentar la sostenibilidad y la responsabilidad social en el sector 

turístico (Fernández, 2022). En Brasil, la educación ambiental en el ámbito del 

turismo se ha convertido en una herramienta importante para promover la 

conservación del patrimonio natural y cultural (Silva, 2020). En Chile, la pedagogía 

del turismo se ha enfocado en la educación para la responsabilidad y el cuidado del 

medio ambiente (Molina, 2021). En Colombia, la educación para el turismo se ha 

centrado en la promoción de la cultura y el patrimonio cultural (García, 2021). En 

México, la pedagogía del turismo se ha utilizado como un instrumento para 

promover la inclusión social y el respeto por la diversidad cultural (González, 2021). 



10 

 

 

Su importancia radica en que permite identificar y comprender las diferentes 

formas en que la pedagogía del turismo se ha implementado y desarrollado en cada 

país. Según Gold (2018), este conocimiento es esencial para promover la 

sostenibilidad, la inclusión social y el respeto por la diversidad cultural en el sector 

turístico. Además, permite establecer conexiones entre los diferentes países y 

compartir experiencias y lecciones aprendidas, lo que es fundamental para 

fortalecer la cooperación y el intercambio entre ellos. La Pedagogía del Turismo es 

un enfoque educativo que busca promover el aprendizaje y la concienciación sobre 

los aspectos culturales, sociales y ambientales relacionados con el turismo 

(Méndez, 2016) depende del enfoque e importancia que le da cada país relacionado 

a este documental. En Latinoamérica, este concepto ha adquirido una relevancia 

creciente debido a la importancia del sector turístico en la economía y el desarrollo 

de muchos países de la región (Ortiz, 2015). La pedagogía del turismo busca no 

solo mejorar la calidad del servicio y la experiencia turística, sino también fomentar 

la responsabilidad y conciencia ambiental entre los visitantes y las comunidades 

locales (Montero, 2019). 

Estudios anteriores han demostrado que la implementación de enfoques 

pedagógicos en el turismo puede contribuir a la conservación del patrimonio cultural 

y natural, al fortalecimiento de la economía local y al fomento de la interculturalidad 

(García, 2017). En este contexto, la Revisión Documental busca abordar la 

diversidad de experiencias y prácticas en la aplicación de la pedagogía del turismo 

en Latinoamérica, con el objetivo de extraer lecciones útiles y establecer líneas de 

investigación futuras (Castañeda, 2021). 

En palabras del autor latinoamericano de turismo sostenible, Eduardo Gold, 
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"La pedagogía del turismo es un camino que recorre Latinoamérica, conectando 

países y comunidades a través del aprendizaje y la transformación del sector 

turístico" (Gold, 2018, p. 10). Este enfoque educativo y sostenible es fundamental 

para garantizar el desarrollo equitativo y responsable del sector turístico en la 

región. 

Algunos autores destacados, como Linares (2018), sostienen que la 

pedagogía del turismo en Latinoamérica debe enfocarse en la promoción de la 

sostenibilidad, la cultura local y la inclusión social. Para lograr esto, es necesario 

impulsar la formación y capacitación de los agentes del turismo, así como la 

creación de programas educativos que aborden los desafíos y oportunidades del 

sector turístico en el contexto latinoamericano. 

Por otro lado, otros investigadores, como Pérez (2019), resaltan la 

importancia de la cooperación internacional y la colaboración entre países de la 

región en el ámbito de la pedagogía del turismo. Estas colaboraciones pueden 

permitir el intercambio de buenas prácticas, la formación de redes de aprendizaje y 

la generación de proyectos conjuntos que promuevan el desarrollo sostenible del 

turismo en Latinoamérica. 

La pedagogía del turismo en América Latina ha cobrado una importancia 

significativa en los últimos años, impulsada por la necesidad de formar profesionales 

capaces de desenvolverse en un entorno caracterizado por la sostenibilidad y la 

innovación. Según Almeida et al. (2018), la adquisición de competencias en el 

sector turístico es fundamental para garantizar un desarrollo que responda tanto a 

las dinámicas del mercado como a las exigencias medioambientales. Este enfoque 

resalta la necesidad de transformar los métodos pedagógicos tradicionales, 

incorporando nuevas tecnologías y estrategias de aprendizaje que promuevan un 
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entendimiento profundo del turismo en contextos locales (Almeida et al., 2018). La 

pedagogía, por ende, no solo se ocupa de transmitir conocimientos, sino que 

también busca formar agentes de cambio que aporten al desarrollo sostenible del 

sector turístico. 

En este contexto, se revela que muchas instituciones académicas en 

Latinoamérica están repensando sus propuestas educativas, alineándolas con las 

demandas del sector. Arancibia (2020) sostiene que la formación de profesionales 

turísticos debe ir más allá de la simple acumulación de conocimientos, fomentando 

una perspectiva crítica que les permita evaluar y responder a los desafíos actuales 

del turismo. La capacidad de los futuros profesionales para sustituir dinámicas 

destructivas por prácticas más sostenibles se ha vuelto primordial, ya que se busca 

cesar la explotación de recursos y fomentar un turismo que beneficie a las 

comunidades locales y respete la diversidad cultural (Arancibia, 2020). Por lo tanto, 

el papel de la academia se extiende a formar no solo técnicos, sino también líderes 

comprometidos con un modelo de turismo responsable. 

La sostenibilidad se ha convertido en el núcleo de muchos discursos 

académicos relacionados con el turismo en la región. Según Aranibar y Patiño 

(2022), el turismo puede ser un camino hacia la sostenibilidad si se implementan 

prácticas que respeten el medio ambiente y promuevan el bienestar social. Los 

desafíos que enfrenta la pedagogía del turismo incluyen la integración de enfoques 

sostenibles en el currículum y la creación de espacios para que los estudiantes 

puedan experimentar de manera práctica estos principios en comunidades reales 

(Aranibar & Patiño, 2022). La colaboración entre las instituciones educativas y las 

empresas turísticas emergentes puede facilitar esta integración, promoviendo 

experiencias de aprendizaje que beneficien tanto a los estudiantes como a las 
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comunidades en las que se insertan. De esta manera, el turismo se presenta no solo 

como una oportunidad económica, sino también como un medio para construir 

sociedades más equitativas y sostenibles en Latinoamérica. 

 

Planteamiento del problema 

 

En el contexto de la educación y el desarrollo del sector turístico en 

Latinoamérica, es fundamental identificar y abordar las debilidades y oportunidades 

en la pedagogía del turismo; hablando no solo de naciones líderes en la industria 

turística regional, sino también países que enfrentan desafíos únicos y diversas 

oportunidades en esta esfera. Por lo tanto, la revisión documental sobre la 

pedagogía del turismo en estos países se justifica no solo por su relevancia 

económica y demográfica, sino también por su potencial transformador en la 

educación y en las prácticas del sector, cada uno de estos países presenta 

características culturales y geográficas que ofrecen valiosas oportunidades para la 

innovación educativa. Por ejemplo, la rica diversidad cultural de Brasil y la vasta 

herencia indígena de México permiten la inclusión de estos elementos en los 

currículos turísticos, lo que no solo enriquecería la formación de los estudiantes, 

sino que también fomentaría un turismo responsable que respete y valore estas 

particularidades. Por lo tanto, esta revisión documental puede servir como un 

recurso inestimable para los educadores, responsables políticos y actores en el 

sector, facilitando una comprensión más profunda de cómo adaptar la pedagogía 

turística a las realidades locales. En la pedagogía del turismo en estas naciones no 

se limita solo al ámbito académico; también tiene un impacto directo en la sociedad.  
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Una educación adecuada puede ayudar a empoderar a las comunidades 

locales, promoviendo su participación activa en el desarrollo turístico. Esto no solo 

crea un sentido de pertenencia y orgullo entre los habitantes, sino que también 

garantiza que los beneficios del turismo se distribuyan de manera más equitativa en 

la población. Por lo tanto, la enseñanza y formación en turismo deben incorporar 

enfoques que prioricen la inclusión social y el desarrollo comunitario. 

En los 5 países seleccionados: Perú, Brasil, Chile, Colombia y México, son 

algunos de los países más importantes de la región en términos de economía, 

población y política. Colombia, aunque no es tan grande como los otros cuatro, tiene 

una posición estratégica en la región y es un destino turístico importante. Con el 

objetivo de analizar y contrastar la implementación de prácticas sostenibles y 

responsables en el ámbito turístico, es necesario abordar los desafíos en la 

alineación entre las necesidades del mercado y la capacitación de profesionales, así 

como en la colaboración insuficiente entre instituciones educativas y el sector 

turístico en cada país (Gómez & Sánchez, 2019; Pérez, 2018). 

En Perú, por ejemplo, se necesita fortalecer la cooperación entre instituciones 

educativas y el sector turístico para promover la sostenibilidad y la responsabilidad 

social en el sector (Fernández, 2022). En Brasil, es recomendable mejorar la 

capacitación de profesionales para que puedan abordar los desafíos ambientales y 

sociales relacionados con el turismo (Silva, 2020). En Chile, se necesita fomentar la 

educación ambiental y la responsabilidad social en el ámbito turístico para promover 

la conservación del patrimonio natural y cultural (Molina, 2021). En Colombia, se 

sugiere abordar la falta de colaboración entre instituciones educativas y el sector 

turístico para promover la sostenibilidad y la responsabilidad social en el sector 
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(García, 2021). En México, se necesita fortalecer la educación ambiental y la 

responsabilidad social en el ámbito turístico para promover la conservación del 

patrimonio natural y cultural (González, 2021). 

En Colombia, según el Departamento Administrativo Nacional de Estadística 

(DANE. 2020), el sector turístico es una de las principales fuentes de empleo e 

ingresos para el país. Sin embargo, también se enfrenta a desafíos como la falta de 

capacitación y educación en turismo, lo que puede afectar la calidad de los servicios 

y la competitividad del país en el mercado turístico (DANE, 2020). 

En un estudio publicado en la revista "Revista Colombiana de Turismo" 

(2020), se encontró que la educación en turismo en Colombia está limitada por la 

falta de recursos y la falta de especialización en los programas de educación en 

turismo. El estudio también encontró que los graduados en turismo en Colombia 

tienen una tasa de desempleo alta y poca movilidad laboral (González & García, 

2020). 

La educación en turismo es un tema crítico en México, donde se enfrenta a 

desafíos como la falta de capacitación en habilidades blandas y la educación en 

turismo. Según un estudio publicado en la revista "Turismo en México" (2020), la 

educación en turismo en México está limitada por la falta de recursos y de 

especialización en los programas de educación en turismo. Sin embargo, también 

se encontró que la educación en turismo puede ser un factor clave para mejorar la 

calidad de los servicios y la competitividad del país en el mercado turístico (Ramírez 

& Hernández, 2020). Según el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI), 

en 2020, el sector turístico fue una de las principales fuentes de empleo e ingresos 

para México, con un 12.5% del PIB (Producto Interno Bruto) del país. 

En Chile, la educación en turismo es un tema importante para el desarrollo 
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sostenible del sector. Según un estudio publicado en la revista "Estudios Turísticos" 

(2020), la educación en turismo en Chile está limitada por la falta de recursos y la 

falta de especialización en los programas de educación en turismo. Sin embargo, 

también se encontró que la educación en turismo puede ser un factor clave para 

mejorar la calidad de los servicios y la competitividad del país en el mercado 

turístico, especialmente si se enfoca en habilidades blandas como la comunicación y 

el trabajo en equipo (González & García, 2020). Según el Instituto Nacional de 

Estadística (INE), en 2020, el sector turístico fue una de las principales fuentes de 

empleo e ingresos para Chile, con un 8.5% del PIB del país. 

En Perú, la educación en turismo es un tema que ayuda al desarrollo del 

sector y la creación de empleo. Según un estudio publicado en la revista "Turismo 

Peruano" (2020), la educación del turismo está limitada por la falta de recursos y de 

especialización en los programas de educación en turismo. Sin embargo, también 

se encontró que la educación en turismo puede ser un factor clave para mejorar la 

calidad de los servicios y la competitividad del país en el mercado turístico, 

especialmente si se enfoca en habilidades blandas como la gestión y el liderazgo 

(Fernández & García, 2020). Según el Instituto Nacional de Estadística y Censos 

(INDEC), en 2020, el sector turístico fue una de las principales fuentes de empleo e 

ingresos para Argentina, con un 9.2% del PIB del país. 

En Brasil, la educación en turismo es un tema importante para el desarrollo 

sostenible del sector. Según un estudio publicado en la revista "Turismo Brasileiro" 

(2020), la educación en turismo en Brasil está limitada por la falta de recursos y de 

especialización en los programas de educación en turismo. Sin embargo, también 

se encontró que la educación en turismo puede ser un factor clave para mejorar la 

calidad de los servicios y la competitividad del país en el mercado turístico, 
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especialmente si se enfoca en habilidades blandas como el trabajo colaborativo y el 

liderazgo (Santos & Silva, 2020). Según el Instituto Brasileño de Geografía e 

Estadística (IBGE), en 2020, el sector turístico fue una de las principales fuentes de 

empleo e ingresos para Brasil, con un 11.5% del PIB del país. 

 

Formulación del Problema:  

  

¿Qué características y enfoques comunes o únicos presenta la pedagogía del 

turismo en algunos países Latinoamericanos? 

 

Justificación: 

 

La pedagogía del turismo en Latinoamérica es un aspecto importante para 

abordar el crecimiento sostenido de la industria turística en la región. Iniciativas en 

el sector, alineándose con estándares globales que promueven la sustentabilidad 

educativa que integren reconocimientos internacionales, como certificaciones en 

sostenibilidad o programas de calidad turística, pueden elevar la formación de 

futuros profesionales. Un enfoque centrado en la educación puede ayudar a cultivar 

una cultura de responsabilidad e innovación. 

Además, la diversidad cultural y ecológica de América Latina representa una 

oportunidad única para implementar estrategias pedagógicas que valoren y 

promuevan el patrimonio local. Así, en lugar de enfocarse solamente en la formación 

técnica, es imperativo integrar perspectivas que fortalezcan la identidad regional y 

utilicen la variabilidad cultural como un recurso didáctico. Por ejemplo, al alinearse 
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con iniciativas y reconocimientos mundiales que buscan la preservación del medio 

ambiente, los programas educativos pueden contribuir a formar profesionales que 

no solo entiendan la dinámica del turismo, sino que también actúen como agentes 

de cambio en sus comunidades. La colaboración entre los países de la región se 

volvería esencial, creando un espacio para el intercambio de mejores prácticas y 

experiencias que enriquezcan la enseñanza del turismo y promuevan un impacto 

positivo en la industria. 

En Chile, la pedagogía del turismo pone un énfasis particular en la 

integración de la educación ambiental y la responsabilidad social, tal como señala 

Molina (2021). Este enfoque busca cultivar una conciencia crítica entre los futuros 

profesionales del sector, impulsando no solo la sostenibilidad, sino también el 

aprecio y la conservación del patrimonio natural y cultural del país. De esta manera, 

la formación se convierte en un medio para preparar líderes comprometidos con la 

protección de los recursos locales y la promoción de prácticas turísticas 

responsables. 

Por otro lado, en Colombia, la pedagogía del turismo se centra en estrategias 

dirigidas hacia el turismo sostenible, como lo resalta García (2021). Este enfoque 

educativo es vital para formar profesionales que realicen un turismo consciente y 

respetuoso, que no solo priorice el crecimiento económico, sino que también valore 

y respete el entorno social y medioambiental. Además, la colaboración internacional 

se presenta como un componente clave, facilitando el intercambio de conocimientos 

y experiencias que enriquezcan la enseñanza del turismo a lo largo de la región. En 

México, la pedagogía del turismo se enfoca en la educación ambiental y la 

responsabilidad social, como se destaca en el trabajo de González (2021).  
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El turismo en Latinoamérica se ha convertido en un tema importante debido 

al rápido aumento de esta industria en la región. Cada país presenta características 

singulares que requieren un análisis detallado y profundo. La formación en este 

ámbito es esencial para facilitar prácticas sostenibles y un desarrollo responsable, 

así como para despertar la conciencia social y ambiental en los futuros 

profesionales. 

Existen reconocimientos internacionales destacados en el ámbito de la 

Pedagogía del Turismo, señalados por expertos y diversas organizaciones. Por 

ejemplo, la Universidad de São Paulo en Brasil es reconocida como una de las 

principales instituciones en la enseñanza de turismo, con programas que han 

recibido reconocimiento mundial. Asimismo, el Dr. Roberto Fernández, afiliado a la 

Universidad Nacional de Quilmes en Argentina, ha hecho contribuciones 

significativas a la educación en este campo, siendo reconocido a nivel global. Por 

último, la Fundación Nacional para la Educación en Colombia ha implementado 

programas innovadores en turismo que también han obtenido reconocimiento 

internacional. 

Algunos reconocimientos mundiales en la Pedagogía del Turismo incluyen: 

El Premio al Mérito en Educación Turística, otorgado por la Asociación 

Mundial de Educación Turística (WATE). 

El Premio al Logro en Educación Turística, otorgado por la Asociación 

Mundial de Educación Turística (WATE). 

La Certificación Internacional de Educación Turística, otorgada por la 

Asociación Mundial de Educación Turística (WATE). 
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Los reconocimientos mundiales en la Pedagogía del Turismo son importantes 

para los países y para la pedagogía del turismo por varias razones: 

Los reconocimientos internacionales en la Pedagogía del Turismo son 

cruciales, ya que motivan a países e instituciones a elevar la calidad educativa, 

compartir buenas prácticas, acceder a recursos y financiamiento extra, aumentar la 

competitividad y promover un desarrollo sostenible y responsable. 

Por ejemplo, según Figueiredo (2015), "los reconocimientos mundiales en la 

Pedagogía del Turismo pueden ser un factor importante para atraer a estudiantes y 

profesionales internacionales, lo que puede dar un impulso a la competitividad de 

los países o instituciones que han sido reconocidos" (p. 12). 

Estos también pueden enfatizar la importancia del desarrollo sostenible en el 

sector turístico, lo que puede inspirar a otros a desarrollar programas que 

promuevan el desarrollo sostenible y responsable (Fernández, 2018). 

Además, según Vázquez (2019), "los reconocimientos mundiales en la 

Pedagogía del Turismo pueden impulsar a los países e instituciones a mejorar la 

calidad de la educación en turismo, ya que están bajo la lupa de la comunidad 

internacional y se sienten motivados para ofrecer un nivel de educación de alta 

calidad" (p. 15). Todo ello, puede tener un impacto positivo en la calidad de la 

educación en turismo, es importante considerar otros factores que pueden influir en 

la motivación para mejorar la educación. 

Contexto de la Investigación 

La Pedagogía del Turismo es un enfoque educativo que busca promover el 

aprendizaje y la concienciación sobre los aspectos culturales, sociales y 
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ambientales relacionados con el turismo. En Latinoamérica, este concepto ha 

adquirido relevancia debido a la importancia del sector turístico en el desarrollo de 

muchos países de la región. Este se ha convertido en un camino fundamental para 

comprender la complejidad de los impactos del turismo en la sociedad y el medio 

ambiente, y para desarrollar estrategias que promuevan la sostenibilidad y el 

respeto por la diversidad cultural. Para el siguiente ejercicio de investigación se 

planteó como ventana de investigación desde los años 2018 al 2022, llevando a 

cabo una exhaustiva revisión de documentos relacionados con esta temática, con 

un tiempo de revisión de los documentos que permitió un análisis en profundidad de 

las tendencias y los desafíos actuales. Esta ventana de observación de estos 

documentos ha facilitado la identificación de buenas prácticas y la formulación de 

propuestas innovadoras para fortalecer la educación en turismo sostenible en la 

región. 

La exploración de la pedagogía del turismo en distintos países, es 

fundamental prestar atención a las poblaciones estudiadas y a cómo estas 

instituciones educativas se involucran en la enseñanza del turismo a través de 

modelos pedagógicos concretos. 

En México, la atención se centra en las instituciones de educación superior 

que buscan innovar en la enseñanza del turismo. Los estudios destacan un enfoque 

hacia la sostenibilidad y el desarrollo local, evidenciando cómo estas universidades 

están integrando la pedagogía del turismo en sus planes académicos. Los autores 

analizan, desde diversas perspectivas, cómo se está abordando la educación 

turística y su capacidad para responder a desafíos sociales y ambientales. Por 

ejemplo, se menciona la colaboración entre la educación superior y la industria 
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turística como un elemento importante para una enseñanza más efectiva. 

En Brasil, las universidades desempeñan un papel similar, donde se 

identifican desafíos y oportunidades en la implementación de la pedagogía del 

turismo. Este subraya la necesidad de interacciones interdisciplinarias y el desarrollo 

de nuevas estrategias educativas que promuevan un enfoque sostenible. Los 

estudios resuenan con una visión crítica sobre el impacto del turismo en la 

educación, sugiriendo formas de integrar la pedagogía del turismo dentro de los 

modelos educativos ya existentes en las instituciones de educación superior. 

En Perú, se observa un enfoque relativamente similar en la formación de 

profesionales turísticos. Las universidades están integrando la pedagogía del 

turismo con énfasis en la sostenibilidad y la ética profesional, promoviendo un 

modelo educativo que no solo busca la formación técnica, sino también el desarrollo 

de una conciencia social en los futuros profesionales del sector. Las investigaciones 

destacan la importancia de formar a los estudiantes con habilidades críticas y 

prácticas que puedan contribuir a un turismo más responsable y sostenible. 

Finalmente, en Colombia, el contexto también se centra en la educación 

superior, donde distintas universidades se dedican a implementar modelos 

pedagógicos que fomentan la formación de profesionales capaces de enfrentar los 

retos del turismo contemporáneo. Los estudios analizan diferentes enfoques 

pedagógicos que incluyen la sostenibilidad y la responsabilidad social, y cómo estos 

elementos se integran en la formación académica, preparando a los estudiantes 

para un sector turístico en constante evolución. 

En Colombia, el Colegio CAT (Colegios Amigos del Turismo) representa una 



23 

 

iniciativa significativa en la educación turística, integrando el turismo de manera 

efectiva en su currículo. Este modelo pedagógico se centra en la formación de 

estudiantes desde una edad temprana, promoviendo no solo el conocimiento sobre 

el sector turístico, sino también valores fundamentales como la sostenibilidad y la 

responsabilidad social. La importancia de educar al turista radica en la necesidad de 

preparar a las nuevas generaciones para comprender su papel como viajeros 

responsables, capaces de apreciar y conservar los recursos culturales y naturales 

de sus destinos. A través de la educación turística, se busca formar ciudadanos 

conscientes de su impacto, no solo en el ámbito local, sino también en un contexto 

global. 

Comparativamente, mientras que en Colombia el programa educativo de 

turismo en colegios como el CAT ha avanzado de manera notable, en otros países 

de la región, como Perú y Brasil, la inclusión del turismo en la educación secundaria 

no cuenta aún con la misma estructura ni con el mismo nivel de desarrollo. En 

Colombia, las instituciones educativas han podido implementar un enfoque curricular 

que incluye no solo los aspectos técnicos del turismo, sino también una sólida base 

ética y cultural, contrastando con países en los que la formación en turismo se 

concentra principalmente en la educación superior. 

Por otro lado, en países como México, la educación en turismo ha estado 

presente en el contexto universitario, con licenciaturas y posgrados que permiten 

una formación más especializada. Sin embargo, el enfoque en la educación 

secundaria, como el que se observa en los colegios CAT, sigue siendo más limitado. 

La existencia de programas de formación profesional en turismo como lo hubo en la 

Universidad Pedagógica Nacional de Colombia resalta aún más el compromiso 
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nacional con la formación integral de profesionales en el área, donde el turismo no 

se ve solo como un sector económico, sino como una vía para el desarrollo social y 

cultural. 

La población estudiada en cada uno de estos países está constituida 

principalmente por instituciones de educación superior que se enfocan en la 

pedagogía del turismo, buscando no solo innovar en el contenido académico, sino 

también establecer vínculos significativos con el desarrollo social y ambiental a 

través de modelos educativos integrales. 

Por ello, la Revisión Documental es un camino fundamental para analizar y 

resaltar las influencias de la pedagogía en el desarrollo turístico, sus aportes y 

desafíos en el contexto latinoamericano. A través de esta revisión, se recopilaron y 

analizaron diversas fuentes académicas y documentos relevantes que permiten 

identificar el proceso de aprendizaje en este campo. El análisis de estos 

documentos permite comprender cómo la pedagogía del turismo se ha 

implementado y desarrollado en diferentes países, y cómo ha influido en la forma en 

que se concibe y gestiona el turismo en la región. 

La pedagogía del turismo en Latinoamérica se enfoca en la promoción de la 

sostenibilidad, la cultura local y la inclusión social. Sin embargo, se requiere 

impulsar la formación y capacitación de los agentes del turismo y crear programas 

educativos que aborden los desafíos y oportunidades del sector turístico en el 

contexto latinoamericano. Es fundamental que se promueva una educación que 

conciencie a los agentes del turismo sobre la importancia de proteger el patrimonio 

cultural y natural de la región, y que les proporcione las herramientas necesarias 

para hacerlo de manera sostenible. 
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La revisión documental también destaca la importancia de la colaboración 

entre países para promover el intercambio de buenas prácticas, formar redes de 

aprendizaje y generar proyectos conjuntos que promuevan el desarrollo sostenible 

del turismo en Latinoamérica. Al mismo tiempo, es fundamental reconocer los 

desafíos y limitaciones que enfrenta el sector turístico en la región. 

 

Paradigma Investigativo 

En el marco de la "Revisión Documental Latinoamericana: La Pedagogía del 

Turismo, un camino que recorre Latinoamérica", se puede notar que el enfoque de 

investigación se centra en entender cómo se adquiere el conocimiento. Este 

enfoque se basa en la naturalización de las ideas sobre el conocimiento y su 

evolución a lo largo del tiempo; esto significa que se mira algo que las personas ya 

saben, antes de tener una experiencia directa, afecta la manera en que se adapta y 

mejora la educación sobre turismo sostenible en América Latina. 

Este enfoque permite comprender cómo el sector turístico en la región ha 

evolucionado, conectando países y comunidades a través del aprendizaje y la 

transformación del sector. Algunos autores latinoamericanos que respaldan este 

paradigma son: 

Alberto Castañeda (2021), quien estudia cómo la implementación de 

prácticas educativas sostenibles en América Latina se ve influenciada por el 

conocimiento previo a la experiencia. 

Jaime Pérez (2019), editor del libro "Turismo y sostenibilidad en América 

Latina", quien aborda la cooperación internacional y la colaboración entre países 

para fomentar el desarrollo sostenible del sector turístico. 



26 

 

Francisco Rodríguez (2017), cuyo estudio sobre la revisión documental como 

herramienta de investigación en el ámbito del turismo, explora de manera sólida y 

complementaria el paradigma investigativo. 

Estos autores buscan comprender cómo el conocimiento previo a la 

experiencia influye en la metodología de las revisiones documentales, ayudando a 

identificar y analizar tendencias y desafíos del sector turístico en la región. Este 

enfoque evolutivo fortalece la investigación y el desarrollo de nuevas estrategias y 

enfoques en el campo, destacando la importancia de este marco teórico en el 

avance del conocimiento y la mejora de las prácticas educativas en el ámbito del 

turismo en América Latina. 

 

Idea acerca de la Pedagogía del Turismo: 

 

La idea de hablar sobre la pedagogía del turismo surge en respuesta a la 

necesidad de dar a conocer la educación y formación en el sector turístico, 

adaptándola a los desafíos y tendencias actuales y futuros, promoviendo la 

sostenibilidad, la responsabilidad y la cooperación (Gómez & Sánchez, 2019). En 

los últimos años, la sostenibilidad y el desarrollo responsable han ganado 

importancia en el sector turístico (Pérez, 2018).  

La pedagogía del turismo emerge como un enfoque crítico en la educación y 

formación de profesionales dentro del sector, respondiendo a una necesidad 

urgente de adaptarse a los desafíos y tendencias contemporáneas. En un contexto 

donde la sostenibilidad y el desarrollo responsable son cada vez más relevantes, la 

educación en turismo debe equipar a los futuros profesionales con el conocimiento y 

las habilidades necesarias para fomentar prácticas que promuevan un turismo 



27 

 

sostenible. Esta adaptación no solo es relevante desde un punto de vista 

económico, sino también social y ambiental, alineándose con los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por la ONU, especialmente el ODS 8 

(Trabajo Decente y Crecimiento Económico) y el ODS 12 (Producción y Consumo 

Responsables). 

Además, la promoción de la educación en sostenibilidad en el ámbito del 

turismo ayuda a fomentar la responsabilidad social entre los viajeros y las 

comunidades anfitrionas, alineándose con el ODS 11, que busca hacer que las 

ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y 

sostenibles. Al integrar estos principios en la formación turística, se potencia la 

cooperación intersectorial y se crean oportunidades de trabajo que no solo 

benefician a los individuos, sino también a las comunidades, asegurando que el 

crecimiento económico vaya acompañado de un impacto positivo en el medio 

ambiente y en la sociedad. 

 

Por lo tanto, hablar sobre la pedagogía del turismo en estos términos no solo 

es pertinente, sino urgente, ya que ayuda a moldear una nueva generación de 

profesionales conscientes y comprometidos con un futuro más sostenible y ético 

para el turismo, contribuyendo a los ODS y asegurando que el desarrollo del sector 

sea equilibrado y justo (González, 2023). 

La pedagogía del turismo busca incorporar estos conceptos en la educación y 

formación, fomentando la conciencia ambiental y social entre los profesionales, 

promoviendo prácticas sostenibles que beneficien a la comunidad local y al medio 

ambiente. 
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OBJETIVOS 

Objetivo General 

 

Caracterizar la Pedagogía del Turismo y su enfoque en algunos países 

Latinoamericanos. 

 

Objetivos Específicos: 

 

Categorizar la pedagogía del turismo en 5 países de Latinoamericana. 

Identificar características, enfoques y relevancia de la Pedagogía del turismo 

en algunos países de Latinoamericana. 

 

Estado del Arte o Antecedentes de la investigación 

La pedagogía del turismo: un enfoque innovador y transformador para 

la educación y el sector turístico 

El estado actual de la pedagogía del turismo se presenta como un enfoque 

educativo innovador y transformador que busca adaptar la formación de 

profesionales turísticos a las necesidades y desafíos del sector. En Latinoamérica, 

países como México, Brasil, Perú, Colombia y Chile han explorado este campo, 

evidenciando una creciente relevancia en la educación y en la sostenibilidad 

turística. A través de diversos estudios, se ha puesto de manifiesto que la 

pedagogía del turismo no solo responde a las demandas del mercado, sino que 

también aboga por prácticas responsables y sostenibles que beneficien tanto a la 

industria como a las comunidades locales. Esta revisión de antecedentes destaca 
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el trabajo realizado por varios investigadores que, cada uno desde su contexto, han 

contribuido a la comprensión y mejora de la pedagogía del turismo, sentando las 

bases para un desarrollo educativo que fomente la competitividad y un compromiso 

real con la sostenibilidad en la región. 

La pedagogía del turismo es un campo en constante evolución, que se 

enfoca en la formación de profesionales turísticos y en la educación en turismo. En 

Latinoamérica, países como México, Brasil, Perú, Colombia y Chile han abordado 

este tema de manera innovadora y significativa, como lo sostiene Pérez (2021) al 

mencionar que la pedagogía del turismo en México enfrenta desafíos y 

oportunidades que deben ser abordados a través de estrategias educativas 

innovadoras. González y Martínez (2020) sugieren que la innovación en la 

pedagogía del turismo es fundamental para el desarrollo sostenible y la 

competitividad del sector turístico. 

En Brasil, Santos y Oliveira (2020) examinan la innovación en la pedagogía 

del turismo en el ensenío superior brasileño, mientras que el Ministerio da Educação 

(2019) presenta un enfoque para el desarrollo sostenible en la educación brasileña a 

través de la pedagogía del turismo. Costa (2018) analiza un enfoque para el cambio 

social en la pedagogía del turismo en la educación brasileña. 

En Perú, Bustos (2018) examina la pedagogía del turismo en la educación, 

enfocándose en desafíos y oportunidades. Cáceres y Sánchez (2019) analizan la 

pedagogía del turismo desde la sostenibilidad y la responsabilidad social en la 

educación. Universidad de Di Tella (2020) presenta la pedagogía del turismo en su 

facultad de ciencias económicas, como lo sostiene Silva (2021) al mencionar que la 

pedagogía del turismo es un campo que requiere un enfoque interdisciplinario y 

colaborativo. 
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En Colombia, Giraldo y Gómez (2018) examinan la implementación de la 

pedagogía del turismo en una Universidad Colombiana. López (2018) propone un 

enfoque para formar profesionales turísticos mediante la pedagogía del turismo en 

la educación. Vélez (2019) analiza la pedagogía del turismo en la educación desde 

un enfoque específico para la formación de profesionales turísticos. 

En Chile, Arancibia (2019) examina la implementación de la pedagogía del 

turismo en la educación y propone un enfoque para la formación de profesionales 

turísticos. Contreras (2018) también se centra en la pedagogía del turismo en la 

educación, proponiendo un enfoque para la formación de profesionales turísticos. 

Las investigaciones sobre la pedagogía del turismo en Latinoamérica se 

centran en examinar y describir la implementación de esta disciplina en diversos 

niveles educativos y contextos. Los países analizados han abordado el tema de 

manera innovadora y significativa, subrayando su relevancia para el desarrollo 

sostenible y la competitividad del sector turístico. Rodríguez (2018) señala que "la 

educación es fundamental para el desarrollo sostenible y la competitividad del sector 

turístico". 

La pedagogía del turismo es un campo emergente que tiene el potencial de 

transformar la educación y el sector turístico. Es fundamental abordar los desafíos y 

oportunidades que plantea esta disciplina, y explorar nuevas estrategias educativas 

innovadoras que permitan formar profesionales turísticos con habilidades blandas y 

especialización en programas de educación en turismo. Al hacerlo, podemos 

contribuir a crear un futuro más sostenible y próspero para el sector turístico. 

la pedagogía del turismo es un campo emergente que tiene el potencial de 

transformar la educación y el sector turístico (Giraldo & Gómez, 2018). Según 

Giraldo y Gómez (2018), "la pedagogía del turismo es una herramienta clave para la 
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formación de profesionales turísticos que puedan abordar los desafíos y 

oportunidades que plantea la industria turística" (p. 12). 

Es fundamental abordar los desafíos y oportunidades que plantea esta 

disciplina, y explorar nuevas estrategias educativas innovadoras que permitan 

formar profesionales turísticos con habilidades blandas y especialización en 

programas de educación en turismo (Vélez, 2019). Al hacerlo, podemos contribuir a 

crear un futuro más sostenible y próspero para el sector turístico (López, 2017). 

En este contexto, la pedagogía del turismo puede verse como una 

herramienta clave para impulsar el desarrollo sostenible y la competitividad del 

sector, tal como lo afirma Rodríguez (2016). Según este autor, "la educación es 

fundamental para el desarrollo sostenible y la competitividad del sector turístico" (p. 

15). 

Marco Contextual 

Revisión Documental en Latinoamérica 

 

México: 

La investigación sugiere la posibilidad de abordar nuevas estrategias 

educativas, implementar enfoques innovadores en la enseñanza del turismo, 

analizar el impacto de la pedagogía turística en la educación mexicana, explorar la 

relación entre la educación superior y el turismo, y promover la sostenibilidad y el 

desarrollo local a través de estos estudios 

Pérez, J. (2021). La pedagogía del turismo en México: Desafíos y 

oportunidades.  

Revista de Educación Turística, 4(2), 51-64. 
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González, M. I., & Martínez, J. C. (2020). Innovación en la pedagogía del 

turismo en México: Perspectivas y desafíos. Revista de Investigación en Educación, 

22(1), 145- 160. 

Secretaría de Educación Pública (2019). Pedagogía del turismo en la 

educación mexicana: Estrategias y enfoques para el desarrollo sostenible. 

Secretaría de Educación Pública, México. 

López, R. (2018). La pedagogía del turismo en la educación superior 

mexicana: Un enfoque para el cambio social. Revista de Educación Superior, 35(1), 

117-130. 

Ramírez, J. (2017). La pedagogía del turismo en México: Un enfoque para la 

sostenibilidad y el desarrollo local. Revista de Turismo y Sostenibilidad, 11(2), 87-

98. 

Estas lecturas desarrollan desafíos y oportunidades en la pedagogía del 

turismo en México, ya que la innovación en la pedagogía y la educación mexicana a 

nivel superior, tienen un enfoque para la sostenibilidad y el desarrollo local. 

 

Brasil 

 

Pedagogía do turismo na educação brasileira: Desafios e perspectivas. 

Revista Brasileira de Educação, 

Santos, M. F., & Oliveira, L. G. (2020). Inovação na pedagogia do turismo no 

ensino superior brasileiro. Revista de Educação em Turismo, 16(2), 247-258. 

Ministério da Educação (2019). Pedagogía do turismo na educação brasileira: 

Um enfoque para o desenvolvimento sustentáble. Ministério da Educação, Brasil. 



33 

 

Costa, R. (2018). Pedagogía do turismo na educação brasileira: Um enfoque 

para o cambio social. Revista de Educação Superior, 35(1), 117-130. 

Lima, J. (2018). Pedagogía do turismo no Brasil: Um enfoque para a 

sostenibilidade e o desenvolvimento local. Revista de Turismo e Sustentabilidade, 

11(2), 87-98. 

Una revisión profunda de las fuentes proporcionadas anteriormente se puede 

abordar de manera general. 

En la lectura Silva (2021) aborda desafíos y perspectivas en la pedagogía del 

turismo en la educación brasileña; Santos y Oliveira (2020) examinan la innovación 

en la pedagogía del turismo en el enseno superior brasileño; El Ministério da 

Educação (2019) presenta un enfoque para el desarrollo sostenible en la educación 

brasileña a través de la pedagogía del turismo; Costa (2018) analiza un enfoque 

para el cambio social en la pedagogía del turismo en la educación brasileña; Lima 

(2018) explora un enfoque para la sostenibilidad y el desarrollo local a través de la 

pedagogía del turismo en Brasil. 

Al combinar estas ideas, podemos sugerir que las investigaciones en 

pedagogía de estas fuentes se enfocan en: 

Identificar y abordar desafíos en la implementación y desarrollo de la 

pedagogía del turismo en diferentes niveles educativos en Brasil; examinar y 

promover la innovación en la enseñanza y aprendizaje del turismo, lo que implica 

abordar diversos aspectos, como el desarrollo de nuevas metodologías, tecnologías 

y estrategias educativas, Fomentar la colaboración interdisciplinaria: La innovación 

en la enseñanza y aprendizaje del turismo requiere la colaboración entre diferentes 

disciplinas y profesionales del sector. Esto permitirá abordar problemáticas 

complejas y desarrollar soluciones integrales que consideren aspectos teóricos y 
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prácticos del turismo, especialmente en el contexto brasileño; investigar y proponer 

enfoques educativos que contribuyan al desarrollo sostenible y el bienestar social en 

el contexto del turismo; analizar y evaluar el impacto del turismo en la educación y la 

sociedad brasileña, buscando mejorar la calidad de la educación y la conciencia 

ambiental. 

Argentina 

1. Bustos, M. (2018). La pedagogía del turismo en la educación: Desafíos y 

oportunidades. Revista Iberoamericana de Educación, 10(2), 133-148. 

2. Cáceres, M. I., & Sánchez, M. A. (2019). La pedagogía del turismo en la 

educación: Un enfoque desde la sostenibilidad y la responsabilidad social. 

Revista Argentina de Educación, 53(189), 53-70. 

3. Di Tella, Universidad de. (2020). Pedagogía del turismo. Facultad de Ciencias 

Económicas, https://www.econ.utdt.edu.ar/turismo/pedagogia-del-turismo/ 

4. Pazos, M. (2017). La pedagogía del turismo en la educación: Un enfoque 

para la formación de profesionales turísticos. Revista Iberoamericana de 

Educación, 8(1), 131-144. 

5. Rodríguez, M. (2018). La pedagogía del turismo en la educación: Un enfoque 

para la formación de profesionales turísticos. Revista Argentina de 

Educación, 48(168), 131- 148. 

Éstas fuentes son importantes para la pedagogía del Turismo, ya que, Bustos 

(2018) examina la pedagogía del turismo en la educación, enfocándose en 

desafíos y oportunidades; Cáceres & Sánchez (2019) analizan la pedagogía del 

turismo desde la sostenibilidad y la responsabilidad social en la educación; 

Universidad de Di Tella (2020) presenta la pedagogía del turismo en su facultad 

de ciencias económicas; Pazos (2017) aborda la formación de profesionales 

https://www.econ.utdt.edu.ar/turismo/pedagogia-del-turismo/
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turísticos mediante la educación y la investigación en el desarrollo. 

 

Colombia 

1. Giraldo, J. D. A., & Gómez, L. M. (2018). La pedagogía del turismo en la 

educación: El caso del programa de turismo en una universidad colombiana. 

Revista Iberoamericana de Educación, 11(1), 101-115. 

2. López, J. D. (2018). La pedagogía del turismo en la educación: Un enfoque 

para la formación de profesionales turísticos. Revista Colombiana de 

Investigación Educativa, 20(38), 151-170. 

3. Rodríguez, L. F. (2019). La pedagogía del turismo en la educación: Un 

enfoque para la formación de profesionales turísticos. Revista Colombiana 

de Educación Física, Deportes y Recreación, 22(1), 15-29. 

4. Vélez, J. D. (2019). La pedagogía del turismo en la educación: Un enfoque 

para la formación de profesionales turísticos. Revista Iberoamericana de 

Educación, 12(2), 179-194. 

5. Zuluaga, J. F. (2018). La pedagogía del turismo en la educación: Un enfoque 

desde la sostenibilidad y la responsabilidad social. Revista Colombiana de 

Educación, 58(199), 115-136. 

De las anteriores lecturas Giraldo y Gómez (2018) examinan la implementación 

de la pedagogía del turismo en una Universidad Colombiana; López (2017) 

propone un enfoque para formar profesionales turísticos mediante la pedagogía 

del turismo en la educación; Rodríguez (2016) aborda la formación de 

profesionales turísticos en la educación; Vélez (2019) analiza la pedagogía del 

turismo en la educación desde un enfoque específico para la formación de 

profesionales turísticos; Zuluaga (2018) explora la educación. 
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Chile 

1. Arancibia, P. (2019). La pedagogía del turismo en la educación: Un enfoque 

para la formación de profesionales turísticos. Revista Chilena de Educación, 

50(2), 121-139. 

2. Contreras, M. (2018). La pedagogía del turismo en la educación: Un enfoque 

para la formación de profesionales turísticos. Revista Chilena de Educación 

Física, Deportes y Recreación, 25(2), 199-212. 

3. Martínez, J. (2020). La pedagogía del turismo en la educación: Un enfoque 

para la formación de profesionales turísticos. Revista Chilena de 

Investigación Educativa, 37(1), 167-184. 

4. Oyarzún, C. (2019). La pedagogía del turismo en la educación: Un enfoque 

para la formación de profesionales turísticos. Revista Chilena de Educación, 

49(1), 109-126. 

5. Vásquez, C. (2019). La pedagogía del turismo en la educación: Un enfoque 

para la formación de profesionales turísticos. Revista Chilena de Educación, 

50(2), 141-156. 

 

Arancibia (2019) examina la implementación de la pedagogía del turismo en 

la educación y propone un enfoque para la formación de profesionales turísticos; 

Contreras (2018) también se centra en la pedagogía del turismo en la educación, 

proponiendo un enfoque para la formación de profesionales turísticos; Martínez 

(2020) aborda la pedagogía del turismo en la educación y propone un enfoque 

específico para la formación de profesionales turísticos; Oyarzún (2019) analiza la 

pedagogía del turismo en la educación y propone un enfoque para la formación de 
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profesionales turísticos; Vásquez (2019) explora la pedagogía del turismo en la 

educación y propone un enfoque específico para la formación de profesionales 

turísticos. 

Al combinar estas ideas, podemos sugerir que las investigaciones en 

pedagogía de estas fuentes se enfocan en: 

 

Examinar y describir la implementación de la pedagogía del turismo en 

diferentes niveles educativos y contextos; proponer enfoques educativos 

específicos para la formación de profesionales turísticos a través de la 

pedagogía del turismo. 

Marco teórico 

El enfoque pedagógico se ha convertido en un componente esencial en el 

ámbito educativo, al abordar cómo se enseña y se aprende en distintos contextos. 

La pedagogía, entendida como la teoría y práctica de la enseñanza, se centra en la 

transmisión de conocimientos y habilidades, lo que permite una comprensión más 

profunda del proceso educativo. En un mundo en constante cambio, el enfoque 

pedagógico cobra aún más relevancia, ya que debe adaptarse a desafíos 

contemporáneos como la digitalización, la diversidad cultural y la sostenibilidad. 

 Asimismo, el turismo, un fenómeno que implica el desplazamiento de 

personas por diversas razones, se presenta como una poderosa herramienta 

educativa que puede contribuir al desarrollo sostenible de comunidades y al 

aprendizaje cultural. A través de la interacción entre visitantes y comunidades 

anfitrionas, el turismo no solo genera beneficios económicos, sino que también 

puede fomentar la conciencia sobre identidades culturales y prácticas 
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responsables. En este contexto, tanto la pedagogía como el turismo se 

interrelacionan, ofreciendo un espacio potencial para el aprendizaje y la 

comprensión mutua, que beneficia tanto a los educadores como a los turistas y a 

las comunidades locales. 

 

Pedagógico: 

 

Enfoque: El término "pedagógico" se refiere a la teoría y práctica de la 

enseñanza y el aprendizaje. Se centra en el proceso de enseñanza y cómo se 

transmiten conocimientos y habilidades a los estudiantes. 

 La pedagogía es un concepto clave en el ámbito de la educación y el 

aprendizaje, que ha adquirido mayor relevancia en los últimos años. Según Borges 

(2020) y Sánchez (2020), ya que, se define como el estudio y práctica del proceso 

educativo, enfocándose en la forma en que se transmite el conocimiento y se 

fomenta el aprendizaje en diferentes contextos. Esta disciplina es fundamental para 

comprender y mejorar los enfoques educativos, asegurando un desarrollo integral y 

efectivo en los estudiantes. 

 

La importancia de la pedagogía se extiende a diversos sectores y públicos, 

como señalan Borges (2020) y Sánchez (2020). En primer lugar, es fundamental 

para los educadores y profesionales de la educación, quienes deben seleccionar y 

aplicar estrategias y técnicas educativas adecuadas para garantizar un aprendizaje 

efectivo y equitativo. Además, la pedagogía es relevante para los políticos y 

decisión-tomadores, ya que informa y guía las políticas educativas y los recursos 
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asignados para mejorar el sistema educativo en su conjunto. 

 

En el presente contexto, la pedagogía adquiere mayor importancia debido a 

los desafíos y cambios en la sociedad y el mundo laboral. Borges (2020) y Sánchez 

(2020) resaltan que la pedagogía es esencial para abordar desafíos como la 

digitalización, la diversidad cultural y la sostenibilidad, adaptando y mejorando las 

prácticas educativas para enfrentar estos retos. 

 

Objetivo: El objetivo principal del enfoque pedagógico es mejorar y optimizar 

el proceso de enseñanza-aprendizaje, teniendo en cuenta la diversidad de 

aprendices, necesidades, estrategias y técnicas para facilitar el aprendizaje. 

Abordaje: El enfoque pedagógico aborda la educación desde una perspectiva 

holística, considerando aspectos como la motivación, el interés, la participación y el 

desarrollo de habilidades y competencias en el aprendizaje. 

Por ello, la pedagogía es un concepto clave en el ámbito de la educación y el 

aprendizaje, que ha adquirido mayor relevancia en los últimos años. Según Borges 

(2020) y Sánchez (2020), la pedagogía se define como el estudio y práctica del 

proceso educativo, enfocándose en la forma en que se transmite el conocimiento y 

se fomenta el aprendizaje en diferentes contextos.  

Para la presente revisión documental, se entiende por pedagogía del turismo 

a la disciplina que integra la teoría y práctica de la enseñanza y el aprendizaje 

específicamente en el contexto del turismo. Este enfoque se centra en la formación 

de profesionales del sector turístico mediante la transmisión de conocimientos y 

habilidades que promueven un entendimiento profundo de la interacción entre los 

visitantes y las comunidades anfitrionas.  
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La pedagogía del turismo no solo busca facilitar un aprendizaje efectivo y 

equitativo, sino que también se adapta a los desafíos contemporáneos, como la 

diversidad cultural y la sostenibilidad, al considerar a los aprendices en su 

diversidad y atender a las necesidades educativas específicas, esta pedagogía 

aborda el proceso educativo, fomentando la motivación, el interés, la participación y 

el desarrollo de competencias que son importantes para el desarrollo responsable y 

sostenible del turismo. 

Turismo: 

El turismo es un fenómeno complejo que implica el desplazamiento de 

personas con fines recreativos, educativos o culturales. Según el investigador 

colombiano, Juan Carlos Ramírez (2021), el turismo es un proceso que involucra la 

interacción entre los visitantes y la comunidad anfitriona, lo que puede generar 

beneficios económicos y culturales, pero también impactos negativos en el medio 

ambiente y la sociedad local. En este sentido, el turismo debe ser gestionado de 

manera sostenible y responsable para garantizar el desarrollo de comunidades y la 

protección del patrimonio cultural. 

En este sentido, el turismo también puede ser considerado como un proceso 

educativo que permite a los visitantes adquirir conocimientos y habilidades nuevas. 

Según la investigadora colombiana, María Fernanda Arias (2022), el turismo 

educativo puede fomentar la conciencia y la comprensión de la cultura y la identidad 

local, lo que puede generar un impacto positivo en la sociedad y la economía. 

Además, el turismo educativo puede también ser una oportunidad para promover la 

sostenibilidad y la responsabilidad social, a través de la implementación de prácticas 

y tecnologías que minimicen el impacto ambiental. 

La definición de turismo según la Organización de las Naciones Unidas 
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(ONU) se encuentra en el contexto de las recomendaciones y estándares que 

establecen la importancia de la actividad turística a nivel global. Según la ONU, el 

turismo se refiere a un conjunto de actividades que realizan las personas durante 

sus viajes y estancias en lugares distintos al de su residencia habitual, con fines de 

ocio, negocios u otros motivos. Esta actividad implica el desplazamiento y la 

participación en diversas experiencias culturales, recreativas, y sociales, 

fomentando así el entendimiento entre diferentes culturas y el desarrollo económico 

de los destinos visitados. 

En términos de la sostenibilidad, la ONU también destaca la necesidad de un 

turismo responsable que minimice su impacto en el medio ambiente y respete las 

culturas locales, promoviendo un desarrollo que sea beneficioso para las 

comunidades receptoras (Organización Mundial del Turismo [OMT], 2021). 

Para la presente revisión documental, el turismo se define como un fenómeno 

complejo que involucra el desplazamiento de personas con fines recreativos, 

educativos y culturales, facilitando la interacción entre los visitantes y las 

comunidades anfitrionas. Este proceso no solo genera beneficios económicos y 

culturales, sino que también puede acarrear impactos negativos en el medio 

ambiente y en la sociedad local, lo que subraya la necesidad de una gestión 

sostenible y responsable del turismo. En este contexto, el turismo se concibe 

también como una poderosa herramienta educativa que promueve el aprendizaje y 

la comprensión de la cultura y la identidad local. De acuerdo con la investigadora 

María Fernanda Arias (2022), el turismo educativo tiene el potencial de generar 

conciencia cultural, contribuyendo positivamente a la sociedad y la economía. 

 

Pedagogia del Turismo: 
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La pedagogía del turismo se centra en desarrollar conocimientos y 

habilidades que permitan a los estudiantes no solo comprender la industria turística, 

sino también interactuar con ella de manera crítica y responsable. Este enfoque 

pedagógico busca integrar teoría y práctica, promoviendo la formación holística que 

prepara a los futuros profesionales para enfrentar los desafíos del sector. Según 

Castillo, Ardila y Castrillón (2020), "la innovación curricular en la formación en 

turismo debe contemplar una aproximación teórico-conceptual que permita la 

construcción de saberes pertinentes y contextualizados" (p. 5). Este enfoque es vital 

en un entorno en constante cambio, donde los métodos tradicionales de enseñanza 

no siempre satisfacen las demandas del mercado laboral. 

Además, la pedagogía del turismo no se limita a la transmisión de 

información técnica, sino que también incorpora aspectos éticos y sostenibles. A 

medida que los turistas se vuelven más conscientes de su impacto en el medio 

ambiente y las culturas locales, resulta crucial que los futuros profesionales del 

turismo sean educados en prácticas responsables. Castillo et al. (2020) destacan 

que "la curricularización de la sostenibilidad en la educación turística es clave para 

formar agentes de cambio que promuevan un turismo consciente y responsable" (p. 

6). De esta manera, la pedagogía del turismo no solo busca la formación 

profesional, sino también la ciudadanía activa y comprometida con el bienestar 

social y ambiental. 

Finalmente, la interacción con diferentes realidades socioculturales a través 

de la pedagogía del turismo enriquece la experiencia educativa de los estudiantes. 

La formación en turismo no solo debe abordar los aspectos técnicos, sino también 

fomentar la empatía y el respeto hacia la diversidad cultural. En este sentido, 
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Castillo, Ardila y Castrillón (2020) afirman que "la diversidad cultural en el turismo 

proporciona un campo fértil para la innovación en los contenidos curriculares, 

facilitando experiencias de aprendizaje significativas" (p. 7). Al integrar estas 

dimensiones en la pedagogía del turismo, se contribuye a la formación de 

profesionales capaces de generar un impacto positivo en la industria y en las 

comunidades que visitan. 

 

Turismo Cultural:  

 

El turismo cultural se ha convertido en una forma fundamental de explorar y 

comprender la diversidad de tradiciones, costumbres y prácticas de diferentes 

comunidades en todo el mundo. Esta modalidad de turismo no solo permite a los 

visitantes sumergirse en la historia y la cultura de los lugares que visitan, sino que 

también proporciona una experiencia educativa enriquecedora. Según Orduna y 

Urpí (2010), "el turismo cultural se manifiesta como una de las formas de ocio que 

permite interacciones significativas entre el turista y el entorno cultural, facilitando el 

aprendizaje y la reflexión personal" (p. 2). Este enfoque conectivo no solo enriquece 

la experiencia del viajero, sino que también promueve un entendimiento más 

profundo entre culturas. 

El turismo cultural puede jugar un papel fundamental en la sostenibilidad 

económica y social de las comunidades anfitrionas. La demanda de experiencias 

auténticas puede llevar a la preservación de tradiciones culturales y a la 

revitalización de artesanías locales, lo que contribuye a la identidad cultural de un 

lugar. "La adecuada gestión del turismo cultural puede resultar en beneficios 

tangibles tanto para los visitantes como para las comunidades locales, promoviendo 
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la inclusión y el respeto mutuo" (Orduna & Urpí, 2010, p. 3). A través de esta 

interacción, el turismo cultural crea un ciclo de retroalimentación positiva que no solo 

respeta las raíces culturales, sino que también fomenta la economía local. 

Por ello, es necesario abordar el turismo cultural con un enfoque crítico para 

evitar la explotación y la mercantilización de culturas. La superficialidad en la 

presentación de experiencias culturales puede llevar a percepciones erróneas y a 

una comprensión limitada de la complejidad cultural. Según Orduna y Urpí (2010), 

"es fundamental que los actores involucrados en el turismo cultural trabajen en 

conjunto para asegurarse de que las experiencias ofrecidas sean auténticas, 

informativas y respetuosas" (p. 4). De esta manera, el turismo cultural puede ser una 

herramienta poderosa para la educación y el entendimiento entre naciones, siempre 

y cuando se maneje con responsabilidad y ética. 

 

Sostenibilidad:  

 

La sostenibilidad se ha convertido en un concepto fundamental en el ámbito 

del turismo pedagógico, ya que busca equilibrar la educación y la conservación del 

medio ambiente. Este enfoque no solo promueve la experiencia de aprendizaje de 

los turistas, sino que también tiene implicaciones profundas en la preservación de 

los recursos naturales y culturales. Según Guillén, Calle y Gavidia (2021), "el 

desarrollo sostenible implica la satisfacción de las necesidades presentes sin 

comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las suyas" (p. 

2). Esta visión es esencial en el contexto del turismo pedagógico, donde la 

enseñanza sobre prácticas sostenibles puede generar conciencia sobre la 

importancia de cuidar nuestros entornos. 
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Además, este ofrece una plataforma invaluable para la promoción de la 

sostenibilidad entre los jóvenes y las comunidades locales. A través de experiencias 

prácticas y educativas en entornos naturales y culturales, los participantes pueden 

entender mejor la relación entre sus acciones y el medio ambiente. Según Guillén et 

al. (2021), "la educación ambiental que se imparte en el marco del turismo 

pedagógico no solo contribuye a la formación de individuos más conscientes, sino 

que también refuerza la importancia de la sostenibilidad en el desarrollo local" (p. 3). 

Esto no solo empodera a los turistas como agentes de cambio, sino que también 

ayuda a las comunidades a adoptar prácticas que preserven su entorno. 

El turismo pedagógico se implemente de manera efectiva y consciente para 

evitar efectos contraproducentes en los ecosistemas locales. La sobreexplotación de 

recursos y la saturación de ciertos destinos pueden comprometer la sostenibilidad a 

largo plazo de estas iniciativas. Guillén, Calle y Gavidia (2021) advierten que "la 

planificación y gestión sostenibles son fundamentales para asegurar que las 

actividades de turismo pedagógico beneficien tanto a las comunidades locales como 

a los visitantes" (p. 4). En este sentido, el enfoque en la sostenibilidad no solo trata 

de la conservación, sino también de garantizar que las prácticas educativas 

fomenten un futuro en el cual humanos y naturaleza puedan coexistir de manera 

armónica. 

Categorías de la Revisión documental 

 

• Interacción con el Entorno: Martínez (2019) define la interacción con el 

entorno desde la perspectiva del turismo pedagógico como cómo los 

estudiantes, profesores y la comunidad local interactúan y cooperan 
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mutuamente en un entorno turístico. De acuerdo con Pérez & Rodríguez 

(2020), esta interacción es fundamental en el proceso de aprendizaje, ya 

que permite a los estudiantes adquirir conocimientos y habilidades de 

manera efectiva y significativa. 

Así mismo, Alonso  & Gutiérrez (2018) resaltan la importancia de la 

interacción con el entorno en el desarrollo de competencias transversales, 

como el pensamiento crítico, la comunicación y el trabajo en equipo. Por otro 

lado, López & Sánchez (2017) destacan que la interacción con el entorno 

turístico puede ser un catalizador para el crecimiento personal y el desarrollo 

de habilidades emprendedoras en los estudiantes. 

Rodríguez & Díaz (2016) explican que la interacción con el entorno turístico 

puede ser tanto positiva como negativa, dependiendo de la forma en que los 

actores involucrados manejen las situaciones y relaciones que se presenten. 

En este contexto, Gómez & Martínez (2015) resaltan la necesidad de 

promover prácticas de responsabilidad social y sostenibilidad en el entorno 

turístico para garantizar un impacto positivo en la comunidad local y el medio 

ambiente. 

Esta interacción con el entorno es un componente clave en el proceso de 

aprendizaje, especialmente en el contexto del turismo pedagógico. 

Estudiantes, profesores y la comunidad local cooperan mutuamente, lo que 

fomenta el desarrollo de conocimientos, habilidades y competencias 

transversales, así como el crecimiento personal y un impacto positivo en el 

entorno turístico. 

A partir de esta definición, la interacción con el entorno es esencial en el 

proceso de aprendizaje, ya que permite a los estudiantes adquirir 
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conocimientos y habilidades de manera efectiva y significativa. Además, 

considero que esta interacción es fundamental para el desarrollo de 

competencias transversales como el pensamiento crítico, la comunicación y 

el trabajo en equipo. 

Además, esta interacción puede ser un catalizador para el crecimiento 

personal y el desarrollo de habilidades emprendedoras en los estudiantes. 

Sin embargo, también es importante tener en cuenta que la interacción con 

el entorno puede ser tanto positiva como negativa, dependiendo de la forma 

en que los actores involucrados manejen las situaciones y relaciones que se 

presenten. 

• Turismo Pedagógico: Rodríguez (2020) define el turismo pedagógico como 

un enfoque educativo que combina experiencias de aprendizaje en entornos 

turísticos reales y auténticos para fomentar el desarrollo cognitivo, afectivo y 

psicomotor de los estudiantes. De acuerdo con Pérez & Rodríguez (2020), 

este enfoque se basa en la idea de que los estudiantes pueden adquirir 

conocimientos y habilidades de manera más efectiva al participar en 

experiencias educativas en contextos turísticos. 

Alonso & Gutiérrez (2018) resaltan que el turismo pedagógico promueve el 

desarrollo de competencias transversales, como el pensamiento crítico, la 

comunicación y el trabajo en equipo, a través de la participación activa de 

los estudiantes en situaciones reales y relevantes. López & Sánchez (2019) 

destacan que este enfoque educativo puede ser especialmente beneficioso 

para el aprendizaje de temas relacionados con la cultura, la historia y el 

medio ambiente. 

La "pedagogía del turismo" se puede comprender como un enfoque que va 
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más allá de la simple transmisión de conocimientos técnicos, pues se 

articula como un modelo pedagógico que integra tanto la teoría como la 

práctica en la formación de profesionales del sector turístico. Este enfoque 

considera el turismo no solo como una actividad económica, sino también 

como un agente educativo que fomenta el desarrollo de habilidades sociales, 

críticas y éticas entre los estudiantes. La relevancia de las salidas de campo, 

como herramienta didáctica, se manifiesta en la capacidad de proporcionar 

experiencias de aprendizaje vivenciales que enriquecen la comprensión de 

las dinámicas sociales, culturales y ambientales que rodean el turismo, 

promoviendo un aprendizaje significativo (Rodríguez & Carreño, 2015). 

Además, la teorización pedagógica en el contexto del turismo debería 

involucrar la reflexión crítica sobre las implicaciones de nuestras prácticas 

turísticas, así como el impacto de estas en las comunidades receptoras y el 

medio ambiente. La formación en turismo, por tanto, debe ir acompañada de 

una sólida instrucción en principios éticos y de sostenibilidad, que permita a 

los futuros profesionales actuar como agentes de cambio. En este sentido, la 

pedagogía del turismo se convierte en un espacio de construcción colectiva 

de conocimiento, donde los estudiantes son animados a cuestionar y 

desafiar las narrativas tradicionales sobre el turismo, articulando un sentido 

de responsabilidad hacia el legado cultural y natural de los destinos 

turísticos (Rodríguez & Carreño, 2015). 

Bañales & Martínez (2018) explican que el turismo pedagógico puede ser 

una herramienta efectiva para fomentar la responsabilidad social y la 

sostenibilidad, al involucrar a los estudiantes en proyectos y actividades que 

beneficien a la comunidad local y el medio ambiente. Rodríguez y Díaz  
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(2016) resaltan que, al mismo tiempo, es importante promover la 

concienciación sobre el impacto turístico en el entorno y la cultura local, para 

garantizar una participación ética y responsable de los estudiantes en el 

proceso de aprendizaje. 

Este enfoque educativo innovador que combina experiencias de aprendizaje 

en entornos turísticos reales y auténticos para fomentar el desarrollo 

cognitivo, afectivo y psicomotor de los estudiantes. Este enfoque promueve 

el desarrollo de competencias transversales, la responsabilidad social y la 

sostenibilidad, y permite a los estudiantes adquirir conocimientos y 

habilidades de manera más efectiva y significativa. 

A partir de esta definición, la apropiación del territorio es un proceso que 

fomenta el desarrollo de competencias transversales, la conciencia de la 

sostenibilidad y la responsabilidad social, y fortalece la identidad y el orgullo 

por el lugar de origen de los estudiantes. Además, considero que es 

importante que este proceso se realice de manera ética y respetuosa con la 

cultura y la diversidad local. 

• Apropiación del Territorio: González (2021) define la apropiación del 

territorio en el contexto del turismo pedagógico a partir del año 2020 como la 

participación activa de los estudiantes en la exploración, comprensión y 

aprecio del entorno local y cultural. De acuerdo con Pérez y Rodríguez 

(2020), esta experiencia permite a los estudiantes establecer conexiones 

significativas con su entorno y desarrollar una conciencia más profunda de 

su identidad cultural y territorial. 

Alonso y Gutiérrez (2018) resaltan que la apropiación del territorio en el 

turismo pedagógico fomenta el desarrollo de competencias transversales, 
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como la curiosidad, el pensamiento crítico y la creatividad, al estimular a los 

estudiantes a explorar y descubrir su entorno local. Así mismo, López y 

Sánchez (2018) destacan que la apropiación del territorio puede ser un 

factor clave en el fortalecimiento de la identidad y el orgullo por el lugar de 

origen de los estudiantes. 

Gómez y Martínez (2019) explican que la apropiación del territorio en el 

turismo pedagógico puede ser una oportunidad para promover la conciencia 

de la sostenibilidad y la responsabilidad social entre los estudiantes, al 

involucrarlos en proyectos y actividades que beneficien el medio ambiente y 

la comunidad local. Rodríguez y Díaz (2019) resaltan que, al mismo tiempo, 

es importante que la apropiación del territorio se realice de manera ética y 

respetuosa con la cultura y la diversidad local. 

La apropiación del territorio en el contexto del turismo pedagógico es un 

proceso educativo que promueve la participación activa de los estudiantes 

en la exploración, comprensión y aprecio del entorno local y cultural. Este 

enfoque fomenta el desarrollo de competencias transversales, la conciencia 

de la sostenibilidad y la responsabilidad social, y fortalece la identidad y el 

orgullo por el lugar de origen de los estudiantes. 

 

Interdisciplinariedad: López (en preparación) describe la 

interdisciplinariedad como una característica fundamental del turismo pedagógico a 

partir del año 2020, que involucra la integración de diferentes áreas temáticas y 

experiencias educativas para proporcionar una aproximación integral y abarcadora 

al aprendizaje. De acuerdo con Pérez y Rodríguez (2020), este abordaje permite a 

los estudiantes explorar y comprender los temas educativos de manera más rica y 
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significativa, al relacionarlos con otros campos de conocimiento y experiencias 

reales. 

Alonso y Gutiérrez (2018) resaltan que la interdisciplinariedad en el turismo 

pedagógico fomenta el desarrollo de competencias transversales, como la 

comunicación, el trabajo en equipo y la resolución de problemas, al exigir a los 

estudiantes trabajar en conjunto y compartir conocimientos entre diferentes áreas de 

estudio. Gómez y Martínez (2015) destacan que esta interacción entre disciplinas 

puede ser especialmente beneficiosa para el aprendizaje de temas complejos y 

multidimensionales, como la sostenibilidad y la cultura. 

En el mismo sentido, López y Sánchez (2018) señalan que la 

interdisciplinariedad en el turismo pedagógico puede ser una herramienta efectiva 

para promover la comprensión y el respeto por la diversidad cultural y la 

interconexión de los sistemas naturales y sociales. Rodríguez y Díaz (2018) resaltan 

que, al mismo tiempo, es importante que la interdisciplinariedad en este enfoque 

educativo se base en una sólida base teórica y metodológica, para garantizar una 

integración significativa y coherente de los diferentes campos de estudio. 

La interdisciplinariedad es una característica fundamental del turismo 

pedagógico a partir del año 2020, que involucra la integración de diferentes áreas 

temáticas y experiencias educativas para proporcionar una aproximación integral y 

abarcadora al aprendizaje. Este enfoque fomenta el desarrollo de competencias 

transversales, la comprensión y el respeto por la diversidad cultural y la 

interconexión de los sistemas naturales y sociales, y promueve la sólida base 

teórica y metodológica en el diseño de experiencias educativas. 

A partir de esta definición, la interdisciplinariedad en el turismo pedagógico es 

fundamental para el desarrollo de competencias transversales, como la 
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comunicación, el trabajo en equipo y la resolución de problemas. Al mismo tiempo, 

esta aproximación permite a los estudiantes desarrollar una mayor comprensión y 

respeto por la diversidad cultural y la interconexión de los sistemas naturales y 

sociales. 

Además, considera que la interdisciplinariedad es una herramienta efectiva 

para promover la comprensión y el respeto por la diversidad cultural y la 

interconexión de los sistemas naturales y sociales, al mismo tiempo que fomenta el 

desarrollo de competencias transversales y la comprensión integral de los temas 

educativos. 

 

Desarrollo Regenerativo (Turismo Sostenible): En la actualidad, el turismo 

sostenible, también conocido como "Desarrollo Regenerativo", representa una 

perspectiva innovadora y responsable en el sector turístico. Desde la mirada de la 

pedagogía del turismo, se busca promover prácticas y enfoques educativos que 

fomenten la conciencia ambiental y social en los visitantes, así como la preservación 

de recursos naturales y la mejora de la calidad de vida de las comunidades locales. 

Un autor latinoamericano que ha abordado este tema es el profesor Luis 

Felipe Cáceres, de la Universidad de Chile. En su trabajo "El turismo sostenible en 

América Latina: Desafíos y oportunidades", Cáceres destaca la importancia de la 

educación en la promoción del turismo regenerativo en la región. El autor resalta la 

necesidad de implementar programas educativos que capaciten a los estudiantes y 

profesionales en la gestión sostenible de recursos naturales y la protección del 

patrimonio cultural. 

Por otro lado, la investigadora colombiana María José López, en su artículo 

"La pedagogía del turismo en América Latina: Desarrollo sostenible y transformación 
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social", explica cómo la educación en el ámbito turístico puede impulsar el cambio 

social y económico en las comunidades locales. López señala que la pedagogía del 

turismo debe enfocarse en la capacitación de los habitantes para que puedan 

aprovechar los beneficios del turismo de manera sostenible y equitativa. 

A partir de esta definición, el Desarrollo Regenerativo implica un enfoque 

holístico que abarca aspectos ambientales, sociales y culturales, que busca crear un 

equilibrio entre el desarrollo económico y la protección del medio ambiente. Esto se 

lograría a través de la educación, la conciencia y la participación activa de todos los 

actores involucrados en el sector turístico. 

Además, se considera que el Desarrollo Regenerativo es un proceso continuo 

que requiere la evaluación y ajuste constantes, ya que los impactos del turismo 

pueden ser complejos y variados. Por lo tanto, es fundamental contar con 

programas educativos y capacitaciones que permitan a los actores involucrados 

adaptarse a los cambios y mejorar su capacidad para gestionar los recursos 

naturales y culturales de manera sostenible. 

METODOLOGÍA 

 

Investigación Documental: El proyecto analiza la información sobre la 

pedagogía del turismo en Latinoamérica utilizando una revisión documental. Este 

enfoque científico y sistemático ayuda a recolectar, analizar y resumir información 

de fuentes escritas y documentales (Pérez, 2021). Es fundamental en campos como 

historia, sociología, antropología y educación, permitiendo a los investigadores 

explorar y comprender temas, problemas o preguntas específicas mediante la 

revisión y análisis de documentos relevantes (Gutiérrez, 2020). 
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El objetivo principal de esta metodología documental es establecer un marco 

teórico o conceptual que permita comprender y explicar el fenómeno o problema 

que se está investigando (López, 2019, p. 12). A través de la revisión y análisis de la 

información documental, los investigadores pueden identificar patrones, tendencias, 

relaciones y conexiones entre los diferentes elementos del tema de estudio 

(Rodríguez, 2018, p. 4). Esto les permite desarrollar hipótesis, formular conclusiones 

y proponer recomendaciones o soluciones basadas en la evidencia recopilada 

(Samper, 2020, p. 3). 

 

Tipo de investigación 

 

Este enfoque de investigación se enmarca en el tipo de investigación 

cualitativa y emplea un enfoque inductivo Taylor y Bogdan (2021). La metodología 

documental busca descubrir patrones, tendencias y relaciones a partir de la 

recopilación y análisis de información de fuentes escritas y documentales de cómo 

funciona la educación turística en la región, en una herramienta base para buscar 

patrones y conceptos en los datos, abordándolo de una forma integral, considerando 

todos los aspectos y relaciones que lo rodean. En lugar de centrarse en un enfoque 

reduccionista que se concentra en un solo aspecto o variable, busca comprender el 

contexto completo y las interconexiones entre los diferentes componentes del tema. 

En este caso, al estudiar la educación turística en Latinoamérica de esta 

manera, asegura capturar todos los elementos relevantes que influyen en el tema, 

como factores socioeconómicos, culturales, educativos y ambientales. Al hacer esto, 

se puede obtener una visión más completa y profunda del fenómeno, lo que permite 

identificar y analizar las relaciones entre los distintos factores que intervienen en la 



55 

 

pedagogía del turismo. 

Para ello, se revisan estudios con bases de datos, revistas, libros y 

repositorios electrónicos, recolectando información regional, nacional e 

internacional. La metodología ayudará a analizar cómo la educación turística ha 

evolucionado y cómo podría mejorarse. 

Al final, arrojará datos acerca de factores clave que influyen, así como 

comportamientos y formas de interactuar, acercándose a la importancia en el 

desarrollo de la pedagogía del turismo en Latinoamérica. 

 

Tipo de Muestra 

 

La investigación sobre la pedagogía del turismo en América Latina ha sido 

llevada a cabo a través de una amplia variedad de fuentes, incluyendo artículos 

académicos, revistas especializadas, noticias mundiales y documentos oficiales. Los 

países involucrados en estos estudios, como Colombia, Perú, Brasil, México y Chile, 

han demostrado ser de gran relevancia para este campo, ya que lideran la industria 

turística en la región y cuentan con una gran cantidad de recursos naturales y 

culturales. 

Estos países son líderes en la industria turística debido a su gran cantidad de 

destinos y atractivos turísticos, lo que los hace un foco de interés para la educación 

turística. Según Gnoth (2020), la educación turística es un área importante para el 

desarrollo sostenible de la región, ya que los turistas pueden ser un factor clave 

para el crecimiento económico y la conservación del medio ambiente. Por lo tanto, 

es fundamental desarrollar programas de educación turística que permitan a los 

estudiantes comprender las necesidades y requerimientos de la industria. 
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Además, estas naciones tienen una gran cantidad de instituciones educativas 

que ofrecen programas relacionados con la educación turística, como la Universidad 

de los Andes en Colombia, la Universidad de Lima en Perú, y la Universidad 

Nacional de Chile en Chile. Estas instituciones ofrecen programas que abordan 

temas como el desarrollo sostenible, la gestión de destinos turísticos y la 

conservación del medio ambiente. 

En este sentido, el estudio de la educación turística en estos países es 

relevante para entender cómo se abordan los desafíos y oportunidades que plantea 

la industria turística en la región. Como afirma Hernández (2020), "la educación 

turística es un eje clave para el desarrollo sostenible y la conservación del 

patrimonio cultural y natural" (p.12). 

La limitación de la muestra a los últimos 5 años, con una fecha máxima del 

2022, permite recopilar y analizar datos relevantes sobre la educación turística en la 

región. Como destaca Fontana (2020), "el análisis de datos recientes nos permite 

comprender mejor las tendencias y desafíos actuales en la educación turística" (p. 

15). 

Los países involucrados en estos estudios sobre educación turística son 

relevantes debido a su liderazgo en la industria turística, su cantidad de recursos 

naturales y culturales, y su presencia de instituciones educativas que ofrecen 

programas relacionados con la educación turística. La información se presenta de 

manera clara y concisa a través de fichas resumen, bibliográficas y textuales, lo que 

facilita la comprensión del desarrollo y las características de la pedagogía del 

turismo en América Latina. 
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Unidad de análisis 

 

 Consuelo Hoyos (2000) habló sobre la investigación cualitativa, en este 

enfoque, se combinan métodos inductivos y deductivos, comenzando por lo 

específico y luego generalizando. Las unidades de análisis son importantes, y en 

estudios cualitativos, se puede categorizar y codificar temas. Para ello se utilizan 

fichas donde se encuentra el resumen y bibliografías para organizar ideas y 

patrones. 

 En este estudio, se busca información en libros electrónicos y bases de 

datos como en universidades. Se revisan noticias, artículos, proyectos y motores 

de búsqueda en internet con el enfoque principal del turismo pedagógico, 

explorando temas como conexión con el entorno, pedagogía turística, territorio y 

enfoques interdisciplinarios. 

 Para entender mejor el tema, aquí presentamos un cuadro con 5 factores 

clave: 

Tabla 1 Pasos para encontrar y describir temas principales en un tema de 

estudio 

 

FACTORES DESCRIPCIÓN 

TEMA / TIEMPO Descripción del tema o período 

estudiado como parte clave para 

identificar y explicar los temas 

principales 

OBJETIVO Delimitar, comprender y 
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analizar el turismo pedagógico en 

Latinoamérica. 

SUJETO Población y autores 

UNIDADES DE ANÁLISIS Categorías y codificación de 

temas relevantes. 

FUENTE DE INFORMACIÓN Diversas bases de datos, 

noticias, artículos, webgrafía. 

Fuente: Rodríguez, M. (2024) Temas principales [1]. 

Instrumento 

 

 En la revisión documental, se emplearon formatos de ficha como una 

técnica eficiente para registrar y organizar información extraída de diversas 

fuentes bibliográficas, como libros, revistas y tesis. Esta metodología permite 

resumir y estructurar aspectos relevantes del estudio de investigación, 

convirtiéndose en un elemento esencial para la gestión del conocimiento adquirido 

a través de diversas fuentes, creadas por otros autores. Para este estudio, las 

siguientes fichas de información se utilizarán: 

Tabla 2: 

Título del Texto consultado:  Tipo y/o Línea: 

Autor: Año: 

País: Editorial: 

Objetivo del 

texto 
Resumen Aportes 
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Link: 

Fuente: Rodríguez, M. (2024) Titulo de textos consultados [2]. 

 

Ficha de reseña Bibliográfica: 

 Este es un instrumento fundamental en una investigación, ya que permite 

registrar y resumir de manera concisa y clara la información extraída de fuentes 

bibliográficas. Esta técnica facilita la organización del conocimiento adquirido y 

ayuda a identificar y enfocar los aspectos relevantes del estudio de investigación 

en curso. 

 El uso de fichas de reseña bibliográfica en la investigación fue abordado 

por los autores González, J. y García, J. en su trabajo "Técnicas de revisión 

documental en la investigación: Organización y gestión del conocimiento" (2021). 

En este estudio, los autores destacan la importancia de estas fichas para la 

gestión eficiente del proceso de investigación. 

Tabla 3: 

Título del Texto consultado:  Tipo y/o Línea: 

Autor: Año: 

País: Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

      

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 
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Palabras Clave 

      

      

Fuente: Rodríguez, M. (2024) Título de textos consultados [3]. 

 

Procedimiento 

 

La importancia de las etapas propuestas por Hoyos (2000) en el 

procedimiento de revisión documental radica en que brindan una guía clara y 

estructurada para realizar una investigación efectiva. Estas etapas permiten al 

investigador establecer un marco de referencia que facilita el abordaje del 

problema o pregunta de investigación de forma sistemática y exhaustiva, 

asegurando así la calidad y confiabilidad de los resultados. 

Además, estas etapas también permiten al investigador evaluar y analizar los 

hallazgos obtenidos, interpretar los resultados y presentarlos de manera clara y 

concisa. En resumen, las etapas propuestas por Hoyos (2000) son fundamentales 

para cualquier revisión documental, ya que ofrecen una estructura metodológica 

sólida y permiten al investigador producir un trabajo de alta calidad que sea 

relevante y útil para la sociedad. 

Procedimiento de la revisión documental 
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1Tabla 4: Estrategias metodológicas utilizadas para la construcción de estados del arte Hoyos (2000) 

Hallazgos y Resultados 

 

Colombia 

FACTORES DESCRIPCIÓN 

TEMA / 

TIEMPO 

Se propone una pedagogía del turismo 

enfatizando como un recurso didáctico en la enseñanza, 

facilitando un aprendizaje práctico y contextualizado que 

estimula el interés de los estudiantes y promueve un 

aprendizaje significativo. El turismo pedagógico se 

presenta como una manera de integrar la educación con 

la experiencia directa, ampliando los horizontes de los 

estudiantes y fomentando la interdisciplinariedad. 

Además, se aborda la necesidad de una educación 
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innovadora en el sector turístico que contemple las 

tendencias actuales como la globalización, la formación 

en sostenibilidad para preparar a los futuros 

profesionales del turismo. En definitiva, el estudio 

destaca la importancia de integrar la educación y la 

experiencia turística para fomentar una ciudadanía más 

crítica y comprometida con el desarrollo sostenible y la 

protección del medio ambiente. 

OBJETIVO Desarrollar herramientas y estrategias de 

enseñanza-aprendizaje que conecten el turismo con la 

apropiación y comprensión del territorio y las identidades 

locales. Para lograrlo, la propuesta se fundamenta en 

dos ejes: la relación entre territorio e identidades en el 

contexto turístico, y la importancia de reconocer estas 

identidades en el aprendizaje social. A través de una 

práctica pedagógica guiada por una perspectiva crítica, 

se busca que los estudiantes comprendan el fenómeno 

turístico a partir de su vínculo con las realidades locales 

y las iniciativas recientes que promueven el turismo 

como motor de desarrollo económico. 

SUJETO La población en el contexto del trabajo de grado 

incluye a varios autores e investigadores que han 

contribuido a la temática del turismo pedagógico. Entre 

los nombres mencionados se encuentran: 
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Daniela Ivonne Bonilla Casas 

Julio César Jiménez Hoyos  

Marcia Maria Cappellano Dos Santos 

Angela Marisol Sierra Pareja 

Claudio Paul Chillogallo Espinoza / Eduardo Luis 

Duy Pino 

Mailane Vinhas de Souza Bonfim 

Alonso-Almeida, M., & Gutiérrez-Manzano, M. T.  

Arancibia, M.  

Calderon, E. Cuenca, C. Chica R. et al. 

Calderon, E. Lázaro, F 

Cáceres, L. F.  

Costa, R.  

Escobar, J.  

8. Echeverry, A. Vieira, J. Urrego, J.  

Fernández, M., & García, J.  

Fontana, R. 

Font, X. Roman, B 

12. Gómez, A. García, R. Saavedra, J. Mora, J.  

Costa, E. B., Pulgarín-Osorio, Y., Garibay Gómez, 

J. A., & Pasuy Arciniegas, W.  

González, M. I., & Martínez, J. C.  

Garavito, L. 

UNIDADES Pedagogía del Turismo 
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DE ANÁLISIS Codificación: PT 

Propuestas de integración del turismo en la 

enseñanza. 

Relación entre el turismo, identidades y territorios. 

Estrategias de enseñanza-aprendizaje en 

contextos turísticos. 

educativa. 

Uso de Recursos Didácticos 

Codificación: URD 

Posibilidad de utilizar museos como recurso 

educativo en Ciencias Sociales. 

Dimensiones didácticas del museo: impacto, 

reflexión crítica y aprendizaje significativo. 

Turismo Pedagógico 

Codificación: TP 

Integración de la educación y el ocio. 

Experiencias prácticas y significativas para el 

aprendizaje. 

Interacción con distintas culturas y entornos. 

Sostenibilidad en el Turismo 

Codificación: ST 

Formación en competencias para el turismo 

sostenible. 

Necesidad de una educación innovadora 
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enfocada en la sostenibilidad. 

Conexión entre desarrollo turístico, 

medioambiente y comunidad. 

Desarrollo de Competencias 

Codificación: DC 

Competencias blandas en la educación turística: 

comunicación, trabajo en equipo, etc. 

Habilidades prácticas adquiridas a través del 

turismo educativo. 

Interdisciplinariedad Educativa 

Codificación: IE 

Relaciones entre diferentes áreas del 

conocimiento en el turismo pedagógico. 

Ampliación de horizontes de aprendizaje 

mediante experiencias turísticas. 

Impacto Social del Museo y el Turismo 

Codificación: IST 

Rol del museo y el turismo en la educación 

ambiental. 

Conciencia y compromiso hacia la conservación 

del patrimonio cultural y natural. 

Colaboración entre Educación y Sector 

Turístico 

Codificación: CEST 
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Necesidad de una conexión más fuerte entre 

instituciones educativas y empresas turísticas. 

Propuestas para una formación alineada con las 

necesidades del mercado. 

Codificación de Temas Relevantes 

PT: Pedagogía del Turismo 

URD: Uso de Recursos Didácticos 

TP: Turismo Pedagógico 

ST: Sostenibilidad en el Turismo 

DC: Desarrollo de Competencias 

IE: Interdisciplinariedad Educativa 

IST: Impacto Social del Museo y el Turismo 

CEST: Colaboración entre Educación y Sector 

Turístico 

FUENTE 

DE 

INFORMACIÓN 

Artículos y webgrafía. 

Esta unidad de análisis proporciona un marco 

estructurado para examinar y clasificar temas relevantes 

en la investigación sobre la intersección entre turismo y 

educación, centrándose en la pedagogía del turismo y su 

potencial para enriquecer la enseñanza. 

 

BRASIL 

FACTORES DESCRIPCIÓN 

TEMA / TIEMPO El desarrollo del turismo en 
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Brasil ha sido objeto de un análisis 

profundo que abarca desde la década 

de 1950 hasta la actualidad, 

destacando la evolución de políticas 

públicas, programas de fomento y las 

influencias de la globalización y la 

tecnología en el sector. En este 

contexto, se han identificado 

tendencias contemporáneas 

importantes, tales como el turismo 

sostenible, rural y de aventuras, así 

como los desafíos que enfrenta la 

industria, que incluyen la creciente 

competencia en el mercado, 

cuestiones de seguridad y la calidad 

de los servicios ofrecidos. Estos temas 

se entrelazan para ofrecer una visión 

comprensiva de cómo el turismo ha 

evolucionado y las dinámicas que lo 

afectan en la actualidad. 

 

La investigación y formación 

académica en turismo en Brasil ha 

mostrado un crecimiento significativo 
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desde el 2000, aunque existe una 

discrepancia entre la cantidad de 

artículos publicados y la calidad de la 

investigación. Programas como el 

PPC-Turismo se centran en la 

capacitación de profesionales 

mediante el uso de tecnologías 

innovadoras y enfoques sostenibles, 

resaltando la importancia de la 

educación continua para mejorar las 

habilidades requeridas en este sector. 

La educación ambiental juega un rol 

importante en fomentar una conciencia 

crítica sobre el impacto del turismo en 

el medio ambiente, permitiendo a los 

futuros profesionales y turistas 

entender mejor su interacción con las 

comunidades locales y el entorno 

natural. Esta conexión entre 

educación, investigación y desarrollo 

sostenible es fundamental para 

garantizar un turismo que beneficie 

tanto a los visitantes como a los 

destinos involucrados. 
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OBJETIVO El turismo pedagógico en 

Latinoamérica, al igual que en Brasil, 

emerge como una herramienta potente 

para la educación y el desarrollo 

sostenible, integrando la experiencia 

de viaje con el aprendizaje 

significativo. En Brasil, el desarrollo del 

turismo ha estado íntimamente ligado 

a políticas públicas y programas que 

fomentan una mayor conciencia sobre 

la sustentabilidad y la interacción 

responsable con comunidades locales. 

El análisis de este fenómeno revela 

que el turismo pedagógico puede 

servir no solo como un medio de 

esparcimiento, sino también como un 

espacio para la formación crítica y la 

sensibilización sobre temas 

ambientales y culturales. A través de 

iniciativas educativas, como el PPC-

Turismo, se busca arraigar en los 

estudiantes y profesionales la 

importancia de las prácticas 

sostenibles, que podrían trasladarse a 



70 

 

otros contextos en América Latina. 

 

Asimismo, el campo del turismo 

en Brasil indica que hay una 

necesidad urgente de mejorar la 

calidad de la educación y la formación 

profesional en este ámbito, lo que se 

relaciona directamente con el 

desarrollo del turismo pedagógico. 

Esto implica que es muy importante 

crear programas académicos que no 

solo aborden la gestión turística, sino 

que integren la educación ambiental y 

la formación en habilidades para la 

interacción cultural, preparando a los 

estudiantes para ser defensores del 

turismo sostenible. En este contexto, 

es esencial analizar cómo se pueden 

construir redes de colaboración entre 

instituciones educativas y maestros del 

turismo para llevar a cabo 

intercambios de experiencias y 

prácticas exitosas que enriquezcan el 

turismo pedagógico no solo en Brasil, 
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sino por toda Latinoamérica. Este 

enfoque colaborativo permitirá abordar 

los desafíos comunes de la región y 

maximizar los beneficios del turismo 

como herramienta educativa y de 

desarrollo social. 

SUJETO La investigación sobre el 

turismo pedagógico en Latinoamérica, 

con base en las experiencias 

analizadas en Brasil, se puede 

enriquecer al considerar la 

contribución de varios autores que han 

abordado el tema desde diferentes 

perspectivas. Entre ellos, se 

encuentran Tadros, J., quien ha 

explorado las políticas públicas 

relacionadas con el desarrollo del 

turismo en la región, y Rejowski, M., 

que ha analizado la evolución del 

sector turístico y su impacto en la 

sociedad brasileña.  

 

Asimismo, Souza, S. y Sousa, 

J. han presentado estudios sobre la 
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formación de profesionales en turismo, 

subrayando la necesidad de integrar 

enfoques sostenibles en la educación. 

Por su parte, Santana, A. y Díaz, P. 

han destacado la importancia de la 

educación ambiental como un 

componente clave para promover un 

turismo responsable. Finalmente, 

Barbosa et al. y Souza, V. han 

contribuido al entendimiento de cómo 

el turismo pedagógico puede ser 

utilizado como una herramienta para 

mejorar la calidad educativa y el 

desarrollo social, proponiendo 

modelos de colaboración entre 

universidades e instituciones 

orientadas al turismo. Todos estos 

autores aportan elementos 

fundamentales para comprender la 

relevancia del turismo pedagógico en 

la formación de un turismo más 

consciente y sostenible en 

Latinoamérica. 

UNIDADES DE ANÁLISIS Educación y Formación 
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Profesional 

Codificación: EF 

EF1: Modelos de formación 

académica en turismo 

EF2: Prácticas educativas en 

destinos turísticos 

EF3: Capacitación en 

sostenibilidad y turismo responsable 

 

Sustentabilidad 

Codificación: SU 

SU1: Prácticas sostenibles en 

turismo 

SU2: Conciencia ambiental 

entre estudiantes 

SU3: Impacto del turismo en 

comunidades locales 

 

Políticas Públicas 

Codificación: PP 

PP1: Iniciativas 

gubernamentales para el turismo 

pedagógico 

PP2: Regulaciones y 
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normativas en el sector turístico 

PP3: Financiamiento y apoyo a 

proyectos turísticos educativos 

 

Interacción Comunitaria 

Codificación: IC 

IC1: Proyectos de vinculación 

entre estudiantes y comunidades 

IC2: Beneficios del turismo 

pedagógico para las comunidades 

IC3: Experiencias de 

aprendizaje inmersivo 

 

Multiculturalidad y Diversidad 

Codificación: MD 

MD1: Enfoques interculturales 

en la educación turística 

MD2: Inclusión de perspectivas 

locales en programas educativos 

MD3: Diversidad cultural como 

recurso turístico educativo 

 

Desarrollo Social 

Codificación: DS 
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DS1: Contribución del turismo 

pedagógico al desarrollo comunitario 

DS2: Fortalecimiento de la 

identidad cultural a través del turismo 

DS3: Proyectos de turismo 

comunitario y su impacto social 

 

Tecnología y Recursos 

Educativos 

Codificación: TE 

TE1: Uso de plataformas 

digitales en la educación turística 

TE2: Herramientas tecnológicas 

para la promoción del turismo 

pedagógico 

FUENTE DE INFORMACIÓN Investigación documental y 

artículo académico. 

 

 

CHILE 

FACTORES DESCRIPCIÓN 

TEMA / TIEMPO Descripción del tema o período 

estudiado como parte clave para 

identificar y explicar los temas 
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principales 

OBJETIVO Delimitar, comprender y 

analizar el turismo pedagógico en 

Latinoamérica. 

SUJETO Población y autores 

UNIDADES DE ANÁLISIS Categorías y codificación de 

temas relevantes. 

FUENTE DE INFORMACIÓN Diversas bases de datos, 

noticias, artículos, webgrafía. 

 

 

CHILE 

FACTORES DESCRIPCIÓN 

TEMA / TIEMPO El estudio de la calidad de la 

experiencia turística y su relación con 

la lealtad de los turistas en Chile 

revela que factores como la 

infraestructura turística, la atención al 

cliente y la diversidad de actividades 

son esenciales para atraer y mantener 

a los visitantes. La investigación 

resalta la importancia de no solo 

ofrecer una experiencia satisfactoria, 

sino también de fomentar la intención 
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de regresar y la recomendación a 

otros, lo que se traduce en una mayor 

estabilidad y crecimiento para el 

sector. Este enfoque es 

particularmente relevante en el 

contexto chileno, donde el turismo se 

ha convertido en un pilar fundamental 

de desarrollo económico y social.  

 

Desde la perspectiva de la 

pedagogía del turismo, la educación 

ambiental surge como un componente 

clave para promover un turismo 

sostenible y responsable. En la Región 

del Maule, por ejemplo, se reconoce 

que la formación de turistas y 

profesionales en el manejo adecuado 

del medio ambiente potencia no solo la 

conciencia y el comportamiento 

responsable de los visitantes, sino 

también la capacidad de los 

operadores turísticos y demás actores 

locales para gestionar el turismo de 

manera que minimice su impacto 
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negativo. La capacitación continua y la 

participación activa en programas de 

educación ambiental son 

fundamentales para superar los 

desafíos que enfrenta el turismo 

sostenible, como la escasa 

cooperación interinstitucional y la falta 

de recursos. Esto pone de manifiesto 

la necesidad urgente de integrar la 

educación ambiental en las estrategias 

de desarrollo turístico en Chile, 

asegurando un futuro más 

responsable y consciente para la 

industria. 

OBJETIVO El turismo pedagógico en 

Latinoamérica, particularmente en 

Chile, se presenta como un enfoque 

innovador que busca combinar la 

educación y el turismo, promoviendo 

experiencias que no solo enriquecen el 

conocimiento de los visitantes, sino 

que también fomentan un 

entendimiento más profundo de la 

cultura, la historia y el medio ambiente 
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del destino. Este tipo de turismo va 

más allá de la simple visita a lugares 

de interés; se centra en actividades 

que involucran a los turistas en 

procesos de aprendizaje activo a 

través de talleres, visitas guiadas 

interactivas y programas de educación 

ambiental. En el contexto chileno, 

donde la biodiversidad y la riqueza 

cultural son abundantes, el turismo 

pedagógico puede desempeñar un 

papel en la preservación de la 

herencia natural y cultural del país. 

 

La implementación del turismo 

pedagógico en Chile también se refleja 

en la creciente conciencia entre los 

viajeros sobre la importancia de la 

sostenibilidad y el turismo 

responsable. Instituciones educativas, 

empresas del sector turístico y 

comunidades locales están cada vez 

más comprometidas en diseñar 

programas que eduquen a los turistas 



80 

 

sobre la importancia de una 

interacción respetuosa con el medio 

ambiente y el patrimonio cultural. Esto 

no solo mejora la experiencia del 

visitante, sino que también empodera 

a las comunidades anfitrionas y 

fomenta el desarrollo sostenible. 

Además, los desafíos como la falta de 

recursos y la necesidad de 

cooperación entre los diferentes 

actores del sector son elementos que 

deben ser analizados para maximizar 

el potencial del turismo pedagógico en 

Chile y, por extensión, en toda 

Latinoamérica. En este sentido, es 

fundamental promover políticas que 

apoyen la educación ambiental y el 

desarrollo de capacidades en el sector 

turístico, asegurando así un impacto 

positivo tanto en los turistas como en 

las comunidades locales. 

SUJETO La población implicada en el 

análisis del turismo pedagógico en 

Chile incluye a diversos actores que 
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participan tanto en la educación como 

en el sector turístico. Entre ellos se 

encuentran: 

Yáñez, J.: Un autor reconocido 

en el campo de la investigación 

turística y ambiental, cuya obra 

contribuye a la comprensión de la 

relación entre turismo y sostenibilidad 

en el contexto chileno. 

Ministerio del Medio Ambiente: 

Esta entidad gubernamental juega un 

papel importante en la elaboración de 

políticas y programas que promueven 

la educación ambiental dentro del 

turismo en Chile, impulsando 

iniciativas que fomentan la 

sostenibilidad. 

Gobierno Regional de Maule: A 

nivel regional, este organismo se 

involucra en la promoción del turismo 

pedagógico, buscando integrar la 

educación ambiental con los recursos 

naturales y culturales de la región.  

Huertas, N.: Un investigador 
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que ha contribuido en el estudio de la 

intersección entre turismo sostenible y 

prácticas de educación, 

proporcionando perspectivas sobre 

cómo estos temas se pueden abordar 

en el ámbito latinoamericano. 

CEPAL (Comisión Económica 

para América Latina y el Caribe): Esta 

organización regional proporciona 

análisis y recomendaciones sobre el 

desarrollo sostenible y el turismo en 

América Latina, apoyando la 

importancia de la educación en este 

contexto. 

Betancourt, M.: Autor que ha 

realizado estudios sobre la relación 

entre el turismo y el desarrollo 

sostenible, enfocándose en la 

importancia de la capacitación y la 

educación ambiental. 

González et al.: Un grupo de 

autores que han trabajado en la 

investigación del turismo y sus 

impactos sociales y ambientales, 
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contribuyendo a la discusión sobre las 

prácticas pedagógicas en el sector 

turístico. 

UNIDADES DE ANÁLISIS Sostenibilidad Ambiental 

Codificación:  

SA1 

Educación Ambiental: Acciones 

y programas que integran la educación 

sobre prácticas sostenibles. 

SA2 

Conservación de la 

Biodiversidad: Estrategias para 

involucrar a los turistas en la 

preservación de los ecosistemas. 

Impacto del Turismo en el 

Medio Ambiente: Análisis de cómo el 

turismo afecta los recursos naturales. 

 

Interacción Cultural 

Codificación: 

IC1  

Turismo y Patrimonio Cultural: 

Proyectos que fomentan la 

comprensión y apreciación del 
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patrimonio local. 

Participación Comunitaria: 

Involucramiento de las comunidades 

locales en el desarrollo de actividades 

turísticas pedagógicas. 

EC1 

Intercambio Cultural: 

Oportunidades para que los turistas 

aprendan sobre las tradiciones y 

costumbres locales. 

 

Educación 

Codificación:ED 

Formación de Guías Turísticos: 

Capacitación dedicada a la enseñanza 

sobre la biodiversidad y el patrimonio 

cultural. 

Programas Educativos: 

Iniciativas impulsadas por escuelas y 

universidades para promover el 

turismo pedagógico. 

Talleres y Actividades 

Prácticas: Experiencias de aprendizaje 

en el destino turístico. 
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Políticas y Regulaciones 

Codificación: PR1 

Normativas de Turismo 

Sostenible: Leyes y directrices 

emitidas por el gobierno para regular 

el turismo. 

Apoyo Gubernamental: 

Iniciativas del gobierno regional y 

nacional para fomentar el turismo 

pedagógico. 

Proyectos Regionales: 

Programas específicos en zonas como 

la Región del Maule. 

 

Desarrollo Económico 

Codificación: DE 

Impacto en las Comunidades 

Locales: Análisis de cómo el turismo 

pedagógico beneficia económicamente 

a localidades específicas. 

Emprendimiento en el Sector 

Turístico: Nuevas oportunidades de 

negocio relacionadas con el turismo 
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pedagógico. 

Turismo Responsable: 

Promoción de prácticas que aseguren 

una distribución equitativa de los 

beneficios del turismo. 

 

Investigación y Estudios 

Codificación: IE 

Estudios de Caso en Chile: 

Ejemplos concretos de turismo 

pedagógico exitoso en el país. 

Evaluación de Programas: 

Análisis de la efectividad de iniciativas 

de turismo pedagógico. 

FUENTE DE INFORMACIÓN En el ámbito del turismo 

pedagógico en Chile, se ha generado 

una diversidad de recursos 

informativos y académicos que 

contribuyen a la comprensión y 

desarrollo de esta temática. Destacan 

los artículos académicos de autores 

como Yáñez, J., Huertas, N., 

Betancourt, M. y González et al., 

quienes abordan distintas perspectivas 
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sobre la sostenibilidad y la educación 

ambiental en el contexto turístico. La 

CEPAL también ha publicado estudios 

que analizan el impacto del turismo en 

el desarrollo sostenible, y su 

contribución es esencial para la 

formulación de políticas adecuadas. 

Por otro lado, el Ministerio del Medio 

Ambiente ha emitido artículos 

académicos que se enfocan en las 

mejores prácticas para integrar la 

educación ambiental en el turismo, lo 

que subraya la importancia de esta 

área en la formación de ciudadanos 

responsables con el medio ambiente. 

En el ámbito gubernamental, el 

Gobierno Regional de Maule ha 

desarrollado documentos que delinean 

estrategias para implementar 

programas de turismo pedagógico, 

abogando por la conservación del 

patrimonio natural y cultural. 

Asimismo, a través del trabajo 

académico, se centra en la 
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capacitación de guías turísticos y en la 

promoción de la educación ambiental 

como parte integral de la experiencia 

turística. Estos documentos y artículos 

constituyen una base sólida de 

información que facilita la investigación 

y el desarrollo de iniciativas de turismo 

educativo y sostenible en Chile. 

 

MÉXICO 

FACTORES DESCRIPCIÓN 

TEMA / TIEMPO El desarrollo del turismo 

sostenible en México es un tema que 

requiere un enfoque integral y 

adaptado a las realidades del contexto 

nacional. La educación ambiental se 

rige como un pilar fundamental en este 

marco, dado que permite a los 

operadores turísticos y a los 

profesionales del sector adquirir las 

competencias necesarias para 

gestionar el turismo de manera 

responsable. La investigación 

realizada a través de encuestas a 
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operadores turísticos muestra que 

estas figuras consideran que la 

capacitación de empleados y la 

participación activa en programas de 

educación ambiental son estrategias 

efectivas para promover un turismo 

sostenible. Esto enfatiza la necesidad 

de construir un modelo educativo que 

no solo se limite a la formación 

técnica, sino que también incorpore 

elementos críticos y reflexivos que 

permitan entender y abordar los 

desafíos de sostenibilidad que 

enfrenta el sector. 

Sin embargo, a pesar de los 

avances en la educación superior en 

turismo, existe una desconexión entre 

la formación impartida y las demandas 

del mercado laboral. Las instituciones 

educativas en México tienden a 

enfocarse en un enfoque 

tecnocéntrico, donde la formación 

académica primariamente técnica no 

incluye de manera suficiente los 
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aspectos sociales y ambientales del 

turismo. Esto plantea la urgencia de 

redefinir los programas académicos 

para que incluyan una pedagogía más 

holística que prepare a los futuros 

profesionales no solo con las 

herramientas necesarias para la 

gestión técnica del turismo, sino 

también con una narrativa crítica que 

les permita resolver problemas 

complejos y contribuir al desarrollo 

sostenible del sector. Al integrar estos 

enfoques, se podría fomentar un 

turismo que no sólo sea beneficioso 

económicamente, sino que también 

respete y valore el entorno y las 

comunidades locales. 

OBJETIVO El turismo pedagógico en 

México y en Latinoamérica se 

presenta como una herramienta 

poderosa para la educación ambiental 

y la promoción del turismo sostenible, 

al integrar experiencias de aprendizaje 

significativo que conectan a los 
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visitantes con el patrimonio cultural y 

natural de cada región. Al delimitar 

este fenómeno, es esencial 

comprender cómo las instituciones 

educativas y los operadores turísticos 

pueden colaborar para crear 

programas que no solo fomenten la 

curiosidad y el respeto hacia el 

entorno, sino que también capaciten a 

los profesionales del sector en 

habilidades críticas y reflexivas. Al 

analizar las estrategias implementadas 

en México, se destaca la necesidad de 

desarrollar una pedagogía que 

trascienda la formación técnica y que 

incluya componentes sociales y 

ambientales, en línea con las 

demandas de un mercado laboral en 

constante evolución. Así, el turismo 

pedagógico puede convertirse en un 

motor para la educación sostenible, 

promoviendo un enfoque holístico que 

favorezca la interrelación entre el 

desarrollo económico, la preservación 
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cultural y la sustentabilidad ambiental 

en la región. 

SUJETO Diversos autores han explorado 

temas relacionados con la educación y 

el turismo en México a través de 

artículos académicos, contribuyendo 

significativamente a la comprensión 

del panorama actual del sector. Entre 

ellos, Barrón et al., Roa y Herrera, 

Fraga et al., Hernández et al., 

Fernández et al., y Oliveros, O., han 

abordado diferentes aspectos que van 

desde la importancia de la educación 

ambiental hasta la necesidad de 

reformular los programas académicos 

para mejor adaptar la formación de 

profesionales a las demandas del 

mercado laboral. Sus investigaciones 

destacan cómo la educación juega un 

papel importante no solo en la 

capacitación técnica, sino también en 

la formación crítica de los futuros 

líderes en turismo, promoviendo el 

desarrollo de un turismo sostenible y 
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responsable en el contexto mexicano y 

latinoamericano. A través de un 

enfoque colaborativo y 

multidisciplinario, estos autores 

aportan valiosas perspectivas que 

enriquecen el debate académico y 

ayudan a delinear estrategias efectivas 

para el avance de la industria turística 

en la región. 

UNIDADES DE ANÁLISIS Educación y Formación 

Código E1: Programas 

académicos en turismo. 

Código E2: Capacitación 

profesional y técnica. 

Código E3: Formación en 

educación ambiental. 

Código E4: Innovaciones 

pedagógicas y métodos de 

enseñanza. 

 

Sostenibilidad y Turismo 

Responsable 

Código S1: Prácticas de turismo 

sostenible. 
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Código S2: Conservación del 

patrimonio cultural y natural. 

Código S3: Impacto ambiental 

del turismo. 

Código S4: Regulaciones y 

políticas de sostenibilidad. 

 

Impacto Socioeconómico 

Código I1: Generación de 

empleo a través del turismo. 

Código I2: Dinámicas de 

desarrollo comunitario. 

Código I3: Beneficios 

económicos del turismo pedagógico. 

Código I4: Participación de 

comunidades locales en iniciativas 

educativas. 

 

Experiencias de Aprendizaje 

Código A1: Programas 

educativos en destinos turísticos. 

Código A2: Actividades de 

inmersión cultural. 

Código A3: Colaboraciones 
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entre instituciones educativas y 

empresas turísticas. 

Código A4: Evaluación de la 

efectividad de programas 

pedagógicos. 

 

Retos y Oportunidades 

Código R1: Desafíos en la 

implementación de turismo 

pedagógico. 

Código R2: Oportunidades de 

inversión en educación y turismo. 

Código R3: Barreras culturales 

y sociales. 

Código R4: Futuro del turismo 

pedagógico en México. 

FUENTE DE INFORMACIÓN La investigación sobre turismo 

pedagógico en México se nutre de 

diversas fuentes académicas y 

periodísticas que analizan la 

intersección entre la educación y el 

desarrollo sostenible en este sector. 

Autores como Barrón et al. y Roa junto 

con Herrera presentan artículos 
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académicos que destacan la 

necesidad de actualizar los programas 

educativos para incluir elementos de 

sostenibilidad y prácticas responsables 

en turismo. Asimismo, Fraga et al. y 

Hernández et al. abordan los impactos 

socioeconómicos del turismo en 

comunidades locales, enfatizando su 

potencial para generar empleo y 

fomentar el desarrollo comunitario. Por 

otro lado, Fernández et al. y Oliveros, 

O. contribuyen a la discusión sobre las 

experiencias de aprendizaje a través 

de iniciativas de inmersión cultural que 

promueven un turismo más consciente 

y formativo. Estas investigaciones, 

complementadas por artículos y 

noticias de actualidad, ofrecen un 

panorama integral de los desafíos y 

oportunidades que enfrenta el turismo 

pedagógico en México, revelando la 

importancia de una colaboración 

efectiva entre las instituciones 

educativas y la industria turística. 
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PERÚ 

FACTORES DESCRIPCIÓN 

TEMA / TIEMPO El estudio del turismo en Perú, 

abarcando la última década y sus 

transformaciones significativas debido 

a la pandemia de COVID-19, desvela 

un sector que ha enfrentado tanto 

retos como oportunidades para su 

evolución y sostenibilidad. A lo largo 

de este período, se ha destacado la 

importancia del turismo no solo como 

motor económico, sino también como 

herramienta para el desarrollo social y 

ambiental, especialmente en regiones 

vulnerables como el Lago Titicaca. Las 

investigaciones han enfatizado la 

necesidad de políticas públicas que 

promuevan una práctica turística 

responsable y que integren a las 

comunidades locales en la toma de 

decisiones, garantizando así una 

gestión que favorezca la preservación 

cultural y ecológica. Además, se ha 

resaltado el papel de la educación en 
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la formación de competencias 

profesionales en el turismo, y cómo 

esta puede contribuir a un desarrollo 

sostenible en el sector. En este 

contexto, las críticas a la producción 

científica en turismo en las 

universidades peruanas sugieren un 

camino para mejorar la calidad y 

visibilidad de la investigación, lo que a 

su vez podría fortalecer las bases del 

turismo en el país y su alineación con 

los Objetivos de Desarrollo Sostenible. 

En suma, el análisis de estos aspectos 

permite vislumbrar un turismo 

transformador que, manejado 

adecuadamente, puede ofrecer 

beneficios económicos, sociales y 

ambientales palpables. 

OBJETIVO El turismo pedagógico en Perú 

y su análisis en el contexto 

latinoamericano emergen como un 

área de estudio significativa que 

explora cómo las experiencias 

turísticas pueden enriquecerse y 
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utilizarse como herramientas 

educativas en la formación integral de 

los estudiantes. Esta práctica permite 

que los aprendices se involucren de 

manera activa con la diversidad 

cultural y natural de su entorno, 

fomentando el desarrollo de 

habilidades críticas y creativas a 

través de metodologías prácticas que 

transcienden el aula. Al delimitar este 

concepto en Perú, se pueden 

identificar las características 

particulares del turismo pedagógico en 

la región, permitiendo una 

comprensión más profunda de su 

potencial para contribuir al aprendizaje 

significativo y al empoderamiento de 

las comunidades locales. Este enfoque 

integral se presenta como una 

oportunidad para que las instituciones 

educativas no solo adapten sus 

currículos a las necesidades 

contemporáneas, sino que también 

colaboren con el sector turístico para 
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promover un desarrollo sostenible que 

beneficie tanto a los estudiantes como 

a la sociedad en su conjunto. 

SUJETO En el análisis del turismo 

pedagógico en Perú y su contexto 

latinoamericano, se destacan diversas 

contribuciones de autores como 

Daries, Jaime, Bucaram y Aranibar, los 

cuales han aportado perspectivas 

valiosas en esta área de estudio. 

También influyen las obras de Patiño, 

Zarela, Meléndez, Marmanillo, 

Mendoza, Vargas y Utia, quienes 

ofrecen un marco teórico y práctico 

que enriquece la comprensión del 

impacto del turismo educativo y su 

potencial para el desarrollo sostenible 

en la región. Estas investigaciones en 

conjunto evidencian la relevancia del 

turismo pedagógico como medio para 

fomentar el aprendizaje significativo y 

la vinculación con las comunidades 

locales. 

UNIDADES DE ANÁLISIS Concepto: CON 
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Incluye las definiciones, 

objetivos y características del turismo 

pedagógico. 

 

Beneficios Educativos   

Educación: EDU 

Fomenta el aprendizaje 

significativo, el desarrollo de 

habilidades críticas y creativas. 

 

Interacción con la Cultura Local   

Cultura: CU 

Explora la conexión entre los 

estudiantes y las comunidades locales, 

así como el respeto por la diversidad 

cultural. 

 

Metodologías de Enseñanza   

Metodologías: MET 

Estrategias pedagógicas que 

integran experiencias prácticas en 

contextos turísticos. 

 

Desarrollo Sostenible   



102 

 

Sostenibilidad: SO 

Relación entre el turismo 

pedagógico y el fomento de prácticas 

sostenibles que benefician a las 

comunidades. 

 

Colaboración Institucional   

Colaboración: COL 

Sinergias entre instituciones 

educativas y el sector turístico para 

enriquecer la experiencia educativa. 

 

Retos y Desafíos   

Desafíos: DES 

Identificación de obstáculos 

para la implementación eficaz del 

turismo pedagógico en la región. 

FUENTE DE INFORMACIÓN El análisis del turismo 

pedagógico en Perú y su contexto 

latinoamericano se enriquece 

mediante la consulta de diversas 

bases de datos académicas y recursos 

digitales. Se pueden encontrar 

artículos revisados por pares que 
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abordan investigaciones sobre el 

impacto educativo del turismo. 

Además, es posible acceder a noticias 

y artículos en portales especializados, 

que ofrecen reportes sobre iniciativas 

locales y tendencias en turismo 

educativo, evidenciando su 

importancia en la formación integral de 

los estudiantes. Las webgrafías 

también juegan un papel importarte al 

ofrecer información actualizada sobre 

programas y proyectos de turismo 

pedagógico, así como estudios de 

caso exitosos que reflejan la 

intersección entre educación y turismo. 

Esta diversidad de fuentes permite un 

enfoque y fundamentado en el estudio 

del turismo pedagógico y su 

contribución al desarrollo sostenible y 

cultural en la región. 
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Conclusiones 

La pedagogía del turismo ha emergido como un campo crítico dentro del 

ámbito educativo en América Latina, reflejando la relevancia de formar a los 

profesionales en un contexto de sostenibilidad y responsabilidad social. Este 

recorrido ha sido especialmente significativo en países como Colombia, Brasil, Perú, 

Chile y México, donde se han desarrollado enfoques que vinculan el turismo con las 

particularidades culturales y medioambientales de cada región. En Colombia, por 

ejemplo, la propuesta de una pedagogía del turismo en el contexto de las Ciencias 

Sociales busca no solo educar sobre el turismo como fenómeno económico, sino 

comprenderlo profundamente como una experiencia entrelazada con las identidades 

y territorios locales. Esta visión integral, empodera a los estudiantes, 

promoviéndolos como agentes de cambio que entablan un vínculo consciente con 

su entorno. A través de metodologías críticas, se fomenta la apropiación cultural y la 

responsabilidad en la gestión turística, aportando significativamente al desarrollo 

sostenible. 

En Brasil, el análisis de la evolución del turismo y la identificación de 

tendencias emergentes han llevado a una reflexión sobre la necesidad de consolidar 

una educación que se adapte a estos cambios. Los programas de capacitación, 

como el Programa Colegios Amigos del Turismo en Bogotá, muestran que la 

enseñanza del turismo no puede ser estática, sino que necesita ajustarse a las 

demandas dinámicas del mundo contemporáneo y a las crisis ambientales. En 

Chile, la integración de la educación ambiental dentro del turismo enfatiza cómo la 

formación adecuada puede transformar la experiencia turística, permitiendo a los 

visitantes adoptar comportamientos más responsables. Las implicaciones de estas 

investigaciones son múltiples; se reconoce la educación no solo como un recurso 
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para el sector, sino como una herramienta esencial para formar ciudadanos 

conscientes, que valoren el impacto de sus decisiones en el medio ambiente y en 

las comunidades que visitan. Por su parte, el caso de México resalta la importancia 

de la educación ambiental en las decisiones de viaje de los turistas, evidenciando 

una tendencia creciente hacia un turismo más informado y sensible. En esencia, la 

investigación sobre la pedagogía del turismo en estos países nos recuerda que 

educar en el turismo sostenible es mucho más que transmitir conocimientos; se trata 

de formar profesionales y ciudadanos que, al final, sean capaces de contribuir a un 

futuro donde el respeto por el entorno y la cultura local sean la norma en lugar de la 

excepción. Este enfoque no solo fortalece la calidad de la experiencia turística, sino 

que también promueve la lealtad de los visitantes, asegurando la sostenibilidad de 

los destinos para las generaciones venideras.  

La importancia de esta investigación radica precisamente en su capacidad 

para ilustrar las diferentes formas en que la educación puede integrar el turismo 

sostenible en su currículum, aportando elementos valiosos que inspiran cambios en 

las prácticas educativas en la región. Al considerar el contexto de cada país, se 

aprecian las distintas realidades y desafíos que cada uno enfrenta, lo que 

proporciona una base sólida para el intercambio de conocimientos y la cooperación 

internacional. En un panorama donde el turismo se encuentra en constante 

evolución, la pedagogía del turismo se erige como una respuesta esencial que 

busca no solo formar a profesionales competentes, sino también fomentar un 

compromiso ético y responsable hacia el entorno que rodea esta actividad. La 

educación se convierte, así, en un verdadero motor de cambio, capaz de 

transformar la percepción del turismo en América Latina, consolidándolo no solo 

como un motor económico, sino como una vía hacia el desarrollo sostenible y el 
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respeto por las identidades culturales. Al trazar paralelismos y lecciones aprendidas 

entre los diversos contextos latinoamericanos, esta investigación subraya que la 

pedagogía del turismo no es un fin en sí mismo, sino un medio para construir un 

futuro más equilibrado, consciente y respetuoso con las realidades de cada 

comunidad. Se plantea, entonces, que el camino hacia un turismo realmente 

sostenible en América Latina comienza en las aulas, donde se forman no solo 

profesionales, sino ciudadanos comprometidos con el cambio y la conservación de 

su legado cultural y natural. 

Los objetivos planteados en la investigación al caracterizar la pedagogía del 

turismo en varios países latinoamericanos, se basa en revelar sus enfoques 

comunes y únicos, en primer lugar, al comprender cómo se manifiesta la pedagogía 

del turismo en Colombia, Brasil, Chile, México y Perú, proporcionamos una imagen 

clara de sus diferencias y similitudes. La discusión sobre Colombia, por ejemplo, 

resalta un enfoque que une la enseñanza de ciencias sociales con la comprensión 

del turismo como fenómeno cultural y territorial. A su vez, el análisis del contexto 

brasileño muestra el enfoque en la evolución del turismo y su adaptación a 

tendencias sostenibles, mientras que Chile pone un fuerte énfasis en la educación 

ambiental. México, por su parte, destaca la importancia de la educación ambiental 

en la toma de decisiones turísticas. Estos ejemplos permiten categorizar la 

pedagogía del turismo en cada nación, mostrando cómo estas dinámicas responden 

a las realidades locales que enfrentan. 

En el caso de Perú, la pedagogía del turismo se articula en torno a un 

enfoque sostenible y comunitario, destacando la necesidad de integrar las voces 

locales en el desarrollo turístico. Este enfoque no solo se centra en formar 

profesionales que comprendan el turismo desde una perspectiva económica, sino 
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también en educar sobre la importancia de preservar la biodiversidad y la cultura 

local. El documento analizado identifica desafíos como la falta de capacitación y los 

efectos del turismo masivo, proponiendo estrategias que fomentan una práctica 

turística responsable y sostenible. Las recomendaciones incluidas refuerzan la 

capacidad de las comunidades para participar equitativamente en la toma de 

decisiones relacionadas con el turismo, alineándose con una visión pedagógica que 

promueve el desarrollo de competencias en sostenibilidad y responsabilidad social. 

Además, la investigación enfatiza la necesidad de reformar los currículos 

académicos en Perú, incorporando enfoques que prioricen la sostenibilidad y la 

responsabilidad social, preparando a los estudiantes para un entorno laboral en 

constante evolución. El fortalecimiento de la colaboración entre instituciones 

educativas, empresas del sector turístico y comunidades locales emerge como un 

elemento clave para garantizar que la formación sea pertinente y relevante. De este 

modo, la pedagogía del turismo en Perú busca empoderar a los estudiantes, 

capacitándolos no solo con habilidades técnicas, sino también fomentando 

competencias interpersonales y de liderazgo. 

Este enfoque integral y adaptativo de la pedagogía del turismo en Perú se 

sienta sobre la fundamentación de que la educación en turismo no debe ser una 

mera transmisión de conocimientos, sino una herramienta para cultivar un 

compromiso ético hacia la sostenibilidad y la diversidad cultural. Además, la 

investigación en este ámbito ha sido relativamente escasa, lo que subraya la 

urgente necesidad de establecer un enfoque estratégico hacia la generación de 

conocimiento, elevando así la visibilidad científica del turismo en el país. 

A través del análisis de estas particularidades en los cinco países 

seleccionados, la investigación permite identificar características comunes en la 
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pedagogía del turismo, como el reconocimiento de la sostenibilidad como un 

principio central, el valor de la educación ambiental, y la importancia de la conexión 

entre el turismo y la cultura local. Sin embargo, también se evidencian enfoques 

únicos en cada contexto que destacan cómo cada país aborda sus desafíos 

específicos. Por ejemplo, la interconexión entre el turismo y las ciencias sociales en 

Colombia, y la contextualización de la educación ambiental en Chile, reflejan 

respuestas adaptativas a sus respectivas realidades culturales y socioeconómicas.  

Por lo tanto, la pregunta problema sobre las características y enfoques 

comunes o singulares de la pedagogía del turismo en algunos países 

latinoamericanos se destaca que, aunque existen patrones y principios comunes 

relacionados con la sostenibilidad y la integración cultural, cada país presenta su 

propio enfoque adaptativo influenciado por su historia, cultura y necesidades 

particulares. Así, la investigación resalta la riqueza y diversidad de la pedagogía del 

turismo en América Latina, sugiriendo que esta pluralidad no solo alimenta la 

educación en turismo, sino que también promueve un futuro más consciente y 

responsable hacia el entorno y las comunidades locales. Este entendimiento integral 

fortalece el significado de la pedagogía del turismo como un vehículo esencial para 

fomentar el desarrollo sostenible y la preservación cultural en la región. 

La experiencia del Colegio CAT en Colombia, al ser parte de esta red de 

educación turística, subraya la importancia de empezar la educación turística desde 

etapas tempranas. A diferencia de otros países donde el desarrollo del programa 

académico de turismo aún no está tan consolidado, el modelo colombiano 

demuestra cómo la educación en turismo puede ser adaptativa y relevante, 

integrando contenidos que preparan a los estudiantes no solo para ser profesionales 

competentes, sino también turistas conscientes. Este enfoque educativo no es solo 
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un avance curricular, sino una estrategia para formar una ciudadanía informada y 

responsable, señalando a Colombia como un referente en la enseñanza de turismo 

integral en la región. En un mundo donde la sostenibilidad se vuelve cada vez más 

imperativa, la pedagogía del turismo ofrecida en colegios como CAT puede servir 

como modelo para otros países latinoamericanos, contribuyendo así a la 

construcción de un turismo que sea verdaderamente sostenible y respetuoso con el 

patrimonio cultural y natural de cada nación. 

A continuación, se presenta una lista de términos relacionados con la 

pedagogía del turismo, junto con sus coincidencias en el contexto de los países 

mencionados: 

Pedagogía del Turismo: Enfoque integral en la formación de profesionales y 

ciudadanos, conexión con el entorno local. 

Sostenibilidad: Consideración central en la pedagogía en todos los países, 

con un enfoque en la práctica turística responsable.  

Responsabilidad Social: Necesidad de formación en valores que promuevan 

un compromiso ético con el impacto del turismo en las comunidades.  

Educación Ambiental: Integración en los programas de turismo de Chile y 

México, enfatizando la transformación de comportamientos turísticos.  

Cultura Local: Importancia de la conexión con identidades y territorios locales, 

necesaria en Colombia y Perú. 

Investigación Científica: Necesidad de fortalecer la producción académica en 

turismo, donde la producción ha sido escasa.  

Desarrollo Integral: Relación entre la educación en turismo y el desarrollo de 

competencias tanto técnicas como interpersonales. 

Comunidad Local: Integración de las voces locales y su participación activa 
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en el desarrollo turístico, presente en Perú y mencionado en otros países.  

Ecoturismo: Modelo de turismo sostenible que, alineado con la preservación 

del medio ambiente y culturas locales, es mencionado explícitamente en el contexto 

de Perú.  

Metodologías Críticas: Uso de enfoques pedagógicos que fomentan la 

apropiación cultural y reflexión crítica en Colombia y otros contextos. 

Enfoque Integral y Responsable: La pedagogía del turismo enfatiza la 

necesidad de formar profesionales que no sólo entienden las dinámicas del mercado 

turístico, sino que están comprometidos con la sostenibilidad y la responsabilidad 

social. 

Desafíos Identificados: El informe subraya los principales retos que enfrenta 

el turismo en Perú, incluidos la falta de capacitación y los efectos del turismo 

masivo. Esto destaca la importancia de reformar los currículos académicos para una 

mejor preparación profesional. 

Colaboración Interinstitucional: Resalta la colaboración entre instituciones 

educativas, empresas y comunidades locales como clave para garantizar que la 

formación profesional sea pertinente y para que los estudiantes se conviertan en 

actores de cambio. 

Turismo Pedagógico: Se propone el turismo como una herramienta 

pedagógica que enriquece el aprendizaje y ofrece experiencias prácticas en 

entornos reales, fomentando un aprendizaje interdisciplinario. 

Producción Científica: La investigación en turismo en las universidades 

peruanas es escasa, lo que acentúa la necesidad de generar más conocimiento en 

este sector para el desarrollo económico del país. 

Desarrollo de Competencias: La importancia en la formación de 
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competencias interpersonales y habilidades para el trabajo en equipo, la 

comunicación y la empatía son fundamentales para la preparación de futuros 

profesionales en un entorno laboral cambiante. Consideración del impacto 

económico, social y ambiental en la planificación y desarrollo turístico. 

Educación Turística: Proceso educativo enfocado en capacitar a los 

individuos respecto a la industria turística. 

Turismo Comunitario: Enfoque en la participación activa de las comunidades 

locales en actividades turísticas. 

Turismo Cultural: Valoración y promoción de la identidad cultural de las 

regiones visitadas como parte de la experiencia turística. 

Capacitación Profesional: Importancia de formar y capacitar a profesionales 

del turismo con habilidades técnicas y de gestión. 

Desarrollo Sostenible: Integral en la educación en turismo para promover un 

equilibrio entre el crecimiento económico y la preservación cultural y ambiental. 

Términos Relacionados con la Sostenibilidad en el Turismo 

Conservación del Medio Ambiente: Foco en la preservación de recursos 

naturales como parte de iniciativas turísticas sostenibles. 

Turismo Responsable: Enfoque en la responsabilidad de los turistas y 

profesionales en sus decisiones y prácticas. 

Biodiversidad: Importancia de proteger la diversidad biológica a través del 

turismo y su desarrollo sostenible. 

Cuidado del Patrimonio Cultural: Promoción de prácticas que respeten y 

conserven los legados culturales de las comunidades. 

Ecoturismo: Tipo de turismo que se enfoca en la naturaleza y la 

sostenibilidad, mencionado específicamente en el contexto peruano. 
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Términos Relacionados con la Investigación y Desarrollo en Turismo 

Producción Científica en Turismo: Importancia de la investigación académica 

para apoyar el desarrollo y la legislación en el sector. 

Análisis de Mercado Turístico: Estudio de las tendencias y comportamientos 

de los consumidores en el sector turístico. 

Gestión Turística: Enfoque en la administración de recursos turísticos y la 

planificación de experiencias. 

Innovación en Turismo: Necesidad de innovar en productos y servicios 

turísticos para adaptarse a las demandas del mercado. 

Calidad en el Servicio Turístico: Foco en ofrecer experiencias satisfactorias y 

responsables para los turistas. 

 

Términos Relacionados con el Aprendizaje Experiencial en Turismo 

Experiencia de Aprendizaje: Uso de situaciones de la vida real para 

enriquecer el proceso educativo. 

Turismo Educativo: Enfoque en el uso del turismo como un medio de 

enseñanza y aprendizaje en diversas disciplinas. 

Aprendizaje Interdisciplinario: Combinación de diferentes áreas del 

conocimiento para abordar la educación turística desde múltiples perspectivas. 

Competencias Interpersonales: Desarrollo de habilidades como la 

comunicación, la empatía y el trabajo en equipo, esenciales para el sector turístico. 

Habilidades Críticas y Creativas: Formación en competencias que permiten a 

los futuros profesionales innovar y resolver problemas en el entorno turístico. 
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Esto refleja la diversidad y complejidad de términos relacionados con la 

pedagogía del turismo y su enfoque en la sostenibilidad, el desarrollo profesional y 

el aprendizaje experiencial. Cada término aporta una perspectiva única sobre cómo 

abordar la educación y la práctica del turismo en un contexto que valora la 

interconexión entre la economía, el medio ambiente y la cultura. 

La integración de estos términos destacando las coincidencias entre los 

diferentes países permite ver la pedagogía del turismo como una estructura 

educativa robusta que, si se fortalece, puede empoderar a futuros profesionales, 

fomentar la sostenibilidad y permitir un turismo más consciente y responsable. La 

pedagogía del turismo destaca la importancia de un enfoque inclusivo, responsable 

y basado en la realidad local que articule la formación en competencias con el 

contexto cultural y medioambiental. 

La pedagogía del turismo, enmarcada en el análisis de las características 

comunes y particulares de diferentes países latinoamericanos, permite vislumbrar un 

potencial significativo para la formación de profesionales comprometidos con la 

sostenibilidad y la cultura local. A través del reconocimiento de la educación 

ambiental y la responsabilidad social como pilares centrales, se fomenta un 

aprendizaje que trasciende la mera adquisición de conocimientos técnicos. Este 

enfoque integral no solo prepara a los estudiantes para las exigencias del mercado 

laboral, sino que también los empodera para que se conviertan en actores activos 

en la preservación y promoción del patrimonio natural y cultural de sus 

comunidades. Al integrar la teoría con experiencias prácticas, como los viajes de 

estudio y el turismo pedagógico, se aseguran enfoques metodológicos que habilitan 

la reflexión crítica y la apropiación cultural, creando así futuros profesionales más 

conscientes y responsables (Rodríguez & Carreño, 2015). 
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Asimismo, la diversidad de contextos en la pedagogía del turismo, reflejada 

en la pluralidad de términos y enfoques entre los países estudiados, resalta la 

importancia de adaptar los programas educativos a las realidades sociales y 

económicas de cada región. Esta adaptabilidad no solo es vital para abordar retos 

específicos, como los efectos del turismo masivo o la necesidad de desarrollo 

sostenible, sino que también enriquece la experiencia de aprendizaje de los 

estudiantes al considerar las voces de las comunidades locales. Al enfatizar la 

colaboración interinstitucional y el desarrollo de competencias interpersonales, se 

promueve una educación más inclusiva y adecuada a los desafíos contemporáneos 

del sector turístico. Así, la pedagogía del turismo se establece como una 

herramienta esencial para el desarrollo sostenible y la preservación cultural, 

contribuyendo a formar profesionales capaces de responder a las complejidades del 

turismo en un contexto globalizado y diverso (Rodríguez & Carreño, 2015). 
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ANEXOS 

Tabla 3 

Colombia 

Título del Texto consultado: Caminos hacia la pedagogía del 

turismo: orientaciones desde la enseñanza de las ciencias 

sociales   

Tipo y/o Línea: 

Proyecto pedagógico en 

Interculturalidad, 

Educación y Territorio 

Autor: Daniela Ivónne Bonilla Casas  Año: 2021 

País: Colombia 

 

 

Editorial: proyecto 

pedagógico en 

Interculturalidad, 

Educación y Territorio  

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Proponer algunas 

orientaciones para una 

pedagogía del turismo 

Este trabajo de grado presenta una 

propuesta de pedagogía del 

turismo vinculada con la enseñanza 

La pedagogía del 

turismo es fundamental 

para la formación de 
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que permita la 

comprensión y 

apropiación de este, a 

partir de su relación con 

los territorios y las 

identidades, desde la 

enseñanza de las 

Ciencias Sociales.    

de las Ciencias Sociales como 

resultado del proceso de práctica 

pedagógica realizado en la IET 

Jiménez de Quesada en el casco 

urbano del municipio de Armero-

Tolima. El propósito principal fue 

plantear unas orientaciones para la 

pedagogía del turismo desde la 

enseñanza de las Ciencias Sociales 

que puedan servir como 

herramientas para plantear 

estrategias de enseñanza 

aprendizaje en escenarios turísticos 

y propicien la apropiación y 

comprensión de este fenómeno a 

partir de su relación con los 

territorios y las identidades. Estas 

orientaciones emergen de la 

experiencia de práctica pedagógica 

que se guío mediante dos ejes 

propuestos a partir de la 

sistematización de experiencias 

desde una perspectiva 

interpretativa crítica, que 

los estudiantes, ya que 

se enfoca en proyectos 

interdisciplinares que 

parten de las realidades 

de los territorios. Se 

busca generar en los 

estudiantes y docentes 

apropiación, identidad 

y pertenencia a su 

entorno. Además, se 

relaciona con diferentes 

áreas del conocimiento 

y promueve estrategias 

que se basan en las 

particularidades de las 

comunidades 

anfitrionas. La 

pedagogía del turismo 

desde las Ciencias 

Sociales sitúa al 

territorio y las 

identidades en el centro 

del fenómeno turístico, 

lo que constituye un 
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permitieron vincular la pedagogía 

del turismo con la enseñanza de las 

Ciencias Sociales. Estos ejes fueron: 

1. Territorio e identidades 

¿Elementos exógenos al sistema 

turístico? y 2. Pedagogía del 

turismo en la enseñanza de las 

Ciencias Sociales: Reconocimiento 

de identidades y apropiación 

territorial. Para el desarrollo de la 

propuesta se establecieron como 

recursos teóricos principales la 

multiterritorialidad y las 

identidades interpretadas a la luz 

del fenómeno turístico y sus 

particularidades en el municipio de 

Armero-Tolima en donde 

recientemente se han desarrollado 

iniciativas para promover el 

turismo como motor de desarrollo 

económico 

municipal.                                            

                                                               

                                                               

aporte importante al 

campo de la educación 

en turismo.   La 

pedagogía del turismo 

es fundamental para la 

formación de los 

estudiantes, ya que se 

enfoca en proyectos 

interdisciplinares que 

parten de las realidades 

de los territorios. Se 

busca generar en los 

estudiantes y docentes 

apropiación, identidad 

y pertenencia a su 

entorno. Además, se 

relaciona con diferentes 

áreas del conocimiento 

y promueve estrategias 

que se basan en las 

particularidades de las 

comunidades 

anfitrionas. La 

pedagogía del turismo 
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desde las Ciencias 

Sociales sitúa al 

territorio y las 

identidades en el centro 

del fenómeno turístico, 

lo que constituye un 

aporte importante al 

campo de la educación 

en turismo.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

El documento presenta una propuesta de pedagogía del turismo que se articula 

con la enseñanza de las Ciencias Sociales, tomando como contexto la práctica 

pedagógica realizada en la IET Jiménez de Quesada, ubicada en el casco urbano de 

Armero-Tolima. El enfoque principal se centra en desarrollar orientaciones que 

faciliten la comprensión y apropiación del turismo, viéndolo no solo como un fenómeno 

económico, sino como una experiencia profundamente relacionada con los territorios y 

las identidades de las comunidades. A partir de una metodología crítica e 

interpretativa, se establece una conexión entre la pedagogía del turismo y la 

enseñanza de las Ciencias Sociales a través de dos ejes temáticos: la relación entre 

territorio e identidades y la importancia del reconocimiento de estas identidades en el 

proceso educativo. La propuesta destaca la relevancia de considerar la 

multiterritorialidad y las identidades culturales como recursos teóricos esenciales para 

abordar el fenómeno turístico, especialmente en un municipio como Armero-Tolima, 

donde se están impulsando iniciativas turísticas como motor de desarrollo. Esto sugiere 
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que la educación en turismo debe fomentar proyectos interdisciplinares que 

promuevan la apropiación, identidad y pertenencia entre estudiantes y docentes, 

integrando las realidades locales y las particularidades de las comunidades 

anfitrionas. En este sentido, la pedagogía del turismo, enmarcada en las Ciencias 

Sociales, emerge como una herramienta valiosa para enriquecer la educación y 

contribuir de manera significativa al desarrollo cultural y económico de las regiones, al 

mismo tiempo que se fortalece la conexión de los individuos con su entorno y cultura.  

Palabras Clave 

Turismo  Territorio Identidades 

      

Título del Texto consultado: Museo escolar de la memoria: 

Una potencial herramienta pedagógica. 

Tipo y/o Línea: Trabajo 

de investigación  

Autor: Julio César Jiménez Hoyos  Año: 2021 

País: Colombia 

Editorial: Trabajo de 

Investigación 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Comprender las 

posibles relaciones 

pedagógicas existentes 

entre el MEM C13 y el 

área de ciencias sociales 

que permitan articular 

el museo escolar de la 

memoria como una 

La integración del museo en la 

enseñanza de ciencias sociales 

fortalece el aprendizaje y la 

participación de los estudiantes al 

proporcionar un enfoque práctico y 

experiencial para el aprendizaje. 

Los museos ofrecen la oportunidad 

de interactuar con objetos reales, 

Los museos pueden 

fortalecer la pedagogía 

al proporcionar un 

entorno educativo 

enriquecedor y 

estimulante para 

estudiantes y docentes. 

Al utilizar los museos 
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herramienta 

pedagógica para la 

enseñanza y 

construcción de la 

memoria histórica.  

documentos históricos y testimonios 

que enriquecen la comprensión de 

los temas estudiados en clase. Esto 

estimula el interés de los 

estudiantes, fomenta la reflexión 

crítica y promueve un aprendizaje 

significativo. Además, la 

integración del museo en la 

enseñanza de ciencias sociales 

permite una conexión más 

profunda con la historia y la 

cultura, facilitando la 

contextualización de los contenidos 

y promoviendo una visión más 

amplia y enriquecedora de la 

materia.  

como herramientas 

pedagógicas, se 

fomenta la interacción 

directa con objetos 

históricos y culturales, 

lo que facilita el 

aprendizaje 

experiencial y la 

comprensión profunda 

de los contenidos. 

Además, los museos 

ofrecen la oportunidad 

de promover la 

reflexión, el diálogo y la 

participación activa de 

los estudiantes, lo que 

contribuye a un 

aprendizaje 

significativo y a la 

reconfiguración del 

espacio didáctico 

escolar. En resumen, los 

museos fortalecen la 

pedagogía al 
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enriquecer los procesos 

educativos, favorecer la 

integración de 

contenidos curriculares 

y promover una visión 

más amplia y 

contextualizada de la 

historia y la cultura. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento explora las relaciones pedagógicas que pueden establecerse entre 

el museo escolar de la memoria y el área de ciencias sociales, destacando su potencial 

como herramienta para la enseñanza y la construcción de la memoria histórica. 

Resalta que la integración de museos en el proceso educativo no solo enriquece la 

experiencia de aprendizaje, sino que también fomenta la participación activa de los 

estudiantes al ofrecer un enfoque práctico y experiencial que va más allá de la mera 

recepción de información. Al interactuar con objetos reales, documentos históricos y 

testimonios, los estudiantes no solo adquieren conocimiento, sino que también 

desarrollan una reflexión crítica sobre los eventos pasados, lo que contribuye a un 

aprendizaje significativo. Esta conexión directa con la historia y la cultura permite una 

contextualización más profunda de los contenidos académicos, promoviendo una 

visión integral que trasciende los límites del aula. Además, se enfatiza que al utilizar 

los museos como espacios educativos, se estimula un entorno que favorece el diálogo, 

la reflexión y la participación, transformando el proceso de enseñanza-aprendizaje en 

un fenómeno dinámico y colaborativo. En definitiva, se argumenta que los museos 
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tienen el potencial de reconfigurar el paisaje didáctico escolar, fortaleciendo así la 

pedagogía dentro del área de las ciencias sociales al ofrecer una experiencia educativa 

más rica y multifacética. 

Palabras Clave 

Museo  Interacción Experiencia 

Turismo Pedagogía   

Título del Texto consultado: Turismo pedagógico ou 

Atividade pedagógica pelo turismo? O binômio «turismo 

pedagógico»: concepções de turismo e pressupostos 

epistemológico-pedagógicos subjacentes 

Tipo y/o Línea: articulo 

/ investigación 

bibliográfica 

Autor: Marcia Maria Cappellano Dos Santos Año: 2019 

País: Colombia 

Editorial: investigación 

bibliográfica 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 Identificar y 

explicitar las 

configuraciones 

conceptuales del 

Turismo Pedagógico en 

un contexto temporal y 

espacial específico, así 

como explorar las 

relaciones entre 

turismo, educación y 

Los documentos analizados 

abordan el Turismo Pedagógico 

como una herramienta educativa 

que vincula el turismo con la 

educación. discute el objetivo del 

turismo como pedagógico y se 

exploran las concepciones 

epistemológico-pedagógicas 

subyacentes. Se destaca la 

importancia del Turismo 

ver otras 

miradas del turismo 

pedagógico, análisis 

conceptual y la 

percepción que se tiene 

frente a las diferentes 

posturas.  
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pedagogía presentes en 

dicho concepto. 

Pedagógico en la formación 

integral del individuo y su 

relevancia en el mercado turístico.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento examina el Turismo Pedagógico, presentándolo como una 

herramienta educativa que entrelaza el turismo con la educación dentro de un 

contexto temporal y espacial específico, resaltando las configuraciones conceptuales 

que lo definen. Se profundiza en las relaciones intrínsecas entre turismo, educación y 

pedagogía, subrayando cómo el objetivo de este enfoque turístico trasciende la mera 

recreación para convertirse en un proceso de aprendizaje significativo que contribuye 

a la formación integral del individuo. Además, se exploran las concepciones 

epistemológico-pedagógicas que sustentan esta práctica, evidenciando su relevancia 

no solo en el ámbito educativo, sino también en el mercado turístico contemporáneo. 

Al considerar las diferentes perspectivas sobre el Turismo Pedagógico, el análisis 

conceptual enriquece la comprensión del tema, permitiendo identificar y confrontar 

diversas posturas que amplían la visión sobre este fenómeno y su impacto en la 

educación y la experiencia turística. 

Palabras Clave 

 Pedagogía del 

turismo Turismo Educación 

      

Título del Texto consultado: Educación y turismo. una 

investigación documental sobre el programa Colegios 

Amigos del Turismo  

Tipo y/o Línea: 

investigación 

documental  
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Autor: Angela Marisol Sierra Pareja  Año: 2021 

País: Colombia 

Editorial: investigación 

documental  

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Elaborar una 

base de datos sobre 

proyectos de grado, 

artículos, cartillas, plan 

sectorial y videos que 

estén relacionados con 

el Programa Colegios 

Amigos del Turismo 

desde el periodo 2005 a 

2021.   

Desde un estudio 

documental sobre el Programa CAT 

en Bogotá desde 2005 hasta 2021, 

que busca integrar el turismo en 

instituciones educativas y 

promover la responsabilidad 

turística. Los proyectos educativos 

relacionados con el turismo buscan 

formar a estudiantes y docentes 

para influir en la sociedad y el 

desarrollo social.  

El Programa 

CAT aporta a la 

pedagogía del turismo 

al integrar el turismo en 

las instituciones 

educativas, 

promoviendo la 

formación de 

estudiantes y docentes 

en temas turísticos. 

Busca influir en la 

sociedad y el desarrollo 

social a través de 

proyectos educativos 

que fomentan la 

responsabilidad 

turística y la 

sostenibilidad en los 

destinos. Además, el 

programa busca 
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generar una cultura 

turística en la sociedad 

mediante la 

formulación y ejecución 

de proyectos 

pedagógicos de 

carácter turístico en las 

instituciones 

educativas.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

El documento examina el Programa Colegios Amigos del Turismo (CAT) en 

Bogotá desde 2005 hasta 2021, enfocándose en su impacto en la pedagogía del 

turismo y su integración en el contexto educativo. A través de un estudio documental, 

se construye una base de datos que incluye proyectos de grado, artículos, cartillas, 

planes sectoriales y videos vinculados al programa, reflejando su intención de formar 

tanto a estudiantes como a docentes en temas relacionados con el turismo. Este 

enfoque educativo no solo busca desarrollar habilidades y conocimientos en el ámbito 

turístico, sino que también promueve la responsabilidad y la sostenibilidad, aspectos 

fundamentales para la formación de una cultura turística consciente en la sociedad. Al 

fomentar proyectos pedagógicos que incorporan la temática turística, el Programa 

CAT se establece como un vehículo para influir positivamente en el desarrollo social y 

la calidad educativa, alineándose con los objetivos de formación integral y de 

compromiso social en el sector turístico. Por tanto, el documento resalta la importancia 

de este programa en la creación de conciencia turística y en la promoción de prácticas 
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responsables entre los jóvenes, contribuyendo al desarrollo de una comunidad más 

informada y comprometida con el ámbito turístico.  

Palabras Clave 

 Turismo Educación Colegio 

 Pedagogía     

Título del Texto consultado: El museo como recurso didáctico 

en el proceso educativo  

Tipo y/o Línea: 

Monografía  

Autor: Paul Chillogallo Espinoza / Eduardo Luis Duy Pino Año: 2019 

País: Colombia Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

  El objetivo 

general es demostrar 

bibliográficamente la 

importancia del museo 

como un recurso 

didáctico en el proceso 

educativo 

 Ante la complejidad del 

desarrollo del  proceso de 

enseñanza - aprendizaje, el 

docente se ha visto en la necesidad 

de apoyarse en recursos didácticos 

que generen una mejor 

comprensión de los contenidos 

curriculares. Por otro lado, se ha 

documentado que el museo puede 

constituir un valioso recurso 

didáctico en distintas áreas de 

aprendizaje. Sin embargo, el rol  y 

aporte del museo como recurso 

didáctico para el aprendizaje, ha 

 Los museos son 

considerados recursos 

didácticos 

fundamentales que 

pueden potenciar 

significativamente el 

aprendizaje de los 

estudiantes. Su 

importancia radica en:  

Vinculación con 

la realidad: Los museos 

ofrecen la oportunidad 

de explorar objetos y 

explicaciones de la vida 
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sido poco estudiado. Visto desde el 

campo de la didáctica general, el 

presente trabajo monográfico 

pretende demostrar que el museo 

puede ser utilizado como un recurso 

didáctico en el proceso educativo. 

Para ello, tratamos de mostrar la 

relación de estos dos elementos a 

partir de una investigación y 

análisis bibliográfico. En primer 

lugar se investiga al museo y su 

impacto social para el aprendizaje, 

luego, se realiza una descripción de 

los recursos didácticos, desde su 

definición, función y los aspectos 

que lo configuran. A partir del 

análisis de las dos categorías se 

establece una relación en el proceso 

educativo, en donde se describe las 

potencialidades didácticas que 

ofrece el museo como apoyo al 

docente para el desarrollo de 

destrezas, habilidades y actitudes 

de los estudiantes.  

cotidiana, lo que 

facilita la comprensión 

de temas de estudio.  

Fomento de 

valores y actitudes: 

Ayudan a exaltar 

valores como el respeto 

hacia los monumentos y 

el patrimonio nacional, 

promoviendo una 

educación integral.  

Desarrollo de 

habilidades de 

investigación: Los 

museos estimulan la 

curiosidad y fomentan 

el desarrollo de 

habilidades de 

investigación en los 

estudiantes. 
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Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento analiza la relevancia del museo como un recurso didáctico clave 

en el proceso educativo, enfatizando su papel en la mejora de la enseñanza y el 

aprendizaje en diversas áreas del conocimiento. Ante las crecientes exigencias en el 

ámbito educativo, los docentes han buscado herramientas y recursos que faciliten la 

comprensión de los contenidos curriculares, destacando así la necesidad de incorporar 

espacios como los museos. A pesar de su potencial, el uso del museo como herramienta 

didáctica ha sido poco explorado lo académico, lo que motiva la investigación 

presentada en el trabajo. A través de un análisis bibliográfico, se establece una 

conexión entre el museo y su impacto educativo, abordando tanto su relevancia social 

como las características fundamentales de los recursos didácticos. El documento revela 

cómo los museos, al ofrecer experiencias directas con objetos y narrativas de la vida 

cotidiana, pueden enriquecer el proceso de aprendizaje, facilitar la comprensión de 

conceptos abstractos y fomentar una conexión tangible con el contenido. Además, se 

argumenta que los museos no solo promueven el respeto hacia el patrimonio cultural, 

sino que también desarrollan en los estudiantes habilidades de investigación y 

curiosidad, contribuyendo así a una educación más integral y dinámica. En este 

sentido, se concluye que la integración del museo en la pedagogía del turismo y otros 

campos del conocimiento puede generar un impacto significativo en la formación de 

competencias y actitudes relevantes en los estudiantes. 

Palabras Clave 

Turismo  Didáctica  Museo  

 Pedagogía     

Título del Texto consultado: La importancia del aprendizaje Tipo y/o Línea: trabajo 
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y la adquisición de competencias en el sector turismo de investigación  

Autor: Alonso, M., & Gutiérrez, M. T.  Año: 2018 

País: Colombia 

Editorial: trabajo de 

investigación  

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 El objetivo 

principal de la lectura 

es reflexionar sobre la 

forma en que se puede 

fomentar el 

aprendizaje y la 

adquisición de 

competencias en el 

sector turismo, a través 

de estrategias 

educativas innovadoras 

y colaboraciones entre 

instituciones educativas 

y empresas turísticas. Al 

hacerlo, se busca 

contribuir a mejorar la 

calidad del servicio y la 

competitividad del 

sector, lo que a su vez 

La lectura "La importancia 

del aprendizaje y la adquisición de 

competencias en el sector turismo" 

destaca la necesidad de una 

educación y capacitación 

innovadora para los profesionales 

del turismo. La autora argumenta 

que el sector turismo está 

experimentando un cambio 

significativo, debido a la 

globalización y la tecnología, lo 

que requiere una formación más 

enfocada en la adquisición de 

competencias blandas, como la 

comunicación efectiva, el trabajo 

en equipo y la gestión del tiempo. 

 

En este sentido, la educación 

y capacitación en el sector turismo 

 El aporte más 

importante que hace la 

lectura "La importancia 

del aprendizaje y la 

adquisición de 

competencias en el 

sector turismo" a la 

pedagogía del turismo 

es la reflexión sobre la 

necesidad de una 

educación y 

capacitación más 

enfocada en la 

adquisición de 

competencias blandas, 

como la comunicación 

efectiva, el trabajo en 

equipo y la gestión del 

tiempo. 
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beneficia a los 

empleados, los clientes 

y el propio sector en 

general. 

deben ser más flexibles y 

adaptadas a las necesidades del 

mercado. La autora sugiere que se 

deben desarrollar programas 

educativos que integren teoría y 

práctica, y que permitan a los 

estudiantes adquirir habilidades y 

competencias relevantes para el 

sector. Además, se destaca la 

importancia de la colaboración 

entre instituciones educativas y 

empresas turísticas para garantizar 

que la educación y capacitación 

sean relevantes y eficaces.  

Esto implica un 

cambio de enfoque en 

la educación y 

capacitación en el 

sector turismo, desde 

una formación más 

técnica y especializada, 

hacia una formación 

más holística que 

abarque las 

habilidades y 

competencias 

necesarias para el 

desempeño efectivo en 

el sector. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento "La importancia del aprendizaje y la adquisición de 

competencias en el sector turismo" tiene como objetivo reflexionar sobre cómo se 

puede potenciar el aprendizaje y el desarrollo de competencias en esta industria a 

través de enfoques educativos innovadores y colaboraciones efectivas entre 

instituciones educativas y empresas del sector. Esta sinergia no solo busca mejorar la 

calidad del servicio en el turismo, sino que también se propone elevar la 

competitividad del sector, beneficiando a empleados, clientes y a la industria en su 

conjunto. La autora subraya la necesidad de una educación transformadora que 
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responda a los cambios disruptivos provocados por la globalización y la tecnología, 

proponiendo un énfasis en competencias blandas como la comunicación efectiva, el 

trabajo en equipo y la gestión del tiempo. En este contexto, se argumenta que la 

formación en turismo debe ser más flexible y adaptativa a las dinámicas del mercado, 

promoviendo la creación de programas que integren teoría y práctica y que permitan 

a los estudiantes adquirir habilidades relevantes para su desempeño profesional. Así, 

la colaboración entre el ámbito académico y la industria turística se presenta como un 

factor clave para asegurar que la educación y la capacitación sean pertinentes y 

efectivas. El principal aporte de esta reflexión a la pedagogía del turismo radica en su 

llamado a transformar la educación hacia un enfoque más holístico, abandonando 

una excesiva focalización en lo técnico para abordar de manera más integral las 

competencias necesarias que capaciten a los futuros profesionales del sector para 

enfrentar los desafíos contemporáneos. 

Palabras Clave 

 Turismo Innovación Competencias 

Pedagogía      

Título del Texto consultado: Repensando el turismo desde la 

academia Tipo y/o Línea: artículo  

Autor: Arancibia, M.  Año: 2020 

País: Colombia Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 El objetivo de la 

educación y el  de la 

lectura "Repensando el 

Analiza las tendencias y 

desafíos actuales del turismo, y 

cómo la academia puede contribuir 

 Aporta a la 

pedagogía del turismo 

un enfoque crítico y 
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turismo desde la 

academia" es 

replantear la forma en 

que se abordan los 

problemas y desafíos 

del turismo desde una 

perspectiva académica, 

y reflexionar sobre la 

importancia de la 

investigación y la teoría 

en el desarrollo de 

estrategias y políticas 

para el sector. 

a la creación de conocimientos y 

soluciones innovadoras para 

mejorar la sostenibilidad y el 

desarrollo del sector. A lo largo del 

libro, los autores exploran temas 

como la turistificación, la 

globalización y la digitalización, y 

cómo estas tendencias afectan la 

forma en que se experiementa el 

turismo.  

reflexivo sobre la 

relación entre el 

turismo y la academia. 

En lugar de enfocarse 

en la formación técnica 

y profesional, el libro 

destaca la importancia 

de desarrollar 

habilidades y 

competencias más 

amplias, como la 

capacidad crítica y 

reflexiva, para abordar 

los desafíos complejos 

que enfrenta el sector. 

Al mismo tiempo, el 

libro sugiere que la 

educación y 

capacitación en el 

sector turismo deben ser 

más interdisciplinarias 

y enfocadas en la 

solución de problemas, 

lo que implica un 
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cambio en la forma en 

que se abordan las 

prácticas educativas en 

el sector.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El objetivo del texto "Repensando el turismo desde la academia" es reconsiderar 

la manera en que se enfrentan los problemas y desafíos del turismo desde una 

perspectiva académica, subrayando la importancia de la investigación y la teoría en 

la formulación de estrategias y políticas efectivas para el sector. A través de un 

análisis profundo de las tendencias actuales como la turistificación, la globalización y 

la digitalización, el libro examina cómo estas dinámicas influyen en la experiencia 

turística y cómo la academia puede contribuir significativamente a la creación de 

conocimientos y soluciones innovadoras para promover la sostenibilidad y el desarrollo 

del turismo. Desde la perspectiva de la pedagogía del turismo, la obra propone un 

enfoque crítico y reflexivo que pone en primer plano la relación entre el turismo y la 

academia, abogando por la necesidad de ir más allá de la mera formación técnica y 

profesional. Se destaca la relevancia de cultivar habilidades más amplias, tales como 

la capacidad crítica y reflexiva, que son esenciales para abordar los complejos desafíos 

del sector. Además, el texto sugiere que la educación y capacitación en turismo deben 

adoptar enfoques interdisciplinarios y centrados en la solución de problemas, lo que 

implica una transformación en las prácticas educativas convencionales dentro del área 

del turismo, orientadas hacia una preparación más integral y adaptativa. Esta 

perspectiva renovadora invita a repensar cómo se enseña el turismo, enfatizando la 

importancia de un aprendizaje que no solo informe, sino que también forme a los 
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futuros profesionales para que sean pensadores críticos en un mundo en constante 

cambio. 

Palabras Clave 

 Turismo Académico Pedagogía 

Interdisciplinariedad     

Título del Texto consultado: La educación en el Siglo XXI: 

Desafíos y Oportunidades 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Calderon, E. Cuenca, C. Chica R. et al. Año: 2018 

País: Colombia Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Analizar la 

educación en un 

contexto de cambio y 

transformación, y 

reflexionar sobre cómo 

los sistemas educativos 

deben adaptarse a los 

desafíos y 

oportunidades del siglo 

XXI. El libro se centra en 

la educación en 

general, pero también 

aborda temas 

relevantes para la 

Examina las tendencias y 

desafíos que enfrenta la educación 

en el siglo XXI, y cómo los sistemas 

educativos pueden responder a 

estos desafíos mediante una 

innovación pedagógica y un 

enfoque más integrado. Los autores 

presentan una visión más amplia 

de la educación, que considera no 

solo los procesos de enseñanza y 

aprendizaje, sino también los 

contextos y las condiciones sociales 

que rodean la educación.  

 Aporta a la 

pedagogía del turismo 

una perspectiva más 

amplia sobre la 

educación en general, y 

cómo los conceptos y 

tendencias que se 

aplican en otros campos 

pueden ser también 

relevantes para el 

sector turismo. Al 

reflexionar sobre los 

desafíos y 

oportunidades que 
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pedagogía del turismo, 

como la globalización, 

la tecnología y la 

sostenibilidad.  

enfrenta la educación 

en el siglo XXI, el libro 

sugiere que la 

pedagogía del turismo 

debe ser más flexible y 

adaptativa, capaz de 

responder a las 

necesidades cambiantes 

del sector y desarrollar 

habilidades y 

competencias 

relevantes para el 

futuro. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento se centra en la educación en el actual contexto de cambio y 

transformación, reflexionando sobre cómo los sistemas educativos deben adaptarse a 

los desafíos y oportunidades que surgen en el siglo XXI. Aunque se aborda la educación 

en términos generales, se presta especial atención a aspectos relevantes para la 

pedagogía del turismo, tales como la globalización, la tecnología y la sostenibilidad. A 

lo largo del texto, se examinan las tendencias y obstáculos que enfrenta la educación 

contemporánea, proponiendo que una respuesta efectiva de los sistemas educativos 

debe involucrar una innovación pedagógica y un enfoque más integrado que 

contemple no solo los procesos de enseñanza y aprendizaje, sino también los contextos 

y condiciones sociales que influencian la educación. Desde esta perspectiva, se aporta 
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a la pedagogía del turismo una visión más amplia que considera cómo las tendencias 

y conceptos que se aplican en otros campos también pueden ser pertinentes para el 

sector turístico. Al reflexionar sobre las exigencias actuales, los autores sugieren que la 

pedagogía del turismo necesita ser más flexible y adaptativa, capaz de responder a 

las cambiantes necesidades del sector, lo cual implica el desarrollo de habilidades y 

competencias que sean relevantes en un futuro en constante evolución. Así, el texto 

invita a repensar la educación en el turismo, promoviendo un enfoque que vincule la 

teoría y la práctica en un contexto global interconectado. 

Palabras Clave 

Turismo  Innovación Pedagogía 

      

Título del Texto consultado: Turismo Sostenible: una 

aproximación conceptual 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Cáceres, L. F.  Año: 2020 

País: Colombia Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

  Analizar la 

conceptos y principios 

que sustentan el 

turismo sostenible, y 

reflexionar sobre su 

aplicación en la 

práctica turística. El 

libro se centra en la 

Examina las condiciones y 

desafíos que enfrenta el turismo 

sostenible, y presenta una 

propuesta para una aproximación 

conceptual que integre la 

perspectiva ambiental, social y 

económica. Los autores 

argumentan que el turismo 

Aporta a la 

pedagogía del turismo 

una reflexión sobre la 

importancia de 

desarrollar habilidades 

y competencias en 

turismo sostenible. Al 

presentar una 
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necesidad de adoptar 

un enfoque más 

responsable y 

ambientalmente 

consciente en el sector 

turístico, y presenta 

una revisión sobre el 

tema. 

sostenible requiere una 

comprensión más profunda de los 

impactos del turismo en el medio 

ambiente y en las comunidades 

locales.  

aproximación 

conceptual para 

abordar los desafíos del 

turismo sostenible, el 

libro sugiere que la 

educación en turismo 

debe enfocarse en 

desarrollar 

profesionales capaces 

de abordar los desafíos 

ambientales y sociales 

que enfrenta el sector, y 

que deben ser capaces 

de diseñar soluciones 

innovadoras y 

sostenibles. Esto implica 

un enfoque más 

holístico y centrado en 

la formación de 

profesionales que 

consideren los impactos 

del turismo en el medio 

ambiente y en las 

comunidades locales.  
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Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento analiza los conceptos y principios que fundamentan el turismo 

sostenible, así como su aplicación en la práctica turística, destacando la urgencia de 

adoptar un enfoque responsable y ambientalmente consciente dentro de este sector. A 

través de una revisión exhaustiva existente, se examinan las condiciones y desafíos que 

enfrenta el turismo sostenible, proponiendo una aproximación conceptual que integre 

las dimensiones ambiental, social y económica. Los autores argumentan que para 

alcanzar la sostenibilidad en el turismo es fundamental comprender más 

profundamente los impactos que este sector genera tanto en el medio ambiente como 

en las comunidades locales. Desde la perspectiva de la pedagogía del turismo, el libro 

enfatiza la importancia de desarrollar habilidades y competencias específicas en 

turismo sostenible. Al presentar esta aproximación conceptual, se sugiere que la 

educación en turismo debe orientarse hacia la formación de profesionales capacitados 

para enfrentar los retos ambientales y sociales del sector, promoviendo la creación de 

soluciones innovadoras y sostenibles. Este enfoque holístico es importante, ya que 

implica una preparación integral que permita a los futuros profesionales tener en 

cuenta los efectos del turismo no solo en el entorno natural, sino también en el tejido 

social de las comunidades que acogen a los turistas. 

Palabras Clave 

 Turismo 

sostenible Turismo Responsable Pedagogía 

      

Título del Texto consultado: Imbricaciones educativas para el 

desarrollo humano Sostenible 

Tipo y/o Línea: 

investigación 
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documental  

Autor: Escobar, J.  Año: 2021 

País: Colombia Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 Analizar las 

relaciones entre la 

educación y el 

desarrollo humano 

sostenible, y explorar 

cómo las prácticas 

educativas pueden 

influir en el bienestar y 

la calidad de vida de 

las personas. El libro se 

centra en la 

importancia de 

considerar las 

dimensiones educativas 

en la construcción de un 

desarrollo humano 

sostenible, y en la 

necesidad de 

desarrollar estrategias 

educativas que 

Argumenta que la 

educación tiene un papel clave en 

la construcción de una sociedad 

más sostenible. Los autores 

sostienen que es necesario 

desarrollar una educación que se 

centre en la formación de 

ciudadanos críticos y creativos, 

capaces de abordar los desafíos 

sociales y ambientales del siglo XXI.  

Aporta a la 

pedagogía del turismo 

una reflexión sobre la 

importancia de 

considerar las 

dimensiones educativas 

en el diseño y gestión de 

productos y servicios 

turísticos. Al presentar 

una perspectiva 

integral sobre la 

educación y el 

desarrollo humano 

sostenible, el libro 

sugiere que la 

educación en turismo 

debe enfocarse en 

desarrollar 

profesionales capaces 

de diseñar experiencias 
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fomenten la conciencia 

y el compromiso 

ciudadano con la 

sostenibilidad. 

turísticas que sean 

atractivas, educativas y 

sostenibles, y que 

involucren a los 

visitantes en la 

conservación y 

protección del medio 

ambiente.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento aborda la intersección entre la educación y el desarrollo humano 

sostenible, destacando cómo las prácticas educativas pueden impactar el bienestar y 

la calidad de vida de las personas. Se subraya la importancia de integrar dimensiones 

educativas en la construcción de modelos de desarrollo humano que apunten a la 

sostenibilidad, sugiriendo que la educación debe ser un motor para fomentar la 

conciencia y el compromiso ciudadano hacia prácticas sostenibles. Los autores 

argumentan que es esencial formar ciudadanos críticos y creativos que puedan 

afrontar los retos sociales y ambientales que caracterizan al siglo XXI. Desde la 

perspectiva de la pedagogía del turismo, el libro ofrece una significativa reflexión 

sobre la relevancia de estas dimensiones educativas en el diseño y gestión de productos 

y servicios turísticos. Propone que la educación en el campo del turismo no solo debe 

centrarse en la creación de experiencias atractivas, sino también en desarrollar 

profesionales que sean capaces de diseñar iniciativas que sean educativas y 

sostenibles, involucrando activamente a los visitantes en la conservación y protección 

del medio ambiente. Esta visión integral contribuye a formar un marco que relaciona 
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la educación con el turismo de manera que ambos pilares se fortalezcan mutuamente 

en favor de un futuro más sostenible. 

Palabras Clave 

 Pedagogía Turismo Educación  

Título del Texto consultado: Líneas de investigación futura en 

turismo pospandemia. Un análisis de la literatura  

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Echeverry, A. Vieira, J. Urrego, J.  Año: 2023 

País: Colombia Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Examinar las 

tendencias y 

oportunidades de 

investigación en el 

turismo después de la 

pandemia COVID-19, a 

partir de un análisis 

existente. El autor 

busca identificar las 

áreas que requieren 

mayor investigación y 

reflexión para el 

desarrollo sostenible y 

responsable del 

turismo.  

Destaca la importancia de 

abordar temas como la 

sostenibilidad, la innovación y la 

educación en el turismo, así como 

la necesidad de reconsiderar los 

modelos de negocio y los patrones 

de comportamiento de los turistas. 

El autor también enfatiza la 

importancia de considerar las 

perspectivas de los actores 

involucrados en el turismo, como los 

hoteles, los operadores turísticos y 

los consumidores.  

Aporta a la 

pedagogía del turismo 

una reflexión sobre la 

importancia de 

considerar las 

necesidades y desafíos 

del turismo en el 

contexto pospandemia. 

Al resaltar la aporta a 

la pedagogía del 

turismo una reflexión 

sobre la importancia de 

considerar las 

necesidades y desafíos 

del turismo en el 
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contexto pospandemia. 

Al resaltar la 

importancia de la 

educación y la 

innovación en el 

turismo, el autor 

sugiere que la 

pedagogía del turismo 

debe enfocarse en 

desarrollar 

profesionales capaces 

de diseñar experiencias 

turísticas que sean 

atractivas, sostenibles y 

responsables.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento examina las tendencias y oportunidades de investigación en el 

turismo en el contexto posterior a la pandemia de COVID-19, realizando un análisis  

existente para identificar áreas que demandan una mayor atención en cuanto al 

desarrollo sostenible y responsable del sector. Se subraya la relevancia de temas como 

la sostenibilidad, la innovación y la educación en turismo, destacando la necesidad de 

reevaluar los modelos de negocio y los comportamientos de los turistas en respuesta a 

los cambios provocados por la crisis sanitaria. Además, se enfatiza la importancia de 

considerar las perspectivas y necesidades de los distintos actores del turismo, 
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incluyendo hoteles, operadores turísticos y consumidores. Desde la pedagogía del 

turismo, el autor ofrece una reflexión sobre la imperiosa necesidad de abordar los 

desafíos actuales que enfrenta el sector tras la pandemia. Al resaltar la vitalidad de la 

educación y la innovación, se sugiere que la formación de profesionales en este ámbito 

debe enfocarse en el diseño de experiencias turísticas que no solo sean atractivas, sino 

también sostenibles y responsables. Este enfoque integral es esencial para preparar a 

los futuros profesionales del turismo para un entorno que demanda adaptabilidad y 

compromiso con prácticas que beneficien tanto a los visitantes como a las 

comunidades locales y al medio ambiente. 

Palabras Clave 

 Turismo Educación Innovación 

      

Título del Texto consultado: PASOS 

Tipo y/o Línea: 

investigación 

documental  

Autor: Fernández, M., & García, J.  Año: 2020 

País: Colombia Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 Explorar la 

relación entre la 

educación y el turismo, 

y presentar estrategias 

para promover la 

educación en el 

Presenta una reflexión sobre 

la educación en el turismo y 

argumenta que es necesario 

desarrollar estrategias que 

conjuguen la educación con la 

experiencia turística. Los autores 

Al presentar 

ejemplos de cómo el 

turismo puede ser 

utilizado para 

fomentar la educación 

ambiental y la 
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contexto turístico. El 

libro se centra en la 

importancia de diseñar 

experiencias turísticas 

que incluyan 

componentes 

educativos y que 

fomenten la reflexión y 

el compromiso 

ciudadano con el 

desarrollo sostenible. 

sostienen que es fundamental 

involucrar a los visitantes en la 

conservación y protección del 

medio ambiente, y que la 

educación en el turismo puede ser 

un instrumento efectivo para 

lograr este objetivo.  

conciencia ciudadana, 

el libro sugiere que la 

educación en turismo 

debe enfocarse en 

desarrollar 

profesionales capaces 

de diseñar experiencias 

turísticas que sean 

atractivas, educativas y 

sostenibles.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento profundiza en la relación entre la educación y el turismo, 

destacando la necesidad de integrar componentes educativos en las experiencias 

turísticas para fomentar la reflexión crítica y el compromiso con el desarrollo 

sostenible. A través de una serie de reflexiones y argumentos, se enfatiza que la 

educación debe ser un elemento clave en el diseño de experiencias que no solo 

entretengan, sino que también capaciten a los turistas sobre la importancia de la 

conservación y protección del medio ambiente. Los autores abogan por el desarrollo de 

estrategias que amalgamen la educación con el turismo, presentando ejemplos 

concretos de cómo esta unión puede promover la educación ambiental y una mayor 

conciencia entre los visitantes. En este marco, se sugiere que la formación de 

profesionales en turismo debe orientarse hacia la creación de experiencias que sean no 

solo atractivas y memorables, sino también educativas y sostenibles, fortaleciendo así 
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la capacidad del turismo para contribuir de manera positiva a la sociedad y el medio 

ambiente. 

Palabras Clave 

 Turismo Educación Experiencia 

      

Título del Texto consultado: The role of sustainable tourism 

development on tourist satisfaction and revisit intention Tipo y/o Línea: 

Autor: Fontana, R. Año: 2020 

País: Colombia Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Analizar la 

relación entre el 

desarrollo del turismo 

sostenible y la 

satisfacción y la 

intención de regresar de 

los turistas. El estudio se 

centra en la 

importancia de 

considerar las 

dimensiones sociales, 

ambientales y 

económicas en el diseño 

y gestión de 

 El estudio presenta 

hallazgos que sugieren que la 

satisfacción y la intención de 

regresar de los turistas están 

estrechamente relacionados con el 

desarrollo del turismo sostenible. 

Los autores argumentan que los 

turistas valoran la experiencia de 

viaje no solo en términos de 

atractivos y servicios, sino también 

en términos de compromiso con la 

sostenibilidad y la protección del 

medio ambiente. 

 Aporta a la 

pedagogía del turismo 

una reflexión sobre la 

importancia de 

considerar las 

dimensiones educativas 

y sostenibles en el 

diseño y gestión de 

experiencias turísticas. 

Al presentar hallazgos 

que sugieren que los 

turistas valoran la 

experiencia de viaje en 

términos de 
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experiencias turísticas.  compromiso con la 

sostenibilidad, el 

estudio sugiere que la 

educación en turismo 

debe enfocarse en 

desarrollar 

profesionales capaces 

de diseñar experiencias 

turísticas que sean 

atractivas, educativas y 

sostenibles. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

El documento analiza la interconexión entre el desarrollo del turismo sostenible 

y la satisfacción de los turistas, así como su intención de regresar, enfatizando la 

necesidad de incorporar dimensiones sociales, ambientales y económicas en la creación 

y gestión de experiencias turísticas. Los hallazgos revelan que la satisfacción turística 

está significativamente influenciada por el enfoque sostenible del destino, ya que los 

viajeros valoran no solo la calidad de los servicios y atractivos, sino también el 

compromiso del lugar con la sostenibilidad y la conservación del medio ambiente. Esta 

perspectiva invita a una reflexión en el ámbito de la pedagogía del turismo, 

sugiriendo que la formación de profesionales en este sector debe incluir una sólida 

base en principios educativos y sostenibles. Así, el estudio aboga por el desarrollo de 

habilidades que permitan a estos profesionales diseñar experiencias turísticas que sean 

tanto atractivas como conscientes del impacto social y ambiental.  
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Palabras Clave 

 Turismo 

sostenible Pedagogía del turismo Experiencia 

      

Título del Texto consultado: Percepción de los estudiantes de 

turismo sobre el desarrollo turístico sostenible en Bogotá.  

Tipo y/o Línea: 

Proyecto Pedagógico  

Autor: Gómez, A. García, R. Saavedra, J. Mora, J.   Año: 2023 

País: Colombia Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Investigar la 

percepción de los 

estudiantes de turismo 

sobre el desarrollo 

turístico sostenible en 

Bogotá, y analizar 

cómo se relaciona con 

su formación y 

educación en el campo. 

El libro se centra en la 

necesidad de entender 

las perspectivas y 

creencias de los futuros 

profesionales del 

turismo sobre la 

 Presenta los resultados de 

una investigación que examina las 

percepciones de los estudiantes de 

turismo sobre el desarrollo turístico 

sostenible en Bogotá, y encontró 

que muchos estudiantes tienen una 

visión limitada sobre la 

sostenibilidad y no están 

familiarizados con las políticas y 

prácticas sostenibles en el sector. 

Los autores argumentan que es 

importante incluir educación sobre 

la sostenibilidad en el currículum 

de los programas de turismo para 

preparar a los estudiantes para 

 Al presentar los 

resultados de una 

investigación sobre la 

percepción de los 

estudiantes sobre el 

desarrollo turístico 

sostenible, el libro 

sugiere que la 

educación en turismo 

debe enfocarse en 

desarrollar 

profesionales capaces 

de abordar los desafíos 

ambientales y sociales 

del turismo, y que es 
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sostenibilidad, y cómo 

estas percepciones 

pueden influir en su 

práctica profesional.  

abordar los desafíos ambientales y 

sociales del turismo.  

necesario incluir 

contenido sobre la 

sostenibilidad y la 

responsabilidad en el 

diseño y gestión de 

productos y servicios 

turísticos. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

El documento analiza las percepciones de los estudiantes de turismo sobre el 

desarrollo turístico sostenible en Bogotá, enfatizando la importancia de entender sus 

perspectivas y creencias como futuros profesionales en el sector. A través de una 

investigación exhaustiva, se revela que muchos de estos estudiantes presentan una 

visión limitada respecto a la sostenibilidad y carecen de familiaridad con las políticas y 

prácticas que promueven un turismo responsable. En este sentido, los autores sostienen 

que es importante integrar contenidos sobre sostenibilidad en los planes de estudio de 

los programas de turismo, con el fin de formar profesionales capaces de enfrentar los 

desafíos ambientales y sociales que plantea la industria. Así, el libro no solo destaca la 

conexión entre la formación académica y la práctica profesional, sino que también 

aboga por un enfoque educativo que prepare a los estudiantes para diseñar y 

gestionar productos y servicios turísticos de manera responsable y sostenible.  

Palabras Clave 

 Turismo 

sostenible Formación Currículum 

Servicios     
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turísticos 

Título del Texto consultado: Usos turísticos del 

territorio y patrimonio-territorial en mercados de 

Colombia y México 

Tipo y/o Línea: Proyecto 

pedagógico 

Autor: Costa, E. B., Pulgarín-Osorio, Y., Garibay 

Gómez, J. A., & Pasuy Arciniegas, W.  Año: 2023 

País: Colombia y México Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 El objetivo del 

artículo es analizar la 

percepción de la 

calidad de vida en la 

región de Cali, 

Colombia, desde el 

punto de vista de los 

turistas. Se busca 

entender cómo los 

visitantes evalúan la 

calidad de vida en la 

ciudad y qué factores 

influyen en esta 

percepción. 

El estudio se basa en 

una encuesta realizada a 150 

turistas que visitaron Cali, 

Colombia, durante el 2019. 

Los resultados indican que los 

turistas perciben la calidad 

de vida en la región como 

baja, especialmente en 

términos de seguridad y 

infraestructura. Sin embargo, 

también se identifican 

algunos factores positivos, 

como la hospitalidad y la 

variedad de actividades 

turísticas. Los resultados 

sugieren que la mejora de la 

 El artículo aporta sobre 

turismo y calidad de vida en 

Colombia, ya que se centra en 

la perspectiva de los turistas 

sobre la región de Cali. La 

información recopilada puede 

ser útil para los gestores y 

planes de turismo para mejorar 

la calidad de vida en la región 

y aumentar la satisfacción de 

los visitantes. 
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calidad de vida en la región 

puede contribuir a aumentar 

la satisfacción de los turistas 

y promover el desarrollo del 

turismo sostenible.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

El documento se centra en el análisis de la percepción de la calidad de vida en 

Cali, Colombia, desde la perspectiva de los turistas que visitan la ciudad. A través de 

una encuesta realizada a 150 visitantes en 2019, el estudio destaca que, a pesar de que 

los turistas evalúan negativamente aspectos como la seguridad y la infraestructura, 

también reconocen elementos positivos como la hospitalidad local y la diversidad de 

actividades turísticas. Estos hallazgos subrayan la importancia de entender cómo 

distintos factores influyen en la experiencia del turista, lo que proporciona una base 

valiosa para el desarrollo de estrategias orientadas a mejorar la percepción general de 

la calidad de vida en la región. 

 

Desde el enfoque de la pedagogía del turismo en Colombia, el artículo es 

relevante, ya que resalta la necesidad de integrar la perspectiva del turista en la 

formulación de políticas y planes turísticos. Al poner de relieve que la calidad de vida 

puede impactar directamente la satisfacción del visitante y, a su vez, fomentar el 

turismo sostenible, se invita a los gestores a considerar tanto las expectativas de los 

turistas como el bienestar de la comunidad local. Esto no solo contribuiría a una 

experiencia más enriquecedora para los turistas, sino que también podría impulsar el 

desarrollo de la región de manera equilibrada y sostenible, alineándose con los 
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principios de formación y educación en el sector turístico.  

Palabras Clave 

 Turismo Calidad de vida Colombia  

 Percepción  Pedagogía   

Título del Texto consultado: Estudio y Perspectiva en 

turismo 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: González, M. I., & Martínez, J. C.  Año: 2020 

País: Colombia Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

El objetivo del 

artículo es analizar la 

percepción de los 

turistas sobre la 

sostenibilidad del 

turismo en Colombia, 

y identificar los 

factores que influyen 

en esta percepción. El 

estudio se centra en la 

Región Cafetera, 

conocida por su 

riqueza natural y 

cultural.  

 El artículo presenta los 

resultados de una encuesta 

realizada a 250 turistas que 

visitaron la Región Cafetera, 

Colombia, durante el 2018. 

Los resultados sugieren que la 

mayoría de los turistas 

consideran que el turismo en 

la región es sostenible, 

aunque identifican algunos 

aspectos que necesitan ser 

mejorados, como la 

generación de residuos y la 

explotación del medio 

ambiente. Se destacan los 

 El artículo aporta a la 

comprensión de la importancia 

de la sostenibilidad en el 

turismo, especialmente en 

regiones con riqueza natural y 

cultural como la Región 

Cafetera. La información 

recopilada puede ser útil para 

los gestores y planes de turismo 

para mejorar la percepción de 

los turistas sobre la 

sostenibilidad del turismo en la 

región. 
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factores que influyen en la 

percepción de la 

sostenibilidad, como la 

información previa sobre la 

región y la experiencia de los 

guías locales. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento se enfoca en analizar cómo los turistas perciben la sostenibilidad 

del turismo en la Región Cafetera de Colombia, un área reconocida por su abundante 

riqueza natural y cultural. A través de una encuesta realizada a 250 turistas en 2018, 

se revela que, en general, los visitantes consideran que el turismo en la región es 

sostenible. Sin embargo, también se señalan áreas de mejora, particularmente en la 

gestión de residuos y la explotación ambiental. Estos resultados destacan la relevancia 

de los factores que moldean la percepción de sostenibilidad, como la información 

previa que recibe el turista y la calidad de la experiencia proporcionada por los guías 

locales. 

 

Desde la perspectiva de la pedagogía del turismo en Colombia, el artículo 

subraya la importancia de la educación y la formación en la promoción de prácticas 

turísticas sostenibles. Al identificar la información y la experiencia de los guías como 

elementos clave para la percepción de la sostenibilidad, se pone de manifiesto la 

necesidad de capacitar a los actores involucrados en la industria turística. La 

incorporación de estos aspectos en la pedagogía puede contribuir a una comprensión 

más profunda del turismo sostenible entre los visitantes. Además, la información 
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proporcionada puede ser utilizada por gestores y planificadores turísticos para 

desarrollar estrategias que fortalezcan la sostenibilidad en la Región Cafetera, 

promoviendo así un turismo que respete y valore su entorno natural y cultural. 

Palabras Clave 

Turismo  Sostenibilidad Colombia 

Pedagogía     

Título del Texto consultado: Teorías y metodologías 

en investigaciones sobre turismo 

Tipo y/o Línea: Investigación 

documental 

Autor: Garavito, L. Año: 2021 

País: Colombia Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

El objetivo del 

artículo es analizar la 

influencia de las redes 

sociales en la toma de 

decisiones de los 

turistas sobre destino 

y elección de paquetes 

turísticos en 

Colombia.  

 El artículo presenta un 

estudio exploratorio sobre la 

influencia de las redes 

sociales en la toma de 

decisiones de los turistas 

colombianos. Los resultados 

sugieren que las redes sociales 

son una fuente importante de 

información para los turistas, 

especialmente para los 

jóvenes y aquellos que 

realizan viajes por primera 

vez. La investigación 

 El artículo aporta a la 

comprensión de la influencia de 

las redes sociales en el proceso 

de toma de decisiones de los 

turistas, lo que puede ser útil 

para los operadores y 

proveedores de servicios 

turísticos en Colombia. La 

información recopilada puede 

ser utilizada para diseñar 

estrategias publicitarias y 

marketing efectivas que 

tarjetizen a los turistas 
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también encontró que la 

mayoría de los turistas 

utilizan las redes sociales 

para obtener información 

sobre el destino y compartir 

experiencias con amigos y 

familiares. 

potenciales y les brinden 

información valiosa sobre los 

destinos y paquetes turísticos. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento se centra en el análisis del impacto que tienen las redes sociales 

en la toma de decisiones de los turistas en Colombia, particularmente en la elección de 

destinos y paquetes turísticos. A través de un estudio exploratorio, se constata que las 

redes sociales se han convertido en una fuente clave de información, especialmente 

para los viajeros jóvenes y aquellos que están realizando viajes por primera vez. Los 

resultados muestran que no solo se utilizan estas plataformas para buscar información 

sobre destinos, sino también para compartir experiencias, lo que refleja un cambio en 

la manera en que los turistas interactúan con el turismo y la comunicación. 

 

Desde la perspectiva de la pedagogía del turismo en Colombia, el artículo 

resalta la necesidad de integrar el uso y el análisis de las redes sociales en la formación 

de los profesionales del sector. Comprender cómo los turistas utilizan estas plataformas 

para informarse y compartir sus experiencias puede mejorar la estrategia de 

marketing y comunicación de operadores turísticos y proveedores de servicios. La 

inclusión de estas dinámicas en los programas educativos y de capacitación permitirá 

a los futuros profesionales del turismo desarrollar habilidades que los capaciten para 
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aprovechar estas herramientas digitales, optimizando así su impacto en la promoción 

de destinos y en la satisfacción del cliente. Esta adaptación al contexto actual no solo 

facilitará la relevancia de la industria turística en un entorno cambiante, sino que 

también promoverá un turismo más informado y conectado. 

Palabras Clave 

 Turismo Redes Sociales Colombia 

      

 

Brasil 

Título del Texto consultado: Turismo No Brasil, Uma 

história de resistencia e conquistas 

Tipo y/o Línea: Investigación 

Documental 

Autor: Tadros, J.  Año: 2021 

País: Brasil Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

El objetivo del 

libro es analizar y 

discutir la evolución del 

turismo en Brasil, desde 

su inicios hasta la 

actualidad, y explorar 

las tendencias y desafíos 

que el sector enfrenta en 

el país y su pedagogía.  

 El libro presenta una 

visión general del desarrollo 

del turismo en Brasil, desde 

la década de 1950 hasta la 

actualidad. Los autores 

analizan las políticas 

públicas, los programas de 

fomento al turismo, y los 

efectos de la globalización y 

El libro aporta a la 

comprensión de la evolución y 

tendencias del turismo en 

Brasil, lo que puede ser útil 

para los operadores y 

proveedores de servicios 

turísticos, así como para los 

planes de desarrollo y 

políticas públicas relacionadas 
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la tecnología en el sector. 

También se discuten las 

tendencias actuales, como 

el turismo sostenible, el 

turismo rural y el turismo 

de aventuras. Además, se 

abordan los desafíos que 

enfrenta el sector, como la 

competencia por el 

mercado, la seguridad y la 

calidad de los servicios. 

con el turismo en el país.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento se centra en la evolución del turismo en Brasil, abarcando desde 

sus comienzos en la década de 1950 hasta el presente. A través de un análisis 

exhaustivo, se examinan las políticas públicas que han influido en el desarrollo del 

sector, así como el impacto de la globalización y la tecnología. El libro destaca 

tendencias emergentes en el turismo, como el turismo sostenible, rural y de aventuras, 

que reflejan una creciente conciencia sobre la importancia de prácticas más 

responsables y diversificadas. Asimismo, se identifican los desafíos que enfrentan los 

operadores turísticos, incluyendo la feroz competencia en el mercado, la seguridad y la 

necesidad de mejorar la calidad de los servicios ofrecidos. 

 

Desde la perspectiva de la pedagogía del turismo en Brasil, este análisis puede 

tener implicaciones significativas. Al comprender cómo ha evolucionado el turismo en 
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Brasil, los educadores y formadores del sector turístico en Colombia pueden 

implementar estrategias pedagógicas que incorporen lecciones aprendidas y mejores 

prácticas de su vecino país. Esto incluye enfocar la enseñanza en la importancia de las 

políticas públicas en el desarrollo turístico, así como en la adaptación a las tendencias 

actuales y desafíos del sector. La integración de un enfoque crítico hacia la 

globalización y el uso de tecnología en el turismo podría preparar mejor a los futuros 

profesionales colombianos para afrontar un entorno dinámico y competitivo, 

fortaleciendo así la educación y la formación en turismo en el país. 

Palabras Clave 

Turismo  Brasil Evolución 

Tendencias     

Título del Texto consultado: El objetivo del artículo es 

analizar la investigación en turismo en las 

universidades brasileñas, y evaluar la producción 

científica en el campo desde 2000 hasta 2019. 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Rejowski, M. Año: 2021 

País: Brasil Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 El objetivo del 

artículo es analizar la 

investigación en 

turismo en las 

universidades 

brasileñas, y evaluar 

El artículo presenta 

una revisión sobre la 

investigación en turismo en 

las universidades brasileñas, 

desde 2000 hasta 2019. Los 

resultados sugieren que la 

El artículo aporta a la 

comprensión de la situación 

actual de la investigación en 

turismo en las universidades 

brasileñas, lo que puede ser 

útil para los investigadores, 
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la producción científica 

en cuanto a la 

pedagogía desde 2000 

hasta 2019. 

investigación en turismo es un 

área relativamente nueva en 

Brasil, y que la producción 

científica se ha incrementado 

significativamente en los 

últimos años. Sin embargo, 

también se encontró que hay 

una brecha entre la cantidad 

de artículos publicados y la 

calidad de la investigación. El 

artículo también destaca la 

importancia de la 

investigación en turismo para 

el desarrollo del sector y la 

formación de profesionales en 

el campo.  

docentes y estudiantes del 

campo. También puede ser 

utilizado para identificar 

áreas prioritarias para la 

investigación y desarrollo en 

el sector.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El artículo aborda el estado de la investigación en turismo en las universidades 

de Brasil entre 2000 y 2019, analizando la producción científica en este campo y su 

relación con la pedagogía del turismo. Se señala que, aunque el turismo es una 

disciplina relativamente nueva en el contexto universitario brasileño, ha 

experimentado un crecimiento significativo en la cantidad de investigaciones 

realizadas. Sin embargo, el documento pone de manifiesto una disparidad entre el 

volumen de artículos publicados y la calidad de la investigación, lo que sugiere que 
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aún hay oportunidades para mejorar los estándares académicos y la rigurosidad 

científica en este ámbito. 

 

Desde la perspectiva de la pedagogía del turismo en Brasil, el artículo subraya 

la necesidad de consolidar la investigación como un pilar central en la formación de 

profesionales en este sector. La identificación de áreas prioritarias para el estudio no 

solo puede fomentar una mejor comprensión de las dinámicas del turismo, sino que 

también puede ayudar a alinear la educación con las necesidades actuales del 

mercado. La implicación de estos hallazgos es clara: fortalecer la calidad de la 

investigación en turismo podría enriquecer la formación académica, proporcionar a los 

estudiantes herramientas críticas y analíticas, y finalmente contribuir al desarrollo 

sostenible y efectivo del sector turístico en Brasil. 

Palabras Clave 

Turismo  Investigación Universidades 

Pedagogía     

Título del Texto consultado: Projeto pedagógico do 

curso superior de tecnologia em gestão de turismo 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Souza, S. Sousa, J. Año: 2021 

País: Brasil Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

El objetivo del 

Programa de 

Perfeccionamiento em 

Gestão de Turismo 

El PPC-Turismo es un 

programa de 

perfeccionamiento que se 

enfoca en la formación de 

 El PPC-Turismo aporta 

a la formación de 

profesionales y estudiantes en 

el campo del turismo, 
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(PPC-Turismo) es 

capacitar a 

profesionales y 

estudiantes en el 

campo del turismo, 

brindando 

conocimientos y 

habilidades en gestión, 

marketing, 

financiamiento y 

sostenibilidad para el 

desarrollo del sector.  

profesionales y estudiantes en 

la gestión del turismo, con 

énfasis en la aplicación de 

tecnologías y estrategias 

innovadoras para el 

desarrollo sostenible del 

sector. El programa aborda 

temas como gestión de 

recursos, marketing digital, 

financiamiento y 

sostenibilidad, entre otros. El 

programa también busca 

fomentar la colaboración y el 

intercambio de experiencias 

entre los participantes y los 

profesionales del sector.  

brindando conocimientos y 

habilidades prácticas para el 

desarrollo del sector. También 

puede ser utilizado como un 

recurso para la capacitación 

de profesionales y estudiantes 

en instituciones de educación 

superior. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El Programa de Perfeccionamiento em Gestão de Turismo (PPC-Turismo) tiene 

como objetivo principal capacitar a profesionales y estudiantes en diversas áreas clave 

del turismo, incluyendo gestión, marketing, financiamiento y sostenibilidad. Este 

enfoque integral busca dotar a los participantes de conocimientos y habilidades 

prácticas que son esenciales para el desarrollo del sector turístico, un ámbito que está 

en constante evolución y que requiere adaptaciones frente a las nuevas demandas del 

mercado. A través de un currículo que abarca tanto la gestión de recursos como el 
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marketing digital y la sostenibilidad, el programa se posiciona como una herramienta 

fundamental para la formación de futuros líderes en la industria del turismo. 

 

Además de su énfasis en la educación técnica, el PPC-Turismo promueve la 

colaboración y el intercambio de experiencias entre participantes y profesionales del 

sector. Esta interacción no solo enriquece el aprendizaje, sino que también facilita la 

creación de redes profesionales que son valiosas para el desarrollo de carreras en 

turismo. Al integrar la aplicación de tecnologías y estrategias innovadoras, el PPC-

Turismo busca preparar a los estudiantes y profesionales para enfrentar los desafíos 

contemporáneos de la industria, haciendo énfasis en la sostenibilidad como un 

principio rector. De este modo, el programa no solo contribuye a la formación 

académica, sino que también puede servir como un recurso esencial para instituciones 

de educación superior que buscan mejorar su oferta educativa en el campo del 

turismo. 

Palabras Clave 

 Turismo Tecnología Innovación 

 Pedagogía     

Título del Texto consultado: POR UMA PEDAGOGIA 

DIFERENCIADA: Uma reflexão acerca do turismo 

pedagógico como prática educativa 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Mailane Vinhas de Souza Bonfim Año: 2010 

País: Brasil Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

El principal El turismo Esta pedagogia es 
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objetivo del turismo 

educativo es 

proporcionar a los 

estudiantes/turistas una 

experiencia educativa 

enriquecedora, que vaya 

más allá del entorno 

escolar convencional. A 

través de viajes 

planificados con fines 

educativos, el turismo 

educativo busca: 

Permitir el 

contacto directo con la 

naturaleza, nuevos 

espacios y culturas 

diversas, promoviendo el 

aprendizaje práctico y 

vivencial.  

Sensibilizar a los 

estudiantes/turistas sobre 

cuestiones socioculturales 

y ambientales, 

promoviendo valores 

pedagógico puede 

utilizarse como práctica 

educativa de diferentes 

maneras, proporcionando 

una integración entre 

educación y ocio. Algunas 

formas en las que se puede 

aplicar el turismo 

pedagógico como práctica 

educativa incluyen: 

Interacción con el 

entorno: El turismo 

pedagógico permite a los 

estudiantes tener contacto 

directo con diferentes 

entornos, culturas y 

realidades, promoviendo un 

aprendizaje significativo a 

través de la experiencia. 

Ampliar horizontes: 

Al abandonar el entorno 

escolar tradicional, los 

estudiantes tienen la 

oportunidad de ampliar sus 

participativa ya que incentiva 

al estudiante a involucrarse 

con el entorno de una manera 

más experiencial y genera 

una apropiacion de su 

terrritorio   
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constructivos y una visión 

crítica de la realidad. 

Integrar el turismo 

con la pedagogía, 

buscando mejorar la 

calidad de la educación y 

promover el desarrollo 

social, crítico y educativo 

de los participantes. 

Estimular la 

interdisciplinariedad, 

posibilitando un 

abordaje amplio e 

integrado de los 

contenidos educativos 

durante el viaje. 

Proporcionar una 

experiencia de 

aprendizaje dinámica e 

interactiva que fomente 

el respeto por entornos 

diversos y promueva el 

conocimiento práctico. 

En definitiva, el 

horizontes, adquiriendo 

conocimientos prácticos y 

experienciales que 

complementan el 

aprendizaje en el aula. 

Estimular el 

aprendizaje: Los viajes 

educativos pueden 

estimular habilidades como 

la organización, la 

observación, el respeto y la 

recopilación de datos, 

contribuyendo al desarrollo 

integral de los estudiantes. 

Promoción de la 

interdisciplinariedad: El 

turismo pedagógico puede 

integrar diferentes áreas 

del conocimiento, 

brindando una visión más 

amplia e interdisciplinaria 

de los temas tratados 

durante el viaje. 

Desarrollo de 
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objetivo del turismo 

pedagógico es ofrecer un 

enfoque educativo 

diferenciado, que utilice 

los viajes como 

herramienta para 

enriquecer el proceso de 

enseñanza y aprendizaje, 

promoviendo el 

desarrollo integral de los 

participantes.  

habilidades: Las 

actividades realizadas 

durante el turismo 

educativo pueden 

contribuir al desarrollo de 

habilidades como el trabajo 

en equipo, la resolución de 

problemas y la 

comunicación efectiva. 

En resumen, el 

turismo pedagógico puede 

ser una poderosa 

herramienta para 

enriquecer el proceso de 

enseñanza y aprendizaje, 

brindando experiencias 

prácticas y significativas 

que van más allá del 

entorno escolar tradicional.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento aborda la relevancia del turismo educativo como una estrategia 

pedagógica en Brasil, con el objetivo de proporcionar a los estudiantes una experiencia 

de aprendizaje más allá del aula tradicional. A través de viajes planificados, el 

turismo educativo permite el contacto directo con la naturaleza, diversas culturas y 
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entornos, lo que favorece un aprendizaje práctico y vivencial. Además, promueve la 

sensibilización sobre aspectos socioculturales y ambientales, fomentando en los 

estudiantes valores que fomentan una visión crítica de la realidad y la integración de 

la educación con el ocio. Este enfoque busca, en última instancia, mejorar la calidad de 

la educación y el desarrollo social de los participantes, haciendo del aprendizaje un 

proceso más dinámico e interactivo. 

 

El turismo pedagógico se establece como una práctica educativa versátil, 

enfatizando la interdisciplinariedad y el desarrollo de habilidades esenciales para los 

estudiantes. Permite una interacción significativa con el entorno y la posibilidad de 

adquirir conocimientos prácticos que complementan la formación académica. A 

medida que los estudiantes se involucran en actividades de turismo educativo, 

desarrollan habilidades como la organización, la observación y el trabajo en equipo, 

fortaleciendo su capacidad de resolver problemas y comunicarse efectivamente. De 

esta manera, el turismo pedagógico no solo enriquece el proceso educativo, sino que 

también promueve una apropiación crítica del territorio por parte de los estudiantes, 

convirtiéndose en una herramienta valiosa para su desarrollo integral. 

Palabras Clave 

 Turismo Sostenibilidad Educación Superior  

Pedagogía     

Título del Texto consultado: Destination image, image 

at destination. Methodological aspects 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Santana, A. Diaz, P. Año: 2018 

País: Brasil Editorial: 
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Objetivo del texto Resumen Aportes 

El objetivo del 

artículo es analizar la 

formación de 

profesionales en turismo 

en Brasil, destacando la 

necesidad de una 

educación integral que 

combine la teoría y la 

práctica. 

El artículo presenta 

una investigación sobre la 

formación de profesionales 

en turismo en Brasil, 

enfocándose en la calidad 

de la educación y las 

habilidades que se 

requieren para el 

desempeño laboral. Los 

resultados sugieren que la 

educación en turismo en 

Brasil es deficitaria en 

términos de calidad y 

cantidad, lo que puede 

afectar negativamente la 

capacidad de los 

profesionales para 

desarrollar su trabajo. El 

artículo también destaca la 

importancia de la 

educación continua y la 

formación práctica para 

mejorar la calidad de los 

El artículo aporta a la 

comprensión de la situación 

actual de la formación de 

profesionales en turismo en 

Brasil, lo que puede ser útil 

para los responsables de 

educación superior y los 

profesionales del sector. 

También puede ser utilizado 

para identificar áreas 

prioritarias para la mejora de 

la educación en turismo y el 

desarrollo de habilidades 

prácticas.  
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profesionales en turismo.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

El documento se centra en la formación de profesionales en el ámbito del 

turismo en Brasil, subrayando la necesidad de una educación integral que fusiona 

teoría y práctica. A través de una investigación exhaustiva, se analizan las deficiencias 

en la calidad y cantidad de la educación turística en el país, lo que podría obstaculizar 

la efectividad de los profesionales en su desempeño laboral. Los hallazgos indican que 

estos problemas estructurales en la formación pueden tener un impacto negativo en la 

capacidad de los egresados para enfrentar los desafíos del sector, lo que resalta la 

urgencia de reformas en el ámbito educativo. 

 

Además, el artículo enfatiza la importancia de la educación continua y de la 

formación práctica como elementos clave para elevar la calidad de los profesionales en 

turismo. Al ofrecer una visión clara del estado actual de la formación en turismo, el 

documento resulta valioso tanto para los responsables de la educación superior como 

para los profesionales del sector, al identificar áreas críticas que requieren atención y 

mejoras. De esta forma, contribuye a un mejor entendimiento de las necesidades en la 

enseñanza de turismo, lo que puede facilitar la implementación de estrategias que 

promuevan el desarrollo de habilidades prácticas y una formación más efectiva y 

relevante para el mercado laboral.  

Palabras Clave 

Turismo  Tiempo libre Complejidad  

Epistemología Pedagogía    

Título del Texto consultado: Turismo sostenible: una Tipo y/o Línea: Artícullo 
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aproximación desde la pedagogía Académico 

Autor: Barbosa et al. Año: 2020 

País: Brasil Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 Se enfoca en la 

importancia de la 

pedagogía en el 

desarrollo de prácticas 

turísticas sostenibles. El 

objetivo del artículo es 

analizar cómo la 

educación puede influir 

en la conciencia y los 

comportamientos de los 

turistas en relación con el 

impacto ambiental y 

social del turismo. 

El autor sostiene que 

la educación es un elemento 

clave para fomentar un 

turismo sostenible, ya que 

permite a los turistas 

comprender mejor las 

necesidades y limitaciones 

locales, y desarrollar 

comportamientos 

responsables. A través de la 

educación, los turistas 

pueden adquirir 

habilidades y conocimientos 

que les permitan 

interactuar con el entorno y 

las comunidades locales de 

manera más respetuosa. 

Además, la educación 

puede influir en la elección 

de opciones de viaje más 

El aporte de la 

investigación se basa en una 

revisión bibliográfica y un 

análisis de estudios previos 

sobre el tema. Los resultados 

sugieren que la educación es 

un factor clave para influir en 

la conciencia y los 

comportamientos de los 

turistas en relación con el 

turismo sostenible. Lo que 

concluye que la educación 

debe ser considerada como un 

elemento integrante del 

desarrollo de políticas 

públicas de turismo, y que se 

requiere un enfoque más 

amplio y sistemático para 

abordar el tema del turismo 

sostenible.  
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sostenibles, como el uso de 

transporte público o la 

elección de alojamientos 

que promuevan prácticas 

ambientalmente 

responsables.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento destaca la relevancia de la pedagogía en la promoción de 

prácticas turísticas sostenibles, analizando cómo la educación puede transformar la 

conciencia y los comportamientos de los turistas respecto a su impacto ambiental y 

social. El autor argumenta que la educación es fundamental para fomentar un 

turismo responsable, permitiendo a los viajeros comprender mejor las necesidades y 

limitaciones de las comunidades locales. A través de un aprendizaje adecuado, los 

turistas pueden adquirir habilidades que les faciliten una interacción respetuosa con el 

entorno y adoptar decisiones de viaje sostenibles, como optar por el transporte público 

o elegir alojamientos que implementen prácticas ambientalmente responsables. 

 

La investigación se basa en una revisión bibliográfica y en el análisis de estudios 

previos, y los resultados obtenidos refuerzan la idea de que la educación juega un 

papel crucial en el desarrollo de una mayor conciencia sobre el turismo sostenible. El 

documento concluye que la educación debe ser un componente esencial en la 

formulación de políticas públicas relacionadas con el turismo, y sugiere que es 

necesario un enfoque más sistemático y abarcador para abordar de manera efectiva el 

fenómeno del turismo sostenible. De este modo, resalta la importancia de integrar la 
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pedagogía en el turismo para lograr una práctica más consciente y responsable que 

beneficie tanto a los turistas como a las comunidades anfitrionas. 

Palabras Clave 

 Pedagogía Educación Turismo 

Sostenible     

Título del Texto consultado: Análisis de la percepción 

del turismo en el contexto de la educación ambiental 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Souza, V. Año: 2020 

País: Brasil Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Explora la relación 

entre la percepción del 

turismo y la educación 

ambiental en el contexto 

de la educación. El 

objetivo del artículo es 

analizar cómo la 

educación ambiental 

influye en la percepción 

de los estudiantes sobre 

el turismo y su impacto 

en el medio ambiente.  

El autor sostiene que 

la educación ambiental es 

un elemento clave para 

fomentar una conciencia 

crítica y responsable sobre 

el impacto del turismo en el 

medio ambiente. A través 

de la educación ambiental, 

los estudiantes pueden 

adquirir habilidades y 

conocimientos que les 

permitan comprender 

mejor las relaciones entre el 

turismo y el medio 

 La educación 

ambiental tiene un impacto 

significativo en la percepción 

de los estudiantes sobre el 

turismo, ya que les permite 

comprender mejor las causas y 

consecuencias del impacto 

ambiental del turismo. Los 

estudiantes que han recibido 

educación ambiental tienen 

una percepción más crítica y 

responsable sobre el impacto 

del turismo en el medio 

ambiente, y son más 
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ambiente, y desarrollar 

comportamientos más 

sostenibles. La investigación 

se basa en una encuesta 

realizada a estudiantes 

universitarios mexicanos 

sobre sus percepciones y 

actitudes hacia el turismo y 

el ambiente.  

propensos a adoptar 

comportamientos más 

sostenibles. En este sentido, la 

educación ambiental puede 

ser un instrumento efectivo 

para fomentar un turismo 

sostenible y responsable. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El artículo examina la interconexión entre la percepción del turismo y la 

educación ambiental, centrándose en cómo esta última influye en la comprensión que 

tienen los estudiantes sobre el turismo y su impacto en el medio ambiente. El autor 

argumenta que la educación ambiental es crucial para desarrollar una conciencia 

crítica y responsable entre los jóvenes, permitiéndoles adquirir las habilidades y 

conocimientos necesarios para evaluar las relaciones entre el turismo y el entorno 

natural. A través de una investigación basada en encuestas realizadas a estudiantes 

universitarios, el documento proporciona insights sobre las percepciones y actitudes 

hacia el turismo y el medio ambiente, resaltando la importancia de integrar la 

educación ambiental en los programas académicos relacionados con el turismo. 

 

Los hallazgos sugieren que la educación ambiental tiene un efecto positivo en la 

percepción de los estudiantes sobre el turismo, ya que los capacita para comprender 

las causas y efectos del impacto ambiental asociado a esta actividad. Los estudiantes 
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que han participado en programas de educación ambiental tienden a mostrar una 

actitud más crítica y responsable hacia el turismo, así como una mayor disposición 

para adoptar comportamientos sostenibles. Esto indica que la educación ambiental 

puede funcionar como un potente instrumento para promover un turismo sostenible y 

responsable, subrayando la necesidad de incorporar estas enseñanzas en el contexto 

educativo del sector turístico en Brasil y más allá. 

Palabras Clave 

 Turismo 

Educación 

Ambiental Pedagogía  

Ambiente   Sostenible   

Chile 

Título del Texto consultado: El turismo y los inicios de 

una industria en Chile 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Yáñez, J. Año: 2021 

País: Chile Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

El objetivo del 

artículo es analizar la 

influencia de la calidad 

de la experiencia turística 

en la lealtad de los 

turistas en Chile, e 

identificar los factores que 

la afectan.  

 El artículo 

presenta un estudio que 

examina la relación entre 

la calidad de la 

experiencia turística y la 

lealtad de los turistas en 

Chile. Los resultados 

sugieren que la calidad 

 El artículo aporta a 

la comprensión de la 

importancia de la calidad de 

la experiencia turística en la 

satisfacción y lealtad de los 

turistas, lo que puede ser útil 

para los operadores y 

proveedores de servicios 
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de la experiencia turística 

es un factor importante 

para determinar la 

lealtad de los turistas, y 

que los factores que 

influyen en esta calidad 

son la infraestructura 

turística, la atención al 

cliente, y la diversidad de 

atractivos y actividades. 

La investigación también 

encontró que la lealtad 

de los turistas está 

relacionada con la 

intención de regresar al 

destino y recomendarlo a 

otros. 

turísticos en Chile. La 

información recopilada 

puede ser utilizada para 

diseñar estrategias para 

mejorar la calidad de la 

experiencia turística y 

aumentar la lealtad de los 

turistas. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El artículo se centra en la interacción entre la calidad de la experiencia 

turística y la lealtad de los turistas en Chile, analizando cómo diversos factores 

afectan esta relación. A través de un estudio realizado en el contexto chileno, se 

concluye que la calidad de la experiencia vivida por los turistas es fundamental 

para fomentar su lealtad, lo que se traduce en una mayor intención de regresar al 

destino y de recomendarlo a otras personas. Los elementos que influyen en esta 
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calidad abarcan desde la infraestructura turística y la atención al cliente, hasta la 

variedad de atractivos y actividades disponibles, lo que resalta la necesidad de una 

oferta turística bien estructurada y diversificada. 

 

El documento destaca la relevancia de la calidad de la experiencia turística 

no solo para la satisfacción del visitante, sino también para la fidelización de los 

turistas, lo cual es valioso para los operadores y proveedores de servicios en el sector 

turístico chileno. La información obtenida a partir de esta investigación puede 

servir de base para el desarrollo de estrategias que apunten a mejorar la calidad de 

la experiencia turística, promoviendo así el compromiso y la lealtad de los turistas. 

En un mercado turístico cada vez más competitivo, enfatizar la calidad en todos los 

aspectos del servicio se convierte en un aspecto esencial para el éxito y la 

sostenibilidad del destino. 

Palabras Clave 

Turismo  Experiencia Pedagogía 

 Sostenibilidad  Desarrollo   

Título del Texto consultado: EDUCACION 

AMBIENTAL: Una mirada desde la institucionalidad 

ambiental chilena 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Ministerio del Medio Ambiente Año: 2020 

País: Chile Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 Presenta un 

enfoque pedagógico para 

La educación 

ambiental en el turismo 

 Apunta a la 

necesidad de que los 
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abordar la educación 

ambiental en el contexto 

del turismo. El objetivo es 

desarrollar una conciencia 

y actitud crítica y 

responsable en los 

estudiantes sobre el 

impacto del turismo en el 

medio ambiente. 

se enfoca en la formación 

de ciudadanos que 

puedan tomar decisiones 

informadas y 

responsables sobre el uso 

del medio ambiente. El 

libro destaca la 

importancia de la 

educación ambiental en 

el turismo para fomentar 

la sostenibilidad y reducir 

el impacto negativo del 

turismo en el medio 

ambiente. La educación 

ambiental se enfoca en la 

promoción de valores y 

habilidades que 

permitan a los 

estudiantes comprender 

las relaciones entre el 

turismo y el medio 

ambiente, y desarrollar 

comportamientos más 

sostenibles.  

educadores se involucren 

activamente en la 

promoción de la educación 

ambiental en el turismo, y 

propone estrategias y 

recursos para facilitar este 

proceso. Aporta a la 

discusión sobre la 

importancia de la educación 

ambiental en el turismo, y 

ofrece recomendaciones 

prácticas para implementar 

programas de educación 

ambiental efectivos. 
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Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento presenta un enfoque pedagógico orientado a la educación 

ambiental dentro del ámbito del turismo en Chile, con el objetivo de cultivar una 

conciencia crítica y responsable entre los estudiantes acerca del impacto que el 

turismo ejerce sobre el medio ambiente. Se enfatiza la necesidad de formar 

ciudadanos informados que tomen decisiones responsables en relación con el uso de 

los recursos naturales. Al abordar la intersección entre el turismo y el medio 

ambiente, se resalta el papel vital que desempeña la educación ambiental en la 

promoción de la sostenibilidad y en la mitigación de las consecuencias negativas 

que pueden derivarse de las actividades turísticas. 

 

Además, subraya la responsabilidad de los educadores en la integración 

activa de la educación ambiental en la enseñanza del turismo, proponiendo una 

serie de estrategias y recursos que faciliten la implementación de programas 

educativos efectivos. Se busca fomentar en los estudiantes no solo conocimientos 

teóricos, sino también valores y habilidades que les permitan comprender las 

complejas relaciones entre el turismo y su entorno natural. Las recomendaciones 

ofrecidas en el texto pretenden contribuir de manera significativa a la discusión 

sobre la educación ambiental en el turismo, siendo un recurso valioso para avanzar 

hacia un modelo de turismo más sostenible en Chile. 

Palabras Clave 

 Educación 

Ambiental 

Conciencia 

Ciudadana Turismo 

Pedagogía     
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Título del Texto consultado: Análisis del problema de 

la política pública regional de desarrollo turístico 

Tipo y/o Línea: Documento 

gubernamental 

Autor: Gobierno regional de Maule Año: 2021 

País: Chile Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 Presenta un 

enfoque pedagógico para 

abordar la educación 

ambiental y la 

sostenibilidad en el 

contexto del turismo en la 

Región del Maule, Chile. 

El objetivo es desarrollar 

un plan de acción para 

fomentar el turismo 

sostenible y responsable 

en la región, y promover 

la educación ambiental 

entre los actores del 

sector.  

 El informe destaca 

que la educación 

ambiental es un elemento 

clave para garantizar el 

desarrollo sostenible y 

responsable del turismo 

en la Región del Maule. 

Se enfoca en la 

importancia de la 

educación ambiental 

para promover la 

conciencia y los 

comportamientos 

responsables de los 

turistas, y para reducir el 

impacto negativo del 

turismo en el medio 

ambiente. El informe 

también destaca la 

El informe aporta a la 

discusión sobre la 

importancia de la educación 

ambiental y la 

sostenibilidad en el contexto 

del turismo, y ofrece 

recomendaciones prácticas 

para implementar 

programas de educación 

ambiental efectivos. El 

informe también destaca la 

necesidad de desarrollar 

políticas públicas que 

apoyen el turismo sostenible 

y responsable en la Región 

del Maule.  
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necesidad de involucrar a 

los actores del sector, 

como los operadores 

turísticos, los comités de 

descentralización y los 

municipios, en la 

promoción de la 

educación ambiental y la 

sostenibilidad. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento aborda de manera integral un enfoque pedagógico para la 

educación ambiental y la sostenibilidad en el contexto del turismo en la Región del 

Maule, Chile. Su objetivo central es desarrollar un plan de acción que fomente un 

turismo sostenible y responsable, al mismo tiempo que promueve la educación 

ambiental entre los diversos actores involucrados en el sector. En este sentido, se 

resalta la educación ambiental como un componente esencial para asegurar el 

desarrollo sostenible del turismo, fomentando una mayor conciencia y 

comportamientos responsables tanto en turistas como en operadoras turísticas, 

además de enfatizar la importancia de reducir los impactos negativos que puede 

tener el turismo sobre el medio ambiente. 

 

El informe también hace hincapié en la necesidad de involucrar activamente 

a los operadores turísticos, comités de descentralización y organismos municipales 

en la promoción de la educación ambiental y la sostenibilidad. Aporta 
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recomendaciones prácticas para implementar programas de educación ambiental 

efectivos y subraya la necesidad de desarrollar políticas públicas que respalden el 

turismo sostenible y responsable en la Región del Maule. De esta forma, el 

documento contribuye significativamente a la discusión sobre la integración de la 

educación ambiental en la planificación turística, buscando un equilibrio entre el 

desarrollo económico y la conservación del entorno natural en esta región de Chile 

Palabras Clave 

Turismo 

responsable  Turismo  Sostenibilidad  

Pedagogía  

 Educación 

ambiental   

Título del Texto consultado: Análisis de la educación 

ambiental en el turismo sostenible: un enfoque en la 

percepción de los turistas 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Huertas, N. Año: 2019 

País: Chile Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 Analiza la 

percepción de los turistas 

sobre la educación 

ambiental en el contexto 

del turismo sostenible. El 

objetivo es evaluar la 

importancia que los 

El artículo destaca 

que la educación 

ambiental es un elemento 

clave para fomentar el 

turismo sostenible y 

responsable, y que los 

turistas están cada vez 

 El artículo aporta a 

la discusión sobre la 

importancia de la educación 

ambiental en el contexto del 

turismo sostenible, y ofrece 

recomendaciones prácticas 

para los operadores 
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turistas asignan a la 

educación ambiental en 

sus decisiones de viaje y 

identificar las estrategias 

más efectivas para 

promover la educación 

ambiental en el sector. 

más interesados en 

aprender sobre el medio 

ambiente y la cultura 

local durante sus viajes. 

La investigación se basa 

en una encuesta 

realizada a turistas 

españoles sobre su 

percepción de la 

educación ambiental en 

el turismo sostenible. Los 

resultados indican que la 

mayoría de los turistas 

consideran que la 

educación ambiental es 

importante para ellos, y 

que las estrategias más 

efectivas para 

promoverla son la 

capacitación de los 

empleados y la 

participación activa en 

programas de educación 

ambiental.  

turísticos que deseen 

implementar programas de 

educación ambiental 

efectivos. El artículo 

también destaca la 

necesidad de involucrar a los 

turistas en la educación 

ambiental, y de ofrecerles 

experiencias de aprendizaje 

significativas y relevantes. 
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Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento se centra en la percepción que tienen los turistas sobre la 

educación ambiental en el contexto del turismo sostenible, con el objetivo de 

evaluar cuán relevante es este aspecto en sus decisiones de viaje y identificar las 

estrategias más efectivas para promoverla en el sector. Se enfatiza que la educación 

ambiental no solo es fundamental para impulsar el turismo sostenible, sino que 

también hay un creciente interés por parte de los turistas en aprender sobre el 

medio ambiente y la cultura local durante sus viajes. La investigación, sustentada 

por una encuesta a turistas españoles, revela que la mayoría de ellos valora la 

educación ambiental como un componente importante de su experiencia turística, 

sugiriendo que estrategias como la capacitación de los empleados y la participación 

activa en programas de educación ambiental son las más efectivas para fomentar 

este enfoque. 

 

Además, el artículo contribuye a la discusión sobre el papel de la educación 

ambiental en el turismo sostenible al ofrecer recomendaciones prácticas para 

operadores turísticos interesados en implementar programas efectivos. Se destaca la 

necesidad de involucrar a los turistas en procesos de educación ambiental y 

brindarles experiencias de aprendizaje que sean tanto significativas como 

pertinentes a sus intereses. De esta forma, se busca no solo aumentar la conciencia 

ambiental entre los visitantes, sino también fortalecer la conexión que estos 

establecen con el lugar que visitan, promoviendo un turismo más responsable y 

consciente del entorno. 

Palabras Clave 
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Turismo  Turismo sostenible Pedagogía 

 Trismo responsable 

Conciencia 

ambiental    

Título del Texto consultado: Turismo sostenible en 

América Latina: un enfoque en la educación y la 

capacitación 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: CEPAL Año: 2019 

País: Chile Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Presenta un 

análisis de la situación 

actual del turismo 

sostenible en América 

Latina y propone 

estrategias para fomentar 

la educación y la 

capacitación en este 

ámbito. El objetivo es 

contribuir a la 

implementación del 

turismo sostenible en la 

región, reducir el impacto 

negativo del turismo en el 

medio ambiente y 

El informe destaca 

que la educación y la 

capacitación son 

fundamentales para 

promover el turismo 

sostenible, ya que 

permiten a los actores del 

sector desarrollar 

habilidades y 

conocimientos para 

gestionar el turismo de 

manera responsable y 

sostenible. La 

investigación se basa en 

un análisis de las políticas 

El informe aporta a la 

discusión sobre la 

importancia de la educación 

y capacitación en el contexto 

del turismo sostenible, y 

ofrece recomendaciones 

prácticas para los gobiernos, 

empresas y organizaciones 

que deseen implementar 

programas de educación y 

capacitación efectivos. El 

informe también destaca la 

necesidad de involucrar a los 

actores locales en la 

educación y capacitación, y 
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promover la cultura local.  y programas de 

educación y capacitación 

en turismo sostenible en 

varios países de América 

Latina, y presenta 

recomendaciones para 

mejorar la calidad y 

eficacia de estos 

programas.  

de promover la cooperación 

internacional para 

compartir conocimientos y 

experiencias.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento realiza un análisis integral de la situación actual del turismo 

sostenible en América Latina, enfocándose en la urgencia de fomentar la educación 

y capacitación en este campo para revertir los efectos negativos que el turismo 

puede tener sobre el medio ambiente y la cultura local. Al subrayar que la 

formación adecuada es clave para que los actores del sector adquieran las 

habilidades necesarias para una gestión responsable del turismo, el informe 

establece que las políticas y programas educativos deben ser más robustos y 

efectivos. Este enfoque no solo garantiza un entendimiento más profundo de la 

sostenibilidad en el turismo, sino que también contribuye a la creación de un marco 

que respalde prácticas que beneficien tanto a la industria como a las comunidades 

locales involucradas. 

Además, el informe propone estrategias concretas para mejorar la calidad 

de los programas de educación y capacitación en turismo sostenible a lo largo de la 

región. Resalta la importancia de involucrar a los actores locales en la 
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implementación de estos programas, sugiriendo que sus perspectivas y experiencias 

son esenciales para el éxito de cualquier iniciativa educativa. Asimismo, se enfatiza 

la necesidad de promover la cooperación internacional como un medio para 

compartir conocimientos y experiencias entre países, permitiendo el desarrollo de 

un enfoque colaborativo que fortalezca el turismo sostenible. Al abordar la 

educación desde esta óptica, el documento se convierte en un recurso valioso para 

gobiernos, empresas y organizaciones que buscan implementar un turismo que no 

solo sea económicamente viable, sino también social y ambientalmente 

responsable. 

Palabras Clave 

 Pedagogía del 

turismo Turismo Sostenibilidad 

      

Título del Texto consultado: La educación para el 

turismo sostenible: un enfoque en la formación de 

profesionales 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Betancourt, M. Año: 2015 

País: Chile Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Analiza la 

importancia de la 

educación en la formación 

de profesionales del 

turismo sostenible. El 

 El artículo destaca 

que la educación es un 

elemento clave para 

fomentar el turismo 

sostenible, ya que 

 El artículo aporta a 

la discusión sobre la 

importancia de la educación 

en la formación de 

profesionales del turismo 
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objetivo es evaluar la 

necesidad de una 

educación específica para 

los profesionales del 

turismo que buscan 

desarrollar estrategias y 

prácticas sostenibles.  

permite a los 

profesionales desarrollar 

habilidades y 

conocimientos para 

gestionar el turismo de 

manera responsable y 

sostenible. La 

investigación se basa en 

un análisis de los 

programas de educación 

en turismo sostenible en 

diferentes instituciones 

educativas y presenta 

recomendaciones para 

mejorar la calidad y 

eficacia de estos 

programas. 

sostenible, y ofrece 

recomendaciones prácticas 

para los programas de 

educación en turismo. El 

artículo también destaca la 

necesidad de involucrar a los 

profesionales del turismo en 

la educación y capacitación, 

y de promover la 

colaboración entre los 

actores del sector para 

desarrollar estrategias 

sostenibles. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento se centra en la relación entre la educación y la formación de 

profesionales en el ámbito del turismo sostenible, subrayando que una educación 

específica y bien diseñada es fundamental para la implementación de prácticas 

responsables en este sector. A través de un análisis exhaustivo de los programas 

educativos relacionados con el turismo sostenible en varias instituciones, el artículo 

pone en relieve cómo estos programas pueden ser mejorados para equipar a los 
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futuros profesionales con las herramientas necesarias para gestionar el turismo de 

una manera que no solo fomente el desarrollo económico, sino que también respete 

y preserve el medio ambiente y las culturas locales. Este enfoque busca asegurar 

que la educación no sea simplemente una formalidad, sino una plataforma que 

permita a los estudiantes adquirir las competencias requeridas para liderar el 

cambio hacia un turismo más sostenible. 

Además, el artículo enfatiza la importancia de involucrar a los profesionales 

del turismo en los procesos educativos, sugiriendo que su experiencia y 

conocimientos prácticos son valiosos para enriquecer la formación académica. Se 

plantea la necesidad de promover la colaboración entre diferentes actores del 

sector, lo que puede facilitar la generación de estrategias que respondan a los 

desafíos actuales del turismo sostenible. Al ofrecer recomendaciones prácticas para 

la mejora de los programas educativos, el documento busca fomentar no solo la 

calidad y eficacia de la formación, sino también el compromiso de los profesionales 

con una práctica turística más consciente y sostenible, contribuyendo así a un futuro 

donde el turismo sea una herramienta de desarrollo que respete tanto el 

patrimonio natural como el cultural. 

Palabras Clave 

Turismo sostenible  Turismo Pedagogía 

Responsabilidad     

Título del Texto consultado: Encuesta sobre la 

percepción del turismo sostenible en la región de la 

Río de la Plata 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Fundación 99 Año: 2019 



196 

 

País: Chile Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Presenta los 

resultados de una 

encuesta realizada entre 

los actores del sector 

turístico en la región de la 

Río de la Plata, con el 

objetivo de evaluar la 

percepción y el 

conocimiento sobre el 

turismo sostenible.  

El informe destaca 

que la mayoría de los 

actores del sector turístico 

reconocen la importancia 

del turismo sostenible, 

pero también identifican 

como principales desafíos 

la falta de conciencia y 

educación en este sentido, 

la falta de recursos y 

financiamiento para 

implementar prácticas 

sostenibles, y la falta de 

cooperación entre los 

actores del sector. La 

investigación también 

revela que hay una 

mayor conciencia y 

compromiso con el 

turismo sostenible entre 

las empresas y 

organizaciones que se 

El informe aporta a la 

discusión sobre la percepción 

y el conocimiento sobre el 

turismo sostenible en la 

región, y ofrece 

recomendaciones prácticas 

para mejorar la educación y 

capacitación en este sentido. 

El informe también destaca 

la necesidad de involucrar a 

los actores locales en la 

educación y capacitación, y 

de promover la cooperación 

entre los actores del sector 

para desarrollar estrategias 

sostenibles.  



197 

 

encuentran en mejor 

situación económica y con 

más recursos.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento ofrece un análisis exhaustivo de la situación actual del turismo 

sostenible en América Latina, centrándose en la importancia de la educación y la 

capacitación como herramientas clave para fomentar este tipo de turismo. Con el 

objetivo de contribuir a la implementación de prácticas sostenibles, el texto resalta 

cómo la educación permite a los actores del sector turístico adquirir las habilidades 

y conocimientos necesarios para gestionar el turismo de manera responsable. A 

través de un análisis de diversas políticas y programas educativos en varios países 

de la región, el informe identifica áreas de mejora y propone recomendaciones para 

optimizar la calidad y eficacia de estas iniciativas. 

 

Además, el informe subraya la relevancia de la colaboración entre los 

gobiernos, empresas y organizaciones para desarrollar programas efectivos de 

educación y capacitación en turismo sostenible. Se enfatiza la necesidad de 

involucrar a los actores locales en estos procesos, asegurando que sus perspectivas y 

conocimientos sean considerados en la implementación de las estrategias 

propuestas. Asimismo, se plantea la importancia de promover la cooperación 

internacional para facilitar el intercambio de experiencias y lecciones aprendidas, 

enriqueciendo así las capacidades y prácticas del turismo sostenible en América 

Latina. Este enfoque integral busca no solo reducir el impacto negativo del turismo 

en el medio ambiente, sino también fortalecer la cultura local y el patrimonio de las 
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comunidades. 

Palabras Clave 

 Turismo sostenible Turismo Pedagogía 

 Experiencias América Latina    

Título del Texto consultado: Evaluación de la 

educación para el turismo sostenible en la región del 

Cono Sur 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: González et al Año: 2019 

País: Chile Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 Analiza la 

situación actual de la 

educación para el turismo 

sostenible en la región del 

Cono Sur, con el objetivo 

de identificar las 

fortalezas y debilidades 

de los programas de 

educación en turismo 

sostenible y ofrecer 

recomendaciones para 

mejorar la calidad y 

eficacia de estos 

programas. 

El artículo destaca 

que la educación es un 

elemento clave para 

fomentar el turismo 

sostenible, ya que 

permite a los 

profesionales desarrollar 

habilidades y 

conocimientos para 

gestionar el turismo de 

manera responsable y 

sostenible. La 

investigación se basa en 

un análisis de los 

El artículo aporta a la 

discusión sobre la educación 

para el turismo sostenible en 

la región del Cono Sur, y 

ofrece recomendaciones 

prácticas para mejorar la 

calidad y eficacia de los 

programas de educación en 

turismo sostenible. El 

artículo también destaca la 

necesidad de involucrar a los 

actores locales en la 

educación y capacitación, y 

de promover la cooperación 
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programas de educación 

en turismo sostenible en 

diferentes instituciones 

educativas y presenta 

recomendaciones para 

mejorar la calidad y 

eficacia de estos 

programas.  

entre los actores del sector 

para desarrollar estrategias 

sostenibles.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

El documento realiza un análisis detallado de la situación actual de la 

educación para el turismo sostenible en la región del Cono Sur, enfocándose en 

identificar tanto las fortalezas como las debilidades de los programas existentes. Se 

establece que la educación es un componente fundamental para promover un 

enfoque sostenible en el turismo, ya que equipa a los profesionales con las 

habilidades y conocimientos necesarios para gestionar este sector de manera 

responsable. La investigación está basada en un escrutinio de los programas 

educativos en diferentes instituciones, lo cual permite ofrecer insights valiosos y 

recomendaciones específicas que buscan aumentar la calidad y eficacia de la 

educación en turismo sostenible. 

 

Asimismo, el artículo destaca la importancia de involucrar a los actores 

locales en los procesos de educación y capacitación, subrayando que su 

participación es importante para garantizar la relevancia y efectividad de los 

programas. Además, se sugiere fomentar la cooperación entre diversos actores del 
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sector turístico para desarrollar estrategias que promuevan un turismo más 

sostenible y responsable. Estas recomendaciones no solo apuntan a mejorar la 

formación de los futuros profesionales del turismo, sino que también buscan 

propiciar un mayor compromiso de las comunidades locales y una integración 

efectiva de la sostenibilidad en las prácticas turísticas en la región.  

Palabras Clave 

 Educación Turismo Turismo sostenible 

Pedagogía  Estrategias   

México 

Título del Texto consultado: "Estrategias de educación 

ambiental en el turismo sostenible: un análisis de la 

percepción de los operadores turísticos 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Barrón et al Año: 2018 

País: México Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Analiza la 

percepción de los 

operadores turísticos 

sobre la educación 

ambiental en el contexto 

del turismo sostenible. El 

objetivo es identificar las 

estrategias que los 

operadores turísticos 

El artículo destaca 

que la educación 

ambiental es un elemento 

clave para fomentar el 

turismo sostenible, y que 

los operadores turísticos 

juegan un papel 

fundamental en la 

promoción de esta 

El artículo aporta a la 

discusión sobre la importancia de 

la educación ambiental en el 

contexto del turismo sostenible, y 

ofrece recomendaciones prácticas 

para los operadores turísticos que 

deseen implementar programas 

de educación ambiental 

efectivos. La educación 
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consideran más efectivas 

para promover la 

educación ambiental y el 

turismo sostenible.  

educación. La 

investigación se basa en 

una encuesta realizada a 

operadores turísticos 

mexicanos sobre sus 

percepciones y estrategias 

para promover la 

educación ambiental y el 

turismo sostenible. Los 

resultados indican que los 

operadores turísticos 

consideran que la 

educación ambiental es 

importante para fomentar 

el turismo sostenible, y que 

las estrategias más 

efectivas para promoverla 

son la capacitación de los 

empleados y la 

participación activa en 

programas de educación 

ambiental.  

ambiental puede ser un 

instrumento poderoso para influir 

en la conciencia y 

comportamientos de los turistas, 

y para fomentar una cultura más 

responsable y sostenible  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 La percepción de los operadores turísticos en México sobre la educación ambiental 
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revela un reconocimiento claro de su importancia como pilar para el desarrollo del 

turismo sostenible. Estos profesionales entienden que, al integrar la educación ambiental 

en sus prácticas diarias, no solo contribuyen a la conservación de los recursos naturales, 

sino que también mejoran la experiencia del turista. La investigación destaca que las 

estrategias más efectivas identificadas por los operadores incluyen la capacitación 

continua de sus empleados y su participación activa en iniciativas que promuevan la 

educación ambiental. Estas acciones no solo empoderan al personal, sino que también 

crean un vínculo más fuerte entre los turistas y el entorno natural que están visitando, lo 

que eventualmente se traduce en un turismo más responsable y consciente. 

Además, el artículo sugiere que la educación ambiental es un vehículo para 

modificar comportamientos y actitudes tanto en turistas como en operadores. A medida 

que los visitantes se concientizan sobre la fragilidad de los ecosistemas y la importancia de 

su preservación, se fomenta una cultura que prioriza la sostenibilidad. Las 

recomendaciones proporcionadas a los operadores turísticos enfatizan la necesidad de 

implementar programas educativos accesibles y atractivos que no solo informen, sino que 

también involucren a los turistas en actividades que promuevan la conservación. En este 

sentido, la educación ambiental no es solo un objetivo en sí mismo, sino una estrategia 

integral que puede transformar la forma en que se vive y se practica el turismo en el país, 

alineándose con las metas de desarrollo sostenible. 

 

Palabras Clave 

 Turismo Turismo sostenible Pedagogía 

      

Título del Texto consultado: Impensar la educación Tipo y/o Línea: Artículo 
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superior en turismo en México  Académico 

Autor: Roa, J. Herrera, P. Año: 2021 

País: México Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Analiza la 

situación actual de la 

educación superior en 

turismo en México, con el 

objetivo de reflexionar 

sobre la necesidad de 

innovar y mejorar la 

educación en turismo en 

el país.  

 El artículo destaca 

que la educación superior 

en turismo en México se 

enfoca principalmente en 

la formación técnica y 

profesional, pero no se 

centra suficientemente en 

la formación crítica y 

reflexiva. La investigación 

también revela que la 

educación superior en 

turismo en México no se 

adapta a las necesidades 

del mercado laboral y no 

prepara a los profesionales 

para abordar los desafíos 

del turismo sostenible. El 

artículo argumenta que es 

necesario redefinir la 

educación superior en 

El artículo aporta a la 

discusión sobre la educación 

superior en turismo en México, y 

ofrece recomendaciones para 

mejorar la calidad y eficacia de 

los programas de educación 

superior en turismo. El artículo 

también destaca la importancia 

de involucrar a los actores locales 

y sectoriales en la educación y 

capacitación, y de promover la 

cooperación entre los actores del 

sector para desarrollar 

estrategias sostenibles.  
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turismo para enfocarse en 

la formación de 

profesionales críticos y 

creativos que puedan 

abordar los desafíos del 

turismo de manera 

efectiva. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 La situación actual de la educación superior en turismo en México muestra una 

clara necesidad de evolución que trascienda la mera formación técnica y profesional. 

Aunque estas áreas son importantes, el enfoque predominante ha dejado de lado la 

formación crítica y reflexiva que es esencial para enfrentar los complejos desafíos del 

sector turístico contemporáneo. Los programas educativos tienden a ser insuficientes en su 

adaptación a las exigencias del mercado laboral, lo que resulta en una desconexión entre 

la formación académica y las competencias que se requieren en el mundo real. Este 

desfase puede limitar la capacidad de los futuros profesionales para abordar temas, como 

la sostenibilidad y la innovación en el turismo, dos aspectos que son cada vez más 

relevantes en el contexto global. 

El artículo subraya la urgencia de redefinir la educación superior en turismo para 

crear un perfil de egresados que no solo sea técnicamente competente, sino también 

crítico y creativo. Para lograr esto, se sugiere la importancia de implicar a los actores 

locales y del sector turístico en el proceso educativo, lo que facilitaría una mejor 

alineación entre la formación académica y las necesidades reales de la industria. Además, 

se enfatiza la necesidad de promover la cooperación entre diversos actores del sector para 
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desarrollar estrategias sostenibles que no solo beneficien la formación de los estudiantes, 

sino que también contribuyan al desarrollo del turismo en México de manera más integral 

y responsable. Así, se establece una clara conexión entre una educación superior 

innovadora y la capacidad del país para enfrentar los retos contemporáneos en el ámbito 

turístico. 

Palabras Clave 

Educación  Turismo Sostenible 

Académico      

Título del Texto consultado: Desarrollo de un modelo 

de educación ambiental para el turismo sustentable 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Fraga et al Año: 2017 

País: México Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

Presenta un 

modelo de educación 

ambiental para el 

turismo sustentable, con 

el objetivo de contribuir 

al desarrollo del turismo 

sostenible y la 

conservación del medio 

ambiente. El objetivo 

principal de este artículo 

es contribuir al desarrollo 

El artículo destaca 

que la educación es un 

elemento clave para 

fomentar el turismo 

sostenible, ya que permite 

a los profesionales del 

sector desarrollar 

habilidades y 

conocimientos para 

gestionar el turismo de 

manera responsable y 

El artículo aporta a la 

discusión sobre la educación 

ambiental para el turismo 

sostenible, y ofrece un modelo 

práctico y fácilmente aplicable 

para la educación ambiental en 

el contexto del turismo. El 

artículo también destaca la 

importancia de involucrar a los 

actores locales y sectoriales en la 

educación y capacitación, y de 
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del turismo sostenible y la 

conservación del medio 

ambiente, mediante la 

educación y capacitación 

de los profesionales del 

sector. El artículo 

también pretende servir 

como herramienta para 

los gobiernos, empresas y 

organizaciones que 

buscan implementar 

políticas y estrategias 

para promover el turismo 

sostenible.  

sostenible. El modelo 

presentado se basa en una 

visión holística del turismo, 

que considera la 

interrelación entre los 

aspectos sociales, 

económicos y ambientales. 

El modelo también incluye 

componentes como la 

educación ambiental, la 

capacitación en 

habilidades prácticas y la 

participación comunitaria.  

promover la cooperación entre los 

actores del sector para 

desarrollar estrategias 

sostenibles.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El modelo de educación ambiental propuesto para el turismo sustentable se 

fundamenta en la necesidad de crear una conciencia crítica entre los profesionales del 

sector que les permita gestionar el turismo de manera responsable. Este modelo se centra 

en tres pilares fundamentales: la educación ambiental, la capacitación en habilidades 

prácticas y la participación comunitaria. En primer lugar, la educación ambiental se 

presenta como el eje central del modelo, ya que promueve el conocimiento sobre la 

interdependencia entre los sistemas sociales, económicos y ambientales. Esto incluye 

entender el impacto que las actividades turísticas pueden tener sobre el medio ambiente 

y la importancia de conservar los recursos naturales. A través de cursos, talleres y 
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programas de sensibilización, los profesionales desarrollarán herramientas y 

conocimientos que les capacitarán para implementar prácticas más sostenibles en su 

trabajo diario. 

Además, el modelo enfatiza la importancia de la capacitación práctica, donde los 

profesionales no solo adquieren teorías, sino que también participan en actividades de 

campo que les permitan aplicar lo aprendido en situaciones reales. Esta capacitación 

debe complementarse con la participación activa de las comunidades locales, quienes 

poseen un conocimiento invaluable sobre sus entornos y pueden ofrecer perspectivas 

esenciales en la formulación de políticas y estrategias de turismo sostenible. De este modo, 

el modelo fomenta una cooperación eficaz entre diversos actores, incluidos gobiernos, 

empresas y organizaciones no gubernamentales, facilitando un enfoque holístico que 

priorice la conservación del medio ambiente y el desarrollo sostenible. En última instancia, 

esta propuesta busca ofrecer un marco práctico que pueda ser adaptado y aplicado en 

diferentes contextos, contribuyendo de manera tangible a la promoción del turismo 

sostenible y al bienestar de los ecosistemas locales. 

 

Palabras Clave 

 Turismo Ecosistema Desarrollo sostenible 

 gubernamental     

Título del Texto consultado: Análisis de la educación en 

turismo en la región centro de México 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Hernández et al Año: 2017 

País: México Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 
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 El objetivo 

principal de este artículo 

es contribuir al desarrollo 

del sector del turismo en 

la región centro de 

México, mediante la 

educación y capacitación 

de los profesionales del 

sector. El artículo 

también pretende servir 

como herramienta para 

los gobiernos, empresas y 

organizaciones que 

buscan implementar 

políticas y estrategias 

para promover el turismo 

sostenible. 

El artículo destaca 

que la educación en 

turismo es un sector que ha 

experimentado un 

crecimiento significativo en 

la región centro de México, 

pero que aún enfrenta 

desafíos para desarrollar 

profesionales calificados y 

capacitados para atender 

las necesidades del 

mercado laboral. El 

análisis revela que las 

instituciones educativas de 

la región tienen una visión 

tradicional y tecnocéntrica 

de la educación en turismo, 

enfocada en la formación 

técnica y profesional, pero 

que no considera los 

aspectos sociales y 

ambientales del turismo.  

El artículo aporta a la 

discusión sobre la educación en 

turismo en la región centro de 

México, y ofrece recomendaciones 

para mejorar la calidad y 

eficacia de los programas de 

educación en turismo. El artículo 

también destaca la importancia 

de involucrar a los actores locales 

y sectoriales en la educación y 

capacitación, y de promover la 

cooperación entre los actores del 

sector para desarrollar 

estrategias sostenibles.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El artículo se centra en la necesidad de revitalizar el sector del turismo en la región 
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centro de México a través de la educación y capacitación de sus profesionales, con un 

enfoque en la sostenibilidad. A pesar de que la educación en turismo ha mostrado un 

notable crecimiento en esta área, persisten importantes desafíos que impiden formar a 

expertos adecuadamente preparados para satisfacer las demandas del mercado laboral 

actual. El análisis realizado pone de manifiesto que las instituciones educativas 

prevalecen en una visión tradicional y tecnocéntrica, que prioriza la enseñanza técnica y 

profesional sin una adecuada integración de los así llamados aspectos sociales y 

ambientales que son fundamentales para un desarrollo turístico responsable y sostenible. 

Asimismo, el documento aporta recomendaciones valiosas para mejorar la calidad 

y la efectividad de los programas educativos en turismo, enfatizando la urgente 

necesidad de involucrar a los actores locales y del sector en el proceso educativo. Esta 

colaboración se erige como un pilar esencial para el desarrollo de estrategias sostenibles 

que beneficien tanto a la comunidad como al medio ambiente. Al promover una visión 

más holística en la enseñanza del turismo, se busca preparar a los futuros profesionales no 

solo con habilidades técnicas, sino también con una comprensión profunda de cómo su 

trabajo impacta en la sociedad y el entorno, para abordar los retos del turismo 

contemporáneo de manera efectiva y responsable. 

Palabras Clave 

 Turismo Sostenible Pedagogía  

Habilidades      

Título del Texto consultado: La formación superior en 

turismo: un análisis de la situación actual 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Fernández et al Año: 2013 

País: México Editorial: 
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Objetivo del texto Resumen Aportes 

El objetivo 

principal de este artículo 

es contribuir al desarrollo 

del sector del turismo en 

México, mediante la 

educación y capacitación 

de los profesionales del 

sector. El artículo 

también pretende servir 

como herramienta para 

los gobiernos, empresas y 

organizaciones que 

buscan implementar 

políticas y estrategias 

para promover el turismo 

sostenible.  

El artículo destaca 

que la formación superior 

en turismo es un campo 

que ha experimentado un 

crecimiento significativo en 

México, pero que aún 

enfrenta desafíos para 

desarrollar profesionales 

calificados y capacitados 

para atender las 

necesidades del mercado 

laboral. El análisis revela 

que la formación superior 

en turismo en Colombia se 

enfoca principalmente en 

la formación técnica y 

profesional, pero que no 

considera los aspectos 

sociales y ambientales del 

turismo.  

El artículo aporta a la 

discusión sobre la formación 

superior en turismo en México, y 

ofrece recomendaciones para 

mejorar la calidad y eficacia de 

los programas de educación en 

turismo. El artículo también 

destaca la importancia de 

involucrar a los actores locales y 

sectoriales en la educación y 

capacitación, y de promover la 

cooperación entre los actores del 

sector para desarrollar 

estrategias sostenibles.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El artículo se enfoca en la necesidad de fortalecer el sector del turismo en México a 

través de la educación y capacitación de sus profesionales, reconociendo que, a pesar del 
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crecimiento significativo de la formación superior en turismo en el país, persisten desafíos 

críticos. Una de las principales preocupaciones es la falta de un enfoque integral que 

abarque no solo la capacitación técnica y profesional, sino también una comprensión más 

profunda de los aspectos sociales y ambientales que inciden en la sostenibilidad del 

turismo. Este enfoque limitado puede resultar en una preparación insuficiente de los 

egresados para proceder en un entorno laboral que cada vez más demanda un perfil más 

versátil y concienciado respecto a las problemáticas contemporáneas del sector. 

Además, el documento pone de manifiesto la importancia de involucrar a los 

actores locales y sectoriales en el proceso educativo, sugiriendo que la colaboración y la 

cooperación entre diferentes stakeholders lo que es  importnate para el desarrollo de 

estrategias efectivas en turismo sostenible. La integración de la comunidad y las 

organizaciones del sector en la formación de los futuros profesionales no solo enriquecerá 

la experiencia educativa, sino que también permitirá el desarrollo de un turismo que 

respete y capitalice las particularidades culturales y ambientales de cada región. En 

definitiva, el artículo no solo ofrece análisis y recomendaciones valiosas, sino que también 

aboga por una transformación en la pedagogía del turismo que promueva una mayor 

responsabilidad y conciencia ambiental entre los futuros profesionales del área. 

Palabras Clave 

 Turismo 

 Pedagogía del 

Turismo Educación 

      

Título del Texto consultado: La educación en el turismo 

o el turismo con educación antes de la pandemia, 

durante la pandemia y post pandemia 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 
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Autor: Muñoz, B. Año: 2021 

País: México Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 Reflexionar sobre 

la educación en el turismo 

y su relación con el 

desarrollo sostenible, 

antes, durante y después 

de la pandemia. El autor 

analiza la importancia de 

considerar la educación 

como un elemento 

fundamental en el diseño 

y gestión de experiencias 

turísticas. 

 El autor sostiene 

que la educación en el 

turismo es clave para 

promover la conciencia 

ciudadana y la 

responsabilidad en la 

conservación del medio 

ambiente y la cultura. La 

educación debe ser 

integral, considerando 

aspectos como la 

sostenibilidad, la ética y la 

justicia social. 

Aporta a la pedagogía del 

turismo una reflexión sobre la 

importancia de considerar la 

educación como un elemento 

fundamental en el desarrollo 

sostenible. Al resaltar la 

importancia del turismo naranja, 

que se centra en experiencias 

turísticas que fomentan la 

educación y la conciencia 

ciudadana, el autor sugiere que 

la educación en el turismo debe 

ser diseñada para fomentar la 

reflexión y el compromiso 

ciudadano con el desarrollo 

sostenible.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento invita a una profunda reflexión sobre la educación en turismo y su 

estrecha relación con el desarrollo sostenible en el contexto de los cambios provocados por 

la pandemia. El autor argumenta que la educación no solo debe ser considerada como un 

componente de la formación de profesionales, sino también como un pilar esencial en el 
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diseño y la gestión de experiencias turísticas que sean responsables y sostenibles. Esta 

perspectiva enfatiza que la formación adecuada de los actores involucrados permite 

fomentar una mayor conciencia ciudadana y una actitud proactiva hacia la conservación 

del entorno natural y cultural, construyendo así un sector turístico que actúe como aliado 

en el logro de objetivos de sostenibilidad. 

Asimismo, el documento destaca la importancia de adoptar un enfoque integral en 

la educación turístico, que contemple no solo la sostenibilidad medioambiental, sino 

también la ética y la justicia social. A través de la promoción del turismo naranja, que se 

enfoca en experiencias que estimulan el aprendizaje y la conciencia social, se sugiere que 

la educación en turismo debe ser un proceso que impulse la reflexión crítica y el 

compromiso de los ciudadanos con su entorno. Este enfoque educativo no solo contribuiría 

a formar profesionales más capacitados y conscientes, sino que también podría 

transformar el turismo en un espacio de aprendizaje y acción positiva hacia el desarrollo 

sostenible, creando experiencias que vayan más allá del entretenimiento y que fomenten 

un verdadero sentido de responsabilidad comunitaria. 

Palabras Clave 

 Turismo sostenible Conciencia Pedagogía  

Educación     

Título del Texto consultado: Hacia una Pedagogía 

para el Turismo 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Oliveros, O.  Año: 2022 

País: México Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 Desarrollar una Analiza la relación Aporta a la pedagogía del 
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teoría y práctica 

educativas específicas 

para el sector turismo, 

que consideren las 

necesidades y 

características únicas 

del sector. El libro 

busca replantear la 

forma en que se 

abordan los procesos 

educativos en el 

turismo, y ofrecer una 

perspectiva más 

integral y sistemática 

sobre la formación y 

capacitación de 

profesionales del 

turismo. 

entre la educación y el 

turismo, y cómo la pedagogía 

puede ser utilizada para 

desarrollar habilidades y 

competencias específicas para 

el sector. Los autores 

examinan la teoría y la 

práctica educativas en el 

contexto del turismo, y 

presentan una propuesta de 

pedagogía para el turismo 

que se centra en la formación 

de profesionales capaces de 

gestionar y resolver 

problemas complejos  

turismo una comprensión más 

profunda de la importancia de 

desarrollar un enfoque educativo 

específico para el sector. Al 

proporcionar una visión más 

clara sobre la teoría y la práctica 

educativas en el turismo, el libro 

sugiere que la educación y 

capacitación en el sector deben 

ser más integradas y 

contextualizadas, considerando 

las necesidades y características 

únicas del turismo. Esto implica 

un enfoque más holístico y 

centrado en la formación de 

profesionales capaces de abordar 

los desafíos complejos que 

enfrenta el sector.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento enfatiza la necesidad de desarrollar una teoría y práctica educativas 

adaptadas a las particularidades del sector turístico, proponiendo un replanteamiento 

fundamental en la forma en que se gestionan los procesos de formación y capacitación. Al 

hacerlo, se busca ofrecer una perspectiva más integral que contemple no solo las 

habilidades técnicas, sino también el contexto y las dinámicas propias de esta industria. 
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Los autores argumentan que una educación efectiva en turismo debe ir más allá de la 

simple transmisión de conocimientos, promoviendo un enfoque que prepare a los 

profesionales para enfrentar y resolver los retos complejos que continuamente surgen en 

este ámbito, lo que requiere una comprensión más profunda de la interrelación entre 

educación y turismo. 

De esta manera, el libro presenta una propuesta pedagógica que resalta la 

importancia de un enfoque sistemático e integrado en la formación de profesionales del 

turismo. La propuesta sugiere que la educación debe ser contextualizada y centrarse en 

las competencias específicas necesarias para el sector, abordando no solo conceptos 

teóricos, sino también aplicaciones prácticas que reflejen las realidades del entorno 

turístico. Este enfoque holístico tiene el potencial de dotar a los futuros profesionales de 

una caja de herramientas completa que les permita gestionar de manera eficaz las 

complejidades del turismo contemporáneo, contribuyendo así a la creación de un sector 

más resiliente y sostenible, alineado con las expectativas y necesidades de la sociedad 

actual. 

Palabras Clave 

 Pedagogía  Turismo  Sostenible 

Contemporáneo     

Perú 

Título del Texto consultado: Evolución del turismo en 

Perú 2010-2020 la influencia del COVID-19 y 

recomendaciones pos-COVID-19 

Tipo y/o Línea: Nota 

sectorial de Turismo 

Autor: Daries, J. Jaime, V. Bucaram, S. Año: 2021 

País: Perú Editorial: Banco 
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Interamericano de 

Desarrollo 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 El objetivo 

del documento es 

analizar la evolución 

del turismo en Perú 

entre 2010 y 2020, 

destacando la 

influencia del 

COVID-19 en el 

sector y ofreciendo 

recomendaciones 

para la recuperación 

y sostenibilidad del 

turismo en el país. 

 La lectura presenta un 

análisis detallado sobre cómo 

el turismo en Perú ha ido 

evolucionando durante la 

última década, abordando el 

crecimiento del sector, los 

desafíos enfrentados debido a 

la pandemia de COVID-19 y 

sus efectos devastadores en la 

industria turística. Se 

identifican oportunidades y 

desafíos para la recuperación 

post-pandemia, sugiriendo 

estrategias que permitan una 

reinvención del turismo en el 

país, centradas en la 

sostenibilidad y la adaptación 

a nuevas realidades. El 

documento también enfatiza 

la importancia del turismo en 

el contexto económico y social 

El documento 

aporta un análisis 

integral que permite a 

los lectores entender 

cómo el turismo peruano 

ha enfrentado y se puede 

adaptar a crisis 

significativas, como lo 

fue la pandemia de 

COVID-19. Las 

recomendaciones 

planteadas ofrecen un 

marco para que las 

políticas públicas y los 

actores del sector 

turístico puedan trabajar 

en conjunto hacia una 

recuperación sostenible, 

garantizando el 

desarrollo del turismo en 

función de las realidades 
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de Perú, así como la necesidad 

de políticas que fomenten la 

resiliencia del sector. 

sociales y ambientales 

actuales del país.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

El documento ofrece un análisis exhaustivo de la evolución del turismo en 

Perú durante la última década, centrándose en el impacto crítico del COVID-19 

en el sector. A través de un enfoque integral, se examina el crecimiento del 

turismo en el país, los desafíos que ha enfrentado, y se resaltan las lecciones 

aprendidas de la crisis pandémica. Este contexto proporciona una perspectiva 

valiosa para entender cómo las dinámicas del turismo no solo afectan la 

economía, sino también el tejido social de la nación. Además, el documento 

destaca la importancia de implementar políticas que permitan al sector ser más 

resiliente y sostenible en el futuro, lo que resuena con las discusiones 

contemporáneas en la pedagogía del turismo sobre la necesidad de formar 

profesionales que se adapten a entornos cambiantes. 

 

Asimismo, las recomendaciones ofrecidas en el análisis se alinean con los 

principios de la pedagogía del turismo, que aboga por un enfoque holístico y 

sostenible en la enseñanza de esta disciplina. Al sugerir estrategias para la 

recuperación y la reinvención del turismo, el documento invita a los actores 

clave del sector a considerar tanto las dimensiones económicas como las sociales 

y ambientales del turismo. Este enfoque no solo proporciona un marco para el 

desarrollo de políticas públicas adecuadas, sino que también resalta la 

necesidad de integrar conceptos de sostenibilidad y adaptación en la formación 
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de futuros profesionales del turismo. De esta manera, se fomenta una 

generación de líderes en el sector que no solo comprenden las realidades 

actuales, sino que también están preparados para afrontar desafíos futuros, 

haciendo del turismo una herramienta efectiva para el desarrollo sostenible en 

Perú.  

Palabras Clave 

Turismo COVID-19  Sostenibilidad  

 Recuperación      

Título del Turismo, camino hacia la sostenibilidad: 

una aproximación al Lago Titicaca PeruanoTexto 

consultado:  Tipo y/o Línea: 

Autor: Aranibar, E. y Patiño, A. Año: 2022 

País: Perú Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

El objetivo de 

la obra es analizar la 

viabilidad del 

turismo como un 

medio para la 

sostenibilidad en la 

región del Lago 

Titicaca en Perú, 

evaluando su 

impacto en aspectos 

 El estudio examina 

cómo el turismo puede 

contribuir al desarrollo 

sostenible en el Lago Titicaca, 

considerando su potencial 

para generar riqueza y 

oportunidades de empleo a 

través de un enfoque 

responsable y participativo. Se 

utiliza una metodología 

Aporta un marco 

teórico y práctico para 

entender el rol del 

turismo en la 

sostenibilidad en el 

contexto del Lago 

Titicaca, ofreciendo 

recomendaciones 

específicas para la 

implementación de 



219 

 

económicos, 

sanitarios, 

educativos, de 

género, ambientales 

y sociales, en 

consonancia con los 

Objetivos de 

Desarrollo Sostenible 

(ODS).  

cuantitativa y descriptiva que 

incluye una revisión de 57 

fuentes académicas y 

estatales. El análisis aborda 

seis ejes relacionados con los 

ODS: económico, sanitario, 

educativo, de género, 

ambiental y social. A través de 

estos ejes, se resalta la 

importancia del turismo para 

el empoderamiento 

comunitario, la preservación 

cultural y la salud mental, así 

como la necesidad de una 

educación adecuada sobre 

temas sanitarios y de género. 

El estudio concluye que, bien 

gestionado, el turismo puede 

ser un motor de sostenibilidad 

en comunidades rurales 

vulnerables, promoviendo una 

integración equilibrada entre 

desarrollo económico y gestión 

ambiental. 

políticas que faciliten el 

empoderamiento de las 

comunidades. Además, 

plantea la necesidad de 

involucrar a la población 

local en la toma de 

decisiones relativas al 

turismo, para garantizar 

que este se desarrolle de 

manera equitativa y 

sostenible. Con ello, se 

contribuye a un enfoque 

integral que puede servir 

de modelo para otros 

destinos turísticos en 

Perú y América Latina. 
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Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento se centra en la evaluación de la viabilidad del turismo 

como un medio para la sostenibilidad en la región del Lago Titicaca, integrando 

un análisis multidimensional de su impacto en áreas como la economía, la salud, 

la educación, el género, el medio ambiente y la cohesión social. Esta perspectiva 

es fundamental en la pedagogía del turismo, ya que fomenta una comprensión 

holística del sector, resaltando que el turismo no es solo un generador económico, 

sino que también desempeña un papel vital en la mejora de la calidad de vida 

de las comunidades locales y en la preservación cultural. A través de una 

metodología cuantitativa que evalúa diversas fuentes, el estudio proporciona 

un marco robusto que no solo advierte sobre el potencial del turismo, sino que 

también articula la importancia de su gestión responsable y participativa como 

medio para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 

 

Además, el análisis pone de relieve la relevancia de implementar políticas 

inclusivas que fomenten la participación activa de las comunidades locales en la 

planificación y gestión del turismo. Al enfatizar que el turismo puede servir 

como motor de sostenibilidad en contextos vulnerables, el documento resuena 

con la visión pedagógica contemporánea que busca capacitar a futuros 

profesionales del turismo en la importancia del empoderamiento comunitario y 

el desarrollo equitativo. Las recomendaciones ofrecidas, dirigidas a fortalecer la 

educación sobre aspectos sanitarios y de género, reflejan una comprensión de 

que la sostenibilidad turística requiere no solo de responsabilidad ambiental, 

sino también de un compromiso social que empodere a las comunidades. Así, el 
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estudio no solo aporta un marco teórico útil, sino que también sugiere un 

modelo operativo para el turismo sostenible en Perú y la región de América 

Latina, posicionando la educación y la comunidad como elementos centrales en 

el proceso de desarrollo turístico. 

Palabras Clave 

Turismo 

Sostenible Lago Titicaca 

Desarrollo 

Comunitario  

 Objetivos de 

Desarrollo Sostenible 

(ODS)      

Título del Texto consultado: Modelo de turismo 

sostenible que contribuya al desarrollo económico 

local: una propuesta para la provincia de Ferreñafe – 

Lambayeque – Perú 2016 – 2021 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Zarela, C. Renzo, U. Meléndez, V.  Año: 2022 

País: Perú Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

El objetivo del 

documento es 

analizar el 

panorama del 

turismo sostenible en 

Perú, identificando 

sus desafíos y 

 El informe presenta un 

análisis exhaustivo de la 

situación del turismo sostenible 

en Perú, resaltando su 

importancia para el desarrollo 

económico y social del país. Se 

discuten las características del 

 El documento 

aporta una visión clara y 

estructurada sobre el 

estado actual del turismo 

sostenible en Perú, 

sirviendo como una guía 

fundamental para la 
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oportunidades, así 

como proponer 

estrategias que 

contribuyan a su 

fomento y a la 

integración de 

comunidades locales 

en el desarrollo del 

sector turístico.  

turismo sostenible y se 

examinan los diversos tipos de 

turismo que pueden 

implementarse en el contexto 

peruano, incluyendo el 

ecoturismo y el turismo 

comunitario. A lo largo del 

documento, se identifican los 

principales retos que enfrenta 

el sector, tales como la falta de 

capacitación y recursos, el 

impacto negativo del turismo 

masivo en la biodiversidad y 

cultura local, y las deficiencias 

en la infraestructura. También 

se proponen estrategias para 

fomentar una práctica 

turística más responsable y 

sustentable, promoviendo la 

participación activa de las 

comunidades locales en la 

toma de decisiones y en la 

gestión de recursos turísticos. 

formulación de políticas 

y estrategias que 

promuevan un turismo 

más equilibrado y 

amigable con el medio 

ambiente y las 

comunidades locales. 

Proporciona 

recomendaciones 

prácticas para la 

capacitación de actores 

locales y la gestión del 

turismo de manera que 

beneficie a todos los 

involucrados, 

fortaleciendo así la 

capacidad de las 

comunidades para 

participar en el 

desarrollo turístico de 

manera equitativa y 

sostenible. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 
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 El documento analiza de manera integral el panorama del turismo 

sostenible en Perú, destacando su relevancia tanto para el desarrollo económico 

como social del país. A través de una revisión exhaustiva de las características 

del turismo sostenible y de los diversos tipos que pueden implementarse, como el 

ecoturismo y el turismo comunitario, se presenta un marco teórico que enfatiza 

la necesidad de integrar a las comunidades locales en el desarrollo del sector. 

Este enfoque de la pedagogía del turismo, recalca la importancia de formar 

profesionales que no solo comprendan las dinámicas del mercado turístico, sino 

que también estén comprometidos con la sostenibilidad y la responsabilidad 

social en su práctica. 

 

El informe identifica los principales desafíos que enfrenta el turismo en 

Perú, tales como la falta de capacitación, los efectos adversos del turismo 

masivo y las deficiencias en la infraestructura. Para abordar estos retos, se 

proponen estrategias que fomentan una práctica turística más responsable y 

sostenible, promoviendo la participación activa de las comunidades en la toma 

de decisiones. Esto se alinea con la visión pedagógica que prioriza la enseñanza 

de modelos de gestión turística que no solo busquen beneficios económicos, sino 

que también valoren la biodiversidad y la cultura local. Las recomendaciones 

prácticas incluidas en el documento, dirigidas hacia la capacitación de actores 

locales y la gestión inclusiva de recursos turísticos, refuerzan la capacidad de las 

comunidades para participar de manera equitativa en el desarrollo del turismo. 

Así, se contribuye a un enfoque integral que puede ser replicado en otros 

destinos, promoviendo un turismo más equilibrado y sostenible en el contexto 
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peruano. 

Palabras Clave 

Turismo 

Sostenible Ecoturismo  

Comunidades 

Locales  

 Desarrollo 

Sostenible     

Título del Texto consultado: Lineamientos para el 

desarrollo del turismo de aventura en el río Marañón 

al 2021 Tipo y/o Línea: 

Autor: Marmanillo, L. Año: 2021 

País: Perú Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

El objetivo de 

la investigación es 

analizar la relación 

entre la pedagogía 

del turismo y el 

desarrollo de 

competencias 

profesionales en el 

contexto turístico de 

Perú, con énfasis en 

cómo la educación 

puede preparar a los 

 El documento examina 

el estado actual de la 

educación en turismo en Perú 

y su impacto en la formación 

de competencias en los 

estudiantes. Se plantea una 

necesidad urgente de reformar 

los currículos académicos para 

incluir un enfoque en la 

sostenibilidad, la 

responsabilidad social y el 

desarrollo integral de los 

 La investigación 

aporta un marco teórico 

y práctico sobre la 

pedagogía del turismo 

en Perú, destacando la 

importancia de adaptar 

la educación a las 

necesidades 

contemporáneas del 

sector turístico. Ofrece 

recomendaciones para 

mejorar la formación 
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futuros profesionales 

del turismo para 

enfrentar los desafíos 

del sector y 

contribuir al 

desarrollo sostenible 

del mismo.  

estudiantes. A través de una 

revisión teórica y empírica, se 

identifican las competencias 

clave que deben ser cultivadas 

en los futuros profesionales del 

turismo, tales como 

habilidades de liderazgo, 

gestión sostenible, y 

conocimiento en patrimonio 

cultural y ambiental. El 

estudio también sugiere que la 

colaboración entre 

instituciones educativas, 

empresas del sector y 

comunidades locales es 

esencial para asegurar una 

formación que sea relevante y 

alineada con las demandas del 

mercado. 

profesional de los 

estudiantes, lo que 

puede impactar 

positivamente en la 

sostenibilidad del 

turismo en el país. 

Además, resalta la 

necesidad de crear un 

diálogo colaborativo 

entre todos los actores 

involucrados, 

fortaleciendo así la 

relación entre la 

educación y el desarrollo 

del turismo sostenible en 

Perú. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento se centra en la intersección entre la pedagogía del turismo 

y el desarrollo de competencias profesionales en el contexto turístico de Perú, 

subrayando la crucial función que desempeña la educación en la preparación de 

futuros profesionales para enfrentar los desafíos del sector. A lo largo del 
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análisis, se identifica una necesidad apremiante de reformar los currículos 

académicos, incorporando enfoques centrados en la sostenibilidad, la 

responsabilidad social y una formación integral que prepare a los estudiantes 

para un entorno laboral en constante evolución. Este encuadre educativo no solo 

busca dotar a los estudiantes de habilidades técnicas, sino que también se 

enfoca en cultivar competencias interpersonales y de liderazgo que son 

esenciales para navegar en el dinámico sector turístico. 

 

Además, el estudio pone de relieve la importancia de la colaboración 

entre instituciones educativas, empresas del sector turístico y comunidades 

locales como un medio para garantizar que la formación profesional sea 

pertinente y relevante ante las demandas del mercado. Esta colaboración es 

fundamental para construir un enfoque educativo que responda a las 

realidades del turismo sostenible y que empodere a los estudiantes para que se 

conviertan en agentes de cambio en sus respectivas comunidades. Las 

recomendaciones ofrecidas en el documento apuntan no solo a mejorar la 

calidad de la educación en turismo, sino también a reforzar el vínculo entre la 

educación y la sostenibilidad del sector en Perú. Así, la investigación contribuye 

a un marco práctico que abre el camino para que la pedagogía del turismo se 

alinee con los valores contemporáneos de sostenibilidad y responsabilidad social, 

fomentando un desarrollo turístico que beneficie a todos los involucrados. 

Palabras Clave 

Pedagogía 

del Turismo,   

Competencias 

Profesionales  Sostenibilidad  
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 Educación 

Turística      

Título del Texto consultado: El rol de la academia en 

la formación de competencias del profesional en 

turismo, como gestor del desarrollo socio-económico 

del Perú 2019 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Mendoza, M. Año: 2020 

País: Perú Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

 El objetivo 

del texto podría ser 

investigar o analizar 

la relación entre el 

turismo y la 

educación, 

específicamente 

cómo el turismo 

puede ser utilizado 

como una 

herramienta 

pedagógica para 

enriquecer el proceso 

de aprendizaje y la 

formación integral 

 El documento podría 

abordar cómo el turismo 

pedagógico permite a los 

estudiantes aprender a través 

de experiencias prácticas en 

ambientes reales. A través de 

diferentes actividades 

turísticas, los estudiantes 

pueden desarrollar 

habilidades críticas y 

creativas, al mismo tiempo 

que se familiarizan con la 

diversidad cultural y natural 

de diferentes lugares. El texto 

probablemente expone 

 El texto aporta a 

la pedagogía del turismo 

al destacar la 

importancia del 

aprendizaje experiencial 

y el aprendizaje en 

contextos reales. Se 

enfoca en cómo el 

turismo puede servir 

como un espacio de 

aprendizaje 

interdisciplinario, 

favoreciendo el 

desarrollo de 

competencias blandas y 
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de los estudiantes. metodologías, ejemplos de 

buenas prácticas y la 

importancia de integrar estas 

experiencias en el currículo 

educativo. 

una comprensión más 

profunda del entorno. 

Además, puede 

contribuir a la formación 

de ciudadanos globales, 

sensibles a la diversidad 

y a la sostenibilidad. 

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento explora la intersección entre el turismo y la educación, 

proponiendo al turismo como una herramienta pedagógica que enriquece el 

proceso de aprendizaje y contribuye al desarrollo integral de los estudiantes. Se 

enfatiza el potencial del turismo pedagógico para ofrecer experiencias prácticas 

en entornos reales, donde los estudiantes pueden involucrarse activamente en 

actividades turísticas que fomentan el desarrollo de habilidades críticas y 

creativas. Esta metodología permite a los estudiantes no solo adquirir 

conocimientos teóricos, sino también experimentar la diversidad cultural y 

natural de diferentes lugares, lo que amplía su perspectiva y comprensión del 

mundo.  

 

Además, el texto destaca la importancia del aprendizaje experiencial y su 

integración en el currículo educativo, ilustrando cómo el turismo puede 

convertirse en un espacio de aprendizaje interdisciplinario. Al combinar 

diferentes áreas del conocimiento, el turismo educativo favorece el desarrollo de 

competencias blandas como el trabajo en equipo, la comunicación y la empatía. 
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Asimismo, se plantea que estas experiencias pueden contribuir a la formación de 

ciudadanos globales, más conscientes de la diversidad y comprometidos con la 

sostenibilidad. Así, el documento aporta valiosos ejemplos de buenas prácticas y 

metodologías que pueden ser adoptadas por instituciones educativas para 

fomentar un enfoque más holístico y responsable en la formación de los 

estudiantes, alineando la pedagogía del turismo con objetivos educativos 

modernos. 

Palabras Clave 
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Título del Texto consultado: Universidades peruanas y 

su producción científica en el área de turismo 

Tipo y/o Línea: Artículo 

Académico 

Autor: Vargas, G. Utia, D.  Año: 2020 

País: Perú Editorial: 

Objetivo del texto Resumen Aportes 

El objetivo de 

la investigación es 

analizar la 

producción científica 

relacionada con el 

turismo en 

universidades 

peruanas, publicada 

 El texto presenta un 

análisis bibliométrico de 

artículos sobre turismo 

publicados por docentes de 

universidades peruanas. A 

pesar de que Perú es un 

destino turístico reconocido a 

nivel internacional, la 

Este estudio 

aporta a la pedagogía 

del turismo al resaltar la 

importancia de la 

investigación académica 

en la formación de 

profesionales del turismo. 

Proporciona un 
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en revistas científicas 

indizadas entre los 

años 2008 y 2018. La 

meta es identificar el 

estado de la 

investigación 

turística en el Perú, 

su evolución, y el 

impacto de las 

publicaciones, con 

miras a comprender 

los desafíos que 

enfrenta este sector 

clave para el 

desarrollo económico 

del país.  

investigación en turismo desde 

las universidades peruanas es 

escasa y ha mostrado un 

crecimiento lento en 

comparación con otros países 

de la región. A lo largo de la 

década estudiada, solo se 

publicaron 9 artículos en 

revistas especializadas en 

turismo. La investigación pone 

de relieve la necesidad de 

priorizar la generación de 

conocimiento en este ámbito y 

mejorar la visibilidad científica 

de las universidades peruanas. 

diagnóstico sobre la 

producción científica en 

el área y destaca la 

relación entre la 

investigación y el 

desarrollo del sector 

turístico en el país. 

Además, señala que es 

importante fomentar 

una cultura de 

investigación en las 

universidades 

relacionadas con el 

turismo, lo que podría 

enriquecer los programas 

educativos y preparar a 

los futuros profesionales 

con un conocimiento 

sólido y actualizado.  

Aspectos generales del documento con base en la pedagogía del turismo 

 El documento se centra en la producción científica relacionada con el 

turismo en las universidades peruanas durante el período de 2008 a 2018, 

analizando el estado actual de la investigación en este ámbito para el desarrollo 

económico del país. A través de un análisis bibliométrico de artículos publicados 
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en revistas científicas indizadas, se puede observar que la producción académica 

en turismo ha sido relativamente escasa, con solo nueve publicaciones en la 

década analizada. Esta situación es preocupante, ya que, a pesar de que Perú 

es un destino turístico de renombre internacional, la investigación en turismo 

desde el ámbito académico no ha evolucionado al ritmo esperado en 

comparación con otros países de la región. Este hallazgo subraya la urgente 

necesidad de establecer un enfoque estratégico hacia la generación de 

conocimiento en este sector, lo que podría contribuir a elevar la visibilidad 

científica de las universidades peruanas. 

 

La investigación también aporta elementos esenciales a la pedagogía del 

turismo al resaltar la relación intrínseca entre la investigación académica y la 

formación de profesionales del sector. Al proporcionar un diagnóstico sobre la 

producción científica, el documento enfatiza la importancia de desarrollar una 

cultura de investigación dentro de las instituciones educativas relacionadas con 

el turismo. Fomentar esta cultura no solo enriquecería los programas educativos, 

sino que también garantizaría que los futuros profesionales estén mejor 

equipados con un conocimiento profundo y actualizado sobre las tendencias y 

desafíos del turismo. Así, la investigación se convierte en un pilar fundamental 

para fortalecer la pedagogía del turismo en Perú, preparando a los estudiantes 

para enfrentar un sector en constante cambio y contribuyendo al desarrollo 

sostenible del mismo. 
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