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4.Contenidos

El objeto de la investigacion es describir las condiciones que hicieron posible la emergencia del
emprendimiento en la docencia desde la segunda posguerra como un ethos deseable en la constitucién de
un nuevo perfil docente. Para realizar dicha descripcion, la tesis se desarrollé en cinco capitulos:

El capitulo 1 titulado “Procedencia de la docencia publica colombiana” intenta mostrar dos momentos de
aparicién, actualizacién y aceptabilidad del maestro colombiano, el primero corresponde a su emergencia
como sujeto publico, con funciones propias, un salario, escuelas que le forman y con mecanismos de control
policiales como el examen y la inspeccién. Un maestro disputado por el orden religioso y el estatal
atribuyéndole funciones de distinto orden: buen cristiano, uso de un método y el funcionario con una
conducta ejemplar. El segundo, muestra el desplazamiento enunciativo a la forma de profesional docente.
Dicho desplazamiento es perceptible con la aparicién de la carrera del magisterio y con ella la reorganizaciéon
de las normales, la aparicién de un ejercicio constante e inacabado denominado carrera docente y la
emergencia del escalafén nacional docente. Todo este movimiento reformista generd un valor agregado a
la docencia que los maestros denominaron capital humano y profesionalizacion.

El capitulo 2 titulado “Estrategias para gobernar el ambiente dinamico de la docencia” describe y analiza el
reacomodamiento que sufre la docencia desde mediados del siglo XX con la emergencia de formas
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gubernamentales de conduccidon de la conducta del profesorado colombiano dichas formas desplazan las
tecnologias que actuaban directamente sobre el cuerpo del ensefiante como la reglamentacion e inspeccion
por otras cuyo propésito va a ser modificar el ambiente dindmico de la docencia, estas nuevas estrategias
gubernamentales seran el uso de la estadistica, la elaboracion de politicas de anticipacién y la urgencia por
modificar las condiciones salariales y laborales de los docentes.

El capitulo 3 titulado “La calidad docente en Colombia”, y el capitulo 4 denominado “Profesional docente de
calidad, una mirada a sus condiciones de posibilidad” intentan mostrar el suelo que sobre el cual fue posible
la emergencia y naturalizacién de la docencia como un factor de calidad en la educacién colombiana. El
capitulo 3 hace una revisién histdrica al asunto de la calidad, sus conexiones con el marketing y el capital
humano, también muestra sus actualizaciones y su devenir en la educacién y la docencia. El capitulo 4 por
su parte muestra que la escasez, el didlogo social y el énfasis en los resultados fueron las condiciones que
hicieron posible la conexién entre la docencia y calidad en Colombia.

El capitulo 5 titulado “Entre la burocracia y la empresa: mutaciones éticas en la docencia colombiana
contemporanea” intenta revisar las mutaciones entre tres formas de gobernar al maestro: moralizar, prever
y gestionar. Cada forma de gobierno procuré la produccion de un ethos, una actitud y un modo de relacién
del maestro con los otros y consigo mismo en un determinado momento historico. La temporalidad estudiada
ha mostrado dos conductas que han primado desde la segunda mitad del siglo XX hasta nuestros dias, una
gue denominaremos burécrata y otra, la mas reciente, empresarial. Esta conducta se ha privilegiado en los
Ultimos veinte o treinta afos a partir de diversas estrategias y practicas que se han popularizado y han tenido
bastante éxito en el magisterio: los premios a la excelencia y la innovacion, el desarrollo profesional y la
creacioén de cddigos de conducta docente.

El documento finaliza con un apartado denominado consideraciones finales, en éste se presentan
encuentros, dificultades, limitaciones, bifurcaciones, problemas y primordialmente nuevas preguntas y
escenarios posibles de investigacion.

5. Metodologia

Para describir las formas de gobernar la docencia se activé metodol6gicamente la actitud critica, esto es,
una forma de relacionarse con lo que existe, lo que se sabe, lo que se hace, y de ser posible, la busqueda
de nuevas formas de gobernarse (Foucault, 1995). La actitud critica tiene dos sentidos, uno negativo e
histérico que interroga, limita, rechaza, desplaza o encuentra la justa medida a las artes de gobernar, esto
es, el arte de no ser de tal modo gobernado; y uno positivo que permita transgredir los limites histéricos de
es0 que somos con la posibilidad de construir formas alternativas de subjetividad (Foucault, 1995). La
doble dimensién de la actitud critica constituye entonces un ejercicio metodolégico de sospecha que
problematiza la actualidad docente, mostrando que no existe en ella una teleologia evolutiva, sino un
conjunto de rupturas, dispersiones y algunas continuidades materializadas en practicas y estrategias de
gobierno. Es importante aclarar que este trabajo no propone una forma alternativa de subjetividad, trata de
apuntar sin mayores pretensiones al sentido negativo de la actitud critica, entendiendo la complejidad y
dificultad de este ejercicio.

El ejercicio de andlisis consistié en la localizacion de documentos que permitieran encontrar contenidos y
practicas susceptibles de seriacién. Posteriormente se llevé a cabo la tematizacién de los documentos, un
ejercicio que se basa en el fraccionamiento de los contenidos de los textos en teméaticas para luego
agruparlos en dominios discursivos. Por ultimo, se llevo a cabo la articulacion de tematicas interrogando
las condiciones que hicieron posible la aparicion del maestro como centro de politica educativa y como un
insumo de calidad.

6. Conclusiones
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El recorrido por un archivo anterior a la segunda mitad del siglo XX permiti6 conceptualizar la
docencia, encontrar sus condiciones de emergencia, definirla como un acontecimiento singular y
practico que ha roto sus lazos con el magisterio y se ha actualizado en conexién con nuevos saberes
y mutaciones que redefinen su subjetividad deviniendo en una conducta legitima, universal y
necesaria, como insumo para la calidad educativa y el aprendizaje.

La historia de la docencia colombiana se expresa en la formacién de actitudes y modos de relacion.
Se trata de la escogencia voluntaria que algunos hacen, una manera de pensar, sentir, actuar y
conducirse, lo que los griegos denominaron ethos. La docencia contemporanea es efecto del cruce
de tres practicas de gobierno: moralizar, prever y gestionar. Dichas formas de gobierno han hecho
emerger tres formas éticas de la docencia en Colombia: ethos moral, ethos burécrata y ethos
empresarial. La primera ubicada en el siglo XIX y mediados del siglo XX que actla sobre el cuerpo
del maestro y su conducta por medio de practicas policiales; la segunda toma fuerza a partir de la
década del cincuenta con la incursiéon de misiones econémicas al pais cuyo objeto es actuar sobre
el ambiente dinamico de la docencia (salarios, condiciones laborales) para resolver el problema de
escasez del magisterio; la tercera forma ética se ubica en el siglo XXI, actda sobre los resultados
del aprendizaje y su practica dominante es la evaluacion, respondiendo con ella al problema de la
calidad.

Podriamos describir al docente contemporaneo como una promesa que trae el futuro, un sujeto
inexistente que para ser creado requiere expulsar o reformar constantemente al existente.

Se ha ampliado el espectro de vigilancia y visibilizacion de los maestros, el cuestionamiento de sus
practicas, la invencion de nuevos compromisos formativos y responsabilidades que en ocasiones
se contradicen entre si 0 se asumen como muy elevados para su condicion.

Se estan estableciendo nuevas practicas empresariales en la docencia colombiana, que consisten
en la capacidad del docente-empresario de organizar y distribuir recursos escasos y hacer frente a
los desequilibrios.
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Devenir Docente

¢Qué significa actualmente ser un docente en Colombia? Puede orientarse esta pregunta en
dos 0 mas direcciones, la mas reciente es la que conduce a las demandas por su desempefio,
evaluacion, calidad y excelencia; otra direccion posible es abordar su devenir, es decir ;como

Ileg6 a ser lo que es?

¢Para qué estudiar esa nocidn tan problematica y en apariencia tan resuelta como es el asunto
de la docencia?, en primer lugar, porque su analisis histérico permite abordar al maestro en sus
maltiples relaciones; con el Estado, con las instituciones de formacion, con la escuela, con los
estudiantes, con el saber, etc. En segundo lugar, porque la docencia es un problema actual. El
maestro y la escuela emergieron en una positividad distinta a la de hoy, pero siguen teniendo una
vigencia sorprendente, sigue en pie pese a sus criticas y demandas, pese a que sus visibilidades,
tiempos y enunciados tal vez ya no son los mismos que los fundaron. El proceso de
actualizacion® de la escuela y el maestro no se ha detenido, deviniendo hoy en un proceso
avasallante de escolarizacion?. Las condiciones que le dieron emergencia a la escuela de las
primeras letras no son suficientes para explicarla hoy, pero es importante rastrear los discursos y
las demandas que intervienen en su vigencia. Lo mismo ocurre con el maestro, un sujeto que

aparece con una mision de apostolado, de salvador de almas, al que posteriormente se le inserta

! Los acontecimientos tienen efectuaciones, a estas acciones practicas Deleuze les denomina actualizaciones.
(Deleuze, 1969)

2 Devenir en escolarizacion no es un acto de evolucion de la escuela, la mirada del devenir no juzga si ha mejorado o
empeorado, o si se avecina apocalipticamente su desaparicion, el analisis no va en ese sentido, se trata de “transitar
por su devenir obviando todo naturalismo ingenuo, (...) permutar esa tradicion teleoldgica de la historia que tiende a
disolver la singularidad del acontecimiento en un encadenamiento natural y lineal” (Martinez Boom, 2012, p. 17)



el rol de funcionario asalariado y administrador de procesos educativos; cuyo reto mas reciente

es el compromiso con la educacion, la calidad y el aprendizaje.

El maestro colombiano emerge a lo largo del siglo XV 111 como un ramo de la policia, atado a
la mendicidad, la vocacidn, las practicas civiles y los oficios de utilidad para la Republica. A lo
largo del siglo XI1X se presenta como un sujeto secular que cumple funciones de orden religioso,
ejecutor de un método, formador de valores nacionales, un virtuoso mas que un erudito. Durante
la primera mitad del siglo XXy en el marco de la alianza Iglesia-Estado aparecen la escuela
normal superior y el primer escalafén nacional (1936) que le otorgarian al maestro un estatuto
diferente, pero continda siendo un funcionario de la iglesia, su trabajo consistia entonces en la
formacion de una ética civil basada en principios modernizadores de higienizacion, ensefianza de
las artes y la instruccion de oficios para el trabajo. Estos momentos o hitos muestran una
superposicion de rostros, de funciones y de préacticas, de atributos que en la actualidad estan
siendo cuestionados o redefinidos. Pese a que el maestro contemporaneo aun conserva algunos
rasgos de esa larga tradicion que lo constituye, parece estar siendo sometido a otras demandas
que no se limitan a la tradicion eclesiastica, a la pedagogica, moral e higienizante, o para ser mas
precisos, dichas tradiciones estan siendo sometidas a procesos de actualizacion acelerados pues
han aparecido nuevas urgencias, demandas y saberes que dia a dia toman mayor protagonismo en

las agendas sobre la docencia.

Esta investigacion pretende describir la manera como estos nuevos modos de ser maestro se
instalan a nivel discursivo durante la segunda mitad del siglo XX, momento en el que se
consolidan los modelos de modernizacion educativa de América Latina, los procesos de
escolarizacion de masas, la emergencia de los sistemas educativos, el planeamiento educacional,

la curricularizacion del saber y a la incorporacion de principios econdmicos al campo de la



educacion. De esta manera se podran mostrar las mutaciones ocurridas desde la aparicion de la
docencia en Colombia que ubico a mediados del siglo XX y su actualizacion hasta la mitad de la

segunda década del siglo XXI.

En el archivo se halla una dispersion de acontecimientos que muestran cambios. Se trata de la
aparicion o actualizacion de un ethos docente ligado a la productividad, el rendimiento, la
calidad, gestion e innovacion, a la constitucion de un docente empresario de si. Hay que advertir
que no se busca hallar una identidad en su pasado, o0 una por construir en su futuro, el propésito
de esta investigacion es describir las trasformaciones en sus précticas, los cambios en sus
relaciones con el saber y las instituciones a las que pertenece. Desde su constitucién en el siglo
XVIII el maestro ha mostrado variaciones histéricas perceptibles, pues no es un objeto

inmutable, esta sometido a diversos elementos que coexisten en la lucha por su apropiacion.

Lo que podriamos llamar maestro contemporaneo se ha convertido en un punto fundamental
en las agendas locales e internacionales, instalandose como politica prioritaria. Los informes méas
recientes (Garcia, Maldonado, Perry, Rodriguez, y Saavedra, 2014; OCDE, 2011; OECD, 2005,
2016; OEI, 2013) han elaborado diagndsticos y evaluaciones de los maestros partiendo de sus
insuficiencias, necesidades e impedimentos, los hacen responsables de la mala calidad de la
educacidn, pero a la vez los convierten héroes que habran de ubicarse entre los mejores
bachilleres, y que tendran que ser capturados a través de estrategias de seduccion y motivacion
impulsadas por becas, créditos condonables, reclutamiento en los colegios y la promulgacion de

campanas publicitarias dirigidas por los medios de comunicacion.

¢ Qué hizo posible este movimiento reformista de la docencia?, ¢qué luchas se gestaron en su
interior?, ;qué condiciones hacen aparecer este ethos economicista en su practica?, ;Qué

caracteristicas tiene?, ¢cudles son sus efectos?, ¢de dénde emana la idea y la practica de un



docente excelente y de calidad? Estas preguntas han sido tratadas teniendo en cuenta cuatro
procedimientos metodoldgicos: primero: consiste en romper la evidencia del sentido comun
para entender la emergencia de esa singularidad historica que hoy llamamos docencia. Segundo:
descomponer estos supuestos que se han creado sobre la docencia a partir de la ruptura de sus
relaciones en apariencia naturales con la calidad, el aprendizaje, el desempefio, el
emprendimiento, la excelencia, la eficacia e ineficacia entre otras. Tercero: describir esas
disociaciones, mostrando que dichas uniones son el resultado de resistencias y luchas, de
reinterpretaciones, modificaciones y apropiaciones para ser aceptadas. Cuarto: analizar las
formas en que estos elementos fueron unidos, respetando su dispersion y singularidad,
entendiéndolos como fuerzas de distinto orden que confluyen azarosamente en un momento

histdrico determinado en la aparicion de lo que hoy Illamamos docencia.

Este trabajo procura la busqueda de los momentos y condiciones de emergencia de la
docencia emprendedora en Colombia, lo que implica entender la docencia como un
acontecimiento, como una instancia singular y practica, producto de las conexiones, estrategias,
resistencias, apoyos Yy relaciones de fuerza que la constituyen hoy como una evidencia legitima,
universal, necesaria e indiscutible para la calidad de la educacién. La docencia hoy es una rareza,
podria decirse que es una nueva forma de ser sujeto, que se conecta con las relaciones
empresariales, con la estandarizacion de las practicas, con la economia y la planeacion. Los
docentes colombianos del siglo XXI, posiblemente son una cosa muy distinta a los maestros del
siglo X1X y no por que hayan evolucionado o porque entre ellos haya una continuidad natural
que hace que hayan mejorado, de hecho se podria pensar que “no son figuras sucesivas de una

misma significacion” (Foucault, 1988, p. 41), pensar que maestro y docente son sujetos distintos,



significa enrarecerlos, desprenderlos de toda trascendentalidad e insertarlos en una relacion con

el saber el poder y lo ético.

Sin embargo, la docencia no es una identidad coherente, podria decirse que la docencia en
Colombia es un campo paraddjico en el que se cruzan elementos de distinta indole. Y aqui se
reitera la pregunta, ¢Qué son los docentes? Esta investigacion es un intento por rastrear y

describir esta paradoja.

El capitulo 1 titulado “Procedencia de la docencia publica colombiana” intenta mostrar dos
momentos de aparicidn, actualizacién y aceptabilidad del maestro colombiano, el primero
corresponde a su emergencia como sujeto publico, con funciones propias, un salario, escuelas
que le forman y con mecanismos de control policiales como el examen y la inspeccién. Un
maestro disputado por el orden religioso y el estatal atribuyéndole funciones de distinto orden:
buen cristiano, uso de un método y el funcionario con una conducta ejemplar. El segundo,
muestra el desplazamiento enunciativo a la forma de profesional docente. Dicho desplazamiento
es perceptible con la aparicion de la carrera del magisterio y con ella la reorganizacion de las
normales, la aparicién de un ejercicio constante e inacabado denominado carrera docente y la
emergencia del escalafén nacional docente. Todo este movimiento reformista generd un valor

agregado a la docencia que los maestros denominaron capital humano y profesionalizacion.

El capitulo 2 titulado “Estrategias para gobernar el ambiente dinamico de la docencia”
describe y analiza el reacomodamiento que sufre la docencia desde mediados del siglo XX con la
emergencia de formas gubernamentales de conduccion de la conducta del profesorado
colombiano dichas formas desplazan las tecnologias que actuaban directamente sobre el cuerpo
del ensefiante como la reglamentacidn e inspeccion por otras cuyo proposito va a ser modificar el

ambiente dinamico de la docencia, estas nuevas estrategias gubernamentales seran el uso de la



estadistica, la elaboracion de politicas de anticipacion y la urgencia por modificar las condiciones

salariales y laborales de los docentes.

El capitulo 3 titulado “La calidad docente en Colombia”, y el capitulo 4 denominado
“Profesional docente de calidad, una mirada a sus condiciones de posibilidad” intentan mostrar el
suelo que sobre el cual fue posible la emergencia y naturalizacién de la docencia como un factor
de calidad en la educacion colombiana. El capitulo 3 hace una revisién histérica al asunto de la
calidad, sus conexiones con el marketing y el capital humano, también muestra sus
actualizaciones y su devenir en la educacion y la docencia. El capitulo 4 por su parte muestra que
la escasez, el didlogo social y el énfasis en los resultados fueron las condiciones que hicieron

posible la conexidén entre la docencia y calidad en Colombia.

El capitulo 5 titulado “Entre la burocracia y la empresa: mutaciones éticas en la docencia
colombiana contemporanea” intenta revisar las mutaciones entre tres formas de gobernar al
maestro: moralizar, prever y gestionar. Cada forma de gobierno procuré la produccién de un
ethos, una actitud y un modo de relacion del maestro con los otros y consigo mismo en un
determinado momento histdrico. La temporalidad estudiada ha mostrado dos conductas que han
primado desde la segunda mitad del siglo XX hasta nuestros dias, una que denominaremos
burdcrata y otra, la mas reciente, empresarial. Esta Gltima conducta se ha privilegiado en los
altimos veinte o treinta afios a partir de diversas estrategias y practicas que se han popularizado y
han tenido bastante éxito en el magisterio: los premios a la excelencia y la innovacion, el

desarrollo profesional y la creacién de codigos de conducta docente.



Una opcion tedrica y metodoldgica

Las condiciones que hicieron posible la emergencia del docente emprendedor como un ethos
deseable en la constitucion de un nuevo perfil docente en Colombia es el objeto de esta
investigacion, se ubica temporalmente desde la segunda posguerra hasta principios del siglo
XXI. Sin embargo, hay que precisar que, no hace un diagnéstico sobre sus problemas y
carencias, tampoco propone o sugiere un modelo ideal que responda a ciertas demandas o
exigencias. La busqueda se orientd a cuestionar la manera en que autoridades educativas,
gobiernos y la sociedad en general han construido lo que en la investigacion se han denominado
problematizaciones docentes, esto es un conjunto de discursos que en un determinado momento

histérico gozaron de aceptabilidad e hicieron posible ciertas formas de ver y pensar la docencia.

La ambiciosa tarea de salir de lugares comunes y describir las formas de gobernar la docencia
solo era posible activando metodolégicamente una actitud critica, esto es, una forma de
relacionarse con lo que existe, lo que se sabe, lo que se hace, y de ser posible, la busqueda de
nuevas formas de gobernarse (Foucault, 1995). La actitud critica tiene dos sentidos, uno negativo
e historico que interroga, limita, rechaza, desplaza o encuentra la justa medida a las artes de
gobernar, esto es, el arte de no ser de tal modo gobernado; y uno positivo que permita transgredir
los limites historicos de eso que somos con la posibilidad de construir formas alternativas de
subjetividad (Foucault, 1995). La doble dimension de la actitud critica constituye entonces un
ejercicio metodoldgico de sospecha que problematiza la actualidad docente, mostrando que no
existe en ella una teleologia evolutiva, sino un conjunto de rupturas, dispersiones y algunas
continuidades materializadas en préacticas y estrategias de gobierno. Es importante aclarar que
este trabajo no propone una forma alternativa de subjetividad, trata de apuntar sin mayores

pretensiones al sentido negativo de la actitud critica, entendiendo la complejidad y dificultad de



este ejercicio. La metodologia es producto, no antecede a los resultados, parte de unas
precauciones metodologicas, indicadores de eleccion, unidades y categorias que se ponen en

suspenso, que se reelaboran y se modifican a propdsito de las singularidades.

La problematizacion del presente o la actitud critica frente a lo que se dice, se piensa o se
hace sobre los docentes se efectud en varios momentos mutuamente relacionados (Zuluaga,
1999). En un primer momento se procedi6 localizar y recolectar documentos diversos evitando
priorizar unos sobre otros, con el fin de abarcar multiples formas del discurso. Este ejercicio de
prelectura procur0 establecer series de documentos que permitieran encontrar contenidos y
practicas susceptibles de seriacion. De esta forma fueron objeto de revision las revistas seriadas,
los documentos producidos por los organismos internacionales, legislacion, documentos
procedentes del Ministerio y las Secretarias de Educacion, los premios Compartir al Maestro, los
Premios a la Investigacion e Innovacion Educativa del IDEP, las propuestas de formacion
docente derivadas de las universidades y empresas del sector privado, los estudios econémicos
sobre la situacion docente actual derivados del Banco de la Republica, los codigos de ética

docente entre muchos otros.

Todos los documentos anteriormente mencionados y otros que vendrian después comenzaron
a ser tematizados, un ejercicio que consiste en fraccionar los contenidos de los textos en
temaéticas para luego agruparlos en dominios discursivos, (por ejemplo, la alusion a la calidad
docente remite a dos dominios discursivos adyacentes, el de la economia y el de la educacion)
emprender este ejercicio tuvo una doble dificultad en términos tanto operativos como subjetivos,
operativos porque se trataba de documentos muy recientes, muy cercanos, las practicas que
describen estan hoy en funcionamiento, “somos parte de ese archivo”, y digo somos (aqui la

segunda dificultad) porque soy maestra de secundaria, soy objeto de mi propia investigacion. Es



asi como en este primer momento el presente se hizo escurridizo, el archivo no paraba de crecer
y las preguntas de lo que se ve, se dice, se piensa 0 se hace sobre los docentes se reformulaban
con gran rapidez, fue en ese momento que se hizo necesario hacer caso a las precauciones
metodoldgicas que cita Deleuze (1969) en una sencilla frase de Bousquet quien afirmaba que
nuestras heridas existian antes que nosotros y que nacemos para encarnarlas, para comprender lo
actual y lo que vamos siendo, era necesario desprenderse de eso que ya no somos (Deleuze,

1990).

Esta doble dificultad generd no solo conflictos tedricos y metodoldgicos sino subjetivos, lo
que produjo la necesidad de retomar nuevamente los desarrollos tedricos y metodoldgicos del
Grupo de la Historia de las Practicas Pedagogicas (GHPP) y las valiosas inquietudes
investigativas de mi tutor el Doctor Alberto Martinez Boom quien sugirié ir mas atras, el
presente tenia que enrarecerse rastreando problematizaciones anteriores, asi fue como se inicié
un recorrido por fuentes primarias y secundarias encontradas en el copioso trabajo del GHPP
que permitié ubicar otros discursos y practicas de gobierno sobre los maestros. De esta forma se
tomo cierta distancia de lo actual, entendiendo que discursos, conceptos y practicas derivadas de
la calidad, la excelencia y la innovacién son enunciados muy recientes pero que han logrado
instalarse con gran rapidez dado a que estamos viviendo en una sociedad de la velocidad. En
adelante la tarea consistiria en encontrar las condiciones que hicieron posible la urgencia y

emergencia de dichos enunciados en el cuerpo docente.

El tercer momento metodologico de la investigacion consistio en la articulacion de temaéticas,
en la ubicacion historica de diversas condiciones que hicieron posible la aparicion del maestro
como centro de politica educativa y como un insumo de calidad. Dicho ejercicio se realizo de

manera simultanea a la permanente tematizacion de nuevos documentos claves para el analisis.
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En este momento metodolégico fueron encontrados en el archivo elementos que permitieron
mostrar la docencia en dos dimensiones: como un acontecimiento que en su emergencia (finales
del siglo XIX y principios del XX) tiene conexiones con practicas morales, estatales, juridicas,
gremiales, médicas y psicoldgicas cruzadas por formas policiales de gobierno, siendo el cuerpo
del profesor su principal objeto. Estas relaciones van a sufrir algunas modificaciones pues a
mediados del siglo XX se instalan nuevos elementos (la escasez, el didlogo social y el énfasis en

los resultados) que comienzan a actuar como fuerzas conectoras entre la calidad y la docencia.

La segunda dimensidn que presenta esta investigacion es la docencia como conducta, dicho
concepto aparecio en el cuarto momento metodoldgico que agrupo relaciones entre précticas y
contenidos en los que eran recurrentes la crisis, la urgencia por modificar la docencia
(moralizarla, administrarla, gestionarla) y con ellas tres formas éticas (apdstol, burdcrata,
empresario). Estas agrupaciones permitieron organizar un plan de descripcién final que mostrara
los modos de gobernar la docencia, no secuenciales, no lineales, no evolutivos: moralizar,
administrar y gestionar son modos de relacion entre saberes, practicas y sujetos que se han

convertido en el suelo donde estamos ubicamos los maestros.

Para finalizar, si bien la investigacion se situd exclusivamente en el sentido negativo de la
actitud critica, son indiscutibles las marcas subjetivas que quisiera describir en primera persona
pues corresponden al relato de una experiencia. Soy maestra de secundaria del Distrito de
Bogot4, me dedico a la ensefianza de las Ciencias Sociales, pero considero que ensefiar es la
menor de las précticas escolares, pues estas se concentran en ceder espacios académicos para que
la policia de menores explique el codigo de infancia o para tratar temas como el bullying y el
acoso virtual, hacer un seguimiento juicioso a la asistencia de los nifios a la escuela, persuadir a

los padres de familia para que no retiren a sus nifios del colegio, hacer campafias para que los
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alumnos se matriculen y las jornadas no sean cerradas, participar en gran cantidad de proyectos
(para la convivencia, para la inclusién, para la el emprendimiento) y con esto percibir ingresos
adicionales para la institucion, incluso una de las grandes preocupaciones de las escuelas es
proveer el alimento de los estudiantes. En el nivel individual los maestros tenemos que realizar
anualmente un proceso de autoevaluacion de nuestras practicas siguiendo unos estandares que
provienen de saberes no escolares, dicha autoevaluacion es calificada por un rector-gerente a
través de la evaluacion de desempefio. Ahi no termina la cosa, adicionalmente debemos realizar
videos de nuestras clases para que sea juzgado nuestro desempefio, creatividad e innovacion, éste
es el que finalmente determina los ascensos. Solo si nos inscribimos en dichos juegos de verdad
existiria la posibilidad de mejoramiento de nuestras condiciones salariales y laborales. Estas son
algunas de las multiples préacticas que realizamos los maestros en nuestra cotidianidad escolar,
son préacticas que hemos naturalizado, la critica no supera la superficialidad de la queja, el
reclamo aireado a la evaluacién, la lucha por los recursos, la realizacion del curso y en el peor de
los casos la culpa de sentirse un mal maestro. Miles de docentes en Colombia compartimos unos
modos de ser y de actuar en la escuela, pero eso que somos y la manera en que nos comportamos
tiene una historia que nos antecede y que nos hace hoy lo que somos. Por eso apoyandome en la
idea Nietzcheana de que no somos ninguna de esas cosas que hacemos, deseamos, decimos o
pensamos ahora, ubico mi investigacion como una experiencia®, como un ejercicio ético que me
permitié mostrar histéricamente como nos hemos convertido en lo que hoy somos, y demostrar

que eso que hoy somos no solo pasa por la descripcién y analisis de préacticas, discursos,

3 Jorge Larrosa (2003) presenta la experiencia como una posibilidad de “que algo nos pase”, esto es, una forma de
gobierno de si muy diferente a la que prevalece en nuestros dias: “requiere un gesto de interrupcion, un gesto que es
casi imposible en los tiempos que corren: requiere pararse a pensar, pararse a mirar, pararse a escuchar, pensar mas
despacio, mirar mas despacio y escuchar mas despacio, pararse a sentir, sentir mas despacio, demorarse en los detalles,
suspender la opinion, suspender el juicio, suspender la voluntad, suspender el automatismo de la accion, cultivar la
atencion y la delicadeza, abrir los ojos y los oidos, charlar sobre lo que nos pasa, aprender la lentitud, escuchar a los
demas, cultivar el arte del encuentro, callar mucho, tener paciencia, darse tiempo y espacio. (Larrosa, 2003, p. 24)
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comportamientos y técnicas que nos limitan, también es la capacidad de mirarnos con asombro y
hasta con cierto horror, creando una experiencia ética de nuestro presente, es alli donde habria

una posibilidad de transformacion:

“Configurar la investigacién como una experiencia, de algo que transforma lo que somos,
gue nos muestra que ya no somos los mismos, requiere una actitud, que referimos como
pulverizarnos. Pulverizarnos es poner en suspenso lo que sentimos y lo que pensamos, pero
también es el extranamiento”. (Martinez Boom, 2008, p. 67)



13

Capitulo 1: Procedencia de la docencia publica colombiana

El maestro es una invencién historica, no ha sido fundado por la determinacion politica de un
gobierno, la fuerza de la ley o creado por una “voluntad natural, racional o divina” (Alvarez,
1991), el maestro es ante todo una construccion, un tejido creado a partir de diferentes filamentos
que se han superpuesto y cruzado azarosamente. Rigurosas investigaciones que se han
adelantado sobre la aparicion del maestro en Colombia?, han permitido ubicar como punto de
partida para la presente investigacion, el momento en el que el maestro se instala como una
urgencia o necesidad para el Estado (entre el siglo XIX y la primera mitad del XX), momento en
el que aparece y se organiza la instruccion pablica declarada como condicion para la libertad e

independencia.

Es importante precisar que esta investigacién no desconoce que el maestro publico
colombiano aparece encarnado en la figuras escualidas, mendicantes, anénimas y marginadas de
Joseph de Torres, Gastelbondo o Ramirez (Martinez Boom, Castro, y Noguera, 1989, p. 123)
atrapadas entre el poder civil y el poder eclesiastico y condenadas a un doble juego: “control de
su ejercicio y mendicidad de su estipendio”(Martinez Boom et al., 1989, p. 123). Un maestro
ligado al cura y al poder pastoral, cuyo saber se hallaba en estrecha relacion con la doctrina
catdlica y su formacion con los manuales y catecismos. Este maestro no desaparece con los
procesos de independencia y mucho menos con la emergencia de la instruccion publica, sin

embargo, ésta Gltima sera entendida como un hito, pues es un momento en el que tanto el

4 Se destacan las investigaciones adelantadas por el Grupo de la Historia de las Practicas Pedagogicas (Martinez Boom,
Castro, y Noguera, 1989), (Martinez Boom y Alvarez Gallego, 1990) (Alvarez Gallego, 1991), (Zuluaga, 1994),
(Saldarriaga, 2003) (Quiceno Castrillon, 2014)
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maestro como la escuela en medio de disputas y luchas, se consolidan como sujeto y espacio
privilegiados para gobernar la poblacion. En este momento también aparecen mecanismos de
control més sofisticados que le dan mayor visibilidad al maestro como son las instituciones

Normales, una legislacion que regula su oficio y sujetos que le vigilan e inspeccionan.

Desde la segunda década del siglo X1X hasta la primera mitad del XX, ubicaremos dos
momentos que muestran la aparicion de la docencia a través de varios mecanismos de control y
tecnologias de poder. EI primer momento corresponde a la emergencia y organizacion de la
instruccion publica (Colombia, 1821) y del maestro como un sujeto pablico, que en la disputa
entre el Estado y la Iglesia aparece como “personal docente” categoria que conecta al buen
cristiano y al funcionario estatal; el segundo momento muestra una transicion importante entre el
maestro, entendido como artesano atado a su oficio y el docente como profesional ligado al
trabajo (Quiceno, 2014), encontramos aqui algunos cambios y continuidades en sus funciones y
saberes, en sus procesos de formacion, seleccion y exclusién, asi como la aparicion de

mecanismos de estandarizacion, clasificacién, y normalizacién.

1.1 El maestro como sujeto publico

Un acercamiento a la historia del oficio de maestro de la emergente Republica se encuentra
en los debates del congreso de Cucuta de 1821, donde se escribe la Ley del 6 de agosto, que
promueve la instruccion publica como “uno de los medios mas poderosos y seguros para
consolidar la libertad e independencia”. Para ello se reglamenta la aparicion de “(...) por lo
menos una escuela de primeras letras en todas las ciudades, villas, parroquias y pueblos que
tuvieren cien vecinos y de ahi arriba”, estas escuelas debian ser pagadas por las ciudades, las
parroquias y los vecinos quienes se comprometerian a dar mensualmente cierta suma

“proporcionada a sus facultades”. Ademas, se obliga a los padres cuyos hijos se encuentren entre
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los seis y los doce afios a “que los pongan en la escuela dentro del término de un mes después
que hayan cumplido la edad o se haya establecido la escuela de la parroquia”, los que no
cumpliesen tal disposicidn serian sancionados con multas destinadas a los fondos de la misma

escuela.

Las escuelas de las primeras letras constituirian, un lugar para la difusion de todos los
conocimientos humanos. Sefiala la mencionada Ley, que la ensefianza de la lectura y la escritura
asegurarian el conocimiento de “las sagradas obligaciones que les impone la religion y la moral
cristiana, (...) los derechos y deberes del hombre en la sociedad, para ejercer dignamente los
primeros y cumplir los ultimos con exactitud” (Colombia, 1821). En la busqueda de estos
propdsitos, la Ley del 6 de agosto prescribe cinco escenarios de visibilidad del maestro: el
primero es la aparicion de unas funciones propias de su oficio: “ensefar a los nifios a leer,
escribir, la ortografia, los principios de aritmética, los dogmas de la religién y de la moral
cristiana, con los derechos y deberes del hombre en sociedad”(Colombia, 1821); el segundo se
refiere al sueldo de maestro que “sera proporcionado a la poblacion y riqueza de la ciudad, villa,
parroquia o pueblo, debiéndose dar, por el vecindario respectivo, casa para la escuela y los
demas tiles necesarios” (Colombia, 1821); el tercero, es la aparicion de las primeras Escuelas
Normales® del método lancasteriano o de ensefianza mutua en las principales ciudades de
Colombia, convirtiéndose en una “entidad al servicio de la difusion de conocimientos
rudimentarios sobre lectura, escritura, religion y politica republicana, necesaria para la

consolidacién de la Republica de Colombia” (Zuluaga, 1994, p. 266), las normales se convierten

5 En septiembre de 1821 se notifica la apertura de la primera escuela normal del pais, creada a partir de Ley del 2 de
agosto de 1821. Esta escuela fue dirigida por el padre Fray Sebastian de Mora, quien difundi6 el método de ensefianza
mutua o método lancasteriano (nombre atribuido por su fundador Joseph Lancaster).
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entonces en una gran escuela de primeras letras que aplica, reproduce y difunde rigurosamente el

método de ensefianza mutua®.

El cuarto escenario tiene que ver con la seleccion de los maestros quienes en adelante seran
nombrados por los gobernadores de provincia luego de ser examinados por una comision de tres
individuos nombrados o removidos por la municipalidad. Dicha seleccion de los maestros se
modifica con la Ley de junio 26 de 1842 con las reformas de Mariano Ospina Rodriguez, al
darsele a las escuelas normales mayor importancia y una relacion mas cercana con el oficio de
maestro, otorgandoseles la misién de reconocer las aptitudes de los maestros examinando
publicamente a través de su director a los preceptores de escuela junto con otros dos individuos
nombrados por el gobernador. De no aprobar el examen el preceptor quedaria expulsado de su

cargo.

El quinto escenario de visibilidad del maestro es la ejecucion de un método que para inicios
del siglo XIX consistia en un sistema de vigilancia ampliado por monitores que le apoyaban en la
repeticion, ejercitacion y correccion de sus compafieros, especialmente en la lectura y escritura.
El método tambien agrupaba una serie de premios y castigos (fisicos o penas infamantes) con el
fin de ensefar la obediencia a un jefe y formar habitos de orden y disciplina. En este sistema el

maestro debia ser:

(...) un vigilante y animador imparcial y distante del mecanismo de ensefianza, pero a la
vez se le exigia que fuera amable y justo, para que el castigo, en lugar de ser odioso o
humillante, producto de su colera, se tornase impersonal y estrictamente retributivo. Fuera
de ello no se le requeria saber més sobre la naturaleza de la infancia, ni menos sobre el nifio

8 El sistema de ensefianza mutua fue inventado en 1790 en Inglaterra e India por Bell y Lancaster y traido en 1922 por
Simoén Bolivar y Francisco de Paula Santander. Dicho método “se presentaba como una “maquina escolar perfecta”,
que permitiria a un solo maestro ensefar a mil nifios al tiempo, los rudimentos de la moral, la escritura y el calculo” y
cuyo objetivo era “moralizar a las clases pobres... pues los habitiia a la subordinacion y al freno” (Saldarriaga, 2003,
p.- 150) Algunas de las escuelas de ensefianza mutua se convirtieron en las primeras Normales que expidieron
certificados a los maestros acreditando tres condiciones: “haberse instruido en el Método, tener buena conducta en lo
politico y moral, y desempefiarse en su destino en forma exacta y cabal”(Alvarez Gallego, 1991, p. 4)



17

como individuo, pues el sistema mismo estaba hecho para excluir a los “rebeldes” o los
perezosos”. Le bastaba aprender a usar el manual para poner en marcha la organizacion y
tener el minimo de conocimientos que iba a ensefiar (Saldarriaga, 2003, p. 155).

Es importante sefialar que la falta de instruccion de los maestros coincide con las criticas de
las comunidades religiosas al sistema de ensefianza mutua en la segunda mitad del siglo XIX'y
principios del XX. Entre sus detractores estaban la comunidad de los hermanos cristianos y el
padre Restrepo Mejia quienes declararon que en dicho método “el temor generaba sumision, (...)
“disciplina superficial” y un “apocamiento interior”, que la subordinacién producia efectos de
“servilismo” tanto como de “rebeldia; que la autoridad produciria “arbitrariedad”(...) o que el
orden maquinal podia generar “rutina”, aprendizaje mecanico o “pereza’”’(Saldarriaga, 2003, p.

159)

Pese a las disputas por el método que se dieron entre el Estado y la Iglesia, la figura del
maestro publico de inicios de la Republica es clara: un sujeto con una conducta moral y religiosa
intachable, algunos rudimentos de aritmética y gramatica, y ejecutor de un método-manual’,
elegido y controlado por vecinos, juntas curadoras® y gobernadores, quienes, crean escuelas para
su formacidn, pagan su sueldo y, en general, proveen los recursos necesarios para la instruccion
publica, exigiendo de él una mision apostolica. Es de esta manera que el maestro se convierte en
un “sujeto publico, es decir, sujeto de lo publico, como lo ha entendido el Estado: como territorio
de su jurisdiccion, de su potestad y por tanto de control y vigilancia” (Martinez Boom et al.,

1989, p. 124)

" El manual de instruccion de ensefianza mutua que comenz6 a utilizarse en 1826 por orden del gobierno indicaba que
si se mantenia la estricta aplicacion del método "bastaria aun un grado moderado de saber" del maestro, para instruir
a los nifos (Zuluaga, 1994).

8 Las juntas curadoras para la seleccién y remocion de los maestros fueron establecidas en 1826 hasta 1842 al ser
abolidas por la ley del 26 de junio (Zuluaga, 1994).
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Cuarenta y nueve afios después de la creacion de la ley del 6 de agosto y en medio de las
agitadas reformas liberales de mediados de siglo®, aparece el Decreto Organico de Instruccion
Pablica de 1870 (en adelante DOIP), cuyo propdsito era organizar, dirigir e inspeccionar la
instruccion publica primaria, dividiéndola en tres ramos: ensefianza, inspeccion y administracion;
también procuro instaurar su gratuidad, laicidad y obligatoriedad. Para tal efecto, creo la
Direccion General de Instruccion Publica como parte del poder ejecutivo, dirigida por el

secretario de lo interior y relaciones exteriores'®.

En el DOIP, aparecen dos practicas que sugieren un cambio sustancial en el manejo de la
instruccion publica, que a principios de la formacion de la Republica estaba en el marco de la
alianza Estado-iglesia para la escolarizacion de la poblacion. La primera préctica, consistio en
prestar atencion a los progresos en términos de instruccion en otros paises, para asi adoptar las
reformas aplicables a las escuelas de la Nacion, dicha atencion trajo consigo la primera mision
pedagdgica alemana en 1872, cuyo proposito era organizar el sistema de escuelas normales. La
segunda practica, radico en la aplicacion de herramientas estadisticas a la instruccion publica de
todo el pais, es asi como aparecieron los primeros censos del numero de nifios y nifias en edad de
recibir instruccion, el nimero de maestros de escuela en toda la Republica, el nimero de
estudiantes y egresados de las escuelas normales, el nimero de profesores diplomados, entre

otros.

® La Constitucion de Rionegro (1863), establecié una Republica liberal federal denominada Estados Unidos de
Colombia compuesta por nueve Estados soberanos: Estado Soberano del Magdalena, de Bolivar, de Panama, de
Santander, del Tolima, de Boyaca, de Cundinamarca, de Antioquia y de Cauca, en cada Estado se establecié una
Direccion de Instruccion Publica.

1 Dentro de las principales funciones del secretario de lo interior y relaciones exteriores se encontraban: reglamentar
la organizacion de los diversos ramos de instruccion, proponer los candidatos para directores, suspenderlos o
removerlos con justa causa, crear programas de ensefianza de cada materia y adoptar los textos mas adecuados para
las diferentes escuelas.
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Estas dos préacticas de la Direccion General de Instruccion Publica promovieron la adopcion
de medidas o experiencias internacionales para la escuela colombiana a través de la reformay la
aparicion de un sistema de informacion detallado del funcionamiento de la misma a través de la
estadistica publicada en un periddico llamado La escuela normal, que también estaria encargado
de socializar la normatividad en materia de instruccion publica, convirtiéndose en un medio que
debia servir para “completar la educacion de los maestros, dandoles toda clase de instrucciones
relativas a su profesion [sic] ” (Colombia, 1870). La escuela normal (1871), EI maestro de
escuela (1889), Los anales de instruccidn pablica (1880) se convertiran entonces en los medios
de difusidn escritos mas importantes, que darian cuenta del estado de la instruccion publica de

los Estados Unidos de Colombia.

El DOIP, establecia también que en la capital de cada Estado debia haber una escuela normal
para la formacién de maestros idoneos. En ese momento, las escuelas normales continuaron
siendo las encargadas de la seleccion y el examen publico de los futuros maestros quienes a
través de un certificado de buena conducta solicitaban a nombre propio, ser examinados por el
director general y cuatro personas mas elegidas por este Gltimo. Para ser maestro se requeria ser
un individuo mayor de 18 afios y poseer las habilidades para superar el examen, “aunque no
hubiere hecho sus estudios en ningun establecimiento publico”(Colombia, 1870). Las
caracteristicas del examen estdn comprendidas en los articulos 200 al 207 del decreto en
mencion:

Art. 200. Los temas de composicion seran dados por el Director de la Escuela en el acto
del examen.

Art. 201. A cada alumno se le concederé el término de una hora para escribir cada una de
las tésis.
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Art. 202. Los examinandos no podran consultar en sus trabajos ningun manuscrito ni obra
impresa, a escepcion de los diccionarios, i no se comunicaran entre si ni con personas
estrafas.

Terminada la composicion, el examinado la firmard i la entregara al Director.

Art. 203. Por segunda prueba escrita el examinando hara una o dos versiones del frances
o del inglés, o de ambos idiomas, segun la escuela a que pertenezca.

Art. 204. Por primera prueba oral el examinando correjira dos composiciones de las
escritas por los alumnos de la escuela en el curso del afio, las cuales se sacarén a la suerte.

Se concederd a cada alumno un cuarto de hora de preparacion antes de la prueba de
correccion, la cual durara média hora.

Art. 205. Por segunda prueba oral el examinando traducira i esplicard un texto frances o
inglés, comentara un texto espariol.

Estos diferentes textos se sacardn a la suerte de entre los autores designados para la
ensefianza. Los alumnos hardn en los textos esplicados observaciones filoldgicas,
histdricas, jeogréficas i literarias.

Cada alumno esplicara ademas los textos que él elija. La prueba para cada texto durara
média hora.

Aurt. 206. Por tercera prueba oral cada alumno dictara dos lecciones de una hora, a lo mas,
sobre un tema que se sacara a la suerte de entre los programas de ensefianza. Para
prepararse a esta prueba se concederan veinticuatro horas de término.

Art. 207. La prueba final, que durara de dos a tres horas, consistira en un interrogatorio
hecho por los examinadores sobre los puntos siguientes:

1°. Sobre los deberes del institutor;

2°. Sobre la direccion i gobierno de las salas de asilo;

3°. Sobre los métodos de ensefianza i direccion de las escuelas primarias;
4°, Sobre los planos i mobiliario de los edificios de escuela;

5°. Sobre las leyes, decretos i reglamentos de instruccion publica primaria [sic].
(Colombia, 1870)

La funcion de las escuelas normales no se limitaba a la formacion de ensefiantes, sus
comienzos estan marcados por la examinacion y certificacion de maestros, quienes a través de un
diploma se les permitia regentar una escuela normal, elemental o superior. El examen se

perfeccionaria como el mecanismo de control y seleccion de maestros, compuesto de dos pruebas
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escritas y tres orales que valoraban sus cualidades morales y sus aptitudes intelectuales en la
composicion de textos (en espafiol y en un segundo idioma), el método de ensefianza, el
conocimiento de las leyes, los decretos y los reglamentos de instruccion publica. No era
necesario pasar por una escuela normal, quien pasaba el examen era maestro.

No obstante, esta postura tuvo sus contradictores, entre estos, los directores de instruccion
publica, quienes afirmaban que para ser maestro no bastaba ser inteligente o tener capacidades,

pues requeria solidez de instruccion y ejercitacion en la préactica:

Buenas escuelas, significa buenos maestros; i para ser buen maestro es preciso haber
sido educado al efecto. La esperiencia que he podido adquirir durante el tiempo que he
estado consagrado al ramo de la instruccion publica, me ha convencido de que no basta
ser intelijente e instruido para poder servir jbien una escuela; i en mas de una ocasion
he observado que hombres de medianas aptitudes, pero de conocimientos especiales
como maestros, obtenian mejores resultados en sus trabajos que otros mui superiores a
ellos en ilustracion i capacidades. La profesion de ensefiar es de suyo dificil, i ademas
de ciertas dotes naturales, exije de los que se consagran a ella cierta solidez de
instruccion i haberse ejercitado en la préctica de los métodos bajo la direccion de
profesores competentes [sic]. (Zapata, 1872, p. 6)

Para directores de instruccion publica como Zapata, la obtencion de un diploma no
garantizaria maestros idoneos, sin embargo, la premura por abrir escuelas en todo el pais hacia
imperioso que las normales otorgaran los diplomas respectivos justificando a la sociedad la
inversion econdmica realizada en ellas. Las sugerencias de Zapata a este respecto tenian que ver
con mayor duracién de los maestros en las normales (uno o dos afios mas) para poder mejorar

sus habilidades en la instruccion:

Ya no era posible esperar por mas tiempo, i se hacia indispensable abrir algunas escuelas
en los principales centros de poblacion del Estado para que sirvieran de nucleo a la
revolucion que se estd efectuando en la ensefianza publica, aunque los profesores no
tuvieran toda la habilidad e instruccion que habrian adquirido permaneciendo por uno o
dos afios mas en las Escuelas Normales [sic]. (Zapata, 1873, p. 31)
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La invencion del maestro colombiano pasa por varios lugares que le dan visibilidad: la
organizacion de los escenarios de formacion para los maestros del pais, la escolarizacion de la
poblacion rural y urbana, la organizacion de la matricula, la basqueda de mecanismos para hacer
mas efectiva la concurrencia a las escuelas (censos e inspecciones), la organizacion de los
métodos de ensefianza, la creacion y perfeccionamiento de exdmenes para maestros y
estudiantes, la formacion de las inspecciones locales, departamentales y general de instruccion
publica.

Se trata, como lo menciona el Director de instruccion Publica del Estado Soberano de
Cundinamarca, de una revolucion de la ensefianza publica en la que, en cabeza de los maestros,
“debe llevarse a cabo la humanitaria empresa de hacer llegar a esos nifios semisalvajes el aliento
vivificante de la ilustracion, i que esta alcance a penetrar hasta en los bosques i se haga sentir
hasta en la naturaleza bruta [sic]”’(Zapata, 1872, p. 34). El Estado pone en cabeza de los maestros
la responsabilidad de la instruccion publica y la funcion de la ensefianza, considerando la
religién un asunto privado constituyéndose de esta manera un Estado docente. La educacion vy la
docencia se convierten en objetos de utilidad para el Estado intentando asumir a través de ellas
un control estricto sobre los individuos (Martinez Boom, 2007) mediante técnicas como el
examen, la vigilancia, la creacion de instituciones para su formacion vy certificacion.

Consolidandose de esta forma una relacion policial entre el maestro y el Estado.

1.1.1 Del maestro como sujeto publico a la mision del personal docente.

Pese a los debates que se dieron en la década de los setenta por el articulo 36 del DOIP en el
que se estipula que el gobierno no intervendria en la instruccidn religiosa como un intento por

separar la instruccion pablica de la iglesiat?, a finales de siglo se acentud en el ambito de la

11 Es importante sefialar, que en el afio 1886 se establece una nueva constitucion que le asigna a la iglesia catoélica un
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inspeccion, el control de los parrocos locales sobre el oficio de maestro, pues éstos eran quienes
generalmente cumplian la funcién de inspectores principales ad honorem en el nivel local. Su
funcion consistia en la visita a las escuelas al menos tres veces al mes, realizar un informe al
inspector provincial del estado de la educacion publica en el distrito, promover el cumplimiento
de los deberes a los empleados municipales, dar a conocer las vacancias de maestros en las

escuelas, y solicitar la suspension de los profesores que incurrieran en las siguientes faltas:

1o. Cuando estén malversando los Utiles de la Escuela que estan & su cargo;

20. Cuando el Maestro cometa una falta grave contra la religion, la moral 6 la decencia
publica;

30. Cuando se hayan entregado al juego 6 al uso del licor; y

40. Cuando se descubra que padecen enfermedad contagiosa. (Colombia, 1893, 1904)

Las faltas por las que un maestro se suspendia de su cargo, eran de tipo moral, religioso o de
salud, poco o nada tenian que ver con el manejo de su saber o con la préctica de su oficio, sin
embargo, es claro que tienen un lugar de autoridad frente a sus estudiantes, pues los llamados de
atencion a los maestros por parte de los inspectores no se hacian “en presencia de los alumnos,
para no hacerle perder su autoridad y el prestigio que tenga sobre los nifios”(Colombia, 1893,
1904). La autoridad se reconoce como un signo importante de su oficio y de su mision. Sin
embargo, el examen y la inspeccidn (de sacerdotes y padres de familia) se convirtieron en los
mecanismos de control y vigilancia mas usados sobre el oficio de maestro, mostrandolo como un

sujeto institucionalizado, respetable pero carente y siempre insuficiente!2. La inspeccion se ha de

papel fundamental en la educacion, estableciendo en su articulo 41 “La educacion publica sera organizada y dirigida
en concordancia con la Religion Catolica. La instruccion primaria costeada con fondos publicos sera gratuita pero no
obligatoria”. (Colombia, 1886)

12 “E] siglo XIX le habia exigido al maestro crear las condiciones apropiadas para la creacion de la Republica, él
mismo debia ser un modelo de virtudes y de buen comportamiento, de su accion en la escuela se esperaban los mejores
resultados para la formacion de los valores nacionales que nos habrian de conducir a la senda de la civilizacion y el
progreso. Entonces para ser maestro se necesitaban tres cosas: cualidades morales, vocacion de servicio y
conocimiento del método para ensefiar”. (Martinez Boom y Alvarez Gallego, 1990, p. 6)
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convertir en un procedimiento constante sobre el oficio de maestro, la escuela ya no albergara
solamente ensefiantes y alumnos, sino un sujeto que “inspecciona y dirige al maestro y hace
efectivos el cumplimiento de los reglamentos y la asistencia de los alumnos” (Colombia, 1893,
1904).

Por su parte, las normales, que fueron creadas con el propésito de formar maestros idoneos,
comenzaron a modificar sus practicas adecuandose a las necesidades de la naciente Republica.
Comenzo a exigirseles la acelerada certificacion e instruccion de maestros en el método, para
cubrir las plazas de las escuelas a lo largo y ancho del pais®®. Las criticas a esta postura no se
hicieron esperar, pues se denunciaba que las escuelas normales estaban dirigidas por maestros

que:

(...) sin preparacion suficiente han contribuido a hacer aborrecible la misma profesion
que quieren ensefiar; & lo que se agrega que no hay uniformidad entre todas ellas: los tan
decantados métodos que pretenden seguir son de invencion exclusiva de cada profesor y
varian en cada clase segun lo rece el libro, de cuya letra nunca se separan (Gonzalez
Mutis, 1897, p. 153).

El fortalecimiento de la vigilancia y el control del magisterio sobre su ser y no tanto sobre su
quehacer, es uno de los efectos de un movimiento contra-reformista de la iglesia y los sectores
conservadores que en oposicién al DOIP, generaron la nombrada “guerra por las escuelas”,
término utilizado para definir la guerra civil de mediados de 1876 por el control de la instruccion
publica, y que desmont6 finalmente la reforma de 1870. La legislacién post guerra (desde la
constitucion de 1886 hasta las leyes y decretos reglamentarios), va a ejercer sobre el magisterio
una fuerte vigilancia moral y religiosa. Se trata de un proyecto moralizador que le entrega a la

iglesia la responsabilidad de la instruccion, de esta forma “la educacion a partir de la constitucion

13 Durante los periodos denominados federales y de regeneracion (1857-1886), las tasas de escolaridad no dejaron de
crecer con excepcion de los afios de guerra. “De una cifra inicial de 71.070 escolares de ambos sexos matriculados en
la escuela publica en el afio de 1881, se pasa para el afio de 1890 a una cifra de 99.215 escolares, y a la de 129.682
casi al final del siglo, en el afio de 1897”(Silva Olarte, 1989, p. 72)
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del 86, debe ser obra tan solo de los particulares (...) [la funcion del Estado] es crearle
condiciones favorables, concesiones y privilegios a quienes realizan esta santa mision” (Martinez
Boom, 1991, p. 12).

El proyecto moralizador comienza a tomar cuerpo con el Plan Zerda®* (Ley 89 del 13 de
diciembre de 1892 y su decreto reglamentario 349 de 1892) que dividid la instruccion en
nacional (primaria) y departamental (secundaria y profesional). El decreto 349 reglamenta la
instruccion primaria, secundaria, profesional y sus respectivas instituciones; también establece
las atribuciones del Ministerio de Instruccion Publica dentro de las cuales se encuentran: la
reglamentacion de la educacion primaria, la inspeccion de la instruccién pablica primaria, la
organizacion de la instruccion publica nacional, la formacion de la estadistica de los diferentes
ramos de la instruccion publica de la Nacién y velar por el cumplimiento de los deberes de los
empleados de instruccién pablica entre otros. En materia de ensefianza, el plan institucionaliza el
término “personal docente” que afios mas adelante, con la reforma Uribe® va a referirse a un
grupo que hace parte del personal de la instruccion pablica (distinto al personal administrativo),
compuesto por “superiores, catedraticos y maestros de los varios ramos de la ensefianza
oficial”(Colombia, 1904); a su vez, atribuye una “misién docente” a los profesores y maestros
quienes “por razon de su oficio, no estan sujetos 4 las incompatibilidades que comprenden a los
empleados publicos, sino solo & aquellas que fueren necesarias, a juicio del Gobierno, para el
exacto cumplimiento de su misién docente [sic]”’(Colombia, 1892).

¢En qué consiste la mision del personal docente? tal vez podemos advertir algunos de sus

rasgos a partir del decreto 429 de 1893 por el cual se organiza la instruccién pablica primaria, en

14 Denominado asi porque fue expedido por el entonces ministro de instruccion piblica Liborio Zerda, nombrado por
el ex presidente Miguel Antonio Caro.
15 Liderada por el ministro de educacion Antonio José Uribe (Ley 39 de 1903 y Decreto 491 de 1904)
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éste se establece una diferenciacion entre instruccion y ensefianza, poniendo a esta ultima en un
plano mas amplio, pues comprenderd “el desarrollo armoénico de las fuerzas del cuerpo, de los
sentidos y de todas las facultades del alma”(Colombia, 1893). La ensefianza ya no se limitaria a
la instruccidn, entendida esta Gltima como una via de intervencion estatal cuyo principal
propdsito es la formacion de una moral publica. La ensefianza comprendera entonces aspectos de
la vida publica pero también de la privada que, aplicada al maestro, le generara una relacion
tensional entre el ciudadano ilustrado y culto, el primer funcionario del distrito, y el buen
cristiano. La tension, tendera hacia la creacion de un funcionario con una conducta ejemplar,
pues como se Vio anteriormente, el maestro en términos de instruccion y ejercitacion de su

practica se encuentra en deuda:

El Maestro, cualquiera que sea su grado, por la importancia de las funciones que ejerce,

es uno de los primeros funcionarios del Distrito; por tanto tiene el deber de arreglar su
conducta de manera que en su vida publica y privada sirva de ejemplo & todos los
ciudadanos, y en el puesto que ocupa observara las prescripciones siguientes:

12 Debe estar sostenido y animado por un profundo sentimiento de la importancia social
y moral de sus funciones, y desempefiar éstas con verdadero interés en la educacion é
instruccion de los nifios y jévenes encomendados & su cuidado.

2% Se hara amar y respetar de sus discipulos, dandoles trato benévolo y afable, pero
conservando la firmeza de caracter necesaria para hacerse obedecer de ellos y para
corregir sus defectos;

3% Le es severamente prohibido el trato con personas reputadas de mala conducta y la
entrada a tabernas y casas de juego [sic]. (Colombia, 1893, 1904)

La mision del “personal docente” en el marco de las reformas Zerda y Uribe tenia una clara
orientacion moral, religiosa y evangelizante, su misién practica consistiria en un manejo
adecuado del método y de los principios de la industria, agricultura y comercio; se demandan
“maestros practicos, mas pedagogos que eruditos” (Colombia, 1903), la educacion técnicay la
pedagogia catélica se convierten en la dupla de estas reformas. Pero su mision fundamental sera

la educacion moral, en la que empleara “todos los recursos de su inteligencia y de su corazon, a
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fin de hacer facil a sus alumnos la practica de los deberes para con Dios, para consigo mismo,
para con sus padres y sus superiores, para con los semejantes y para con la patria” (Colombia,
1904)

Aunque el examen de las normales sigue siendo el primer mecanismo de seleccién de
ensefantes, a finales del siglo XIX y principios del XX, deja de ser un requisito definitivo para el
nombramiento de maestros, pues gracias a la imperiosa necesidad de aumentar el nimero de
escuelas, las medidas de seleccion se hicieron mas laxas, otorgandoles a los gobernadores la
facultad de nombrar a los maestros sin diploma; los criterios de seleccién de maestros se
constrifien a una conducta ejemplar, ser un buen catdlico y tener conocimiento tedrico practico

de los métodos de ensefianza primaria:

12 Buena conducta y profesar la religion catélica;

2% La instruccion suficiente en las materias que deban ensefiarse en las Escuelas
primarias;

3% Conocer la teoria de los métodos pedagdgicos de la ensefianza primaria, y mas
especialmente su aplicacidn préactica;

42 En caso de que la persona que solicita el puesto de Maestro, no pueda presentar
atestacion de Establecimiento idéneo para comprobar que posee las condiciones
prescritas, se sometera & un examen ante un Maestro graduado de la Escuela Normal
inmediata, designado por el Gobernador. (Colombia, 1893, 1904)

Lo anterior podria considerarse un ataque al Estado docente del proyecto radical, cuyo
proposito principal era la construccién de una cultura nacional y una moral civilista, entregando
tal funcion a los maestros. Posterior a la constitucién de 1886 se levantan fuertes criticas en

contra del Estado como autoridad docente:

¢No es absurdo, no es imposible que, en un pais de libres pensadores, el Estado,
compuesto de elementos heterogéneos, ¢se construya en autoridad docente?

Y si la Nacion es catolica ¢.con qué derecho se priva a la iglesia de definir la doctrina que
haya de ensefar & sus hijos?
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(...) Pero en vano se objetaria que el Estado tiene derecho & la ensefianza siempre que
siga la religion verdadera y la filosofia mas ajustada a los limites de la raz6n, porque no
se trata solo de ensefiar la verdad, si no de que la ensefie quien tiene derecho de hacerlo
[sic] (Gonzélez, 1897, p. 8).

Nos hallamos ante un desplazamiento del Estado docente al personal docente, lo anterior no
significa que el Estado deja de cumplir con sus funciones de intervencion de la vida
socioecondmica, pero, mas que un garante de la instruccion se establece como un vigilante que
reglamenta, organiza y crea estadisticas. Al entregarle a la iglesia la responsabilidad de la
instruccion, le delega también la funcién docente, “en este sentido el maestro tendra las
funciones del cura; mas que instructor es un agente directo de la evangelizacion”(Martinez

Boom, 1991, p. 12).

1.2 Del personal docente al docente profesional

El siglo XX inicia con carencias en varios sectores de la ahora llamada Educacion Nacional®.
El sistema educativo colombiano se encontraba en manos de las instituciones religiosas, tenia
una infraestructura escolar deficiente, los planes de estudios eran antiguos y rutinarios en los tres
niveles de escolaridad, la poblacion que asistia a las escuelas era escasa, la planta de personal
docente insuficiente y con bajo nivel de preparacion (Helg, 1980; Jaramillo Uribe, 1989). Para
1934 el 50% de la poblacion mayor a 10 afios era analfabeta, especialmente en el sector rural, la
matricula de estudiantes en edad escolar llegaba a 513.000 faltando aun cerca de 950.000 nifios

por inscribir; la escasez de maestros también era considerable, hacian falta aproximadamente

18 Varias transformaciones ocurrieron entre finales del siglo XIX y principios del XX, una de ellas, corresponde a la
reorganizacion del Ministerio de instruccion publica que para 1923 modifica su nombre al Ministerio de Instruccion
y Salubridad Publicas (Colombia, 1923), este cambio, podria responder, entre otras cosas, a una preocupacion de los
dos partidos politicos por el “estado y la calidad de su poblacién™ (Silva Olarte, 1989, p. 82). Sin embargo, cuatro
aflos mas tarde su nombre vuelve a cambiar al de Ministerio de Educacion Nacional (MEN) (Colombia, 1927).
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quince mil (contando un maestro por cada sesenta alumnos) para ofrecer educacion elemental a
la poblacion de siete afios (Helg, 1980).

Bajo este panorama, se recrudece la preocupacion de los gobiernos liberales (1930-1946) por
la falta de preparacién de los ciudadanos. La escolarizacion de la poblacién y la formacion de un
magisterio idoneo serian entonces las vias méas adecuadas para para lograrlo; apareceran durante
este periodo diversos saberes y estrategias de poder que confluirdn en la agudizacion de la
estandarizacion, feminizacion y masificacion'’, examinacion e inspeccion del magisterio
iniciadas a finales del XIX. Es éste un momento de gran produccion legislativa en torno a
instituciones, saberes y modos de ser docente: las escuelas normales sufren un proceso de
reforma y vuelven a quedar bajo el control del Estado (Colombia, 1930, 1932, 1935a), se funda
la facultad de educacion creada “para complementar y perfeccionar la carrera del magisterio, y
para preparar el profesorado de segunda ensefianza” (Colombia, 1932), también aparece el
primer escalafén nacional del magisterio (Colombia, 1934, 1938b, 1938a, 1942, 1945a, 1945b,
1946), se clasifican los maestros de las escuelas primarias a partir de fichas (Colombia, 1938c¢),
se le fijan sueldos minimos (Colombia, 1937), el Ministerio de Educacién asume la organizacion,
reglamentacion, cambio, remocion y suspension del magisterio escolar (Colombia, 1935b). Las

reformas anteriormente citadas no cambiaron sustancialmente la educacion, pero como lo

17 En 1935 la ensefianza primaria oficial tenia 10.604 maestros y un faltante de 15.000, el 30% estaba titulado. En el
sector urbano casi la mitad de los maestros eran normalistas mientras que en el campo solo el 6% del personal docente
tenia el grado. La disparidad entre la docencia urbana y rural era evidente pues la gran mayoria del personal docente
rural carecia de formacion pedagogica, otro asunto de importancia corresponde a la feminizacion del magisterio rural,
el 90% de los institutores eran mujeres solteras, mientras que en las ciudades era del 55% (Helg, 1980). A lo anterior
se le suma el rapido aumento de la escolarizacion primaria que entre 1945 y 1957 multiplicé por dos del numero de
maestros empleados en el sector oficial, “las secretarias departamentales de educacion nombraron centenares de
maestros sin diploma, que muchas veces no tenian mas preparacion que la escuela primaria incompleta” (Helg, 1989,
p. 123), a pesar de las medidas tomadas también fue necesario reducir el nimero de aflos de estudios de la educacion
primaria rural para hacerle frente a la falta de maestros (Helg, 1989).
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informa Alfonso Lopez Pumarejo al congreso al hacer un balance sobre su labor educativa, cred
un afan general en favor de la educacion del pueblo:
No dejaremos millares de escuelas, no terminaremos todas las normales, ni nos tocara
inaugurar la Ciudad Universitaria, ni daremos de comer a la totalidad de la poblacion escolar,
ni curaremos a los nifios paludicos v sifiliticos en las colonias de vacaciones; pero hemos
alcanzado ya el objetivo de crear un afan general en favor de la educacion del pueblo (Lopez
Pumarejo, 1939, p. 242)

Todos estos movimientos reformistas también muestran un desplazamiento de una forma
maestro a una forma docente, para describir este desplazamiento es necesario analizar dos
procedimientos sobre la ahora llamada “carrera del magisterio”(Colombia, 1932). El primer
procedimiento consiste en la reorganizacion de las normales y la aparicién de la facultad de

educacion y el segundo es la emergencia del escalafon nacional y el proceso de clasificacion,

cambio, remocion y suspension del magisterio nacional.

1.2.1 La aparicion de la facultad de educacion y la reorganizacion de las escuelas

normales como mecanismos para levantar la carrera del magisterio.

El Estado colombiano en su afan reformador, reclamé para si la formacion y titulacion de los
maestros con el propdsito de “levantar la carrera del magisterio” (Colombia, 1932), tal proceso
inicia con la reorganizacion de las escuelas normales con el fin de formar profesores idéneos y
la fundacion de la facultad de educacion (1932)8 para complementar y perfeccionar la carrera
del magisterio.

Séenz (1996) sefiala que la reorganizacion de las normales respondio a la urgencia por

avanzar en el proceso de escolarizacion primaria y en la formacion del maestro, convirtiéndose

18 En 1936, la Facultad de Ciencias de la Educacion se traslada de la Universidad Nacional al Ministerio de Educacion
bajo el nombre de Escuela Normal Superior. La facultad también serviria para preparar al profesorado de segunda
ensefianza.
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esta Gltima en un espacio de pugna en la redefinicion de su papel, y sus funciones'®: Desde la
pedagogia de Agustin Nieto Caballero, el maestro fue definido como un experto en los métodos
activos. Para médicos como Miguel Jiménez y Eduardo Vasco el maestro debia ser un
experimentalista que fundamentara su practica en el examen fisiologico y psicoldgico del
alumno. Para el pedagogo Rafael Bernal Jiménez su funcion estaba adscrita a la defensa de la
raza. A mediados de los treinta funcionarios del estado como Jorge Zalamea y Luis Lépez de
Mesa le atribuyeron al magisterio una funcion cultural y sociopolitica, esto es “la resolucion de
los problemas de su medio asi como en la formacion civica y social de la infancia y de la
poblacion rural” (Sdenz, 1996, p. 156). No obstante, lo que si produjo estos discursos fue un
“desprendimiento de la practica del maestro como recogimiento de los nifios e infieles”(Vasquez,
2016, p. 183), para convertirse en una técnica especializada que requiere conocimientos de las
ciencias naturales (psicologia experimental, medicina, biologia, fisiologia), que méas adelante
convergeran con enunciados culturales, sociales y politicos.

En medio de las disputas por la redefinicion de la funcion del maestro, fueron ganando
espacio de manera gradual diversos elementos de la pedagogia activa, sin embargo, la pedagogia
catdlica no perdi6 su papel protagonico en la formacidn del maestro, pues éste debia continuar
siendo un “individuo virtuoso, practicante de los preceptos eclesiasticos y modelo de santidad y
apostolado”(Séenz, 1996, p. 156) Para Sdenz (1996), la figura maestro apdstol se mantendria
hasta la primera mitad del siglo XX, momento en el que se da una transformacion gradual en su
misidn, dejando de ser un redentor moral de almas para convertirse en un redentor social de los

pobres.

19 Estas pugnas influenciaron los constantes cambios en los planes de estudio de las normales y la disminucion de la
intensidad horaria gracias a los nuevos discursos de la higiene intelectual para evitar el debilitamiento fisiologico y
sicologico de los maestros (Saenz Obregdn, 1996, p. 158).
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Por su parte, la apertura de la Facultad de Educacion produjo una serie de iniciativas dentro
de las que se encuentran la conformacion de las Federaciones Departamentales de Maestros?, el
Congreso Pedagogico Nacional (1934) y la Conferencia Nacional del Magisterio (1934). En esta
Gltima se reunieron representantes del magisterio de trece departamentos, alumnos de la Facultad
de Educacion y del Instituto Pedagdgico para sefioritas, la Conferencia tenia como proposito la

constitucion de la Gran Confederacion Nacional de Maestros que estaria encargada de:

(...) trabajar por el mejoramiento y la dignificacion del maestro, tanto por el aspecto de
su preparacion intelectual, como por el de sus condiciones materiales; la vigorizacion de
las Federaciones departamentales y la defensa de los intereses constantes de la educacion
popular. (...) que esta gran organizacion del magisterio constituya un vasto sector de
actividad incesante, dotada de un dinamismo nuevo, capaz de influir eficazmente en la
orientacion de la cultura colombiana y en cuyo seno pueda hallar la autoridad del estado
una cooperacion eficiente para su accion en favor de la campafia contra la ignorancia y
los vicios que estan minando la vitalidad de la raza”(Conferencia Nacional del
Magisterio, 1934, p. 461)

Se encuentra en esta conferencia varios elementos que van a mostrar una discontinuidad en el
oficio de maestro, en primer lugar, aparece la preocupacién por el mejoramiento y dignificacion
de los maestros y la creacion de la carrera del magisterio como un medio eficaz para lograrlo, ya
no se trata solamente de la busqueda de un maestro idéneo que logre cumplir con la instruccion
de los nifios a su cargo; se trata de una “actividad incesante”, “dotada de un nuevo dinamismo”
que influya en la cultura colombiana; la responsabilidad desde esta perspectiva es luchar contra
la ignorancia y ejercer practicas que corrijan vicios que atenten contra la vitalidad racial.

En segundo lugar, la Conferencia Nacional del Magisterio se convierte en un evento que
contribuiria a la preparacion de una “nueva era” para la escuela y el maestro colombiano. Esta

era se materializaria en una serie de acciones que organizarian, mejorarian y prepararian al

20 La Asociacion de Educadores de Cundinamarca se conformé en 1938 convirtiéndose en el primer sindicato de
maestros oficialmente reconocido. (Helg, 2001, p. 170)
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magisterio. En términos de organizacion, la conferencia sugiere trabajar en la carrera del
magisterio, su organizacion gremial y sindical, la creacion de las federaciones departamentales y
la Confederacion Nacional, promover los 6rganos de expresion del pensamiento magisterial y
otros medios de defensa de sus intereses?. En lo concerniente al mejoramiento intelectual de los
maestros, la conferencia propone trabajar en las posibilidades para el ascenso al magisterio
superior, en los cursos de informacidn, de vacaciones y por correspondencia, en la posibilidad de
establecer clubes de recreacion, salas de lectura y centros deportivos de maestros, en el
mejoramiento del magisterio rural y de la posicion del magisterio en la sociedad. En cuanto a la
“preparacion del magisterio futuro” se propone abordar el asunto de la cantidad y calidad en la
preparacion de los futuros maestros, la restauracion de las escuelas normales departamentales, la
preparacion del personal directivo y docente de las escuelas normales y la preparacion de los
maestros rurales.

Volvamos a la discontinuidad que presenta esta “nueva era” del maestro. Nos hallamos ante
una variacion del personal docente que operaba como escenario de lucha entre el intento del
hombre ilustrado, el funcionario asalariado y el buen cristiano, a la figura de la carrera docente
entendida como un ejercicio constante, inacabado (pues debe mejorar continuamente), aprendido
en el exterior de la escuela, proyectado a futuro y con un nuevo valor. La década de los treinta
anunciaria discursivamente y en la voz del mismo magisterio colombiano la aparicién de un

valor agregado de la labor docente en particular y de la poblacién en general:

2L Previo a estos intentos de organizacion gremial de los maestros, ciertos sectores del magisterio intentaron realizar
asociaciones de mutuo auxilio, tal es el caso de la Sociedad Pedagogica Autonoma de Medellin (SPAM) (1910), dicha
sociedad se cred como una alternativa a la vigilancia ejercida por las comunidades catélicas y la normalizacion del
Estado, sin embargo fueron las presiones de estos dos sectores y la poca participacion del magisterio los que hicieron
que meses después de su fundacion desapareciera (Vasquez Zora, 2016).
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Que el capital humano es el Unico de inmediato y efectivo valor para la utilizacion y
dominio de los demés factores y para la feliz realizacion de todo ideal. (Conferencia
Nacional del Magisterio, 1934, p. 474)

A la sociedad y al estado: les queda la preocupacion de sus propios destinos, prosperidad
y bienestar, que no son otros que el saneamiento, vigorizacion y acertada inversion de su
capital humano. Asi volveran los ojos al nifio, a la Escuela y al Maestro. Entonces veran
la necesidad inaplazable de formar buenos maestros, capaces en el méas basto significado
de la expresion. (...) Que de las aulas de nuestras Facultades salgan los nuevos
profesionales que han de operar la verdadera redencion y el resurgimiento nacionales (...)
Entonces no seran ni el médico, ni el politico, ni el matematico, ni el general -a secas-10s
Ilamados, por sarcasmo, a gerenciar y dirigir los altos intereses de la educacion: sera el
maestro (...) (Velasquez, 1933, p. 294)

“La preparacion del factor humano es una funcién eminentemente educativa y
mientras este aspecto de la economia nacional continte abandonado, no podremos aspirar
a ser prosperos, ni independientes, ni a entrar en el goce pleno del patrimonio
colombiano”(Bernal, 1934, pp. 323, 324)

A ese valor agregado los maestros le denominaron “capital humano”, se trata de un valor que
conecta la carrera del magisterio con su profesionalizacion. Es una inversion que llevaria a feliz
término cualquier ideal, en este sentido, se puede advertir que la idea de conectar los asuntos de
la educacion con los asuntos de la economia no fue necesariamente para el caso colombiano una
imposicion de la fuerza del Estado, sino més bien una demanda de los mismos sectores
magisteriales que veian en esta racionalidad una forma de dignificar su labor. Esta es una
demanda que se anticip6 a la primera ola de reformas educativas que ocurririan a partir de la
segunda mitad del siglo XX centradas en propuestas de desarrollo y sustentadas en la teoria del

capital humano.

1.2.2 El escalafon docente: clasificacion, cambio, remocion y suspension del

magisterio.

El segundo procedimiento de la carrera del magisterio consistié en aparicion del Escalafon,
creado bajo la organizacion y reglamentacion del Ministerio de Educacion Nacional. En

adelante, ésta serd la institucion encargada de determinar las condiciones bajo las cuales un
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maestro puede ser cambiado, removido o suspendido de sus funciones. Las disposiciones
nombradas en la ley 37 de 1935, muestran continuidad en las demandas de tipo moral y de
salubridad (propias del personal docente de la pedagogia catolica) y la aparicion o superposicion
de nuevas condiciones como la capacidad técnica o los méritos que redundaran en ascensos 0
recompensas (Colombia, 1934, 1935b). Segun esta ley, ya no estaria en manos de los
gobernadores el nombramiento y remocién de maestros, sino que estos dependeran de su
conducta y meritos, en esta via, podria decirse que fue un intento por menguar el clientelismo
con el que otorgaban las plazas del magisterio, pues en muchas ocasiones los que accedian a
dichos cargos no estaban titulados.

La creacion del escalafon de primaria bajo la Ley 12 de 1934, fijo unas bases para la
formacion y el aprovechamiento de los servicios del magisterio, su decreto reglamentario (1602
de 1936) establecia que dichas bases se asentarian en los siguientes criterios: condiciones
personales, condiciones administrativas, condiciones docentes, técnica de la ensefianza, examen,
afios de servicio, afios de estudio y grado. La mayoria de estas condiciones serian calificadas por
el MEN a través de los inspectores nacionales haciendo uso de la “ficha del maestro”, entre
tanto, el examen de conocimientos seria evaluado por un grupo de diez jurados. Es importante
sefialar que todos los maestros en ejercicio tenian que inscribirse al escalafén y sujetarse a las
nuevas condiciones agregadas a su oficio, de lo contrario no podrian continuar ejerciendo su
labor; no obstante, la posibilidad de esta inscripcion era negada al maestro en ejercicio que se
encontrara en las siguientes condiciones:

1°. El que haya sido condenado a pena aflictiva o haya perdido los derechos politicos.
2°. el que adolezca de embriaguez consuetudinaria.

3°. el que adolezca de vicio de juego habitual.
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4°. el que viva en amancebamiento publico.

5°. el que observe conducta moral depravada.

6°. El que adolezca de cualquiera de las enfermedades o defectos siguientes:

Tuberculosis, lepra, sifilis, demencias, neurosis o psicosis de cualquier indole
que ella sea, defectos fisicos notorios, voz bitonal o nasal, tartamudez y
deficiencias graves de vision y audicion, en los términos que el ministerio de
educacion determine. (Colombia, 1942)

Vicios, enfermedades (fisicas 0 mentales), defectos fisicos notorios, inhabilidades legales y
una conducta moral depravada impedian la inscripcion de los maestros al escalafon,
convirtiéndose en criterios de inclusion o expulsion del magisterio; nuevamente nos hallamos
ante la superposicion de rostros del maestro, ya no solo se requeria de él la conducta ejemplar del
apostol, o la limpieza legal del funcionario, sino una estética especifica y un comportamiento que
no le eran propios, como el del médico y el del psicologo. Un perfil que modifica el rostro de
maestro al imprimir sobre él la imagen docente, una imagen que no pierde aln su conexién con
una moral catélica, pero a la que se le agrega una estética higienista y saberes ligados a una
racionalidad cientificista.

La ficha del maestro se convirtio en una estrategia de individualizacion que permitié describir
y registrar varios aspectos de la carrera del magisterio, en esta carrera, unos habran de quedar a
la delantera y otros en la cola. La ficha permitio clasificar al magisterio de la educacion primaria

en cuatro categorias de acuerdo con un sistema de puntuacion de la siguiente manera:

a) Son de primera categoria los maestros que han obtenido en su ficha un total de puntos
comprendido entre 850 y 1000;

b) Son de segunda categoria; los maestros que han obtenido en su ficha un total de puntos
comprendido entre 750 y 849;

c) Son de tercera categoria, los maestros que han obtenido en su ficha un total de puntos
comprendido entre 600 y 749;
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d) Son de cuarta categoria, los maestros que han obtenido en su ficha un total de puntos
comprendido entre 400 y 599 (Colombia, 1938c).

Cuatro categorias determinarian los ascensos o exclusiones del escalafon, por su parte, los
maestros que obtuviesen un total de puntos comprendidos entre 0 y 400 serian considerados
maestros en suspenso, y podian ser reemplazados por aspirantes al magisterio que hayan
alcanzado un minimo de 400, sin embargo, los maestros que en un periodo de tres afios no
ascendieran deberian salir del magisterio. Para los maestros de primera y segunda categoria, la
revision de su clasificacion se realizaria cada cuatro afos, para los de tercera y cuarta cada tres
(Colombia, 1938a), esta reclasificacion significaria su mantenimiento, ascenso, descenso o
eliminacién. Entre tanto, los alumnos graduados de la Escuela Normal Superior quedarian en
primera categoria (Colombia, 1938c), los graduados a partir de 1938 de las Escuelas Normales
regulares serian ubicados en segunda categoria, mientras que los graduados en las Normales
Rurales se situarian en la tercera, en los dos Ultimos casos debian ser revisados al afio de estar
prestando sus servicios (Colombia, 1938b); lo anterior muestra la desconfianza en la formacién
normalista de los maestros y la disparidad existente entre el magisterio rural y urbano.

La ficha del maestro evaluaban ocho criterios que sumaban mil puntos (condiciones
personales, condiciones administrativas, condiciones docentes, técnicas de ensefianza, afios de
servicio, afios de estudios secundarios, grado y examen), pero no todos tenian el mismo rango de
importancia, segun el decreto 1860 de 1938, las condiciones personales tenian una puntuacion de
320, para obtenerla era necesario tener una presentacion personal impecable (aspecto fisico, aseo
personal, aseo en el vestido, ponderacidn y gusto en el vestir, correccion de modales y de
lenguaje), compafierismo y cooperacion (con los colegios, el hogar, las autoridades locales, el
publico y las autoridades del ramo), capacidad de adaptacion (al medio social y fisico, a las

nuevas corrientes educativas, a las condiciones materiales de la escuela y a los elementos
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materiales de que dispone) y buen comportamiento (sociabilidad, buen humor, franqueza,
generosidad y caballerosidad).

Las condiciones administrativas sumaban 80 puntos y se referian a la exactitud en el
cumplimiento del deber (puntualidad diaria a la escuela, a las reuniones de caracter cultural a que
se le convoque, puntualidad en la correspondencia oficial, en la apertura de tareas y pulcritud en
el manejo de los libros y registro escolares), el sentido de responsabilidad (en la mision que se le
ha confiado, en la seguridad material del grupo que dirige, en los elementos materiales de la
escuela, en la comunidad local y nacional) , el espiritu de orden (en el manejo de material de
ensefianza, la conservacion del archivo, la organizacion de la biblioteca escolar, la organizacion
del trabajo escolar y el comienzo y terminacién de las tareas) y de consagracion (a la preparacion
de sus tareas diarias, la observacion y conocimiento de sus alumnos, el estudio de las
peculiaridades del medio ambiente en que le toca actuar, el conocimiento de las dificultades que
tiendan a obstaculizar sus labores y la realizacion de los proyectos en que esta interesado).

Las condiciones docentes, se puntuaban con 160 y comprendian la devocion por la tarea
educativa (decision y vocacién por el magisterio, aplicacion de toda su actividad a la ensefianza,
preferencia del magisterio a cualquiera otra profesion, sensibilidad y comprension de los
problemas educativos), la comprension y simpatia por la nifiez (capacidad para ponerse al nivel
del nifio, comprension de las necesidades e intereses de la infancia, de la actitud mental y
emocional del nifio, capacidad para investigar las causas de las acciones y reacciones infantiles y
adaptacion a la convivencia con los nifios), el espiritu de estudio e iniciativa (interés por el
estudio de cuestiones pedagogicas, iniciativa a favor de la escuela, iniciativa de caracter social

y en favor del magisterio) y la accidn social (en beneficio de la comunidad social, y en beneficio
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de la escuela, organizaciones culturales y deportivas en la escuela y en la localidad, asociaciones
de padres y maestros).

La técnica de ensefianza se evaluaba sobre 160 puntos en los que se demostraba capacidad
para realizar los objetivos de la labor educativa (apreciacion de la trascendencia de la labor
que realiza, inteligencia para precisar los fines de la educacion, adaptacion de su escuela a las
necesidades de la educacidn, adaptacion de la educacion e instruccion a las necesidades del
medio ambiente, adaptacion de los materiales del ambiente a las necesidades de la ensefianza),
habilidad para conducir a los nifios (para adaptar la ensefianza sus intereses y capacidades,
para motivar el trabajo escolar, para provocar con un minimum de sugestiones un maximum
de actividades por parte de los alumnos, para coordinar el interés y el esfuerzo de los alumnos,
para conducir la escuela como un grupo social), conocimiento y realizacion de los programas de
estudio (¢ Concibe el programa como un conjunto de actividades?, ¢Procura que los
conocimientos sean una consecuencia de las actividades?, ¢ Consigue que las materias sean un
instrumento de trabajo para los alumnos?, ;Logra que las actividades de los alumnos sigan un
proceso de observacion, asociacion y realizacion?, ¢ Cuida que los alumnos adquieran la técnica
que se necesita para la rapidez y exactitud en los trabajos?) y éxito en la labor realizada (¢Ha
logrado el mejoramiento intelectual, moral y fisico de sus alumnos?, ;Ha logrado el
mejoramiento material de la escuela?, ¢Ha logrado realizar las iniciativas proyectadas?, ;Ha
logrado la cooperacion de los padres de familia?, ¢Ha logrado la cooperacion de la sociedad y
de las autoridades en sus labores?).

Los afios de servicio recibian cuatro puntos por afio para un maximo de 20 afios que
sumarian 80 puntos. Los afios de estudios secundarios, recibirian 4 por afio para los seis afios de

escolaridad sumando otros 80 puntos. La puntuacion obtenida por el grado dependeria de su
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origen, si el titulo se obtuvo en una escuela normal o fue concedido por el MEN se obtendria 26
puntos, pero si fue otorgado en otro establecimiento obtendria solo 10. El tltimo y mas polémico
de todos los criterios de la ficha seria el examen, que consistiria segun el decreto 1860 de 1938
en una prueba de conocimientos pedagogicos y generales que sumaba 150 puntos en la ficha.

La obligatoriedad en la inscripcion al escalafén generd oposicion de varios sectores de
maestros por ser considerado humillante, se opusieron los recién graduados, los que llevaban
afios de experiencia ejerciendo el magisterio, los que fueron nombrados por la ausencia de
normalistas (barrenderas, cocineras, porteros, etc.), los que fueron ubicados por clientelismo
politico contando con apenas algunos afios de escolaridad, y los que se consideraban excluidos
por no pertenecer al partido politico de turno (Vasquez, 2016). Sin embargo, fue el examen de
revision de los conocimientos el criterio de seleccion y clasificacion que causé méas humillacion
por parte de los maestros convirtiéndose segin Vasquez (2016) en el motivo principal para la
creacion de la Confederacion de Trabajadores del Magisterio que lucharia contra las politicas del
MEN y los exdmenes de clasificacion. Con los maestros que se resistieron a presentar las pruebas
las medidas estatales se hicieron mas duras pues serian destituidos, estas medidas generaron
deserciones y la presentacion de examenes en blanco. De los sectores que realizaron la prueba
(que consistia no tanto en la revisidn de conocimientos pedagdgicos sino de conocimientos
enciclopédicos y cultura general) se obtuvo el siguiente balance: de 13.290 maestros de primaria,
10.586 fueron clasificados, de éstos 5.514 no habian culminado la secundaria; 7.622 tenian la
primaria completa; 2964 eran normalistas y los restantes no tuvieron acceso al escalafon por no
demostrar estudios (Vasquez, 2016).

Los maestros demandaron del Estado preparacion y cursos previos al examen, se

promovieron refuerzos tanto de los que no presentaron la prueba como de los que quedaron en el
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peldafio mas bajo en la clasificacion, fueron conformados para este proposito los Centros de
Estudios Pedagdgicos de maestros urbanos y rurales?? a los que debian asistir con caréacter
obligatorio, de lo contrario serian excluidos del escalafon. La asistencia obligatoria de maestros
permitiria unificar “el criterio respecto de la labor que en concepto del Gobierno

debe llevarse a cabo en las escuelas oficiales”(Colombia, 1940). El escalafon docente se
convirtié en una estrategia de poder que le facilito al Estado unificar, normalizar, clasificar y
ejercer una vigilancia moral, legal y formativa sobre el magisterio colombiano.

Once afos después de la creacion del escalafon para primaria, aparece la Ley 43 del 17 de
diciembre de 1945 dando origen al escalafén de la ensefianza secundaria para los profesores de
bachillerato, escuelas normales, industriales y de comercio, que desearan inscribirse en él. El
caracter no obligatorio del escalafén aplico solamente a las instituciones privadas, pues para ser
profesor de establecimientos oficiales se requeria estar inscrito, asi mismo para “ser Director o
Subdirector de las Secciones de Becas, Ensefianza Secundaria, Normalista o Industrial del
Ministerio de Educacién, Inspector Nacional de las mismas ramas de la ensefianza, Rector o
Vicerrector de institutos oficiales” (Colombia, 1945a).

El escalafonamiento de los maestros de secundaria tardé méas de una década en ocurrir con
respecto a los de primaria, y los criterios de inclusion-exclusion se dieron de acuerdo con los
titulos obtenidos, certificados de estudios y afios de servicios. El decreto 30 de 1948 estipula para

el escalafén secundario dos grupos: el grupo A conformado por profesores de cultura general y

22 as funciones de los Centros de Estudios Pedagdgicos de maestros urbanos y rurales eran las siguientes: a) Estudiar
las disposiciones del gobierno en materia de educacion primaria y adoptar las medidas que tiendan a su completa
realizacion. b) Analizar los programas elaborados por el MEN para la enseflanza primaria y adoptar un criterio
uniforme, respecto de la manera como ellos deben llevarse a la practica. c) Fomentar el perfeccionamiento cultural y
profesional de los respectivos maestros, mediante el estudio de los problemas de orden cientifico, técnico y
administrativo, peculiares de las escuelas primarias. d) Acordar medidas que tiendan a estimular el espiritu publico, y
de las autoridades en beneficio de las escuelas. €) Elaborar sus propios reglamentos internos, que deberan ser
aprobados por la seccion de educacion primaria de Congreso Pedagogico Nacional. (Colombia, 1940)
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educacion fisica y el grupo B con profesores de bellas artes, cursos técnicos, artes y oficios y

actividades vocacionales. Estos grupos entrarian en la clasificacion del escalafon en cuatro

categorias de la siguiente manera:

Tabla 1 Escalafon del profesorado de ensefianza secundaria (1948).

Primera categoria
Sueldo:

Profesores de tiempo completo:

Profesores Externos:
$156 anuales, por hora semanal
de clase a $3 la hora

$3.640 anuales; $270 mensuales.

a) Los profesores del Grupo A que posean el titulo de maestro, institutor o bachiller
y hayan cursado estudios regulares para el profesorado de ensefianza secundaria en
establecimientos oficiales o privados, tanto nacionales como extranjeros, que sigan
el pensum 'y programas oficiales y que sean reconocidos por el
Gobierno, especializdndose en una cualquiera de las ramas cientificas, obtenido
los titulos y certificados de idoneidad correspondientes y ejercido el profesorado
durante seis afios. Los doctores en Filosofiay Letras quedan comprendidos dentro
de esta categoria, e igualmente los sacerdotes que presenten el acta de ordenacion
sacerdotal, y también los profesores que, aparte de tener un titulo universitario
cualquiera, tengan el titulo de maestros.

b) Los profesores del Grupo A que, ademas de tener el titulo de bachiller, posean un
titulo universitario cualquiera, y los profesores del Grupo B que hayan hecho
el bachillerato elemental y estudios técnicosy pedagogicos especiales y hayan
ejercido el profesorado durante nueve afios.

c) Los profesores del Grupo A que posean el titulo de institutor o maestro de grado
superior, y los profesores del Grupo B que hayan hecho bachillerato elemental y
estudios técnicos especialesy hayan ejercido el profesorado durante 12
afios. lgualmente, entrardn en esta categoria los religiosos que presentaren su acta
de profesion religiosay que, ademas, hubieren hecho los estudios completos
de la respectiva comunidad, en grado equivalente al de bachiller

o0 normalista regular.

d) Los profesores del Grupo A que posean el titulo de bachiller y los profesores del
Grupo B con estudios técnicos especiales, que hayan ejercido el profesorado
durante quince afos.

e) Los profesores del Grupo A que llenen los requisitos académicos del ordinal c

de esta categoria, y que, ademas, hubieren aprobado
los tres cursos de vacaciones, dictados por universidades oficiales 0
privadas, reconocidas por el Estado, y

hayan ejercido el profesorado durante diez afos.

f) Los profesores del Grupo A que llenen los requisitos académicos del ordinal d
deesta categoria, y que, ademas, hubieren aprobado los tres cursos de
vacaciones, dictados por universidades oficiales o privadas, reconocidas por

el Estado y hayan ejercido el profesorado durante trece afios.
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g) Los profesores del Grupo A que llenen los requisitos indispensables para

escalafonarse, y que, ademas, hubieren aprobado los tres
cursos de vacaciones dictados por universidades oficiales o privadas reconocidas por
el Estado y hayan ejercido el profesorado durante diez y seis afios.

h) Quienes sin poseer titulo alguno hayan ejercido el profesorado durante diez y

ocho afios.

Segunda categoria

Sueldo
Profesores de tiempo completo:
$2.760 anuales; $230 mensuales.
Profesores externos: $130 anuales; por

hora semanal de clase, a $2,50 la hora.

a) Quienes llenen los requisitos académicos del ordinal a de la primera categoria.

b) Quienes llenen los requisitos académicos del ordinal b de la primera categoria y
hayan ejercido el profesorado durante siete afios.

c) Quienes llenen los requisitos académicos del ordinal ¢ de la primera categoria 'y
hayan ejercido el profesorado durante nueve afios.

d) Quienes llenen los requisitos académicos del ordinal d de la primera categoria y
hayan ejercido el profesorado durante once afios.

e) Quienes se encuentren en el caso de los ordinales e, f y g, respectivamente, de la
primera categoria, y que hayan ejercido el profesorado durante siete afios, nueve y
once afios, respectivamente.

f) Quienes sin titulo haber cursado

poseer alguno ni

estudios técnicos especiales hayan ejercido el profesorado durante trece afios.

Tercera categoria

Profesoresde  tiempo  completo:
$2.228 anuales; $190 mensuales.
Profesores externos: $140 anuales; por

hora semanal de clase, a $2 la hora

a) Quienes llenen los requisitos académicos del ordinal b de la primera categoria y
hayan ejercido el profesorado durante cuatro afios.

b) Quienes llenen los requisitos académicos del ordinal ¢ de la primera categoria 'y
hayan ejercido el profesorado durante cinco afios.

c) Quienes posean los requisitos académicos del ordinal d de la primera categoria y
hayan ejercido el profesorado durante seis afios.

d) Quienes se encuentren en los casos de los incisos e, fy g de la primera categoria y
que hayan ejercido el profesorado durante tres, cuatro y cinco afos, respectivamente.
e) Quienes sin titulo alguno ni haber cursado estudios técnicos especiales hayan

ejercido el profesorado durante siete afios.

Cuarta categoria

Profesores de tiempo completo:
$2.040 anuales; $170 mensuales.
Profesores externos: $93,60

anuales; por hora semanal de clase, a

$1.80 la hora.

Todos los profesores que no llenen los requisitos indispensables para pertenecer

a una cualquiera de las categorias y que de acuerdo con el articulo 7° de la Ley 64
de 1947, tengan derecho a ingresar en el Escalafon.

Elaboracion propia a partir del Decreto 30 de 1948.

En la clasificacion del escalafon de secundaria, se evidencia el proceso de categorizacion,

diversificacion y especializacion del magisterio, restringiendo la ensefianza a la idoneidad en las

especialidades cientificas y técnicas que se hayan estudiado y los sueldos al nivel de estudios y
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experiencia. Los ascensos de una categoria a otra se darian a través de la Junta Central®® que
estaria encargada de aprobar la solicitud a partir de certificados que evidencien el eficiente
cumplimiento del tiempo requerido de ejercicio del profesorado y de la hoja de servicio del
profesor (anteriormente conocida como la ficha del maestro). Si la hoja presentaba deficiencias
en su conducta, preparacion, competencia o consagracion, el ascenso seria aplazado
manteniéndose en su categoria de uno a tres afios, si después de transcurrido este tiempo la junta
vuelve a emitir un fallo desfavorable, el profesor seria retirado del escalafon por mala conducta.
En 1945, también se dictan algunas disposiciones sobre el escalafon de ensefianza primaria
mediante la ley 97 que muestran una transformacién en la manera de seleccionar y ascender en la
carrera del magisterio, pues al igual que en secundaria, el maestro tendria acceso a la
clasificacion del escalafon segln sus titulos y certificados de estudio, el ascenso se daria por
tiempo de servicio y los descensos quedarian prohibidos (Colombia, 1945b). Para el afio 1947, la
forma de clasificacion del escalafon de primaria no habia cambiado considerablemente con
respecto a la creada de 1934, si bien se establecen unos criterios de clasificacion con base en los
grados de licenciado, normalista, bachiller o con los certificados de estudios secundarios y se
crea al igual que en secundaria una Junta Nacional y otra seccional que organiza el escalafén, los
criterios de exclusion ahora entendidos como incompetencia o mala conducta contintan siendo

casi los mismos?*. Las Gnicas novedades corresponderan a la no intervencion en politica de

2 La organizacién del escalafon quedaria a cargo de una Junta Central anexa al Ministerio de Educacion Nacional
representada por tres funcionarios del ministerio, el rector de la Escuela Normal Superior, un delegado de la curia
primada y dos representantes elegidos por la organizacion de profesores. Cada departamento, intendencia o comisaria
tendria una junta seccional integrada por delegados de las mismas instancias descritas para la Junta Central.

24 Finalizando la segunda mitad del siglo XX la expulsion del escalafon se sigue dando bajo los mismos criterios
establecidos en del decreto 1602 de 1936: “a) La falta de preparacion intelectual, de formacion moral, de consagracion
o métodos para la accion escolar, o de otras condiciones necesarias para la educacion y la ensefianza del nifio. Esas
deficiencias se comprueban con la no aprobacion del sesenta por ciento del grupo escolar, o con la impuntualidad en
el cumplimiento del deber, o con la incapacidad para implantar y mantener la organizacion y la disciplina, o con el
empleo de sistemas antipedagodgicos, o con la falta de interés o de autoridad moral, o intelectual para la mision
educadora, etc. b) No merecer, a juicio de la Junta Seccional del Escalafon, ascenso de categoria un vez expirado el
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partido y la oposicién de las normas del gobierno en materia de educacion publica. Otro aspecto
gue se mantiene es el manejo de la ficha, ahora llamada hoja de servicios, elaborada por los
inspectores nacionales y departamentales de ensefianza primaria para realizar los ascensos de los
maestros oficiales (no aplicaba para los maestros del sector privado), por su parte, la
clasificacion en el escalafén, continuaba estableciéndose a partir cuatro categorias de la siguiente

manera (Colombia, 1947):

Tabla 2 Escalafon de profesores de ensefianza primaria (1947).

Primera a) Los Licenciados en Ciencias Pedagdgicas con titulo conferido o reconocido por el Gobierno;
categoria b) Los maestros de grado superior, con titulo conferido o reconocido por el Gobierno, y que, ademas, hayan
servido por un tiempo no menor de cuatro afos lectivos;

c) Los maestros de grado elemental y los graduados en Escuelas Normales Rurales, cuyos titulos hayan sido
conferidos o autorizados por el Gobierno, y que, ademas, hayan servido por un tiempo no menor de nueve afios
lectivos;

d) Los bachilleres superiores con titulo expedido o aceptado por el Gobierno, y que, ademas, hayan servido por
un tiempo no menor de nueve afios lectivos;

e) Quienes hayan cursado y aprobado por lo menos cinco afios de estudios secundarios, segun el pénsum oficial,
y que, ademas, hayan servido por un tiempo no menor de catorce afios lectivos;

f) Quienes hayan cursado y aprobado por lo menos cuatro afios de estudios secundarios, segin el pénsum
oficial, y que, ademas, hayan servido por un tiempo no menor de diez y nueve afios lectivos.

Segunda a) Los maestros de grado superior con titulo conferido o reconocido por el Gobierno;
categoria b) Los maestros de grado elemental y los graduados para regentar escuelas rurales, con titulo conferido o
reconocido por el Gobierno, y que, ademas, hayan servido por un tiempo no menor de cuatro afios lectivos;

e) Los bachilleres superiores con titulo conferido o aceptado por el Gobierno, y que, ademas, hayan servido
por un tiempo no menor de cuatro afios lectivos;

d) Quienes hayan cursado y aprobado por lo menos cinco afios de estudios secundarios, y qué, ademas, hayan

servido por un tiempo no menor de ocho afios lectivos;

termino de prorroga de dos afios, de que trata el inciso del articulo 5°; y ¢) Adolecer de cualquiera de los defectos
fisicos o enfermedades siguientes: tuberculosis, lepra, sifilis, demencias, neurosis o psicosis de cualquier indole,
defectos fisicos notorios, voz bitonal o nasal, tartamudez, deficiencias graves de vision o audicion, en los términos
que el Ministerio de Educacion determine” La mala conducta por su parte se entiende como: a) La comision de
contravenciones graves o de delitos. b) La conducta moral relajada o escandalosa, como embriaguez frecuente de
conformidad con el articulo 242 de la Ley 4* de 1913 o consuetudinario uso del licor, vicio del juego, amancebamiento
publico, etc. ¢) Notorio incumplimiento de las obligaciones familiares o de los compromisos adquiridos, o manifiesta
desorganizacion en la vida privada econdémica o social. d) Intervencion militante en politica de partido, como
conferencias, campafias en pro o en contra de candidaturas para cargos de eleccion popular, propagandas periodisticas
o participacidn en juntas politicas. €) Mal manejo y descuido de los bienes materiales de la escuela; y f) Oposicion a
las normas del Gobierno en materias de educacion publica, o renuencia o indiferencia para cumplirlas. (Colombia,
1946).
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e) Quienes hayan cursado y aprobado por lo menos cuatro afios de ensefianza secundaria, segin el pénsum
oficial, y que, ademas, hayan servido por un tiempo no menor de doce afios;
) Quienes hayan cursado y aprobado por lo menos los tres primeros afios de ensefianza secundaria, segun el

pénsum oficial, y que, ademas, hayan servido por un tiempo no menor da diez y seis afios.

Tercera

categoria

a) Los maestros de grado elemental con titulo reconocido por el Gobierno;

b) Los maestros graduados en Escuelas Normales Rurales, cuyo titulo haya sido conferido o autorizado por el
Gobierno;

c) Los bachilleres superiores con titulo conferido o aceptado por el Gobierno;

d) Quienes hayan cursado cinco afios de estudios secundarios, segun el pénsum oficial, y que, ademas, hayan
servido por un tiempo no menor de tres afos;

e) Quienes hayan cursado y aprobado cuatro afios de estudios secundarios, segun el pénsum oficial, y que,
ademaés, hayan servido por un tiempo no menor de seis afios;

f) Quienes hayan cursado y aprobado por lo menos los tres primeros afios de estudios secundarios, y que,
ademas, hayan servido por un tiempo no menor de nueve afos;

g) Quienes hayan cursado y aprobado por lo menos dos afios de estudios secundarios, y que, ademas, hayan
servido por un tiempo no menor de doce afios;

h) Quienes hayan cursado y aprobado por lo menos el primer afio de estudios secundarios, y que, ademas,

hayan servido por un tiempo no menor de quince afos.

Cuarta

categoria

a) Quienes hayan cursado y aprobado por lo menos los tres primeros afios de estudios secundarios, segun el
pénsum oficial;

b) Quienes hayan cursado y aprobado por lo menos los dos primeros afios de estudios secundarios, y que,
ademas, hayan servido por un tiempo no menor de dos afios;

e) Quienes hayan cursado y aprobado por lo menos un afio de estudios secundarios, y servido por un tiempo

no menor de cuatro afios.

Elaboracion propia realizada a partir del decreto 1144 de 1947.

Observando con atencion el Escalafon para primaria y secundaria puede evidenciarse una

igualacion docente en términos de los criterios de seleccidn del magisterio, si bien las jerarquias

entre ser un docente primario y secundario siguen siendo evidentes en cuanto al nivel de estudios

y salarios?, los criterios de seleccion- exclusion- ascenso tienen la misma naturaleza, una

conducta ejemplar, afios de ejercicio docente, certificados de estudios y titulos. La ficha del

maestro que inicialmente aplicaba para primaria se iguala a la secundaria bajo la figura de la hoja

%5 Para el afio 1947 los profesores de secundaria ganaban entre 170 y 270 (Colombia, 1948) pesos mensuales, mientras
que los de primaria recibian un sueldo de entre 45 y 210 pesos mensuales (Helg, 2001, p. 255).
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de servicios, las distancias entre un profesor de secundaria y un maestro de primaria se hacen
ahora menos abismales.

Como se ha podido ver en el recorrido de este capitulo, la docencia no es un concepto que
nomina al profesor, ensefiante o maestro, la docencia es un acontecimiento, una singularidad que
en su emergencia tiene conexion con saberes y practicas de distinta procedencia; practicas
estatales y juridicas (Estado docente y la carrera del magisterio), pastorales (la conducta moral
cristiana del personal docente), gremiales (federaciones magisteriales) y con saberes propios de
la medicina y la piscologia (escuela activa). La docencia es una conducta, una manera de ser, que
no se reduce a la del maestro artesano - apostol cuyo oficio se aprendia y ejercia en la escuela
entendida como taller y se concentraba en el cuidado, proteccion y encaminamiento de los nifios.
El docente que se instaura a lo largo del siglo XX comienza a establecer nuevas relaciones con el
Estado (como funcionario), el saber (aparicion de las escuelas normales superiores) y la iglesia.
No hay una continuidad teleoldgica entre la conducta del maestro y del docente publico, pero
tampoco son seres diametralmente opuestos, la aparicion de la docencia esta dada por la
superposicién del funcionario, el pedagogo, el apdstol, sobre el que predomina una forma
policial de gobierno, esto es, practicas directas sobre su cuerpo tales como la vigilancia
minuciosa de su higiene y salud, de su vida publica y privada mediante mecanismos como la
observacion, el examen y la inspeccidn. La docencia que se instala desde finales del siglo XIX
hasta la primera mitad del silgo XX es capturada por el Estado trabajando prioritariamente sobre
el cuerpo del ensefiante, para normalizarlo mediante la legislacion, clasificarlo a través del
escalafon y establecer una estrecha vigilancia y reglamentacion de sus acciones; todas estas
practicas hicieron posible la aparicion de la docencia como una conducta, como un modo de vivir

en policia.
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Capitulo 2: Estrategias para gobernar el ambiente dinamico de la

docencia

En el capitulo anterior se intent6 analizar la docencia publica colombiana como un
acontecimiento que aparece en el ensamblaje de précticas juridicas estatales, religiosas,
gremiales y saberes propios de la medicina y la psicologia; la singularidad de este
acontecimiento no significa la desaparicion del maestro de las primeras letras y la emergencia a
principios del siglo XX de una figura representada por un docente. Se trata més bien de la
aparicion de multiples practicas racionales que se articularon en una conducta que llamaré
docencia, una conducta apenas insinuada durante la primera mitad del siglo XX por las
confederaciones de trabajadores del magisterio colombiano al proponer la profesionalizacion
docente como un capital humano, como una estrategia moral y econdémica para darle valor a la
docencia. Moral porque es una via de dignificacion del magisterio para llevar a feliz término
cualquier ideal, y econdémica porque se entiende como una inversion que garantiza prosperidad
para la Nacion.

Sin embargo, esta inversion de la que habla la profesionalizacion docente de la primera mitad
del siglo XX corresponde a un asunto del Estado, es a éste al que le compete “volver los ojos
hacia el nifio la escuela y el maestro y procurar el saneamiento, vigorizacion y acertada inversion
de su capital humano”(Velasquez, 1933, p. 294). Se insinua la idea de una profesionalizacién del
magisterio via inversion e intervencion estatal, pues solo se entiende en el marco de esta
racionalidad de gobierno la posibilidad de su enaltecimiento y dignificacidn, es al Estado al que

le corresponderia preparar e invertir en el “factor humano” entendido como parte de una
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economia nacional que generara prosperidad, independencia y goce pleno del patrimonio
(Bernal, 1934, pp. 323, 324). No obstante, la nocion de la docencia como capital no van a tener
un efecto inmediato sobre las practicas del magisterio, pues recordemos que su ejercicio tiene
una procedencia distinta a la econdmica. Van a ser necesarias nuevas técnicas, discursos,
instituciones, saberes y estrategias para que emerjan practicas dirigidas a la formacion y
consolidacién de una forma gubernamental de conduccion de la docencia publica colombiana.
Teniendo en cuenta lo anterior, podriamos advertir que la docencia publica desde finales del
siglo XIX e inicios del XX comienza a sufrir una serie de transformaciones en las que se
evidencia una captura de la docencia por parte del Estado a través de técnicas y procedimientos
policiales que tienen como proposito “tomar en cuenta y hacerse cargo de la actividad no solo de
los grupos, no solo de los diferentes estamentos, esto es, de los diferentes tipos de individuos con
su estatus particular, sino de la actividad de las personas en el mas tenue de sus
detalles”(Foucault, 2016, p. 22). La policia busca fortalecer al Estado mediante el ordenamiento
del comportamiento y de la vida, no hace referencia directa a una autoridad concreta sino al
proceder decente de la poblacion. Podriamos sugerir que el personal docente descrito en el
capitulo uno es el resultado de la vida en policia del magisterio, recordemos que es a través de
practicas como la estadistica (conteo de maestros, escuelas y nifios), la inspeccién y
reglamentacion de la conducta moral y condiciones de vida del personal docente, el examen que
acredita el saber de un método, la vigilancia de los defectos y enfermedades fisicas y mentales, la
ficha del maestro y la clasificacion en el escalafon, que el Estado (en colaboracion con la iglesia)
organizé el comportamiento de la docencia y es precisamente esta vida policial la que a su vez

contribuyo al fortalecimiento del Estado?.

% La intervencion del Estado de policia estaria dada en cinco objetos: 1. el dominio de la poblacion (saber cuantos
hay, donde viven y de qué se ocupan) para convertirla en un factor econdémico que incrementa la utilidad estatal, para
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La razén de Estado enmarcada principalmente en técnicas de policia aplicadas al magisterio
podria ubicarse en Colombia desde finales del siglo XIX hasta principios del siglo XX,
confluyendo en su aspecto moral con la racionalidad cristiana que demanda un docente virtuoso.
En la busqueda de este propdsito, se hizo necesario la reglamentar todas las actividades
cotidianas del maestro ya fueran éstas publicas o privadas. Es asi como entrando a la segunda
mitad del siglo XX nos encontramos aln con la presencia de un Estado docente que requiere la
formacion de un personal docente (racionalidad cristiana) mediante las técnicas propias de un
Estado de policia. En el capitulo anterior veiamos que el Estado intervino en la vida
socioecondmica de los docentes, pero dicha intervencion se realizd mediante la reglamentacion,
la creacion de estadisticas y la organizacion de la carrera magisterial. Del Estado dependia el
progreso, el avance de la Nacion y el aprovechamiento de su capital humano, entendido como un
valor.

Vimos también que el personal docente ligado a los principios de una moral cristiana y
normatizado a través del aparato estatal, fue condicion de posibilidad para la aparicién de la
carrera y la profesionalizacion docente, es decir, para su emergencia se mezclaron préacticas
pastorales y policiales que hicieron posible el acontecimiento de la docencia como una conducta,
como un modo de vivir y de servir al crecimiento del Estado.

Ahora bien, en este capitulo se pretende describir y analizar la forma en que la docencia sufre

un reacomodamiento que inicia al término de la primera mitad del siglo XX y se consolida en la

ello habria que combatir la mendicidad, el ocio y la pereza. 2. El dominio de las necesidades basicas (garantizar
mejores condiciones de vida para la poblacion) asegurando con ello una poblacion dispuesta al trabajo productivo. 3.
El dominio de la salud (que los hombres estén sanos y aptos para el trabajo Util), se trata del uso de tecnologias de
gobierno como la medicina preventiva y el calculo de riesgos). 4. El dominio del trabajo (hacer que la poblacion
trabaje y esté ocupada en actividades ttiles para el Estado) implica una reglamentacion profunda de los oficios y
profesiones. 5. El dominio de la circulaciéon (reglamentacion de todo lo relativo a quien puede o no circular, cémo y
por donde) implica la urbanizacion de las ciudades, la construccion de calles, barrios y obras de infraestructura bajo
el control policial. (Foucault, 2006)
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segunda mitad, con la aparicion de formas gubernamentales de conduccion de la conducta.

¢ Cuales son las nuevas fuerzas que intervienen en la conformacién de esta forma de gobernar la
conducta? ¢qué hace posible la conexidn entre una docencia conducida a través de practicas
policiales a una docencia convertida en una conducta econémica y moralmente deseable? ;Qué
practicas y saberes intervinieron en la aceptabilidad de dicha conducta en el ambiente educativo?

La segunda mitad del siglo XX inicia para el sector educativo en medio de enérgicas criticas,
pues a éste se le atribuyo el origen de la guerra civil y de los comportamientos vandalicos que
habrian dejado alrededor de doscientos mil muertos. Es asi como varias medidas urgentes
aparecen en la cruzada por el mejoramiento de la educacion colombiana, entre éstas la famosa
“purga al magisterio” emprendida en el gobierno de Laureano Gomez que resulto en la
persecucion, renuncia y despido de maestros liberales (Helg, 1989); sin embargo, esta medida no
fue considerada efectiva pues el proceso masificador de la educacidn seguia en aumento y la
destitucion de los pocos maestros que estaban en las escuelas no era un mecanismo para
solventarlo. Afirma Helg (1989) que los “responsables de la educacion colombiana no podian
darse el lujo de desmantelar un sistema educativo publico débil” (p. 115) cuando su poblacion
infantil se encontraba en aumento y demandando educacion. Pese a las criticas, la escolarizacién
no dejé de ser la opcién mas viable para resolver todas las problematicas que aquejaban a la
sociedad colombiana.

La via policial para tratar los temas de la educacién y especialmente los asuntos del
magisterio comienza desde de la segunda mitad del siglo XX a ser articulada a otras tecnologias
mas sofisticadas que redundaran en la aceptabilidad del cuerpo magisterial. Un punto de entrada
de dichas tecnologias es la incursion de misiones provenientes de organizaciones internacionales

politicamente neutrales frente a la violencia bipartidista como el Banco Internacional de
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Reconstruccion y Fomento (BIRF) (1949- 1950) bajo la direccion de Lauchlin Currie, la
Comision Econdmica para América Latina (CEPAL)- (1954-1957)%" y el Centro Economia y
Humanismo (1958)? dirigida por el padre Louis-Joseph Lebret, todas con el &nimo de
diagnosticar, impulsar o financiar el desarrollo del pais. A continuacion, se intentara describir las
maneras cOmo estas misiones lograron instalarse en Colombia y los nuevos saberes y

procedimientos que sugirieron para modificar el ambiente de la docencia.

2.1 Un ambiente neutro para gobernar la docencia publica.

La primera incursion econémica de técnicos extranjeros del siglo XX lleg6 al pais en 1923,
tenia como objetivo estructurar una organizacion administrativa y financiera que permitiera
solventar la crisis econdmica de principios de siglo®®. La mision fue liderara por el profesor
Edwin Walter Kemmerer, un experto en politica monetaria apoyado por cuatro técnicos en
finanzas y administracion publica. El grupo se propuso inicialmente como un organismo de
caracter consultivo, no obstante, con el avance de la investigacion, las recomendaciones
comenzaron a ser presentadas en forma de memorandos y redactadas “como proyectos
definitivos de ley para que fueran rapidamente aprobados por el congreso respectivo, o0 en
formato de ordenes administrativas definitivas para su firma por el gobierno

correspondiente”(Sarmiento, 2010, p. 82). Dicha normatividad dio origen a organismos como el

2" En el afio de 1957 y bajo la responsabilidad de la Comisién Econémica para América Latina (CEPAL), se present
un informe de andlisis y proyeccion del desarrollo econdmico para Colombia. El grupo que realizé dicho informe
estaba compuesto por economistas de la CEPAL que se trasladaron al pais en 1954, apoyados por expertos
colombianos que facilitaron material estadistico y colaboraron con la elaboracion del informe. Pese a que no se realiza
un estudio explicito sobre la educacion, el informe concluye en este aspecto “la necesidad que tiene un pais como
Colombia de dar mayor prioridad al financiamiento de los servicios en educacion y salud publica, los cuales estan
directamente ligados a la preservacion y fortalecimiento del capital humano en la comunidad” (CEPAL, 1957, p. 87).
2 Fundada en 1941 por Louis-Joseph Lebret y otros padres catdlicos bajo la doctrina de la economia humana que
combinaba el método de la observacion, documentacion, comprension de los problemas, elaboracion de juicios y
actuacion. Para el grupo era necesario ir mas alla de “pedirle a Dios” y realizar las acciones materiales necesarias para
combatir el sufrimiento (Goémez, 2015).

2 Simultinea a la mision Kemmerer se realizo (sin éxito) la Pedagdgica Alemana (1924-1926), ésta no fue bien
recibida por los sectores conservadores y el clero pues no era explicita en enunciar que la educacion debia estar de
acuerdo con los preceptos de la religion catélica.
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Banco de la Republica, la Superintendencia Bancaria, la Contraloria General y la produccion
legislativa de mecanismos de vigilancia y control de los recursos publicos.

Las misiones de Kemmerer que continuaron desarrollandose a lo largo de la primera mitad
del siglo XX, se concentraron en asuntos netamente financieros y administrativos que procuraron
incrementar la fuerza del Estado y propender por el buen orden y funcionamiento del sistema
economico colombiano para evitar las crisis. Pese a las multiples criticas y resistencias que tuvo
esta medida por parte de diversos sectores bancarios y editoriales de prensa, la contratacion de
economistas extranjeros logro insertarse como un mecanismo imparcial y sin ambiciones
politicas para generar mayor aceptabilidad de la opinion puablica a la reforma®.

Las misiones de Kemmerer inaugurarian en Colombia una nueva estrategia econdémica y
social para establecer practicas de intervencion “neutral” al Estado y a la poblacion, asi como la
implementacion de programas de desarrollo logicos, equilibrados y apoliticos “como medio para
educar a la opinidn publica (...) y el mejoramiento en la administracion gubernamental”, Asi lo
declaraba Eugene R. Black, presidente del Banco Mundial el 27 de julio de 1950 al expresidente
Mariano Ospina Pérez al presentar el informe de la mision que le sucedié a la Kemmerer,
dirigida por el Dr Lauchlin Currie. Black también declaré que el informe Currie constituia “un
analisis objetivo e imparcial de expertos independientes sobre las potencialidades y problemas de
desarrollo” (BIRF, 1951, pp. VII, VIII).

Entre una mision y la otra se encuentra una modificacion discursiva muy interesante, ya no se

trata solamente de evitar la crisis mediante el fortalecimiento del Estado, sino ademas de ello,

30 Asi lo declaraba el mismo Kremmerer en la revista "Economic Advisory Work for Governments" en 1927 al declarar
que el consejero extranjero “no tiene ambiciones politicas y, por lo tanto, esta libre de los sesgos que tienen los politicos
locales... El viaja al exterior como un hombre libre sin los compromisos y prejuicios internos. Es principalmente por
esta razon que el publico le otorga tanta confianza al economista extranjero, y no porque crea que sus conocimientos
de economia son mejores que los de los economistas nacionales. De hecho, la probabilidad de que una misma
sugerencia sea aprobada es mucho mayor si ésta la hace un experto extranjero y no un economista nacional”’(Meisel,
1990)
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resolver los problemas del desarrollo, concepto que emerge en la segunda posguerra como
resultado de la problematizacion de la pobreza3!, enunciada como un asunto social que requeria
intervencion y tratamiento:
El tratamiento de la pobreza permitio a la sociedad conquistar nuevos territorios. Tal vez
méas que del poder industrial y tecnoldgico, el naciente orden del capitalismo y la
modernidad dependian de una politica de la pobreza cuya intencion era no solo crear
consumidores sino transformar la sociedad, convirtiendo a los pobres en objetos de
conocimiento y administracion. (Escobar, 2007, p. 50)

Administrar la pobreza implicé un proceso de intervencion via educacion, salud, higiene,
moralidad y empleo entre otros, lo anterior significo la construccion del campo de “lo social” y
con él la consolidacion del Estado Benefactor, que se ocupd de la calidad de vida de los pueblos
mediante la construccion de un amplio campo de saber de la poblacion y la creacion de técnicas
de planeacion social®2. Escobar (1999) sefiala que planeamiento avanzé en dos direcciones, la
primera de ellas fue la regulacion estatal. EI Estado debia garantizar el progreso mediante la
creacion de leyes y reglamentos que uniformaran a los individuos y las sociedades normalizando

las condiciones de trabajo, anticipando acciones pertinentes ante los accidentes, la vejez, la

enfermedad, etc. El gobierno estuvo dirigido al “manejo eficiente de la poblacion para asegurar

31 La pobreza se globaliza a partir de 1945 al definirse como pobres las dos terceras partes del mundo. Dicho resultado
emerge de la comparacion con los patrones de riqueza de los paises econémicamente mas adelantados, para ello se
cred el parametro denominado ingreso anual per capita, y las operaciones estadisticas comparativas. (Escobar, 2007)
32 Escobar (1999), afirma que las concepciones sobre la planificacion en el periodo posterior a la Segunda Guerra
Mundial son el resultado de tres factores que se gestaron a lo largo del siglo XIX: 1. el crecimiento de las ciudades
industriales; 2. La construccion de “problemas sociales” como la pobreza, la salud, higiene, desempleo, la educaciéon
entre otros; y 3. La invencion de la economia moderna. Estos tres factores confluyeron en la “intromisiéon de formas
de administracion y regulacion de la sociedad, del espacio urbano y de la economia que resultarian en el gran edificio
de la planificacion” (p. 59). La planificacion se instalo en el cruce de varios acontecimientos de distinta procedencia
entre las décadas de 1920 y 1930: “la movilizacion de la produccion nacional durante la Primera Guerra Mundial, la
planificacion soviética, el movimiento de la administracion cientifica en los Estados Unidos y la politica economica
keynesiana” (Escobar, 1999, p. 60). Pero solo fue hasta la segunda posguerra que la planificacion cientifica logro
consolidarse como una accion racional y neutral encaminada al disefio de una sociedad desarrollada, esto es “una
civilizacion basada en la ciudad, caracterizada por el crecimiento, la estabilidad politica y crecientes niveles de vida”
(Escobar, 1999, p. 60). Aparece un nuevo campo de conocimiento, de expertos y organizaciones internacionales
encargadas de disefar y recomendar un conjunto de planes conducentes a cumplir tan ambiciosos propdsitos.
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asi su bienestar y buen orden” (p. 59) mediante procesos de normalizacién y estandarizacion de
la realidad.

La segunda direccion que tomé el planeamiento luego de avanzar en el proceso de
normalizacion del trabajo fue la produccion de un saber cientifico de lo social que posibilitara su
intervencion y cambio acorde a unos “criterios de racionalidad, eficiencia y moralidad
coherentes con una sociedad capitalista e industrial” (Escobar, 1999, p. 59). Los planes serian
viables a partir de la modificacion de las estructuras sociales existentes y la creacion de nuevas
estructuras racionales universalmente aplicables que apuntaran al crecimiento econémico vy al
desarrollo de los paises del tercer mundo®:.

A diferencia de la Mision Kemmerer que produjo una copiosa reglamentacion sobre asuntos
financieros y administrativos del Estado, la Currie se ocupd de gran variedad de aspectos
socioecondmicos para la formulacion de un programa de desarrollo que elevara el nivel de vida
de la poblacidn; su informe se presento en dos partes, la primera formulé un diagnoéstico de la
situacion del pais®4. El informe destaco el bajo nivel de vida de la poblacion y la carencia de
elementos basicos como la salud educacion, vivienda, bienes y servicios; esta situacion se debia
no tanto a la falta de riquezas naturales sino a la baja productividad ocasionada por la
“inadecuada organizacion del gobierno en todas sus escalas [que] contribuye a una mala
distribucion de los recursos”(BIRF, 1951, p. 21). La segunda parte del informe se concentrd en
las recomendaciones necesarias (reformas fiscales y administrativas) para la solucion a las

problematicas encontradas durante el diagndstico, aumentar la productividad de la fuerza

33 En esta segunda via, el Estado dejaria de ser el inico responsable del progreso de la Nacién y compartiria con los
ciudadanos la responsabilidad de la resolucion de sus problemas.

34 El diagnostico se realizo teniendo en cuenta nivel de vida de la poblacion, los ingresos y productos nacionales, la
formacion del capital, la agricultura, la industria y los combustibles, los transportes, la higiene y prevision social, la
energia eléctrica y servicios publicos, la vivienda, la educacion, la hacienda publica, la moneda, el déficit e inflacion,
la posicidon econdmica internacional de Colombia y la organizacioén para la administracion y planificacion.
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trabajadora® constituiria el objetivo fundamental para el mejoramiento del nivel de vida, para lo
cual, la salud y la educacién se convierten en su “factor y elemento de juicio” (BIRF, 1951, p.
275).

En estos primeros informes podemos ver la permanencia de una forma policial para atender
los asuntos de la poblacion a través del uso de la estadistica para crear diagnosticos del nivel de
desarrollo del pais, la reglamentacion constante en materia financiera y administrativa del
Estado, la preocupacion por el nivel de vida de la poblacion, su higiene, la inquietud por
aumentar la productividad de la fuerza trabajadora y la infraestructura del pais; sin embargo, hay
un elemento que Foucault (2006) no evidencia explicitamente como objeto de la policia o de la
gubernamentalidad, pero que en el caso colombiano se convirtio en un elemento de especial
atencion para fortalecer el Estado y es el asunto de la expansion de la educacion: “Extender la
educacion a todo el pueblo debe, sin duda, constituir parte principal de todo el programa de
desarrollo en Colombia”(BIRF, 1951, p. 275), con estas palabras los expertos expresaron su
preocupacion por las cifras encontradas de analfabetismo en 1947, que en una poblacion de
10.544.670 habitantes estaba alrededor de 2.741.613 en adultos y de 1.170.458 en nifios de los 7
a los 14 afos para un total de 3.912.071 analfabetos (BIRF, 1951, p. 275).

En el marco de una estrategia de intervencion neutral, la educacién comienza a ser tratada
como un asunto mayoritariamente econémico. En el informe Currie se afirma que la educacion
puede contemplarse desde aspectos sociales, psicoldgicos y politicos, sin embargo debido a que
“la gran mayoria de la poblacion colombiana apenas logra un nivel minimo de subsistencia, son

excelentes las razones para dar énfasis primordial a las consideraciones econémicas en un

3 “E] desarrollo econémico requiere un incremento en la productividad per capita mediante la introduccion de
maquinaria o el aumento del rendimiento del trabajador. En el sector agricola de la economia colombiana, la
introduccion de la maquinaria solo puede contribuir en pequefa escala al incremento de la productividad. En cambio,
es de grande importancia el aumento de la productividad humana” (BIRF, 1951, p. 630).
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programa educacional” (BIRF, 1951, p. 629). Desde la perspectiva econdmica era necesario
priorizar la mejora de la educacion primaria y la vocacional, en cuanto a los demas tipos de
educacion se requeririan ciertos ajustes en su pensum e intensidad horaria logrando con ello una
mejora inmediata.

Para mejorar la educacion primaria el estudio propuso adoptar medios modernos de
educacion colectiva como el uso de la radio, peliculas educativas, transporte de alumnos en buses
escolares, distribucion de material educativo de escuelas centrales a las mas periféricas,
modificacion del calendario escolar para que las vacaciones de los nifios campesinos
coincidieran con las épocas de siembra y cosecha, comidas gratis y servicio médico escolar,
mejoras salariales para los adultos que demostraran haber terminado cuatro o cinco afios de
escolaridad, aumento de las construcciones escolares con materiales mas baratos y méetodos mas
eficientes. Acelerar el programa de construccion tendria poco éxito sin disponer de un nimero
suficiente de maestros, éste mismo criterio se aplico a la educacion secundaria pues el estudio
considerd importante tener en cuenta la disponibilidad de maestros con adecuada preparacion:

El problema de obtener maestros capaces y preparados afecta tanto a las escuelas existentes
como a las que se construyan en el futuro. En la actualidad son relativamente pocos los
maestros preparados, y anualmente se graddan solo unos 800 en las escuelas normales. Este
namero apenas alcanza para llenar las vacantes que produce anualmente el indice normal
de mortalidad entre el personal docente. Por lo tanto, las escuelas actuales no so6lo estan
inadecuadamente dotadas en cuanto a personal de maestros, sino que a medida que
aumenten las facilidades escolares, es seguro que disminuira la calidad promedio de los
maestros, a menos que se tomen vigorosas medidas para aumentar el nimero de graduados
calificados en las escuelas normales y el numero atraido permanentemente hacia la
profesion de la ensefianza.(BIRF, 1951, p. 635)

Es importante destacar que en el informe Currie se hace gran énfasis en la importancia del
“caudal humano” como el recurso mas importante de un pais, por encima de las condiciones

naturales del mismo. Asi lo demuestra la mision ubicando como ejemplo a Suiza que sin

mayores recursos naturales logro consolidar un extraordinario nivel de vida gracias a su
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localizacion favorable y a sus circunstancias historicas, pero especialmente a la preparacion de su
pueblo. Para el caso colombiano el informe indica que los recursos humanos estarian lejos de
alcanzar esos estandares de vida debido a su bajo nivel de salud, reducida duracién de vida, la
alta proporcion de personas dependientes por cada trabajador, la falta de deseo de trabajar de la
poblacién adulta (debido a dietas desequilibradas y enfermedades cronicas debilitantes), la alta
tasa de analfabetismo y el reducido nivel de preparacion técnica. Sin embargo, todas estas
condiciones podrian modificarse pues:

El trabajador colombiano posee una inteligencia rapida y viva y ha demostrado capacidad

para aprender pronto y para trabajar eficientemente cuando se le prepara y dirige de forma

adecuada y goza de buena salud. El problema y la dificultad residen en verificar la

transicién de un medio ambiente a otro, para iniciarse en las gradas de la escala ascendente.
(BIRF, 1951, p. 19)

Es singular la manera como el informe aborda el asunto de los recursos humanos, pues no
propone una intervencion directa sobre los trabajadores sino una modificacion del ambiente que
les rodea, ya no se trataria de la direccion exhaustiva del Estado en los asuntos de la poblacion,
sino de crear un ambiente® que garantice su regulacion. La década de los cincuenta en Colombia
es testigo de la aparicion discursiva de una estrategia de organizacion menos directa e invasiva
sobre el “caudal humano”. La estrategia consiste en actuar sobre el ambiente que rodea al
trabajador, creando unas condiciones que le permitan trabajar eficientemente.

Esta estrategia comienza a ser utilizada en el informe Currie para el magisterio de la
educacidn primaria, que fue caracterizado como deficiente gracias a los ineficientes sueldos,
inadecuada formacion y escasez de maestros. De los 16.650 maestros existentes en el afio 1946,

1.432 se graduaron de una escuela normal elemental, 3.801 eran egresados de la Escuela Normal

3 El ambiente no se entendera desde la perspectiva fisica, quimica o bioldgica del término, sino como como entorno,
como el conjunto de elementos que circulan alrededor del oficio del trabajador.
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Superior, 822 cursaron bachillerato y 10.595 no estaban graduados. De los cerca de 800
profesores que se graduaban anualmente de las escuelas normales, solo el 30% continuaba con la
carrera de la ensefianza, los demas se inclinaban hacia otras profesiones. Bajo este panorama era
imperioso aumentar el nimero de maestros y mejorar su preparacion, “no debera por tanto,
ahorrarse expensa alguna destinada a obtener mejores maestros”(BIRF, 1951, p. 629). La misién
informa que apenas el 30% de los maestros de primaria estaban preparados para ejercer dicho
papel y que el “reducido nivel (...) de los salarios pagados a los maestros es la causa de que no
se puedan atraer personas de la instruccién deseada para que se dediquen a la ensefianza, y de
que las personas mas capacitadas cambien la ensefianza por otras actividades mas
remunerativas.”(BIRF, 1951, p. 281) Ademas se afirma que “la remuneracion recibida por los
maestros de escuela primaria no esta de acuerdo con la de otras profesiones”(BIRF, 1951, p.
281). Maés de seis décadas han transcurrido desde el primer diagnostico y ain este asunto
continlia siendo una urgencia por resolver.

Una estrategia que mejoraria la imagen de la carrera magisterial, aumentaria el namero de
maestros y disminuiria su desercion de las normales tendria que ver con la transformacién de las
condiciones que rodean el ejercicio de la docencia. La méas importante segun la mision, es el
aumento de los salarios: al elevarlos existe una mayor probabilidad de retener a los maestros
mejor preparados y atraer a los mas idoneos, se trataria de un proceso natural en el que ya no se
reglamenta directamente al maestro, simplemente pone en juego las necesidades de la poblacion
docente para que ésta sienta atraccion por la carrera, se regule por si misma y aumente de forma
natural. El gasto que generaba la no continuacién de los egresados de las normales en el ejercicio
de la ensefianza era mas elevado que el aumento de su salario, asi que a largo plazo éste estaria

plenamente justificado. El desarrollo de éstas medidas cumpliria dos objetivos, “1) atraer a los
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maestros mas capacitados (...) y 2) estimular al gran nimero de maestros deficientemente
preparados, que ahora estan dentro del sistema escolar”(BIRF, 1951, p. 636). El aumento de los
sueldos estaria condicionado a la realizacion de cursos de preparacion durante las vacaciones de
los maestros mejorando de esta manera su calidad. Calidad de los maestros y mejoramiento del
nivel salarial serian las dos consignas que en adelante acompafiaran las recomendaciones de las
misiones extranjeras en Colombia para tratar los asuntos del magisterio. La modificacion de las
condiciones de vida de los profesores a través de sus salarios garantizaria de manera natural su
aumento, mejoramiento y la calidad de su practica. EI maestro se obligaria a si mismo a
mejorarse como condicion de reconocimiento salarial, social y profesional.

Encontramos entonces una superposicion entre las practicas policiales de conducir al docente,
ligadas al reglamento y a la inspeccion, y las préacticas gubernamentales®’, que economizan los
esfuerzos del Estado via aumento salarial, es asi como la preocupacién por acrecentar el nUmero
de profesores y mejorar su calidad se solventaria aumentando sus ingresos y creando nuevas
expectativas sobre su carrera.

2.2 Diagndstico, anticipacion y planeacion. Procedimientos para modificar el ambiente
dinédmico los docentes.

Luego de conocer las incursiones realizadas en Francia, Alemania, Suiza, Suecia, Holanda y
Brasil, el gobierno de Gustavo Rojas Pinilla solicitd en el afio de 1954, la intervencion de la
mision del padre Lebret, que a diferencia de la Kemmerer, tuvo mayor aceptabilidad por parte de
los partidos politicos y la iglesia catélica debido a su caracter imparcial y filiacion religiosa; el

grupo que compuso la mision publico en 1958 un documento titulado “Estudio sobre las

37 Por practicas gubernamentales se entienden los procedimientos, andlisis, reflexiones, célculos y tacticas que
permiten ejercer poder sobre la poblacion mediante formas de saber ligadas principalmente a la economia politica y
cuyo instrumento técnico son los dispositivos de seguridad que corresponden a técnicas de abstraccion de la realidad
a formas meramente calculables (Foucault, 2006).
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condiciones del desarrollo en Colombia”; se trata de un informe centrado en la economia humana
y la sociologia, dos campos de saber que aportarian al proceso de modernizacién y desarrollo de
la sociedad colombiana.

El informe Lebret retomd los adelantos llevados a cabo por la CEPAL (1957) y la misién
Currie (1951), en cuanto al diagndstico con base en los datos estadisticos y proyecciones
economicas, sin embargo le concede aln mayor importancia la poblacion, a “sus niveles de vida
(...), sus necesidades (...) y al esfuerzo educativo requerido para un desarrollo a la vez
econémico y humano” (Mision Economia y Humanismo, 1958, p. 8), bajo dicho presupuesto, la
misién presentd una serie recomendaciones para la elaboracion de un plan de desarrollo que
incluia cinco partes a tratar: 1) los niveles de vida y las necesidades de la poblacion en
Colombia; 2) las potencialidades y las posibilidades fisicas de Colombia, en relacion con las
necesidades; 3) las potencialidades y posibilidades financieras; 4) las decisiones en funcion del
desarrollo armonizado; y 5) el problema educativo en Colombia. Al problematizar el asunto
educativo dentro de los cinco pilares del informe, estableci6 una relacion directa entre éste y el
desarrollo, convirtiendo a la educacion en un objeto del discurso del desarrollo.

En el informe, la educacién fue concebida como condicion de grandeza del pueblo y su
objetivo no se reducia a la formacién individual de las personas, sino la formacion colectiva de
una Nacién. Un pueblo ignorante y sin maestros no lograria alcanzar su madurez, aun siendo
numeroso Y rico; la educacion deberia estar al servicio de las necesidades y del desarrollo del
pais, para ello se requeria de una educacion secundaria y universitaria que superara la ensefianza
académica clasica y se centrara en la técnica y profesional ya que es ésta Ultima la que formaria
ingenieros, contramaestres, artesanos, agricultores y obreros; profesiones y oficios

indispensables para una economia en desarrollo. Hasta aqui hemos visto que el objetivo de
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intervencion es la poblacion, sus actividades, profesiones y oficios al servicio y las necesidades
del Estado.

La parte que interesa destacar de este informe y que mostraria una mutacion entre las formas
policiales y gubernamentales es la que esta contenida en su primer tomo y que corresponde al
“Estado y el problema de la Educacion en Colombia”. En esta seccion la mision sigui6 fielmente
los lineamientos de las Naciones Unidas, declarando la educacion como un deber del Estado y un
derecho fundamental del hombre que le permitira ser duefio y responsable de su propio destino:

“Toda persona tiene derecho a recibir educacion”. Este principio fue solemnemente
proclamado por todos los paises representados en la asamblea de las Naciones Unidas, en
una declaracion del 10 de septiembre de 1948. Es verdad que el hombre necesita
alimentarse, vestirse y tener alojamiento para su existencia fisica, y el Estado debe velar
por la realizacion de una justa distribucidn de los bienes materiales, capaz de asegurar para
todos un minimo vital y de seguridad. Pero, por esta misma razén, el hombre necesita
recibir educacion porque solo ella le permitird convertirse en duefio y responsable de su

propio destino (...) Privado de esta formacion fundamental, el hombre es un ser mutilado,
incapaz de obtener su pleno desarrollo” (Misién Economia y Humanismo, 1958, p. 297).

Importante destacar que la funcion del Estado es asegurar un minimo de seguridad y una justa
distribucion de los bienes materiales para la poblacion, pero dicha seguridad y distribucién se da
mediante la “educacion para todos” (Ibid., p.297); es a través de la educacion para todos que los
hombres adquieren una autonomia frente al Estado y se vuelven responsables de si mismos. Con
esta afirmacion el Estado asume como prioritaria la capacitacion de los ciudadanos para que
estos puedan “realizar su destino personal y desempefiar el papel que les corresponde dentro de
la nacion” (Ibid., p.297)

Bajo esta novedosa concepcion de la Educacion, la mision realizo un informe en tres
capitulos, en el primer capitulo presentd un balance teniendo en cuenta diez aspectos: el
analfabetismo, la ensefianza primaria, normalista, profesional, secundaria, superior y para

adultos; también compard el estado de la educacion entre departamentos, y el de Colombia con
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respecto a otros paises. Los ultimos dos capitulos propusieron un plan decenal de educacién
adaptado a las necesidades del pais, establecieron sus principios y objetivos, una apuesta para la
educacion integral del mundo rural y una serie de recomendaciones para una “reforma profunda”
del sistema educativo que procuraria la mejora de la organizacion de la investigacion cientifica,
el fortalecimiento de la orientacion profesional y la creacion de equipos de expertos que
vigorizaran los municipios en los &mbitos de la pedagogia, la medicina, la urbanidad, el sector
agricola y la planeacion. El capitulo tres concluye con una sintesis de sesenta recomendaciones
educativas en cada uno de los ambitos analizados.
No obstante, la mayor preocupacion de la mision se expresa en el problema del analfabetismo
y de la ensefianza primaria que tendian a incrementarse con el acelerado aumento de la
poblacidn, la desercidn, la repeticion de cursos y el ausentismo escolar. Ante los problemas de
una poblacion cambiante, la educacion comienza que ser pensada como un asunto dindmico y es
precisamente la poblacidn la que va a determinar su movimiento, por tanto, el mejoramiento de
tales problematicas no va a ser pensado a partir de soluciones inmediatas, sino de un trabajo a
largo plazo, que requiere planificacion, y fundamentalmente anticipacion, esto es:
(...) el problema escolar no se presenta en Colombia en términos “estaticos” como en los
antiguos paises de estructura demogréfica estacionaria; se presenta en términos
“dinamicos”. La nacion debe afrontar una marea creciente de nifios. Los progresos de la
educacion no deben solamente avanzar a la velocidad de la afluencia, pues la situacion
global permaneceria estacionaria; hay necesidad de adelantarse al movimiento, y para ello

se impone la realizacion de esfuerzos considerables. (Mision Economia y Humanismo,
1958, p. 301)

Se trata de un camino ya iniciado en las dos anteriores misiones extranjeras y bastante
importante en la comprension de la forma de gobernar a la poblacion colombiana en general y a
la escolar en particular a partir de la segunda mitad del siglo XX. La planeacion y la anticipacion

a traveés de los datos y proyecciones que arroja la estadistica y la simultanea elaboracion de



64

planes decenales de educacién por parte de expertos constituirdn una estrategia que busca
modificar el ambiente dindmico de los estudiantes y maestros. La estrategia consta de tres
procedimientos que mezclan précticas policiales y de seguridad: 1. diagndstico mayoritariamente
estadistico®® de problemas urgentes a resolver, 2. la anticipacion de problemas futuros (deteccion
de riesgos) 3. la planeacion de objetivos y metas a seguir a corto, mediano y largo plazo.

En la ejecucion del primer procedimiento, las misiones Kemmerer, Currie y Lebret
coincidieron que la insuficiencia numérica de maestros, especialmente los de la escuela primaria,
constituia un perjuicio para la poblacion infantil y la ensefianza; a esto, se le afiadio la
preocupacion por la falta de cultura general y preparacion pedagogica de los profesores en
ejercicio. Segun el informe Lebret, para el afio 1954, solo el 35% de los maestros en Colombia
provenian de escuelas normales superiores o rurales o eran bachilleres y cerca de 17.000
maestros ensefiaban sin tener titulo alguno, esta cifra correspondia al 65% del total de los

profesores que no habian “cursado otros estudios que la escuela primaria y ocasionalmente

% En un manual que emitié la UNESCO en el afio 1965 se sefialan los principales usos de las estadisticas para la
educacion: “1. Dan una idea concreta de la situacion de la ensefianza en una fecha determinada, en la medida en que
es posible hacerlo en una forma numérica o cuantitativa. 2. Ponen en claro las relaciones existentes entre los diferentes
aspectos de la situacion de la ensefianza en un momento dado, y atraen asi la atencion sobre cualquier anomalia. 3.
Permiten seguir el desarrollo de la educacion a través del tiempo, haciendo aparecer las modificaciones sufridas, su
orientacion y su amplitud. 4. Teniendo en cuenta la evolucion pasada y la situacion actual de la ensefianza, las
estadisticas indican la orientacion y probable amplitud de modificaciones futuras. 5. Combinadas con estadisticas
relativas a otros campos, como el demografico o econdémico, proporcionan una base de apreciacion para evaluar el
nivel de vida y del desarrollo social de un pais o de una comunidad determinada. 6. A la vista de las aspiraciones y
necesidades nacionales y locales, sirven de base y marco a la planificacion de la ensefianza y a la elaboracion de la
politica a seguir en ese campo. 7. Cuando los planes y la politica general a aplicar en materia de educacion han sido
puestos a punto, las estadisticas permiten seguir regularmente y con precision las etapas de la ejecucion. 8. Cuando se
retinen estadisticas comparables entre si y relativas a diversos paises o sistemas de ensefianza, éstas dan indicaciones
sobre las diferencias existentes entre la evolucion de los paises en materia de educacidn, asi como sobre los méritos
relativos de sus sistemas de ensefianza, segun lo muestren los resultados susceptibles de ser medidos”(UNESCO,
1961, p. 13). Las estadisticas permiten diagnosticar la educacion desde una perspectiva cuantitativa, seguir su
desarrollo a través del tiempo, orientar las acciones y modificaciones que deben seguirse a futuro, evaluar el nivel de
vida de las poblaciones, facilitar la planificacion de la ensefianza y de las politicas educativas, hacer un seguimiento
juicioso de las mismas e indicar comparativamente las diferencias y semejanzas con otros paises. El manual también
aclara que las estadisticas no son solamente un subproducto de la administracion de la ensefianza, ellas constituyen
uno de los principales instrumentos para asegurar y mejorar el funcionamiento de todo el sistema escolar, son
indispensables para todos los que se preocupen por el progreso de la educacion y el bienestar de su pais y su
comunidad.



65

algunos de secundaria”(Misién Economia y Humanismo, 1958, p. 304). Entre tanto la

“insuficiencia cualitativa” de los maestros se hace explicita en los siguientes términos:
(...) Carecen de las bases de una cultura general; en ocasiones hasta desconocen los
elementos esenciales que deben ensefiar a sus alumnos. No tienen la suficiente preparacion
como para sentir la inclinacion o las posibilidades de perfeccionarse, y llenar en esta forma
las lagunas en su preparacion. Carecen, igualmente, lo cual es de una gravedad similar, de
toda preparacion pedagdgica. No saben ensefiar; y si alguno de ellos esté en la capacidad
de suplir la ausencia de métodos por sus dotes personales de educadores, la inmensa
mayoria se contenta con efectuar exposiciones carentes de vida y hacer repetir a los

alumnos, para grabarselo en sus memorias textos inasimilables que los nifios no
comprenden. (Mision Economia y Humanismo, 1958, p. 304)

Las explicaciones de la problemética del magisterio responderian segn la mision Lebret a
condiciones financieras, materiales y morales del profesorado. Las dos primeras condiciones
remiten nuevamente a la baja remuneracion, falta de seguridad econdémica e inestabilidad de los
profesores, lo que impide atraer y retener a “hombres valiosos” y “medianamente capacitados”.
El pago de salarios de los maestros se encontraba en manos de las direcciones departamentales,
lo cual generaba grandes diferencias en las remuneraciones, pues estas dependian de los
presupuestos departamentales o de la importancia que cada uno le otorgara al asunto educativo®°.
Las condiciones morales tenian que ver con la falta de apoyo intelectual y moral dado por el
aislamiento de los maestros rurales, los recargados programas de estudio para la ensefianza
primaria, los inadecuados métodos de ensefianza utilizados por profesores que sin preparacion
pedagdgica transmitian conocimientos a traves de la memoria y la copia textual al cuaderno, por
altimo, las limitadas condiciones materiales de la ensefianza especialmente en el sector rural y

los departamentos més pobres.

3 Los mejores salarios pagados se encontraban en los departamentos del Valle del cauca y de Antioquia con un
promedio entre 232 y 223 pesos mensuales, entre los peores Boyaca con 172 pesos y Narifio con 137 pesos.(Mision
Economia y Humanismo, 1958, p. 304)
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El segundo procedimiento consiste en la anticipacion de problemas que como se habia dicho
anteriormente tiene que ver con la concepcion dinamica de la educacion, se trata del calculo de
riesgos, de posibles eventualidades que puedan alterar los objetivos propios de la educacion. La
mision de economia y humanismo presenta este procedimiento como una manera de gobernar,
“gobernar es prever, en educacion como en cualquier otro campo”, (...) “contentarse con
analizar la situacion actual sin prevenir la de mafiana seria practicar la politica del avestruz”
(Mision Economia y Humanismo, 1958, p. 332)

Anticipando posibles dificultades, se puede hacer un eficiente trabajo de planeacién. La
mision del padre Lebret hizo uso de la estadistica para establecer tres riesgos en la educacion: el
primero es el acelerado crecimiento demografico de Colombia, “el empuje infantil es causa de
que no progresar, sea retroceder; progresar un poco solamente equivale a mantenerse en una
situacidn estacionaria y para mejorar suficientemente el nivel educacional se requieren grandes
esfuerzos”(Mision Economia y Humanismo, 1958, p. 298). Mejorar el nivel educacional
significaria entonces la apertura constante de nuevas escuelas con todo lo que ello implica.
Afirma la mision que “anticipdndose una generacion, deben preverse las necesidades y consentir
en efectuar inversiones a largo plazo, las cuales no rendirdn frutos antes de uno o dos decenios”
(Ibid., p. 298) Es una invitacion a la realizacion de trabajos de larga duracion en donde la
“improvisacion y la inestabilidad constituyen dos males que conviene remediar” (Ibid. p 329).

El segundo riesgo consiste en la desercion de los nifios y jovenes de la escuela. Al no
completar sus estudios, los jovenes corren el riesgo de convertirse en “desadaptados de la
sociedad (...) un fendmeno peligroso para el orden social (...) desde un punto de vista mas
generalizado, esta progresiva desercion en la ensefianza secundaria constituye para el pais una

importante pérdida de capital tanto humano, como financiero”(Mision Economia y Humanismo,
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1958, p. 318). Para ello se plante6 la necesidad de una orientacion vocacional que permitiera la
continuacion de los jovenes en la secundaria y a partir de alli, el calculo y proyeccion del
aumento de gastos anuales en la construccion de aulas, la remuneracion de nuevos profesores y
su respectivo reajuste salarial. En esta preocupacion por la educacion secundaria aparece el tercer
riesgo, que tiene que ver con el manejo de la opinion publica, el informe sefialaba que era
necesario democratizar la educacion secundaria pues ésta estaba en manos de las clases mas
favorecidas, inclinadas por los estudios literarios, el derecho o la medicina y despreciaban los
estudios de caracter técnico. Democratizando la ensefianza pablica secundaria y realizando
campanas de opinion a través de la prensa y la radio, se podria aumentar la poblacion estudiantil
y el nimero de carreras técnicas segun las necesidades del pais. La opinién pablica comienza a
ser considerada un espacio importante de regulacion pues es a través de las campafias de opinion
y la orientacion profesional que se lograria gobernar los deseos de la poblacion estudiantil y de
sus familias.

El tercer procedimiento de modificacidn del ambiente dindmico de la educacion consiste en
la planeacion de objetivos y metas a seguir a corto, mediano y largo plazo. Esta estrategia
comienza a implementarse tempranamente en Colombia con la proyeccion de la Oficina de

Planeamiento educativo en el afio 1956%°, un mes después de la Segunda Reunion Interamericana

40 La oficina fue creada por la Junta Militar de Gobierno el 6 de septiembre de 1957 a través del decreto 206, el decreto
suprimi6 algunas dependencias del Ministerio de Educacion Nacional (se suprimieron dos dependencias de la
subsecretaria Técnico cultural del MEN encargadas de la Coordinacion, Andlisis y Planeamiento Estadistico y de la
Arquitectura y Edificios Escolares. También se suprimieron el Instituto de Estudios Psicologicos y de Orientacion
Profesional) para establecer el Departamento de Planificacion “destinado a formular los planes integrales, y hacer su
evaluacion sistematica periddicamente para los ajustes requeridos por los nuevos factores que vienen surgiendo
durante su desarrollo, y por ultimo, para verificar su ejecucion"(Colombia, 1957). Dicha oficina dio origen al primer
plan quinquenal de educacion y estaria encargada de darle “estabilidad a los planes y programas educativos”,
asegurando de esta manera un progreso racional que no cree perjuicios econdmicos y educativos. La oficina de
Planeamiento recibiria la ayuda técnica de organismos internacionales como la UNESCO y la OEA entre otros,
compuesta por un equipo de expertos. La oficina trabajaria asuntos como la arquitectura y estadistica escolar, el centro
de documentacion e informacion y el centro de psicotecnia y orientacion profesional.
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de Ministros de Educacion, celebrada en Lima, dicha oficina comenzé a funcionar de manera
simultanea a la realizacion del informe Lebret. La reunion de ministros insistio en la necesidad
de un planeamiento general de la educacién a diferencia del planeamiento parcial que venia
haciéndose en algunos paises sobre distintos niveles o ramas del sistema de ensefianza. La
novedad se encontraria en la aplicacion del “principio de la coordinacion entre el planeamiento
de la educacion y el planeamiento econéomico”(Diez, 1965, p. 49)

Con la apertura de la Oficina de Planeamiento de la Educacion*! en cabeza del entonces
ministro de educacion Gabriel Betancour Mejia, comenz6 a trabajarse en el primer Plan
Quinquenal de Educacidn, publicandose un proyecto en junio de 1957, dicho proyecto no fue
ejecutado seguin su director, el espafiol Ricardo Diez Hochleitner*? debido a que la oficina no
contaba con un ambito social y econdmico que le sirviera de referencia, lo anterior como critica a
la embrionaria existencia de una oficina de planeamiento econémico en Colombia. Sin embargo
la experiencia se convertiria en piloto para el planeamiento en América Latina y a partir de ella
se organizaria bajo los auspicios de la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) y la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) el
Seminario Interamericano sobre Planeamiento Integral de la Educacion en Washington en 1958
y a finales del mismo afio la Novena Conferencia General de la UNESCO en Nueva Delhi, es alli
donde se aprobd la iniciacion de un Proyecto Principal para la Ampliacion y Mejora de la
Educacion Primaria en América Latina, que debia ejecutarse en el transcurso de diez afios (Diez,

1965).

1 Es importante destacar que la apertura de esta oficina es el primer “intento de racionalizacion formal y sustantiva
de la educacion, que trajo consigo el inicio de una transformacion importante en la concepcion de la educacion y que
tuvo cruciales consecuencias en el nivel de las decisiones politicas. Tras el caso de Colombia, la mayoria de los paises
reprodujeron de forma casi idéntica las mismas practicas y oficinas para el planeamiento educativo”(Martinez Boom,
2004, p. 99)

42 Jefe de la Division de Educacion del Banco Internacional de Reconstrucciéon y Fomento.
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Estos eventos fueron el punto de partida para crear la necesidad de integrar el planeamiento
educacional con el planeamiento econdémico y social, recomendando a su vez la apertura de
oficinas técnicas que trabajaran de forma articulada con los organismos nacionales encargados
del planeamiento econdmico y social. La aceptabilidad que tuvo esta recomendacion fue tal que
“la UNESCO se vio practicamente invadida de solicitudes de asistencia técnica en esta
esfera”(Diez, 1965, p. 50). A su vez, dicha organizacion dispuso un equipo compuesto de
expertos en estadisticas, financiacion y administracion de la educacion para la ejecucion del
Proyecto Principal. Expertos de la UNESCO la OEA y la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) comenzaron a realizar cursos sobre planeamiento integral de la educacion en Bogota
(1959) y Santiago de Chile (1962) que dieron como resultado el establecimiento de una seccion
permanente de planeamiento para dar asesoramiento a los paises de la region. En esta misma
dindmica se realizaron la reunién Extraordinaria del Consejo Interamericano Econdémico y Social
en Punta del Este (1961); y la Conferencia sobre Educacion y Desarrollo Econémico y Social en
América Latina, en Santiago de Chile (1962); estos eventos reconocieron la educacion como un
requisito previo al desarrollo y por tal razén debia estar articulada a los problemas sociales y
econdmicos de los paises:

La Conferencia hizo una evaluacion exploratoria de los primeros esfuerzos de
planeamiento de la educacion en América Latina, reiterd la necesidad de vincular el
planeamiento de la educacion con el planeamiento econdémico y social, puso de relieve que
era importante realizar investigaciones sobre la mano de obra como base para establecer
un orden de prioridades para el desarrollo de la educacion, y sugirié objetivos cuantitativos
regionales en cada nivel de la ensefianza durante los proximos diez afios.” Sobre la base de
calculos de costos brutos, la “Declaracion de Santiago” inst6 a los paises de América Latina

a que, a partir de 1965, dedicaran a la educacion, cada cinco afios, un 1 por ciento adicional
de su producto nacional bruto. (Diez, 1965, p. 51)

Bajo estos postulados, Colombia se inscribe como pionera en el campo del planeamiento

educacional, convirtiendose en uno de los primeros paises de América Latina que cred (en medio
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de resistencias y conflictos) algun tipo de coordinacion entre el planeamiento de la educacion y
el planeamiento del desarrollo econémico. En el trascurso de seis afios (1956-1962) se gestd una
estrategia agresiva del planeamiento educacional que como se advirtié anteriormente tuvo gran
impacto en la concepcidn de la educacion y en las politicas publicas de los paises
Latinoamericanos.

Los tres procedimientos para modificar el ambiente dinamico del magisterio colombiano van
a confluir en la estrategia de conectar lo econémico, lo social y lo educativo durante las décadas
del cincuenta y sesenta en Colombia y América Latina. En el marco de dicha estrategia se le
otorgd un mayor protagonismo al profesorado, al que se le clasifico y unifico a partir de tres
operaciones: 1. la creacion de una serie de nominaciones para ser usadas con fines estadisticos*,
2. la elaboracion de politicas de anticipacion para ser aplicadas por periodos de diez afios con el
propdsito de ampliar el nimero de maestros de ensefianza primaria y perfeccionar su formacién
(através de la creacion de escuelas normales y cursos para maestros en ejercicio), y 3. La
proliferacion discursiva ante la opinién pablica de la urgencia de un mejoramiento salarial y de
las condiciones de trabajo de los profesores (UNESCO, 1957). EI magisterio comienza a ser
objeto de problematizacidn internacional, su emergencia podria ubicarse en la recomendacion de
Lima en 1956 y para el caso colombiano mision Lebret en 1958, es a partir de ese momento que
se establecen una serie de compromisos con el mejoramiento del magisterio, insertandolo a su

vez en la racionalidad de la planeacion.

43 El informe No 10 de la Conferencia General realizada en Paris en 1958 establecié con fines estadisticos las
siguientes definiciones al ensefiante: “Maestro o profesor: la persona que se ocupa directamente de la instruccion de
un grupo de alumnos (estudiantes). No deberia incluirse entre los maestros o profesores a los directores de los
establecimientos docentes, ni al personal de inspeccion, vigilancia, etc., mas que cuando ejerza regularmente funciones
de ensefianza. i) Maestro de jornada completa: persona que ensefa durante un niimero de horas que, segun la practica
seguida en cada Estado, corresponde a una enseflanza de jornada completa para el grado de que ‘se trate. ii) Maestro
de jornada parcial: el que no es de jornada completa”(UNESCO, 1959a, p. 98) Estas definiciones servirian como base
para establecer otras clasificaciones, tales como el numero de maestros clasificados por sexo, la preparacion académica
y la jornada entre otros
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Capitulo 3: La calidad docente en Colombia

3.1 ¢ Qué es la calidad?

¢Cuando y por que aparece la relacion entre la calidad y docencia? ¢qué hizo posible su
instalacion y naturalizacion? ¢ qué efectos subjetivos ha tenido dicha relacion en los maestros y
en sus practicas?

Antes de entrar en definiciones mas complejas, podriamos afirmar que la calidad es un
adjetivo que asigna una apreciacién positiva al sustantivo que la acompafie. Diversos circulos
académicos, politicos y sociales han otorgado un valor adicional a conceptos como educacion,
ensefianza, aprendizaje y docencia al sumarles el epiteto de la calidad entendida como mejora.
Parece existir un consenso entre las autoridades gubernamentales nacionales e internacionales,
los padres de familia, estudiantes y maestros en la exigencia de una educacion de calidad. Las
variaciones en las definiciones sobre lo que implica la calidad de la educacion se tornan confusas
porque en la mayoria de los casos ésta se explica por si misma, convirtiéndose mas en un asunto
moral que conceptual o préctico, la calidad se ha convertido en una cualidad que hace buenas las
cosas, las personas, los productos y hasta la vida misma.

Sin embargo, el asunto de la calidad no tiene una procedencia moral, asi lo demuestra un
estudio publicado por Parasuraman, Zeitham, y Berry (1985)*, titulado A conceptual model of
service quality and its implications for future research, quienes realizaron un seguimiento al
concepto calidad sefialando que inicialmente se limitaba al campo de la produccion (sin defectos)
de bienes tangibles. Lo anterior se lograba teniendo en cuenta los requisitos del producto y su

conformidad. Esta primera mirada de la calidad, denominada calidad por inspeccion, fue

4 Profesores de universidades estadounidenses dedicadas los estudios de mercadotécnica y medicion de la calidad del
servicio.



72

planteada a finales del siglo XI1X desde la administracién cientifica de Frederick W. Taylor,
ingeniero industrial y economista que propuso separar en el proceso productivo, la funcion de la
planificacion y la funcion de ejecucion, la primera estaria a cargo de administradores e
ingenieros y la segunda liderada por supervisores y obreros (Evans y Lindsay, 2008). Esta
separacion, aunque efectiva, comenzo a ser cuestionada por su alto costo, pues la calidad se
encontraba en manos de los supervisores cuyos salarios generaban un importante gasto, ademas
este sistema dejaba en manos de la inspeccidn la responsabilidad de la calidad, dejando por fuera
a obreros y gerentes.

Frente a todos estos problemas iniciales de la calidad, en la década de los veinte, se introdujo
la estadistica como una tecnologia que permitia controlar las variables del producto, de esta
forma nada ni nadie podria escaparse del proceso de aseguramiento de la calidad. Este método
fue introducido al campo productivo por el matematico Walter Shewhart y denominado
Statistical Quality Control, SQC o control estadistico de la calidad. EI SQC, permitia ir més alla
de la inspeccion y correccion, concentrandose especialmente en la identificacion y eliminacion
de los problemas que causaban los defectos del producto (Evans y Lindsay, 2008). Esta
metodologia tuvo gran aceptacion en la industria japonesa de la cual emergieron técnicas usadas
hoy por los expertos de la educacion como son los diagramas de causas y efectos, las listas de
comprobacion, los analisis de muestreo, diagramas de dispersién, analisis multivariados y de
estratificacion (Ishikawa, 1986).

El control estadistico de la calidad se populariz6 a mediados del siglo XX durante la Segunda
Guerra Mundial, la necesidad de estudiar todas las variables que intervenian en la produccién de
la industria militar norteamericana, generd un control estricto sobre los proveedores con el

objetivo de perder el minimo de vidas humanas, tal control dio como resultado las primeras
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normas de calidad denominadas normas Z1, destinadas a asegurar el minimo de fallos en los
insumos usados por los soldados en la guerra (Cubillos y Rozo, 2009). Esta linea metodologica
fue retomada por William Edwars Deming, discipulo de Shewhart, quien en 1950 popularizé en
Japdn una metodologia compuesta de cuatro etapas Plan-Do-Check-Act (PDCA) o en espafiol
Planear-Hacer-Verificar-Actuar (PHVA), hoy mundialmente conocida como el ciclo Deming.
El ciclo Deming y el control estadistico presentes los sistemas de gestion de la calidad
contemporaneos constituyeron un importante giro metodoldgico de la calidad vista como
inspeccion, supervision y correccion, a la calidad centrada en la anticipacion, prevision de fallos
y el monitoreo permanente de la produccion. Este método fue perfeccionado en las décadas de
los sesenta y setenta por la industria japonesa con la participacion de Joseph M. Juran, Armand
V. Feigenbaum, Kaoru Ishikawa y Philip Crosby, quienes acufiaron la consigna “control total de
la calidad” refiriéndose con ella a las formas de gestion necesarias para la satisfaccion del
cliente. Desde esta perspectiva, el énfasis no estaria centrado solamente en los defectos del
producto sino en su excelencia. Para Feigenbaum (1983), la consecucidn de este objetivo solo era
posible si se integraba un control a todas las etapas del proceso de produccion teniendo como
base la satisfaccion del cliente. En adelante la calidad seria entendida como una responsabilidad
de todas las partes implicadas en el proceso productivo. Feigenbaum también consideraba
fundamental en el camino hacia la excelencia tener en cuenta las necesidades y requerimientos
de los clientes. EI control total de la calidad estaria dado desde un enfoque sistémico, que
integrara a todos los grupos de una organizacion economizando esfuerzos y evitando fallos,
haciendo las cosas bien desde la primera vez y con ello conseguir la satisfaccion total del

consumidor.
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La calidad de la primera década del siglo XX, que supervisaba y comparaba la conformidad
entre un producto y sus requisitos paso a convertirse en la década de los ochenta en apenas uno
de los componentes del sistema. La calidad comenzo a absorber entonces toda la dinamica
productiva al dejar de ser considerada un gasto y convertirse en generadora de utilidades, asi lo
expresaba Crosby (1987) :

La calidad no cuesta. No es un regalo, pero es gratuita. Lo que cuesta dinero son las cosas
que no tienen calidad —todas las acciones que resultan de no hacer bien las cosas a la
primera vez.

La calidad no s6lo no cuesta, sino que es una auténtica generadora de utilidades. Cada peso
que se deja de gastar en hacer las cosas mal, hacerlas de nuevo o en lugar de otras, se
convierte en medio peso directamente en las utilidades (p. 10)

La calidad comenzo a ser vista como una entidad alcanzable, medible y rentable al dejar de
hacer énfasis en las fallas del producto terminado y comenzar a hacer seguimiento a las personas
que intervenian en su elaboracion. Se trataba de un ejercicio de prevision que economizaria
tiempo, recursos y esfuerzos:

Todas las actividades de planeacion, inspeccion, prueba, medicion y de otro tipo que se
realicen en el departamento de calidad son una pérdida de tiempo si no ayudan a prevenir
la reaparicion de un problema. La verdadera fuerza y valor de la ingenieria de calidad
implica aprender del pasado para lograr un futuro menos accidentado. (Crosby, 1987, p.
67)

Todas estas apropiaciones sobre la calidad en la produccion también fueron incorporadas al
ambito de los servicios. En 1990, Gronroos (1994) definid los servicios como actividades que
generaban algun tipo de interaccion entre el proveedor y el cliente; agregaba también que los
éstos tenian una naturaleza intangible, por tanto referian principalmente a procesos o actividades
y no a cosas. El sector de los servicios se fortalecio durante la segunda mitad del siglo XX, sin
embargo, la calidad en los servicios fue abordada inicialmente como el resultado de la

interaccion entre el proveedor y el cliente. No fue sino hasta las décadas los ochenta y noventa

que comenzo a aparecer una relacion distinta entre la calidad y los servicios (Gronroos, 1994;
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Parasuraman et al., 1985). Esto fue posible gracias al cambio metodologico en el enfoque
calidad, que pasoé de la correccion de los defectos de un producto a la satisfaccion del cliente.

Insertar la calidad en el ambito de los servicios no fue tarea sencilla debido a que estos son
heterogéneos e inseparables*. Estos problemas fueron abordados principalmente por los tedricos
del marketing quienes intentaron desarrollar métodos para evaluar las preferencias y necesidades
de los consumidores. Para ello establecieron que calidad era la percepcion satisfactoria que tenia
el cliente al finalizar la interaccion con el prestador del servicio. A esta percepcion satisfactoria
le atribuyeron dos dimensiones técnicas, la primera denominada calidad funcional del proceso
que corresponde a “la forma en que recibe el servicio y el modo en que experimenta el proceso
simultaneo de produccion y consumo” (Gronroos, 1994, p. 38) y la segunda, denominada calidad
técnica del resultado que refiere al efecto surgido del proceso de interaccion entre el vendedor y
el comprador.

Dos escuelas del marketing mostraron alternativas para tratar la calidad en el servicio de
manera diferente a la que se le daba a la calidad en el producto. La escuela nérdica liderada por
Gronroos (1994) se enfocd en la relacion entre la calidad técnica, la calidad funcional y la
imagen corporativa. La escuela norteamericana de Parasuraman, Zeithaml y Berry (1985) se
concentr6 por completo en el estudio de la percepcién de los clientes, la medicion de la calidad
del servicio, las causas de los problemas de calidad en los servicios y la forma de resolverlos. El
resultado de este trabajo fue la creacion del modelo SERVQUAL (Quality service), que define la

calidad como la discrepancia entre las expectativas y percepciones del cliente. De tal definicién

4 1. La intangibilidad de los servicios refiere a acciones mas que a objetos, por tanto, no pueden ser medidos,
inventariados, probados o verificados por adelantado y le resulta mas dificil a la empresa entender la percepcion que
tienen los consumidores y evaluar sus servicios, 2. La heterogeneidad en los servicios se refiere a que el servicio no
sera prestado siempre de la misma manera pues depende del comportamiento del trabajador, al ser este variable no se
garantiza su uniformidad. 3. La inseparabilidad de la produccion y el consumo, implica que el consumidor esté
pendiente del servicio y pueda intervenir o modificar dicho proceso (Gronroos, 1994; Parasuraman et al., 1985)
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se desprendieron diez determinantes de un servicio de calidad*®, que son evaluados por los
clientes mediante un cuestionario con varios items traves de una escala. Las herramientas y
técnicas derivadas del modelo SERVQUAL son mundialmente utilizadas en el ambito de los
servicios, el uso de formatos como las listas de cotejo o checklist encargados de medir si se
cumple o no con los requerimientos del servicio, el formato likert que muestra varios grados de
opinion del cliente y las PQRS (peticiones, quejas reclamos y solicitudes) son préacticas de uso
comun para medir el nivel de satisfaccion de los clientes.

Desde su creacion, el modelo SERVQUAL ha sufrido varias transformaciones derivadas de
la critica a la imposibilidad de medir las expectativas, lo que llevo a la eliminacion de dichas
dimensiones y la creacion del modelo SERVPERF (Service Performance) de Cronin y Taylor
(1994) que redujo la calidad en el servicio a cinco variables de percepcion: fiabilidad,
tangibilidad, responsabilidad, garantia y empatia.

Todos estos modelos también han sido tomados como evidencias empiricas para demostrar
que la satisfaccion del cliente es el resultado de la satisfaccion de los empleados (considerados
clientes internos), por tanto las empresas de servicios han comenzado a prestar atencion al
componente humano como elemento fundamental en el aseguramiento de la calidad (Camison,

Cruz, y Gonzaélez, 2006).

46 Los diez determinantes de la calidad del modelo SERVQUAL son: la fiabilidad (el trabajo se hace bien hecho desde

la primera vez); la responsabilidad (disposicion de los empleados para brindar el servicio); la competencia (habilidades
necesarias para prestar el servicio); la accesibilidad (los servicios son faciles y comodos); la cortesia (respeto y trato
amable); la comunicacion (mantener informado al cliente); la credibilidad (honestidad de los proveedores y sus
servicios), la seguridad (sensacion de libertad de peligro); el entendimiento y conocimiento del cliente; y los tangibles

(evidencia fisica del servicio)(Parasuraman et al., 1985)
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3.1.1 Los sistemas de gestion de la calidad: “hacer del mundo un lugar mas seguro”

A la complejidad que encierra la calidad en el servicio se le suma la dificultad en la creacion
estandares de desempefio que midan las necesidades de los clientes dado que estas son dispersas
y cambiantes. La interaccion humana en los servicios es otro factor que se suma a esta
complejidad. Este es un asunto que ain no se ha logrado resolver, sin embargo, se han
desarrollado medidas a lo largo de los Gltimos treinta afios para intentar controlar todo aquello
que se le escapa a la calidad. Una de estas medidas corresponde a la creacion de los sistemas de
gestion de calidad, habiamos sefialado anteriormente que la calidad ampli6 su captura mediante
el uso de la estadistica en todo el sistema productivo. En esta captura, se encontr6 que los fallos
de los productos provenian de los errores humanos (Crosby, 1987) y era sobre ellos que habia
que concentrar los esfuerzos. Era necesario gobernar las acciones humanas de todos los sectores
de la organizacion para lograr resultados de calidad duraderos. La administracién, que
inicialmente se limitaba a la planificacion, comenz6 a actuar sobre los recursos humanos, a hacer
seguimiento a la satisfaccion de los clientes, a los procesos de mejora, a las acciones de los
trabajadores, a la creacion de compromisos y a la toma permanente de decisiones deviniendo en
gestion.

La calidad comenzé entonces a ser definida, delimitada y regulada a través de un conjunto de
normas internacionales centradas en el aseguramiento de la gestion de los recursos, la
estandarizacidn de procesos, productos o servicios y la mejora continua. Dichas normas
provienen de la organizacion ISO (International Organization for Standardization) fundada en
1947, creando desde 1951 hasta nuestros dias 22.513 estandares internacionales y cuenta con
163 paises miembros (ISO, s/f). En términos préacticos, ISO crea documentos que proporcionan

unos estandares entendidos como requerimientos, especificaciones o pautas medibles para
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garantizar que materiales, productos, procesos y servicios se ajusten a sus propositos, esto es que
sean de calidad. La creacion de un estandar depende de la demanda del mercado, la solicitud es
formalizada por grupo o sector productivo que deja en manos de expertos de la organizacion ISO
la negociacion de todos los aspectos de la norma (alcance, definiciones y contenidos) con
asociaciones de consumidores, instituciones académicas, ONGs y los gobiernos dando como
resultado el consenso sobre cuél es la mejor manera de hacer las cosas.

El resultado de dicho consenso es que los consumidores generen confianza y credibilidad
sobre la calidad de los productos, servicios y sistemas que adquieren. El principal objetivo de la

estandarizacion es “hacer del mundo un lugar mas seguro”(ISO, s/f).

. Member bodies . Correspondent members . Subscriber members

Figura 1 Paises miembros de 1SO. Mapa tomado de www.iso.org/members.html

Para generar esa seguridad, confianza y credibilidad, las empresas deben pasar por un
proceso de certificacion de calidad que consiste en un ejercicio de evaluacién de conformidad
entre el producto, servicio o sistemay los estandares I1SO. Los procesos de certificacion no los
realiza la organizacion ISO, ésta queda en manos de organismos de certificacion externos. Sin

embargo, los procesos de certificacion de dichos organismos estan reglamentados por los
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estandares de las practicas de la evaluacion de la conformidad, creados por el Committee on
Conformity Assessment (CASCO) perteneciente a 1SO.

Como puede verse la Figura 1, muy pocas regiones del planeta se escapan a la captura de los
sistemas de gestion de la calidad, Colombia por su parte adquirié la membrecia a través del
Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC), fundado el 10 de mayo
de 1963 por representantes del sector privado; hoy es reconocido por el gobierno colombiano
como el organismo nacional de normalizacion*’, siendo el encargado de “promover, desarrollar y
guiar la aplicacion de Normas Técnicas Colombianas y deméas documentos normativos para la
obtencion de una economia 6ptima de conjunto, el mejoramiento de la calidad y facilitar las
relaciones cliente-proveedor a nivel empresarial, nacional o internacional” (ICONTEC, 2016)

La Norma Técnica Colombiana NTC-1SO 9000, encargada de delimitar los fundamentos y el
vocabulario de los sistemas de gestion de la calidad, define la gestion como un conjunto de
“actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacion” (Norma técnica colombiana
NTC-ISO 9000, 2005, p. 27) y al sistema de gestion como “actividades coordinadas para dirigir
y controlar una organizacion en lo relativo a la calidad” (2005, p. 27). Desde esta perspectiva, la
gestion por si misma no estaria conectada a la calidad, para que dicha conexion sea posible, es
necesario entender la gestion como un sistema, esto es como un “conjunto de elementos
mutuamente relacionados o que interactiian” (2005, p. 27)

Los actuales sistemas de gestion de la calidad comprenden cuatro practicas, la planificacion,
el control de la calidad, el aseguramiento de la calidad y la mejora. Estas practicas provienen de

la metodologia del ciclo Deming (Planear-Hacer-Verificar-Actuar) que hace énfasis en los

47 E1 ICONTEC cuenta actualmente con 2.236 compaifiias vinculadas a los procesos de estandarizacion, su principal
actividad consiste en el estudio, adopcidn, capacitacion y promocion en estandares técnicos de actividades econdmicas
y sociales de los sectores publicos y privados del pais, también participa en los procesos de aseguramiento de la calidad
(IS0, s/1).
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procesos y en el enfoque de pensamiento basado en riesgos, dicho enfoque le permite a las
organizaciones identificar los factores causantes de desvios en los resultados planificados con el
fin de “poner en marcha controles preventivos para minimizar los efectos negativos y maximizar
el uso de las oportunidades a medida que surjan” (Norma técnica colombiana NTC-1SO 9001,
2015, p. i)

Los sistemas de gestion de la calidad se han extendido rapidamente en el ambito educativo
colombiano, siendo su implementacion uno de los principales objetivos del Ministerio de
Educacion Nacional pues garantiza “eficiencia, eficacia, transparencia y efectividad en el
cumplimiento de los objetivos y fines sociales de la educacion” (Colombia, 2015, p. 4). El
Ministerio de Educacion Nacional colombiano “fue la primera entidad publica del pais en
obtener certificaciones de calidad bajo la norma GP 1000 para toda la gestion; ISO 9001 para los
6 servicios de la entidad y la Certificacion Ambiental bajo la norma técnica 1SO 14001,
otorgadas por el ICONTEC”(Vélez, 2010, p. 2).

La instalacién discursiva de los sistemas de gestion de calidad en el ambito educativo
colombiano podria ubicarse durante la primera década de XXI con la creacidén de competencias y
estandares que indican lo que los estudiantes deben saber y saber hacer con lo que aprenden. La
evaluacion de dichos criterios permitiria “valorar si la formacion del estudiante cumple o no, con
las expectativas sociales de la calidad de la educacion”(MEN, 2003, p. 5). Las primeras pruebas
académicas de cobertura nacional, con caracter oficial y obligatorio fueron realizadas en
Colombia a partir del decreto 2343 de 1980 cuyo propdsito era comprobar los niveles minimos
de aptitudes y conocimientos de quienes aspiraban a ingresar a las instituciones de educacion
superior, estas pruebas servirian a las universidades como punto de referencia para la admision

de sus alumnos. No obstante, este objetivo sufre una modificacion en 1991 al implementarse las
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primeras Pruebas Saber en diferentes grados de escolaridad como parte del proceso de
evaluacion de la calidad de la educacion. Del examen basado en conocimientos, se inicia un
proceso de transformacion hacia la evaluacion de estandares de competencias con caracter censal
y diagndstico cuyo objetivo sera “evaluar la calidad del servicio publico educativo y ejercer su
inspeccion y vigilancia” (Colombia, 2009, p. 1).
3.2 Calidad de la educacion

La Comision Internacional para el Desarrollo de la Educacion presidida por Edgar Faure
presentd en 1973 un informe titulado Aprender a Ser, en éste se exponia que la esencia de la
educacion moderna era la busqueda de la calidad de vida (Faure et al., 1972), concepto que
proviene de la teoria econdmica del capital humano y que se convirtié en un componente
fundamental para insertar la racionalidad de la calidad al &mbito educativo. Casi veinte afios mas
tarde en la Conferencia Mundial sobre la Educacion para Todos celebrada en Jomtien
(UNESCO, 1990) retoma dicho concepto para instalar el compromiso de generalizar el acceso a
una educacion de calidad para todos, siendo esta un medio eficaz y econdmico para fomentar la
equidad y satisfacer las necesidades basicas del aprendizaje. La calidad significaria en este
contexto “utilizar mas eficazmente todos los recursos (humanos, organizativos y financieros)
para conseguir el deseado nivel de acceso a la educacion y el necesario mejoramiento del sistema
escolar”(1990, p. 10). La racionalizacion de los recursos existentes para beneficiar un nimero
mayor de individuos seria el camino de la calidad “para alcanzar las metas de acceso y de
rendimiento de los grupos actualmente desasistidos” (UNESCO, 1990, p. 10).

En Jomtien también se establecid que era necesario concentrarse en dos aspectos, el primero
la adquisicion del aprendizaje y la creacion de sistemas eficaces para evaluar tanto el

rendimiento de los individuos como los mecanismos de instruccién. Era fundamental evaluar
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procesos Yy resultados que sirvieran como base para crear un sistema de informacion
administrativa para la educacion basica. El segundo aspecto era la adecuacion de tecnologia
moderna (radio, television educativa, computadores y diversos auxiliares audiovisuales para la
instruccion) que economizara gastos y se adaptara a los distintos contextos. No obstante, diez
afios después, en el Foro Mundial sobre Educacién en Dakar, se replante6 el valor de la
tecnologia pues ésta por si sola no podia “compensar las précticas y principios inadecuados, ni
una falta de compromiso politico”(UNESCO, 2000, p. 17), lo que la subordiné a la categoria de
instrumento del aprendizaje. La calidad comenzo su captura de lo educativo a través del
aprendizaje entendido como un resultado mensurable y evaluable que ‘“guarda una relacion
estrecha con la obtencion de ingresos mas elevados en la vida”(UNESCO, 2004, p. 22)*.

Esta racionalidad centrada en la calidad desde la perspectiva del aprendizaje impulsada por
los organismos internacionales como la OCDE*® y la UNESCO ha hecho confluir saberes de
distinta procedencia. Desde las teorias econdmicas se parte de la hipétesis de la existencia de una
“analogia explotable entre la escuela y la produccion industrial, ya que en la primera los docentes
y los alumnos transforman de manera bastante uniforme un conjunto de insumos educativos en
una serie de productos del mismo tipo” (UNESCO, 2004, p. 22), estos productos serian los
resultados del aprendizaje, sin embargo esta mirada sigue siendo insuficiente por lo que dichas

organizaciones también acuden a los saberes de la psicologia, mostrando el aprendizaje como

48 En un informe de seguimiento de la educacion para todos en el mundo realizado por la UNESCO en el 2004 se
afirmaba que los trabajos empiricos demostraban que una educacion de calidad mejoraba el potencial econdémico de
un pais y generaba beneficios importantes en el plano social. Ejemplo de ello era el reconocimiento de que la
adquisicion de la capacidad de leer, escribir y contar, sobre todo entre las mujeres, tenia repercusiones positivas en la
fertilidad, asi como en el desarrollo de “competencias cognitivas necesarias para efectuar opciones con conocimiento
de causa por lo que respecta a los riesgos y comportamientos conexos con el VIH/SIDA” (UNESCO, 2004, p. 22)

49 La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) fue fundada en 1961 y agrupa 36 paises
miembros, su mision es promover politicas que mejoren el bienestar social y economico de las personas alrededor del
mundo, se ocupan de temas como la administracion publica, agricultura y alimentacion, asuntos sociales, migracion
y salud, ciencia y tecnologia, desarrollo, educacion, economia, empleo, energia nuclear, finanzas e inversion,
impuestos, industria y servicios, medio ambiente, comercio, energia y transporte (OCDE, 2018).
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una interaccion creativa de alumnos y docentes para extraer ensefianzas de las experiencias
logradas, este aprendizaje seria producto del espiritu de liderazgo, un entorno escolar seguro, un
esfuerzo centrado en la adquisicion de competencias basicas, expectativas ambiciosas en los
resultados de los alumnos, la evaluacion frecuente de dichos resultados y el dominio del plan de
estudios por parte de los docentes (UNESCO, 2004). Los estudios procedentes de la sociologia
también son usados para demostrar que los alumnos cuyas familias “tienen ideales cercanos a los
de la escuela son mas propensos a adquirir un nivel mas elevado de competencias cognitivas,
mientras que los alumnos cuyo ideal esta en contradiccion con el de la escuela pueden tratar de
escapar a su situacion paradojica rebelandose contra ella”. (UNESCO, 2004, p. 23)

Estas definiciones han sido utilizadas para mostrar la urgencia de estructurar politicas
educativas cuyo proposito sea plantear a “la calidad de la educacion una serie de desafios que no
se pueden afrontar con medios exclusivamente técnicos”(UNESCO, 2004, p. 23). Estos desafios
de la calidad se han traducido en la medicion de varios indicadores: “el gasto publico en
educacion, el nimero de alumnos por maestro, las calificaciones de los docentes, la duracion de

la escolaridad y las puntuaciones obtenidas en los tests” (UNESCO, 2004, p. 23).



Grafico 1.1: Marco para comprender qué es la calidad de la educacion
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Figura 2 Marco para comprender qué es la calidad de la educacion. Tomado de la UNESCO (2004, p. 39)

La Figura 2 muestra tres elementos para la comprension de la calidad de la educacion. Uno

de ellos corresponde a las caracteristicas de los educandos que se refiere a la adquisicién de

ciertos atributos de los estudiantes en su proceso de aprendizaje, dichos atributos podrian ser

obstaculizados por situaciones relacionadas con su contexto inmediato, tales como los factores

econdmicos y socioculturales, y la situacion del mercado del trabajo. A los encargados de la

educacion les corresponderia entonces disefiar estrategias de ayuda para superar dichas

dificultades. Otro elemento de la calidad de la educacion son los resultados en la medicion de
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competencias basicas y valores sociales estandarizados mediante normatividades nacionales que

intentan responder a las exigencias del mercado mundializado y a las expectativas del publico.

Estos dos elementos de la calidad dependen enteramente de otro denominado aportes de los

facilitadores, en el que entran los procesos de ensefianza y aprendizaje, el trabajo administrativo
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de las escuelas, las instalaciones e infraestructuras materiales, y los recursos humanos
(profesores, directores de escuelas, inspectores, supervisores y administradores).

Atender los elementos de la calidad implica un gasto significativo de recursos que deben ser
administrados de la manera mas racional y econdmica posible para conseguir el principal
objetivo de la calidad: el aprendizaje y con esto disminuir al maximo el desperdicio de recursos.
La inversion debe dirigirse a aquellos elementos que aporten significativamente al aprendizaje,
en esta busqueda aparecen como protagonistas los docentes, entendidos como recurso humano,
como facilitadores del proceso de ensefianza aprendizaje y como una inversion a privilegiar:

Es imprescindible invertir en los docentes. Una cuestion clave de la politica de educacién
estriba en encontrar un equilibrio entre el tiempo y los recursos dedicados a la formacion

inicial de los docentes, por un lado, y el apoyo a la formacion profesional permanente, por
otro lado. (UNESCO, 2004, p. 25)

La inversion en los docentes fue un asunto ampliamente desarrollado luego del foro mundial
sobre la educacion realizado en Dakar (UNESCO, 2000) en el que se establecieron seis
objetivos que posibilitarian consolidar una Educacion Para Todos (EPT) en un plazo de
quince afios, estos objetivos estaban centrados en la atencion a la primera infancia, la
ensefianza primaria universal, las competencias de jovenes y adultos, la alfabetizacion, la
paridad de género y la calidad de la educacion. Cada uno de estos aspectos fue
problematizado anualmente en la serie de informes de seguimiento de la EPT en el mundo.
La calidad educativa cont6 con dos informes, el primer informe realizé una conceptualizacion
y delimitacién de la calidad educativa haciendo especial énfasis en los indicadores de calidad
y su relacién con los resultados del aprendizaje. El segundo informe mostrd con
preocupacion que la falta de atencion en la calidad hizo emerger una crisis de aprendizaje
materializada en el abandono escolar o en los resultados negativos, lo anterior generaba

costos, por ejemplo, para el afio 2014 se estimaba que 250 millones de nifios atn no habian



86

adquirido nociones basicas de lectura y aritmética, lo que representaba cerca de 129.000
millones de ddlares o el 10% del gasto mundial en ensefianza primaria. La solucion que
plantearon los expertos de la UNESCO frente a esta crisis del aprendizaje consistio entonces

en “liberar el potencial de los maestros”(UNESCO, 2014, p. 44)

La docencia adquiere entonces mayor protagonismo en las reformas en la medida en que su
trabajo es entendido como la prestacion de un servicio, asi lo deja estipulado la constitucion
colombiana al declarar la educacién como un derecho y un servicio publico con una funcion
social (Const., 1991, art. 67). Como vimos anteriormente, en el &mbito de los servicios la calidad
se detiene en las personas, en las acciones y practicas de los recursos humanos. Desde esta
mirada los docentes se sugieren como uno de los recursos fundamentales para invertir al ser
considerados el “principal instrumento para lograr una mejora cualitativa del
aprendizaje”(UNESCO, 2004, p. 238).

Sin embargo, las apropiaciones que se realizan en los diferentes paises sobre la calidad no
son homogéneas®, pues la educacion es un elemento en tension ante multiples demandas. Para el
caso colombiano, la tension se encuentra entre la educacion entendida como derecho
fundamental y como un servicio que se mide en resultados, lo que implica que se deben mejorar
los resultados del aprendizaje sin dejar a nadie por fuera. Mientras que el derecho incluye y
agrupa, los resultados privilegian, excluyen y dividen. Esta tensién no ha logrado resolverse,

pero se han establecido estrategias para disiparla, una de ellas ha sido convertir a la docencia en

%0 Paises como Finlandia, Corea del Sur, Singapur o Canada, han sido considerados modelos a seguir por parte de los
gobiernos colombianos en materia educativa pues estan bien posicionados en las pruebas PISA (Programme for
International Student Assessment/ Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos). Sin embargo, las
estrategias que han privilegiado estos paises han estado ligadas a procesos democratizadores y les han otorgado a los
maestros un lugar de autonomia profesional (Alvarez, 2014).
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el elemento central del proceso de aprendizaje y en el principal insumo de la calidad de la

educacion (Garcia et al., 2014).

3.3 La docencia de calidad: “hacer mucho con muy poco”.

Varias investigaciones locales e internacionales de gran aceptabilidad entre la opinidn publica
y amplios sectores del gobierno nacional han expuesto la relacion entre la calidad y docencia
como una condicion natural y casi obligatoria para la calidad de la educacion. Ejemplo de ello es
la propuesta de reforma docente impulsada por la Fundacion Compartir (Garcia et al., 2014) que
considera que si bien existen varios factores que influyen en la calidad educativa como son las
caracteristicas socioecondmicas de los estudiantes, la dotacion escolar, los curriculos, los
materiales de aprendizaje, la organizacion escolar y el liderazgo de los rectores, el factor que hay
que privilegiar y en el cual se deben invertir prioritariamente los recursos es en el mejoramiento
de la calidad docente pues ésta “contribuye més que cualquier otro insumo escolar a explicar
diferencias en el desempeno estudiantil” (Garcia et al., 2014, p. 19)

La preocupacion por mejorar las practicas de ensefianza de los maestros, sus condiciones
laborales y valoracidn social no es nueva, ya habiamos advertido que estos problemas han sido
constitutivos del ejercicio docente. Tampoco son nuevas las responsabilidades que
histéricamente han adquirido los maestros con la educacion de sus estudiantes, no obstante, en
las ultimas tres décadas dichas responsabilidades se han multiplicado al convertirlos en el
principal insumo escolar del aprendizaje.

La construccion de la calidad docente en el plano internacional transito desde la década de los
cincuenta de manera intermitente y difusa. En las recomendaciones numero 37 y 39 dirigidas a
los Ministerios de Instruccion Publica entre 1953 y 1954, la UNESCO y la OIE comenzaron a

aplicar el término calidad a la ensefianza y la docencia (UNESCO, 1979), a través de la
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incipiente conexion de tres elementos: 1. las condiciones de trabajo de los docentes; 2. los
contenidos de la ensefianza; y 3. sus libertades y responsabilidades. En 1966 en una conferencia
intergubernamental convocada en Paris por la Unesco en colaboracion con la Organizacion
internacional del trabajo (OIT) comenzaron a normalizarse unos principios internacionales cuyo
fin era orientar a los gobiernos, empleadores y sindicatos docentes sobre la elaboracion de
politicas en materia docente. En este documento se define genéricamente al personal docente
como “todas las personas que en los establecimientos de ensefianza estan encargadas de la
educacion de los alumnos” (OIT/UNESCO, 1966, p. 4) y refiere su “situaciéon” como “la
posicidn social que se le reconoce, segun el grado de consideracion atribuido a la importancia de
su funcion, asi como a su competencia, y las condiciones de trabajo, la remuneracion y demas
prestaciones materiales que se le conceden en comparacion con otras profesiones”
(OIT/UNESCO, 1966, p. 4).

Esta ultima definicion le asigno un valor profesional a la docencia, le reconoce unos
derechos, pero también le atribuye nuevas responsabilidades, regula varios aspectos como la
capacitacion inicial, la formacion ulterior, las condiciones de contratacion, empleo y las practicas
de ensefianza. La recomendacion hace especial énfasis en la participacion de los docentes en las
decisiones relativas a la educacion. La calidad de la docencia tenia que ver en ese momento con
la produccion de una normatividad internacional que sirviera como insumo para regular los
procesos de profesionalizacion docente que venian adelantando los gobiernos via planeacion,
podriamos considerar hasta aqui que la calidad docente requiri6 de un proceso de
estandarizacién, regulacion y normalizacién via profesionalizacion y planeamiento.

Para finales de los sesenta, la calidad docente comenzo a ser utilizada indiscriminadamente

en el ambito educativo, cargando sobre ella un conjunto de expectativas siempre cambiantes. En
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su transitar, la docencia de calidad contemporanea ya no remitiria exclusivamente a un asunto
normativo o prescriptivo sobre la profesion dirigidas por el Estado, sino que se afiaden una
dispersion de practicas innovadoras, saberes y estandares, conocimientos (hacer, ser, saber) y
compromisos profesionales (desarrollo profesional) que responden a la urgencia de mejorar los
resultados del aprendizaje.

Todas estas propuestas parecen emerger de la tension calidad-cantidad producida por el
problema de la escasez docente, al convertirse ésta en un obstaculo para la escolarizacion
obligatoria. La escasez y desercion de maestros llevo desde mediados del siglo XX a tomar
medidas contingentes como la vinculacion de personal no calificado, la formacion acelerada, el
perfeccionamiento docente, el aumento de estudiantes por maestro, el incremento de las horas de
trabajo y otras iniciativas de largo alcance como las mejoras salariales, la dignificacion de la
docencia, el mejoramiento de las condiciones de empleo, la creacion de escalafones, el
planeamiento integral de la ensefianza entre otros.

La escasez docente constituyo el punto de construccién y de quiebre de las politicas y
normatividades creadas para regular el ejercicio de la docencia. La atencion puesta sobre ésta
tiene sus origenes en el problema econémico de la escasez, que en principio referia a carencia
numérica de maestros en las escuelas, pero a dicho problema se le ha agregado la necesidad de
economizar, optimizar y maximizar los recursos humanos disponibles para obtener mas
beneficios de ellos, convirtiendo a los docentes en portadores (o carentes) de ciertos atributos y
competencias que se requieren para el aprendizaje.

Ejemplo de lo anterior es una experiencia de calidad publicada en la edicion especial de la
revista Al Tablero del Ministerio de Educacion Nacional en el afio 2010 a propoésito del Foro

Nacional de la Calidad Educativa: aprendiendo con el Bicentenario, realizado el mismo afio. La



90

experiencia institucional transformadora orientada a la calidad es relatada por la rectora de la
Escuela Normal Superior Francisco de Paula Santander, Dora Cecilia Sandoval Pacheco quien
menciona las transformaciones acaecidas en su institucion a partir del afio 1996 con arreglo a los
procesos de acreditacion de calidad impulsados por la Revolucion Educativa 2002-2010.

La rectora exponia que las transformaciones en su institucion se expresaron en varios factores
como el mejoramiento de la autonomia escolar para la toma de decisiones; el liderazgo de
diferentes miembros de la comunidad educativa; el aumento de la participacion y el sentido de
pertenencia como consecuencia de la apropiacién del horizonte institucional; el mejoramiento de
los ambientes de aprendizaje debido al cambio en el énfasis de los conocimientos y habilidades
al desarrollo de competencias cientificas, comunicativas, matematicas, ciudadanas y laborales
abordadas de manera interdisciplinar; el mejoramiento del rendimiento académico de los
estudiantes debido a que los resultados dejaron de ser un asunto institucional para convertirse en
motivo de interés local y municipal; otro aspecto que sufrié modificaciones fue el desarrollo
profesional del personal que dej6 de atender las demandas de las competencias laborales para
centrarse en las metas de calidad.

Dora Cecilia Sandoval también afirmaba desde su experiencia en la Normal que los procesos
de calidad son lentos si se miran exclusivamente desde los resultados de las evaluaciones
externas, sin embargo, la calidad en el nivel institucional tiene para ella mayor relacion con el
esfuerzo de administrar los escasos recursos con los que cuenta, advirtiendo que la mayor
ganancia se expresa en la formacién del talento humano:

A nivel institucional se hacen esfuerzos con los recursos disponibles, que son escasos, Si se
tiene en cuenta que se necesita mejorar dotacion, infraestructura fisica, dotacion de
recursos... Por eso, pienso que la mayor ganancia ha sido en la formacion del talento
humano: hoy los docentes y directivos tienen mayores oportunidades de formacion para el

mejoramiento de su desempefio profesional y estan dadas las condiciones para que se exija
desde lo gubernamental mayor eficacia y eficiencia en la gestion escolar. EI mayor reto es
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hacer de la formacidn docente un eje permanente de cambio y transformacion en la calidad
educativa. Formacion y evaluacion permanente y pertinente de los maestros deben ir de la
mano con las politicas de calidad, lo mismo que los estimulos de acuerdo con resultados
controlados desde entes externos a la institucion educativa (MEN, 2010, p. 11)

Para entender la procedencia de los discursos y précticas descritos por la rectora de la Normal
como estrategias exitosas de calidad, asi como la proliferacion de estrategias de evaluacion
formacion y seguimiento de la calidad de los docentes que promueve el estudio Compartir con
apoyo del gobierno colombiano, es necesario realizar un rastreo de la racionalidad desde la cual
han tomado forma todas estas iniciativas.

Habiamos sefialado anteriormente que la calidad nace de como una preocupacién del ambito
de la produccidn de bienes tangibles cuyo proposito era hacer bien las cosas desde la primera
vez, con el animo de generar menos gastos a la produccién, cuando dicha racionalidad se
desplazé al ambito de los servicios el objetivo de la calidad comenz6 a centrarse en las demandas
y la sensacion de seguridad de los clientes, lo que dio origen a los sistemas de gestion de la
calidad y la estandarizacion tanto de procesos, productos y servicios en el plano internacional.
Sin embargo, a la calidad no solo le concierne atender a las exigencias de los clientes 0 a su
seguridad, su mayor preocupacién radica en hacerlo, pero con la maxima optimizacion y
racionalizacion de los recursos existentes, en suma, la calidad consiste entonces en hacer mucho
con muy poco. La rectora de la Normal evidencia esta apropiacién como administradora de los
escasos recursos que le son asignados, a su vez, habla del talento humano de los profesores como
eje de cambio y transformacion de la calidad educativa centrando su preocupacion en el
desempefio profesional y evaluacion docente, los resultados del aprendizaje derivados de dicho
desempefio y en los estimulos frente a los resultados.

Estos elementos que acuden a la calidad de la educacion en general y a la calidad docente en

particular provienen de la relacion que establecieron los economistas neoclasicos en la década de
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los 60s entre capital humano y crecimiento econdmico (Becker, 1975; Mincer, 1981; Schultz,
1961). Estos economistas fueron los primeros en hablar del capital humano y definirlo como un
conjunto de conocimientos y habilidades que contribuyen al aumento de la fuerza productiva
(Schultz, 1968). Su teoria partio de la critica a los postulados de la economia clésica que limitaba
el crecimiento economico al capital y al trabajo (entendido como horas-hombre) dejando por
fuera las destrezas adquiridas que aumentaban la productividad humana. Para economistas como
Schultz (1968) los trabajadores eran también capitalistas “en el sentido de que han adquirido
muchos conocimientos y destrezas que tienen un valor economico” (p. XIV)

La teoria del capital humano emerge de la preocupacion por “mejorar significativamente los
ingresos y el bienestar de los pobres”(Schultz, 1985, p. 13). La estrategia para lograrlo no
dependera exclusivamente de los recursos naturales, el capital fisico o el trabajo bruto, sino del
“mejoramiento de la calidad de la poblacion y los adelantos del conocimiento”(p. 13). Para
Schultz (1985) la modernizacién de las economias de paises con alto y bajo nivel de renta es el
resultado del “declive de la importancia economica de la tierra de cultivo y el ascenso en
importancia del capital humano: habilidades y conocimientos>* (1985, p. 16). Sera entonces el
agente humano y no la tierra el factor critico en la cuestion de la pobreza. Desde la perspectiva
del capital humano, invertir en el mejoramiento de la calidad de la poblacion se convertira en el
elemento principal para aumentar las perspectivas econdémicas y el bienestar de los pobres:

La atencidn a los nifios, la experiencia laboral y doméstica, la adquisicion de informacién
y de habilidades mediante la escolarizacion, y otras formas de inversion en sanidad y
escolaridad pueden aumentar la calidad de la poblacién. Este tipo de inversiones en los
paises de bajo nivel de renta, han obtenido éxito en lo que se refiere a mejorar las

perspectivas econdmicas, cuando no se han visto disipadas por la inestabilidad politica
(Schultz, 1985, p. 18).

51 Esta afirmacion atiende a dos razones, la primera es que la modernizacion de la agricultura ha hecho mas productiva
la tierra y la segunda es que la investigacion agricola ha encontrado sustitutos a la tierra cultivable que han permitido
que suelos como los de Finlandia o Japon aumentaran sustancialmente su productividad.
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La racionalidad del capital humano ha sido implementada y promovida ampliamente por
organizaciones como el Banco Mundial y la OCDE que ha visto en la educacion la mayor
contribucion al crecimiento econdmico, la reduccién de la pobreza y el buen gobierno,
convirtiéndose en las principales fuentes de financiamiento y/o consulta externa en temas
relacionados con la educacion:

Las inversiones en educacion contribuyen a la acumulacion de capital humano que es
esencial para lograr ingresos mas altos y un crecimiento econémico sostenido. La
educacion, especialmente la educacion basica (primaria y secundaria de primer ciclo),
contribuye a reducir la pobreza al aumentar la productividad de los pobres, reducir la

fecundidad y mejorar la salud, y al dotar a las personas de las aptitudes que necesitan para
participar plenamente en la economia y en la sociedad. (Banco Mundial, 1996, p. 1)

En vista de su importancia para el desarrollo econdémico y social, el capital humano ha sido
durante mucho tiempo una prioridad de la OCDE, organizacion muy involucrada en la
educacion: se ha esforzado por entender como se puede educar y aprender mejor en el aula
y ha ayudado a los sistemas educativos de los paises miembros a aprender de los éxitos y
los fracasos de otros (Keeley, 2007, p. 5).

Invertir en educacién es una prioridad pues la calidad de la poblacién es vista como un
recurso escaso, que tiene un valor econémico cuya adquisicion impone un coste (Schultz, 1985).
Es esta premisa de la inversion la que hace que la calidad de la poblacién se inserte en la
racionalidad econdémica de la oferta y la demanda:

La clave del andlisis del comportamiento humano que determina el tipo y el monto de la
calidad adquirida a lo largo del tiempo es la relacion entre las ganancias obtenidas de la

calidad adicional y el coste de adquirirla. Cuando las ganancias excedan el coste, la calidad
de la poblacidn ird en aumento (Schultz, 1985, p. 21).

La inversion en la gente afirma Schultz va a generar un espiritu empresarial, que consiste en
la capacidad del empresario de organizar y distribuir recursos escasos y hacer frente a los
desequilibrios. Esta capacidad hara que en busqueda de su propia calidad de vida la poblacién
invierta en todos sus componentes (salud, educacion). El incremento de la demanda de dichos

componentes producird ganancias y con ellas la necesidad de disminuir la inversion (lo que
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generaria ain mayores ganancias) produciendo como consecuencia la disminucion de la
reproduccion de la poblacién pues los padres comenzaran a sustituir la cantidad de hijos por la
calidad. Para Schultz (1985) la calidad va a contribuir a resolver el problema de la poblacién.
Seran entonces la educacion y la salud los dos grandes componentes de calidad de vida de la
poblacién.

La educacidn por su parte va a tener como medida de inversion la escolarizacion y su efecto
vendimia (ganancia futura), este efecto justificara que los gastos en escolarizacion dejen de ser
pensados como bien de consumo o como gasto de bienestar social y sean vistos como una
fraccion sustancial del ingreso nacional. El valor del capital humano dependera del bienestar
adicional que de él obtenga la gente, sin embargo dicho bienestar aumentara en tanto las
personas aumenten la productividad laboral, incrementen su capacidad empresarial, inviertan
tiempo y recursos en su educacion, busquen mejores oportunidades e incrementen su
satisfaccion, siendo ésta parte integral del consumo futuro (Schultz, 1985).

El valor econdmico de la educacion dependeria entonces de la “demanda y la oferta de
instruccion enfocada como una inversion”(Schultz, 1968, p. XV), en esta misma linea el valor
economico del trabajador entendido como recurso humano, también fue considerado una
inversion en capital que contribuia al igual que los recursos de infraestructura a la promocién de
la renta individual y nacional. Segun cifras del Banco Mundial (2018) después de los sesenta la
inversion en educacion en Colombia se incremento de 1,75 del PIB en 1979 a 3,004 en 1984, sin
embargo, en 1989 disminuyé al 2,70 producto de la critica al modelo desarrollista de la
educacion, pues la promesa de crecimiento no se cumplid, ni generd la movilidad social
esperada. Esta situacion genero6 un efecto muy interesante, pues el problema educativo comenzé

un desplazamiento al ambito de la calidad entendida como resultados del aprendizaje. La calidad
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de la educacidn reactivo la seguridad y confianza en la promesa de la educacién como garante de
mejores ingresos®, y generd como vimos anteriormente un reordenamiento del sistema educativo
colombiano orientado al desarrollo humano, al aprendizaje de competencias, la evaluacion de
desempefios y los sistemas de gestion.

La teoria del capital humano no ha perdido su vigencia, todo lo contrario, ha servido como
base para la aplicacidn de principios, leyes y conceptos de la racionalidad econémica al campo
de la educacidn. El problema segun expertos economistas de la educacion como Hanushek y
Woessmann (2007) no es la racionalidad, pues la insistencia en el valor otorgado a la educacion
como motor del crecimiento econdémico se mantiene, lo que se ha modificado es la estrategia
para lograrlo. Alcanzar una educacion para todos no dependera solamente de la mayor o0 menor
inversion que hagan los gobiernos en educacion, sino de que se preste la debida atencion a la
calidad educativa y a los resultados del aprendizaje. Esta travesia de la calidad de la educacion
en Colombia ha devenido en la ultima década en calidad docente. A continuacion se intentara
realizar una descripcién de dicho devenir advirtiendo que la calidad comienza a conectarse con la
docencia a través de los procesos de profesionalizacidn que describiremos a continuacion.

3.4 Profesionalizacién docente en Colombia, un asunto de calidad

“Ya no alcanza con que un maestro o profesor sepa lo que va a ensefiar y tenga una buena formacion acerca del
proceso de ensefianza y aprendizaje. La complejidad de la tarea exige un cambio de enfoque” (Vaillant, 2004, p. 6)

Las investigaciones sobre los procesos de profesionalizacion docente en Colombia han sido
abordadas desde diversas posturas, la perspectiva socioldgica ha analizado las implicaciones
sociales y ocupacionales de los dos estatutos de profesionalizacion docente (Bautista, 2009;

Cifuentes, 2013) la perspectiva historica y comparada ha mostrado que los procesos

52 Para 1999 Colombia reactivo la inversion en educacion al 4,44% del PIB, cifra que pese a algunas variaciones se
ha mantenido en un promedio del 4,2 hasta el 2017 (Banco Mundial, 2018).
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profesionalizacion docente en Colombia han estado distantes de la tradicion anglosajona de las
profesiones basada en conocimientos y autonomia, configurandose como una accién funcional,
como ‘“‘un mecanismo para valorar, certificar y controlar los modelos institucionales de
formacion del profesorado” (Martinez Boom, 2010, p. 32). No obstante, la perspectiva mas
generalizada es la que proveniente de organismos de cooperacion internacional que conectan la
profesionalizacion de la docencia con la calidad de la educacion.

Esta Gltima tendencia discursiva prioriza metodoldgicamente los modelos de variables
instrumentales que refieren a procedimientos de estimacién econométricos que miden por
ejemplo, el impacto de la educacion de los docentes sobre los exdmenes estandarizados
(Barrientos y Gaviria, 2001; Bonilla y Galvis, 2011b, 2012), o analizan el efecto del Estatuto
Profesional de la Docencia sobre el nivel educativo de los profesores para evaluar si el nuevo
estatuto ha logrado atraer un tipo de profesional distinto a la carrera docente (Ome, 2013).
También han estudiado la relacion entre el desempefio obtenido en la prueba de Estado ICFES y
la posibilidad de graduarse en un programa en el area de educacion (Baron y Bonilla, 2011), otro
objeto de estudio ha sido determinar las desigualdades en la distribucion de la formacion
académica de los profesores, cuestionando si una mayor inversion en el personal educativo por
parte de los entes territoriales ha contribuido a mejorar el nivel de formacion de los docentes de
las instituciones oficiales (Bonilla y Galvis, 2011a). Existen también trabajos basados en las
estimaciones econométricas dadas desde las investigaciones internacionales que plantean
propuestas de politica educativa para mejorar la calidad de la docencia atrayendo mejores
profesionales (Barrera-Osorio, Maldonado, y Rodriguez, 2012; Garcia et al., 2014).

Todos estos estudios se han realizado durante las Gltimas dos décadas y lejos de ser ejercicios

neutrales que corroboran verdades sobre el maestro, son el resultado de un conjunto de técnicas
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inferenciales que permiten establecer conclusiones sobre los docentes a partir de datos
proporcionados por una muestra. Estas técnicas estan produciendo saberes con caracter de
verdad sobre los hoy Ilamados profesionales de la docencia. Saberes presentados a manera de
aforismos que sefialan diagndsticos, explicaciones, predicciones o recomendaciones en materia
docente, a continuacion, se resumen algunos de ellos:

» Es necesario fortalecer los procesos evaluativos y meritocraticos implementados en el
nuevo estatuto de profesionalizacion docente y producir mas y mejor informacion estadistica de
los profesores (Baron y Bonilla, 2011; Ome, 2013; Garcia et al., 2014).

« Se requieren evaluaciones serias de los programas encaminados a mejorar la calidad de
los maestros (Bardn y Bonilla, 2011).

« Se debe establecer una diferenciacion entre los docentes de los dos estatutos que
actualmente organizan la profesion docente: los EPD (Estatuto de Profesionalizacion Docente
del 1278 de 2002) y los no EPD (Estatuto Docente 2277 de 1979) (Ome, 2013).

» Es necesario acelerar el ritmo de las politicas de mejoramiento de la educacién tendientes
a fortalecer la evaluacion de la calidad educativa, la jornada escolar completa y las politicas de
docentes del futuro. (Barrera-Osorio et al., 2012)

« Mejorar las capacidades de los docentes debe ser una politica importante para mejorar la
calidad educativa (Barrera-Osorio et al., 2012) pues la calidad de los docentes es el principal
promotor del aprendizaje escolar (Bonilla y Galvis, 2011a; Garcia et al., 2014).

« Hay importantes avances en la cobertura educativa, pero hay pocos resultados en la
calidad (Bonilla y Galvis, 2011a).

« Laprobabilidad de que una persona que obtuvo desempefio bajo en el ICFES decida

estudiar un programa de educacién es casi cinco veces mas alta que la de alguien que obtuvo un
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desempefio alto. Lo anterior indica que en Colombia existen grandes dificultades para atraer a
personas de mayores estandares académicos a la profesion de maestro, lo que afecta a la calidad
de la educacién (Barén y Bonilla, 2011).

« Para aumentar la calidad y efectividad de los maestros es necesario hacerlo de una
manera documentada, basada en datos y no en preferencias ideoldgicas. (Barén y Bonilla, 2011)
« Hay que hacer seguimiento a las experiencias internacionales en materia de politicas

educativas encaminadas a aumentar la calidad de los docentes y su impacto en la educacion
(Baron y Bonilla, 2011; Garcia et al., 2014). Una de las estrategias que destacan es ligar el
salario del profesor a los elementos observables de su tarea aumentando con esto su interés por
mejorar el aprendizaje de los estudiantes (Barrera-Osorio et al., 2012)

« Los estudiantes de algunas regiones y ciudades de Colombia tienen ventajas sobre los de
otras, en la medida en que tienen acceso a docentes mejor preparados. Los municipios que hacen
mayor gasto en el personal educativo tienen acceso a docentes mas preparados (Bonilla y Galvis,
2011a; Bonilla 'y Galvis, 2011b).

« El nuevo Estatuto de Profesionalizacion Docente estaria ayudando a suplir las
deficiencias en el nivel de profesionalizacion docente de las instituciones educativas (Bonilla y
Galvis, 2011a).

« Es necesario crear un sistema de incentivos docentes que atraigan y retengan a los
mejores profesionales para tener mejoras en la calidad de los docentes y en el sistema educativo
colombiano (Bonilla 'y Galvis, 2011a).

« El grado de profesionalizacion docente tiene un impacto positivo sobre el desempefio en

las pruebas estandarizadas SABER 11 (Bonilla y Galvis, 2011b)



99

« Para alcanzar la excelencia docente hay que trabajar sobre cinco ejes de reforma: la
formacion previa al servicio, seleccidn, evaluacion para el mejoramiento continuo, formacion en
servicio, y la remuneracion y reconocimiento. (Garcia et al., 2014)

Encontramos en los estudios anteriormente citados una dispersion de asuntos conectados con
la calidad de la docencia, todos ellos refieren a préacticas, acciones y técnicas concretas como el
acopio de informacion sobre los maestros, la evaluacion, las operaciones de mejoramiento
continuo, los incentivos y los procesos de formacion docente. Escenarios en los que es necesario
intervenir para profesionalizar la docencia. Podriamos afirmar en la linea de Martinez Boom
(2010) que desde esta perspectiva terminos como profesion, profesionalizacion o
profesionalismo no estarian relacionados con conocimientos o con el establecimiento de cierta
autonomia, sino con el constante desarrollo de una ocupacion. También encontramos la
insistencia por profesionalizar la docencia mediante procesos de innovacion e investigacion.
Desde la promulgacién de la ley 115 de 1994 (art. 4) se ha insistido en intervenir los escenarios
de formacidn de los maestros para fortalecer la investigacion e innovacion educativa.

En 1996, mediante el decreto 709 se definieron cuatro campos de formacion docente para su
mejoramiento profesional, pedagdgico, disciplinar, cientifico-investigativo, deontol6gico y en
valores humanos, todos ellos impartidos en los programas de formacion de educadores. Para
1998 el Decreto 272 exigia a las instituciones universitarias con pregrado y posgrado la creacién
de por lo menos una linea de investigacion educativa como condicién para acreditar sus
programas académicos. Cinco afios mas tarde, el Decreto 2566 de 2003 establecid la formacién
investigativa como una de las condiciones minimas de calidad para obtener su registro calificado
(regulado mediante la Ley 1188 de 2008 y reglamentado por el Decreto 1295 de 2010) desde ese

momento se han realizado constantes modificaciones a las resoluciones que definen las
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caracteristicas de calidad de los programas de licenciatura y educacion (Colombia, 2010b, 2016,
2017).

Tres planes decenales de educacion (MEN, 1996, 2006, 2017) han hecho énfasis en la
necesidad de modernizar la educacién superior mediante la investigacion cientifica y el
desarrollo tecnoldgico. Convirtiéndose en una politica de mejoramiento de la calidad de la
educacion la creacion del Programa Nacional de Formacién de Educadores (MEN, 2013), dicho
programa se estructuro sobre las recomendaciones de la XVII1 Conferencia Iberoamericana de
Educacion celebrada en El Salvador en mayo de 2008 y del documento “Metas educativas 2021:
la educacion que queremos para la generacion de los Bicentenarios” (CEPAL, OEL y Secretaria
General Iberoamericana, 2010). El Programa Nacional de Formacion de educadores también
contd con el apoyo de las Universidades del Valle (convenio interadministrativo 033 de 2006) y
Nacional (contrato 657 de 2008), la Asociacion Colombiana de Facultades de Educacién
(ASCOFADE), la Asociacion Nacional de Escuelas Normales Superiores (ASONEN), la sala de
educacion y sala Anexa de las Escuelas Normales Superiores, la Comision Nacional de
Aseguramiento de la calidad de la Educacion Superior (CONACES), la Sociedad Colombiana de
Estudios para la Educacion S.A.S (Contrato 530 de 2012), secretarias de educacion y la
Federacion Nacional de Educadores (FECODE). Finalmente fue la firma Teaching and Tutoring
T&T (contrato 453 de 2013) la encargada de publicar con el MEN el documento Sistema
Colombiano de Formacién de Educadores y Lineamientos de Politica (2013).

A partir de la revision de esta produccién documental se pueden extraer tres grandes lineas
que describiremos con mayor detalle en el Capitulo 4 y que seran entendidas como condiciones
que permitieron conectar la calidad y la profesionalizacion docente en Colombia: la escasez, el

dialogo social y los resultados del aprendizaje.
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Capitulo 4. Profesional docente de calidad, una mirada a sus
condiciones de posibilidad

La mayor profesionalizacion de las actividades relativas a la ensefianza y afines incitara a los propios
docentes a invertir en la evolucién de su carrera profesional para mejorar la realizacion de sus actividades
y conseguir una mayor satisfaccion.(OIT/UNESCO, 2000)

La profesionalizacion docente ha sido prioritaria tanto en las agendas internacionales, como
en circulos académicos, gremiales y gubernamentales. Como hemos visto a través de la
constitucion histérica del maestro, la profesionalizacion no tiene una definicidn esencial, pues
responde a las ideas y practicas sociales de una época. En el capitulo 1, sefialdbamos que hasta
finales del siglo XIX en Colombia, la ensefianza vista como una profesion requeria de algunos
dotes naturales, una solida instruccion y ejercitacion en la practica (Zapata, 1872), a comienzos
del siglo XX la docencia comenz6 a sufrir intervenciones desde maltiples direcciones que
atendian a la necesidad de profesionalizar el oficio de maestro, tales intervenciones estuvieron
dirigidas a reorganizar de las normales, crear la Facultad de Educacién y el Escalafon Nacional,
establecer procesos de clasificacion, cambio, remocion y suspension del magisterio nacional.
Todas estas transformaciones redefinieron el papel y las funciones del maestro, que se
trasladaron del cuidado y recogimiento de los nifios a la ejecucion de técnicas especializadas que
requerian conocimientos cientificos. Otro fendmeno de la época fue la creacion de las primeras

asociaciones de maestros que trabajaron por su dignificacion y mejoramiento®. Todas estas

%3 Desde la perspectiva de las reformas educativas, la profesionalizacion docente en Colombia ha sido pensada en tres
momentos: el primero entre la décadas de 1920 y 1930 vinculado a la promulgacion del primer escalafon nacional en
1936, la conformacion de las Facultades de Educacion y la posterior creacion de la Escuela Normal Superior; el
segundo inspirado en la estrategia del desarrollo y en la reivindicacion de derechos laborales con la sindicalizacion
masiva (FECODE 1959) y la creacion del estatuto docente de 1979 (decreto 2277); el tercer momento materializado
en la tension entre los imperativos de la calidad, el énfasis en la evaluacion del desempefio y la importancia de la
pedagogia y del maestro como intelectual de la cultura.(Castro, Pulido, Pefiuela, y Rodriguez, 2007)
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acciones mostraron una variacion de la figura del “personal docente” a la del “profesional
docente”, que paso de la busqueda del hombre ilustrado, asalariado, buen cristiano y con
experiencia, a la del profesional cientifico, al que se le atribuyd un valor adicional expresado en
su capital humano (Velasquez, 1933). Es importante sefialar que este sujeto comenzé a tomar
forma después de la segunda mitad del siglo XX cuando irrumpe la estrategia del desarrollo al
escenario mundial y con ella el establecimiento de saberes y practicas provenientes de la
economia y tendientes a modificar las relaciones entre el Estado y los maestros.

En el marco de esta estrategia, organismos internacionales como la OIT y la UNESCO
comenzaron a impulsar como principio fundamental de la educacién el reconocimiento del
docente como un profesional de la ensefianza:

La ensefianza deberia considerarse como una profesion cuyos miembros prestan un servicio
publico; esta profesion exige de los educadores no solamente conocimientos profundos y
competencia especial, adquiridos y mantenidos mediante estudios rigurosos y continuos,
sino también un sentido de las responsabilidades personales y colectivas que ellos asumen

para la educacion y el bienestar de los alumnos de que estan encargados. (OIT/UNESCO,
1966, p. 4)

Los informes trienales que se realizaron sobre la aplicacion la recomendacion de 1966
muestran tres momentos de actualizacién o reconfiguracion de la profesionalizacion de la
ensefianza. El primer momento se da en el informe de 1984, cuando la profesionalizacion
docente adquiere especificidad en tres escenarios (OIT/UNESCO, 1984) : 1. El de la formacion
docente, pues la profesionalizacion tendria que ver no solo con la adquisicion de conocimientos,
actitudes y aptitudes, sino de competencias técnicas. 2. El de la investigacion articulada a la
formacion; en esta relacién encontramos una novedad con respecto a la de 1966, en tanto se
propone que el maestro deje de ser un receptor y aplicador de investigaciones ajenas y se
convierta en protagonista de sus propias investigaciones mejorando con esto la formacion que

imparte. 3. El de los materiales de trabajo; estableciendo nuevamente una diferencia con respecto
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a la recomendacién de 1966 en la que establecia que los maestros deberian recibir el material
necesario (libros e instrumentos de trabajo) para el mejoramiento de su cultura general y
capacitacion profesional; la recomendacion actualizada de 1984 va a poner acento en las
experiencias practicas y en el papel activo del maestro en los procesos de innovacion,
elaboracion de programas y materiales didacticos, y en su participacion en actividades
comunitarias o laborales.

El segundo momento de actualizacion inicia con la séptima reunion del comité mixto OIT-
UNESO en el afio 2000, cuando la profesionalizacion de la ensefianza comienza a ser tratada
como una inversion tanto del Estado como del docente mismo. Inversidn que pasa por asumir la
responsabilidad de educarse permanentemente e invertir en su carrera profesional consiguiendo
con ello mayores satisfacciones (OIT/UNESCO, 2000).

El tercer momento que va del 2003 al 2015 se expresa en la revision y evaluacion a los
procesos de profesionalizacion adelantados y con ello, la produccion de una nueva crisis docente
denominada desprofesionalizacion:

(...) el problema de la escasez de personal bien preparado no se limita en modo alguno a
los sectores de la ensefianza primaria y secundaria. En una época en que las inscripciones
de estudiantes estan aumentando extraordinariamente en muchos paises en el sector de la
ensefianza superior, se ha producido un deterioro constante de los sueldos, las condiciones
y la carrera profesional del personal académico, asociado al incremento de la precariedad
y lo que se ha denominado la desprofesionalizacion del personal (OIT/UNESCO, 2003)

La masificacion de la escolarizacion, la escasez de docentes capacitados en todos los niveles
educativos y las medidas de austeridad tomadas por los gobiernos debido a la recesion
economica se convirtieron en la piedra angular de su desprofesionalizacion, manifiesta en los

bajos salarios, limitacion de la autonomia, difusion de pruebas normalizadas, evaluacion del

desempefio basada en los resultados, precarizacion®, deterioro de las condiciones de trabajo y

5 La precarizacion “se manifestaba en particular a través de los contratos a corto plazo, la disminucion de la
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bajo reconocimiento que “han tenido repercusiones en la seguridad y la salud de los docentes, en
particular, en su bienestar psicologico (agotamiento) y seguridad fisica”(OIT/UNESCO, 2015, p.
32).

La desprofesionalizacion de la ensefianza es la crisis mas reciente de los docentes, una crisis que
se atribuye al fracaso en su formacion, seleccion, contratacion, remuneracion y desarrollo
profesional. Lo que produce nuevamente la urgencia de cambiar al docente, de mover su umbral
de posibilidades e intervenir sobre todos los aspectos que segun los expertos no le han permitido
profesionalizarse. Es durante el segundo y tercer momento de reconfiguracion de la profesion
docente que podemos ubicar las primeras conexiones entre profesionalizacion y calidad pues la
precarizacion del maestro no se va a entender como el deterioro de sus condiciones de trabajo o
la falta de autonomia, sino como un problema de calidad docente vista como “valor agregado del
aprendizaje” (Garcia et al., 2014, p. 20), como una inversion que contribuye a mejorar el
resultado de los aprendizajes de los estudiantes y que tiene repercusiones econdémicas en el largo
plazo (Hanushek, 2010).

Darle un valor agregado a la docencia y convertir la ensefianza en una profesién, habian sido
objeto de discusion casi tres décadas antes de la aparicién de las recomendaciones
internacionales OIT/UNESCO en Colombia. No obstante, es a partir de la década de los sesenta
que encontramos el cruce de tres elementos que van a hacer posible conectar via
profesionalizacion la docencia contemporanea® con la calidad. Estos elementos segln esta

investigacion son tres: la escasez, el dialogo social y el énfasis en los resultados del aprendizaje.

remuneracion y las prestaciones, el aumento del nimero de alumnos por clase, y la disminucion de las
calificaciones”(OIT/UNESCO, 2012, p. 5)

% Llamaremos profesionalizacién contemporanea al proceso mas reciente produccion docente. Quiceno (2014) nos
presenta dos momentos de profesionalizacion, el primero, denominado también profesionalizacion clésica, que surge
a partir de la segunda mitad del siglo XX fabricando una docencia desde los saberes de la economia, sociologia,
tecnologia, planeacion y administracion dirigida a la formacion para el trabajo industrial. El segundo momento que
definiremos como el contemporaneo (que va finales del siglo XX hasta nuestros dias) ocurre con la emergencia de las
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4.1 El problema de la escasez docente y la construccién de una conducta burécrata

Martinez Boom (2004) sefiala que finalizando la década de los cincuenta, Colombia se habia
instalado en el plano latinoamericano como pionera del planeamiento educativo. Como se sefiald
en el Capitulo 2, Gabriel Betancur Mejia ministro de educacion y precursor del planeamiento en
Colombia durante los cincuenta y sesenta, se apoy0 en los diagndésticos, estadisticas y
recomendaciones de las misiones realizadas durante la primera mitad del siglo XX para
desplegar un conjunto de técnicas modernas tendientes a modificar a todos los individuos
protagonistas del acto educativo, alterar sus conductas, crear nuevas responsabilidades y
compromisos con la educacion.

La planificacion educativa buscaba modelar practicas, instituciones y sujetos a partir de la
creacion de metas neutras, deseables y comunes. En este proceso, los sujetos que mas reformas
recibieron fueron los docentes (maestros y profesores de ensefianza primaria y secundaria) pues
aparecieron como un problema primordialmente cuantitativo debido a su escasez y desercion;
convirtiéndolos en objetos calculables e intervenibles a mediano y largo plazo. Asi fue como los
congresos de ministros, los seminarios y reuniones interamericanas, las encuestas,
investigaciones y estadisticas coincidieron en la necesidad de aumentar cuantitativamente el
personal docente titulado y evitar la desercion tanto en el proceso de formacién como en
ejercicio, esto con el proposito de aumentar la alfabetizacion de la poblacién colombiana.

Para hacer atrayente la carrera y evitar la desercion docente, se institucionalizaron las estrategias
iniciadas en los procesos de planeacion hoy tan aceptadas y demandadas como son las mejoras

salariales, las reformas en las instituciones de formacidn, la reglamentacion del ingreso a la carrera,

nuevas tecnologias de la comunicacion y la cibernética, la crisis del sistema industrial y disciplinario de formacion
para el trabajo y su desplazamiento hacia la formacién en competencias. Sin embargo, la profesionalizacion
contemporanea no se limita a la formacién de competencias, sino a los procesos de formacion, seleccion, contratacion,
remuneracion y desarrollo profesional necesarios para la construccién de una docencia de calidad.
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el ascenso en el escalafon, de los procesos de perfeccionamiento y la dignificacion de su trabajo;
sin embargo, un aspecto sobre el que era prioritario intervenir, era su compromiso mediante la

creacion de metas objetivas que lo responsabilizan con su labor:

El planeamiento responsabiliza a todos los ejecutores y facilita el establecimiento
de un criterio objetivo para evaluar su capacidad de administracion. Cuando a un
funcionario no se le han sefialado de antemano unas metas que en su trabajo debe alcanzar,
tienen un aliciente para el desempefio de su labor, pues constantemente se puede determinar
cudl es el avance realizado en periodos de semestres o de afios. Cuando un funcionario
carece de metas, es casi imposible responsabilizarlo de negligencia o ineptitud. La
ejecucion de un plan crea por lo tanto un sano estimulo entre todos aquellos que colaboran
con su realizacién. (Betancur, 1984)

La planeacién produciria un compromiso mas efectivo de los docentes, pues ya no se
circunscribe a la obligatoriedad de la ley o a la vocacion con el oficio, sino a la ejecucion de un
proyecto educativo. El planeamiento integral de la educacion que se instal6 durante las dos
décadas posteriores a los afios sesenta gener6 varias modificaciones en la percepcion que se tenia
de los docentes, en las instituciones de formacién, en los saberes que circulaban alrededor de su
oficio y en la normatividad que regulaba sus practicas. Aparecieron también un conjunto de
expertos del planeamiento especializados en técnicas modernas de ensefianza y administracion
educativa que modificaron sustancialmente el papel de los inspectores y un grupo social
denominado opinidn puablica® que funcionaba como mecanismo de aprobacion de las nuevas
politicas de planeamiento.

Las primeras recomendaciones internacionales en materia docente fueron emitidas por la

Oficina Internacional de Educacion®’ entre 1934 y 1939 y giraron en torno a la necesidad de

% La opinién publica, es un enunciado que se fortalece en la segunda mitad del siglo XX en el campo educativo y va
a constituir un lugar muy importante para hacer efectiva la inversion en educacion. La opinion publica se entendera
en adelante como el publico, expresion acuflada por Gabriel Tarde en el siglo XIX y citada por Lazzarato (2007) para
referir a “una masa dispersa en la que la influencia de las mentes las unas sobre las otras han llegado a ser una accion
a distancia” (2007, p. 5)(Lazzarato, 2007, p. s/p). Es importante sefialar que la opinion publica sobre los docentes no
serd entendida como una accidn directa sobre su cuerpo o su accionar, se trata de una accion indirecta, a distancia,
construida y alimentada por los medios de comunicacion.

57 La Oficina Internacional de Educacion fue fundada en 1925 por Edouard Claparéde, Pierre Bovet y Adolphe Ferriére
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crear programas y métodos que respondieran a las dos nuevas demandas de la entonces llamada
instruccion publica: la obligatoriedad de la ensefianza y su prolongacion. Los docentes fueron
enunciados como “personas escogidas” a las que se les confiaria el “porvenir de la nacion”® y a
los que era necesario formar profesional, moral y pedagdgicamente. Su preparacion profesional
involucraria tres procesos de reforma: 1. La modificacion de los programas de estudio del
magisterio ofreciendo preparacion practica basada en los principios de la escuela activa (en los
sectores rurales) 2. La aplicacion de un periodo de prueba “suficientemente largo, racionalmente
organizado y debidamente controlado” *° previo al nombramiento en propiedad 3. El
perfeccionamiento para los maestros en ejercicio; y 4. El escalamiento y nivelacion de sueldos de
acuerdo con los titulos y funciones de los maestros y directores (UNESCO, 1979).

Estas primeras recomendaciones®® anunciaron una forma de gobierno de la docencia a través
del método, la capacitacion, el salario, y el periodo de prueba; las recomendaciones se centraban
en concertar una remuneracién razonable y digna de los maestros garantizandoles estabilidad
(equiparacién de sueldos con otras categorias de empleados y entre hombres y mujeres), el

establecimiento de derechos laborales® y la insercion de la formacioén moral y psicoldgica en sus

y financiada por la Fundacion Rockefeller. Inicialmente se denominé Instituto JJ Rousseau y estuvo manejado por un
grupo renombrado de educadores en Ginebra, entre estos, el famoso psicologo suizo Jean Piaget quién lo dirigid
durante casi 40 afios. Pese a ser cerrado por falta de recursos, en el aflo 1929 reaparece con su actual nombre y la
participacion de los gobiernos de Polonia, Ecuador, Ginebra y del mismo Instituto JJ Rousseau, convirtiéndose en la
primera organizacion intergubernamental en el ambito de la educacion. A partir del afio 1934 la OIE comenzo6 a
organizar la Conferencia Internacional de Instruccién Publica (posteriormente Conferencia Internacional de
Educacion). En el afio 1969 pasoé a formar parte de la UNESCO como centro internacional de educacion comparada,
sin embargo, desde 1947 convocaban conjuntamente las Conferencias Internacionales. Desde 1999 la OIE es
reconocida como centro mundial de excelencia en curriculo y cuestiones conexas y es la encargada de proporcionar
apoyo técnico y practico en el disefio, elaboracion y aplicacion de curriculos que aseguren la igualdad, la calidad, la
pertinencia para el desarrollo y la eficiencia de los recursos en los sistemas educativos y de aprendizaje.

%8 Asi lo declaraba la Recomendacién Numero 3 de la OEI en el afio 1935 (UNESCO, 1979).

%9 La cita proviene de la recomendacién Numero 4 de la OEI en el afio 1935.(UNESCO, 1979)

80 Las recomendaciones previas a la segunda guerra mundial (nimero 4 y 5 de 1935; 10 y 12 de 1937; 13 de 1938y
la 16 de 1939) se ocupan de asuntos como la formacion profesional del personal de primera ensefianza; la inspeccion
de la ensefianza; la ensenanza de la psicologia en la preparacion de los maestros primarios y secundarios; la
remuneracion del personal docente primario y la retribucion del profesorado de segunda ensefianza.(UNESCO, 1979)
81 Derechos como la gratuidad en sus estudios, el ajuste a treinta horas semanales de ensefianza, licencias pagas por
enfermedad, el derecho a la pension de jubilacion.
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programas de estudio; también hacia énfasis en la necesidad de igualar la formacion de los
maestros urbanos y rurales. Es importante sefialar que estas primeras conferencias
internacionales de instruccion pablica recomendaron respetar la libertad intelectual de los
maestros en cuanto a la seleccién y aplicacion de sus métodos, pero mantuvieron la figura del
inspector como mecanismo de “sustento, guia y aliento de los profesores”®? y como apoyo a la
insuficiente formacion de las escuelas normales e institutos pedagdgicos en el objetivo de formar
en las ciencias de la educacion y el método activo. La figura del inspector tendria entonces un
caracter consultivo y su mision estaria dirigida a “comprender a los maestros que tienen a su
cargo y aconsejarles respetando siempre su libertad intelectual y su espiritu de iniciativa en
materia pedagogica”(UNESCO, 1979, p. 24)

La Segunda Guerra Mundial produjo una interrupcion en la continuidad de las conferencias y
fue hasta 1946 gue la Oficina Internacional de Educacion (OIE) retomd labores y convoco
nuevas conferencias de instruccion con la participacion de la UNESCO, a partir de este momento
la educacion se convierte en un asunto mundial. En 1947, las conferencias instauraron el
principio de gratuidad de la escuela garantizando “a todos amplias e iguales oportunidades de
acceso a la educacion”(UNESCO, 1979, p. 56). En la primera sesion de la conferencia general de
Paris convocada del 20 de noviembre al 10 de diciembre de 1946 por la UNESCO a la que
asistieron delegatarios de 48 paises (entre estos Colombia), se establecié como punto prioritario
la educacion. Llama la atencion el valor que se le atribuy0 a esta, convirtiéndola en la causa y
solucion de la crisis y sobre la que habia que concentrar esfuerzos si se queria garantizar la paz
entre los pueblos del mundo. Asi lo mencionaba el representante de Nicaragua Luis F. Ibarra

cuando afirmaba que lo ocurrido en la guerra era culpa de la mala educacion promovida por las

62 Recomendacion Naimero 10 de 1a OEI en el afio 1935 (UNESCO, 1979)
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clases gobernantes e impartida por los profesores (UNESCO, 1947a, p. 59). En este contexto, la
conferencia inaugura una preocupacion internacional por los maestros, por su formacion y
condiciones laborales®.

La primera propuesta internacional de reforma del profesorado se gest6 en conferencia
general de la UNESCO de 1946, el gobierno chino expuso la necesidad redactar y promulgar
“The World Teachers Charter” (Ia carta mundial de los docentes) atendiendo a tres propositos:
asegurar las condiciones materiales de los docentes, elevar su condicién moral y proteger su
libertad de ensefianza® (UNESCO, 1947a, p. 154,155). El delegado chino Chung Tao-Tsan,
presentd una propuesta el 18 de agosto de 1947 a la conferencia, en ella, se destacaba la
necesidad de establecer un codigo de conducta docente en el que se especificaran sus derechos y
responsabilidades como servidor pablico, la UNESCO promovid que fueran las organizaciones
internacionales de docentes®® las que lideraran dicho proceso. La WCOTP (World Confederation
of Organizations of the Teaching Profession) se reunid en varias asambleas durante la década del
cincuenta en las que acordaron la necesidad de conciliar las funciones sindicales (sueldos,
condiciones de trabajo, proteccién legal de los miembros) y las profesionales (entendida como
calidad del servicio de los maestros).

A partir de ésta iniciativa, la décima conferencia internacional de educacion publica

establecio catorce puntos sobre los cuales deberia realizarse dicho texto (UNESCO, 1947b):

8 Desde finales del siglo XIX hasta mediados del XX se comenzaron a formar asociaciones internacionales de
docentes sin embargo este trabajo se vio interrumpido por las dos guerras mundiales.

8 Los dos primeros puntos no tuvieron discusion, pero los delegatarios franceses objetaron frente al tercero puesto
que la UNESCO podria interferir en las politicas locales de los gobiernos, una cosa seria la libertad de opinion de los
profesores y otra la organizacion de la educacion de los Estados.

8 QOrganizaciones docentes como la IFTA (International Federation of Teachers Associations), FIPESO (International
Federation of Secondary School Teachers), WOTP (World Organization of the Teaching Profession) y FISE (World
Federation of Teachers’ Unions) se unieron en el comité internacional de profesores que evalu6 un borrador de la carta
a partir del afio 1948 y fue hasta 1954 que firmé los 15 puntos de la carta de los docentes. IFTA y FIPESO se
convirtieron en Federaciones Constituyentes de WCOTP (World Confederation of Organizations of the Teaching
Profession); WOTP dejé de existir en la configuracion de WCOTP.
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La seleccion y admision de candidatos para la formacion educativa
La duracion de tal formacion

Su prestacion gratuita

El proceso de nombramiento de maestros y profesores

La permanencia en sus empleos

Sus salarios

El pago de residencia, subsidio al costo de vida, subsidio de la educacion de sus hijos.
Regulacion de los ascensos

Derecho a participar en actividades afines remuneradas

Horas de trabajo

Pago de incapacidades y de licencia de maternidad

Regulaciones de retiro y pago de pensiones a viudas e hijos.
Regulaciones laborales para los maestros del sector privado.

Libertad intelectual y respeto a las iniciativas de los maestros en asuntos educativos

Esta enumeracion de regulaciones va a tomar fuerza en la década de los sesenta dando origen

1951:

a los primeros diagndsticos de la situacion del personal docente en América Latina
(OIT/UNESCO, 1966) (Lorenzo, 1969) y la conformacién de los estatutos docentes. Lo
interesante de este movimiento regulativo es que promovié numerosos estudios (principalmente
estadisticos) alrededor de la docencia, mostrandola como un objeto escaso y por tanto un
obstaculo para los ambiciosos procesos de escolarizacién; asi lo describe recomendacion No 32

de la decimocuarta conferencia internacional de instruccién pablica celebrada el 12 de julio de

El elemento esencial en todo plan de generalizacion de la ensefianza obligatoria es el
maestro. Por constituir actualmente la escasez de éstos uno de los obstaculos para la
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generalizacion de la escolaridad obligatoria, debe hacerse un gran esfuerzo para obviar esa
escasez (...) podria preverse, ademas, seglin las circunstancias, una formacion acelerada
de los maestros. Esa formacion acelerada sélo podria ser temporal, debiendo ofrecerse
posibilidades de perfeccionamiento (...) a todos los maestros, cualquiera que sea su
procedencia (formacién acelerada o normal) (UNESCO, 1979, pp. 95, 96)

La escasez y la desercion de los maestros van a constituir el vinculo que conecta la
planeacion con el personal docente pues es a través del Plan de Generalizacion de la Escolaridad
Obligatoria que se garantizaria su aumento y estabilidad. El plan de generalizacion debia
articular medidas pedagogicas, financieras y sociales, elaboradas por comités interministeriales y
6rganos mixtos competentes, previendo su alcance inmediato y anticipando medidas progresivas
escalonadas en un nimero determinado de afios (UNESCO, 1979).

Esta estrategia para combatir la escasez formulada por primera vez en la recomendacion
NUmero 32, insertara paulatinamente a los maestros en las técnicas de planeamiento
generandoles nuevos compromisos y responsabilidades con los asuntos educativos. También
destaca la aparicion de tres protagonistas en el proceso de organizacion y planeacion de la
escolaridad obligatoria: en primer lugar, un grupo de expertos que se encargados de encuestar y
tomar muestras cuantitativas del problema (en este caso la poblacion docente actual y previsible)
y poner en marcha dichos planes. Un emergente grupo social denominado opinién pablica que
funciona en el plano individual y colectivo como medio de aprobacién y generalizacién de las
politicas de escolaridad obligatoria y por Gltimo un grupo de funcionarios docentes a los que
interesa mejorar salarial, laboral y profesionalmente, una poblacion que quedé al margen en la
organizacion de los planes de escolaridad obligatoria, pues al no estar en la categoria de experto
del planeamiento se convirtio en un receptor que requeria capacitacion en las nuevas técnicas
para conducir a la poblacion escolarizada y por escolarizar. Recordemos que los dos primeros
protagonistas de la planeacion fueron también identificados en Colombia a partir de las misiones

extranjeras.
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En cuanto a las técnicas utilizadas para gobernar a los maestros estos organismos
internacionales priorizaron la estadistica® y la planeacion como ejes de produccion de
informacidn y organizacion de los docentes, entendidos como un objeto de calculo, un grupo
social mas por gobernar junto con la opinion publica y la poblacion escolarizada. Recordemos
que estas técnicas también fueron utilizadas durante las misiones extranjeras en Colombia. En
cuanto a la técnica que se sugiere implementar ante esta escasez es la formacion acelerada y el
perfeccionamiento docente. Podria afirmarse que, a partir de la década del cincuenta, la docencia
se convierte en objeto de gobierno y en un problema al que se le atribuye un valor, sobre el que
era necesario intervenir en la cruzada por escolarizar a la sociedad.

Como se sefiald anteriormente entre los afios treinta y cuarenta la OIE y la Unesco apuntaron
sus recomendaciones a resolver la escasez y desercidn del personal docente priorizando dos
asuntos: la necesidad de estabilizar sus salarios y condiciones laborales, y mejorar su formacion
profesional, entendida como la adquisicion de cualidades morales, conocimientos generales y
pedagdgicos (UNESCO, 1979) sin embargo, dos décadas mas tarde, comenzaron a
internacionalizarse nuevas vias de solucion dirigidas a la organizacion, administracion y
perfeccionamiento de la formacion docente de primera y segunda ensefianza. Dos conferencias
internacionales organizadas por la UNESCO le van a otorgar a los docentes un estatuto
administrativo, materializado en su condicion de funcionario con derechos, garantias y

obligaciones ante la ley. Las conferencias dieron como resultado las recomendaciones No 36 y

8 En este nuevo campo educativo, el saber estadistico ocuparia un lugar predominante, haciendo énfasis en los
siguientes factores: a) economicos (importe de renta nacional, recursos naturales, grado de industrializacion,
produccion agricola, nivel de vida y posibilidades de desarrollo econémico) b) administrativos (estructura
administrativa nacional, regional o local, sistema fiscal y modalidades de financiamiento) c¢) demograficos (evolucion
de la cifra de poblacion, cambios en la distribucion de la poblacion urbana y rural, crecimiento de la matricula escolar
en todos los grados y principalmente de la escuela primaria en los paises que atin no tienen generalizada la ensefianza
obligatoria) y d) pedagogicos (nivel de desarrollo de la educacion por lo que se refiere a personal docente, equipos,
servicios auxiliares y extraescolares)(UNESCO, 1979). El personal docente aparece como un objeto de calculo anexo
a los asuntos de la pedagogia que a su vez se muestra como un factor mas de la financiacioén de la educacion.
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37 de 1953 sobre la formacion y situacion del personal docente de primera ensefianza; y las No
38y 39 de 1954 referidas a la formacidn y el estatuto del personal docente de segunda
ensefianza. Dichas recomendaciones trataron los siguientes aspectos:

e Organizacion y administracion de las instituciones de formacion de maestros
haciéndolas adaptables a las necesidades que se le asignen.

e Creacion de un servicio especializado (direccidn general, departamento o seccion) en
la coordinacion de las cuestiones administrativas, financieras y técnicas que demanda
la formacion pedagogica®’.

e Financiamiento de los centros de formacion pedagdgica a través de la prensa, la
opinidn publica, asambleas legislativas y los organismos que ofrecen créditos.

e Aumento del nimero de facultades e institutos de pedagogia con el fin de que los
maestros primarios se formen a nivel universitario®.

e Estandarizacion de los planes de estudios de los futuros maestros®.

Perfeccionamiento de la carrera docente primaria y secundaria’.
Estas recomendaciones muestran dos importantes cambios con respecto a las anteriores

formas de gobernar a los docentes, primero, la estandarizacion de sus planes de estudio

57 Este servicio estaria encargado de calcular el nimero de maestros primarios que se requieren y crear planes a corto
y largo plazo para la formacion de maestros faltantes que requiera la ensefianza obligatoria.

88 Los titulos ofrecidos por dichas instituciones deberian permitir el ejercicio de la funcién docente en centros de
segunda ensefianza.

8 Se sugiere incluir la psicologia, pedagogia, historia de la educacion, pedagogia comparada y experimental, la
didactica de las diferentes asignaturas, la organizacion, administracion y legislacion escolar, los problemas
pedagogicos de cada pais, practicas de ensefianza, cursos sobre problemas sociales, economia doméstica, higiene,
educacion fisica, canto, dibujo, trabajos manuales de agricultura. También se recomienda que los establecimientos de
formacion de maestros de primaria tengan bajo su dependencia una o varias escuelas preferiblemente de tipo
experimental donde los maestros puedan realizar sus practicas. Por ultimo, se invita a los docentes de segunda
ensefianza a participar en la preparacion y revision de los planes y programas de estudios relativos a su formacion.

0 Especialmente para aquellos que recibieron formacion acelerada o intensiva debido a casos excepcionales (grandes
movimientos demograficos, por ejemplo) por tanto debia ser provisional, reestableciendo la formacién normal lo antes
posible. El perfeccionamiento también aplicaria para los que fueron nombrados sin poseer todos los titulos requeridos
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agregando saberes que los insertaban en las nuevas técnicas de administracion escolar; segundo,
la invitacion a crear una formacion acelerada y en constante perfeccionamiento como una
solucion economica al problema de escasez del personal docente titulado. Es importante sefialar
que el perfeccionamiento docente aparecio como medida temporal para acelerar los procesos de
escolarizacion y combatir la escasez de maestros, sin embargo, en menos de sesenta afios dicha
medida se ha convertido en condicidn de existencia de la docencia contemporanea.

Otro aspecto interesante de estas disposiciones fue la emergencia de una conducta burdcrata
en el magisterio, conducta que desarrollaremos con mas detalle en el Capitulo 5 y que consiste
en la formacion de funcionarios profesionales especializados, insertos en unas relaciones
fuertemente jerarquizadas y estables, a los que se les garantizaba estabilidades salariales,

laborales y pensionales acordes con su nivel en la organizacion jerarquica (Weber, 1977)

4.1.1 ;Como atender la escasez de la docencia?

Durante la década del sesenta las preocupaciones y prescripciones en materia docente no
disminuyeron, todo lo contrario, los organismos internacionales y el Ministerio de Educacién
Nacional aumentaron la produccion de conferencias, promovieron las organizaciones de
profesores y continuaron estableciendo nuevas recomendaciones en torno a la reorganizacion de

la labor de los docentes’t. Como vimos anteriormente, toda esta proliferacion discursiva hizo

"L EI Ministerio de Educaciéon colombiano y la UNESCO aumentaron durante la década de los sesenta la creacion de
cursos, seminarios y conferencias. Ejemplo de ello es la Conferencia Anual de informacion para los inspectores
nacionales de educacion, celebrada entre el 28 de enero y el 15 de febrero de 1963, en junio ese mismo afio se celebrd
en Cali el segundo seminario sobre la educacion en zonas de violencia y en septiembre en Cartagena el seminario para
inspectores de enseflanza primaria de la Costa Atlantica. En septiembre de 1963 se realizd una conferencia de
secretarios de educacion y rectores de universidades de la Costa Atlantica para estudiar los problemas educativos de
la region y la formacion y capacitacion del magisterio. En noviembre de 1963 se realizé un seminario regional para
profesores de educacion y directores de escuelas de aplicacion anexas a las escuelas normales de la costa atlantica.
Por ultimo, entre el 20 y el 29 de noviembre del 63 se realizé en barranquilla un seminario regional para profesores
de educacion y directores de escuelas de aplicacion anexas a las normales. Todos estos proyectos fueron ejecutados
en Colombia a lo largo de cinco afios y son todas estas iniciativas las que precisamente nos pueden mostrar que en el
objetivo central del proyecto principal por extender y mejorar la educacion primaria era necesaria una intervencion
directa sobre la docencia.
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aparecer a la docencia como un problema debido a su escasez, a la urgencia de aumentar su
numero. Problema que se hace visible para el caso colombiano con las misiones Kemmerer,
Currie y Lebret, debido a las condiciones financieras, materiales y morales del profesorado, lo
que impedia atraer y retener a hombres valiosos y capacitados.

Lo anterior se solucionaria segun los expertos atrayendo a cierta poblacion hacia una labor
desvalorizada social y salarialmente. Pero ; Como lograr un aumento rapido y efectivo de
docentes primarios y secundarios y con esto aumentar la escolarizacion de la poblacion
colombiana? Segun las recomendaciones enumeradas anteriormente habria de atacar varios
frentes, el primero y mas reiterativo consistia en una campafia de prestigio a la labor del
magisterio acudiendo al discurso de la mejora de sus condiciones de vida y el reconocimiento de
su importancia y valor ante la opinién publica considerandolo un funcionario con derechos y
garantias, el segundo era el aumento, reforma y reorganizacion administrativa de las escuelas
normales e instituciones formadoras de maestros con el fin de profesionalizar su oficio, el tercer
frente también estaria relacionado su profesionalizacion y tenia que ver con el perfeccionamiento
constante de la carrera docente mediante cursos y el apoyo de la inspeccion; el cuarto y ultimo
tenia que ver con la reglamentacion y homogenizacion de los horarios y actividades curriculares
y extracurriculares de la labor docente (prohibiéndosele trabajar en otras actividades cuando
anteriormente no era un inconveniente).

Mientras que la relacion entre docencia y planeamiento se internacionalizaba para superar la
escasez del personal docente, el gobierno colombiano ya adelantaba esfuerzos por estabilizar
dicha relacion, para esto cred la oficina de planeamiento educativo (mediante el Decreto 206 de
1957) y aumentd6 “el presupuesto para la extension de los servicios educativos en una proporcion

superior al cien por cien”(UNESCO, 1959b, p. 17). En materia docente habia realizado bastantes
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adelantos, como la elaboracion y posterior reforma de los escalafones docentes (1934-1952) que
clasificaron al profesorado en diferentes categorias y regularon sus procesos de inscripcion,
ascenso Yy exclusion; la creacion de juntas nacionales de escalafon de primaria y secundaria
(1951), la fundacion de la Universidad Pedagdgica de Colombia con sede en Tunja (1953) y la
creacion del Primer Plan quinquenal de educacién (1957) que promovio entre otras politicas, la
reorganizacion del sistema de ensefianza normalista y el plan de formacion de maestros (1959)2.
Pero este proceso masificador de la educacién colombiana no se limito a la multiplicacion de
escuelas y maestros, también estuvo acompafiado de un amplio proceso reformista destacandose
segun Martinez Boom (2004) dos énfasis: el primero, ubicado entre 1956 y 1975, que introdujo
aspectos modernizadores a partir del planeamiento integral de la ensefianza; y el segundo, entre
1976 y 1982 que promovio la aplicacion de la tecnologia educativa a gran escala. Tomaremos
esta referencia temporal para mostrar que estos dos procesos no fueron opuestos, sino
complementarios, la diferencia entre uno y otro podria radicar en el objeto que perseguian y los
problemas que buscaban resolver; durante el primer énfasis de reforma, se establecieron
estrategias de planificacidn tendientes a generar compromisos colectivos con la educacion que en
términos préacticos significaba ampliar el rango de inversién educativa y optimizar los procesos
de expansion educativa mediante el planeamiento integral de la ensefianza. Durante el segundo
énfasis, al problema de la escasez se le agregaréa el de la calidad docente. A continuacion, se
intentaran describir estos dos énfasis, entendiendo el primero como un intento por aumentar la
oferta de poblacion docente y el segundo como la aspiracién por mejorar su calidad. En este

Gltimo énfasis se evidencia un giro estratégico hacia los procesos de modernizacion docente, en

2 El decreto No 2617 de 1959 estipulaba que a partir de 1960 el Ministerio de Educacién Nacional deberia formar
anualmente 2500 maestros para el plan de extension de la escuela primaria, crear becas al magisterio y establecer
convenios de cooperacion técnica entre la Nacion y los Departamentos.
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los que dichos sujetos son concebidos como recursos, facilitadores y administradores del
aprendizaje.
4.1.1.1 La educacién como una responsabilidad colectiva.

El primer Plan Quinquenal de Educacidon fue un proyecto presentado por Gabriel Betancur en
la Conferencia de Ministros de Educacion de la entonces Oficina Iberoamericana de Educacion”™
celebrada en Republica Dominicana en 1957. Dicho proyecto se elabor6 de manera simultanea al
estudio de Economia y humanismo (1954-1958) en el que se recomendé la elaboracion de un
plan decenal que vinculara la educacién y el desarrollo. Para la realizacion de dicho plan, el
gobierno colombiano contratd expertos extranjeros enviados por la UNESCO como Ricardo
Diez Hochleitner y José Blat Gimeno, quienes usaron los estudios del BIRF (1951), el informe
inédito de la mision Economia y Humanismo (1958), las estadisticas del Ministerio de
Educacion y las encuestas regionales realizadas por la Secretaria Nacional de Asistencia Social’
para realizar una apuesta escalada que articulara la educacion con las técnicas modernas de la
administracién mediante el planeamiento integral de la educacion, entendido como un:

(...) proceso continuo y sistematico en el cual se aplican y coordinan los métodos de la
investigacion social, los principios y las técnicas de la educacion, de la administracion, de
la economia y de las finanzas, con la participacion y apoyo de la opinién pablica, tanto en
el campo de las actividades estatales como privadas, con el fin de garantizar educacién
adecuada a la poblacién, con metas y en etapas bien determinadas, facilitando a cada

individuo la realizacién de sus potencialidades y su contribucién mas eficaz al desarrollo
cultural y econémico del pais.(Betancur, 1984, p. 46)

Esta definicion es muy importante para comprender no solo los métodos y saberes que van a
dirigir los asuntos educativos en Colombia para darle una mayor productividad a los individuos,

sino mas importante adn, las responsabilidades que estos deberian asumir para desarrollo

8 La Oficina Iberoamericana de Educacion amplia algunos de sus objetivos y cambia su nombre a Organizacion de
Estados Iberoamericanos en el afio 1985.

4 La Secretarian Nacional de Asistencia Social (SENDAS) fue creada en 1954 por el general Rojas Pinilla con el
proposito de adelantar campafias de vivienda, salud, alimentacion etc.
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economico y cultural del pais. El objetivo del planeamiento integral era lograr que cada persona
adquiera habitos de responsabilidad y que fuera “capaz por si mismo de avanzar en el camino de
su perfeccionamiento”(Betancur, 1984, p. 24)

Los asuntos de la educacion dejarian de ser una preocupacion exclusiva del Estado y los
educadores y pasaria a ser una responsabilidad colectiva. Como se menciono al principio del
capitulo, el planeamiento se movilizé en dos vias: la regulacion estatal y la produccién de un
nuevo saber cientifico de lo social. No obstante, a estas dos vias se le podria agregar una tercera:
la produccion de ciudadanos comprometidos con la educacion, podria decirse que este ha sido su
efecto mas exitoso.

Pese a que el proyecto del primer plan quinquenal no se aplico sisteméaticamente, los
gobiernos colombianos de los ultimos cincuenta afios han usado la estrategia de la planeacion
para administrar a través de planes de desarrollo asuntos sociales, econémicos y educativos,
siendo estos (ltimos una pieza estratégica para el engranaje econdémico y social del pais’®, los
planes decenales de educacién van a perfeccionarse durante la década de los noventa como
estrategia de gobierno de lo educativo y como una manera de crear acuerdos y consensos
sociales sobre los cambiantes e inalcanzables desafios que se le han instalado a la educacion en
las Ultimas tres décadas.

El plan quinquenal de educacién fue la primera iniciativa de planeacion que se establecio en

Colombia y Latinoameérica con el fin de expandir aceleradamente los procesos de escolarizacion,

5 A partir de 1960 los gobiernos han orientados sus politicas desde planes de desarrollo, siendo estos: Plan General
de Desarrollo Econémico y Social de Alberto Lleras Camargo (1960-1970), Las Cuatro Estrategias de Misael Pastrana
(1971-1974), Para Cerrar la Brecha de Alfonso Lopez (1975-1978), Plan de Integracion Nacional de Julio César
Turbay (1979-1982), Cambio con Equidad de Belisario Betancur(1982-1986), Plan de Economia Social de Virgilio
Barco (1987-1990), la Revolucion Pacifica de César Gaviria(1992-1994), El salto social de Ernesto Samper (1994-
1998), Cambio para construir la paz de Andrés Pastrana (1998-2002), Hacia un Estado Comunitario Alvaro Uribe
Vélez (2002-2006), Estado Comunitario: desarrollo para todos de Alvaro Uribe Vélez(2006-2010), Prosperidad para
Todos de Juan Manuel Santos (2010-2014), Todos por un nuevo pais de Juan Manuel Santos (2014-2018).
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dicha iniciativa implicé un fuerte movimiento reformista sobre la docencia que tuvo efectos

sobre su formacidn, saberes y préacticas.

4.1.1.2 Planeamiento integral de la ensefianza.

El primer énfasis de reforma de la educacion (que tomamos del profesor Martinez Boom
(2004)) se materializ6 en dos politicas: la firma del convenio bilateral entre el gobierno
colombiano y el aleméan con el proposito de prestar ayuda en la creacion y unificacion de los
planes de estudio de primaria segtn lo dispuesto en decreto 1710 de 19637®; y la reorganizacion
de los estudios normales establecida mediante el decreto 1955 de 1963. Dichas reformas dieron
como resultado tres grandes procesos, la tecnificacion de la ensefianza heredada de la mision
pedagdgica alemana, la instalacién de los procesos de capacitacion y perfeccionamiento docente,

y la imbricacion entre los procesos de examen y evaluacion docente.

4.1.1.2.1 Tecnificacién de la ensefianza

La mision pedagdgica alemana trabajo durante diez afios (1968-1978) en la preparacion de
guias didacticas y la capacitacion de los maestros en su uso. Con la aplicacion de dichos
materiales en la escuela, los maestros de primaria se insertarian en técnicas de planeacion de la
ensefianza tales como la parcelacion de contenidos, la definicidn de objetivos y de actividades y
evaluaciones objetivas y comunes para todas las escuelas del pais.
Walter Kaessmann, director de la misién pedagdgica realizd un diagnéstico de la educacion
primaria mostrando con preocupacion la baja asimilacion de conocimientos de los estudiantes y
los altos indices de desercion y repitencia. Afirmaba que la raiz de dichas dificultades era “la falta

de preparacion académica y metodologica del magisterio”(Rojas de Ferro, 1982, p. s.p). por tanto,

8 El decreto 1710 propicio la modificacion de los planes y programas de primaria que regian desde 1950. La reforma
buscaba poner fin a las desigualdades educativas entre las zonas rurales y urbanas. La modificacion de los planes y
programas paso previamente por un proceso de experimentacion y evaluacion a través de escuelas pilotos en varias
ciudades del pais
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la politica de la misidn se centraria principalmente, en la capacitacion de los docentes en servicio.
Asi lo refiere el articulo nimero 1 del convenio firmado entre la Republica Federal de Alemania

y el gobierno colombiano el 25 de noviembre de 1968:

“Las partes contratantes colaboraran en el desarrollo de la ensefianza primaria en la
Republica de Colombia mediante medidas de reforma en los sectores del
perfeccionamiento del profesorado, de la organizacion préctica de la ensefianza y de los
medios de la ensefianza” (Rojas de Ferro, 1982)

Dicho acuerdo dio como resultado la produccion de cerca de 300.000 guias y cartillas que
orientaran a maestros y estudiantes de primero a quinto de primaria en las areas de matematicas,
lectura, musica, manualidades y educacién fisica. Se elaboraron ficheros, juegos didacticos e
instrumentos que facilitaran los procesos de ensefianza aprendizaje. De la mano de esta
produccion de materiales de ayuda, se llevo a cabo desde 1974 el programa de capacitacion que
fue encabezado por los supervisores departamentales y cerca de 450 maestros en comisién que
recorrieron el pais realizando seminarios y talleres para maestros. (Martinez Boom, Noguera-
Ramirez, y Castro, 2003).

Estas guias y capacitaciones introducen la planificacion de la ensefianza como una solucién
de emergencia para cumplir los propésitos del Decreto 1710 evitando un compromiso directo del
Estado con la deficiente preparacion del magisterio. La planificacion se convirtié en la medida
mas econdémica para organizar sus practicas y unificar los contenidos y estrategias de ensefianza
en todas las escuelas del pais. Dicha organizacion de la practica se unificé bajo el siguiente
esquema: “objetivos — contenidos — actividades - recursos y posteriormente evaluacion”
(Martinez Boom et al., 2003, p. 65).

La planeacion asi entendida generd varios efectos en el maestro: 1. desplazo su experiencia 'y
saber dejandolos en manos de técnicos y expertos, 2. Tecnifico y fragmento su practica a partir

de procedimientos uniformes de parcelacion de contenidos, creacion de objetivos, aplicacion de
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actividades, recursos y evaluacion. 3. Introdujo en su actividad el uso de guias, cartillas de
lectura y matematicas bajo la orientacion supervisores departamentales (Martinez Boom,
Noguera, y Castro, 1988). 4. Por ultimo, insertd un conjunto de nociones como las de
confiabilidad, eficacia, efectividad y eficiencia’’ provenientes de la administracion, ligando la
educacion a practicas productivas en las que tanto la escuela como el maestro comienzan a
adquirir un caracter empresarial “donde lo importante es el rendimiento del proceso, expresado
en el logro de los objetivos en torno a los cuales se ha realizado la planeacion”(Martinez Boom
et al., 2003, p. 68)

En realidad, todos esto problemas cuantitativos y cualitativos [de la docencia], todos estos

desajustes y deficiencias se deben méas que a la falta de recursos, a la carencia adecuada de

organizacion y métodos, de procedimientos ordenados, coherentes y sistémicos.(Arboleda
Toro, 1987, p. 92)

Lo anterior no significo la desaparicion de las viejas practicas, sino la articulacion de nuevas
estrategias que han promovido un proceso de transformacién del ejercicio de la ensefianza,

proceso que no ha perdido vigencia, y que ha logrado desplazarse a otros niveles de escolaridad.

4.1.1.2.2 Capacitacion y perfeccionamiento profesional.

Como se ha venido ilustrando, el consenso social de las misiones, foros y conferencias
nacionales e internacionales de las décadas del 50 y 60, adjudicé las mayores responsabilidades
de los problemas de la educacion a los docentes, lo que facilito la implementacién de reformas a
los educadores en formacidn, ejemplo de ello es la expedicién del decreto 1955 del 2 de
septiembre de 1963, que reestructur6 la ensefianza normalista en Colombia basandose en las

recomendaciones del Seminario de Rectores Normales realizado en Bogoté en 1961 contando

" Los expertos en tecnologia educativa establecieron algunas diferencias entre la eficiencia, eficacia y efectividad en
el marco de una organizacion, la eficiencia tiene que ver con el nivel de idoneidad en el desempefio, la eficacia se
refiere a los logros realizados y la efectividad se relaciona con la pertinencia de sus efectos sociales. (Arboleda Toro,
1987).
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con la participacion de profesores del Instituto Superior de Educacion Rural de Pamplona’ vy la
asesoria de los expertos de la UNESCO.

El decreto 1955 centro su objetivo en la formacidn de maestros idoneos para las escuelas
primarias del pais mediante su capacitacion y perfeccionamiento profesional, para ello las
escuelas normales debian ofrecer una formacion que combinara asuntos de distinta procedencia
como la formacion cristiana y democratica, cientifica, profesional y técnica, fisica y estética,
civica y social bajo los principios de la solidaridad y la cooperacion.

Aparecen en esta reforma la inclusion de nuevas tecnologias y saberes ligados a las ciencias
de la educacidn, la economia y planeacion como son el estudio de las ciencias y técnicas
pedagdgicas y psicoldgicas para orientar la conducta del nifio y el dominio de las técnicas de
organizacion, ejecucion, supervision y evaluacion de las actividades escolares, transformando las
practicas docentes. El decreto en mencién también va a introducir una terminologia que venia
gestandose desde la escuela activa para ser usada en una dimension legislativa. Nociones como
conducta, aprendizaje, objetivos aparecen unidas a una psicologia, que ya no centra su atencion
en el nifio y sus procesos, sino en el aprendizaje, las conductas, habilidades y destrezas del
educando, buscando cambiar el rumbo del proceso de formacion del maestro y nuevos métodos

de direccidn del aprendizaje (Martinez Boom et al., 1988).

4.1.1.2.3 Examen y evaluacion.
Otra nocidn que se instaura en el decreto 1955 de 1963 es la evaluacion, entendida como un
medio para obtener evidencia del cumplimiento de las finalidades de las escuelas normales. La

evaluacion de los maestros en formacidén cumpliria varios propositos: 1. determinar los progresos

78 Bl Instituto Superior de Educacion Rural de Pamplona estuvo asociado a proyecto principal de la UNESCO como
programa piloto para integrar “técnicas modernas de enseflanza normal y entrenamiento profesional” (UNESCO,
1964, p. 31) mediante seminarios y mesas redondas, la busqueda de la cooperacion de la comunidad. Otra institucion
vinculada a este proyecto fue San Pablo del lago en Ecuador
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de los estudiantes en relacion con los objetivos profesionales, 2. apreciar el grado de aprendizaje
de cada alumno, 3. elegir los mejores métodos y recursos para la ensefianza y el desarrollo de los
programas, 4. descubrir las causas de orden intelectual, emocional y social que dificultan el
proceso del estudiante para ayudarlo a superarlas, 5. facilitar la seleccion de alumnos y estimular
su trabajo y buen comportamiento.

Podria insinuarse hasta aqui, que la evaluacion sobre el normalista lo alumniza, pues instala
en su formacion las mismas técnicas que él debera usar con sus alumnos, recibiendo iguales o
mayores mecanismos de control en el proceso de construccion de su saber. La evaluacion no
desplaza al examen de conocimientos, que sigue siendo un recurso importante para la admision,
la aprobacidn, habilitacion o validacion de las materias vistas, es decir, como un recurso que
permite dar un dictamen (y es el que habia venido aplicAndose desde la emergencia del maestro
como sujeto publico), sin embargo la evaluacion aparece como una nueva tecnologia que apunta
a la sistematizacion y mejoramiento del aprendizaje de los maestros, al tratarse de un proceso
inacabado de mejoramiento y perfeccionamiento profesional acompafiado de mecanismos de
vigilancia como la supervision de los maestros consejeros y la creacién de planes de estudio que
unificaran contenidos, procesos y tiempos en todas las normales del pais con el fin de formar “un
solo tipo de maestro para la enseiianza primaria”(Colombia, 1963b).

Pese a que las reformas y nociones que se instauraron el decreto 1955 no se materializaron en
actos legislativos, abrieron un camino que posibilitaria la modificacion de préacticas pedagdgicas
conectandolas con las practicas de la planificacion:

Articulo 47 La practica docente del alumno-maestro, debera abarcar los diferentes aspectos
de organizacion, administracion, ejecucion y evaluacion en la escuela primaria, sin

limitarse exclusivamente al desarrollo de clases o lecciones. La préactica es una actividad
profesional basica y no sera susceptible de examen de habilitacion.

(Colombia, 1963Db)
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La practica desde la perspectiva de la planeacion se va a entender como una actividad
profesional que consiste en adquirir ciertas técnicas y teorias mediante procesos y tiempos
especificos que son supervisados y evaluados por el Ministerio de Educacion. A la practica
también se le va a agregar un componente comunitario en el que el maestro debe ser capaz de
trabajar en equipo y promover programas de mejoramiento de los &mbitos econémicos y

sociales.

4.2 El didlogo social, una estrategia de gobernanza

Dentro de las estrategias de profesionalizacion promovidas con mayor insistencia por la
UNESCO, la OIT, y el Banco Mundial, se encuentra el didlogo social entendido como la
participacion de los docentes en los procesos de reforma. EI comité Mixto OIT/UNESCO not6
con preocupacion que, si bien las recomendaciones promovian la participacion de las
organizaciones de maestros en procura de la cohesion social y el consenso, no eran tenidas en
cuenta por los gobiernos excluyéndolas de las decisiones de reforma. Los organismos de
cooperacion internacional sefialaron que ningan proceso de reforma seria exitoso si no contaba
con la participacion de los docentes, al ser los sujetos que asumen mayores responsabilidades en
la aplicacion de dichas medidas (OIT/UNESCO, 1977, 2000, 2003, 2006, 2009, 2012, 2015).

¢En qué momento y bajo qué circunstancias los maestros colombianos adquirieron las
mayores responsabilidades en los procesos de reforma? Podremos ubicar estas transformaciones
en el marco de la estrategia del didlogo social, categoria creada por la OIT para regular las
pugnas, movimientos magisteriales, pedagdgicos y sindicales. Movimientos que para el caso
colombiano comenzaron a ser visibles en la década de los sesenta, en un momento de tensa

calma entre el gobierno nacional y el profesorado. El consenso entre los dos sectores estaba dado
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por la necesidad de mejorar la situacion econdmica y gremial de los docentes’®, pero diferian
eran las estrategias para lograrlo. El gobierno por su parte consideraba necesario dignificar la
docencia mediante el aumento de presupuesto para los salarios, tal y como recomendaban los
organismos internacionales, sin embargo, los recursos disponibles siempre eran insuficientes
para cubrir todas las regiones, los pagos regulares se ejecutaban a marchas forzadas y los
aumentos deseados no llegaban a las diferentes regiones del pais.

Ante las demoras en los salarios, un magisterio en su mayoria femenino comenzo a recurrir
una nueva estrategia para hacer escuchar sus urgencias y necesidades. Dicha estrategia desbordd
la suplica, que habia caracterizado el accionar del magisterio colombiano desde el siglo XVIII
con figuras como las del maestro Don Agustin Joseph de Torres, Gastelbondo o Ramirez quienes
escribian a las autoridades solicitando el “socorro de limosna” (Martinez Boom et al., 1989). La
conducta de estos sujetos era propia de maestros virtuosos y cumplidores de su deber, que ni ante
las mas duras obligaciones abandonaban o suspendian su oficio. Sin embargo, la prensa
colombiana de los sesenta hace visible una modificacion de dicha conducta al trasladarse del
ambito de la sUplica al de la huelga. Esta transformacion no se dio ligeramente, pues a pesar de
gue comenzaron a aparecer algunos focos de ruptura (como amenazas de paro, asambleas de
maestros entre otros), la suplica al Estado continuaba siendo el mecanismo de persuasion mas
utilizado por los profesores (via pliego de peticiones), ya que aun no estaban del todo dadas las
condiciones para la huelga, que continuaba siendo un mecanismo inconstitucional y moralmente

inaceptable:

9 Los movimientos magisteriales fueron previos a la creacion de las recomendaciones OIT/UNESCO, las luchas por
mejorar las condiciones de los profesores hicieron posible desarrollar toda una discusion sobre su situacion y
condiciones de trabajo en el plano internacional. Podria decirse que el movimiento de transformacion del magisterio
se da gracias a unas condiciones propias de cada pais y no a la aplicacién acritica de unas recomendaciones. Sin
embargo, dichas recomendaciones dan cuenta del momento historico por el que estaba pasando el magisterio y la
preocupacion internacional por normalizar, conducir, regular y gobernar las protestas, huelgas y movimientos sociales
gestados por los maestros.
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Las organizaciones de paro han querido llevar asi a los maestros a una situacion
abiertamente fuera de la ley, que carece no solo de fundamento juridico sino moral. Porque
precisamente una de las tareas primordiales de los maestros es la de formar a sus discipulos
en el respeto de la ley y el sometimiento de las instituciones. (Diario el tiempo, 1960b)

La huelga era considerada una estrategia subversiva e ilegal, y por tener este caracter las
asociaciones de maestros desistieron varias veces de realizarla, tal es el caso de la Asociacion
Colombiana de Profesores de ensefianza secundaria que después de una reunion con el presidente
Alberto Lleras Camargo comunicé a todos sus afiliados que:

En virtud de las nuevas circunstancias y ante la promesa hecha por el doctor Leras
Camargo, la junta directiva considera que la campafia por el bien del profesorado debe
seguir adelante dentro de los cauces legales, y por lo tanto juzga inoportuna e inconveniente

toda actividad que conduzca a la realizacion del cese de actividades como muchos de los
colegas lo han sugerido (Diario el tiempo, 1960a)

Otro caso de este tipo se dio el 2 de junio de 1960, cuando el diario EI Tiempo public6 que
representantes del magisterio de Cundinamarca se comprometerian con el gobernador Gutiérrez
Jiménez a retirar de su “pliego de peticiones el punto relacionado con decretar huelga en caso de
que no fueran solucionadas favorablemente todas sus exigencias”(1960), no obstante, cuatro dias
después de este comunicado de prensa, algunos sectores de maestros que no estaban conformes
con las negociaciones (cerca de cuatrocientos), decretaron el paro nacional (1960).

¢ Qué hizo posible estas transformaciones en las relaciones entre el Estado y el magisterio?
Como vimos anteriormente, la mutacion en dicha relacion, no se genero6 porque existié un plan
racional y concertado de los maestros para gestar un movimiento reivindicador de sus derechos
en una lucha frontal contra el Estado pues las huelgas no estaban consensuadas y eran censuradas
por la opinion pablica. Para analizar este fendmeno tendremos que recurrir a varios eventos
azarosos que confluyeron en los cambios de las relaciones docencia-Estado. La crisis mundial de
la educacion, la masificacion del magisterio, la procedencia de las primeras asociaciones de

maestros, y la unificacion de la ensefianza a través de la funcion docente, son acontecimientos
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que van a permitir la modificacion en las relaciones entre el magisterio y el Estado y en las

formas de conduccion de la conducta del cuerpo docente.

4.2.1 Crisis mundial de la educacién: de la escasez a la calidad docente.

Finalizando la década de 1960, hay un importante desplazamiento de las problematizaciones
que hasta el momento habian movilizado las reformas educativas docentes. El problema de la
escasez cuantitativa que habia sido la bandera de lucha de la planificacion educativa fue
desplazado por la crisis mundial de la educacion, una crisis expresada segtn Philip H. Coombs
(1971) en tres dimensiones: cambio, adaptacion y disparidad. EI cambio se referia a las rapidas y
profundas transformaciones de la ciencia y la tecnologia producidas después de la Segunda
Guerra Mundial. La adaptacion tenia que ver con la incapacidad de los sistemas educativos para
asimilar la velocidad de dichas transformaciones; y la disparidad se expresaba en el incremento
de las aspiraciones educativas de la poblacion y la inercia de la sociedad y de los sistemas
educativos para responder a dichas aspiraciones. Este desfase entre las necesidades del desarrollo
y las realizaciones del sistema educativo se convertiria entonces en el principal asunto a resolver.

Philip Coombs fue un economista y asesor norteamericano de la UNESCO que promovio la
mejora de los sistemas educativos mediante el planeamiento educacional, sin embargo, fue el
primero en reprochar la manera como éste Gltimo venia siendo usado®. Su principal critica se
dirigia a que el planeamiento se apoyaba exclusivamente en la estadistica, saber que segun él no
mostraba mas que la “sombra de un hecho”(Coombs y Ruscoe, 1970, p. 17). Por tanto, sugeria

estudiar el hecho educativo en sus dos dimensiones: cualitativa y cuantitativa, de esta manera el

80 Coombs y Ruscoe (1970) sefialan que los intentos de planeamiento educacional que se realizaron en Norteamérica
previo a la segunda guerra mundial se caracterizaron por: 1. Su perspectiva de corto alcance, 2. Era fragmentario pues
las partes del sistema se planificaban por separado, 3. Las instituciones educativas se proyectaban de manera
auténoma y no se vinculaban explicitamente con las tendencias de la sociedad y la economia, 4. No era dinamico,
asumia un modelo educacional estatico, conservando afio a afio sus caracteristicas.
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problema de la carencia de maestros dejaria de ser un asunto de cifras y se trasladaria al terreno
de la calidad:
A modo de prélogo debe dejarse aclarado que el problema de la carencia de maestros no es
un caso de simples cifras. Es, primero y ante todo, un problema de calidad. Un escoléstico
presento el caso concisamente. “podemos -dijo- encontrar normalmente suficientes almas

bondadosas para poner orden en las clases. Nuestro problema consiste en encontrar las
necesarias que sean capaces también de ensefiar”(Coombs, 1971, p. 53)

Al ampliar su espectro hacia aspectos de orden cualitativo, el planeamiento ya no se limitaria

a generar procesos de expansion cuantitativa desperdiciando recursos®?, tendria que fijar su
atencion en que dichos recursos se utilicen de forma eficiente. La planeacion educativa que se
propuso para solventar la crisis de la educacion comenzd a ser entendida en términos de
flexibilidad, adaptacion y reelaboracion®. Estos tres elementos permitirian a los encargados de la
educacidn detectar posibles errores y hacerles frente antes de que se convirtieran en habitos que
resistan los procesos de reforma. Sin embargo Coombs (1971) sefialaba que uno de los
principales obstaculos a la reforma era la profesion docente:

Tal como estan las cosas, y vistas en su conjunto, la profesion docente no tiene mucha

propension a la autocritica. Es incapaz, asimismo, de aprovechar las oportunidades de

innovacion que ayudarian a los profesores a conseguir mejores resultados en sus aulas,
donde estan ahora sujetos a tantas distracciones que casi no disponen de tiempo para pensar.

(p. 13)
Esta resistencia al cambio no se atribuye a una negligencia de los profesores, sino a que la

innovacion, entendida como la capacidad de criticar las précticas tradicionales y crear nuevas y
mejores, no se habia insertado el terreno docente:

Mientras que estas innovaciones se han efectuado (salvo algunas excepciones) en la
agricultura de los paises mas avanzados, nada comparable ha sucedido en el terreno

81 Afirma Coombs (1971) que los profesores son los elementos mas caros del sistema educativo y es en ellos donde
esta el centro de la crisis.

82 A partir de estas criticas, Coombs y Ruscoe (1970) recomendaron prestar atencion a los siguientes aspectos: a. El
planeamiento trabaja con el futuro, pero es mas que un simple trazado de planes. No se concentra en la meta sino en
la mejor ruta para llegar. b. El planeamiento es eficaz cuando supera obstaculos, para ello es necesario adaptar o
cambiar los planes y no grabarlos en piedra. C. El planeamiento no se agota en su ejecucion, debe retroalimentarse
constantemente para disefiar el siguiente plan. d. El planeamiento permite alcanzar mejores resultados, dentro de los
limites de los recursos disponibles.
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docente, ni siquiera en los paises mas ricos. La tecnologia docente, en conjunto, ha hecho
muy pocos progresos, aparte de una etapa artesanal, cuando grandes avances han sido
realizados en la tecnologia y la productividad de muchos otros sectores de la actividad
humana (...) (Coombs, 1971, p. 15).

Aparecen aqui dos conceptos importantes en el marco de la calidad: innovacién y tecnologia
docente, conceptos que, aunque hoy parecen estar naturalmente emparentados, han sido el
producto de innumerables debates, disputas y luchas. Coombs expres6 con preocupacion la
necesidad de vincular la docencia con la innovacién, lo que implicaria cuestionar las tecnologias
artesanales propias del saber del maestro para otorgarles un carécter industrial y de masas. En
este punto el didlogo social va a constituir un elemento central que le permita al docente salir de
su lugar de artesano o de funcionario burdcrata para convertirse en un productor de
innovaciones.

4.1.2.1 ;Como solventar la crisis mundial de la educacion? Modernizacion del personal docente:
productividad y aprendizaje.

Para superar la crisis Coombs (1971) consideraba necesario modernizar la educacion,
interviniendo varios frentes: el primero era modernizar la administracion docente, esto es, contar
con una administracion moderna®, preparada, que aplicara instrumentos de analisis,
investigacion, evaluacion y metodologias como el andlisis de sistemas® y de planeamiento

integral a largo plazo. El segundo frente era el personal docente, modernizarlo implicaba

8 La administracion se va a entender como una ciencia que ejecuta de forma coordinada acciones que han sido
previstas, planeadas y presupuestadas para lograr los objetivos comunes de la organizacion, la administracion es la
encargada de ordenar los recursos institucionales disponibles para la consecucion de dichos objetivos. La
administracion educativa va a estar encargada de organizar planes, programas, servicios, técnicas de trabajo, recursos
humanos (docentes, directivos, alumnos), recursos materiales (planta fisica, equipos, ayudas didacticas), recursos
financieros y recursos de informacion entre otros (Arboleda, 1987).

8484 En el enfoque de sistemas se utiliza al abordar un problema con una vision global e integrada, identificando todos
sus componentes e interrelaciones desde diversas disciplinas. La teoria general de sistemas fue desarrollada por Von
Bertalanffy en 1930, pero se popularizé después de la segunda guerra mundial, la teoria establece que la realidad es
una e indivisible y por esto no hay que dividirla en areas del conocimiento separadas. Se sustenta metodolégicamente
en la idea de que esa unica realidad puede ser estudiada en una actitud 16gica, cientifica y coherente (Arboleda Toro,
1987).
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aumentar su productividad®®, estar al tanto de los nuevos conocimientos y técnicas de ensefianza.
Para ello era necesario revisar el sistema de formacion docente y a su vez atraer a mas y mejor
personal a los sistemas educativos. El tercer frente era la modernizacion del proceso educativo
sin que ello implicara agravar los costos de los sistemas educativos, esta tercera consideracion
tiene efectos muy importantes para los docentes, pues estara bajo su responsabilidad y la de las
instituciones de formacion, superar sus tradicionales estrategias de ensefianza y aplicar nuevas
tecnologias en el aula con los escasos recursos disponibles, recordemos que a esto se le va a
conocer como innovacion. Otro frente de accion seria el fortalecimiento de las finanzas de la
educacién, buscando fuentes alternativas de financiacion. El quinto frente se refiere al
fortalecimiento de la educacién informal empleando para ello el autoaprendizaje y los medios de
comunicacion. Como se ha dicho anteriormente de estos frentes de reforma ya habian
comenzado a implementarse en Colombia algunas décadas atras, otros fueron desarrollandose
durante los setenta y ochenta, lo importante de este proceso modernizador de la docencia, son sus
efectos, las demandas que se afiadieron a la funcidn docente (productividad y aprendizaje) y los

procedimientos que comenzaron a insertarse en las practicas escolares.

4.1.2.1.1 Docente como recurso para el aprendizaje.

Recordemos que, durante el primer énfasis de reforma, las politicas docentes apuntaron a
subsanar la escasez de profesores mediante el planeamiento integral de la ensefianza, en dicho
énfasis, se ampliaron los procesos de capacitacion y perfeccionamiento docente, se reformaron
las normales y se institucionalizaron técnicas de organizacion, ejecucion, supervision y

evaluacion de las actividades escolares. Todo lo anterior podria considerarse condicion de

8 Mejorar su productividad “significa que deben cambiarse las viejas nociones de una proporcion fija de estudiante-
maestro y que deben establecerse nuevos criterios para niveles de salario, basados en modos de trabajo y productividad
antes que tenencia”’(Coombs, 1971, p. 261)
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posibilidad para que a finales de los setenta se aceptara una reforma de orden cualitativo a las
instituciones de formacion de maestros, que a diferencia de la de 1963 no estaria orientada
principalmente a aumentar la cantidad de maestros, sino a mejorar su calidad e introducir nuevos
métodos de direccion del aprendizaje.

Las reformas de orden cualitativo que inauguran la década de los ochenta, estuvieron
encaminadas a mejorar la calidad de la educacion, teniendo como base las modernas tendencias
educativas y las necesidades del pais (Colombia, 1974) (Colombia, 1978). Diversificaron los
ciclos vocacionales de la educacion media en diferentes énfasis, entre estos, la formacion
pedagdgica o normalista. Dejaron de otorgarse titulos de maestro siendo sustituidos por los de
bachiller pedagdgico. Estas modificaciones materializadas en los decretos 080 de 1974 y
(especialmente) en el 1419 de 1978 establecieron las bases legales para el disefio y
normalizacion de la administracion curricular con énfasis en el alumno en todos los niveles
educativos (desde preescolar hasta intermedia profesional).

La administracion curricular comenzo a dirigir la formacion, capacitacion, actualizacion y
perfeccionamiento de los docentes en funcion de los programas curriculares para los alumnos
con el proposito de “asegurar el rendimiento escolar y la eficacia de la ensefianza y el
aprendizaje” (Colombia, 1978). Lo anterior segin Martinez Boom (2003), redefinio el estatuto
del maestro, convirtiéndolo en un recurso humano administrable, cuyo entrenamiento estaria
dirigido a la produccion de innovaciones (instituidas a través del curriculo), reduciendo la
ensefianza a la instruccion y colocando al aprendizaje como el centro del proceso educativo.

El disefio curricular debia convertirse en una funcién del docente en cualquiera de las areas
del conocimiento, el manejo que este le diera a los elementos teodricos, practicos y conceptuales

del curriculo determinarian la eficacia de la administracion del aprendizaje y la calidad de la
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educacion (Masmela, 1985). Desde esta perspectiva, la innovacion y la calidad de la educacion
dependeran del curriculo entendido como un “conjunto planeado y organizado de actividades, en
el que participan alumnos, maestros y comunidad para el logro de los fines y objetivos de la
educacion” (Colombia, 1978). Dichos fines estarian encaminados a la formacién de conductas,
actitudes y habitos tales como el uso racional del tiempo, de los recursos y el desarrollo
vocacional, moral y civico de los individuos con miras a favorecer el progreso de la sociedad y la
solucion de los problemas nacionales.

La funcidn docente desde la perspectiva del disefio curricular consistiria en la ejecucion de
practicas concretas por medio de las cuales el docente logre modificar conductas, habitos y
actitudes tanto de sus alumnos como de si mismo. EIl procedimiento utilizado para lograr tales
acciones radica en el disefio de un plan, su experimentacion y evaluacién periodica y
permanente. En este sentido, siguiendo a VVasquez (2016) el curriculo se torna un mecanismo de
regulacién, que convierte al maestro en un recurso que hace previsiones, seguimientos y
evaluaciones de si y de los otros. Su lugar como ensefiante queda interrogado en tanto asume el
rol de educador, administrador del curriculo y recurso para la planeacién y el desarrollo. Es asi
como todo el acumulado de experiencias y saberes sobre la ensefianza de los maestros comienza
a subordinarse a un conjunto de habilidades, destrezas, habitos y comportamientos que deben ser
alcanzados de manera efectiva mediante un ciclo de operaciones instrumentales de planeacion,
prevision y evaluacion de contenidos, tiempos y metodologias.

En sintesis, la perspectiva de calidad que aparece finalizando la década de los sesenta constrifie la
relacion del maestro con la escuela y los estudiantes al aprendizaje, que comienza a ser entendido
no tanto como la adquisicién de conocimientos, sino como la transformacion de conductas y

comportamientos agrupados en un sistema organizado y planificado expresado en un curriculo.
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4.1.2.1.2 Docente administrador del aprendizaje
Es preciso sefialar que el tercer frente de modernizacion del proceso educativo (Coombs,
1971) se proponia aplicar nuevas tecnologias a la ensefianza, sin embargo, estas no se referian
estrictamente a la introduccion de maquinas o aparatos tecnologicos en el aula, el asunto de la
tecnologia educativa tendria que entenderse desde una perspectiva mas amplia:
La tecnologia educativa concebida con amplitud incluye todos los diferentes métodos,
materiales, equipos, y arreglos logisticos empleados por la ensefianza para mejorar su
trabajo. Estos se extienden desde el método de lectura hasta el didlogo socratico, desde el
seminario a la sesion de ejercicios. Incluyen la pizarra, el pupitre y el libro de texto; la
proporcion alumno-maestro y la disposicion de las aulas y los pasillos; el sistema
cronoldgico de grado, el calendario académico y la campana escolar que marca el tiempo

en unidades modulares; los exdmenes y calificaciones que influencian el futuro de los
estudiantes (Coombs, 1971, p. 162)

La tecnologia educativa consiste en la aplicacion del conocimiento cientifico u organizado
mediante un proceso sistémico e interdisciplinario adecuado a un determinado contexto
histdrico-social para satisfacer necesidades de orden cualitativo y cualitativo, procurando
mejorar el funcionamiento y los resultados del sistema educativo en todos sus niveles,
modos, formas, &mbitos e instancias (Arboleda Toro, 1987, p. 63)

La tecnologia educativa va a referirse principalmente a una revision de las conductas
tradicionales o “del pasado” a la luz de las necesidades mas recientes de la educacion para
mejorarlas, modificarlas o articularlas a otras conductas modernas que permitan producir un
sistema integrado de ensefianza y aprendizaje mas eficaz. Se trata de una articulacién entre
algunos elementos citados por Coombs tales como la introduccién del enfoque sistémico y los
procesos de planeamiento educativo adelantados en Colombia desde la década de los cincuenta.
La diferencia fundamental entre la tecnologia instruccional y educativa es que la primera se
concentro principalmente en modificar las conductas en los procesos de ensefianza y aprendizaje,
haciendo énfasis en la instruccion; la segunda continta trabajando sobre los procesos de
ensefianza-aprendizaje, pero como subsistema del gran sistema educativo. De esta manera el

mejoramiento del sistema educativo (entendido como calidad) no dependia exclusivamente de la
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instruccion, sino de la eficacia del sistema en general y es aqui donde la tecnologia educativa va
a convertirse en el eje central de las decisiones (Martinez Boom et al., 2003). Es el énfasis en la
ensefianza- aprendizaje, en el disefio de la instruccién y evaluacién del aprendizaje lo que sera
conocido en Colombia como tecnologia instruccional®®.

Varias acciones estimularon el avance de la tecnologia educativa para el caso colombiano: el
Proyecto Piloto de Transferencia de Tecnologia (PPTT) de la OEA iniciado en 1972%; el
proyecto de Instrumentos de Politica Cientifica y Tecnoldgica (SIPI) del IRDC en 1973; el
proyecto del Banco Interamericano de Desarrollo-Cepal iniciado en la segunda mitad de la
década del setenta y las reuniones de ministros de Educacion y jefes de planeacion del MEN
auspiciados por el Convenio Andrés Bello (Arboleda Toro, 1987). Dichas acciones orientaron la
politica nacional a la creacion de reformas educativas integrales que modificaron las estructuras
existentes (tradicionales) hacia otras cientificas y tecnoldgicas (modernas) que sirvieran como
instrumento de desarrollo econémico, social y cultural (Betancur Mejia, 1984).

Inicialmente el proyecto abordé asuntos como la television educativa y la aplicacion de los
avances tecnoldgicos a la educacion, pero con los adelantos metodolégicos y tecnolégicos del
enfoque sistémico y la psicologia del aprendizaje®, se modificé estableciendo las bases de una

tecnologia educativa y un modelo curricular®®, que, consistieron principalmente en la aplicacion

8 La tecnologia instruccional que funcioné en Colombia entre 1968 y 1975 se caracterizd principalmente por: 1.
Introducir una forma sistematica de planificar, implementar y evaluar el aprendizaje y la instruccion. 2. Propiciar la
transformacion de las conductas de los alumnos mediante el aprendizaje. 3. Revisar, medir y controlar dichas
transformaciones a partir de la evaluacion formativa y sumativa (Martinez Boom et al., 2003).

87 La tecnologia educativa se introduce en Colombia como un proyecto de la OEA que comenzé a ejecutarse en la
década de los setenta con la reestructuracion del sistema educativo y el Ministerio de Educacion (Decreto ley 088 de
1976), la reforma a los estudios superiores, la renovacion curricular para la escuela primaria y la creacion de la
direccion de capacitacion y perfeccionamiento docente, curriculos y medios educativos (Martinez Boom et al., 1988)
8 Para este momento se encontraban en furor, programas académicos ligados a la administracion y psicologia
educativas. Esta ultima fue utilizada por la tecnologia instruccional para estudiar el aprendizaje y para ordenar los
procesos de ensefianza.

8 El curriculo se entiende como “el conjunto planeado y organizado de actividades en el que participan alumnos,
maestros y comunidad para el logro de los fines y objetivos de la educacion”(Colombia, 1978)
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de un conocimiento cientifico para optimizar y transformar el sistema educativo en su conjunto
sin descuidar cada una de sus partes y relaciones® (Martinez Boom et al., 1988)

Estas dos estrategias muestran un desplazamiento en la problematizacion de la docencia
colombiana, que ya no apuntaban exclusivamente a solventar la escasez del personal docente en
términos cuantitativos, sino a perfeccionarlo cualitativamente, dicho perfeccionamiento estaria
sujeto a la modificacién de sus conductas. Se busca entonces formar un docente que aproveche
racionalmente los recursos, que produzca por el minimo costo la maxima calidad del aprendizaje,
desplazando la figura del maestro ensefiante por la de facilitador del aprendizaje:

Debemos recordar que la tecnologia educativa tiende a dar importancia no solo al
comportamiento del educador en el acto de ensefiar, que es lo que caracteriza la pedagogia
tradicionalista, sino también de manera prioritaria, al comportamiento del alumno en el

proceso de aprender que es el campo de estudio de una nueva disciplina que los
especialistas denominan matética® (Arboleda Toro, 1987).

Pero ¢cuales son los procedimientos que un educador debe seguir desde la tecnologia
educativa para lograr que el maestro se desplace del lado de la ensefianza tradicional al del
aprendizaje? Nestor Arboleda (1987), uno de los asesores méas destacados en el campo de la
tecnologia educativa en Colombia, realiz6 un modelo de siete pasos para la ejecucion del disefio
instruccional, un disefio que debia ser realizado por un equipo interdisciplinario conformado por
un docente conocedor de la asignatura objeto de disefio, un psicopedagogo o psicdlogo educativo
que tuviese dominio de estructuras didacticas, tipos de aprendizaje y estrategias de evaluacion, y

un comunicador conocedor de los métodos y técnicas relacionadas con los medios para el

% Bajo este modelo de tecnologia educativa se fundaron en la década de los setenta, instituciones como los INEM, los
ITA, las Concentraciones de Desarrollo Rural (CDR) creados con el fin de “vincular la escuela y la ensefianza al
desarrollo desde el principio econdomico basado en la capacitacion para la produccion a través de la instruccion y el
adiestramiento: la educacion diversificada”(Martinez Boom et al., 1988)

%1 La matética como “nueva disciplina” ya no va a ser entendida como una de tres las ramas de la didactica de Comenio,
la matética va a sufrir una actualizacioén en el marco de la tecnologia educativa, pues va a centrarse en el aprendizaje
como lo moderno, desplazando la ensefianza a una perspectiva tradicionalista, pues por mas eficiente que esta sea, no
garantiza “el logro de los objetivos de aprendizaje determinados previamente” (Arboleda Toro, 1987, p. 50)
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aprendizaje. En este sentido la ensefianza, el trabajo a realizar en el aula y que era
responsabilidad exclusiva del profesor queda escindida en varios sujetos de saber denominados
agentes educativos.

El disefio instruccional que propone Arboleda Toro se basé principalmente en los aportes de
Walter Dick quien consideraba necesario desplazar el modelo instruccionista centrado en el
docente, para generar un modelo pedagogico basado en el disefio sistematico de la instruccion
que permitiera determinar los problemas de aprendizaje de sus alumnos.

El primer paso para ejecutar el disefio instruccional era la formulacion de objetivos generales
o enunciados que describieran y delimitaran “el logro capacidad que se espera del estudiante
como resultado del proceso de ensefianza aprendizaje”(Arboleda Toro, 1987, p. 121). Debia
generarse una matriz de competencias o de capacidades a desarrollar en los estudiantes que
respondiera a unas necesidades previamente identificadas mediante una evaluacion de contexto.
Esta estrategia segun el autor le generaria al “agente educativo” seguridad y autonomia para
conducir el proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas le permitiria programar mejor las
actividades que promovieran habitos de autoestudio en sus estudiantes, verificar constante y
progresivamente los logros de aprendizaje, dosificando las etapas de la ensefianza segun los
ritmos de aprendizaje, intereses y necesidades de los estudiantes.

El segundo paso del disefio instruccional es el “anélisis estructural del aprendizaje y
conductas de entrada”. Durante este proceso se clasifica la naturaleza del conocimiento que se
espera de los estudiantes, una clasificacion que toma distancia de la denominada tradicional, en
la que se realiza un listado de temas o0 contenidos a ensefiar. Desde la perspectiva del disefio
instruccional se establecen contenidos acordes a las teorias psicoldgicas modernas que clasifican

el conocimiento en dominios y tipos de aprendizaje. Los dominios de aprendizaje se desprenden
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del objetivo general del curso o las actuaciones previstas que deben ser organizadas, clasificadas
y jerarquizadas para su ejecucion en aprendizajes intermedios, habilidades subordinadas o
subcompetencias de tipo cognoscitivo, afectivo y psicomotor. Los tipos de aprendizaje por su
parte corresponderian al grado de complejidad de las actuaciones previstas para llegar a cumplir
el objetivo general.

El tercer paso del disefio es la formulacion de objetivos especificos u operacionales que son
enunciados que expresan “el tipo de aprendizaje o capacidad a desarrollar en el usuario de un
programa educativo”(Arboleda Toro, 1987, p. 136). De los objetivos se van a desprender los
métodos, las estrategias, recursos y medios didacticos que deben hacer énfasis en el estudiante
(aprendizaje) y no en el docente o agente educativo (la ensefianza). Los objetivos también seran
el parametro para evaluar los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

El cuarto paso es la elaboracion de pruebas para evaluar el logro de los objetivos especificos,
la evaluacion no es entendida como calificacion, sino como un instrumento de recoleccion de
informacidn para tomar decisiones durante el proceso de ensefianza aprendizaje. La evaluacién
permite verificar con mayor frecuencia el progreso de los estudiantes para detectar las
dificultades y proponer soluciones correctivas:

(...) hay un aspecto que diferencia la nueva evaluacion de la de corte tradicionalista: la
frecuencia con la que ésta sea practicada. Ya no se trata simplemente de “dar la largada”
en esa competencia del aprendizaje y dejar pasar el tiempo para ver que sucede en la meta
final. Es decir, llegar a lo ultimo como simples inspectores a efectuar la diligencia de
verificar si el estudiante aprueba o reprueba la asignatura; si el estudiante pasa el afio o se

queda. Debe en cambio, existir continuidad en la evaluacion durante todo el proceso, de
principio a fin. (Arboleda Toro, 1987, p. 142)

Arboleda (1987) sefiala que existen dos tipos de pruebas, las psicométricas o tradicionales,
referidas a normas cuyos puntajes indican la posicion del estudiante examinado con respecto a su
grupo, y las edumétricas o innovadoras, que proponen la medicion de los aprendizajes a través de

pruebas referidas a criterios u objetivos. Estas pruebas miden el grado de aprovechamiento del
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examinado en cada nivel especifico de aprendizaje con independencia del aprovechamiento del
resto del grupo. Dentro de las pruebas edumétricas existen cuatro clases; las de conducta de
entrada que permiten comprobar si el alumno cumple con las habilidades basicas que son
prerrequisito para empezar un nuevo proceso de instruccion; las pruebas previas o pre-test se
realizan para identificar si los estudiantes ya tienen conocimiento sobre los objetivos que hacen
parte del curso; la prueba final o post-test se aplica al terminar el proceso de instruccion para
medir el grado de aprovechamiento del estudiante con respecto a los objetivos del curso; las
pruebas intermedias se aplican de forma sectorizada durante el curso y se usan generalmente al
concluir cada unidad del mismo.

El quinto paso es el disefio de estrategias instruccionales entendidas como un conjunto de
“procedimientos, actividades e instructivos tacticos que hay que administrar para hacer posible
que el aprendizaje efectivamente se cumpla” (Arboleda Toro, 1987, p. 166), a este paso también
se le denomina entrega de la docencia o entrega de la instruccion. Al maestro se le entrega el rol
de administrador del aprendizaje, cuando sectoriza la materia en unidades didacticas
secuenciales, cuando incentiva u orienta metodologicamente al sujeto que aprende, cuando capta
su atencidn e interés mediante patrones de estimulo comunicacionales, cuando reta al estudiante
a que se autoevalUe y discute con él los resultados de un examen.

Al profesor le corresponde entonces encadenar de manera sistematica y coherente diversos
factores que influyen en el aprendizaje de su estudiante y que estan dispuestos en cinco fases: 1)
la fase introductoria en la que la motivacion juega un papel muy importante, al capturar la
atencion del alumno hacia un objetivo de aprendizaje; 2) la fase de entrega de la informacion en
la que se da un ordenamiento secuencial de competencias o capacidades a desarrollar en el

estudiante; 3) la fase de la participacion estudiantil en la que se realizan técnicas de trabajo
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grupales, ejercicios de aplicacidn practica, autoevaluaciones y pruebas de avance; 4) la fase de

evaluacion final, en la que se establece una retroalimentacion grupal de los resultados obtenidos

en pruebas y exdmenes, 5) y por ultimo la fase de seguimiento y promocion en la que se miden

“los efectos sociales del aprendizaje alcanzado para reanimarlo [al estudiante] a seguir

superandose y para prevenir la desercion o abandono de los estudios” (Arboleda Toro, 1987, p.

173), en esta fase es necesario atender a los alumnos que quedaron con deudas académicas

pendientes mediante sesiones remediales, de validacion, de suficiencia o pruebas de habilitacion

o rehabilitacion.
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Como vimos anteriormente, el encuentro de los problemas escasez-calidad docente va a
posibilitar una especie de complementariedad entre tres campos de saber distintos como son la
planeacion (que buscaba atender los problemas de la escasez), la tecnologia educativa (que oscila
entre la escasez y la calidad) y el curriculo (orientado a la calidad) produciendo efectos en las
practicas de los maestros y en la manera en que son gobernados.

No obstante, la calidad que emerge en el marco de la tecnologia educativa corresponde a la
calidad por inspeccion, que como se menciono en el capitulo anterior es una tendencia que
proviene del enfoque taylorista en el que existen claras jerarquias entre los expertos que
controlan y supervisan el proceso de ensefianza-aprendizaje y los que lo ejecutan. Este enfoque
de la calidad produjo un docente-administrador del aprendizaje, que comparte el disefio de la
instruccion con otros saberes y sujetos, cuya labor va a ser la de motivar, administrar estrategias,
medios y pruebas, para actuar sobre las posibles fallas de sus estudiantes y asi gestionar nuevas
estrategias hasta lograr cumplir con los objetivos de aprendizaje propuestos, objetivos
encaminados a disminuir la repitencia y la desercién de los estudiantes.

En cuanto a la formas de ser gobernados, el cruce entre la tecnologia educativa, el curriculo y
la planeacion posibilitd la emergencia de un aparato educativo que, en su conjunto, permitio
unificar toda la dispersion educativa (problemas, instituciones, normatividades, politicas
publicas, saberes) en un sistema y a todos los docentes (sin importar su especificidad o nivel de
ensefianza) en un objeto de gobierno dindmico, predecible, administrable, flexible, cuestionable

y comprometido con la planificacion.
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4.2.2 La masificacion del magisterio y la procedencia de las asociaciones de maestros

y los sindicatos.

Segln un informe realizado por la Unidad de Investigaciones de la Gerencia Técnica del
Banco de la Republica en 2006, entre las décadas del cincuenta y sesenta se duplico el promedio
de maestros de escuela primaria, pasando de 16.511 entre 1941-1950 a 32.309 entre 1951 y 1960
y a 66917 entre 1961 y 1970. EI mismo fendmeno ocurri6 con los maestros de secundaria que
pasaron de 6.667 entre 1941 y 1950 a 13976 entre 1951 y 1960 y a 33.960 entre 1961 y 1970
(Giraldo Ramirez y Téllez Corredor, 2006, p. 44). Este aumento considerable de docentes,
estudiantes y escuelas fue producto de una politica de Estado®, sin embargo, con frecuencia los
fondos transferidos del gobierno nacional a los departamentos para el pago de maestros eran
desviados por los gobernadores para otros fines®. De la mano de masivas contrataciones de
maestros se daba el fenémeno de largos periodos de no pago que redundarian en las numerosas
huelgas que protagonizaron durante la década de 1960 en Colombia en varios departamentos del
pais.

Sin embargo, los procesos de huelga no estan directamente relacionados con las asociaciones
de maestros existentes en la época, las escasas asociaciones de maestros de principios de los
sesenta en su mayoria habian sido promovidas por el gobierno colombiano y la iglesia, las
asociaciones independientes o laicas eran dispersas y no contaban con gran numero de afiliados

(Véasquez Zora, 2016). Este rasgo muestra una tension muy fuerte entre la tradicion pastoral del

92 Bl estudio también sefiala que “el gasto publico en educacion como porcentaje del PIB crece de forma importante
desde mediados de los afios 50, al pasar de niveles alrededor del 1% al 3% en los afios sesenta y setenta” (Giraldo
Ramirez y T¢éllez Corredor, 2006, p. 46)

% Los desvios de fondos dieron como resultado la creacion de los Fondos Educativos Regionales (FER) mediante
decreto 102 de 1976. Su propoésito era mejorar el control del Ministerio y del gobierno central sobre los fondos
transferidos a los departamentos para educacion publica.
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magisterio ligada a la abnegacion, la siplica y buen comportamiento y las nuevas formas de
organizacion dirigidas a la huelga y la manifestacion:
En ese momento, los sindicatos eran relativamente pocos y conformados actuaban con
reserva; entre tanto los maestros, amantes de su tradicion, orgullosos de su abnegacion,
pegados a su escuela, laboraban ininterrumpidamente, olvidados de sus derechos e
identificados con sus lastimosas condiciones laborales. (Pallares de Valbuena, 2007, p.
19,20)

La procedencia de los actuales sindicatos de maestros deriva de la tension entre el pastor y el
asalariado primando durante las décadas de los sesenta y setenta la figura del primero. Sin
embargo, durante estos afios algunos sectores de maestros establecieron codigos que les
permitieron movilizarse en los dos polos de la tension, tal es el caso de la Asociacion
Santandereana de Institutores de Primaria (ASANDIP):

En Santander apenas se realizaban algunas reclamaciones aisladas. En 1958, el 27 de
septiembre (10:30 a.m.), un grupo de maestras habia llegado a la conclusion de que el logro
de los derechos se convierte en utopia cuando se trata de conquistarlos separadamente, aun
en casos especiales en los que es factible recurrir a los codigos. Fue en ese momento cuando
el Magisterio cristalizé la idea de organizarse. El concepto de sindicato se aplicaba
especificamente al obrero como clase, y el maestro estaba todavia muy lejos de asimilar

esa acepcion. Entonces, por eso y por legalismo, se organizé como asociacién: Asociacion
Santandereana de Institutores de Primaria, ASANDIP. (Pallares de Valbuena, 2007, p. 20)

Las asociaciones de profesores se crearon con el proposito de generar un control mas estricto
sobre el cuerpo magisterial y sus conductas, sin embargo, produjeron efectos no esperados. La
organizacion juridica de las asociaciones de maestros posibilito el encuentro de maltiples
urgencias que habian estado histéricamente aisladas y produjo una organizacion gremial que
devino en sindicato. Ejemplo de este encuentro fue una manifestacion recordada como heroica,
gestada en septiembre de 1966, en la que 86 maestros de escuela, de los cuales 60 eran mujeres,
se desplazaron a pie durante 33 dias desde Santa Marta a Bogota en un acontecimiento recordado

como la Marcha del Hambre. Dicha manifestacion contd con la atencién de la prensa y la radio
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que narraron los periplos de los caminantes y la solidaridad de maestros y pobladores de
diferentes departamentos que les esperaban para auxiliarles con provisiones.

Esta atencion los saco del anonimato, las nuevas estrategias (paro, huelga y marchas) los
visibilizd, les permitid crear opinidn y con ello trabajar por la mejora colectiva sus condiciones

laborales y salariales®.

4.2.3 La unificacién de la ensefianza a través de la funcion docente.

Desde el afio 1954 la Oficina Internacional de Educacion y la Organizacion de las Naciones
Unidas venian recomendando el reconocimiento de los derechos civicos y el derecho de
asociacion de los profesores (UNESCO, 1979) estas sugerencias estaban encaminadas a
aumentar el namero de maestros durante el proceso de expansion educativa. No obstante, veinte
afios después esta idea va a ser retomada por Faure (1972) al afirmar que el éxito de las reformas
educativas van a depender de la “actitud de los docentes” (p. 264), y por esto se hacia necesario
actuar con ellos y no sobre ellos, con esta consigna invitaba a abandonar la desconfianza en los
maestros y a asociarlos a la empresa reformista:

En el plano de la aplicacion concreta de las reformas, el éxito o el fracaso depende de la
actitud del cuerpo docente. Por otra parte, en la mayoria de los esquemas ideados por los
tedricos de la innovacion, todo ocurre como si se tratase de actuar sobre los ensefiantes,
para ellos sin duda, pero rara vez con ellos. Una actitud de paternalismo tecnocratico
fundada en la desconfianza y que suscita a su vez la desconfianza. En las circunstancias
actuales, no es a las reformas internas a las que los ensefiantes, en conjunto, oponen
resistencia; lo que les desagrada son las condiciones en que les son presentadas, por no

decir impuestas. De ahi la importancia que reviste el asociar activamente a los educadores
a toda empresa de reforma en su sector (Faure et al., 1972, p. 264).

La invitacion a involucrar a los educadores en la creacion de politica educativa constituyd un

giro estratégico en la relacion del Estado con los profesores quienes a su vez se encontraban en

% Un efecto de esta marcha fue la creacion del Decreto Ley 3157 de 1968, en el cual se establecieron plenamente los
Fondos Educativos Regionales (FER), con manejo propio para evitar que los gobernantes los destinaran a otros fines.
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un proceso de masificacion y agremiacion que dificultaba no solo el gasto en educacion sino la
ejecucion de las reformas; los organismos internacionales van a sacar ventaja de esta situacion al
convertir a los profesores en un elemento esencial en la modernizacion de los sistemas
educativos y en generadores de innovacion:
La multiplicacion y la diversificacion de las actividades educativas acarreara
necesariamente el aumento del nimero de educadores. Este aumento parece inevitable,
pero también deseable. Lo importante es que el aumento de los resultados sea
proporcionado al aumento de los gastos en personal docente. Hasta ahora, el crecimiento
continuo de los gastos salariales ha ido en detrimento de los gastos de equipo v,
naturalmente, de los gastos afectados a la innovacion y a la investigacion. Es preciso por
tanto buscar formas de ensefianza de la mayor «rentabilidad» posible, si no se quiere que
los gastos de funcionamiento alcancen un nivel tan alto que impida la modernizacion de
los sistemas educativos. Esta es una condicidn esencial para la elevacion del prestigio social

y la valoracion de los docentes en las sociedades contemporaneas (Faure et al., 1972, p.
300.301).

La modificacion en la percepcion del profesorado constituiria un elemento necesario para
generar procesos de modernizacion educativa. El didlogo social con los sindicatos se convertiria
en un elemento necesario para adaptar a los docentes a los sistemas educativos modernos. Uno
de los mecanismos sugeridos por Faure (1972) era eliminar la jerarquizacion entre los maestros
de primaria, profesores de secundaria, universitarios, entre otros, limitandolos a una funcién
docente pues esta es “siempre la misma en su esencia, en su nobleza y en su vocacion. Sera
también la misma en sus medios y en sus técnicas” (Faure et al., 1972, p. 301). Unificar la
pluralidad de la ensefianza mediante una funcién no es mas que la adaptacion de los maestros a
los sistemas educativos modernos, para lograrlo Faure (1972) propuso “adoptar medidas en el
plano legislativo, profesional, sindical y social a fin de reducir gradualmente, y de acabar por
abolir, las distinciones jerarquicas mantenidas sin razon valida entre las categorias de docentes”

(Faure et al., 1972, p. 301).
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La masificacion del magisterio, la procedencia de las asociaciones de maestros y la funcion
docente son acontecimientos que permiten comprender las transformaciones en la relacion entre
el Estado y los maestros a partir de la segunda mitad del siglo XX. El dialogo social del que
hablan los organismos de cooperacion internacional desde la recomendacion del 2003 no es mas
que un efecto de las luchas y conflictos por la redefinicion de la profesionalizacion docente, de la
separacion casi definitiva de la docencia con el apostolado, expresado en la rentabilidad de la
ensefianza, creacion de sindicatos y asociaciones de maestros, del aumento numérico del
magisterio y con ello el incremento del gasto educacién lo cual produce la necesidad de crear en
los docentes una responsabilidad individual y colectiva para involucrarse y comprometerse con
la produccion de resultados objetivos que justifiquen dicha inversion.

El didlogo social es definido por la OIT como “todo tipo de negociacion, consulta o simple
intercambio de informaciones entre representantes de gobiernos, empleadores y trabajadores
sobre cuestiones de interés comun relacionadas con la politica economica y social” (OIT, 2007).
El principal objetivo del dialogo social es el consenso y la participacion democratica de los
interlocutores para resolver asuntos de indole econémica y social alentando con esto el buen
gobierno, el progreso, la paz, la estabilidad y el desarrollo econémico, el dialogo con los
maestros se va a convertir en una estrategia democratizadora de gobernanza para evitar los paros,
las protestas, las huelgas y las acciones que produzcan pérdidas economicas (Hermans, Huyse, y
Van Ongevalle, 2017).

Los expertos del dialogo social consideran que esta estrategia de gobernanza contribuye a
aumentar el crecimiento econdémico y estimular la innovacion en tanto produce cuatro efectos:

1) crear incentivos para invertir en el desarrollo profesional de los trabajadores, por ejemplo
a traves de fondos comunes de formacion; 2) estimular la competencia basada en la

innovacion de los productos y los procesos en lugar de en una carrera a la baja en las
condiciones de trabajo; 3) impulsar politicas macroeconomicas y de desarrollo sostenibles;



146

y 4) crear estabilidad social trasladando cuestiones conflictivas relacionadas con las
relaciones laborales a niveles superiores de gobernanza (Hermans et al., 2017, p. 20)

El primer efecto corresponde a la creacion de incentivos para que las empresas inviertan en la
fuerza de trabajo cualificada, el no hacerlo es considerado un fallo en el mercado pues lleva a
niveles bajos de innovacion y crecimiento, el didlogo social corrige este fallo eliminando los
desincentivos mediante acuerdos y combinacion de fondos para la formacion. El segundo efecto
del didlogo social es la imposicion de niveles salariales y condiciones de trabajo minimas
evitando la reduccion de costes salariales y dando lugar a formas saludables de competencia
orientadas hacia el crecimiento y la innovacion. El tercer efecto del didlogo social es evitar que
“la élite acapare las politicas macroecondmicas en los paises en desarrollo, protegiendo de este
modo su orientacién original hacia el crecimiento y la innovacion”(Hermans et al., 2017, p. 22).
El cuarto efecto del dialogo social es la creacion de espacios de participacion y negociacion que
le dan estabilidad a las empresas generando cooperacidn e innovacion.

El diadlogo social con los maestros se entendera entonces como una estrategia de gobernanza
impulsada con el propoésito de generar innovacion y el crecimiento econdmico. Dicha estrategia
ha desplazado o minimizado otras como la suplica del maestro del siglo XVI11 o la huelga que
emerge a mediados del siglo XX, las nuevas formas de negociacion de los estados democréaticos
contemporaneos van a basarse en la deliberacion y en la negociacion para crear pactos sociales

gue permitan avanzar en estrategias de crecimiento econémico como la innovacion.

4.3 Enfasis en los resultados: “financiar el producto, no los insumos”

En el capitulo tres se sefiald que cuando la calidad se inserto en el &mbito de los servicios
tuvo que sufrir algunas transformaciones, la mas importante de ellas fue desplazar el énfasis en
los productos para dirigir los esfuerzos en las preferencias y necesidades de los consumidores.

En adelante, la calidad en los servicios ya no seria definida como conformidad de un producto,
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sino como la percepcion satisfactoria del cliente al finalizar la interaccion con el prestador del
servicio. Este énfasis en la percepcion del cliente ha producido dos miradas en la calidad, una
ligada al proceso y la otra a los resultados (Grénroos, 1994). Las dos aunque complementarias en
los objetivos a conseguir han sido objeto de debate en el ambito educativo desde la década de los
noventa, momento en el que se mundializa en Jomtien (1990) la educacién para todos (EPT) y el
énfasis en los resultados del aprendizaje.

Sin embargo, el énfasis de los resultados del aprendizaje no es un problema que nace en
Jomtien, desde 1958 ya se habia creado en colaboracion con la UNESCO la Asociacion
Internacional para la Evaluacion del Aprovechamiento Escolar (IEA por sus siglas en inglés),
conformada por académicos, psicologos educativos, socidlogos y piscometristas que se reunieron
para discutir asuntos relacionados con la eficacia escolar y el aprendizaje de los alumnos. La
asociacion argumentaba que la evaluacion efectiva era una estrategia que aportaba a la educacion
en tanto permitia evidenciar con datos los alcances logrados por varios sistemas educativos. Su
objetivo principal consistié en medir el rendimiento cognitivo de los estudiantes de varios paises
y niveles educativos en perspectiva comparada y determinar las causas de las diferencias en los
resultados. El primer estudio realizado por la IEA en 1960 fue conocido como el estudio piloto
de doce paises que evaluo los logros de los estudiantes de 13 afios en matematicas, comprension
lectora, geografia, ciencia y capacidad no verbal. Dicho estudio sirvié como insumo para mostrar
la viabilidad de la aplicacion de encuestas y evaluaciones a gran escala de los logros educativos
(IEA, s/f).

La proliferaciéon mundial de este conjunto de técnicas estadisticas y modelos de evaluacion de

los aprendizajes®® permitié comparar tendencias, medir efectos, predecir consecuencias y con

% La década de los noventa muestra la mundializacién y proliferacion de los organismos de evaluacion de los
resultados del aprendizaje. En 1991 y 1994 fueron creados con asesoria de la UNESCO el Consorcio de Africa
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ello anticipar acciones de gobierno. El rendimiento del alumno aparece aqui como un objeto que
permite comparar y diferenciar sistemas escolares y escuelas, la informacion derivada de dichas
comparaciones ha producido nuevos campos de saber, uno de ellos fue el movimiento de las
escuelas eficaces que se inserto en el &ambito colombiano con las reformas educativas de segunda
generacion, creando un escenario favorable para la apropiacion de ciertos modos de organizacion
empresarial en el &ambito escolar.

Las reformas de primera generacion se produjeron en Colombia desde la década de los
sesenta y tenian como objetivo resolver el acceso de la educacion primaria (MEN, 2010). Los
mecanismos utilizados para lograr esta meta fueron establecidos previamente desde las misiones
extranjeras de Currie, Kemmerer, y Lebret, pero se materializaron en 1962 al consolidarse la
asistencia técnica de la Agencia Internacional para el Desarrollo de Estados Unidos (USAID, por
sus siglas en inglés United States Agency for International Development) y las misiones
provenientes de la ONU cuya intencion estaba orientada a “diagnosticar los problemas de la
administracion publica y realizar recomendaciones en términos de su cualificacion”(Ramirez,
2009, p. 118) (M. F. Ramirez, 2009, p. 118) Este proceso estuvo acompafiado por las acciones de
la CEPAL que, con su discurso planificador, promovié la consolidacion de un aparato estatal
eficiente, capaz de disefiar y ejecutar los planes de desarrollo. En las reformas de primera
generacion el Estado tenia un papel protagonico en la reorganizacion del sistema educativo. Le
correspondia subsidiar, invertir, regular, y estimular el desarrollo econdmico, la modernizacién

del sistema educativo y la organizacion escolar.

Meridional y Oriental para la Supervision de la Calidad de la Educacion (SACMEQ), por sus siglas en inglés (The
Southern and Eastern Africa Consortium for Monitoring Educational Quality), el Programa de Analisis de los Sistemas
Educativos de los paises de la CONFEMEN (PASEC por sus siglas en francés Programme d'analyse des systémes
éducatifs de la Confemen), el Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion (LLECE).
Entre 1997 y 1998 fue creado Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA, por sus siglas en inglés
Programme for International Student Assessment) para consolidar los indicadores educativos que la OCDE venia
publicando desde 1992.
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Este esquema proteccionista operd en Colombia desde los afios treinta hasta finales de los
setenta pero a inicios de la década de los ochenta comenzo a perder funcionalidad en el &mbito
productivo, la crisis del modelo de sustitucion de importaciones impulsada por el desplome de
los precios de las materias primas y el alza de los intereses de la deuda externa, permitio que los
deudores aceptaran las medidas econdmicas promovidas por los acreedores con el fin de asegurar
en el futuro su capacidad de pago (Ramirez, 2009). La crisis economica fue atribuida al fracaso
del modelo intervencionista y a la fuerte burocratizacion del Estado. La crisis era producto de un
mal gobierno y solo se resolveria mediante reformas estructurales que abandonaran las
estrategias proteccionistas y se concentraran en procesos de descentralizacion, privatizacion,
desregulacion y externalizacion (Ramirez, 2009).

Estas reformas estructurales también conocidas como reformas de segunda generacién
aparecieron en Colombia a finales del siglo XX y principios del XXI, su propésito era mejorar la
capacidad organizativa del Estado para volverlo mas transparente y eficiente. Las reformas de
segunda generacion no solo han promovido cambios puntuales en la politica estatal, sino que han
suscitado una reinvencion del gobierno, entendido como gobierno empresarial:

Empleamos la expresion gobierno empresarial para describir el nuevo modelo que vemos
surgir en todo Estados Unidos. Esta frase puede sorprender a muchos lectores que piensan
que los empresarios solo son los hombres y las mujeres de empresa. Pero el verdadero
significado de la palabra originaria entrepreneur es mucho mas amplio. La acufio el
economista francés J.B. Say alrededor del afio 1800. <<EI empresario -dijo Say- traslada
los recursos econdmicos de un area de mas baja productividad a un area de productividad
mas elevada y mayor rendimiento>> En otras palabras, un empresario usa de una nueva

manera los recursos a fin de maximizar la productividad y la eficacia. (Osborne y Gaebler,
1994, p. 20)

Maximizar la productividad, eficacia y rendimiento se convirtié en la consigna de las
reformas de segunda generacion. La conducta burdcrata con la que se habia gobernado durante
casi todo el siglo XX, comenzo a ser vista con desconfianza, se consideraba deficiente y arcaica

pues se orientaba a los insumos, limitando la creatividad y la capacidad del servicio publico, esta
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desconfianza permitio la aceptabilidad de una conducta empresarial basada en el gobierno
dirigido a los resultados y a la satisfaccion de sus usuarios (Osborne y Gaebler, 1994).

El gobierno empresarial de la educacion se materializd en Colombia mediante los procesos de
acreditacion, certificacion y aseguramiento de la calidad de la gestion escolar, instalandose un
conjunto de técnicas y herramientas que tienen como fin el mejoramiento de las condiciones
organizacionales y de los resultados educativos:

Asi, se desarrollaron marcos y estandares de calidad, que encaminan la gestion de los
Ministerios de Educacion, las Secretarias municipales e instituciones educativas, y
estandares basicos de competencias que se constituyen en el pardmetro de lo que todo nifio
y joven debe saber y saber hacer para lograr el nivel de calidad esperado en su paso por el
sistema educativo. Este tipo de reformas educativas se ha denominado de segunda
generacion, en la medida en que abordan los problemas vinculados a la gestion de la calidad

de la prestacion del servicio educativo y en este sentido las escuelas han sido su objeto de
cambio (MEN, 2010, p. 8).

Las reformas de segunda generacion no hablan de “menos Estado, sino de un mejor Estado,
capaz de garantizar las condiciones de orden social” (Ramirez, 2009), en el ambito educativo el
objetivo es mejorar la gestion de la calidad de todo el sistema en su conjunto, esto incluye
personas e instituciones que deben optimizar su produccion atendiendo a préacticas que incluyen
un proceso sistematico de diagnostico, planeacion, ejecucion, seguimiento, evaluaciéon y
autoevaluacion permanente (ciclo Deming), que permite recoger informacion de manera
constante para lograr un mejoramiento continuo y resultados de calidad:

Gestion significa planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar. Y también, actuar, facilitar,
promover, administrar y, sobre todo, dar los pasos necesarios para alcanzar la calidad. La

gestion en los ambitos directivo, académico, administrativo y financiero y de comunidad
es decisiva para la construccion de un sistema de aseguramiento de la calidad. (MEN, 2007,

p-1)
La gestion tiene que ver con ciertas acciones o practicas que hay que ejecutar para corregir

los problemas educativos, Grinberg (2008) agregaria que la gestion deviene de la preocupacién

por la calidad, la planificacion y la administracion educativa, en una sociedad en la que se esta
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naturalizado la crisis, la inestabilidad, las incertidumbres e incertezas. La gestion no es un acto
de administracidn, pues ésta consistia en una disposicion de medios para llegar a un fin, en la
gestion, los medios se vuelven objeto de planificacion. Por lo anterior, los procesos juegan un
papel determinante en la construccion de una forma de hacer y ser frente a una sociedad flexible;
la gestidn es la posibilidad de control de lo incontrolable. Esa posibilidad de actuar sobre lo
imprevisible se convierte en un redisefio constante, en un motivo de realizacion personal y hasta
de felicidad. La gestion cambia la vida de los individuos, sus saberes y practicas que estarian
vinculadas al célculo, la anticipacion y el mejoramiento continuo.

La gestion es la practica que moviliza la calidad educativa pues detecta dificultades,
diagnostica problemas, reconoce su origen y crea nuevas estrategias de solucion. Vista desde esta
perspectiva, la gestion estaria asociada a procedimientos para economizar el poder, pues es un
ejercicio permanente sobre las acciones, al ser asi, la inversion de esfuerzos es menor pues a
partir del monitoreo permanente se interviene y corrige inmediatamente, va mas alla de la
administracidn en tanto hace mas efectiva la revision-planificacién y correccion.

La gestion seré entendida en esta investigacion como una tecnologia inmersa en la
racionalidad de la calidad, que se traduce en préacticas orientadas a describir y controlar
permanente las acciones de los individuos, es un ejercicio constante de recoleccion de
informacidn que permite juzgar su viabilidad y eficiencia; es por esto que los resultados de las
evaluaciones y los analisis estadisticos que de ellas se derivan, son considerados indispensables
para el mejoramiento de la calidad de la educacién y se convierten en insumos que permiten
intervenir en las variables o factores que no estan funcionando correctamente, para generar

planes de mejora continua.
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El énfasis en los resultados del aprendizaje es un fendmeno de posguerra que ha pasado por
dos etapas, la primera que comprende la década de los sesenta y setenta en la que comienza a
desarrollarse el uso de préacticas estadisticas y evaluativas para medir, comparar y crear
indicadores de seguimiento a los logros de los sistemas educativos. La segunda que va desde
finales de la década de los ochenta hasta nuestros dias, en la que la evaluacion de los resultados
se convierte en un derecho y en el Gnico instrumento con autoridad para hablar sobre los asuntos
educativos:

Si recibir educacion de calidad es uno de los derechos fundamentales de los seres humanos,
ser evaluado y recibir informacion valorativa sobre la educacion que se esta recibiendo ha
de entenderse también como un derecho. Efectivamente, la evaluacion es el Unico
instrumento que tenemos para verificar el cumplimiento de ese derecho superior,

internacionalmente reconocido y que supone el acceso igualitario al conocimiento y a las
oportunidades disponibles en la sociedad (J. Murillo y Romén, 2008, p. 2).

Los resultados en esta segunda etapa se han convertido en los “insumos fundamentales para
tomar decisiones, fijar responsabilidades, establecer metas, definir criterios y determinar
acciones”(MEN, 2006, p. 5). Estas préacticas se han insertado de tal manera en la dindmica
escolar gque hoy es impensable concebir un modelo educativo publico sin enfoque en los
resultados. Recordemos que lo que inicialmente fue una prueba para verificar si los
conocimientos y aptitudes de los aspirantes a las universidades correspondian a los
requerimientos minimos de la educacién superior, devino en la evaluacion de estandares de
competencias expresados en las pruebas SABER cuyos resultados determinan el crecimiento
econdmico, la calidad de vida, la transparencia y la buena gobernanza.

La proliferacidn de un conjunto de técnicas provenientes de la medicién de la calidad en los
servicios y su aplicacion a los asuntos educativos fue condicion de posibilidad para que se
instalara una conexién entre docencia y calidad. Fue una manera de objetivar instituciones,

saberes, practicas y sujetos en funcién del rendimiento de cuentas y del mejoramiento continuo.
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Ejemplo de lo anterior es la creacion de Planes Operativos Anuales en los que las Instituciones
Escolares comprometidas con los objetivos de los planes de desarrollo, establecen funciones,
responsables y estrategias de seguimiento y control sobre las responsabilidades adquiridas. El
énfasis en los resultados no es solamente la realizacion de un conjunto de pruebas para medir el
aprendizaje o las competencias de los estudiantes, es principalmente una estrategia menos directa
pero mas econdémica y efectiva de seguir todos los procesos educativos. Los resultados seran los
encargados de dirigir las acciones a realizar y son los miembros de las instituciones los llamados
a establecer las operaciones pertinentes para mejorar.

Las investigaciones basadas en los resultados del aprendizaje se concentraron principalmente
en determinar si las pruebas mejoraban al aumentar el gasto en educacidn, los estudios realizados
por la OCDE mostraron que entre 1970 y 1995 once paises disminuyeron las puntuaciones en
matematicas a pesar de haber duplicado el gasto por alumno a lo largo de esos 25 afios. Estudios
aplicados a los paises en desarrollo mostraron que la correlacién entre inversion y resultados era
mas positiva, pues el aumento en el gasto en educacion y la mejora de la formacion docente e
instalaciones escolares si se vieron materializados en la adquisicion de conocimientos por parte
de los estudiantes (UNESCO, 2004).

Pese a que existe un evidente conflicto en los resultados que arrojan las investigaciones
realizadas sobre el rendimiento de los paises ricos y pobres, fueron las investigaciones basadas
en los resultados de los paises desarrollados las usadas para respaldar recomendaciones para los
paises en desarrollo y han sido las que mayores efectos han tenido en las propuestas sobre
reforma docente mas recientes en Colombia. Las investigaciones de economistas como Eric
Hanushek, Ludger Woessmann y Dennis Kimko fueron usadas como insumo para hacer

propuestas de politica docente como la realizada por la fundacion Compartir en el afio 2014.
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La Fundacion Compartir contrato un consorcio de investigadores de la Universidad de los
Andes, la Universidad Colegio Mayor de Nuestra Sefiora del Rosario, la Universidad de
California del Sur y RAND Corporation® para disefiar una politica de mejoramiento de la
calidad educativa teniendo como base el componente docente. El estudio titulado “Tras la
excelencia docente. Como mejorar la calidad de la educacion para todos los colombianos” se
baso en la revision de practicas del manejo docente en los sistemas educativos de mejor
desempefio en las pruebas internacionales, el impacto de la innovacion para mejorar el
desempefio y el diagndstico de la situacion actual de los docentes colombianos. Este informe
produjo cinco ejes de reforma docente: 1. Formacion previa al servicio, 2. Seleccion, 3.
Evaluacidn para el mejoramiento continuo, 4. Formacion en servicio, 5. remuneracion y
reconocimiento. (Garcia et al., 2014)

Estos ejes de reforma fueron inspirados en los estudios que asociaron el crecimiento
economico (expresado en el aumento del PIB) con la mejora de las habilidades cognitivas de su
poblacién (expresada en los resultados de las pruebas internacionales) (Hanushek y Kimko,
2000). Dichos estudios mostraron que “el mejoramiento de la calidad de la educacion requiere
atencion a las instituciones adecuadas y un gasto educacional eficiente, no solo mayores
recursos” (Hanushek y Woessmann, 2007, p. 23). Pese a que la participacion de los paises pobres
en la realizacion de pruebas y recoleccion de datos estadisticos sobre estos asuntos era muy poca
Hanushek y Woessmann (2007) se atrevieron a afirmar que:

La historia general que emerge del trabajo en los paises en desarrollo sigue siendo muy
similar a la de los paises desarrollados. Es poco probable que la simple entrega de mayores

recursos o de recursos de acuerdo a los parametros cominmente sugeridos, como la
reduccion del tamafio de los cursos o aumentos generalizados de los sueldos de los

% La RAND Corporation (Research and Development, por su sigla en inglés) es una organizacién sin fines de lucro
creada en 1948 bajo las leyes del Estado de California con el propdsito de conectar la planificacion militar con las
decisiones de investigacion y desarrollo. Hoy en dia es la encargada de ayudar a los responsables politicos a tomar
decisiones “rigurosas y objetivas” basadas en la mejor informacion. (RAND Corporation, s/f).
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maestros, se traduzca en cambios sustanciales en el rendimiento académico. Al igual que
en el caso de los paises en desarrollo, parece extraordinariamente importante definir de
forma correcta los incentivos y la estructura institucional (p. 26)

Las recomendaciones de estos tedricos no se centraron en el aumento de salarios 0 mayor
inversion en infraestructura (como ocurrié en las misiones econdmicas en Colombia o en las
recomendaciones de mediados de siglo dirigidas por la UNESCO y la OEI), gran parte de sus
investigaciones se encargaron de demostrar que mayor inversion no representaba mayor calidad
lo cual podria llevar a un desperdicio de recursos. Sin embargo, reconocieron el papel
protagonico de los docentes en el mejoramiento los resultados, por ser el elemento presupuestal
mas grande de las escuelas (Hanushek y Rivkin, 2006). Las investigaciones desde esta
perspectiva establecieron que la calidad de los docentes es el principal atributo de las escuelas:

Los buenos maestros, definidos en términos del aprendizaje de los estudiantes, son capaces
de aumentar el rendimiento de sus estudiantes mucho mas alla de lo que lo hacen los malos
maestros. Sin embargo, la identificacion de los buenos maestros se ha visto complicada por
el hecho de que las medidas simples utilizadas cominmente —como la experiencia docente,
la formacion docente o incluso el cumplimiento de los estdndares de acreditacion
requeridos— no estan estrechamente correlacionados con la capacidad real en el aula. Gran
parte de esta evidencia proviene de investigaciones realizadas en los paises desarrollados,
pero existe un trabajo muy consistente realizado por una serie de paises en desarrollo. Por
ende, es dificil —si no imposible— identificar las cualidades de los maestros que podrian

conformar la base para politicas y normas gque incentiven el desarrollo de buenos maestros
en el aula. (Hanushek y Woessmann, 2007, p. 24)

La calidad docente es entendida desde el calculo del aprendizaje y el incremento del
rendimiento de los estudiantes. El valor econémico de los resultados del aprendizaje es
fundamental para determinar la calidad docente, sin embargo, ha sido muy dificil identificar qué
caracteristicas especificas estan relacionadas con los resultados en los estudiantes, pues las
investigaciones que han sido impulsadas desde el campo de saber economico han mostrado que
experiencia, formacion, capacitacion y hasta el desarrollo profesional de los profesores no estan

directamente relacionados con el rendimiento estudiantil. La Unica recomendacion en este
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sentido es expulsar del sistema educativo a los maestros con bajo rendimiento y mejorar el pago
y los incentivos a los que evidencien mejores resultados (Hanushek, 2010).

Varios de estos estudios y analisis fueron apropiados en el informe de la Fundacion
Compartir para ubicar los profesores como centro de la politica educativa y el insumo escolar
mas importante para el aprendizaje:

Teniendo como telon de fondo esta revision bibliografica acerca de la importancia para el
desempefio estudiantil de la calidad docente sobre otros insumos educativos y motivados
por la gran variabilidad en el desempefio entre escuelas de un mismo sistema educativo,
nuestro estudio, a partir de la informacion de los resultados de las pruebas PISA 2009,
analiza las principales diferencias en el modelo educativo de escuelas de excepcional y de
pobre desempefio. Los resultados obtenidos demuestran la importancia de los maestros en
el desempefio de los estudiantes, por encima de otras dimensiones como la evaluacion y

rendicion de cuentas, la autonomia escolar o el liderazgo del rector (Garcia et al., 2014, p.
20).

El informe compartir muestra el cruce de varios elementos que han operado en materia de
reforma docente desde mediados del siglo XX, pero los ha hecho confluir con una racionalidad
de gobierno distinta, centrada en los resultados, la productividad y la calidad. Asuntos como la
formacion previa y en servicio, la seleccién y seguimiento al trabajo de los maestros, la
remuneracién y el reconocimiento social de su labor no son preocupaciones de este siglo, pero la
racionalidad con la que estan siendo abordados si ha sufrido algunas mutaciones y ha tenido
efectos en el ethos docente contemporéneo. Estas mutaciones serén abordadas en el préximo
capitulo a través de la revision de algunas estrategias publicas y privadas para incentivar y
dignificar la labor de los docentes colombianos, tales como los premios a la investigacion,
innovacion y excelencia docente impulsados desde mediados de los noventa, las modificaciones

a los procesos de formacion docente y la creacion de codigos de conducta.
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Capitulo 5. Entre la burocracia y la empresa: mutaciones éticas en
la docencia colombiana contemporéanea

La historia de la docencia colombiana contemporéanea no es la historia de su
perfeccionamiento o evolucidn, no es una sucesion de etapas, épocas o periodos que se siguen
unos a otros mostrando identidades o representaciones, tampoco es la historia de las ideas que
han circulado sobre el magisterio. La historia de la docencia colombiana es mas bien un conjunto
“de cortes, de fisuras, de brechas, de formas (...) de positividad y de redistribuciones repentinas”
(Foucault, 1972, p. 284), no es una historia de causas sino de azares y cruces entre elementos
dispersos que al recorrerlos nos muestra eso que hoy constituye a los docentes.

Quisiera describir la historia de la docencia contemporanea de la misma forma en que
Foucault (1994) definié la modernidad, como una actitud, como un modo de relacionarse con lo
actual, como una escogencia voluntaria que algunos hacen, una manera de pensar, sentir, actuar y
conducirse, lo que los griegos denominaron ethos. Para caracterizar esta actitud o ethos desde
una perspectiva histérica, fue necesario emprender un recorrido analitico por positividades o
sustratos que han hecho posible la existencia de practicas y discursos que hoy acompafian el
ethos docente.

Investigaciones realizadas desde perspectivas arqueoldgicas y genealdgicas han sefialado
variaciones importantes en la figura del maestro colombiano desde su constitucion en el siglo
XVIII hasta nuestros dias, estos analisis han superado las trilladas distinciones seménticas o
teleologicas entre el maestro, el educador, el ensefiante, el preceptor, el profesor, el pedagogo, el
formador, el docente y se han concentrado en mostrar las mutaciones, tensiones, dilemas y
paradojas que se han superpuesto y cruzado azarosamente en sus practicas, saberes y

subjetividades. Algunas de estas perspectivas han mostrado la dilucion del maestro en la funcién
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docente (Martinez Boom, 2010b) o su desaparicion (Vasquez, 2016). Otras presentan el
desplazamiento del oficio artesanal y moral que se ocupaba del nifio como una obra que debia
moldear, fabricar y construir con arte y dedicacion, a la figura industrial y de masas de la
docencia expresada en los procesos de profesionalizacidn en la que se separa de su obra, su
trabajo consistird entonces en organizar su ensefianza de acuerdo con las normas del trabajo
productivo industrial (Quiceno, 2010, 2014; Saldarriaga, 2003).

Estos trabajos coinciden en que las condiciones gque hicieron posible la emergencia del
maestro de escuela ya no estan, “las practicas que antes lo definian ahora hacen que se
reconstituya, que tenga que pensar y disputar su legitimidad” (Martinez Boom, 2010a, p. 46). El
suelo sobre el cual descansé el cuerpo de los maestros de la joven Republica ha sufrido
importantes modificaciones, las tecnologias policiales y disciplinarias sobre las que se erigieron
las escuelas de las primeras letras son hoy cuestionadas y rechazadas por buena parte de la
sociedad, la lectura, escritura, aritmética, ortografia y los dogmas de la religion cristiana no son
los pilares sobre los cuales se fundamenta hoy el oficio de maestro. La velocidad de la
ensefianza, los espacios y los objetivos que esta persigue también han tenido multiples
variaciones. En los capitulos previos se ha mostrado a través de los archivos algunas de estas
transformaciones, sin embargo, el proposito de este capitulo es mostrar las mutaciones en el
ethos docente, en su modo de relacionarse consigo mismo y con los otros, en sus elecciones, en
su manera de conducirse.

Las mutaciones seran entendidas como alteraciones o reajustes en el régimen enunciativo del
ethos docente (Deleuze, 2013), las modificaciones, superposiciones, combinaciones y
desplazamientos en la actitud de la docencia contemporanea estan inscritas en distintas

positividades y formas de gobierno. Esta investigacion mostrara entonces tres modos de gobernar
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a los maestros expresados en tres frases extraidas del archivo: gobernar es moralizar, gobernar es
prever y gobernar es gestionar. La primera frase remite a la forma de gobierno que se privilegio
desde finales del siglo XIX hasta mediados del XX, pese a que el maestro fue objeto de disputas
entre el Estado Docente y la iglesia, el proyecto moralizador absorbio su vida publica y privada
mediante estrategias de vigilancia y control policial. La segunda frase muestra un modo de
gobierno iniciado por la Mision Economia y Humanismo en 1958 que consiste en la anticipacion
y administracion de posibles problemas, esta forma de gobierno facilito la insercion de la
racionalidad econdmica al campo educativo colombiano y la aparicion de expertos de la
educacion que redujeron la conducta del maestro a la aplicacion de técnicas industriales,
cientificas y neutrales de planeacion burocratizando el ethos docente. La tercera frase ha sido
extraida de Norma Técnica Colombiana NTC-1SO 9000 que define la gestion como un sistema,
como un conjunto “actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacién” (Norma
técnica colombiana NTC-I1SO 9000, 2005, p. 27). Esta forma de gobierno es la mas reciente
(ultimos veinte afios) y deviene de la urgencia por dar solucion rapida y efectiva a los problemas
de la calidad, la planificacion y la administracion educativa, propios del gobierno burdcrata, el
gobierno empresarial acude a la gestion como un conjunto de actividades que maximizan
recursos y economizan esfuerzos teniendo como efecto subjetivo la produccion de un ethos
empresarial en la docencia. Estos tres modos de gobernar no deben ser entendidos como el
reemplazo de un gobierno moralizador a un gobierno burdcrata y de un gobierno burdcrata a uno
empresarial. Siguiendo a Foucault (2006) podriamos sugerir que nos encontramos ante un
triangulo de gobierno en el que se evidencia un “lazo historico profundo” (2006, p. 135) entre

tres racionalidades de gobierno que han tenido efectos éticos en los docentes.
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5.1 Gobernar al maestro: ¢ moralizar, prever, gestionar?

Ubico la emergencia del gobierno moral sobre el maestro en medio de las disputas y alianzas
entre el Estado y la iglesia por el control del cuerpo del ensefiante desde finales del siglo X1X
hasta mediados del XX. Esta forma de gobierno objetivé el cuerpo del maestro tanto en su
aspecto fisico como moral a través de técnicas policiales de control de la conducta como la
inspeccion y vigilancia, la ficha del maestro, el examen, y la reglamentacion permanente de sus
acciones. Otras formas de objetivacion del maestro derivadas del orden estatal que emergieron
timidamente en la primera mitad del siglo XX fueron la estadistica y la apropiacion de
experiencias internacionales en materia de instruccion publica. El uso del conteo estadistico tuvo
efectos importantes en las formas de gobernar a los maestros tales como el diagnostico y la
clasificacion en categorias jerarquizadas que determinaron criterios de exclusion e inclusién del
magisterio via escalafén. Por su parte, el seguimiento y apropiacion de politicas internacionales
para la instruccion publica devino en los primeros movimientos reformistas a los procesos de
formacion de maestros iniciados con la primera mision pedagdgica alemana en 1872.

Es importante sefialar que, en el cruce entre las tecnologias morales y estatales de gobierno,
aparecieron tensiones y conflictos por el control del método, la instruccién pablica y el maestro,
sin embargo, el archivo muestra la preeminencia de las primeras tecnologias sobre las segundas.
Entre la pedagogia catdlica, el sistema de ensefianza mutua, la inspeccion, el examen, la
educacion moral y técnica, circularon prioritariamente saberes y practicas dirigidos a la
internalizacion de habitos y deberes para con dios, consigo mismo, con los otros y con la patria
(Colombia, 1904). La produccion de sujetos obedientes y Utiles a la Republica mediante la
instruccion y formados en una moral publica se convertiria entonces en la “mision” del personal

docente (Colombia, 1892, 1893). El maestro de la Republica era entonces un sujeto moral,
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ejecutor de un método, con conocimientos basicos de aritmética y gramatica, formado o titulado
en escuelas normales, un maestro que debia ocuparse prioritariamente de su buena conducta ante
la ley de los hombres y la ley divina.

La docencia o lo que se entendié como personal docente a lo largo del siglo XIX y la primera
mitad del XX esta relacionada con una mision moral, con una manera de ser que combinaba la
figura del maestro artesano- apostol dedicado al cuidado, proteccion y encaminamiento de los
nifios, y la incipiente imagen de un funcionario asalariado normalizado a través de las
tecnologias estatales. La aparicidn de la docencia esta dada por la mutacion entre varias figuras,
el funcionario, el pedagogo Yy el apostol, sin embargo, estas mutaciones no se detienen alli, pues a
partir de la segunda mitad del siglo XX, el maestro comienza a establecer nuevas relaciones con
las instituciones que histéricamente aportaron a su constitucion (iglesia, Estado, normal,
escuela).

La manera de conducir la docencia colombiana comenzd a sufrir transformaciones a partir de
la segunda mitad del siglo XX al globalizarse la pobreza como un problema social que requeria
tratamiento y organizacion a través de la educacion, salud, higiene, moralidad y empleo entre
otros; la pobreza se convirtio en un objeto administrable y condicion de posibilidad para la
consolidacién del Estado Benefactor cuya mision se tradujo en mejorar la calidad de vida de los
pueblos a través de técnicas como la planeacion y la construccion de un campo de saber
denominado lo social (Escobar, 2007).

La planeacidn social convirtié a la poblacion en un fendmeno fluctuante, pero susceptible de
ser medido y administrado. Entre tanto, la relacion educacion-poblacién comenz6 a ser pensada

como un asunto dinamico en el que la poblacién determina la direccion de la educacién, por
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tanto, su mejoramiento ya no estaria dado por soluciones inmediatas, sino dependeria de un
trabajo a largo plazo, que requeria planificacion, anticipacion y prevision.

La prevision como forma de gobierno ya no va a privilegiar el cuerpo del maestro
(inspeccion-vigilancia-examen), sino su ambiente, es decir las condiciones que hacen posible que
este sujeto trabaje eficientemente (salario-condicion laboral-formacion profesional). Recordemos
que este trabajo de anticipacion fue iniciado en la década de los cincuenta por expertos
economistas extranjeros considerados politicamente neutrales en las misiones Currie (1951),
CEPAL (1957) y Lebret (1958). Estas misiones insertaron tres procedimientos que cruzan
practicas policiales (acciones directas sobre el cuerpo) y de seguridad (técnicas de abstraccién de
la realidad a formas meramente calculables (Foucault, 2006)), privilegiando las segundas sobre
las primeras para modificar el ambiente dindmico de la poblacion docente. Estos procedimientos
fueron el diagnostico, la anticipacion de futuros problemas y la planeacion que en los que ya no
se requerira tanto la direccion exhaustiva del Estado docente, sino la aplicacion un conjunto de
técnicas indirectas sobre el ambiente que lo produce garantizando con ello su regulacion.

Durante las décadas de los sesenta y setenta los asuntos referidos a la educacion comenzaron
a ser capturados por organismos internacionales que instauraron a partir de la segunda mitad del
siglo XX una serie de discursos, diagndsticos, intervenciones y recomendaciones en torno a la
educacion, asumida como “una preocupacion trasnacional” y el elemento comuan para el progreso
y desarrollo de las naciones (Martinez Boom, 2016, p. 41). Los problemas centrales que iniciaron
esta cruzada por la educacion fueron en ese entonces el analfabetismo y el ausentismo escolar,
creando para ello un conjunto de iniciativas e investigaciones en los niveles globales y estatales.

En materia docente los organismos internacionales comenzaron a elaborar una serie de

recomendaciones que ya se habian considerado durante la década de los treinta en el ambiente
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académico y gremial del magisterio colombiano, referidas a la necesidad de profesionalizar su
oficio entendiéndolo desde la l6gica del capital humano, es decir como un valor agregado que
conectaba la carrera docente con su profesionalizacion (Conferencia Nacional del Magisterio,
1934). Como vimos anteriormente las organizaciones magisteriales colombianas no estaban muy
alejadas de las demandas que venian gestandose a nivel mundial y de las recomendaciones
acordadas con la OIT y la UNESCO-OEI. El problema era el mismo, aumentar y cualificar los
docentes de primaria y bachillerato. Es con esta preocupacion que aparecié un amplio campo
discursivo sobre la docencia entendida como un recurso humano en el que habia que invertir, al
que habia que conceder un lugar preferente del presupuesto y por el que era necesario endeudar a
la nacion.

Para llevar a cabo la noble cruzada de escolarizar la poblacion era necesario reformar la
docencia, realizar transformaciones que insertaran la planeacion, organizacion y administracion a
la formacion de maestros (reforma de las normales); crear nuevos centros de formacion
pedagdgica a nivel universitario para permitir el ejercicio de la funcion docente en centros de
segunda ensefianza (UPTC vy la Universidad Pedagdgica Nacional), aumentar el nimero de
profesores primarios y secundarios dotados con las aptitudes requeridas (titulos, diplomas,
certificados, examenes de admision) mediante la mejora de la situacién material, social, laboral y
moral del personal docente; estandarizar los planes de estudios de los futuros maestros; otorgar a
los docentes un estatus administrativo, que se materializara en su condicién de funcionario con
derechos y garantias; regular los tiempos de trabajo del maestro incluyendo sus actividades
escolares y extraescolares.

Estas reformas a la docencia emergieron en un escenario de alta conflictividad, materializada

en grandes movilizaciones, protestas y acciones reivindicativas por parte de las asociaciones
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magisteriales contra los gobiernos nacionales. Otra forma de resistencia con gran impacto en la
ensefianza y la vida escolar se manifestd en el Movimiento Pedagogico, una fuerza liderada por
maestros y grupos de investigadores en contra de la tecnologia educativa, el disefio instruccional
y la programacién de la ensefianza, planteados por los organismos multinacionales de
cooperacion. EI movimiento pedagdgico abrid la posibilidad de conformar una corriente de
pensamiento ligada a la transformacion del maestro y de la escuela tomando distancia de los
esquematismos metodologicos y curriculares impuestos desde fuera, generando autonomia en los
procesos de ensefianza, creando grupos y redes de estudio e investigacion propios.

Sin embargo, en medio de las luchas y conflictos generados por las reformas sobre la
docencia, éstas no se detuvieron, por el contrario, avanzaron aceleradamente a lo largo de las
Gltimas cuatro décadas, produciéndose dos generaciones de reforma, la primera ocurre en la
década de los cincuenta con el fin de resolver el acceso a la educacion primaria en la mayoria de
las poblaciones y la segunda a partir del afio 2000 cuyo proposito estaria encaminado a mejorar y
controlar los aspectos que tienen que ver con la eficacia, eficiencia y calidad en el servicio
educativo (MEN, 2010). La aparicion del segundo momento no implicé la desaparicion del
primero, pues hoy en dia continua el debate sobre la ampliacion de cobertura educativa y la
atencion a los grupos escolarizables mas pobres. Lo que si se puede sefialar, es que la primera
generacion hace énfasis en la administracion entendida como “la disposicion de medios para
llegar a un fin” (Grinberg, 2008, pp. 117-118) mientras que la segunda va mas alla de la
disposicién de los medios, pues se ocupa de su creacion y articulacién, son los medios o los

procesos los que se convierten en objeto de planificacion y prevision.
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5.2 De la conducta burocrata al espiritu empresarial

Max Weber (1977) definio la burocracia moderna como una estructura social que buscaba
“transformar la “accién comunitaria” en una “accion societal” organizada racionalmente” (1977,
p. 79), esta estructura social operaba segun €l en comunidades politicas y eclesiasticas del Estado
moderno y en las instituciones capitalistas avanzadas. Dichos escenarios burocraticos se
caracterizaron por tener una organizacion altamente jerarquizada, con una normativa estable que
determinaba las acciones de sus funcionarios; la separacion espacial entre la vida privada y la
publica dada por lugares de trabajo especificos (oficina-archivo) y horarios (jornada obligatoria)
destinados a la funcion publica. Otra caracteristica importante de este sistema de gobierno
burocrético es que requeria funcionarios profesionales con saberes especializados para el cargo y
eran generalmente nombrados por una jerarquia superior. Los funcionarios contaban también con
una posicion vitalicia que les garantizaba seguridad y una pensién para la vejez, asi como un
sueldo que correspondia a su estatus o categoria en la jerarquia organizacional.

Segun Weber (1977) la burocracia se impuso sobre otras formas de organizacion por ser una
maquina precisa, veloz, infalible, discreta, basada en la especializacion de las funciones
administrativas bajo regulaciones estrictamente objetivas, con la que se reducian desacuerdos y
costos materiales. Sin embargo, este modelo de gobierno que se desarroll6 con éxito durante los
procesos de industrializacion ha sido cuestionado desde disciplinas como la sociologia, las
ciencias politicas o el derecho, sin embargo, las criticas mas aceptadas a nivel mundial han sido
protagonizadas en las ultimas tres décadas por un campo de saber denominado ciencias de la
administracién o management que han reclamado la necesidad de reinventar dicho gobierno
(Osborne y Gaebler, 1994). A traveés de la literatura de tipo best-seller producida desde el modelo

gerencial norteamericano se universalizaron las siguientes criticas al modelo burocratico:



166

El tipo de gobierno que se desarroll6é durante la era industrial, con sus burocracias perezosas
y centralizadas, su preocupacion por las reglas y las regulaciones y sus cadenas jerarquicas
de mando, ya no funciona muy bien. Lograron grandes cosas en su momento, pero por el
camino se fueron alejando de nosotros. Se volvieron excesivamente abultados,
derrochadores, ineficaces. (...) Las burocracias jerarquicas y centralizadas que se disefiaron
en los afios treinta y cuarenta de este siglo no funcionan bien en la sociedad y economia de
los noventa, incesantemente cambiante, rica en informacién y animada por una intensa
actividad cognoscitiva. (Osborne y Gaebler, 1994, p. 39)

Para Osborne y Gaebler (1994) el modelo burocréatico se desarrolld en una sociedad de ritmo
lento, en la que la informacidn estaba en cabeza de las altas jerarquias y eran ellas las que
tomaban decisiones, una sociedad que trabajaba con las manos y no con la mente, una sociedad
que tenia intereses y necesidades similares. La sociedad contemporanea ya no corresponderia
con estos postulados, pero afirman que la permanencia del gobierno burocrético en una sociedad
gue ya no corresponde con €l ha producido en los funcionarios del estado un ethos lento, ineficaz
e impersonal.

Para Osborne y Gaebler (1994) la seguridad contra el desempleo y la vejez y la estabilidad
que ello proporcionaba, asi como la prestacion de servicios basicos y la construccién de una
fuerte infraestructura en las ciudades promovieron escenarios de justicia y equidad en las
sociedades burocraticas , sin embargo, consideraron que dichas estabilidades ya no son posibles
en las sociedades actuales, pues estas se encuentran en constante cambio, estan expuestas a un
mercado laboral que ejerce sobre sus funcionarios presién competitiva y se soportan en una
economia basada en la informacion a la que cualquiera sin importar su jerarquia puede tener
acceso.

Estas transformaciones exigen entonces unas instituciones flexibles y adaptables que
ofrezcan bienes y servicios de calidad, “instituciones responsables ante sus clientes, que brinden
opciones de servicios no estandarizados, que gobiernen mas por la persuasion y los incentivos

gue mediante 6rdenes, que creen en sus empleados un sentimiento de significado, de control e
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incluso de propiedad” (Osborne y Gaebler, 1994, p. 43). Se trata del traslado del modelo de
direccion o gobierno empresarial a la esfera pablica, la invitacion de Osborne y Gaebler (1994)
consistia modificar la forma de gobernar lo publico, que tomara distancia de la racionalidad
burocrética lenta, controladora, estable, centralizada, estandarizada y basada en reglas y se
acercara a la racionalidad empresarial orientada al rendimiento entendido como la capacidad de
hacer mas con menos.

Esta reinvencion en la racionalidad de gobierno conocida como New Public Management (en
adelante NPM) fue materializada en la década de los noventa por las administraciones
norteamericanas tanto demaocratas como republicanas, Lawton Chiles gobernador de la Florida,
Bill Weld, gobernador de Massachusetts, George Voinovich gobernador de Ohio, entre otros,
promovieron la adopcion de un gobierno empresarial que estimulara la competencia, se centrara
mas en los resultados y menos en las reglas, se evaluara desde el rendimiento y no desde el
gasto; en este sentido los funcionarios publicos comenzaron a ser “juzgados por su capacidad
para trabajar mas y mejor y hacer mas con menos”(Osborne y Gaebler, 1994).

La literatura proveniente del NPM ha tenido gran aceptabilidad no solo en los paises
anglosajones, sino en Europa Occidental y América Latina, tanto en circulos académicos como
en los politicos (Varela, 2006) y ha tenido un disparo discursivo enorme, sin embargo,
atendiendo al interés investigativo de este trabajo, nos enfocaremos en el archivo que muestra las
transformaciones en el ethos de los trabajadores del Estado a partir de practicas y conceptos
provenientes del &ambito empresarial. Comenzaremos con el trabajo de Kernaghan (2000) quien
realizd un trabajo comparativo entre la organizacién burdcrata y la empresarial que denominé

postburocratica:
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Tabla 3 La organizacién post-burocratica y los valores del servicio publico

La organizacion post-burocrética y los valores del servicio publico

Caracteristicas de la organizacion Caracteristicas de la organizacion

burocrética postburocratica

Cultura administrativa

Centrada en las necesidades de la Centrada en prestar un servicio de calidad
organizacion al ciudadano-cliente
Prioriza las posiciones de poder Liderazgo participativo, valores

compartidos y toma de decisiones

democraticas.

Centrada en las reglas Centrada en las personas

Acciones independientes e individuales Las acciones son colectivas (consulta a los

(las decisiones son tomadas con arreglo a | ciudadanos, empoderamiento de los

las jerarquias de la organizacion). empleados).

Mantenimiento del status quo Orientada al cambio

Centrada en los procesos Centrada en los resultados
Estructura

Centralizada Descentralizada

Opera por departamentos No opera por departamentos

Mecanismos de financiacion

Programas financiados en gran medida por | Programas financiados con base en la

créditos y presupuestos del Estado recuperacion de costos. Buscan auto
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sustentarse financieramente y depender en

menor medida de la asignacion estatal.

Monopolistica Competitiva

Tomado de Kernaghan (2000, p. 92). Traduccion propia.

La primera década del siglo XXI produjo una superposicion entre practicas de gobierno
burocréticas y empresariales en América Latina, en dicho cruce emergié un movimiento
reformista que para el caso colombiano se materializé segiin Ramirez (2009) en las reformas de
segunda generacion y los procesos de descentralizacion, privatizacion, desregulacion y
externalizacion que reaccionaron a las formas burocraticas de administracion mediante las
siguientes criticas:

Desde la creacion de las administraciones publicas en los paises de la region, se intento
emular el modelo jerarquico, pero con una centralizacion desmedida de la autoridad, junto
con un exceso de legalismo y de aparentes controles, ligados a deficiencias en la
supervision. Ademas, una caracteristica que con el paso del tiempo adquiri6 visos de rasgo
estructural es el abismo entre las reglas formales reales y las aparentes. Las reglas parecen
acatarse, pero se quiebran permanentemente, la informalidad burocratica se disemina en
las principales funciones de gobierno, en la toma de decisiones, en las normas procesales
y en los sistemas de personal y administracion financiera. La informalidad atraviesa toda

la administracion publica, con costos de transaccion burocraticos muy altos (Ramirez B.,
2009, pp. 126, 127)

Organismos de cooperacion internacional como la UNESCO (Delors, 1996; Hallak y
Poisson, 2010; Murillo Torrecilla, 2006; OIT/UNESCO, 2009; UNESCO, 1990, 2000, 2014,
2016, 2017) la OCDE (Keeley, 2007; OCDE, 2005, 2011; OCDE, CAF, y CEPAL, 2014), el
BID (Kantis, 2004) y el Banco Mundial (Banco Mundial, 1996, 2018) vienen emprendiendo
desde finales de los afios setenta importantes reformas en la administracion pablica de varios de

sus paises miembros desde la perspectiva del NPM, lo que le otorg6 una importancia
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internacional, estas medidas hablan de un mejor gobierno, transparente, agil, autorregulado,
creativo y responsable, orientado al cambio desde los incentivos y la evaluacion de resultados.

Las reformas de segunda generacién se concentrarian en la apropiacion de ciertos modos de
organizacion empresarial en distintos ambitos de la vida social. Estos modos de organizacion
funcionarian alrededor de las “cuatro E” eficacia, eficiencia, equidad y entorno propicio para el
desarrollo del sector privado (Ramirez, 2009). EI &mbito educativo no ha sido refractario a estas
mutaciones, tanto el gobierno burocratico de la primera generacion de reformas, como el
empresarial de la segunda, convirtieron a las escuelas y a los docentes en objeto de cambio,
deviniendo para el caso de los maestros en dos propuestas de formacion, la primera consolidada
en las décadas de los ochenta y noventa, denominada formacion continua y la segunda iniciada
en el siglo XXI y conocida como desarrollo profesional docente. La oferta de formacion continua
apunto a la actualizacion y perfeccionamiento de los docentes mediante cursos, talleres,
diplomados financiados por entidades gubernamentales regionales que suplieran las
insuficiencias de la formacidn docente, sin que esto implicara necesariamente una titulacion.
Este modelo generd fuertes resistencias en los maestros quienes consideraban que la formacién
inicial y la experiencia eran suficientes para ejercer la docencia (Marcelo y Vaillant, 2009). El
modelo de formacion continua al que también se le conoce como formacidn permanente,
formacion en servicio, reciclaje, capacitacion o aprendizaje a lo largo de la vida ha mutado en la
forma de desarrollo profesional docente, pues dicho concepto va a aludir no solo al profesor
como profesional de la ensefianza, sino a la evolucién y continuidad en su formacion, superando
segin Marcelo y Vaillant (2009) “la tradicional yuxtaposicion entre formacion inicial y

perfeccionamiento de los profesores™ ( p. 75).
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El modelo de desarrollo profesional docente se instala en el marco de la gestion como forma
empresarial de gobernar al maestro, como la busqueda permanente del mejoramiento a la calidad
de los profesores, su principal tecnologia es la evaluacion que se convierte en un derecho y una
accion cotidiana de los maestros (Murillo y Roman, 2008). La evaluacion es una técnica de
recoleccion de informacion que ya no opera desde la perspectiva del examen burocratico que
media conocimientos, sino desde la perspectiva de los resultados interviniendo a los docentes de
dos formas, en sus practicas pedagdgicas, gestionando los aprendizajes de los nifios; y en su
desarrollo profesional, convirtiéndose en el principal insumo para demostrar mejoramiento y
calidad. La evaluacion va a constituir para el docente una practica permanente sobre los otros y
sobre si mismo, que busca modificar constantemente sus modos de ensefianza, el significado de
su profesionalismo y la imagen que tiene de si.

En las précticas pedagdgicas, el docente es representado en funcidn del aprendizaje del nifio,
pues es el aprendizaje y no el nifio o la ensefianza, el que va a constituir el centro del proceso
educativo. En dicho proceso el docente ocupa el papel superficial de mediador, facilitador o
coach, pues ya no se amarra a la experiencia, ésta no es mas que un obstaculo al cambio, a la
flexibilidad, la innovacion, la adaptabilidad y la reforma. Todo el acumulado de experiencias y
saberes sobre la ensefianza de los maestros queda subordinado a unas metas de aprendizaje
(conjunto de habilidades, destrezas y comportamientos) que deben ser alcanzadas de manera
efectiva mediante operaciones instrumentales que den como resultado una mayor eficacia con un
minimo de inversion (Martinez Boom, Noguera, y Castro, 1988).

Todos estos elementos ya han sido abordados en los capitulos anteriores con alguna
profundidad al analizar las condiciones de emergencia de la docencia de calidad, a continuacién,

destacaremos tres estrategias para empresarizar el ethos docente, la primera que trataremos tiene
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que ver con el énfasis en los resultados y los incentivos que consiste en la proliferacion de
premios que han surgido a la excelencia y la innovacion en los ultimos veinte afios. La segunda
gue se mantiene con insistencia son los procesos de desarrollo profesional docente y el tercero es

la produccion de cédigos de conducta.

5.2.1 Los premios: la produccion de un docente de calidad.

La innovacion es un concepto cuyo origen hallamos en las practicas de NPM convirtiéndose
en la estrategia mas efectiva para empresarizar al profesorado. Evidencia de ello es la creacion de
la Oficina de Innovacion Educativa con uso de nuevas tecnologias del MEN y la alianza con las
Secretarias de Educacién y las principales universidades del pais para promover, la creacion de
cinco centros de innovacion educativa con sede en Bogota, Envigado, Cali, Cartagena y
Villavicencio, centrados en la formacion de docentes en el uso pedagdgico de las TIC y en el
desarrollo de contenidos digitales en todas las areas del conocimiento. El proposito de estos
centros de innovacion es el mejoramiento de la calidad de las practicas educativas en las
instituciones escolares y la reduccion de la brecha educativa entre las regiones del pais.

En los niveles regionales, las secretarias de educacion también han evidenciado gran
compromiso con los procesos de innovacion a través de los incentivos y premios a los docentes,
Medellin la mas educada es un estimulo patrocinado por Proantioquia y el periédico El
Colombiano, los Premios a la Investigacion e Innovacion Educativa y Pedagogica, promovidos
por la Secretaria de Educacion de Bogota y el Instituto para la Investigacién Educativa y el
Desarrollo Pedagdgico (IDEP) desde el afio 2007. El sector privado también ha suscitado
iniciativas como el Premio compartir al Maestro como estrategia del sector empresarial, el

Premio Nacional al Docente BBVA en el marco de la responsabilidad corporativa del banco



173

BBVA o el Premio Colombia 2020 patrocinado por la Universidad Javeriana, el diario El
Espectador, la Union Europea y Las Naciones Unidas.

El proposito de todas estas iniciativas es hacer un reconocimiento al trabajo los profesores en
temas como la paz, los procesos de lectoescritura y la implementacion de proyectos de
investigacion e innovacion. Para efectos de esta investigacion se realizo la lectura y
tematizacion de las propuestas ganadoras de los dos premios que han tenido mayor trayectoria y
reconocimiento en los ambito Distrital y Nacional y son el Premio Compartir al Maestro y el
Premio a la Investigacion e Innovacion Educativa y Pedagogica.

El Premio Compartir al Maestro tiene su primera version en el afio 1999%, pero la fundacion
que le dio origen fue creada en 1980 a partir de la iniciativa del expresidente Carlos Lleras
Restrepo quien reunio varios lideres del sector empresarial y promovio la creacion de una
organizacion para socorrer a las poblaciones victimas del maremoto de Tumaco, el terremoto en
el Eje Cafetero y los desbordamientos de los rios Magdalena y Bogota. La organizacion
denominada Fundacion Empresa Privada Compartir trabajo con alcaldias y gobernaciones en la
reconstruccion de acueductos, viviendas, espacios publicos, colegios, y centros de desarrollo
infantil. La construccion de instituciones educativas estuvo acompafiada por subsidios a los
estudiantes y la administracién de centros educativos como Compartir del Tintal de 2006 al 2013
y Compartir Bochica de 1999 al 2011. En 1999 la Fundacion Compartir amparada en el “analisis
del factor humano como determinante de la calidad de la educacion” (Fundacién Compartir,
2017a) y la importancia del “capital social”® cred el Premio Compartir al Maestro como

estrategia de reconocimiento pubico al profesionalismo de los docentes colombianos.

97 Se realizo la tematizacion de las cuarenta y siete propuestas de ganadoras del Premio Compartir al Maestro en las
categorias Gran Maestro y Maestros Ilustres entre los afios 1999 y 2013 (en el 2012 no hubo premiaciones).

% La Fundacién compartir entiende el capital social como “la forma y la profundidad en que los ciudadanos y las
organizaciones de la sociedad participan, directamente, en la identificacién y la gestion de soluciones a los mas
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La estrategia empresarial de la Fundacion Compartir para tratar lo educativo se basa en tres
pilares: 1. desarrollo y liderazgo pedagogico, 2. innovacion educativa y 3. fomento a redes de
maestros y rectores. EIl primer pilar inicié con la creacion del premio y el seguimiento al trabajo
de los maestros postulado y galardonados a traves de encuentros regionales y la catedra de
maestros. El segundo pilar procura el mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes en las
instituciones educativas de basica y media desde el reconocimiento y difusion de las “buenas
practicas”, la participacion de proyectos innovadores, las nuevas metodologias de formacion de
docentes y los enfoques curriculares basados en competencias. El tercer pilar, es segun la
Fundacion el mas exitoso y consiste en la creacion del portal web Compartir Palabra Maestra
para promover el trabajo en red, la creacion de foros de opinion y un repositorio de
investigaciones sobre educacion (Fundacion Compartir, 2017b).

Pese a que La Fundacidn ha trabajado sobre multiples factores que determinan la calidad de
la educacion, considera que es el maestro el mas importante de ellos, por tanto es en “quien
deben concentrarse los esfuerzos por la excelencia en la calidad” (Orduz, 2017). El Maestro
Compartir no refiere al maestro apostol y artesano del siglo XVI1I1 o XIX, el termino Maestro es
usado para darle un nuevo valor al concepto y destacar la figura un sujeto que “sirva de modelo a
seguir” (Fundacion Compartir, 2000, p. 8). En este sentido Compartir sefiala una clara distincion
entre el maestro artesano y el docente profesional, el primero es capaz de realizar adecuadamente
su trabajo, pero no puede justificar sus resultados, el segundo por su parte esta en la capacidad de
resolver problemas y tomar decisiones de acuerdo con las necesidades de su entorno. El ejemplo
que se utiliza para ilustrar tal distincion es el del curandero y el médico o el del maestro de obra

y el ingeniero, “el curandero y el maestro de obra pueden llegar a realizar adecuadamente sus

variados problemas de la misma”(Orduz, 2017).
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practicas (...) pero ninguno de los dos es capaz de comprender por qué lo que hace resuelve los
problemas a los que se enfrenta” (GOmez Guzman y Salazar, 2005, p. 26)

El Maestro Compartir refiere a un sujeto que apropia los valores institucionales de la
Fundacidn, esto es un sujeto que trabaje desde un enfoque empresarial (que use eficientemente
los recursos y con ello consiga resultados), que tenga compromiso social (actitud positiva,
profesionalismo, sensible a las problematicas sociales), que demuestre excelencia (innovador,
efectivo, eficiente, con estandares éticos), creatividad (que aporte soluciones originales que
satisfagan las necesidades de la comunidad) y capacidad para trabajar en equipo (Orduz, 2017).
En suma, la docencia es vista por Compartir como una “actividad producto de una serie de
decisiones y acciones gque se toman para resolver problemas, situaciones o necesidades dentro de
ciertas condiciones impuestas por un entorno”(Fundacion Compartir, 2000, p. 6).

El jurado experto del premio determina el profesionalismo de los docentes teniendo en cuenta
el conocimiento tematico y didactico, el método (reflexivo y sistematico) y la interaccion con el
entorno. Las propuestas deben partir de la identificacion de un problema, situacién o necesidad,
el disefio y ejecucidn de una estrategia para enfrentarlo y la evaluacion, justificaciéon y
comunicacion de sus resultados. Luego de la revision de las propuestas, la Fundacién Compartir
preselecciona las que considera cumplen con el perfil requerido. Posteriormente realiza unas
visitas a los colegios y a las clases “para verificar la exactitud y fidelidad de la informacion
suministrada en el formulario, recoger informacion adicional, hacer videos y una serie de
entrevistas con el rector, colegas, estudiantes, exalumnos y padres de familia” (Fundacion
Compartir, 2000, p. 7)

Luego de las visitas a los colegios, La Fundacion Compartir realiza una seleccién de los

nominados y recomienda al grupo de expertos un grupo de finalistas, de dicho grupo se eligen al
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Gran Maestro y a los tres Maestros llustres. Los maestros nominados son dados a conocer con
antelacion a la ceremonia, pero los nombres de los ganadores solo se conocen el dia del acto de
entrega del Premio.

El profesor seleccionado como El Gran Maestro recibe cincuenta millones de pesos y una
estatuilla dorada por parte de la Fundacién Compartir. También recibe un viaje académico con el
Programa Internacional de Visitantes de la Comunidad Iberoamericana de Naciones, otorgado
por la Fundacién Carolina y una biblioteca dotada por la Editorial Magisterio. A la institucion
educativa del Gran Maestro le correspondera recibir un aporte de la tercera parte del valor del
premio.

Los tres Maestros llustres reciben diez millones de pesos y una estatuilla plateada, Los
Maestros Finalistas reciben dos millones de pesos y una medalla. EI maestro que presenta la
mejor propuesta de ensefianza del inglés recibe un viaje académico al Reino Unido con todos los
gastos pagos para estudiar nuevas metodologias en una escuela acreditada por el British Council
en Inglaterra. EI maestro que presenta la mejor propuesta en lengua castellana recibe una
maestria en promocién de lectura infantil en la Universidad de Castilla La Mancha, entregada
por la fundacion SM. EIl mejor maestro ondas recibe de parte de Colciencias la participacion en
un circuito internacional de espacios de innovacion para educar en ciencia y tecnologia. El
maestro que presenta el mejor proyecto en uso pedagdgico de las TIC recibe un viaje todo pago
para asistir al Congreso Internacional de Innovacién educativa en Ciudad de México. EI maestro
o colectivo de maestros ganadores del Premio Compartir educacién para la paz recibe de la
Fundacion SM una pasantia académica en la Universidad de Deusto. Por ultimo, el colectivo de
maestros ganadores del Premio STEM (acrénimo en inglés de Science, Technology, Engineering

y Mathematics, en espafiol CTIM) recibe un premio en alianza con el British Council.
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Por otra parte, el Premio a la Investigacion e Innovacion Educativa y Pedagdgica nace en el
afio 2007% con el objetivo de exaltar “el esfuerzo y los logros investigativos de las maestras y los
maestros de hoy como sujetos criticos y creadores de nuevas y mejores realidades educativas y
sociales” (Varios, 2008, p. 8). El Premio a la Investigacion e Innovacién Educativa del Distrito
de Bogota aparece como iniciativa local ante el compromiso por mejorar la calidad educativa,
siendo parte de una politica de estimulo a la investigacion educativa y pedagogica, y a la
innovacion docente.

La investigacién educativa y pedagdgica es entendida como un proceso que aporta al
mejoramiento de la calidad educativa y la transformacion de la escuela:

Se entiende aqui por Investigacion educativa y pedagogica toda investigacion personal o
grupal de docentes y directivos docentes del Sistema Educativo Oficial de Bogota, D. C.,
que defina una tematica o problematica de la Educacion o la Pedagogia y elabore el proceso
investigativo; produzca resultados que aporten nuevo conocimiento en lo local,
metodoldgico o tedrico, y constituya un avance educativo y pedagogico en las relaciones,
las précticas, el curriculo o la organizacion escolar, como aportes al mejoramiento de la
calidad de la educacion y la transformacion de la escuela, la ensefianza y los aprendizajes.
(SED, 2008)

Por su parte la innovacién educativa y pedagogica es entendida como la creacion de un
proyecto orientado a resolver problemas de la vida educativa o académica:

Se entiende aqui por Innovacion educativa y pedagdgica o experiencia pedagogica
demostrativa, todo proyecto o propuesta de mejoramiento, solucion de problemas o
dificultades, cambio, transformacién o novedad en aspectos, situaciones o problemas de la
vida educativa o académica (aula, areas, curriculo, proyectos, etc.), realizados por docentes
y directivos docentes del Sistema Educativo Oficial de Bogota, D. C. Para que puedan
aplicar estas innovaciones o experiencias deben haber pasado por procesos de reflexion o
sistematizacion por escrito y presentar evidencias verificables de sus aportes educativos y
pedagdgicos (SED, 2008).

La investigacion y la innovacion son vistos como procesos orientados a la resolucion de

problemas educativos o pedagogicos, segun las definiciones antes citadas la diferencia entre uno

9 Se realizo6 la tematizacion de las noventa investigaciones y propuestas de innovacion ganadoras del Premio a la
Investigacion e Innovacion Educativa y Pedagogica entre los afios 2007 y 2015.
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y otro radica en que la investigacion realiza un aporte al conocimiento tedrico o metodologico
mientras que la innovacién corresponde a estrategias de mejoramiento sistematicas y
verificables. Acudiendo a estas primeras definiciones podria inferirse que la investigacion es un
ejercicio proximo a la produccion de conocimiento, y la innovacion es una practica mas cercana
a la gestion de problemas escolares, pedagdgicos y/o administrativos. Pese a las diferencias
conceptuales, la revision de los proyectos premiados permite sacar dos conclusiones: la primera
es que el horizonte de sentido de los dos énfasis es la calidad educativa y la segunda es que en
términos préacticos es muy dificil determinar las distancias conceptuales entre uno y otro. Los
estados de arte que se han realizado sobre los premios sefialan que algunos trabajos “que
aparecian en innovacion eran de investigacion y unos pocos de investigacion tenian las
caracteristicas propias de la innovacion”(Jurado Valencia, Benitez, y Rey, 2015, p. 10).

Los profesores que inscriben sus trabajos deben estar vinculados como docentes de
preescolar, primaria, secundaria 0 media en el Sistema Educativo Oficial de Bogota, sus trabajos
pueden ser individuales o colectivos y pasan por un proceso de preseleccion. Posteriormente
reciben la visita de los jurados evaluadores a los colegios. Los jurados revisan la coherencia y
cohesidn interna del proyecto, su elaboracion conceptual, precision metodoldgica, la pertinencia
y aportes educativos y pedagogicos y la difusion y construccién de la comunidad en torno al
proyecto y sus productos.

Los diez trabajos ganadores en cada modalidad (cinco en investigacion y cinco en
innovacion) son publicados por el IDEP en una coleccion académica denominada “Coleccion
Investigacion e Innovacion” y reciben un incentivo econémico, valorado en los siguientes

montos: el primer puesto recibe 50 salarios minimos mensuales legales vigentes (en adelante
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SMMLYV), el segundo 40 SMMLV, el tercero 25 SMMLYV, el cuarto 20 SMMLV, y el quinto 15
SMMLV.

Los premios Compartir e IDEP tienen varios elementos comunes, en primer lugar, fueron
creados como estrategias para exaltar la labor y compromiso social de los docentes haciendo
seguimiento a sus acciones locales e institucionales; en segundo lugar, usan el incentivo
monetario al rendimiento de los docentes que presenten proyectos que apunten a la ejecucion de
politicas educativas locales o nacionales o que promuevan la resolucién de problemas sociales;
y, en tercer lugar promueven y alientan ciertos comportamientos y actitudes ligadas a la forma
docente-empresario comprometido con la calidad y los resultados.

La revisién de los trabajos ganadores de los premios IDEP y Compartir son documentos
escritos por los maestros lo que permite identificar practicas y formas de apropiacion de los
docentes colombianos en temas como la calidad, la excelencia y la innovacién en sus practicas
cotidianas. El énfasis que pretende darsele a este analisis es mostrar algunos efectos éticos que
tienen los premios en la subjetividad de los maestros, en sus formas de relacionarse con el
Estado, con sus estudiantes y consigo mismos. La lectura de estos trabajos cobra importancia en
tanto son el resultado de un proceso de seleccidn dado desde lo que el Estado, expertos y el
sector empresarial espera de la labor de los docentes. Se entiende que este trabajo constituye en
si mismo otra investigacion, sin embargo, aqui solo se pretende abrir un espacio de discusion
sobre las implicaciones subjetivas que tiene en Colombia ser un docente innovador, de calidad y
excelencia. Se han encontrado algunos rasgos caracteristicos de la docencia contemporanea
colombiana que en la que se cruzan conductas morales, burdcratas y empresariales que resultan
en acciones dispersas como la resolucion de problemas, la atencion a los resultados del

aprendizaje, la innovacién, la gestion y la ensefianza.
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5.2.1.1 Docente resolutor de problemas.

Una insistencia tematica de los proyectos ganadores tiene que ver con la resolucion de
problemas sociales, temas como la ciudadania, la responsabilidad social, la creacion de proyectos
de vida, las poblaciones vulnerables, la construccion de valores, la atencion a las competencias
laborales y en general, el mejoramiento de la calidad de vida de las comunidades escolares.
Convertir la escuela en un escenario resolutor de los problemas sociales que le rodean y al
profesor en el sujeto que orienta y conduce dicha labor es uno de los asuntos que movilizan las
preocupaciones de los maestros. Cuestiones como la inseguridad de las escuelas, el aumento de
los embarazos, la pobreza, el desempleo, los robos, el desplazamiento, la reinsercion de los
actores del conflicto armado, la prostitucion, el abandono de nifios, la desintegracion familiar, la
desnutricion, el consumo y microtréafico, la inequidad, la discriminacion, el suicidio, la nifiez
trabajadora, la violencia, el bullying y ciberbuying, el maltrato animal y en general la calidad de
vida de la sociedad (Rodriguez-Amaya, 2017) se han convertido en situaciones que deben ser
resueltas por la escuela y los docentes:

De esta manera, desde la escuela, propenderemos por un futuro con mejor calidad de vida,
por un pais en el cual la ciencia y la tecnologia vayan de la mano de la educacion y, por
ende, del desarrollo; por un pais que brinde méas y mejores oportunidades a sus habitantes;
por una poblacion que cuide sus recursos naturales y reconozca su territorio, que no pierda
sus costumbres, que reconozca la importancia del otro en medio de la pluriculturalidad
(Roncancio, 2008, p. 165)

En efecto, ya de tiempo atras directivas y docentes habiamos asumido con gran sentido de
responsabilidad el plausible y honorable compromiso que nos ha sido encomendado, de
posibilitar una radical transformacion del tejido social en el cual nos encontramos inmersos,
desde lo académico y desde lo pedagogico. (Guardo, 2005, p. 41)

Pero tambien hay que decir que gracias al trabajo juicioso del reciclaje, que nos permitio
sacarle provecho econdmico al material recuperado en la fuente para usar el dinero
producido en la compra de Utiles escolares, se comenzaron a notar los primeros sintomas
de la baja en los indices de desercion escolar en Pasquillita. Era de esperarse: el argumento
de no mandar los pequefios a estudiar por falta de cuadernos, colores, borradores, etcétera,
ya no era valido. A su vez, optimizamos al maximo el uso del papel, utilizdndolo por la
otra cara para actividades de pintura, talleres y demas rutinas diarias, lo que abarat6 ain
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mas los costos de estudio. Asi entonces, la ética del reciclaje por parte de la comunidad
vino de la mano de los resultados econémicos (Orozco, 2006, p. 24).

El compromiso con lo social es un aspecto central en el profesionalismo docente que premia
la Fundacion Compartir, que ve en el docente a un profesional que “resuelve problemas
sistematica y reflexivamente” (Guzman, 2006, p. 11), para Compartir la actividad docente es una
responsabilidad que tiene un impacto social en la formacién de ciudadanos.

Por su parte las propuestas de innovacion e investigacion educativa del IDEP también han
hecho énfasis los trabajos relacionados con asuntos prioritarios de politica educativa, ejemplo de
ello es la premiacion del afio 2013 en la que se establecieron tres categorias: 1. Convivencia y
ciudadania, 2. Primera infancia, y 3. Enfoques diferenciales. De los proyectos presentados 68
correspondian a innovacién y 31 a investigacion, el eje que mas trabajos recibio fue el de
convivencia y ciudadania seguido por enfoques diferenciales y primera infancia.

Esta atencion sobre los asuntos sociales, la reconstruccidn de valores y la preocupacion por
los derechos humanos tuvo una explosién discursiva en la década de los ochenta en la que se
creo una crisis de los valores (Cortés, 2013). Dicha crisis debia ser atendida y contenida por las
escuelas, a través de la creacion de un proyecto ético-politico orientado a la creacién de
proyectos de vida, el aprovechamiento del tiempo libre, la vinculacion de los jévenes al mundo
productivo entre otros. Es interesante ver que en la urgencia por resolver los problemas sociales
los docentes lanzan multiples intenciones formativas en sus estudiantes, en ocasiones dichas
intenciones no son coherentes pues se proponen sujetos criticos, con valores, emancipadores,
emprendedores, autbnomos, empoderados, lideres, que trabajen en equipo, que sean buenos

ciudadanos, que combatan la violencia, y hasta que sean felices.



182

5.2.1.2 Docente del aprendizaje.

Otro elemento recurrente en los trabajos innovadores y de excelencia fueron los relacionados
con el aprendizaje (Aristizabal, 2005; Bocanegra, 2011; Bohorquez, 2013; Caro, 2010; Gaitan,
2009; R. D. Gonzalez, 2011; Guzman, 2010; Landinez, 2008; V. C. Murillo, 2006; Orozco,
2006; Ospina y Lara, 2013; Poveda, 2005; M. E. Ramirez, 2006; Rincon, 2010; Sanchez, 2012;
Tinoco, 2010; Vargas, 2013; Villarreal, 2010). Estas propuestas de ensefianza muestran
relaciones entre varios elementos: los ambientes de aprendizaje, las dificultades cognitivas, la
didactica, la experimentacion y la relacién con las disciplinas. Sin embargo, es importante
sefialar que papel que asumen los docentes en este tipo de trabajos, en especial los que remiten a
los ambientes de aprendizaje, es el de sujetos que estan al nivel de sus alumnos, que deben
desprenderse de su “rol tradicional de ser el centro de la clase para convertirse en un integrante
mas del proceso de aprendizaje colaborativo” (Rincon, 2010, pp. 196, 197).

Mi papel de maestra comenzo a ocupar, por supuesto, un segundo lugar en el desarrollo de
las clases; el primer lugar lo ocupaban ellas y sus procesos de aprendizaje. Crear un

ambiente sin restricciones donde se aprendiera con la libertad y la autonomia que se
requieren en la vida, era mi obsesion (M. E. Ramirez, 2006, p. 88).

Como puede derivarse de la descripcion que acabo de hacer, mi rol de maestro no es el de
impartir saber sino de compartirlo con mis estudiantes, convirtiéndome en su orientador
por la fantastica ruta del conocimiento (Tinoco, 2010, p. 96).

Los docentes innovadores muestran claramente un desplazamiento en la forma de gobernar a
sus alumnos. Deben dejar de ser el foco de la ensefianza, y convertirse en un insumo mas en el
proceso de aprendizaje que sus estudiantes, actuando como orientadores, guias 0 motivadores:

En un entorno tan cambiante, la educacion debe dar paso a formas flexibles, que se tenga
la opcion de aprender permanentemente, sin limitaciones de tiempo y de lugar. No se
propone reemplazar al maestro. Al contrario: lo que se busca es crear entornos de
aprendizaje en donde el docente sea una pieza clave en el proceso, pero no como detentador
de un saber, sino como un orientador que guia al estudiante y que aprovecha las fortalezas
que este también tiene. En pro de una educacion mas eficiente y adecuada a los contextos
actuales, se debe superar la idea del estudiante como tabula rasa donde inscribir el
conocimiento, asi como la idea de la educacion bancaria (Vargas, 2013, p. 44).



183

Este desplazamiento en el gobierno del docente no se detiene en su trabajo en el aula,
también afecta el gobierno de si, pues reconoce que en su proceso de formacion y desarrollo
profesional requiere establecer una relacion constante con el aprendizaje lo que implica
enunciarse a si mismo como un aprendiz permanente:

Para algunos autores, el desarrollo profesional de los docentes tiene que ver exclusivamente
con formacion; para otros, el desarrollo profesional tiene que ver con un proceso continuo
de aprendizaje; en particular, para este equipo de trabajo, el desarrollo profesional no es
una meta, no es un estado, tampoco una etapa, es un proceso influenciado por el contexto
cultural, que esta en continuo cambio, lo que implica que el desarrollo profesional también
aporta en la transformacion cultural. (Landinez, 2008, p. 172)

El maestro innovador conoce la materia y siempre estd en actitud de aprendizaje, es
receptivo para el cambio y dirige al estudiante para que él cree su propio conocimiento. En
mi caso, es mucho lo que he aprendido cada afio mediante la practica y el esfuerzo. Mis
estudiantes me han dado a cambio de mi trabajo, el privilegio de convertirme en un escritor
que cada dia aprende mas y mas(Quijano, 2010, p. 14).

Los estudiantes de esas escuelas han de sentirse estimulados para asumir riesgos y pensar
de manera independiente. Se comprometeran a iniciar proyectos y evaluar sus ideas y
resultados, desarrollando un respeto disciplinado hacia su propio trabajo y el de los demas.
Sus profesores —dentro de un equipo— habrian de funcionar mas como entrenadores,
mentores, consejeros y guias que como transmisores de informacién y guardianes del saber.
Estableceran altos niveles de aprendizaje y apoyos consiguientes para alcanzarlos, armando
puentes entre las metas del curriculum como retos y las necesidades particulares de cada
estudiante con sus talentos y estilos de aprendizaje. Su crecimiento y aprendizaje es
continuo, pues ensefian en escuelas donde cada cual se siente contento de ser estudiante, o
profesor, donde quieren estar, pues ambos pueden ensefiar y aprender al tiempo
(Bocanegra, 2011, p. 117)

El proposito del maestro ha cambiado, su rol de ensefiante ha mutado, Ilegando a reconocerse
a si mismos como “no ensefiantes” pues siempre estan aprendiendo, su funcion entonces sera la
de convertir a sus estudiantes y a si mismos en agentes de cambio:

Para este trabajo, el maestro no va al aula con el proposito de ensefiar algo, sino de saber
algo, y desde la reflexion acerca de lo que encuentra, contribuir a enriquecer y transformar
las relaciones de sus estudiantes con los animales en lo cotidiano, para que se conviertan
en agentes de cambio en sus familias y en sus comunidades; asi, desde la comprension de
lo que piensan, tanto ellos como sus familias, se comienzan a desplazar sus pensamientos
hacia posiciones y relaciones respetuosas, responsables y empaticas con los demaés.(Diaz,
2016, p. 56)
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5.2.1.3 Docente emprendedor.

VVon Mises (1986), economista de la escuela Austriaca publicé en 1949 un texto denominado
“La accion humana. Tratado de economia”, establecid en €l una critica a la intervencion Estatal
en los asuntos economicos y sociales y anuncio la emergencia de un nuevo agente denominado
sujeto emprendedor quien mediante acciones individuales ligadas a la rentabilidad y el
rendimiento se desprende de dicho control e intervencidn obteniendo su propio progreso
economico y realizacion personal. Para lograr tal proposito debia adaptarse, anticiparse, actuar
con creatividad ante las demandas de los consumidores y superar obstaculos y problemas. Esta
actitud, esta conducta, conocida como sujeto-empresa, sujeto emprendedor o sujeto empresario
de si seria la “antesala del florecimiento de una nueva racionalidad, la neoliberal”’(Bedoya,
2018), una racionalidad caracterizada por la autorresponsabilidad, la (sensacion de) libertad de
eleccion y realizacion personal (Vasquez, 2005), que entra en disputa con el modo de vida
burdcrata del Estado Providencial o de Bienestar, considerandolo un obstéaculo a su libertad.

Es interesante ver en este sentido, los obstaculos y problemas que refieren los docentes
innovadores y de excelencia, muchos de sus dificultades estan relacionadas con las formas
burocréticas de gobernar las escuelas, los maestros y los estudiantes, el tradicional trabajo
individualizado, lento, reglamentado, centralizado y estandarizado dificulta y entorpece la
velocidad, flexibilidad y descentralizacion con la que actdan los docentes innovadores creando
incluso conflictos entre colegas:

Pero nuestro trabajo se vio truncado. La envidia florecio y frases del tipo “el profesor de
Aurtes viaja mucho, el bus del colegio es solo para su servicio, consigue recursos sin el visto

bueno del rector”, llevaron a la Rectoria a frenar las actividades (C. Hernandez, 2006, p.
46)

En efecto, en muchas ocasiones he sido ignorado por otros docentes, no he contado con el
apoyo de las autoridades municipales educativas, fui visto por algunos padres de familia
como un profesor que intentaba lesionar y no como un docente que ayudaba a construir
nuevas posibilidades (Rosado, 2005, p. 47).
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Yo era sola aqui en este colegio, todo el mundo me detestaba porque la idea era que yo era
la sapa, la metida, la que los iba a hacer venir sabados y domingos, la que los iba a hacer
que el rector los abrochara mas. Los coordinadores nunca entendieron, porque como a la
mitad del proyecto el rector me dio el martes, yo no vengo los martes en la mafiana, por lo
que estoy sabados y domingos, entonces eso no lo pueden entender, no lo han entendido
todavia los coordinadores, el coordinador sigue siendo uno de mis problemas més grandes,
el coordinador académico, porque €l no puede entender eso (...) Relato de una maestra de
artes recogido en la investigacion de (Gallo, 2015, p. 46).

Los docentes innovadores sienten que chocan con una frontera ética que no coincide con la
suya, miran con preocupacion y distancia las actitudes y précticas de sus colegas, la pereza, el
autoritarismo, la falta de motivacién y profesionalismo, el ausentismo, el individualismo y la
rigidez metodoldgica que impiden segun ellos una modificacion total de las escuelas. Consideran
que el cambio esté en ellos y que por tanto su actitud y comportamiento son los correctos pues
han sido estos los que han hecho posible su reconocimiento por parte de expertos través de
premios y publicaciones:

Es cierto que el Premio le cambia a uno la vida. Nunca antes me habia sentido tan orgullosa
de ser maestra y a la vez tan comprometida con mi profesion. La labor y la exaltacion que
hace la Fundacion Compartir a los docentes de Colombia, va mas alla de lo medible: toca
nuestro mundo, el de nuestras familias y el del pais entero, para mostrar que es posible
construir con nuestros nifios y jévenes un futuro mejor (J. Cruz, 2006, p. 26).

Mi compromiso con la pedagogia y con la investigacion es ahora mayor, y aspiro aportar
desde alli a la construccion no solamente de las historias de mis pequefios estudiantes, sino
de Colombia (Soto, 2005, p. 90).

Otro obstaculo mencionado por los maestros premiados tiene que ver con la escasez de
recursos para la ejecucién de sus proyectos, sin embargo, dicho obstaculo se convierte a su vez
en una “oportunidad” y en un desafio. El docente empresario e innovador no se muestra
abiertamente en confrontacién con el Estado pues ya no lo ve como un proveedor de recursos, lo
que lo lleva a asumir como propia dicha labor:

Veintiun maestros jovenes seriamos la solucion a las carencias escolares. La infraestructura
educativa de la localidad era insuficiente. Guayabal, por ser inspeccion de policia en ese

entonces, no poseia los ciclos de basica secundaria y media vocacional, ni recursos
humanos y fisicos adecuados para que los jovenes finalizaran su bachillerato; ellos se
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desplazaban a La Granja o a la ciudad de Armero que al ser centro agricola, cultural y
deportivo del norte tolimense, si tenia colegios con plantas fisicas amplias y ciclos
educativos completos (Burgos, 2006, p. 20).

Tampoco teniamos tablero, sin embargo, nunca nos quejamos de las carencias, al contrario,
a todo le sacdbamos partido. Hice del juego la herramienta, el instrumento diario para el
proceso de ensefianza-aprendizaje (L. A. Hernandez, 2006, p. 64).

Consciente de la necesidad de contar con libros destinados a los nifios, empecé a gestionar
ante la Secretaria de Educacion, la Gobernacion, la Alcaldia y al mismo Vicariato, la
consecucion de recursos para adquirir libros, pero en todas partes me encontré con la misma
respuesta: “Qué pena profesora, no hay plata para eso” (Arévalo, 2005, p. 22).

Ya en mi papel de docente de Técnicas Agropecuarias con los grados 10 y 11 empecé a
vislumbrar que la problemética rebasaba los alcances de una asignatura. Una institucion
marginada como la nuestra, necesitaba urgentemente generar recursos, tanto fisicos como
conocimientos, para dejar de ser una pobre institucion y convertirnos en el centro de un
proceso transformador, (...) (Rosado, 2005, p. 36).

En la racionalidad burocratica, el Estado era el responsable de dirigir y destinar los recursos
que el maestro requeria para la ensefianza, en la racionalidad empresarial esta funcion es
compartida con los docentes y directivos docentes quienes asumen como natural gestionar
recursos y destinarlos de forma efectiva:

Empecé asi a gestionar con la colonia de Pensilvania radicada en Bogoté los recursos nece-
sarios para construir un kiosco y se nos ocurrio realizar el Primer Banquete de Amor al
Nifio Especial en Bogota. Muchas personas y empresas se unieron y logramos recoger la
cantidad necesaria para su construccién (Aristizabal, 2005, p. 33)

Mis retos son continuar con el proceso investigativo, conseguir recursos para construir un
sitio adecuado para el Cemehi, lograr que el municipio lo declare como patrimonio cultural
y escribir un libro sobre los hallazgos conceptuales producto del proceso investigativo y el
trabajo minguero (Castillo, 2011, p. 45)

Como el apoyo de la Alcaldia Municipal al proyecto no ha sido suficiente, Teresa y yo
hemos gestionado recursos econémicos, logisticos, educativos y otros ante entidades no
gubernamentales, lo que permite mantener el proyecto.(S. Arias, 2005, p. 49)

Estos trabajos muestran las formas en que los maestros han comenzado a apropiarse de la
racionalidad empresarial sobre sus practicas y sobre si mismos, se muestran satisfechos, Unicos
ejemplares, toman decisiones, asumen riesgos, instalan sobre si el deseo de mejorarse

constantemente y mejorar los resultados de sus proyectos (considerados como empresa) a través



de précticas provenientes de los sistemas de gestion de calidad (ciclo Deming, evaluacion,
autoevaluacion) que promueven la vigilancia sobre si mismos y de los otros mediante la

evaluacion de los resultados:
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Siempre he creido que, para gque las cosas funcionen, para que un propdsito se alcance con
efectividad, para que se pueda hablar de “desarrollo” y de “proceso”, se deben evaluar las
acciones. Por eso, un afio después de haber iniciado esta tarea volvi a aplicar la misma
encuesta, con las mismas preguntas. Las respuestas no solo me dejaron satisfecho, sino que
me obligaron a planear, redisefiar y fortalecer el proyecto (H. A. Cruz, 2010, p. 39)

Realizar una propuesta pedagodgica innovadora es mas que hacer una serie de actividades
para cumplir con un objetivo planteado. Suena viable y puede ser valido, pero si lo que se
pretende es innovar de manera pedagdgica y con resultados fascinantes y trascendentes en
los estudiantes, se requiere fundamentar el plan de accion sobre bases sélidas. Hay que
tener claro qué se va a ensefiar, como y cuando se va a ensefiar, cOmo se van a evaluar los
resultados y cdmo la propuesta puede ser utilizada en diversos contextos (Ortiz, 2013, p.
53).

Al tiempo, mis practicas pedagogicas se enmarcan en la disciplina y el orden como lo
fundamental: pupitres en fila bien organizados, mucho silencio y buena disciplina. Esta
organizada desde los planes curriculares del Ministerio de Educacion, sin tener en cuenta
a los estudiantes, ni sus necesidades. En la lectura lo importante son las respuestas de
caracter literal, como en la escritura la copia de pequefios fragmentos y, desde luego, una
sensacion de mucha monotonia. (...) La reflexion sobre mi quehacer me lleva a una
concepcion integral del lenguaje: empiezo a dar importancia, espacio y oportunidad para
que los nifios y nifias hablen de lo que ellos quieren, se escuchen, escucharlos y tener la
oportunidad de escribir desde sus hipotesis (R. Arias, 2009)

Los maestros innovadores deben aprender a “optimizar el tiempo, a evitar dogmatismos, a

enfocarse en la accion, a recrear emotividades, a ejercer la seduccion pedagogica y a practicarla

mediante el ejemplo, a ser riguroso sin violencia”(Espinel, 2015, p. 129). El ethos empresarial se

instala con mayor claridad cuando los docentes evidencian en sus trabajos la consecucion de

grandes objetivos con el minimo de recursos, esto desde la racionalidad econémica es conocido

como rendimiento y en el &mbito educativo como innovacion. Es claro que en esta dinamica el

docente no esté obligado a rendir, pero desea rendir pues percibiéndose en ocasiones como su

propio jefe (Han, 2013).
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El efecto subjetivo de este compromiso no es el mismo en todos los docentes, mientras los
que lideran proyectos se perciben como los mejores, los docentes que no se identifican con este
ethos empresarial, consideran que esta manera de ser y de actuar que conduce a la excelencia y la
calidad, termina en enfermedad:

[...] Lasalud ahi[...] es[...] yo digo una cosa —me disculpa pues en esta entrevista hablar
las cosas francas— pero la salud para un maestro significa que coja las cosas muy suaves y
cuando digo suaves es no comprometerse; mejor dicho, esto como para que en el campo de
la investigacion que se esta haciendo es claro [...] salud igual a [...] cumplimiento, pero
no compromiso, asi de sencillo. Enfermedad igual a compromiso. Si claro, o sea un
excelente maestro, mejor dicho, asi y en pocas palabras, un excelente maestro debe

corrérsele el shampoo, asi de sencillo y un mal maestro pues debe pasar la vida relajado,
¢no? (Maestro 6.rtf-14:59). (Abril, 2013, p. 182)

El docente contemporaneo se instala en un cambio de luchas entre el ethos moral, burdcrata y
el empresarial, sin embargo, el uso de premios para enaltecer su labor esta conduciendo
produccidn de una docencia emprendedora ejemplar, que gestione recursos, que tome decisiones,
que no trabaje sobre datos sino sobre resultados, que no requiera inspeccidn o capacitacion
externa, sino que la provea por si misma, que evite el conflicto y que establezca consensos y
dialogo social, que genere confianza y sea transparente, creativa e innovadora y que se convierta
en protagonista del cambio educativo. Todos estos atributos van a contribuir a la constitucion un
ethos empresarial en el docente que opera sobre el deseo, la libertad, las elecciones, en la captura

del maximo rendimiento.

5.2.2 Los codigos de conducta.

Muriel Poisson (2009) define el cddigo de conducta docente como un conjunto de
lineamientos escritos, creados por organizaciones profesionales o autoridades publicas, que
definen normas éticas y estandares de conducta profesionales para fortalecer el compromiso,

dedicacion, eficiencia y autodisciplina de los miembros de la profesion docente. Estos codigos
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deontoldgicos o de conducta comenzaron a ser pensados a principio de los sesenta y plasmados
como otro objetivo central de las recomendaciones de 1966 de la OIT/UNESCO. En dicha
recomendacion, se propone que las organizaciones del personal docente sean las encargadas de
elaborar sus propias normas de €tica y de conducta, para asegurar “el prestigio de la profesion y
el cumplimiento de los deberes profesionales” (OIT/UNESCO, 1966, p. 9). Dieciocho afios
después de la publicacién de las recomendaciones del 66, el Comité Mixto not6 que en varios
paises no se habrian establecido cédigos de conducta propios para la profesion docente, sino que
ésta habria estado sometida a cddigos de caracter general aplicados a otras categorias de
trabajadores (OIT/UNESCO, 1984). La insistencia en establecer un conjunto de lineamientos que
orientaran el trabajo profesional docente se ha materializado en la modificacion de las formas de
gobernar su conducta, en la transformacion ese modo reglado, policial de conducir la docencia
que se privilegio desde finales del siglo X1X hasta la primera mitad del siglo XX. Esta forma
“tradicional” de gobernar la docencia ha sufrido modificaciones a partir de la segunda mitad del
siglo XX, dandose tres momentos de modernizacion, el primero con Coombs (1971) quien desde
la tecnologia educativa propuso una revision de las conductas tradicionales del docente
modificandolas hacia un enfoque de planeacion sistémico. Este primer movimiento
modernizador se enfoco principalmente en modificar las practicas tradicionales del oficio del
maestro e insertar en ellas procesos de planeacion y evaluacion a través de cambios en las
instituciones de formacion y capacitacion docente, esta mirada se retomd en la Comision
Internacional sobre la Educacion para el siglo XXI liderada por Delors (1996) en la que se
afirmd que la construccion de una sociedad educativa solo era posible si se poseian los
elementos necesarios para una educacion basica de calidad. Dichos elementos centraron su

atencion en el docente, en sus condiciones de contratacion y de trabajo, su formacion inicial y
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continua, y su administracion y control. Desde esta perspectiva, la mejora de la calidad educativa
pasaba primero por la mejora de las condiciones del trabajo docente y hacerle participe en la
toma de decisiones.

El segundo movimiento modernizador de la docencia atiende a las necesidades basicas de
aprendizaje establecidas en la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos (1990), alli se
renueva el compromiso con la educacion desde una vision ampliada, “que vaya mas alla de los
recursos actuales, las estructuras institucionales, los planes de estudios y los sistemas
tradicionales de instruccion” (UNESCO, 1990, p. 4). Esta vision se centraria mas en las
adquisiciones y resultados efectivos del aprendizaje que en la matricula, instruccién y
certificacion final. La modernizacidn en este segundo momento estaria dirigida a fortalecer la
adquisicion de conocimientos mediante el aprendizaje y la creacion de sistemas mejorados de
evaluacion de resultados. Para este efecto el personal docente deberia estar en la capacidad de
mostrar resultados, de resolver problemas y atender a las dimensiones sociales culturales y éticas
del desarrollo humano (UNESCO, 1990).

El tercer momento modernizador de la conducta docente se visibiliza en el Foro Mundial
sobre la educacion realizado en Dakar (2000) y se manifiesta en la preocupacion por la escasa
gobernabilidad, politicas inadecuadas y problemas de corrupcion en el ambito educativo. Estas
preocupaciones dieron origen en el 2001 al proyecto de investigacion “ética y corrupcion en la
educacion”, cuyos objetivos desde entonces han sido reforzar la capacidad de gestion, mejorar el
marco regulador de la corrupcion y establecer un control social sobre el uso de los recursos.
Dentro de las medidas que propuso el proyecto para contrarrestar la corrupcion en el ambito
educativo hay dos que afectan directamente el profesorado: mejorar su direccion (gestion de la

poblacién docente) y su comportamiento (produccion de préacticas éticas):
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En general, las estrategias mas eficaces para mejorar la gobernanza, la transparencia y la
rendicion de cuentas en la educacion se basan en principios iguales tanto en los paises ricos
como en los paises pobres: mejorar el marco regulador, reforzar la capacidad de gestion y
establecer un control social sobre el uso de los recursos. Un proverbio tradicional oriental
lo ejemplifica de forma muy gréafica: dejar abierta la puerta de la despensa es una invitacion
a robar. (Hallak y Poisson, 2010, p. 6)

(...) la educacion ética es fundamental para prevenir la corrupcion, porque promueve
actitudes de intolerancia frente a ella en las generaciones venideras. Sin embargo, una
educacién de este tipo dificilmente podra ser eficaz por si sola, si la gestion del sector
educativo se mueve en un contexto carente de ética (p. 20)

Los tres movimientos modernizadores de la conducta docente hoy tienen gran vigencia,

estrategias como la planificacién, la evaluacion de la calidad de los profesores mediante los
resultados del aprendizaje, los asuntos de gobernanza docente son una insistencia de las agendas
educativas. La combinacion de estas estrategias ha hecho posible iniciar procesos de gestion
sobre la poblacién docente y la creacion de codigos de conducta éticos.

La creacién de cddigos éticos para el magisterio emerge en la década de los sesenta con la
intencidn de crear un espacio de autonomia para los docentes, en la que las organizaciones
establecieran los lineamientos de su profesion. A lo largo del siglo XXI, esta inquietud sufre
algunas modificaciones, al descargarse las culpas de las fallas y debilidades del sistema
educativo en la conducta de los profesores. Las practicas y las tecnologias utilizadas en su
trabajo van a ser consideradas muy importantes, asi como su capacidad para dar resultados del
aprendizaje a través de procesos de evaluacion y autoevaluacion, sin embargo, todas estas
modificaciones solo serian posibles si se logran transformaciones sobre si mismo, si se

compromete su ethos con los resultados y calidad de la educacion:

Las practicas corruptas en la direccion del profesorado y las distorsiones del
comportamiento de los profesores pueden tener también una elevada incidencia en la
calidad de la educacion. De hecho, si el nombramiento, destino y promocion se basa mas
en précticas corruptas (favoritismo, nepotismo, “patrocinio” politico y soborno, etc.) que
en las necesidades de dotacion del personal, la calificacion de las personas o los criterios
de rendimiento, es evidente que la calidad de la educacion se resentira. Ademas, cabe
pensar que los profesores que incurren en practicas no éticas no pueden ensefiar valores
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universales (educacién civica, valores morales, honradez, integridad, etc.). De hecho,
cuando incurren en estas practicas, menoscaban sus propias funciones y es improbable que
ayuden a sus propios alumnos en su formacion. (Hallak y Poisson, 2010, pp. 168, 169)

Pareciera que este apartado de Hallak y Poisson refiere a una vuelta o afioranza del maestro
apostol, del buen cristiano que asumia una responsabilidad pastoral con la formacion de sus
discipulos, o tal vez de ese docente funcionario y buen cristiano obediente de las normas que
determinaban claramente sus actuaciones y prohibiciones tanto en la escuela como en su vida
privada. Sin embargo, lo que establece este momento modernizador esté lejos de estos dos
sujetos que en algin momento fueron llamados maestros. EI compromiso profesional del docente
ya no estaria dado con dios o con el Estado, sino con la calidad de la educacion y el aprendizaje
y no seria producto de una regulacion exterior a €l sino de él mismo. Este compromiso
profesional y ético aun siendo considerado un insumo intangible y dificil de gestionar, garantiza
confianza, credibilidad, transparencia y facilita la rendicion de cuentas:

(...) los planes para mejorar la calidad de la educacion deben centrarse no solo en datos
cuantitativos tales como el nimero de profesores por edad, grado, condicion y nivel de
calificacion, y en los coeficientes profesor/alumno sino que también deben centrarse en los
“insumos intangibles”, es decir, el compromiso profesional y ético de los profesores y del
personal, unos sistemas de gestion transparentes, una rendicién de cuentas efectiva y unos

mecanismos de supervision, asi como una justicia fiable etc. De hecho, estos “insumos
intangibles” son fundamentales para que la calidad de la educacion ofrecida sea alta (Hallak

y Poisson, 2010, p. 169).

La gestion del “insumo intangible” de la docencia es la apuesta mas reciente a la produccion
del profesional de calidad, convirtiéndolo en uno de los principales generadores de valor para la
educacion. Segun las Normas Internacionales de Informacion Financiera estandar NIC 38, los
insumos intangibles son “activos identificables, de caracter no monetario y sin apariencia fisica”,
estos activos se expresan en un conjunto de practicas, conocimientos y actitudes que contribuyen

a darle mayor valor a una empresa (Kayo, 2002). Aunque es complejo medir el valor de estos
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insumos, se puede ejercer un control sobre ellos a través de estandares e indicadores para que
existan beneficios futuros, de lo contrario perderian su valor y pasarian a ser considerados gastos.

Una de las estrategias para aplicar esta mirada empresarial sobre la profesion docente es
precisamente la formulacion de cddigos éticos consensuados en el dialogo social con profesores,
padres de familia, ministerios de educacidn e instituciones de formacién, facilitando la
normalizacion de actitudes, comportamientos y responsabilidades propias de una sociedad del
aprendizaje. Finalizando el siglo XX el Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién
(IIPE) ha proporcionado asistencia o acompafiamiento en el disefio e implementacion de cddigos
docentes, esto ha sido posible gracias a la plataforma web que provee materiales para la
formacion del profesorado, recursos, enlaces y experiencias en la creacion de codigos de mas de
55 paises alrededor del mundo. El IIPE también ha realizado una serie de encuestas, e
investigaciones dirigidas a establecer los roles de los docentes, las actitudes y comportamientos
deseables y las maneras en que se debe proceder para implementarlos. Este movimiento ha
promovido la estandarizacién y mundializacidn no solo de patrones de conducta deseables en el
docente sino de la metodologia a emplear para la elaboracion de dichos cddigos.

Para Poisson (2009) los cddigos de conducta docente tienen dos componentes: el de las
normas éticas y valores fundamentales y los estandares de conducta profesional. EIl primer
componente parte del consenso a través de encuestas (a padres, docentes, organizaciones
docentes, ministerios de educacion, etc.) que establecen una serie de atributos propios de la
profesion docente (se destacan la integridad, honestidad, verdad, equidad y respeto). El segundo
componente toma como punto de partida estas normas éticas para instituir conductas deseables o
estandares que guien a los docentes en sus actividades diarias, en el trabajo con sus estudiantes,

padres y comunidad, colegas, autoridades administrativas y con su propia profesién. La
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estandarizacion de un sistema ético y profesional permite una gestion mas efectiva de los
profesores, les muestra lo que el consenso espera de ellos y los compromete con mayor
efectividad en los procesos de autoregulacion y autodisciplina (Poisson, 2009; UNESCO, 2004).

En Colombia, se han realizado varios codigos de ética en relacion con la educacion, en el
2009 la Secretaria de Educacion de Bogota realizé un codigo de ética para los docentes del
distrito en el 2011 (Secretaria de Educacion de Bogota, 2009), se cred el codigo de ética y buen
gobierno para los servidores publicos del Ministerio de Educacion Nacional (MEN, 2011) este
ultimo se definié como un conjunto de “disposiciones voluntarias de autorregulacion de quienes
ejercen el gobierno de las entidades, que a manera de compromiso ético buscan garantizar una
gestion eficiente, integra y transparente de la administracion publica” (2011, p. 321)

El cddigo de ética y buen gobierno unifica la conducta de todos los servidores publicos del
MEN alrededor del “buen gobierno” (concepto que populariza el NPM), y la aparicion conceptos
provenientes de la calidad y la administracion. Los clientes (estudiantes y comunidad educativa),
el gobierno corporativo (manera de dirigir las entidades buscando eficacia, transparencia y
equidad), la rendicion de cuentas (deber ético de todo servidor publico respecto a los resultados),
la asuncion de riesgos (eventos que pueden afectar o impedir el logro de los objetivos) y la
apropiacion de un sistema integrado de gestidn (adoptado desde 2006 y entendido como la
armonizacion de macroprocesos interrelacionados de planeacion, ejecucion y control, para el
cumplimiento de todos los requisitos externos, internos y legales que aplican a la entidad) van a
ser considerados los elementos centrales en la constitucion de un ethos docente de corte

empresarial.

5.2.3 El desarrollo profesional docente.
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Entre las décadas del cincuenta y sesenta la calidad docente fue utilizada para describir los
atributos, comportamientos y practicas que se requerian para ser un buen maestro (Cochran-
Smith, 2001). La atencidn reformista estuvo dirigida hacia los procesos de formacién de
maestros, entendiendo por formacion la preparacion requerida para ejercer la profesion docente
(OIT/UNESCO, 1966), tal formacion podria darse previa o durante el ejercicio mismo de la
docencia pues recordemos que en la urgencia por aumentar el nimero de profesores, muchos de
ellos no contaban con una preparacion adecuada. Es asi como la OIT y la UNESCO promovieron
la creacion de un marco normativo internacional de politicas de ingreso para asegurar el numero
suficiente de docentes que reuniera “las cualidades morales, intelectuales y fisicas necesarias, asi
como los conocimientos y la competencia requeridos” (OIT/UNESCO, 1966, p. 5)

Para cumplir este proposito, el comité mixto propuso que para ingresar a la carrera docente
los maestros debian culminar satisfactoriamente los estudios en una institucion adecuada de
formacion y acreditar las cualidades personales requeridas para ejercer la profesion de forma
eficaz. Sin embargo, las recomendaciones del 66 aun reconocian la experiencia como lugar de
formacion:

Sin modificar las condiciones generales de ingreso en las instituciones de formacién de
personal docente, se deberia admitir a esa formacion a aquellas personas que, sin reunir

todas las condiciones académicas requeridas poseyeran una experiencia util especialmente
de carécter técnico o profesional (OIT/UNESCO, 1966, p. 5)

La experiencia aqui era vista como un escenario de formacion de maestros, como un
agregado que le otorga cualificacion y le permite asumir puestos de mayor responsabilidad ya
sea como inspector, administrador escolar o director de la ensefianza. La experiencia también era
un criterio importante para la asignacion de una mejor remuneracién. Sin embargo, finalizando la
década de los noventa, comienzan a percibirse transformaciones en la relacion experiencia-

formacion. La experiencia no desaparece como atributo de la docencia, pero comienza a
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desligarse de la formacidn. Es asi como aparecen un conjunto de clasificaciones y jerarquias en
el magisterio que marcan un distanciamiento entre el profesional y el empirico:

Como resultado de esta diversidad de sistemas y requisitos, existen en la region diversos
tipos de maestros segun su formacién bésica, los cuales podrian clasificarse en cuatro
grandes categorias: a) los llamados maestros “empiricos” o temporales, b) los normalistas,
c) los profesores o normalistas superiores y d) los universitarios o profesionales de la
docencia. (Alvarez y Majmudar, 2001)

La experiencia se separo de la formacion convirtiéndose en un elemento secundario para
ejercer la docencia profesional, esta ruptura fue originada por la necesidad de suplir la demanda
de maestros de una forma mas efectiva y rapida, es asi como la experiencia comenzo a ser
desplazada por la formacion acelerada, que aparecié como una medida de emergencia, pero que
ha logrado instalarse en los procesos de formacion de maestros deviniendo en formacion
permanente o desarrollo profesional docente, categorias que refieren a un ejercicio de
perfeccionamiento constante:

La capacitacion es buena para los maestros, pero para que sea eficaz, se requiere que sea
coordinada a través de toda la carrera de maestro. También es importante que sea el tipo
correcto de capacitacion. Finlandia, por ejemplo, requiere maestros que completen un curso
inicial y prolongado de maestria. Muchos paises simplemente no estan preparados para
igualar ese nivel de inversion. Pero independientemente del nivel de su capacitacion inicial,
es importante que los maestros sigan aprendiendo durante toda su carrera.

El desarrollo profesional adopta muchas formas: hay conferencias de maestros y programas
de ensefianza para capacitar a los maestros en los cambios curriculares, talleres escolares,
etc. Y no tienen que referirse al desarrollo de habilidades que sélo son aplicables en el aula.
En Japon, por ejemplo, los maestros nuevos a menudo realizan un mes de préctica en
compafiias privadas, asilos 0 museos. La idea es ayudarlos a que desarrollen habilidades
sociales y empresariales, por ejemplo, y a comprender de manera mas amplia lo que la
sociedad espera de las escuelas. Necesariamente, tales programas, que llegan a durar hasta
un afo, estan disponibles para maestros experimentados, a fin de que puedan tener nuevas
perspectivas acerca de como son vistos ellos, sus escuelas y su profesion por la comunidad
en general. Una vez de regreso en sus escuelas, se espera que discutan sus ideas con colegas
(Keeley, 2007, p. 76)

Lo que comenz6 como una medida de emergencia para aumentar rapidamente el nimero de

maestros se convirtié en la condicidn de su existencia, la formacion inicial y la experiencia ya no
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seran suficientes, en adelante deberan efectuar sobre si mismos intervenciones permanentes para

mejorarse, modificar sus actitudes y adaptarse a los cambios sociales:
El desarrollo profesional es una herramienta imprescindible para la mejora escolar.
Estamos lejos de los momentos en los que se pensaba que el bagaje de conocimientos
adquiridos en la formacién inicial docente, unido al valor de la experiencia como fuente de
aprendizaje en la practica, podia resultar suficiente para ejercer el trabajo de docente (...)
los vertiginosos cambios que se estan produciendo en nuestras sociedades nos inducen a
creer que el desarrollo profesional, lejos de ser una cuestion voluntarista y casual, se ha

convertido en una necesidad de cualquier profesional, incluidos los docentes (Vaillant y
Marcelo, 2015, pp. 123, 124)

Segun Vaillant y Marcelo (2015) y las organizaciones de cooperacion internacional como la
OIT y UNESCO, el desarrollo profesional docente es un proceso de formacién que inicia desde
el proceso de seleccion de los aspirantes, continta con la formacion inicial en una institucion
especializada, se mantiene en los primeros afios del ejercicio profesional y no se detiene debido a
los procesos formacién continua:

Los profundos cambios que se estan produciendo en nuestras sociedades requieren que los
docentes sean capaces de desarrollarse de forma continuada a través de la formacion y del
aprendizaje permanente. Para ello, sera necesario prestar una atencion especial a los nuevos

docentes. El concepto de «aprender a aprender» no sélo se aplica a los estudiantes, sino
también al personal docente (OIT/UNESCO, 2009, p. 9).

El concepto de formacidn docente sufre un proceso de actualizacién, los expertos han
sefialado desde las ultimas dos décadas que la formacion docente tradicional ha sido reformulada
estructuralmente pues se encuentra “atrapada en modelos de ensefianza aprendizaje” y reproduce
“viejos esquemas pedagogicos”(Murillo, 2006, pp. 12, 21). Siguiendo a Quiceno (2014) el
maestro contemporaneo ha dejado de ser el educador de nifios, o el sujeto con interés en
comprender la ensefianza, su formacion se ha centrado en la construccion de un sujeto que
ensefie el aprender, para Quiceno, el maestro “en el siglo XVII era alguien que instruia; en el

XIX alguien que educaba, y ahora alguien que hace aprender” (2014, p. 47). Podriamos agregarle
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que es alguien que aprende a aprender. La nueva propuesta de formacion docente sera aquella

capaz de producir “un nuevo docente”:
En la actualidad, la escuela, a la par que enfrentarse al reto de incrementar los niveles de
calidad y equidad de la educacion, ha de confrontar los desafios que supone una sociedad
sujeta a rapidos cambios sociales, culturales, econémicos y tecnoldgicos; desafios que
exigen un docente nuevo para el que reproducir esquemas aprendidos en sus afios de
formacion inicial ya no es suficiente. Ahora se exige a los centros de formacidn de docentes
que formen profesionales bien preparados y comprometidos con su trabajo, flexibles y

capaces de dar respuesta a nuevas necesidades y demandas, innovadores y con recursos
para transformar su realidad inmediata (Murillo, 2006, p. 21)

La construccion de una nueva docencia requiere la formacion de conductas que parecen
superar por evolucion el método de ensefianza, la experiencia, la seleccion y apropiacion de
contenidos curriculares y materiales de ensefianza. Esto no significa la desaparicion de dichos
elementos formativos, sino un énfasis en la produccién de nuevas conductas encaminadas a
modificar las relaciones del maestro con el Estado, el saber, las practicas pedagdgicas y hasta
consigo mismo.

Pero ¢qué hizo posible esta modificacidn en el &ambito formativo de los maestros? Una
estrategia muy importante que posibilitd la mutacion en la relacién que el maestro tenia con la
formacion y la experiencia y que posibilitd que recayeran sobre él nuevas responsabilidades fue
la invencion de la crisis docente, esta estrategia ha sido fundamental en el proceso de
modernizacién educativa y un elemento que ha orientado las verdades que se construyen sobre el
profesorado. Veniamos advirtiendo que durante la década del sesenta se instal6 en Colombia una
relacidn entre economia y opinién para gobernar la docencia, la conjugacion de estos dos
elementos se materializ6 con los procesos de planeacién e innovacion construidos desde la
economia y el conocimiento de la opinidn de la gente para luego modificarla (Foucault, 2006).
Ejemplo de lo anterior es el aumento significativo del archivo de prensa en los asuntos referidos

a los profesores, especialmente en lo que tiene que ver con sus tentativas de huelga y paro por
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(denominadas también seccion de temas libres, o cosas del dia) comenzaron a construir verdades

desde diferentes frentes, el mas comun eran las duras criticas a las medidas “subversivas”
tomadas por sindicatos y asociaciones, acudiendo a la revalorizacion de una conducta

denominada maestro:

Es claro que, con este mundo moderno, en el cual han periclitado conceptos firmes y
hermosos, el vocablo Maestro ha perdido mucho en su densidad espiritual. Porque
antiguamente se entendia por tal un forjador de caracteres, un alma en vilo, un promontorio
de razones éticas y cierta ternura intima para conducir al discipulo por los caminos del bien.
Desde el tiempo de Galilea, cuando Cristo se paseaba entre los hombres y de su palabra y
su manto caia un resplandor nuevo sobre las conciencias, hasta hace poco tiempo, el
Maestro era el guia, el conductor moral, cayado para sostenernos, luz edificante sobre las
rutas en temblor del porvenir. (...) Maestro era un adoctrinador, un padre, un guion. En
Colombia lo fueron los educadores que no necesitaban arrancar ejemplos de las paginas
vivas de la historia, sino que ellos mismos constituian la fuente de ejemplo, el camino a
seguir. Ninguna claudicacion. Un magisterio honesto y franciscanamente pobre. (...)
porque abrir a la juventud en el camino de la sabiduria no puede ser mision que se pueda
confiar a gentes perezosas, que tienen un concepto alegre, jacarandoso, irresponsable de su
deber. (Rodriguez Garavito, 1961)

El término maestro al que se refiere Rodriguez Garavito en el diario El tiempo del 7 de julio

de 1961, habla de una conducta moral ejemplar, cristiana y franciscanamente pobre. En dicha

conducta no cabe la pereza y la irresponsabilidad, pues el maestro tiene con el Estado un

compromiso con la formacion de la juventud. Lo que hace interesante esta columna de opinion es

que su autor sefiala con preocupacion la transicion del maestro como conductor moral de la

juventud al de instructor:

Ignoramos las causas de que este conocimiento exacto de lo que era un conductor de la
juventud se haya venido estrepitosamente a tierra. Posiblemente en el afan de estos tiempos
de claudicantes conceptos, el modernismo con todos sus “ismos”, la conveniencia, la poca
emocion que reparta un alma solitaria y enhiesta, el poco esfuerzo por ganar el alma de un
nifio principalmente, hacen que todo aquello se haya desdibujado (...) Un afan de
conocimientos, de lo que se llama pedantemente la instruccion, ha suplantado aquellos
valores humanos, de tangible dignidad moral. Desaparecio el maestro, para dar sitio
exclusivamente al profesor. Este dicta su catedra y se ausenta del aula, en busca de otras
preocupaciones. (...) El maestro tiene otras urgencias y la vida le exige otros rumbos. Por
eso mismo se pierden la disciplina, la fe, el ardido carbon del catecimeno. Se siguen
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nociones abstractas en los libros, pero no caminamos alentados en pros del Maestro. Es la
dolorosa y desnuda realidad de este tiempo.

Por eso mismo cuando asistimos a las huelgas de maestros de escuela, a distanciamientos
de profesores y discipulos, al rompimiento de toda jerarquia, a esta licencia de soldados en
vacaciones, creemos que ello se debe a que se ha perdido el sabor y el calor humanos en la
ensefianza. (Rodriguez Garavito, 1961)

La descripcion del desplazamiento de la figura del maestro a la de instructor poco o nada
tienen que ver con la transformacion de un saber, sino con un cambio de conducta. Es desde ese
lugar que se produjeron criticas con caracter de opinién publica. Criticas que miraban con
afioranza el compromiso espiritual y moral que el maestro habia creado con el Estado para la
formacion de sus alumnos. Acciones como el paro y la huelga romperian con dicho pacto,
produciendo una crisis de maestros.

Durante la década de los sesenta en Colombia la crisis de los maestros comenzd a ser
construida desde la opinién publica y sefialada como subversion, insurreccion, ignorancia,
incapacidad y carencia produciendo un efecto multiplicador en la sociedad. Sin embargo, dicho
efecto multiplicador de la crisis permitié que confluyeran sobre los maestros demandas de
distinta procedencia creando luchas y conflictos. Mientras algunos sectores de la sociedad
rescataban con nostalgia el buen maestro del pasado, otros planteaban la idea de crear uno nuevo:

No podran ahora los maestros y profesores de la vieja guardia seguir defendiendo la
ensefianza enciclopédica de catalogos de nombres y de abstrusas nomenclaturas, bajo el
pretexto de que todo eso exigen los programas oficiales. Se sobreentiende que asi como en
el nuevo plan se sefialan concretamente los objetivos que persigue la ensefianza, asi
también los nuevos programas irdn precedidos de indicaciones y normas que guien al
profesor y aseguren de esta manera el maximo de eficacia en su docencia. Viene aqui la
clave de toda la reforma: el profesorado. Sin un magisterio inteligente, comprensivo,
estudioso, consciente de su tarea, no habra posibilidad de cambio alguno. (...) El bello y
ambicioso programa de las 22.000 escuelas primarias, solemne y felizmente iniciado ya,

exigen la preparacion de los 22.000 maestros que han de ponerse frente a ellas. (...) Lo que
el maestro sea esto sera la nueva escuela. (Nieto Caballero, 1962)

Podriamos describir al nuevo maestro como una promesa que trae el futuro, es un sujeto

inexistente y para crearlo hay que reformar al existente. Las palabras de Nieto Caballero podrian
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publicarse en la prensa contemporanea sin perder su vigencia, esto quiere decir que transcurridos
mas de cincuenta afos el nuevo profesor no ha terminado de crearse. La estrategia de crear crisis
sobre el cuerpo docente via opinién publica no ha resuelto ningin problema o tal vez no busca
resolverlo, pues su objetivo ha sido ampliar el espectro de vigilancia y visibilizacion de los
maestros, cuestionar sus practicas, y en esta misma linea inventar nuevos compromisos
formativos y responsabilidades que muchas veces se contradicen entre si 0 se asumen como muy
elevados para su condicion.

Al interrogar constantemente su funcion en la sociedad, el docente asume culpas y cargas, lo
que facilita que acepte y se comprometa con su mejoramiento y cualificacion. Es asi como la
formacion entendida como proceso de construccion de saber y experiencia, se desplaza al &ambito
liquido de la transformacion permanente en busqueda del docente por venir. Podriamos ver
entonces en el maestro contemporaneo la figura de Proteo presentado en el Soneto de Borges
como “uno y muchos a la vez”:

(...) Pastor de los rebariios de los mares

y poseedor del don de la profecia,

preferia ocultar lo que sabia

y entretejer oraculos dispares.

Urgido por las gentes asumia

la forma de un leén o una hoguera

o de arbol que da sombra a la ribera

o0 de agua que en el agua se perdia.

De proteo el egipcio no te asombres.

TQ, que eres uno y muchos hombres.
(Borges, 1975)

Con el animo de crear el hombre por venir, el maestro contemporaneo ha sido objeto de
intervenciones que lo han hecho tomar formas distintas, acudiendo a esta metafora podriamos
decir que la formacion como es entendida hoy no se refiere a la construccion de una forma de ser

maestro a partir de su relacion con la experiencia y un conjunto de saberes. La formacion del

docente contemporaneo ha mezclado préacticas burocraticas y empresariales que combinan la
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aceleracion y permanencia cuyo objetivo es atender a unas necesidades creadas en la forma
servicio-cliente y multiplicadas via opinion publica. Los procesos de profesionalizacion docente
han establecido una relacién distinta con la formacion, convirtiendo la experiencia y la
formacion inicial en apenas una etapa del proceso. EI maestro deja de ser uno en el presente y se
convierte en una promesa que exige de él adquirir multiples rostros que nunca dejan de
modificarse. Hoy su cuerpo se ha convertido en el objeto, medio e insumo para el aprendizaje

permanente y el aseguramiento de la calidad.
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Consideraciones finales

Concluir es un ejercicio que describe el fin de un recorrido, sin embargo, esta investigacion
muestra un conjunto de bifurcaciones y caminos por recorrer, por lo anterior, mas que sintetizar
resultados, se intentara presentar encuentros, dificultades, limitaciones, problemas y

primordialmente nuevas preguntas y escenarios de investigacion.

Varios objetivos fueron planteados al inicio de la investigacion, el mas importante apuntaba a
indagar las condiciones que hicieron posible la emergencia el ethos empresarial en la docencia,
situandolo temporalmente desde la segunda mitad del siglo XX. Debido a los giros
metodoldgicos expuestos en la introduccion fue necesario pasar por un archivo anterior, iniciar el
recorrido indagando la emergencia del maestro publico de las primeras letras de los siglos XVI1I
y XIX. Volver tan atras permitié conceptualizar la docencia, encontrar sus condiciones de
emergencia, definirla como un acontecimiento singular y practico que ha roto sus lazos con el
magisterio y se ha actualizado en conexién con nuevos saberes y mutaciones que redefinen su
subjetividad deviniendo en una conducta legitima, universal y necesaria, como insumo para la

calidad educativa y el aprendizaje'® .

Otro objetivo de la investigacion era identificar los problemas que hicieron posible la urgencia por
transformar el profesorado y las estrategias utilizadas para ello. Estos problemas se manifestaron
en dos grandes crisis, la escasez (primera mitad del siglo XX) y la desprofesionalizacion (segunda

mitad del siglo XX), la primera hizo posible la introduccién del planeamiento educacional al pais

100 13 calidad en €l ambito educativo comienza su aparicion discursiva en los informes creados desde las conferencias
mundiales de educacion (Faure, 1972), Jomtien (1990), Dakar (2000) que construyeron el discurso de que la esencia
de la educacién moderna era la asegurar la calidad de vida y combatir la pobreza. La calidad se inserta en los sistemas
educativos mundiales subvirtiéndolos o transformandolos en medios seguros para la propagaciéon de practicas
empresariales.
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y la creacion de un conjunto de estrategias y normatividades que tenian como proposito aumentar
el nimero de docentes. La vinculacion del personal no calificado, la formacion acelerada, el
perfeccionamiento docente, el aumento de estudiantes por maestro, el incremento de las horas de
trabajo, los incentivos salariales, la profesionalizacion (entendida como una forma de dignificar la
docencia) y la creaciéon de los escalafones cuyo efecto ha sido la precarizacion. Todas estas
medidas fueron inscritas en una forma de gobierno burocratico, que posteriormente seria
duramente criticado por su lentitud, rigidez, excesiva reglamentacion y centralizacién, pero

especialmente por ser controlado y financiado por el Estado.

La crisis de la desprofesionalizacion se ubicé en la década de los setenta con la emergencia de la
crisis mundial de la educacion expresada por Philip H. Coombs en 1971. Este hito marca una
mutacion del problema de la escasez que pasa de ser un asunto de cifras deviniendo en seleccion
y eficiencia. Ya no es suficiente tener muchos maestros, ahora se requiere a “los mejores”, a los
que posean ciertas competencias o atributos para ejercer su oficio y es aqui donde la calidad se
instala como la principal protagonista, siendo la evaluacion una de sus préacticas constitutivas pues
ésta es la encargada de comparar las expectativas creadas sobre la conducta de los maestros y los

servicios efectivamente prestados.

La expansion cuantitativa de maestros de la primera mitad del siglo XX fue exitosa, pero produjo
un problema econémico para el Estado: el desperdicio de recursos. Este problema instalé un
movimiento modernizador de las formas de gobernar la docencia orientadas a evitar despilfarro.
Fueron las practicas de anticipacion y planeacion las que permitieron a los encargados de la
educacion detectar los problemas docentes y crear estrategias que se anticiparan a la formacion de
habitos costosos que resistieran los procesos de reforma. Sin embargo, la modernizacion de las

practicas para gobernar la docencia no se dio de golpe, paso por tres momentos de actualizacion,
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el primero con Coombs (1971) quien interrogo las conductas tradicionales de los docentes para
proponer modificarlas a través del enfoque de planeacion sistémico. El énfasis de este momento
modernizacion estuvo dirigido a generar cambios en las instituciones de formacion y capacitacion
de los maestros insertando en ellos técnicas de planeacion y evaluacion en sus practicas. Otra
fuerza que irrumpe este momento modernizador es la aparicion del dialogo social como estrategia
para regular las luchas y reivindicaciones de los maestros publicos ante el Estado para subvertirlas

en responsabilidades individuales y colectivas de los docentes.

El segundo momento modernizador de la docencia es producto de la actualizacion que sufre la
educacion a partir de las Necesidades Basicas de Aprendizaje establecidas en la Conferencia
Mundial sobre Educacion para Todos (1990). Es alli donde comienza a priorizarse la
administracion educativa y el énfasis en los resultados efectivos del aprendizaje, subordinando la
planeacion a la evaluacion. El trabajo asignado al docente consistiria en mostrar resultados,
resolver problemas y atender el desarrollo humano (UNESCO, 1990). Es importante sefialar que
este momento de modernizacidn esta desarrollado en la tesis desde la produccién discursiva de los
organismos internacionales, pero este archivo es insuficiente, ain pueden ser explorados, nuevos
documentos que muestren las formas en que conceptos como desarrollo humano, proyecto de vida,
intereses del aprendizaje fueron trasladados al campo educativo colombiano. Hay un amplio

camino por recorrer.

El tercer momento modernizador de la conducta docente, y es aqui donde ubico la emergencia de
practicas de corte empresarial, es el Foro Mundial sobre la Educacion realizado en Dakar
(UNESCO, 2000). Aqui aparece la docencia como un problema de gobernabilidad (politicas
inadecuadas y préacticas corruptas) y la intervencion de instituciones (como el Banco Mundial, la

Fundacion Soros y el grupo Utstein anticorrupcion (U4)) que promovieron financiera y
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politicamente estrategias de gestion para establecer un control social sobre el uso de los recursos.
Los docentes que convertidos en recursos Yy sujetos susceptibles de ejercer practicas corruptas
fueron objeto de intervencion, midiéndolos e interviniéndolos a partir de los resultados en las
pruebas nacionales e internacionales'®!, la satisfaccion de los clientes, la estandarizacion de

procesos Y la creacion de codigos éticos.

Estos tres momentos de modernizacion muestran las actualizaciones en las problematizaciones de
la docencia y con ellas modificaciones en las técnicas de gobierno. Ya no es tan eficaz intervenir
el cuerpo del maestro mediante la observacion, inspeccion y examen, pues la evaluacion, la gestion
y la internalizacién de précticas correctas o éticas (responsabilidad social) son mucho maés
efectivas. El objetivo de la calidad es generar seguridad, confianza, credibilidad e indicadores de
transparencia (que terminan por deshacer la confianza) (Han, 2013), a través de la certificacion,
un ejercicio de evaluacion de conformidad entre el producto, servicio o sistema y unos estandares
mundialmente aceptados como verdades. Hoy casi todos los sectores de la sociedad se muestran
como autoridad para hablar de los maestros (padres, gobiernos, organismos internacionales,
empresarios), gracias a la produccion constante de resultados de aprendizaje, estandares de

competencia, evaluaciones de desempefio y la delegacion de los problemas sociales.

Un campo que apenas fue insinuado en la tesis pero que se ha convertido en objeto de nuevas
problematizaciones es la emergencia del coaching empresarial, una técnica de gestion sobre los
individuos que consiste en su acompariamiento y entrenamiento con el fin de cumplir metas o

desarrollar habilidades especificas. En Colombia ha comenzado a tomar fuerza en los Gltimos

101 Otra linea de trabajo que pueden ahondar futuras investigaciones corresponde a los efectos que ha tenido el uso de
las pruebas estandarizadas en las practicas docentes y el uso de la evaluacion centrada en evidencias que promueve el
ICFES y que consiste en la formacion y evaluacion de los progresos en los aprendizajes de acuerdo con la estructura
de las Pruebas Saber en sus cinco areas.
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cinco afos desde el campo la psicologia. Su objetivo es fomentar las competencias de aprender a
aprender y el desarrollo humano en contextos cambiantes, complejos y de alta vulnerabilidad, su
consigna va dirigida a ensefiar menos, para que los estudiantes aprendan mas (Whitmore, 2002).
La apuesta de esta estrategia es la produccion de docentes, autorregulados, responsables de si
mismos y que actien como facilitadores o acompafantes de sus estudiantes'®. Lo que si se puede
sefalar es que la calidad es la superficie de emergencia del coaching, pues ha capturado los tres
modos de gobierno del maestro: moraliza en tanto adjetiva y crea un sistema de valores y
compromisos con el aprendizaje que se presentan como deseables y necesarios. Administra y
gestiona en la medida en que dispone los recursos, establece fines y hace seguimiento permanente
a los medios para que exista una conformidad entre lo deseable y servicio entregado. La innovacion
por su parte es un efecto subjetivo de la docencia contemporanea pues al establecer una relacion
entre los problemas educativos y la calidad de los maestros, se generan un conjunto de
responsabilidades y compromisos personales o colectivos. Con la innovacion el Estado entrega sus
deficiencias al docente que ya no ensefia, que optimiza recursos, que innova, que resuelve
problemas sociales, que compite por recursos, que debe transformarse, actualizarse y dejar de ser

constantemente para responder a las demandas del aprendizaje.

Las mutaciones o reajustes en el régimen enunciativo del ethos docente responden a un conjunto
de modificaciones, superposiciones, combinaciones y desplazamientos que instalan en los
docentes ciertas formas de pensar, sentir, conducirse y relacionarse consigo mismos y con los
otros. El buen cristiano, el funcionario y el empresario han sido tres formas éticas que ha

asumido la docencia en los Gltimos setenta afios, algunas de ellas han predominado o se han

102 Estos son los objetivos enunciados en talleres ofrecidos por la Universidad de los Andes pionera en Colombia el
coaching aplicado al aprendizaje y la educacion.
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cruzado en algun momento. Lo que las hace comunes es que aparecen como respuesta a verdades

construidas desde diversos saberes y practicas, sin embargo, quedan abiertas varias preguntas

para posteriores debates e investigaciones:

La investigacion muestra a la calidad como un conjunto de practicas y saberes que dan
emergencia a la docencia emprendedora, pero aun hace falta establecer un archivo que dé
cuenta de ¢cuéles son los elementos epistemoldgicos que han hecho emerger la
empresarialidad en las préacticas educativas?

La pobreza y la preocupacion por mejorar la calidad de vida de la poblacién pone en
evidencia una transformacion misional del docente redentor de almas al docente redentor
social de los pobres o resolutor de problemas sociales (Sdenz Obregon, 1996). ¢ Sera ésta
ultima una mision que actualiza la renuncia de si (propia del apéstol)?

Hay que poner en cuestion la tranquilidad con la que la racionalidad empresarial se ha
insertado en las practicas docentes, en este sentido: ¢se podria afirmar que el sistema
moral que ha producido los discursos provenientes de la economia logro tal nivel de
sofisticacion que ha imposibilitado la aparicion de resistencias o contra conductas? Es
peligroso no hacerse esta pregunta, porque puede caerse en anunciar el determinismo de
la economia sobre otras formas de saber. Hay que continuar la busqueda de otros campos
de saber como la psicologia, la pedagogia, las ciencias de la educacion pues estas podrian
evidenciar otras miradas. Fue dificil rastrear movimientos magisteriales que mostraran
contra conductas o resistencias a las practicas de calidad (las luchas colectivas se han
centrado en excusar la falta de calidad de la educacion y de la docencia debido los
modelos de evaluacién docente, a las condiciones laborales, bajos salarios y escasez de

recursos). El archivo ha sefialado que las luchas que escapan a la racionalidad de la
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calidad son particulares y situadas, muchas de ellas imperceptibles, se requirié una
lectura atenta a las practicas expresadas en los proyectos presentados a los premios (IDEP
y Compartir), para encontrar que hay maestros que, aunque se inscriben en la logica del
concurso a la innovacién y excelencia, priorizan su lugar de ensefiantes y crean
discusiones en el campo de saber pedagogico. Hay que reconocer que el archivo de esta
investigacion no se ocupo especificamente de las contra conductas, pues no era uno de
sus objetivos, no obstante, constituye otra linea de investigacion que requiere mas
exploracion y que puede ser rastreada a traves de la produccion de los grupos de
investigacion docente, y los movimientos sindicales entre otros.

Por ultimo, quiero destacar el recorrido, las huellas, las pulverizaciones, los momentos de
encuentro con mis compafieros y tutor que hicieron posible la reflexion, la
problematizacion y el debate. Los seminarios del doctorado dan cuenta de una
experiencia, de unos modos de mirarse a si mismo, de encuentros y desencuentros, de
extrafiamiento de lo propio, que no pocas veces nos dejaron sin suelo ni certezas. El
transcurrir doctoral como modificacion, ciertamente dolorosa, permitio pensar, pero

también sentir de otro modo.
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