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Introduccion

La formacion integral de los estudiantes, sobre todo la ética en la labor profesional y las
competencias ciudadanas para vivir en comunidad, son elementos que en los ultimos afios se le han
puesto mayor interés en las Instituciones de Educacion Superior, pues se busca que, como
ciudadanos, tengan un rol activo en la sociedad, por tal motivo es importante examinar en nuestro
contexto, el estado actual del proceso de formacion ciudadana de los estudiantes. Teniendo en
cuenta esta tendencia nacional, el presente proyecto de grado, desarrollado como parte de la
Especializacion en Pedagogia denominado ‘“Reflexiones pedagdgicas sobre la formacion
ciudadana de los estudiantes de la fundacion universitaria san Martin en la facultad de educacion
a distancia y virtual”, ha sido propuesto para ayudar en la comprension del estado actual de la
formacion ciudadana y sus derivados de los estudiantes de la Facultad de Educacion a Distancia y
Virtual (de ahora en adelante FEDV) de la Fundacion Universitaria San Martin (de ahora en

adelante FUSM).

El proposito de este trabajo de grado, se centra en comprender, analizar e interpretar las
metodologias, herramientas pedagoOgicas y contenidos utilizados por los docentes y las
percepciones de los estudiantes sobre la formacion ciudadana, ademas, la revision de los syllabus
de las asignaturas que la FEDV ha definido para la ensefianza de estas competencias. Para el buen
término del trabajo investigativo, se han revisado diferentes tesis, y asi, establecer qué se ha
trabajado y en qué punto se encuentran las investigaciones al respecto en otras instituciones. Se ha
planteado a partir de la investigacion cualitativa, con un enfoque interpretativo-hermenéutico, para
determinar la metodologia y herramientas utilizadas por los docentes en las catedras de constitucion
politica y democracia y; catedra Sanmartiniana, materias que se dictan para los programas

académicos de Administracién de empresas y Contaduria Publica, ambos programas con



modalidad a distancia, y con base en la pregunta de investigacion: ¢Cuales son las metodologias
utilizadas en la Facultad de educacion a distancia y virtual para el desarrollo de la formacién
ciudadana de los estudiantes?, se plantea el objetivo general de este proyecto de grado, el cual es:
Analizar las metodologias, herramientas pedagdgicas y contenidos programaticos utilizados para
la formacién ciudadana de los estudiantes de la FUSM en la Facultad de educacién a distancia y

virtual, con el fin de aportar en el andlisis de las actividades pedagdgicas de los docentes.

El campo de la educacion no es libre del uso politico y mercantil que se le da a la mayoria
de campos en el pais, y este manejo de las instituciones educativas como si fueran empresas,
conllevan a que los procesos educativos no tengan el tiempo y no se destinen los recursos
necesarios en la formacion ciudadana de los estudiantes, pues para las empresas estas habilidades
no son necesarias en la labor profesional. Pero la importancia de construir una ciudadania deseable
para todos, requiere que desde las instituciones se le brinde a los estudiantes el conocimiento,
actitudes, aptitudes, competencias para que puedan llevar a cabo el ejercicio de ciudadania,
resaltando que debe verse desde una perspectiva critica, pues debido a la situacion actual del pais,
se ve la necesidad de formar estudiantes con conocimiento social y politico, para que contribuyan

en la construccion de sociedad, de acuerdo al contexto en el que se encuentre cada uno.

Como consecuencia de esa necesidad, las estrategias de los docentes que dictan estos
seminarios adquieren fuerza, pues cada docente tiene ciertas percepciones de acuerdo a sus
tendencias politicas y su forma de entender el rol de ciudadano en la sociedad. Es importante que
desde la institucion se le acomparie en la definicion de estrategias que posibiliten una metodologia

objetiva y que se encuentre alineada a los objetivos institucionales.

Para lograr alcanzar el objetivo propuesto, se definieron tres objetivos especificos, los

cuales son: Documentar la informacion de la Facultad de Educacién a Distancia y Virtual, con



respecto a las asignaturas destinadas para la formacién ciudadana; luego, identificar las
metodologias y herramientas pedagogicas utilizadas por los docentes para la formacion ciudadana;
en un tercer momento, comprender la percepcion de los estudiantes, en relacion a la metodologia,
herramientas pedagdgicas y contenidos utilizados por los maestros, en relacion a la formacién
ciudadana, mediante el uso de entrevistas y recoleccion de datos; y por Gltimo, la relacion que
existe entre las percepciones de los docentes y estudiantes, y evaluar la coherencia y pertinencia de
los contenidos y asignaturas establecidas por la Fundacion Universitaria San Martin en la Facultad

de Educacion a Distancia y Virtual.

Adicional, este proyecto de grado se divide en siete capitulos, para dar cuenta del objetivo
general propuesto. Se inicia con la justificacion y el planteamiento del problema, donde se explica
la importancia del proyecto y las razones por la cuales es importante establecer el analisis
propuesto; luego se define el objetivo general y los objetivos especificos. A continuacién, se
presentan los antecedentes, en donde se resefia cada una de las revisiones documentales que sirven
como sustento para este proyecto de grado. Importante es resaltar las conclusiones que se

obtuvieron.

Luego, se hace la explicacion en el marco tedrico de las herramientas y fundamentos
epistemologicos a utilizar durante el transcurso del proyecto de grado, que sirven para la
recoleccion de informacion y el analisis documental propuesto en los objetivos. Continuamos con
los referentes conceptuales, donde se explica los conceptos de ciudadania, formacién ciudadana y
competencias ciudadanas. Se hace una breve resefia de lo que hace la institucion y la Facultad con

respecto a este tipo de competencias.

Los dos ultimos capitulos se dividen en la metodologia que se va a utilizar, en la cual se

explica el grupo o poblacion objetivo del presente trabajo de grado, que por motivos de tiempo



debe considerarse una muestra pequefia para realizar el analisis de datos. Asi mismo, en este
capitulo se desarrollan a profundidad las herramientas e instrumentos para la recoleccion de datos
de las entrevistas; luego se hace una proyeccion de lo que se espera conocer cuando se haga el
andlisis de la metodologia, herramientas, contenidos programaticos de los docentes y de la

percepcion de los estudiantes sobre éstos.

En el Gltimo capitulo presentamos los resultados obtenidos y el correspondiente andlisis,
siempre teniendo en cuenta lo establecido en el marco tedrico y referentes conceptuales, asi mismo

en este capitulo se encuentran las conclusiones que surgieron del trabajo de grado.



Justificacion

Las instituciones de educacion superior son formadores de sociedad, tienen el compromiso
con la comunidad de formar personas integrales, y esto incluye la formacién ciudadana, es
importante hacer un diagndstico del estado actual en la FUSM, pues desde mi punto de vista, es
necesario conocer el tipo de estudiantes que se estan formando en la actualidad, en funcién del plan
de estudio de la Facultad que estamos revisando y que, obviamente, deben estar articulados a las
estrategias institucionales de la Fundacién. Conociendo estas percepciones, también es importante
verificar que las herramientas pedagdgicas, metodologias y procesos de evaluacion que aplican los
docentes, aporten en la construccion de estas competencias para que los estudiantes reconozcan el
papel que tienen en la sociedad colombiana y se hagan participes de la misma, a través de la

perspectiva critica generada en ellos.

Las competencias ciudadanas, son fundamentales cuando el estudiante o egresado debe
participar en la sociedad civil, lo cual involucra dar su punto de vista, intercambiar opiniones,
generar debates y sobre todo el respeto hacia la otra persona. “Las competencias ciudadanas son
un conjunto de conocimientos, habilidades y disposiciones para construir convivencia, participar
democraticamente y valorar el pluralismo en la busqueda del bien comun (Ministerio de Educacion,

2004).

Con la actual sociedad de la informacion y del conocimiento, la educacion debe ser participe
en los nuevos retos de la comunidad, formar personas que tengan las herramientas y competencias
para las nuevas condiciones sociopoliticas y culturas del mundo actual, y por eso son importantes
las competencias ciudadanas en los estudiantes, para que puedan participar activamente en la

construccién y mejoramiento del pais y del mundo. (Mendoza, 2009).



La formacion ciudadana apunta directamente al impulso de las competencias que hemos
mencionado anteriormente, éstas permiten al estudiante vivir de manera integral en la sociedad,
mediante el desarrollo del pensamiento ético y moral y, sobre todo, a los temas de interés actual
como, por ejemplo: el caricter ambiental, reconocimiento al derecho de otras especies, la
diversidad sexual, etc. Por eso, en el marco de la globalizacién, la educacién juega un papel
importante en generar propuestas pedagogicas y didacticas para potenciar en los estudiantes el
pensamiento critico-social y el desarrollo de sus competencias que permitan la reflexion sobre la
sociedad que constantemente se transforma. Todo lo anterior, con el fin de que el profesional esté
preparado cuando se inicie en el &mbito laboral, pues se le va a exigir, mas alla de sus habilidades
y conocimientos técnicos, instrumentos de caracter humanista y social para la solucion de
conflictos, debates y respeto hacia los puntos de vista; y por consiguiente, se va a evidenciar si
desde la Institucion se esta promoviendo el desarrollo de las competencias que, a fin de cuentas, es

el fundamento de cualquier actividad profesional (Mendoza, 2009).

La Fundacion Universitaria San Martin, es una institucion de educacion superior que desde
su concepcion tiene como objeto la libertad y voluntad de generar apoyos cientificos, culturales y
educativos para el desarrollo de Colombia. Siendo consecuente con la realidad del pais y
latinoamericana, y de acuerdo a la mision institucional, la Institucion cuenta con programas de
formacion en las ciencias sociales y administrativas en la modalidad a distancia y virtual. Con estos
programas se busca responder a los propdsitos de la educacion y a promover la formacion integral
de las personas, una de las caracteristicas de estos programas es fomentar el liderazgo ético,
creativo y transformador de sus estudiantes y egresados en procura del desarrollo social y la

convivencia ciudadana.



La Institucidn es consciente que se debe conocer y responder a las necesidades y desafios
de la sociedad, desde los ambitos locales, regionales, nacionales e internacionales, y a partir de
esto, adaptar las metodologias pedagdgicas de ensefianza para la transferencia de informacion. Con
respecto a la formacion ciudadana, el Fasciculo Alfa de la FEDV tiene en cuenta la formacién de
individuos capaces de interactuar en un ambiente con caracteristicas politicas, éticas, culturales y

sociales.

Para ir acotando el proyecto de investigacion, se ha tomado la decisién de enfocarse en la
Facultad de Educacion a Distancia y Virtual (FEDV), la cual es una unidad académico-
administrativa a través de la cual se ofrecen los programas de Administracion de Empresas y
Contaduria Publica. Actualmente la Facultad tiene la Direccidn central en la ciudad de Bogota, y
cuenta con diecinueve (19) centros de atencion tutorial (en adelante, CAT), ubicadas en las
ciudades de Bogota, Villavicencio, Facatativa, Zipaquira, Pasto, Ipiales, Cali, Palmira, Armenia,
Ibagué, Medellin, Cucuta, Monteria, Valledupar, Sincelejo, Montelibano, Cartagena, Barranquilla

y Riohacha.

La propuesta pedagogica de la Facultad, que ha sido implementada para el logro del
objetivo de formacion, es la llamada: educacion a través de escenarios multiples” (Acuerdo 63,
1998). Con esta propuesta, la FEDV lo convierte en un factor de desarrollo, orientacion, critica y
transformacion de la realidad, promoviendo estrategias para aprender a ser, y construir una
sociedad civilizada que respete los valores humanos. Los CAT, son sitios destinados para la reunion
de estudiantes y tutores, donde se brinda la resolucion de intereses particulares, con estos sitios se
estimula la participacién personal en su formacion académica profesional e integral, es una ventaja
frente a otros programas netamente virtuales, ya que no se pierden las relaciones interpersonales y

se pueden simular la resolucion de conflictos.



Ahora bien, los escenarios multiples que han sido mencionados, son la estrategia
pedagogica en la que el estudiante crea diversos espacios de aprendizaje autonomo, haciendo uso
de mediadores educativos, tiene la posibilidad de seleccionar la forma, el lugar y el momento de
su aprendizaje de acuerdo con sus intereses, necesidades y posibilidades. Los estudiantes y
docentes de la FEDV y de la Fundacion en general, asumen el enfoque y el modelo pedagdgico
como un proceso holistico, sistémico e integrador de aspectos como los fines de la educacion, la
investigacion y la proyeccion social en el contexto de un paradigma constructivista. Poder conocer
la percepcion de estudiantes y docentes, no solamente ayudard en la formulacion del estado actual,
ayudara a mejorar las practicas educativas y de aprendizaje que se estan desarrollando, tanto en la

FEDV, como en la Institucion en general.

La educacion virtual o mixta ha tomado fuerza en los Gltimos afios con respecto a la
educacion presencial, para la Asociacion Colombiana de Universidades (ASCUN), existe una crisis
de matriculas en la educacion superior e invita a que las universidades generen nuevas estrategias
para la atraccion de estudiantes y que entre todos se pueda construir la ruta que debe tomar el pais
con respecto al campo de la educacién. Para mayor claridad, se presenta el siguiente grafico donde
se evidencia el aumento de matriculas en los programas con metodologia virtual, sobre todo para

los afios 2017 y 2018.



llustracién 1. Evolucion de matricula presencial y virtual
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Como se puede observar, la demanda de los programas virtuales ha ido aumentando
exponencialmente a partir del afio 2014-1, y sobre todo se puede notar que en el afio 2017 y 2018
la evolucion fue alta, mientras que en ese mismo periodo se ve una breve disminucion en los
programas presenciales. Por tal motivo, es importante que las investigaciones que se realicen con
respecto a la formacion ciudadana, social y politica no se enfoquen solamente en este tipo de
programas, también, gracias al aumento de matriculas, los estudios deben aplicarse a la
metodologia virtual y mixta, y por ese motivo se seleccioné de la Facultad de Educacion a Distancia

a Virtual de la Fundacion Universitaria San Martin.

Con esta evolucion, la adquisicion de competencias y de aprendizajes también se
transforma, y es necesario que, como docentes, podamos replantear las metodologias vy
herramientas pedagodgicas para desarrollar estas competencias utilizando las herramientas

tecnoldgicas de la actual sociedad de la informacién y del conocimiento.



1. Planteamiento del problema

En el marco de la cuarta revolucion industrial, la revolucién tecnolégica, y con el avance
de la comunicacion, el campo de la educacion ha intentado no quedarse rezagado en esta sociedad
de la informacion, y una de las formas para mitigar ese riesgo, es la inclusion de las herramientas
TIC en las instituciones de educacién superior (en adelante, IES) y la creacion de los programas a

distancia o virtuales.

Las instituciones académicas, son vistas como el escenario propicio para que las personas
en general, interactien en comunidad y tengan participacion activa dentro de un grupo especifico.
Desde la escuela, estos espacios logran que los estudiantes puedan debatir desde el conocimiento
de cada uno, pues como sabemos, cada uno construye su conocimiento de acuerdo a las
experiencias propias, a la cultura y al contexto en el cual ha crecido y se ha formado. Por ello la
sociedad ve en las instituciones el lugar correcto para la formacion ciudadana; y, por consiguiente,

es influida por la practica pedagdgica y las tendencias de sus docentes (Valenzuela, 2018).

Con el mundo cada vez mas globalizado, las personas que buscan profesionalizarse,
requieren que las IES les brinden facilidades de estudio, y sobre todo que tengan caracteristicas
flexibles que les permita realizar sus actividades laborales y familiares al mismo tiempo que
estudian, por eso, en la formacién de los estudiantes ya no es completamente necesaria una
presencialidad — pueden combinarse- , hoy en dia ya se puede hablar de otros espacios de estudio

que utilicen las ventajas de las TIC.

Debido a esto, surge la necesidad de entender la metodologia pertinente para construir y
transmitir conocimiento mediante el uso de la tecnologiay la relacion y cooperacion de estudiantes-

docentes en los programas a distancia o virtual. Como podemos ver, es importante entender los



curriculos y la forma en que se va a ensefiar, y en este punto hay que resaltar la formacién
ciudadana, ya que en el contexto nacional se debe “Profundizar en la formacion integral de los
colombianos [...] capacitandolos para cumplir las funciones profesionales, investigativas y de

servicio social que requiere el pais” (Ley 30 de 1992).

Esta formacién se debe entender desde las competencias sociales, las cuales son las
habilidades de la persona para vivir en convivencia, tanto en su vida social, como en la vida afectiva
y su relacion con la ciudadania (Calvo, 2003). Ademas, es transcendental la formacion de la
conciencia moral, la voluntad y la capacidad de tomar decisiones ciudadanas que permitan su
interrelacion con la sociedad, es decir, que deben estar sujetas a las normas y leyes establecidas y,

sobre todo, definir en donde termina su derecho y donde inicia el de la otra persona.

Con estas razones gque se han expuesto, la formacion de las IES puede llamarse de calidad,
siempre y cuando mantenga articulado la formacién profesional con la formacion social y
ciudadana, por eso, desde este trabajo de grado se evidencia una preocupacion en la formacion
ciudadana de los estudiantes universitarios, ubicado en un contexto de educacion a través de
tecnologias de la informacidn, se propone la realizacion de una interpretacion critica de los
seminarios y asignaturas que dentro del plan de estudios tienen como objetivo la formacién
ciudadana y politica, y que realmente respondan al contexto nacional. Dada la importancia de
generar este espacio de formacién ciudadana, como primera medida, se debe hacer una revision
documental que permita caracterizar el trabajo realizado hasta el momento dentro de la Institucién
para desarrollar la competencias ciudadanas que necesitan los profesionales integrales, se debe
establecer el estado de la formacién ciudadana de los estudiantes y como resultado, proponer
estrategias pedagdgicas que promuevan el desarrollo de este pensamiento socio-critico en los

estudiantes.



Desde la Fundacion Universitaria San Martin, y en especial de la Facultad de Educacion a
Distancia y Virtual, se han desarrollado los programas en el area del conocimiento de economia,
administracién, contaduria y afines, programas que, aunque con bastante oferta, hay también,
mucha demanda, tal y como lo vemos en la siguiente gréfica:

llustracion 2. Evolucion de matriculas por area de conocimiento
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Fuente: ASCUN, 2020, basado en consulta a SNIES

Cabe mencionar que, en cada area de conocimiento, existen diferencias entre los nucleos
basicos, y para el caso de la economia, administracion, contaduria y afines, son los programas
ofertados por la Institucion (administracion de empresas y contaduria publica), los que mayor
porcentaje de representacion tienen. Para el caso de administracion de empresas, representa el

71.37% de las matriculas; y contaduria cuenta con el 20.44% (ASCUN, 2020).



La plataforma utilizada por la Fundacion es Moodle, ampliamente conocida, pues es
utilizada en muchas instituciones de educacion superior. Ambos programan tienen materias en

comun, en las cuales se incluyen las de Constitucion politica y Catedra Sanmartiniana.

Por todo lo anterior, se plantea la importancia de la investigacion y del objetivo del proyecto

de grado, para ello, es necesaria la formulacién de la pregunta de investigacion.

1.1. Formulacion de la pregunta de investigacion

¢Cudles son las metodologias y herramientas pedagogicas utilizadas por los docentes de la
Facultad de Educacion a Distancia y Virtual para la aplicacion de los contenidos programaticos

con respecto a la formaciéon ciudadana de los estudiantes?



2. Objetivos

2.1. Objetivo general

1. Analizar las metodologias, herramientas pedagdgicas y contenidos programaticos
utilizadas para la formacion ciudadana de los estudiantes de la Fundacion

Universitaria San Martin en la Facultad de Educacion a Distancia y Virtual.

2.2. Objetivos especificos

1. Documentar la informacion y contenidos programaticos de la Facultad de
Educacién a Distancia y Virtual con respecto a las asignaturas destinadas para la
formacion ciudadana.

2. Identificar la metodologia y herramientas pedagogicas utilizadas por un grupo de
docentes para la formacion ciudadana, mediante el uso de entrevistas y recoleccion
de datos.

3. Comprender la percepcion de los estudiantes, en relacion a la metodologia,
herramientas pedagdgicas y contenidos utilizados por los maestros, en relacion a la
formacion ciudadana, mediante el uso de entrevistas y recoleccion de datos.

4. Evidenciar la relacion que existe entre las percepciones de los docentes y
estudiantes, y evaluar la coherencia y pertinencia de los contenidos y asignaturas
establecidas por la Fundacion Universitaria San Martin en la Facultad de Educacion

a Distancia y Virtual.



3. Antecedentes
Para el buen desarrollo del proyecto, se ha realizado una busqueda de investigaciones
realizadas con temas afines al del presente proyecto, y se encontraron los siguientes antecedentes

que aportan tedrica y metodoldgicamente en el desarrollo investigativo que se realizo.

3.1. Trabajos de grado relacionados
Préacticas Pedagogicas de Formacidn Politica y Ciudadana en una Institucion Educativa de Boyaca

El trabajo de grado “Practicas Pedagogicas de Formacion Politica y Ciudadana en una
Institucion Educativa de Boyaca”, del autor Pedro Valenzuela, busca caracterizar las préacticas
pedagdgicas de los maestros en una institucion educativa de Boyaca, con respecto a la formacion
politica y ciudadana de los estudiantes de la educacion media. Para este estudio, el autor se enfocd
en los docentes de las asignaturas de ciencias sociales, naturales, matematicas y directores de curso.

El tipo de investigacion fue cualitativa con un enfoque hermenéutico, asi mismo, utilizé la
entrevista a profundidad y el andlisis documental para llevar a cabo la recoleccion de datos,
herramientas que sirvieron para mi proyecto de grado, pues nos encontramos en el mismo tipo de

investigacion y utilizando herramientas similares.

Dentro del proyecto, el autor presenta la descripcion y el analisis de los pensamientos de
los docentes sobre la formacion politica y ciudadana, y divide este pensamiento en dos: en primer
lugar, lo hace desde una postura donde se busca la relacion en la formacion de valores de los
estudiantes; y en segundo lugar es una postura en el desarrollo de las habilidades del estudiante
para el trabajo. Estas perspectivas las va constatando con las posturas de la autora Arendt, en el
cual el concepto de ciudadania va mas allad de una persona bien educada, es la forma en que se
brindan los espacios al estudiante para que genere competencias para la toma de decisiones que

beneficien a la sociedad en la cual vive.



Para concluir el trabajo de grado, el autor pudo evidenciar que las practicas pedagdgicas de
los docentes, asi como la postura institucional con respecto a la formacién politica y ciudadana,
esta centrada en valores (sobre todo religiosos), el cumplimiento de normas, y las funciones de
cada individuo en una sociedad. Los docentes trabajan por inculcar en los estudiantes los valores
que les permitan aceptarse a si mismos, convivir en sociedad y respetar los diferentes puntos de
vista, pero se logro establecer que los espacios brindados por la Institucién no son suficientes frente
a lo que implica las relaciones de uno y otro, pues son lugares ya estructurados por la Institucion y

no permiten un espacio para la innovacion de la formacion politica y ciudadana.

La formacién ciudadana en ambientes virtuales de aprendizaje en la educacion superior. El caso
de la Especializacion en Pedagogia a distancia de la Universidad Pedagdgica Nacional de

Colombia

Asi mismo, el proyecto de maestria “La formacion ciudadana en ambientes virtuales de
aprendizaje en la educacion superior. El caso de la Especializacion en Pedagogia a distancia de la
Universidad Pedagogica Nacional de Colombia”, de la autora Luz Mary Lache, desarrolla un
estudio de caso en el que se caracteriza el ambiente virtual de aprendizaje; se reconocen las
concepciones que sobre formacion ciudadana se tienen desde el Programa, el modulo del seminario
de democracia y ciudadania, y desde los sujetos que participan en el ambiente virtual de
aprendizaje. Presenta un analisis del ambiente virtual de aprendizaje en términos de la formacion
ciudadana, se documentan perspectivas de formacion ciudadana en los trabajos de grado
producidos dentro del programa de Especializacion en Pedagogia de la Universidad Pedagdgica
Nacional y finalmente, se brindan algunas recomendaciones para la formacién de maestros en

cuanto a formacién ciudadana.



La metodologia utilizada en el trabajo de grado, fue bajo un enfoque cualitativo, usando un
andlisis de tipo hermenéutico e interpretativo y siempre visto desde una perspectiva critica. Para la
recoleccion de datos, se utilizd la revision documental, encuestas y entrevistas, luego de la

recepcion de informacidn se procede al analisis de acuerdo a los objetivos establecidos.

El objetivo que definio la autora, fue analizar la formacion ciudadana en ambientes virtuales
de aprendizaje, concretamente en el mddulo de democracia y ciudadania, de la Especializacion en
Pedagogia a distancia. Asi mismo, propuso los objetivos especificos enfocados en la
caracterizacion de la informacion del seminario; reconocer las concepciones sobre formacion
ciudadana que se tienen desde el Programa de los estudiantes y docentes; un analisis de los
ambientes virtuales de aprendizaje en relacion con la formacion ciudadana y, por ultimo, brindar
unas recomendaciones a los docentes en la formacion ciudadana en los ambientes virtuales de

aprendizaje.

En la conclusion, la autora logro evidenciar los diferentes conceptos de ciudadania y de
formacion ciudadana, asi como también, las percepciones de esta formacion en los actores del
modulo de democracia y ciudadania. Logré identificar y comprender coémo desde los ambientes
virtuales de aprendizaje se posibilita la formacion ciudadana. El andlisis estuvo enfocado en dos
aspectos: el primero de ellos es la participacion; y luego estuvo enfocado en el didlogo de saberes.
A partir de este analisis, se construyen las recomendaciones para la formacion politica y ciudadana
de los estudiantes en la metodologia a distancia, con una relacion tecno pedagogica, esto quiere
decir la tecnologia como el medio y lo pedag6gico para la formacidn, una relacion que la autora es

enfatica en que no puede separarse.

Este es de los pocos trabajos encontrados con respecto a la formacién ciudadana y politica

en programas de metodologia a distancia, pues como se ha mencionado anteriormente, no hay



muchos proyectos de investigacion que busquen la comprension de estas competencias usando la
mediacion tecnoldgica. Por tanto, fue importante para el desarrollo de trabajo de grado, pues me
permitié esclarecer conceptos y la metodologia utilizada para la comprension y el anélisis de

contenidos programaticos y la percepcién de docentes y estudiantes.

Visiones de maestros y estudiantes sobre formacion ciudadana y formacion politica. Una mirada

desde las representaciones sociales

El trabajo de grado de Efrain Ruiz Morales, de la maestria de educacién, busca exponer las
representaciones sociales que sobre formacién ciudadana y politica tienen estudiantes y docentes
de un colegio de la ciudad de Bogota. Para el trabajo, el autor logra analizar las problematicas de
las representaciones sociales, y para profundizar en dicho analisis, se enfoca en los fundamentos

tedricos que existen sobre la formacion ciudadana y la formacion politica.

Para el trabajo, el autor formula la siguiente pregunta de investigacion: ¢Qué
representaciones sociales tienen los maestros y estudiantes del Colegio Maria Mercedes Carranza
IED de la ciudad de Bogota, frente a la formacién ciudadana y la formacion politica y cual es la
relacion entre ellas? A partir de esto, se formula el objetivo de analizar estas representaciones y los
objetivos especificos son: identificar cuéles son las representaciones sociales de los estudiantes;
luego debe identificar la representacion social de los docentes y, por Gltimo, cuél es la relacion

entre ambas percepciones con el andlisis correspondiente.

La metodologia utilizada en este trabajo de grado, al igual que las anteriores, es una
investigacion de tipo cualitativo, con un enfoque hermenéutico, para el analisis de datos que se

obtuvieron en las entrevistas que se realizaron a docentes y estudiantes.

Inicialmente el autor hace la revision de antecedentes alrededor de las tematicas

establecidas en los objetivos, en primer lugar, en lo referente a los referentes tedricos de la



ciudadana, en especial las concepciones clésicas. Luego, hace el respectivo andlisis en relacion a
la formacidn ciudadana, como ha surgido en Colombia, y se utiliza en mayor parte los conceptos
de Henry Giroux. Para la formacién politica utiliza los aportes histricos de su desarrollo en el pais

y en este caso, con los conceptos de Hanna Arendit.

Luego de aplicar las entrevistas, se deben relacionar los aspectos en comin de los
estudiantes y de los docentes, de igual forma, también es importante identificar las diferencias de
unay otra. Para el buen analisis de los resultados obtenidos, el autor lo hizo a la luz de los referentes
tedricos mencionados en el parrafo anterior, y se logré determinar que las percepciones de docentes
y estudiantes en referencia a la formacion ciudadana giran en torno a considerar la ciudadania desde
un enfoque liberal dirigido a los derechos y deberes del ciudadano, y poco o nada preocupados por
las problematicas sociales; y para el caso de la formacion politica, se logra evidenciar la
preocupacion por asuntos netamente electorales, es decir que la percepcion es que se ve a la politica

como algo lejano desarrollado por gobernantes.

En conclusion, el proyecto de grado en mencion, permitié conocer las representaciones
sociales de docentes y estudiantes del colegio, sobre la formacion ciudadana y politica. Para ambos
actores, estos aspectos en la educacion son muy importantes. El resultado es que se ve necesario
que las personas se formen en valores como el respeto y solidaridad; el reconocimiento de derechos

y deberes para dotar a todas las personas de competencias y herramientas para vivir en sociedad.

De igual forma quedan muchas inquietudes como resultado de este trabajo de grado, el autor
menciona que es importante cruzar esta informacién con otras investigaciones que se adelanten al
respecto y entre todos poder responder: ;Qué posibilidades se dan, en la educacion actual, de
desarrollar otros enfoques de ciudadania y de formacion ciudadana y politica, como los planteados

por los enfoques alternativos?



De este proyecto de grado, pude extraer herramientas que me permitieron elaborar los
instrumentos para la recoleccion de informacion, tanto para identificar las préacticas y metodologias
pedagdgicas de los docentes, asi como para conocer la perspectiva de los estudiantes sobre la
formacion ciudadana, social y politica. Ademéas del analisis que realizé el autor, brinda la
metodologia para poder relacionar ambas percepciones y como lograr obtener los resultados

esperados establecidos en los objetivos.

Percepciones estudiantiles sobre ambientes de aprendizaje para la participacién ciudadana

El trabajo de grado para la maestria en desarrollo educativo y social, de los autores: Carlos
Enrique Parra, Héctor Harold Rodriguez y Alexis Fernan Urrea, tiene como proposito identificar
la percepcidn que tienen los estudiantes sobre los ambientes de aprendizaje para la participacion
ciudadana, y las formas en que desde la escuela se propicia esta participacion. El pablico objetivo

fueron los estudiantes de una institucion pablica del departamento de Cundinamarca.

En este caso, la metodologia utilizada fue basada en el marco de la teoria fundamentada,
desde la perspectiva de Auerbach y Silverstein, y segun la literatura de estos autores, con la teoria
fundamentada se permite que el investigador pueda hacer su proyecto sin necesidad de probar
hipdtesis previamente establecidas. Para el uso correcto de esta metodologia se debe tener en cuenta

dos principios basicos: preguntar mas que medir; y generar hipdtesis usando codificacion teorética.

Para la recoleccion de informacion y planteamiento de hipétesis, los autores utilizaron las
observaciones de clases de la materia de ciencias sociales, estas fueron grabadas en video para
llevar un registro filmico real de las experiencias, también fueron utilizadas encuestas, entrevistas
que de igual forma constituyen un registro filmico para los autores y por dltimo hicieron un grupo

focal. Toda esta informacidon recolectada, fue organizada en matrices para poder sistematizar los



datos obtenidos y relacionarla para determinar el punto de saturacion y la posterior construccion

de las categorias de analisis.

El objetivo del proyecto de grado fue definido mediante la pregunta de investigacion: ¢ Cual
es la percepcidn que tienen los estudiantes sobre los ambientes de aprendizaje para la participacion

ciudadana en la escuela?

Los resultados del proyecto muestran ciertas tensiones en el proceso de configuracion de
ambientes de aprendizaje para fomentar la participacién ciudadana, sobre todo los estudiantes
hacen énfasis en el reconocimiento como ciudadanos y sujetos politicos por parte de docentes y
directivas de la institucion, y esta percepcion afecta directamente las capacidades para la
ciudadania, por tal motivo, se propone fomentar estos ambientes de aprendizaje que promuevan
una ciudadania activa, pues solamente los espacios se daban en las clases, el gobierno estudiantil,
actividades culturales y algunas actividades extra académicas. Y estas actividades de participacion,
dicen los estudiantes, se reflejan en procesos de comunicacion unidireccional en los cuales no hay

ejercicios de concertacion con los demas actores de la comunidad.

El aporte de este proyecto de grado a este trabajo, fue la fundamentacion y el uso de
instrumentos para la aplicacion de entrevistas, como disefiar esta herramienta para lograr conocer
la percepcion de estudiantes con respecto al tema tratado, pues es importante que las preguntas
vayan direccionando a los estudiantes hacia lo que queremos saber, y que el trabajo de analisis y
relacion con las précticas y metodologias de los docentes pueda hacerse de una forma coherente y
agil. Se pudo ver la metodologia para el analisis de informacion y nos brindé herramientas Gtiles

para el tratamiento de la informacién.



3.2. Articulos de reflexion

En el articulo de reflexiéon “Formacion ciudadana en Colombia: una propuesta para la
universidad desde la perspectiva tedrica de Jiirgen Habermas”, los autores Carlos Fernando Cortés
y Jahn Carlos Ramirez, entienden que existe una problemética en la formacion universitaria en
Colombia, debido a los entornos cambiantes por la globalizacion, y como exige una movilizacion
y una participacion cada vez més activa de ciudadanos integros, criticos, reflexivos, responsables
y participes en la formulacién e implementacion de politicas publicas. Y partiendo de las
perspectivas de formacion ciudadana de John Rawls y Jurgen Habermas, establecer si uno de estos
enfoques tedricos permite potenciar, fomentar y conducir la practica ciudadana y el compromiso

social en Colombia a través de la formacion ciudadana que ofrecen las universidades.

Se inicia con las condiciones de la formacion ciudadana actual en Colombia, y una de las
caracteristicas que mas sobresale de esta formacion son los preceptos de ciudadania que fueron
formulados por intereses ajenos a la promocion de la ciudadania misma, y esto es consecuencia de
la accién dinamica del modelo neoliberal. Existen distintas instituciones educativas que adelantan
esfuerzos dirigidos a la implementacion de proyectos de formacion ciudadana, que estén sujetos a
la Constitucidén Nacional de 1991. Los autores del articulo afirman que, en el ambito académico no
hay que ver las competencias académicas como un asunto politico mas que académico, pues esto
es impreciso. Y que la escuelay las instituciones de educacidn superior, ayudan en la incorporacién
de nuevos elementos que influyen en la formacion ciudadana como, por ejemplo: derechos
humanos, globalizacion, democracia y la diversidad cultural; todos estos elementos que buscan

construir modelos alternos al modelo neoliberal.

La formacion ciudadana para Habermas, esta en la democracia deliberativa de un concepto

que obedece a practicas relacionadas para una democracia legitima. A raiz de eso, Habermas



propone el ejercicio de racionalidad comunicativa, el cual es una alternativa de entendimiento
ciudadano en una democracia. Luego en otro capitulo, se habla de la promocion de la practica
ciudadana y el compromiso social desde el punto de vista de la universidad, y la necesidad que
desde las instituciones se oriente a los estudiantes en las competencias ciudadanas y que
comprendan el rol que ejercen dentro de la sociedad. En este punto es cuando se da la importancia
a la educacién superior en Colombia, pues es parte transcendental de toda la red comunicativa y
son espacios académicos ideales para que las personas puedan poner en practica las habilidades
comunicativas, de resolucion de conflictos y de respeto a los puntos de vista de los demas,

elementos para la construccion de sociedad.

Para concluir, se enuncian las consideraciones que se consideran pertinentes para la

formacion ciudadana, teniendo en cuenta las teorias y postulados de Jirgen Habermas:

1. La formacion ciudadana en Colombia sigue siendo un tema al que no se le presta la
suficiente atencion en las instituciones de educacidn superior. Esto es debido a que no
hay claridad en los fundamentos de ética y politica.

2. Con la situacion actual de la formacion y competencias ciudadanas en Colombia, se
hace imprescindible que las Universidades orienten estas practicas y den elementos y
herramientas a las personas para que generen estas competencias y adquieran la
informacion pertinente, dando los espacios para que las desarrollen.

3. Las universidades deben propender por la pluralidad, informalidad y espontaneidad que
la asisten.

4. Hay que incentivar la participacion ciudadana con los postulados de Habermas,
utilizando los diferentes aspectos de la vida social, esto para lograr los cambios mentales

de las personas.



3.3. Libros de formacion ciudadana y politica
La formacidn de competencias ciudadanas, de los autores Alexander Ruiz Silvay Enrique
Chaux Torres, aporta elementos conceptuales y précticos para la formacion de competencias
ciudadanas. El libro se encuentra dividido en dos unidades; en la primera parte se dan a conocer
los fundamentos tedricos y pedagdgicos en los cuales se desarrolla el libro y el planteamiento de
los autores, ademas, se encuentra la exposicion sobre el concepto de competencias ciudadanas, su
origen y significado; en la segunda unidad, se dan las recomendaciones y estrategias pedagogicas

para fortalecer la formacion de competencias ciudadanas en las instituciones educativas.

En el desarrollo del libro se tratan los conceptos y como se relacionan los conceptos de
ciudadania y escuela, empezando por lo que esta definido en la Constitucion Politica de Colombia,
luego se habla de las competencias ciudadanas, el concepto y los tipos de competencias ciudadanas,

a su vez, se hace mencion a los derechos humanos como el eje fundamental de esta formacion.
Brindan herramientas para promover la formacion de competencias ciudadanas:

- Estrategias de aula en asignaturas especiales
- Estrategias de aula en las areas disciplinares
- Estrategias institucionales

- Evaluacion de la formacidn de competencias

Todos estos elementos sirvieron al trabajo de grado para los referentes conceptuales, asi
como para mostrar una perspectiva critica al momento de realizar el analisis de la informacion y la
relacion con los contenidos programaticos, pues el libro brinda la informacién y recursos de apoyo
para que dicho analisis cuente con diferentes aspectos para el desarrollo de iniciativas en formacion

ciudadana.



4. Referentes epistemoldgicos

En el establecimiento de la metodologia con la cual se va a trabajar el proyecto de grado,
se ha revisado bibliografia que permite identificar las corrientes epistemoldgicas que se aproximen
al proyecto de grado. Se propone desarrollar a través del paradigma interpretativo-hermenéutico.
Las bases filoséficas de este paradigma se encuentran en la escuela de Frankfurt y en autores como
Dhiltey (Padron, 2007), el cual define una de sus tesis esenciales en la separacion de las ciencias
de la naturaleza y del espiritu, y el uso de la hermenéutica como herramienta para realizar la

interpretacion.

Este paradigma, en su naturaleza, esta enmarcado en un tipo de investigacion cualitativa,
con el cual se propone abordar una problematica social y utilizar la descripcion, interpretacion y
construccién de sentido (Robledo, Arcila, Buritica y Castrillon, 2004), esta investigacion en las
epistemologias modernas ha tenido una aceptacion por encima del positivismo, en cuanto los
resultados pueden ser verificables sin tener en cuenta la experiencia(empirismo), y que gracias a
éste, se puede entender la complejidad en la realidad social del mundo. Con el enfoque cualitativo
se puede construir conceptualmente el objeto de estudio, en su mayoria, los estudios que utilizan
la investigacion cualitativa poseen una fundamentacion humanista que esta preocupada no solo por
entender al individuo, sino por el contexto de las situaciones en las cuales se encuentra el sujeto
(Terron, s.f). Se puede concluir que el objetivo de la investigacion cualitativa es la interpretacion

buscando la comprension de los hechos, méas que la explicacion.

Ya se ha hablado sobre el sentido del proyecto de grado en el paradigma interpretativo,
ahora bien, se debe teorizar y explicar la herramienta para realizar las interpretaciones, la
hermenéutica. Es el referente tedrico para el ejercicio de comprender e interpretar la informacion,

como se menciono parrafos antes, uno de los autores que buscaron alternativas metodolégicas al



positivismo y utilizaron la via de la interpretacion fue Dilthey, este autor insiste en la importancia
del “circulo hermenéutico”, que consiste en una relacion dinamica entre el todo y las partes

(Moreno, pag. 88).

Como modelos de investigacion cualitativa, se plantea para el proyecto el estudio de caso
y la revisién documental. El estudio de caso, es una estrategia para utilizar una unidad de
investigacion especifica para abordar el analisis, descripcién, interpretacion y comprensién como
herramientas fundamentales. Y la investigacion documental “se refiere a la amplia gama de
registros, escritos y simbolos, asi como a cualquier material filmico, gréfico o iconografico
disponible. Los documentos incluyen practicamente cualquier investigacion previa durante la
investigacion, incluyendo relatos historicos o periodisticos, obras de arte, fotogréaficas,
memorandos, registros de acreditacion, transcripciones de television, periddicos, folletos, agendas,
notas de reuniones, audio y videocintas, extractos presupuestarios, estados de cuenta, apuntes de
profesores y estudiantes y discursos, entre otros, los cuales pueden convertirse en material
importante para la realizacion de una investigacion, que de otra forma no podria darse cuenta”

(Robledo, Arcila, Buritica y Castrillon, 2004).

El objetivo general de los proyectos investigativos, que tienen como fundamento
epistemologico el paradigma interpretativo-hermenéutico, es comprender por qué las personas
actuan de la forma en que lo hacen dentro del estudio del proyecto, y esto se logra con un buen
trabajo documental, la disponibilidad de la informacion completa, precisa y verdadera, y de esta
forma se puede interpretar y comprender los ejes que orientan el comportamiento. De acuerdo a
como se desarrolle la investigacion, la ventaja explicita de la investigacion cualitativa, es la
posibilidad de combinar en ciertos momentos y si la situacion lo requiere, con el paradigma socio-

critico, como se explico en el planteamiento del problema de investigacion, luego del analisis



documental y percepcion de los actores involucrados, puede surgir la necesidad de desarrollar
estrategias pedagogicas que permitan fortalecer las competencias ciudadanas de los estudiantes, y
uno de los objetivos de la investigacion en el paradigma socio-critico es la posibilidad de identificar
un potencial de cambio y transformar la realidad. Gracias a Howe (1985), que planted la posibilidad
de combinar los paradigmas, siempre y cuando tuvieran relacion con los datos, andlisis e
interpretacion (Terron, pg 25), y, sobre todo, que ambos paradigmas tienen una relaciéon de
complementariedad, que no los vuelve incompatibles y no es descabellado en algun punto del
camino, utilizar herramientas para fundamentar y complementar el desarrollo en el proyecto de

investigacion.

La investigacion pretende analizar las metodologias utilizadas en la Facultad de Educacion
a Distancia y Virtual (FEDV) para la formacion ciudadana de los estudiantes de la comunidad
educativa de la FUSM, entendiendo que la Institucion es un espacio para la construccion social de

profesionales integrales.



5. Referentes conceptuales

5.1. Formacién ciudadana

La relacion que existe entre formacién ciudadana y educacion, surge gracias a los Estados
modernos, pues se entiende que la soberania es de los ciudadanos, y que ellos en funcién de la
democracia, transfieren este poder a una persona que los represente en las instituciones de gobierno
y las ramas del poder. En el seguimiento a la gestion de las personas que fueron elegidas, es
necesaria la formacion de los ciudadanos, para que sean criticos y participen activamente en el
mandato de los gobernantes, desde este punto se les da relevancia a las Instituciones de Educacién
Superior, para que aporten en la construccion de personas y profesionales integrales (Padilla,

Padilla y Silva, 2012).

La formacién ciudadana tiene su entrada al pais aproximadamente en 1930 a 1940, en ese
entonces se conocia mejor como educacion civica, gracias al proyecto politico del movimiento
liberal que se encontraba en esa época (Morales E. R., 2017). Este modelo veia que los valores
fundamentales para los ciudadanos eran el respeto, responsabilidad y que se lograra la participacion
ciudadana. A su vez, en los afios 80 a esta educacion civica, se le agregan nuevos instrumentos y
conocimientos en la formacion en la escuela. Pues Mesa (2008), citado en Morales, reconoce que
darle la importancia de la formacion ciudadana a un asunto politico mas que académico esta mal,
y por eso es que en la actualidad se critica a las competencias ciudadanas que se estan formando

en las instituciones educativas.

Para el mismo autor, a la formacion se deben suscribir los elementos que van surgiendo
gracias a la globalizacion y al desarrollo de los paises, como por ejemplo el respeto de los derechos
humanos, la diversidad cultural, derechos de los animales; todos estos elementos que surgen de

proyectos alternos al modelo neoliberal (Baquero & Ramirez, 2012). En dado caso, cuando se toca



el tema de formacién ciudadana, se pueden encontrar diferentes puntos de vista o enfoques que
estan relacionados a las tendencias politicas o filosoficas de quien las define, es el caso de Henry
Giroux, que menciona que existen tres grandes enfoques, los cuales son: racionalidad técnica,

racionalidad emancipatoria y racionalidad hermenéutica.

Racionalidad técnica: en esta racionalidad, se da el enfoque de la produccion y transmisién
de conocimientos, es decir que busca generar actitudes para que los estudiantes se puedan adaptar

facilmente a los requerimientos de las instituciones.

Racionalidad emancipatoria: tiene un enfoque parecido a la racionalidad hermeneéutica, pero
en este caso, se busca que la intencionalidad de las acciones humanas se relacione con el contexto
historico y social. Al lograr esta relacion, uno de sus elementos positivos es que tiene una postura

a favor de la transformacion social.

Racionalidad hermenéutica: con este enfoque se da el interés en la comprension del ser
humano, en el lenguaje, simbolos, etc., utilizados por la humanidad para comunicarse. En los
planteamientos de Giroux, dentro de este enfoque aplicado para la formacién ciudadana, es
fundamental para la ensefianza de los estudiantes en la toma de decisiones y argumentacion de sus

puntos de vista y la forma en cdmo se comunica para lograr concesos con los demas.

En el &mbito colombiano, la formacion ciudadana, aun hoy, sigue siendo una formacion de
competencias a la que no se le presta la suficiente atencion, existen problematicas y falta de
proyectos de investigacion que busquen el mejoramiento de esta situacion en las escuelas y en las
universidades, por tal motivo no es posible un buen ejercicio de la practica social en comunidades.
Ademas, como se va a detallar méas adelante, la participacién politica en los ojos de la ciudadania

estd mal vista, pues se entiende que un sujeto politico es sindGnimo de corrupcion, esto debido a la



cultura que esta impuesta en nuestra sociedad, esta situacion puede venir desde la formacion en las
escuelas donde falta que se fundamente en ética, democracia y politica més a fondo. (Baquero &

Ramirez, 2012).

Para lograr entender las caracteristicas de formacion ciudadana, se debe partir desde el
concepto béasico de ciudadania, que pueden variar a lo largo del mundo, depende de cada Nacién

la definicion de quien es ciudadano dentro de su territorio.

5.1.1. Ciudadania

Para el primer concepto de ciudadania, debemos remontarnos a la época de Platon y Grecia,
sitio donde se cred el concepto de ciudadano, y se refiere al que vive en la ciudad, diferentes a
esclavos y siervos (Padilla et al., 2012). Platon, en sus tesis, ayuda a definir las funciones
principales de la educacion, segun él son: la formacion ciudadana; formacion del hombre; y la

preparacion para una profesion.

Luego de esta primera aproximacion al concepto de ciudadano, las investigaciones
consultadas remontan a la Revolucion Francesa, ocurrida en los afios 1789 y 1799, donde las masas
populares se transformaron en una fuerza politica importante en toda Europa, con esto se da fin al
régimen absolutista, que estaba basado en una pretension que el gobernante no tuviera limitaciones

en su poder (Maxima Uriarte, 2019).

En el siglo pasado, la ciudadania continta su transformacion, ya se veia al ciudadano como
un sujeto de derechos tales como la educacion, servicios publicos, proteccién laboral, etc. Por tanto,
cada individuo es parte de una sociedad civil, lo cual no es poco, pues para llegar a esa nocion de
sociedad, hubo lugar a diferentes conflictos y confrontaciones, necesarios para los cambios que

requeria el estado de bienestar actual.



En la sociedad moderna y los gobiernos actuales, este concepto de ciudadania y otorgar esa
condicion a una persona ha cambiado gracias a las revoluciones anti monarquicas de la historia. Y
ahora se les da una igualdad juridica a las comunidades; se pasé de un concepto excluyente, a la

inclusion continua del pueblo, y como resultado se obtiene una democracia mas participativa.

Es importante ahora mencionar la llegada del concepto de ciudadania a Colombia.

Por medio del Virrey José Ezpeleta, quien le da a traducir un libro del francés al espafiol
don Antonio Narifio, alcalde regidor de la ciudad de Santafé de Bogota, el tercer tomo de
la obra Historia de la revolucion de 1789 y del establecimiento de una constitucion en
Francia, en cuyas paginas se transcribe el texto completo de la Declaracion de los
derechos del hombre y del ciudadano, hecha por la Asamblea Nacional de Francia el 4 de
agosto de 1789, y que consta de 17 articulos y un preambulo. Narifio extrae de esta manera
los derechos del hombre, en donde surgen las palabras que marcarian a los granadinos de

aquel entonces: libertad, fraternidad e igualdad (Padilla et al., 2012)

El concepto actual de ciudadania ha cambiado con el paso del tiempo, hoy en dia se tienen
en cuenta elementos que en afios o décadas pasadas ni siquiera se contemplaban como, por ejemplo,
aspectos ambientales, de animales, las minorias y sobre todo y de acuerdo a la bibliografia
consultada, a la inmigracion y emigracién. Esto Gltimo, hace que el concepto de ciudadania se vea
mas globalizado, pues de esto dependen las politicas del Estado y que no se creen tendencias

xendfobas y racistas.

Para el caso colombiano, con la Ley 115/1994, la escuela adquiere una funcién con relacion
a la formacion de ciudadanos, ademas que es un sitio propicio para que exista influencia del entorno

en el cual se encuentre y de los contenidos o curriculos que haya establecido el gobierno y la nocién



de sociedad que desde alli se pretende construir y que es generalizada para todas las escuelas. A su
vez, en el Articulo 14, se le ordena a los establecimientos publicos y privados la ensefianza de la

constitucion y la instruccion civica. (Salcedo, 2013)

Como ciudadano debe cumplir con derechos y deberes que, desde el Estado, se le otorgan
a las personas que se encuentran dentro del territorio nacional o de su jurisdiccion, debe adecuarse
a las costumbres, tradiciones y valores del sitio en el que se encuentra, pues debe cumplir con los
derechos y deberes que cada Estado declara en la Constitucion Politica, todos estos elementos

constituyen el fundamento de civilidad (Silva & Torres, 2005)

Como podemaos observar, la educacion busca la formacion de la moralidad y la ética en los
estudiantes, es igual de importante a los conocimientos disciplinares propios de cada programa
académico. Darle esa formacion, permite que puedan respetar puntos de vista, transmitir sus
opiniones sin agredir las diferencias y la capacidad de tomar decisiones que consideren correctas,
todo esto apoyado en su voluntad y los valores de cada persona, recibidos de su contexto. Con la
formacion se busca generar ciudadanos activos, que entiendan el rol politico que cumplen dentro
de su comunidad, siempre y cuando participen en proyectos que ayuden a formar una nueva

ciudadania que sea equitativa e incluyente.

Para finalizar, la condicion de ciudadano se remite solamente a las dimensiones nacionales,
por tal motivo es decision de cada gobierno las formas de determinar quién si y quién no es
ciudadano dentro de su territorio. Pero usualmente, sea cual sea el Estado y su tendencia ideologica,
la condicion de ciudadano implica que se le reconocen a los individuos caracteristicas especificas
y son la base fundamental de los derechos y responsabilidades de las personas. Y estos derechos
van desde civiles y politicos, hasta sociales, y se determinan con la idea que, dentro de la sociedad,

se debe dar igualdad formal a todos los individuos.



5.1.2. Competencias ciudadanas

Para poder entender el término de competencias ciudadanas, en mi opinidn, primero se debe
detallar a qué nos referimos por competencias. Este concepto tiene sus raices en la linguistica
contemporanea y en el trabajo de Chomsky, en este caso es un proceso donde la lengua esta en la
mente y no en la sociedad. La competencia antes que nada se debe entender como un saber hacer
con conciencia y en contexto (Padilla, Padilla, & Silva, 2010). Es decir que debe no solamente
comprender el problema, debe analizarlo y poder resolverlo en el contexto en el que se encuentre,
debe entender el porqué, para qué y como del problema para poder dar la solucion mas adecuada y

aplicarla.

En la literatura consultada, las competencias se integran en tres tipos de saberes, los cuales
son: conceptual, procedimental y actitudinal. En cada situacion que se presente, se puede utilizar
cualquier tipo de saber, pero este conocimiento de la persona, no es transmisible, como sabemos,
lo que se transmite es la informacion, depende de la experiencia de cada individuo en como apropia
esta informacion y la transforma en conocimiento, de ese mismo modo sucede con las

competencias.

Esta competencia abarca los conocimientos y habilidades para construir convivencia,
participar en un ambiente democratico y valorar el pluralismo en el bien comun (Padilla, Padilla,
& Silva, 2010). El fin altimo es buscar que las personas dejen de ser pasivas en la actividad de
participacién ciudadana, y adquieran un rol activo con posiciones criticas, una buena

argumentacion frente a la exposicion de ideas propias y la construccion de nacion en paz.

Existen ciertas consideraciones iniciales para la formacién de competencias ciudadanas:



Tabla 1. Consideraciones para las competencias ciudadanas

Educacion sobre ciudadania Educacion mediante el Educacion para la
ejercicio de la ciudadania ciudadania

Suministrar a estudiantes | Aprendizaje mediante  la | Formar estudiantes y darles
conocimientos ~ sobre  la | participacion activa de los | herramientas como
historia de la nacion; origen de | estudiantes en experiencias | conocimiento y comprension,
la violencia; estructura del | democraticas reales. respeto y tolerancia que les
Estado. permita la vida laboral en paz.

Elaboracion propia. Fuente. (Padilla, Padilla, & Silva, 2010)

Gracias a estos aspectos que mencionan los autores en el texto, cada persona estara en la
capacidad de ejercer su ciudadania y participar en la sociedad respetando la autonomia, leyes y

normas que rigen a todos dentro de una nacion.

Por lo tanto, la competencia de una persona es el conocimiento que ha construido a lo largo
de su experiencia, ya sea personal, laboral o de estudiante, y este conocimiento le ayuda a resolver
problemas o situaciones dificiles, usualmente en su vida laboral, entre mayores competencias haya
formado la persona, va a estar en la capacidad de dar solucion a diferentes problematicas y de

diferentes formas, lo que le va a permitir destacarse entre su comunidad y sociedad.

Entrando al caso colombiano, el MEN establece entre otras cosas, el concepto de
competencias genéricas, las cuales buscan establecer referentes comunes que garanticen la calidad
de la formacion de los nifios y jévenes, y que todas las etapas educativas se encuentren articuladas.
Para lograrlo, ha definido cuatro competencias para la educacion superior en Colombia:
comunicacion en lengua materna y segunda lengua internacional; pensamiento matematico;
ciudadania y; ciencia, tecnologia y manejo de la informacién. (Ministerio Educacién Nacional,

2009). Con la formulacion de estas competencias se busca que en el mundo cada vez mas



globalizado, los estudiantes colombianos puedan responder a esas exigencias de

internacionalizacion de los saberes.

En las competencias ciudadanas, el MEN entendi6 que en el pais estaba surgiendo una
democracia participativa y se est4 consolidando por los individuos, debia buscarse la manera de
generar esta competencia para que la ciudadania olvidara los temas del conflicto armado y la
violencia y se pudiera vivir en una sociedad de paz, que se reconozca los derechos de todos y la
posibilidad de aceptar las diferencias. En este momento se les entrega a las instituciones la labor
de propiciar espacios que permitan volverse laboratorios de ciudadania. La importancia de esto en
el curriculo, la da el profesor Gilberto Mejia, quien hizo parte del equipo designado por el MEN
para la definicion de las competencias, y es que se “(...) busca formar sujetos que respeten la
diferencia, participen activamente en lo publico, resuelvan conflictos inteligentemente, sean

tolerantes, justos y solidarios” (Ministerio Educacion Nacional, 2009).

Para la evaluacion de esta competencia en la educacion superior, el Ministerio sigue
manteniendo los ejes que se utilizan en la educacién basica y media, dichos ejes son: convivencia
y paz; participacion y democracia y; pluralidad, identidad y valoracion de las diferencias. Una de
las estrategias que se establecieron, es que, en las instituciones de educacion superior, teniendo en
cuenta su autonomia universitaria, puedan disefiar catedras de formacion ciudadana dentro de los
planes de estudio de los programas académicos. Otra estrategia que se ha propuesto, es que en las
IES se definan espacios para la resolucion de conflictos entre estudiante-estudiante o estudiante-
docente, sitios que permitan la implementacion de metodologias para la resolucién de los

conflictos. (Ministerio Educacion Nacional, 2009).

Hay que resaltar que la implementacion de las competencias y la formacion ciudadana en

las IES tiene como objetivo fortalecer la democracia a partir de una participacién mas activa de las



personas, y que estos ciudadanos puedan realizar su participacion desde una perspectiva autbnoma
y critica frente a la realidad del pais. Cada sujeto debe ser consciente que tiene unos derechos y
unos deberes dentro de la comunidad, y que debe respetar la libertad de los deméas en un contexto
colectivo. Todo lo anterior va a lograr que en la educacion superior se puedan tener niveles altos

de calidad en la formacion integral de los futuros profesionales del pais.

5.2. La postura institucional de la Fundacion Universitaria San Martin

Es una institucion de educacién superior de caracter privado, desde sus inicios sus objetivos
estan basados en la libertad y voluntad de crear apoyos cientificos, culturales y educativos para el
desarrollo de Colombia. Siendo consecuentes con el contexto del pais y la mision institucional, la
institucion cuenta con programas de formacion en areas de la salud, ciencias administrativas y

contables, en las modalidades presencial y a distancia.

Con estos programas, la Institucion busca responder a los propdsitos establecidos por el
Ministerio de Educacion, al promover valores y principios para la formacion integral de sus
estudiantes, mediante el aprendizaje flexible y abierto que favorece la democratizacion y
autogestion del conocimiento, procesos de investigacion desde las regiones, liderazgo ético, critico,
creativo y transformador de sus egresados en procura del desarrollo social y la convivencia

ciudadana en el ambito nacional e internacional (Fasciculo alfa de la FUSM).

Aca ya se va estableciendo la apuesta institucional desde los programas, pues buscan
desarrollar competencias que generen conocimientos, basados en el reconocimiento del otro, el
saber cientifico y el pensamiento critico y ético, de esta forma desde cada Facultad se fomenta el
crecimiento personal, actitud de cambio, el respeto a los derechos de los demas y como fin, el

mejoramiento de la calidad de la sociedad.



Cada integrante de la comunidad académica es consciente que, para lograr alcanzar estos
objetivos y estrategias institucionales, se deben conocer las necesidades y desafios de la sociedad,
en todos los &mbitos y contextos; y de acuerdo a cada situacion, adaptar las metodologias de
ensefianza-aprendizaje para la construccién de saber. Y desde ese punto, formar a las personas para
que sean capaces de interactuar en un ambiente con caracteristicas politicas, éticas, culturales y

sociales y capaces de respetar los contextos de los demas. (Fasciculo Alfa de la FUSM).

Tabla 2. Mision Institucional

Desarrollar funciones sustantivas educacion superior.
¢ Qué hacemos? Formar profesionales en diferentes areas de saber.
Desarrollar una organizacion inteligente.

Basados naturaleza ser humano.

Valores éticos y morales.

; COmo? .
¢ Formacion integral.
Concepcidn pedagogica dinamica.
Para qué? Beneficiar el mayor numero de personas.
¢ !

Desarrollo integral del pais.
Fuente: Proyecto Educativo Institucional

En los Fasciculos Alfa (2008), establecidos por la Fundacién, se definen los objetivos

institucionales, los cuales son:

- Promover la cultura nacional e internacional con espiritu humanistico, ético y
axioldgico.

- Transmitir y aplicar en forma pertinente el conocimiento ligado a la realidad.

- Producir y generar nuevos conocimientos dirigidos al mejoramiento de la calidad de
vida.

- Divulgar las experiencias educativas, pedagdgicas y de investigacion que produce la
Fundacion.

- Prestar servicios educativos de calidad hacia la acreditacion y la excelencia académica.



- Contribuir, desde la Mision, a la construccion de un proyecto de pais en el que
predomine el Estado Social de Derecho y la equidad en todas las dimensiones.

- Promover la consolidacion de las comunidades académicas y cientificas.

- Contribuir al desarrollo sustentable y sostenible del pais.

- Realizar convenios nacionales e internacionales que fortalezcan el desarrollo cultural y
cientifico de la Institucion.

- Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida, formando profesionales competentes

y poseedores de un alto humanismo ético y civil que dignifiquen a nuestro pais.

5.2.1. La Facultad de Educacion a Distancia y Virtual

Es la unidad académico — administrativa a traves de la cual se ofrecen los programas de
Administracion de Empresas y Contaduria Publica por medio de la modalidad pedagdgica de
Educacion a Distancia.

La Facultad fue creada debido a una crisis economica en la década del noventa, que impacto
en la demanda de los programas de educacion superior por el incremento en el desempleo y la
disminucion de los ingresos familiares. En el afio de 1998, mediante un rastreo sobre las
alternativas educativas para el siglo XXI, se presentd la propuesta de conformar la Facultad de
estudios a distancia y virtual y fue creada mediante el acuerdo 063 del 27 de octubre de 1998.

El objetivo de la Facultad es formar personas que lleguen a calificarse académicamente
como profesionales en distintas disciplinas, tales como la Administracién de Empresas y la
Contaduria Puablica, con criterios morales, cientificos y tecnolégicos fundamentados en su
capacidad de autoaprendizaje. Hay que recordar que en la Facultad se ha implementado para el
logro de este objetivo la formacion denominada “Educacion a través de escenarios multiples”.

(Acuerdo 063 de 1998).



Con esta propuesta pedagogica, se pretende generar ambientes de aprendizaje que tengan
el apoyo de varios mediadores pedagdgicos que permiten una relacion estrecha entre el estudiante
y el tutor para lograr ese autoaprendizaje, construyendo conocimiento a partir de interacciones
educativas y experiencias personales cercanas. Los principios que enmarcan la propuesta de
formacion son los siguientes:

llustracidn 3. Principios de la educacion a distancia y virtual

DEMOCRATIZACION

. J

« Oportunidades reales de acceso a la educacion

OBJETIVACION DEL SABER

 Adecuadas mediaciones pedagogicas para disminuir presencialidad

EDUCACION PERMANENTE

. J

« Actualizacién durante toda la vida sin limites de edad, raza o género

[EDUCACION CON AUTONOMIA

« Estudiantes capaces de asumir responsablemente su propio aprendizaje

[EDUCACIC)N SOCIALIZADORA

« Lecturay transformacion del entorno regional, nacional e internacional a través del
conocimiento

Gracias a esta propuesta pedagdgica, la Facultad se convierte en un factor de desarrollo,
orientacion, critica y transformacién de la realidad, promoviendo estrategias para aprender a ser,
buscando construir una sociedad mas civilizada, justa e inspirada en los valores humanos
(Fasciculo alfa de la FUSM).

Con respecto a la estrategia de la Facultad para la formacion ciudadana, se busca que los
estudiantes fortalezcan actitudes y valores que les daran una plataforma personal para tener éxito
en el camino, los valores son: honestidad, responsabilidad, persistencia, entusiasmo y disciplina; y

las actitudes son: respeto a los demas, solidaridad con los compafieros, convivencia pacifica,



tolerancia con las ideas diferentes, dialogo para llegar a acuerdo, participacion democrética y

equidad en las decisiones.

El modelo pedagdgico no solamente de la FEDV, sino de la Institucion esta basado en un

proceso sistémico e integrador de aspectos como la accion tutorial, investigacion y la proyeccion

social, dentro de un paradigma constructivista. El constructivismo es un enfoque pedagdgico en

donde el sujeto construye el conocimiento mediante la interaccion con el entorno social y fisico

(Sarramona, 2008).

Con base en autores como Vygotsky, Piaget y Ausubel, la FEDV ha apropiado cinco

postulados tedricos con base en el modelo constructivista:

1.

Los estudiantes deben acceder progresiva y secuencialmente en cada etapa superior, de
acuerdo al nivel de comprension y a las necesidades particulares de cada momento del
proceso de aprendizaje.

Los contenidos establecidos por la Facultad para los programas académicos pueden ser
aprendidos por cualquier persona, esto si se transmite adecuadamente la informacion y
se utiliza el lenguaje adecuado por el tutor en cada etapa de desarrollo.

Cuando se comete un error, también sirve como aprendizaje, pues desde el enfoque
constructivista cada uno de los errores que se comenten lleva en su interior una revision
de lo que puedo fallar, ya sea el proceso, la estrategia, o el modelo e implica una
reflexion.

La interaccion con el tutor y los mediadores debe llevar hacia la formacion de la
estructura cognitiva del estudiante.

La interaccién y la comunicacion entre el tutor y los estudiantes es la base fundamental

para el éxito del proceso de aprendizaje autbnomo.



5.2.2. Educacion a través de escenarios multiples

Esta propuesta pedagégica de la Facultad de Educacion a Distancia y virtual, busca que el
estudiante tenga la posibilidad de seleccionar la forma, el lugar y el momento de su aprendizaje de
acuerdo con sus intereses, necesidades y posibilidades. Y puede utilizar las herramientas que le
otorga la Institucion para que €l pueda crear diversos escenarios para su autoformacion. Estos
mediadores educativos son la via y los medios que facilitan la interaccién entre el conocimiento y
la préctica, y el sujeto que aprende para la comprension.

Los mediadores pedagdgicos que ofrece la institucion son:

- Fasciculos

Se entiende por los fasciculos utilizados en la Facultad, como las guias de estudio que

indican los contenidos de cada una de las asignaturas, se desglosa en las actividades que

debe realizar cada estudiante y la bibliografia que debe consultar para su aprendizaje
autonomo. Cada uno de los fasciculos de las asignaturas debe ser facil de comprender,
ademas buscan motivar al estudiante para que sea responsable de su proceso de formacion.

- Tutor

Segun la RAE, se entiende por tutor como la persona encargada de orientar y acompafar a

los estudiantes durante el proceso de aprendizaje; el tutor debe entender al estudiante como

el centro del proceso y responsable de la apropiacién de la informacién y construccién de

conocimiento. La funcion principal del tutor es fomentar el espiritu analitico, critico y

evaluativo de cada uno de sus alumnos y a impulsar el desarrollo de las habilidades y

competencias.

Cada tutor desarrolla la accion tutorial, es el espacio que brinda la Institucion para que el

tutor y el estudiante realicen las actividades pedagdgicas. La agenda de la accion tutorial



comprende: estudio personal anticipado del material educativo; encuentros tutoriales
presenciales y virtuales; socializacién del conocimiento adquirido a través del estudio
personal; y la evaluacion permanente de los avances del autoaprendizaje. Esta es una de las
apuestas institucionales de la Fundacion para la formacion integral de sus estudiantes, pues
la participacion de ellos en estos encuentros ayuda a darle la importancia necesaria a los
problemas sociales, en donde existen diferentes puntos de vista validos, desarrollan
habilidades comunicativas y confrontan ideas incentivando el espiritu critico y analitico.

- Agenda

La agenda de aprendizaje es la guia para que el estudiante pueda organizar todo el trabajo
durante su proceso de aprendizaje. Se le orienta con respecto a las actividades que debe
realizar y cuando debe entregarlas para que el docente pueda evaluar y retroalimentar. Cada
agenda esta constituida por un encabezado, las competencias, las actividades, los criterios
de evaluacion y la bibliografia propuesta.

- Evaluacion

El proceso de evaluacion ayuda a conocer el estado de avance y las dificultades que ocurren
durante el proceso de aprendizaje autdbnomo. La Facultad ha definido tres momentos de
evaluacion sobre el saber del estudiante.

llustracion 4. Sistema de evaluacion FEDV
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- Aulavirtual

De acuerdo con Turoff (1995), el Aula Virtual es un entorno de ensefianza-aprendizaje
basado en un sistema de comunicacion mediado por herramientas tecnoldgicas, es decir que
simula un encuentro presencial y permite encontrarse con el tutor de forma sincronica o
asincronica. Gracias al Aula Virtual, se pueden brindar espacios de intercambio de
opiniones y de comunicacion inmediata como chats.

- Otros recursos

Entre los recursos con los que cuenta el estudiante para la creacion de los escenarios de
aprendizaje se encuentra: la biblioteca, biblioteca virtual, bases de datos, salas de computo.
En el caso de la biblioteca, ésta presta servicios de préstamo en sala, préstamos

interbibliotecarios con cartas de presentacion.

Para poder llevar a cabo cada una de las metodologias que hemos visto y utilizando los
mediadores pedagogicos ofrecidos por la Institucion, la Facultad se ha comprometido con tres
estrategias de autoaprendizaje, y que les sirvan a los estudiantes para el transcurso de la vida en sus
bases de conocimiento: aprender a aprender; aprender a hacer; y aprender a ser. Estas estrategias

se han implementado para lograr la formacion integral de los estudiantes.



6. Metodologia

Tal y como se menciond en los referentes epistemoldgicos, este proyecto de grado se realizd
bajo un enfoque hermenéutico, pues se busca comprender las metodologias de los docentes y los
contenidos de las asignaturas establecidas en la Facultad para la formacion ciudadana, y para ello
se busca la percepcion de docentes y estudiantes.

Durante el desarrollo del proyecto, se tuvieron los siguientes momentos:

En primer lugar, para la delimitacion de la propuesta, se revisaron diferentes antecedentes
investigativos, de esta forma se pudo delimitar el problema de investigacion, por cuestiones de
disponibilidad, se escogio la Facultad de Educacién a Distancia y Virtual, porque en la literatura
consultada, no se encontraron muchas investigaciones de la formacion ciudadana de los estudiantes
de la educacion superior utilizando mediacion tecnologica y en ambientes virtuales de aprendizaje.
Gracias a la delimitacion se pudo establecer el objetivo general y los objetivos especificos, que al
inicio estaban disefiados para elaborar una propuesta metodologica para los docentes y la correcta
formacion ciudadana de los estudiantes, pero gracias a las lecturas y asesoria, se determin6 que el
alcance de este trabajo de grado deberia llegar hasta el analisis de los contenidos y de las
metodologias de los docentes y la percepcion de los estudiantes frente a lo anteriormente dicho.

En un segundo momento, se realizo la revision documental de los contenidos programaticos
de las asignaturas, de esta forma se pudo identificar la apuesta institucional y que se reporta en los
documentos maestros al Ministerio de Educacion con respecto a la formacién ciudadana de los
estudiantes. La propuesta de la decanatura de la Facultad era hacer la revision de 3 catedras
dictadas, pero revisando los planes de estudio, se encontrd que las asignaturas de Constitucion
politica y democracia; y Catedra Sanmartiniana, eran los comunes para los programas académicos

ofertados por la Facultad, ademas que se encontraban en el mismo semestre y eran dictadas por



profesores diferentes, asi se lograria conocer dos tipos de metodologias y de conocimientos frente
a la formacion de los estudiantes.

En el tercer momento, para lograr el trabajo de campo y la recoleccion de informacién, se
disefiaron dos entrevistas, para docentes y estudiantes respectivamente. Gracias a los antecedentes
consultados y la asesoria, se pudo delimitar el alcance de las preguntas y perfilar el disefio de cada
una de las entrevistas para lograr conocer la informacion que requiere el trabajo de grado para hacer
el andlisis correspondiente. El trabajo de campo no se pudo realizar como esta inicialmente
previsto, que se hiciera presencialmente, esto por cuestiones de orden nacional los cuales
impidieron el encuentro presencial con docentes y estudiantes. En este caso, se tuvo que recurrir al
correo electronico de los docentes, para solicitar informacion de los estudiantes y de esa forma
enviar la entrevista por correo para el diligenciamiento correspondiente. Como era de esperarse,
hubo demoras en recibir las entrevistas y por tal motivo se utilizaron las entrevistas que fueron
allegadas.

Por altimo, se realizo el analisis de la informacidn desde una perspectiva critica, de acuerdo
a cada pregunta que se generd en la entrevista, y se comparaban las respuestas para lograr establecer
un comun denominador, extraer las metodologias y herramientas pedagogicas utilizadas por los
docentes, asi como la percepcion de los estudiantes, que como vamos a ver en el analisis, son muy
variadas, esto es debido a la experiencia y conocimientos de cada uno de los alumnos entrevistados.
Por el enfoque hermenéutico utilizado en el trabajo, se tiene como propdsito comprender e
interpretar un fendmeno determinado a partir de diferentes dimensiones. Luego, se generaron las

conclusiones pertinentes del trabajo de grado.



6.1. Grupo o poblacion objetivo

Para la seleccion de los participantes en el proyecto, se recurrio a la Decanatura de la FEDV,
quien nos apoyo en la identificacion de los docentes que dictan las catedras que tiene como
objetivo, la formacion ciudadana.

Las asignaturas del plan de estudio con este fin son: Constitucion politica y democracia y
Cétedra Sanmartiniana, todas del primer semestre académico de los programas de Administracion
de Empresas y Contaduria Pablica, modalidad distancia. Cada una de ellas con sus respectivos
docentes. Para el caso del presente trabajo de grado, se hizo la entrevista con dos docentes.
También, se seleccionaron a estudiantes de cada una de las asignaturas en la sede Bogota.

La seleccion de los participantes, se ha decidido de esta forma con el fin de poder ampliar
los puntos de vista de la percepcion de las practicas pedagogicas con respecto a la formacion
ciudadana de la Fundacion Universitaria San Martin; con base en estos participantes se han

disefiado las preguntas para las entrevistas de caracter individual.

6.2. Instrumentos para recoleccion de informacion

En el presente trabajo de investigacion, se utilizaron diferentes herramientas como: analisis
documental y entrevistas individuales. Se usaron con el fin de obtener informacion de la percepcion
y conocimiento que surgen de los participantes en el contexto determinado. Para dar inicio, se
recurrio al analisis documental, segin Diez (2006) citado en Carrero (2019), este andlisis es la
técnica, con la cual, a partir de la recoleccion de datos, podemos conocer informacion sustancial
para el proyecto de investigacion. Para el caso de estudio que estamos trabajando, se realizo el
analisis documental de los contenidos programaticos de las asignaturas que han sido mencionadas,

con el fin de obtener la informacién que aparece en los syllabus, y las practicas pedagogicas de los



docentes. Cada asignatura cuenta con 8 mddulos que, en términos de la metodologia a distancia y

virtual, corresponde a semanas de trabajo.

A continuacion, se utilizé la entrevista. Etimologicamente es la conversacion entre un
entrevistador y un entrevistado, y a través de esta charla, se conocen y se trata de comprender las
experiencias y las percepciones del entrevistado con respecto al tema que se esta trabajando. En
primer lugar, a los docentes, con el fin de comprender las situaciones vividas en el transcurso de
los médulos. Con esta técnica de entrevista, se pretendia conocer el quehacer docente; las practicas
pedagogicas; la didactica utilizada; y los procesos de evaluacién sobre la formacién ciudadana de

los estudiantes.

Luego, se aplico la entrevista a los estudiantes donde se busca comprender la percepcion
que tienen con respecto al quehacer docente, a las metodologias utilizadas, incluso sobre las
herramientas que aplican los docentes para formar las competencias ciudadanas y el conocimiento
politico en ellos. También se queria conocer sobre la opinion a los contenidos de las asignaturas y

la apuesta institucional para la formacion ciudadana de sus estudiantes.

6.3. Proyeccion de resultados

En primer lugar, conocer la percepcion de los estudiantes con respecto a su formacion
ciudadana, la efectividad de la practica pedagdgica de los docentes en las asignaturas respectivas,

y la vision de la Institucion con respecto a esta formacion.

A su vez, analizar los resultados de la entrevista a docentes, describir sus practicas
pedagdgicas en las asignaturas; comparar cdmo perciben sus practicas y metodologias con respecto
a los contenidos programaticos de las asignaturas definidas en el documento maestro de los

programas académicos de la FEDV de la Fundacién Universitaria San Martin.



Por ultimo, brindar informacién no solamente a la Facultad, también a la Institucién, sobre
el estado actual de la formacion ciudadana de los estudiantes que se deciden por hacer sus estudios
de pregrado en modalidad a distancia y virtual; y que esto permita la transformacién curricular de

sus programas académicos en el momento de una renovacion o solicitud de registros calificados.

7. Resultados y analisis de informacion

En este capitulo, se pretende dar a conocer el resultado del proceso llevado a cabo en la
investigacion realizada en la Facultad de Educacién a Distancia y Virtual de la Fundacion
Universitaria San Martin, como un estudio de caso, y asi mismo, analizar la informacion de estos

resultados, siempre desde una perspectiva critica y objetiva.

7.1. Contenidos programaticos de la FEDV

7.1.1. Cétedra de constitucion politica y democracia

La Catedra de constitucion politica y democracia, es una materia que se dicta en el primer
semestre de los programas de Administracion de empresas y Contaduria pablica de la Facultad de
Educacidn a distancia y virtual, para ambos casos es una materia que tiene 2 créditos académicos,
y se divide en 8 modulos de trabajo que cuentan con aspectos basicos del régimen constitucional
colombiano. En estos mddulos se busca que el estudiante conozca los derechos, deberes, valores y
mecanismos de participaciéon ciudadana, que le brinden conocimientos y habilidades para su
profesion.

Con la experiencia de la Facultad y de las labores cotidianas de los egresados, se entiende
que el conocimiento de la Constitucion Politica y las leyes no debe ser exclusivo de las facultades

de derecho y ciencia politica, todo lo contrario, cualquier profesion debe conocer sobre aspectos



juridicos para poder desarrollar su actividad laboral y personal dentro de las normas que impone el

Estado colombiano. A continuacion, se presentan las competencias generales de la asignatura.

Las competencias cognitivas son:

v

Conocer los derechos, deberes y principios que rigen el Estado Social de Derecho dentro
de un marco juridico nacional, asi como el respeto por las libertades y garantias de
todos.

Comprender la organizacion del Estado Colombiano a la luz de nuestra Constitucion
Politica y las leyes que sustentan la legitimidad del poder publico, a partir de esta
comprension, desarrollar juicios de valor en lo relacionado a su quehacer profesional.
Establecer desde el punto de vista administrativo, legislativo y judicial la colaboracion
armonica de los 6rganos del poder publico del Estado, frente al concepto de Estado
Social de Derecho.

Analizar los efectos de las entidades de tipo administrativo frente a los actos de la
administracion publica.

Conocer y aplicar la normatividad juridica consignada en nuestra Constitucion

Nacional.

Las competencias comunicativas son:

v

Interpretar el orden juridico de nuestro Estado Colombiano desde el punto de vista de
su estructura politica — administrativa.

Identificar las instituciones y la forma de colaboracidén armonica en el cumplimiento de
los fines esenciales del Estado Colombiano.

Identificar la aplicacion de conceptos como el conocimiento de las instituciones del

Estado, sus funciones y estructura, a su quehacer profesional.



v’ Plantear alternativas de solucién a problemas del entorno politico administrativo del
Estado frente al cumplimiento de las funciones de sus instituciones y funcionarios.

Las competencias contextuales son:

v Analizar y comparar la normatividad juridica de las entidades que prestan servicios al
Estado frente a las entidades privadas.

v’ Plantear y analizar la estructura del poder publico del Estado y su funcionamiento.

v' Argumentar con claridad la estructura basica de las ramas del poder publico, sus
principales érganos y sus relaciones jerarquicas o de subordinacién. Igualmente, las
implicaciones que esto tiene en la organizacion general de cada una y del Estado
Colombiano.

Las competencias valorativas son:

v Valorar la importancia de la estructura politica y administrativa del Estado, para lograr
el cumplimiento de los fines esenciales del mismo.

v Evaluar las funciones y competencias de las instituciones u 6rganos que prestan
servicios publicos al Estado en procura del bienestar social de toda la comunidad.

v Evaluar e interpretar la estructura administrativa del Estado frente a la prestacion de
servicios de la administracion publica

v ldentificar los derechos, deberes y garantias que gozan todas las personas y a su vez,

reconocer estos elementos para si mismo y para los demas.

En los parrafos que vienen, se va a hacer el analisis de los documentos, curriculos y syllabus
facilitados por la Facultad con respecto a la asignatura en mencion.
En el primer modulo de la asignatura, llamado “el derecho”, el estudiante va a estar en la

capacidad de identificar el para qué del derecho y la estructura juridica frente al Estado Social de



Derecho; ademas debe explicar los conceptos fundamentales de la Constitucion Politica como parte
transcendental de la organizacion Politica del Estado; debe valorar la importancia del Estado y sus
clases, para la conservacion y desarrollo individual y comunitario; y por ultimo, lograra identificar
las diferencias, elementos y caracteristicas del Estado colombiano.

En el segundo moddulo, el cual tiene como nombre “principios fundamentales”, ha sido
disefiado con el fin de dar introduccién en el conocimiento y analisis de los principios, derechos,
deberes y garantias consagradas en la Carta Fundamental, como aquellos que tengan relacion
directa con la formacion profesional. Con el contenido de este médulo cada estudiante puede
identificar los principios, deberes, derechos y garantias constitucionales y las diferentes
modalidades de democracia; estard en la capacidad de proponer casos por medio de los cuales
argumenta el significado de los principios fundamentales en la vida de los seres humanos; aplicara
los derechos, deberes y garantias consagrados en la Constitucion Politica en su vida personal y
profesional; y podra conocer y manejar adecuadamente la Constitucion Politica de Colombia, en
los temas relacionados con los derechos y las garantias. Durante el modulo se da la clasificacion
de los principios descritos en los 10 primeros articulos de nuestra Constitucion, los derechos
fundamentales, sociales, economicos, culturales y del ambiente; igualmente se hace una
introduccidn a las garantias constitucionales de que gozan todas las personas, con el fin de tener
un criterio de andlisis aplicable en circunstancias concretas.

Para el tercer modulo, denominado “la democracia”, se habla sobre el concepto de
Democracia, partiendo de la base legitima del gobierno del pueblo y haciendo énfasis en los
diferentes mecanismos de participacion ciudadana consagrados en la Constitucion Politica de
Colombiay en la ley. La complejidad creciente de la estructura social y el progreso de los modelos
de organizacion hacia sistemas democréaticos exigen, cada dia, la intervenciéon de todos los

ciudadanos. Los colombianos hemos sido favorecidos con el Estado Social de Derecho, y gracias



a éste, tenemos acceso a mecanismos de participacién como el voto, el plebiscito, el cabildo abierto,
la consulta popular y el referendo.

El alumno en este mddulo logra conocer y promover los diferentes mecanismos de
participacion ciudadana que tiene el pueblo para hacer efectivos sus derechos, asi como la forma
de ejercer una democracia participativa; identificar los mecanismos de participacion del pueblo,
sus caracteristicas principales, sus procedimientos, objetivos, la manera de convocarlos y de
llevarlos a la practica; conocer la importancia que tienen los mecanismos de participacion
ciudadana, frente a la vida politica en Colombia; y diferenciar cada uno de los mecanismos de
participacion democrética, en los temas relacionados con la Constitucion Politica de Colombia,
especificamente en lo referente a derechos, deberes y garantias.

En el cuarto modulo, el cual se conoce como “el poder publico del Estado”, se quiere dar
la introduccion en el estudio del poder publico o politico del Estado Colombiano; por regla general
el poder se ha definido como la facultad de mando o dominio que una persona tiene para mandar o
ejecutar una cosa. El tipo de poder que se analiza en este modulo es el poder del pueblo soberano
que involucra la relacién que comdnmente encontramos en la sociedad entre gobernantes y
gobernados. Se enfatiza en la dificultad que tiene como colectivo para ejercer las funciones
publicas y administrativas, razon por la cual se delega el ejercicio del poder para que representantes
suyos obren en su nombre. Luego de que el estudiante logra superar positivamente este modulo,
aprende a identificar las funciones del poder publico y su importancia dentro de la estructura del
Estado, asi como el sistema presidencialista en Colombia; valorar la razon de ser y manejo del
poder publico teniendo como sustento juridico la norma de normas; conocer el modo de
organizacion, sentido politico y compromiso de las funciones del poder publico del Estado
Colombiano; y explicar la forma como se hacen y reforman las leyes en Colombia y su incidencia

en el contexto politico de Colombia.



Ahora tenemos el modulo cinco, llamado “organizacion territorial en Colombia”, se
involucra el estudio de la organizacion territorial del Estado colombiano, con el fin de poder
identificar los elementos del territorio, asi como las entidades politico — administrativas que lo
integran. Adicionalmente, para garantizar el cumplimiento de los fines esenciales del Estado,
Colombia cuenta con un conjunto de instituciones auténomas, independientes, imparciales y
alejadas de la influencia de cualquier partido, movimiento o grupo politico, para organizar, dirigir,
apoyar actividades econdémicas, electorales, de proteccion y de comunicacion.

Se hace énfasis en el estudio del Banco de la Republica como uno de los érganos autbnomos
del Estado, encargado de velar del poder adquisitivo del peso. Con el mandato constitucional se
otorga esta funcion importante al Banco de la Republica, del cual se va hacer una sinopsis historica
y juridica en el presente modulo. Asimismo, se hace estudio de la organizacion electoral, su
composicién, funciones e importancia dentro de las actividades administrativas del Estado
colombiano.

Una vez culminado el médulo, los participantes lograran conocer las entidades territoriales,
sus componentes y elementos a la luz de la Constitucion Politica; describir los diferentes 6rganos
autonomos del Estado y sus antecedentes historicos; diferenciar el concepto de autonomia e
independencia de estos érganos frente a las ramas del poder publico; y analizar la estructura y
funciones de cada organismo auténomo del Estado y poder describir la conformacion de la
organizacion electoral.

Luego viene el modulo 6 denominado “estructuras de los organismos de control”, y como
se ha mencionado a lo largo del trabajo de grado, uno de los elementos que afectan la formacién
social, ciudadana y politica es la corrupcion que afecta la credibilidad y la legitimidad del Estado
Social de derecho, la falta de ética profesional, el cinismo de muchos de los servidores publicos

que prestan sus servicios al Estado, la falta de cultura social, econémica y politica, los graves



atentados contra el patrimonio del erario publico, y en general el control sobre las ramas del poder
publico, son los motivos por los cuales se hace necesario en todo Estado Moderno la existencia de
érganos de control. En la Constitucién Politica se da piso juridico al Ministerio Publico, en cabeza
de la Procuraduria General de la Nacién y la Contraloria General de la Republica, como garantes
institucionales de la moralidad administrativa y transparencia publica. También se verifica que el
ejercicio de las funciones publicas asignadas a los servidores publicos del Estado se dé conforme
al derecho.

Gracias a la informacion brindada en este moédulo cada alumno puede identificar la
estructura de los organismos de control del Estado y sus principales funciones, luego define cada
organismo de control del Estado y establece los requisitos para ser Contralor o Procurador de la
Republica; logra explicar la responsabilidad de la gestion fiscal frente al desarrollo de su profesion
y la transparencia en el control y vigilancia del Erario publico del Estado. En la Constitucion de
1991, se brindan los cimientos juridicos para que estos organismos de control ejerzan sus funciones
con base en el principio de legalidad, establecido por las instituciones creadoras de las normas, en
el caso colombiano, por el Congreso de la Republica.

En el séptimo modulo llamado “Régimen econdémico, financiero y hacienda publica”, la
Facultad y los programas académicos presentan diversos aspectos relacionados con la Hacienda
Pablica, cuyo funcionamiento es basico para que el Estado pueda conseguir los recursos con el
objeto de financiar su funcionamiento y emprender obras que beneficien a la sociedad. La
Constitucién de 1991 en su Titulo XII aborda la planeacion econémica, social y ecologica del
presupuesto y los ingresos del Estado, su distribucidn y destino; aspectos que desarrollaremos en
el transcurso de este mddulo. Se da la explicacion a los estudiantes para que ellos se encuentren en
la capacidad de explicar como funciona la hacienda publica y la responsabilidad social del Estado

frente a la empresa. Poder describir la actitud que debe tener el Estado frente a los empresarios



colombianos y establecer y explicar las diferencias entre los ingresos publicos del Estado y los
conceptos de presupuesto y situado fiscal.

Por altimo, en el octavo modulo, el cual se llama “la funcién publica”, se habla acerca de
las ramas del poder publico que componen el Estado colombiano, y como hay entidades que por
las caracteristicas de sus funciones requieren la aplicacion de Sistemas Especiales de Carrera que
contienen regulaciones particulares (diferentes a las que regulan la Funcion Pablica) en cuanto a
los procesos de ingreso, capacitacion, permanencia, ascenso y retiro de su planta de personal. Como
es el caso del sistema técnico de administracion de personal que tiene por objeto garantizar la
eficiencia de la administracion publica y ofrecer estabilidad e igualdad de oportunidades para el
acceso Yy el ascenso al servicio pablico, lo que la ley define como carrera administrativa, y que se
sustenta en principios orientadores como son la responsabilidad, equidad, eficiencia y
transparencia, que buscan hacer efectivos los procesos de empleo en el sector pablico.

Con la finalizacion de este modulo se da por terminado el contenido de la asignatura y los
alumnos, con mayores conocimientos y competencias ciudadanas y conocedores de la funcion
publica, podran explicar la funcién puablica respecto de los servidores publicos del Estado.
Igualmente determinar el marco juridico y su campo de aplicacion y describir cuéles son las
responsabilidades de los servidores publicos frente al desempefio de sus funciones; ademas,
identificar los sujetos o actores de la funcién publica del Estado. A la par se pueden establecer las
diferencias entre empleados publicos y trabajadores oficiales y exponer los conceptos de carrera
administrativa y sus elementos basicos, para la comprension del empleo publico en Colombia.

Con esto se evalua al estudiante, y se le otorgan elementos necesarios para su participacion
activa en la ciudadania, porque se le dan conceptos y elementos para argumentar su posicién, y
gracias a la apuesta institucional lograr poner a disposicién sus competencias y habilidades al

servicio de la comunidad.



7.1.2. Cétedra Sanmartiniana y proyecto de vida

La Cétedra Sanmartiniana y proyecto de vida, es una materia que se dicta en el primer
semestre de los programas de Administracion de empresas y Contaduria publica de la Facultad de
Educacion a distancia y virtual, para el primer caso cuenta con 4 créditos académicos, y en el
segundo cuenta con 2 créditos académicos, es la Unica diferencia entre ambos programas; se divide
en 8 mddulos de trabajo. Cabe resaltar que esta es una materia que se dicta a todos los programas
académicos presenciales y distancia que se ofertan en la Fundacién Universitaria San Martin.

En los parrafos que vienen, se va a hacer el andlisis de los documentos, curriculos y syllabus
facilitados por la Facultad con respecto a la asignatura en mencion.

En el primer modulo denominado “humanismo”, se analiza el contexto historico del
humanismo, la modernidad, posmodernidad y poshumanismo como pensamientos filoséficos que
contribuyen al despertar de la conciencia para asumir posturas propias. Luego el estudiante puede
reconocer la existencia de doctrinas y comportamientos sociales diversos.

Luego viene el modulo dos, llamado “ideologias”, se da un contexto historico desde la
revolucion francesa, la mecanizacion de las industrias europeas y el desarrollo de la democracia
occidental, se produjeron cambios muy profundos en dicha sociedad que afectaron de forma
esencial al fenomeno religioso. Las distintas iglesias, segun Estrada (2013), se enfrentaron a estos
fendmenos con una actitud fundamentalmente defensiva, oscilando entre la nostalgia del antiguo
régimen donde imperaba la monarquia absolutista y la necesidad de adaptarse a las nuevas reglas
de juego que comenzaban a imponerse en Occidente. Como resultado de esto, el poder de la Iglesia
disminuye, por un proceso politico que llevo consigo la laicizacion de la sociedad, con la
consiguiente separacion entre la Iglesia y el Estado. En esa llamada crisis de la Iglesia se

desarrollaron paralelamente diferentes pensamientos filosoficos, los cuales se pueden estudiar



desde diferentes perspectivas, en este caso se estudiaran de acuerdo a su ideologia con respecto al
conocimiento.

En el médulo de aprendizaje tres, denominado “nuestro contexto historico (social y
cultural): unas visiones inadecuadas del hombre”, el objetivo es analizar las visiones llamadas
inadecuadas de las posturas psicologista, economicista, estatista y cientista del conocimiento. Los
fundamentos tedricos lo constituyeron: Benedicto XVI (2009). Gil Calvo, (2016), Hoyos Véasquez
(1979). Marsi (2007), Reluz Barturén (2010) Varsavsky. (2014), entre otros. Con esta informacion
el estudiante puede entender las visiones inadecuadas del hombre y deduce los criterios
fundamentales para una vision integral del mismo, en un contexto historico, social y cultural.

El cuarto modulo, el cual ha sido llamado “la San Martin”. El objetivo de este médulo es:
“Conocer los fundamentos de una vision adecuada del ser humano desde el humanismo cristiano y
San Martiniano”. Sus fundamentos teoricos son: Fandifio (2012), Martin (2008), Mignolo (2010),
Juan pablo I1. (2000), entre otros. Se concluye que sélo a través del amor al préjimo, la tolerancia,
una vida de servicio y entrega y una educacion en cultura de paz y amor, se puede comprender el
humanismo cristiano de San Martin de Porres el afro americano, el santo heredero de tres culturas;
La africana, la espafiola y la Incaica. En este mddulo se puede entrar a discutir su pertinencia,
sucede lo mismo que en las escuelas cuando los estudiantes no quieren ver las asignaturas de ética
y religion, puede verse desde cualquier punto de vista, pero este mddulo se da porque en la apuesta
institucional se habla de San Martin de Porres como el lider en valores de la comunidad de la
Fundacion Universitaria San Martin. Cuando finaliza el modulo, cada alumno, debe reconocer
actitudes y modos de vida, definidos por la religiosidad; identificar los elementos de una vida de
servicio y entrega y conocer los fundamentos de una visién adecuada del ser humano desde el

humanismo cristiano y San Martiniano.



Para el quinto mddulo, “la religion”, busca brindar a los estudiantes la informacion sobre
los diferentes origenes y distintos conceptos de religion, se desarrollan los topicos referentes a las
siguientes religiones: hinduismo, budismo, islamismo y judaismo e igualmente lo concerniente a
los fundamentos de la eticidad-moralidad de la existencia. Se revisaran los aspectos basicos sobre
ellas en lo referente a sus fundadores, sistema de creencias, libros sagrados, lugares de culto, fiestas
que celebran y sus seguidores. Se concluye que sélo a través del conocimiento, de la tolerancia, la
comunicacion positiva y una educacion en cultura de paz y ética, se pueden acercar las diferentes
concepciones que tiene el ser humano de su existencia y del mas alla.

El modulo seis, “sectas y nuevas religiones”, se dan materiales sobre el significado de Secta
y Religion, no esperando que se forme como un docto o especialista en sectas y religiones, tampoco
se pretende imponer posturas definitivas a favor o en contra, pero si que pueda diferenciarlas; por
lo que, es necesario desaprender lo poco o mucho que pueda saber de ellas, ya que, podria tener un
concepto errado o una predisposicion contra éstas y contra las practicas inmersas en ellas. Es por
esto, que el tema de las sectas se aborda desde varios puntos de vista entre los cuales estan: el
origen de la palabra y la razon de su existencia, segun la Real Academia Espafiola, también segun
expertos estudiosos de fendmenos religiosos y agrupaciones religiosas, al igual desde el punto de
vista de la ciencia que estudia los fendmenos sociales, como lo es la Sociologia; también desde la
perspectiva Teologica y Pastoral de la Iglesia Catolica. Por existir un rechazo a las sectas también
se han visto obligadas a utilizar otras denominaciones como lo es “los nuevos movimientos
religiosos” entre otros.

Al igual, se trata la Religion porgque hoy en dia el tema religioso mundial se encuentra en la
tendencia publica por los acontecimientos negativos que han sucedido en torno a ellas, guerras,
violencia, el uso de una doctrina religiosa como método para abusar de la fe de las personas ha

llevado al desmoronamiento de muchas religiones como institucion. Como se sabe la religién es



una actividad que la mayoria de los seres humanos la conocemos, es una actividad que se basa en
creencias y practicas sobre aspectos de tipo moral, existencial y lo sobrenatural y ha influido de
gran manera en la configuracién de diversas culturas y sociedades. Cuando finalice el médulo, los
alumnos pueden entender la diferencia entre religion y secta, y conoce la variedad de expresiones
religiosas que demuestra la existencia del deseo de Dios por parte de los seres humanos.

En el séptimo modulo, el cual ha sido denominado “el marco antropoldgico de la fe y la
experiencia del mal”, se reconoce el marco antropoldgico de la Fe y analiza las situaciones
historicas por las que atraviesa la relacion hombre - Dios, tanto a escala individual como a escala
social. Se desarrollan los topicos referente - El marco antropoldgico de la fe y la experiencia del
mal y a la par lo concerniente a: ¢El hombre en bidsqueda de la felicidad o del éxito?, se concluye
que sélo a través del bien, de la tolerancia, el ser humano se puede realizar y tener éxito en la vida
terrena, por ello, la felicidad debe estar asociada al bien.

En el ultimo mddulo de la asignatura de Catedra Sanmartiniana, llamado “criterios para la
construccion de una civilizacion del amor o de la cultura de la vida”, también logra que los
estudiantes reconozcan cémo construir la unidon familiar, la civilizacion del amor, una cultura
impregnada de valores que permite el desarrollo integral del hombre y que pueda permear todos
los ambientes. Se concluye que sélo a través del amor al projimo, la tolerancia, una vida de servicio
y desprendimiento fundada en una educacion y civilizacién cristiana de amor a Dios y al otro,
respetando las diferentes concepciones culturales sobre el amor, pero siguiendo los preceptos que
fundamenten el amor entre cristianos.

Como vemos, esta catedra es la que la Institucion disefia para que en cada uno de los
programas ofertados entiendan la apuesta institucional para el desarrollo de ciudadanos, activos
politicamente, dando el punto de vista religioso que es base de la Fundacion. Busca que se cumplan

la Mision y la Vision institucional que han sido establecidas en el Proyecto Educativo, y de esa



forma aportar a que sus alumnos vean todas las tendencias religiosas y cémo han influido en la
construccioén de sociedad y nacion. Creo que es una Céatedra que debe replantearse con la sociedad
actual, aunque se entiende que sus bases son conservadoras, actualmente la institucion ha puesto
en préctica actividades liberales, y el contenido de esta asignatura debe ir alineada a las actividades
que se desarrollan actualmente.

Como conclusion de las céatedras dictadas y de los médulos establecidos por la Facultad
para el desarrollo de la formacién ciudadana de los estudiantes; podemos encontrar que en cada
modulo se abordan temaéticas diferentes que permiten que los estudiantes vayan creando identidad
propia. En la primera catedra se entregan las herramientas para que conozcan el funcionamiento
del Estado, de esta forma pueden entender y dar un contexto para que puedan formar su propia
competencia, pero ademas de la informacion teorica, gracias a los espacios tutoriales que estan
disefiados por la Facultad, se permite la interaccion cara a cara entre estudiantes y docentes,
elementos necesarios para un desarrollo completo de esta formacién. En la segunda céatedra, aunque
se entiende como religiosa, y en concepto de docentes y estudiantes no es necesaria, es parte de la
identidad institucional y de la politica de la Fundacion, no la de someter a una religion, pero si de
brindar elementos para que los estudiantes puedan elegir, crezcan en el sentido ético y moral y por

eso existe la Catedra Sanmartiniana para toda la comunidad académica de la Fundacion.

7.2. Metodologia y herramientas pedagogicas de los docentes

Se hace el envio correspondiente de la entrevista a los dos docentes seleccionados, que
dictan las catedras de Constitucién politica y Catedra Sanmartiniana. A continuacion, se presentan

las preguntas y sus respectivas respuestas, de esta forma vamos a conocer qué metodologias



pedagogicas y cudl es su pensamiento sobre la formacién ciudadana de sus estudiantes y de la
mediacion de herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje.

En primera instancia, se pregunta a cada uno: ;Cuénto tiempo lleva siendo docente?, esto
con el fin de determinar la experiencia de cada uno en las précticas de ensefianza-aprendizaje.

Docente 1: 22 afios.

Docente 2: 28 afios.

Como se puede observar, cuentan con amplia trayectoria en el campo de la educacién, lo
cual permite deducir que sus précticas y herramientas pedagogicas pueden encontrarse mas

afinadas en relacion a docentes que apenas estan iniciando.

Luego, en la segunda pregunta: ;Cual es su comprension sobre formacion politica?,
buscamos encontrar la percepcion sobre que es la participacion politica y ciudadana y la forma en
la que la practican con los estudiantes.

D1: Desde el campo de la civica, todo lo pertinente con las relaciones interiores y exteriores
a nivel de diplomacia y politicas de la nacion, su gobernabilidad, su estructura judicial, legislativa
y ejecutiva. Desde el campo de la politica empresarial, en lo pertinente con los planes, proyectos y
programas de una empresa correlacionada con su planeacion estratégica desde sus propositos,
objetivos, estrategias, politicas, reglas, procedimientos, programas y presupuestos.

D2: En la formacién politica se determina las relaciones de poder en la sociedad y es
fundamental para lograr rescatar la persona humana con sus valores y principios en una interaccion
compleja con la sociedad y el respeto por los derechos humanos en convivencia con la tolerancia
y el dialogo.

Vemos que cuentan con fundamentos tedricos sélidos que les permiten describir la

formacion politica y como la entienden y ven desde su percepcion. Tienen tendencias similares en



su respuesta lo que permite establecer que cualquiera de los dos docentes que imparte las catedras
evaluadas van a hacer que el estudiante pueda obtener los conocimientos necesarios para construir
su concepto de formacién politica. Ademas, en sus respuestas no se siente una tendencia ideoldgica
definida, por lo tanto, van a explicar desde un punto central y objetivo cuando los estudiantes entren
en debates sobre la situacidn politica del pais, este Gltimo punto me parece importante, pues una de

las caracteristicas de la Institucion es el respeto a las ideologias politicas.

Con la tercera pregunta se queria conocer: ¢Cual es su comprension sobre formacion
ciudadana?

D1: Frente a los deberes, derechos y obligaciones de todo ciudadano y su
corresponsabilidad con su debido actuar ante la sociedad y su contexto.

D2: La formacion ciudadana es fundamental para poder crear una sociedad mas justa y
equitativa en la educacion de las personas con valores, logrando que estas personas sean integrales,
fisica, moral, social, afectiva, ética entre otros valores con la sociedad.

La interpretacion que muestran los docentes frente a la formacion ciudadana, es el del
comportamiento ideal de un individuo, aquel que respeta los derechos y deberes propios y de los
demas. Vemos que estan interesados en el contexto de la sociedad, pues como se establecié en el
marco referencial, lo que conlleva a que una persona sea activa politicamente y sus competencias
ciudadanas sean sdlidas, tiene como resultado la transformacion de la sociedad de la cual esta

rodeado.

Ahora, en la cuarta pregunta: ;Como es la participacion de los estudiantes en su clase?,
teniendo en cuenta que es con metodologia a distancia y virtual. Queremos ver especificamente

cémo funciona su metodologia cuando se utilizan los ambientes virtuales de aprendizaje.



D1: Es activa, dindmica, participativa y colaborativa, desde el aula con la metodologia a
distancia bien sea sincronica y/o asincronicamente.

D2: La participacion del estudiante es activa y comprometida con el desarrollo de su
aprendizaje a traves de las diferentes herramientas que tiene el estudiante a su disposicién (aula
virtual, participacion presencial en las tutorias, participacion sincronicay asincrénica en el proceso
de formacion).

La Institucion ha puesto a disposicion de los docentes diferentes herramientas para la
comunicacion con sus estudiantes, ya sea de forma sincrénica o asincrénica, asi que podemos ver
como ambos docentes coinciden en que el estudiante tiene diferentes formas de participacion en
las clases. Ademas, la experiencia de cada docente ayuda a utilizar las mejores herramientas que
brinda Moodle en cada situacion y las particularidades de cada mddulo. Cabe resaltar que, de
acuerdo al documento maestro de los programas académicos, existen espacios de tutoria presencial,
aunque no son obligatorios, si son utilizados por los estudiantes para fortalecer sus habilidades

comunicativas y poner en practica lo que los docentes les ensefian en cada sesion virtual.

Entrando en la quinta pregunta de la entrevista: ;Como incentiva esta participacion de sus
estudiantes?

D1: Por medio de lecturas, videos, talleres, exposiciones, investigaciones y brindando
atencion participativa a sus propuestas, opiniones y sugerencias.

D2: A través del compromiso que tienen hechos con su proyecto de vida y desarrollo
personal.

El primer docente menciona los elementos y herramientas que utiliza, cuenta con una
bateria de informacion, de presentaciones y videos que, dependiendo el tipo de alumnos del

semestre, recomienda para el estudio y la participacion activa de sus estudiantes. Para el segundo



docente es importante que cada estudiante pueda, a través de su proyecto de vida, fortalecer las
competencias ciudadanas, es decir que hay un espacio al inicio del seminario donde el docente le
consulta a sus estudiantes sobre su desarrollo personal y aspiraciones, de esta forma logra
vincularse con sus estudiantes y que ellos confien en él, asi la participacion se hace en un ambiente
de confianza y camaraderia que permite al estudiante no sentirse cohibido para expresar sus puntos

de vista sin el temor al rechazo.

Con la sexta pregunta: ¢Que inconvenientes ve usted en la formacién ciudadana y politica
en los ambientes virtuales de aprendizaje?

D1: Debe existir un animo de responsabilidad y autogestion del aprendizaje por parte del
educando, para que no se caiga en el abismo de la monotonia, que desmotive el vinculo, continuidad
y culminacion de los procesos educativos, por tanto, la catedra ciudadana y politica, debe evitar
disfraces de cosas posibles y anhelos utopicos, para que se centre en las realidades y desde alli se
promuevan y fomenten acciones de cambio ciudadano con principios y valores y se complementen
con estrategias de transformacion hacia una verdadera mejoria social.

D2: Qué si el aprendizaje se realiza solamente virtual, pierde la esencia del contacto
humano con otras personas.

Se le da la importancia al aprendizaje autonomo, como es obvio debido al tipo de
metodologia que se esta evaluando, pues es responsabilidad de cada estudiante que haga las
actividades propuestas por los docentes en la plataforma virtual. Por eso, ellos buscan que cada
actividad sea interesante para ellos y de esta forma se motive a la lectura y participacion en foros
y chats. Pero que se vuelva dindmico no significa que se disfrace las realidades del pais y del
mundo, ellos son claros en que debe mostrarse la realidad tal y como es, de esta forma los

estudiantes pueden ser conscientes de la situacidn en la que se vive y pueden crear conciencia y



pensamiento critico. También muestran la importancia de las tutorias presenciales, pues son los
espacios propicios para el debate y la confrontacion de argumentos, y estos espacios no deben

perderse.

Luego, en la séptima pregunta: ;Qué tan importante es la ensefianza de estas competencias
en la sociedad colombiana?

D1: Es vital, mas cuando se han perdido progresiva y latentemente los conceptos y las
realidades de respuesta proactiva ante la sociedad, pues se desconocen los principios y valores y
los derechos del uno y del otro ciudadano, menoscabando el respeto y vulnerando a todos los
actores de una sociedad que debe ser civilizada.

D2: Es fundamental para el desarrollo del individuo con un conocimiento de si mismo y el
desarrollo integral como persona a través de los valores con los que realmente puede transcender
en la sociedad.

Los docentes son conscientes que, a través del tiempo, y con la nueva sociedad se van
perdiendo valores y responsabilidades, pues para ellos todo estd al alcance de un clic en este
momento de globalizacion, por eso es importante el desarrollo de las competencias ciudadanas en
la actualidad y sobre todo en la juventud colombiana, pues hay que hacerse la pregunta ¢;qué
profesionales esta formando la educacién superior?, con la importancia que se le da a la ensefianza
de estas competencias, los docentes tiene como objetivo que sean profesionales integrales, que no
solamente aprendan del campo del conocimiento en el cual se encuentran, si no que este
conocimiento que estan construyendo les va a servir para la resolucion de conflictos, expresar
emociones y argumentos, respetar puntos de vista, entender las necesidades de la comunidad, todos

elementos para la vida personal y laboral.



En la octava pregunta: ;Como lleva a la practica pedagogica el contenido programatico de
la asignatura que dicta?

D1: De acuerdo con los mediadores gestores de los contenidos programaticos, propiciando
el orden de las tematicas de cada sesion tutorial y brindandoles apoyo y complemento por medio
de lecturas, videos, procesos investigativos y participativos incluyentes, planteando casos de
estudio, mesas redondas, conferencias, talleres y anlisis de situaciones reales con proyeccion y
prospectiva, todo con la base bibliografica pertinente.

D2: En primer lugar, se realiza una planeacion pedagdgica de la asignatura que se va a
desarrollar y posteriormente se integra a la Agenda de Aprendizaje autbnomo con la asignacion de
cada sesion de las actividades de autoaprendizaje, aprendizaje colaborativo e investigacion
formativa y después la preparacion del aula virtual acorde con las actividades de la agenda.

Vemos como los docentes hacen uso de todo el material que se ha establecido por la
direccion de los programas y por la Facultad, mencionan los métodos y metodologias que ya vimos
en la apuesta institucional y en la educacion a través de escenarios multiples. Es decir que se guarda
una coherencia entre la documentacion y lo que realmente hacen los profesores, ellos a su vez,
utilizan todos los insumos que estan a disposicion. Depende de cada docente las actividades de
cada mddulo y el proceso evaluativo correspondiente; depende de lo que el docente quiere conocer.
Una vez que se termina cada modulo el docente utiliza las evaluaciones para la retroalimentacion
de su quehacer y sus practicas pedagogicas, pues siempre encuentra en cada aula de clase elementos
que fortalecen dichas practicas y que le ayudan a mejorar para los préximos cursos. Como sabemos,
cada generacion de estudiantes va cambiando, y poder entenderlos permite que el docente elabore

la agenda de aprendizaje autonomo de acuerdo a las particularidades de cada curso.



Y, por ultimo, la novena pregunta: ;Cual considera que es la apuesta institucional para la
formacion ciudadana y politica de los estudiantes?

D1: La educacion para la formacion ciudadana y politica, debe partir del grupo familiar y
llevar un hilo conductor desde la democracia que permita integrar las bases de la educacion
primaria, secundaria, técnica, tecnéloga y superior, para que se construya un ciudadano integral
con proyeccion futurista, adaptado a las condiciones del entorno y facultado con la condicion de
cambio para asimilar las nuevas y constantes condiciones mundiales, manteniendo la base
fundamental del respeto hacia la sociedad.

D2: Es lograr desarrollar las competencias blandas en los estudiantes a través del
conocimiento de ellos mismos para que de esa forma puedan desarrollar un proyecto de vida
fundamentado en los valores.

La opinién del primer docente coincide con el articulo de Arroyave, en cuanto menciona
que la base de la formacion ciudadana y politica es el nacleo familiar, y es alli donde una persona
empieza a formarse en valores, pues en su hogar esta la mayor parte del tiempo y comparte con sus
semejantes, rodeado de las personas que aprecia. Continta su formacion en la educacion basica y
secundariay, luego, la educacion superior. Todo debe estar articulado para que el individuo, cuando
llega a su vida laboral, tenga los suficientes elementos para afrontar la vida en la sociedad, todo
visto desde una formacion integral del estudiante.

Con esta informacion podemos comprender como los docentes aplican los syllabus y
contenidos de los programas académicos, y mezclado con sus experiencias y conocimientos, brinda
a los estudiantes informacién para que ellos, en su proceso de ensefianza-aprendizaje, construyan
conocimiento y competencias. En el siguiente capitulo vamos a evaluar la percepcion de los

estudiantes frente a estos elementos.



7.3. Percepcion de los estudiantes

Se hace el envio correspondiente de la entrevista a los estudiantes que participan en las
catedras de Constitucion politica y Catedra Sanmartiniana. A continuacion, se presentan las
preguntas y sus respectivas respuestas, de esta forma vamos a conocer la percepcion que tienen

frente a las metodologias pedagdgicas y cual es su pensamiento sobre la formacién ciudadana.

En la primera pregunta: ;Qué entiende usted por ser ciudadano?

Estudiante 1: Ser ciudadano, es cumplir las normas, deberes politicos, sociales y culturales
en su comunidad. En este caso Bogota.

Estudiante 2: Persona perteneciente a determinado lugar o una persona que obra respecto
a las normas sociales y politicas.

Estudiante 3: Son los que conforman un pueblo.

Estudiante 4: Una persona que convive en una comunidad, y que cumple una serie de
normas, para tener una correcta convivencia.

Podemos observar que son diferentes los conceptos que manejan los estudiantes con
respecto a lo que significa ser ciudadano, es claro que todo depende de la experiencia previa y de
la cultura familiar y lo que se les ha ensefiado desde el hogar. Pero cada una de las respuestas puede
ser véalida, como se vio en el marco referencial, el concepto de ciudadania puede variar, asi que no
se puede indicar que los estudiantes estan errdneos con sus apreciaciones sobre la ciudadania y ser

ciudadano.



Para la segunda pregunta: ¢Que entiende usted por politica?

E1: Ciencia que estudia las normas, deberes y derechos que se imparten a una sociedad, asi
mismo los mecanismos que esta tiene para la toma de decisiones.

E2: Las diversas acciones o intenciones que pretenden ejercer poder publico o conjunto de
leyes que rigen determinados grupos sociales.

E3: Es lo que rige al pueblo donde se requieren de unas normas y leyes.

E4: Es una forma de hacer que se cumplan las normas para hacer que esa comunidad se
encuentre en armonia.

De igual forma, como en la pregunta anterior, no hay consenso en el concepto de politica,
para este caso si se debe reforzar la explicacion de los docentes, evitar que existan dudas sobre lo
que significa y cuales son sus alcances. Aunque los estudiantes tienen ideas cercanas al verdadero
concepto, aun falta profundizar. Debemos recordar que las asignaturas evaluadas son de primer
semestre, es decir que, en el transcurso de los semestres del programa academico, van a poder

reforzar su conocimiento y entendimiento sobre la politica.

Luego tenemos la pregunta tres: En las asignaturas de referencia, ¢qué le han ensefiado?

El: Los derechos, los deberes, las normas y las ramas judiciales. También nos ensefiaron
cual es el proceso para que salga una reforma o una nueva ley.

E2: Las asignaturas sobre la constitucion politica, los diferentes deberes y derechos de los
que soy parte, y en la historia politica de Colombia conocer las fuentes de determinados
movimientos filosoficos, politicos y sociales, y poder tener un argumento mas amplio y profundo
sobre la realidad del pais.

E3: La conducta del humano, los diferentes enfoques y los méas importante la cultura.

E4: Ensefia todo el ambito laboral tanto derechos y deberes del personal.



Es claro para todos los estudiantes lo que se ha visto hasta este momento en el modulo,
tienen claridad en cada elemento que han visto y asi lo demuestran las respuestas, es decir que la
labor docente hasta este momento puede verse positiva en la construccion de conocimiento de sus
estudiantes. Aln es pronto para evaluar si las competencias adquiridas son las suficientes para la
vida en sociedad, pues estamos en la mitad del semestre académico, retrasado por las circunstancias

conocidas en el mundo; pero se ve un buen inicio en las asignaturas y en la planeacion de las clases.

Ahora, en la cuarta pregunta: ;Para qué cree que le sirve la informacion recibida en las
asignaturas?

El: Para ser mejor ciudadano, al tener la informacion de que estd bien y que no, que
podemos hacer y que no debemos hacer. Es mucho maés facil conocer los limites a los cuales
podemos llegar.

E2: Para aumentar cuestionamientos sobre la realidad sociopolitica del pais y poder tener
una posicion mas critica sobre la informacién que recibo.

E3: Para el proyecto de vida que tengo, para poder cumplir mi suefio y para hacerlo util
maés adelante.

E4: Para conocer las normas que nos rigen, y asi podernos defendernos contra alguien que
intenta engafiarnos.

Los estudiantes identificaron los factores favorables de la informacion vista en las
asignaturas de referencia. Esta bien visto el énfasis en el proyecto de vida de la asignatura de
catedra Sanmartiniana, pues se busca fortalecer los intereses personales de cada estudiante, y
aportar desde el conocimiento de los diferentes modulos. También logramos identificar que los
estudiantes van creando su posicion critica y analitica frente a los cuestionamientos de la sociedad

actual y de las politicas actuales.



Para la quinta pregunta: ;Como ha sentido la metodologia y las herramientas pedagogicas
utilizadas por el docente?

E1: Bien, han mejorado muchisimo después de la primera semana de implementacién, pero
dejan demasiados trabajos.

E2: Buenas, genera el debate, la reflexion y el interés por las realidades de Colombia.

E3: Me ha gustado, pues de cualquier modo los docentes se dan a entender con diferentes
metodologias.

E4: Lleva una metodologia concorde al plan de estudios de la asignatura, y tiene el
conocimiento necesario para dictarla.

La percepcion de los estudiantes frente a las metodologias utilizadas por los docentes en las
asignaturas de formacion ciudadana es la correcta, les gusta la manera en como se esté llevando a
cabo el semestre académico, y la mediacion de las herramientas tecnolégicas que brinda el aula
virtual, aunque actualmente no se estan realizando las tutorias presenciales, esto afecta en las
respuestas de los estudiantes como lo vamos a comprobar mas adelante. Pero, con las sesiones
sincronicas se han generado los espacios para el debate y la reflexion de las competencias

ciudadanas.

En la pregunta seis: De acuerdo a su experiencia, ¢Es suficiente lo que le ensefian, o
agregaria algo mas?

E1: Por ahora es suficiente, aunque si nos hacen falta las practicas, pero entendemos la
situacion actual.

E2: Si, proponer mas material didactico.

E3: Es suficiente e importante.



E4: Concorde al tiempo que llevamos cursando dicha asignatura hemos adquirido un buen
conocimiento, pero no puedo dar una “experiencia” correcta sin haber cursado toda la asignatura.

Respecto a estas respuestas, aunque se evidencia que los contenidos vistos hasta el
momento son suficientes para ellos, son conscientes de que falta ain la mitad del semestre y de los
contenidos planeados por los docentes, por lo tanto, no se atreven a evaluar la totalidad del
seminario hasta que este se encuentre finalizado. De igual forma, consideran que requieren un poco
maés de material didactico y se entiende la falta de las tutorias presenciales, los cuales ven necesarias

para su formacion integral.

Ahora tenemos la séptima pregunta: ¢Que inconvenientes ve usted en la formacion
ciudadana y politica en los ambientes virtuales de aprendizaje?

E1l: Hasta ahora el Unico inconveniente que se podria llegar a tener es que, al no tener
contacto fisico con los compafieros y el docente, sea mucho mas distante la relacion con los
docentes y los compafieros.

E2: La posibilidad aun mayor de no prestar atencion a las sesiones, porque se vuelven
monotonas y aburridas.

E3: No responde.

E4: Como se ve en la actualidad la tecnologia ha invadido nuestros espacios del dia a dia,
y no sélo hay problemas en la educacién descrita en la pregunta, hay problemas en la educacion
abarcando cualquier rama del conocimiento, no todos los seres humanos tienen el conocimiento
para manejar estos espacios virtuales y aprovecharlos al maximo, optando por otras herramientas.
Estamos muy lejos de alcanzar que estas formas de comunicacion y aprendizaje sean las adecuadas

para llegar a adquirir un correcto conocimiento.



Los inconvenientes presentados se ven influenciados por la situacién actual de salud publica
del pais, como se ha mencionado anteriormente, ellos llevan unas sesiones tutoriales de manera
presencial, que fortalecen el aprendizaje autonomo y las actividades virtuales propuestas por los
docentes. Que brindan el espacio para el cara a cara entre estudiantes y docentes que fortalecen
habilidades comunicativas. Uno de los estudiantes se extiende en su respuesta y me parece
importante resaltarla, pues se ve la conciencia en la dificultad para algunas personas en el manejo
de las herramientas tecnoldgicas, y del paradigma creado frente a los programas que utilizan la
metodologia virtual, pareciera que la opinion comudn es que esta forma no es la adecuada para
construir conocimiento en los individuos. Por tal motivo se ve la necesidad de fortalecer los
programas a distancia y virtual de las instituciones de educacion superior, para que esta imagen
que se tiene de los programas bajo esta modalidad no son los adecuados para la formacion de

profesionales.

En la octava pregunta: ;(Qué tan importante es la ensefianza de estas competencias en la
sociedad colombiana?

E1: Demasiado importante como lo dije anteriormente, todos debemos saber cuales son los
limites, para no sobrepasarlos e irrespetar los limites de los demas.

E2: Es trascendental poder conocer nuestra historia, la otra parte de nuestros
acontecimientos sociopoliticos, y poder tener una idea mas amplia de nuestra realidad para tomar
decisiones mas inclusivas y un pensamiento mas critico.

E3: Demasiado, pues gracias a lo que adquirimos y vamos a adquirir donde de cualquier
modo podemos ayudar a cambiar el futuro.

E4: En un pais como Colombia la educacion ciudadana y politica es algo mas que necesaria,

el pais en toda su historia ha sido violento, desigual y con muchos mas defectos por delante,



mientras pasa el tiempo esto se ha vuelto mas normal y ya ni le dan importancia alguna, y hay que
empezar por hacer una buena ensefianza de ciudadania para poder hacer una buena ensefianza en
politica.

Los estudiantes consultados entienden la necesidad de la formacion ciudadana en la
actualidad del pais, conocen que en las instituciones educativas de primaria y secundaria no se dan
muchas discusiones frente a este tipo de competencias, no se profundiza en los debates y en la
necesidad del conocimiento sobre los temas politicos de la comunidad. Y que ahora, en la
educacion superior, se les brinde la informacion en estos seminarios ayuda a su formacion de
pensamiento critico y saben que son el futuro de la sociedad colombiana, tal y como se puede
evidenciar en las respuestas que dan. Al igual que los docentes, estan de acuerdo en que falta mucho
camino por recorrer para que toda la sociedad colombiana, o al menos a que la mayoria, conozca
minimamente sobre sus derechos y deberes, estan poniendo cada uno desde su posicion, un

esfuerzo para que esto vaya mejorando y se tenga una sociedad mas critica, incluyente y respetuosa.

Por ultimo, en la novena pregunta: ¢Cual considera que es la apuesta institucional para la
formacion ciudadana y politica de los estudiantes?

E1: La formacion en valores, el hacernos profesionales preocupados y sensibilizados por
comunidades vulnerables, humanos, empaticos y sobre todo buenos ciudadanos.

E2: El pensamiento critico, y la curiosidad cientifica.

E3: No responde.

E4: Desde casa, todo se aprende desde casa, con unos padres que ensefien una correcta
formacion en estos &mbitos y un refuerzo en las aulas de clase se podria hacer un gran cambio,
pero para que pase esto se necesita que los gobiernos que siempre han estado en el poder y aquellos

que lo desean y han llenado de pensamientos de su indole, se retiren y surja un nuevo movimiento,



para poder empezar a inculcar unos nuevos pensamientos que podrian llegar a dar fruto en las
generaciones futuras.

Con las respuestas a esta pregunta, se evidencia que hace falta informar a los estudiantes
sobre la apuesta institucional, esta informacidn puede entregarse en los momentos de induccion de
cada semestre. Seria importante poder hacerlo cada periodo académico, sin importar si son de
primer semestre 0 de segundo en adelante. Es importante que los estudiantes se apropien de la
apuesta institucional para la formacion de profesionales de la Fundacion Universitaria San Martin,
que conozcan los objetivos establecidos de los perfiles profesionales, pues en las respuestas se
logra determinar que no es tan claro esta informacion; como mencionamos, ain hay camino por
recorrer, pero con las percepciones de los estudiantes entrevistados, la Institucion esta en un buen

camino para la formacion integral de sus estudiantes.



8. Conclusiones

Con el trabajo de grado adelantado, se pudo lograr una caracterizacion de las asignaturas
de Constitucion politica y democracia y Catedra Sanmartiniana, de los programas académicos de
Administracion de empresas y Contaduria Publica de la Facultad de Educacion a Distancia y
virtual. En este capitulo se presentan las conclusiones de la investigacion cualitativa adelantada,
que fue realizada con el enfoque hermenéutico.

En primer lugar, se puede reconocer que existen diferentes concepciones de ciudadania y
competencias ciudadanas. Gracias a los textos usados como referencia y en el trabajo durante la
investigacion, se ha identificado que este concepto varia de acuerdo a la nacién y las leyes que
gobiernan un territorio, es decir que lo visto como ciudadania en este pais, puede ser diferente en
otro, aunque lo comdn, es que cuenten con elementos similares gracias a la globalizacion. Y de
este concepto parte la formacion ciudadana, competencias ciudadanas y la formacion de sujetos
politicos, no solamente como teoria, también vemos como la practica en ambos casos es importante
para que los sujetos logren formar los conocimientos requeridos por la sociedad.

De igual forma, para la formacién ciudadana se encuentran diferentes puntos de vista, tanto
en la literatura, como en la percepcidn de docentes y estudiantes. Esto debe llevar a las instituciones
educativas a un consenso que esta estipulado por el Ministerio de Educacion Nacional, que asi
mismo sugiere los contenidos curriculares para la formacion ciudadana en la educacion superior,
como también los espacios democraticos en los que deben participar los estudiantes. Por tal motivo,
sugiere a las instituciones que habiliten espacios para la practica de las competencias ciudadanas,
como lo son: la conformacidn de gobiernos escolares y que sus representantes sean elegidos por
votacion. En el caso de la Fundacion Universitaria San Martin, los estudiantes tienen participacion

en los 6rganos colegiados de gobierno como lo son el Consejo Académico y el Consejo Superior,



los representantes en cada uno de ellos son elegidos por el voto de sus comparieros de toda la
Institucion y, de esta forma, la Fundacion demuestra su compromiso con la formacién integral de
los jovenes del pais y del uso de las recomendaciones del Ministerio de Educacion Nacional.

La formacion ciudadana que ha sido propuesta por el gobierno nacional, siempre ha sido
influenciada por la empresa privada, y lo que requieren en su parte productiva es lo que las
instituciones formulan para la ensefianza de los estudiantes, dejando a un lado la formacién en
ética, valores, responsabilidades, conocimiento de derechos y deberes; por eso, me parecen
importantes las investigaciones que se han adelantado para lograr identificar el estado actual de la
formacion ciudadana de los futuros profesionales del pais. Este punto es importante ya que la
sociedad actual requiere que cada vez haya mas profesionales con pensamiento critico que logren

debatir con argumentos frente a las politicas, leyes y normas instauradas los gobiernos nacionales.

Los mddulos de la Facultad han sido disefiados precisamente para lograrlo, siempre
alineados a los objetivos, mision y vision de la Institucion, que es de orden catdlica, por tal motivo
se Ve que, en ciertas tematicas, se habla del tema religioso como algo fundamental. Pero siempre
respetando la libertad de culto de los estudiantes, los profesores buscan entregar todos los puntos
de vista, teorias y autores, y que cada estudiante pueda decidir el rumbo que quiere para su proyecto
de vida de una forma consciente. Para que los estudiantes puedan formarse correctamente,
mediante el uso de las TIC para los proceso de ensefianza-aprendizaje, debe existir un animo de
responsabilidad y autogestion del aprendizaje por parte de ellos, con esto se busca que no se caiga
en la monotonia, que desmotive el vinculo con los docentes y con la Institucién, continuidad y
culminacion de los procesos educativos, por tanto, las catedras de formacién ciudadana, deben

centrarse en las realidades y desde alli promover y fomentar acciones de cambio ciudadano con



principios y valores, complementadas con estrategias de transformacion para una verdadera
mejoria social.

En concordancia con lo anterior, creo que es posible afirmar que el modelo para la
formacion ciudadana desarrollado cumple con lo planeado desde la programacion académica
semestral, y es coherente con lo establecido en el Proyecto Educativo de la Institucion que busca
responder a los propositos establecidos por el Ministerio de Educacion, al promover valores y
principios para la formacion integral de sus estudiantes, mediante el aprendizaje flexible y abierto
que favorece la democratizacion y autogestion del conocimiento, liderazgo ético, critico y
transformador de los estudiantes en procura del desarrollo social y la convivencia ciudadana.

Actualmente la Institucion se encuentra en un plan de transformacion curricular y se quiere
avanzar sobre las diversas competencias basicas para la ciudadania. Se identifica la necesidad de
“(...) revisar y transformar la oferta académica para que atienda a criterios de flexibilidad,
interdisciplinariedad, desarrollo de competencias, etc., y de esa forma sea una oferta académica
atractiva” (Plan de Transformacion curricular FUSM, 2020). De esta forma se busca desarrollar
que la oferta académica recoja la tradicion institucional y vincule a la Institucion con las
necesidades de la sociedad actual. Este trabajo de grado puede servir para que se ponga sobre la
mesa la necesidad de profundizar en las competencias ciudadanas, basicas para el desarrollo

personal y profesional de los estudiantes y su aporte a las comunidades.

Las metodologias y herramientas pedagogicas de los docentes, gracias a su experiencia y
formacion académica, ayudan a proporcionar los marcos de referencia para el desarrollo de las
actividades propuestas en los modulos y, ademas, que para la planeacion de las clases tienen en
cuenta las opiniones de los estudiantes, pues es el punto de partida para demostrar que la

participacién activa ayuda a su formacion integral y le otorga elementos necesarios para la vida



laboral. Estas metodologias de los docentes, no se encuentran amarrados e influenciados por alguna
directriz estricta, se les da la libertad de catedra para que el docente pueda trabajar e inculcar en los
estudiantes los valores necesarios para la interaccion en sociedad y el medio ambiente.

Se ha logrado que la ensefianza y el proceso de aprendizaje no se encuentre permeado por
las creencias ideoldgicas y conceptos previos de los docentes, que en ciertas ocasiones va mas alla
de los conocimientos de la disciplina, es decir que la organizacién de la Institucion no afecta a las
concepciones de los maestros y no restringe la posibilidad de desarrollar la capacidad de juicio en
los estudiantes.

Los estudiantes encuentran en los contenidos de sus asignaturas, herramientas necesarias
para su formacion en ética, valores y respeto. Entienden la metodologia a distancia y el uso de
ambientes virtuales de aprendizaje, saben de la capacidad de auto gestion que deben tener para el
desarrollo positivo de sus semestres, lo que les ayuda a fortalecer elementos como la
responsabilidad y la autocritica, valores que van perdiendo fuerza en la sociedad de la informacion.
Ademas de esto, agradecen los espacios de las tutorias presenciales, tanto docentes como
estudiantes entienden la importancia de los encuentros para las discusiones de las actividades
virtuales, la relacion con los docentes y con los administrativos de la facultad aumenta su sentido
de pertenencia con la institucion.

Como se menciond en el analisis de la percepcion de los estudiantes, este trabajo de grado
ha permitido conocer como se identifican los estudiantes frente a las metodologias de los docentes,
pero también podemos conocer que ellos mismos formulan y establecen los canales de
comunicacion y las estrategias para que puedan mejorar. No se atreven a evaluar completamente
su participacion en los seminarios, debido a que ain no ha finalizado pero saben que la Facultad y
la Institucion establecen los objetivos para su ensefianza como lo son el respeto de las ideas, la sana

convivencia en comunidad, relaciones de cordialidad entre sus comparieros y sus docentes; es decir



que cada canal y cada espacio indicado en la programacion académica semestral, permite la

participacion activa en su propia formacion profesional, a través de elementos personales.

Es cierto que aln queda mucho por mejorar, pero la Institucién va por buen camino, pues
en la percepcion de los estudiantes se pudo determinar que se encuentran satisfechos en la forma
como se desarrollan las actividades, la forma como los docentes los hacen participes en el
desarrollo de la clase, y sobre todo que, gracias a la estrategia de tutorias, se brinda la oportunidad
de la presencialidad que en ciertas ocasiones es tan necesaria para el desarrollo de habilidades y
relacionamiento con sus comparieros.

A partir de lo expuesto en este trabajo de grado, constatamos que la formacion ciudadana
en los programas de metodologia a distancia y virtual aun deben generar mejores estrategias para
que se puedan constituir ciudadanos activos en la comunidad. Pero la base del aula virtual y la
confianza en las tutorias ha establecido una fortaleza de la oferta académica del programa, pues se
hace énfasis en la formacion del respeto y valores a través de comunicacion asertiva de estudiante-
docente. Pues esto, finalmente contribuye a que las estrategias de formacion ciudadana y formacion
de sujetos politicos de la Facultad y de la Institucion logren el objetivo de entregar profesionales
integrales que cuenten con la autoconfianza, respeto, autoestima y que resulten en capacidades de
liderazgo y pensamiento critico, caracteristicas de un ciudadano activo, tan necesario en nuestra

sociedad actual.



9. Referencias bibliograficas

Acevedo, G. R. (201). Educacion y sociedad civil: una aproximacion desde dos modelos de
desarrollo. Bogota: Universidad Pedagogica Nacional.

Arroyave, D. M. (2017). Formacion politica en la escuela. Corregimiento Altavista(Medellin,
Colombia): estudio de caso. Forum. Revista departamento de Ciencia Politica, 75-96.

Baquero, C. F., & Ramirez, J. C. (Mayo de 2012). Formacion ciudadana en Colombia: una
propuesta para la universidad desde la perspectiva de Jurgen Habermas. Bogota,
Colombia.

Celis, D. S. (2017). Formacion ciudadana en el curriculo escolar en Colombia -desde la
pedagogia catolica hasta las competencias ciudadanas. Bogota, Colombia: Universidad
Santo Tomas.

Duque, B. d. (2009). La formacion ciudadana en el sistema educativo de Colombia: ¢una mirada
reactiva o transformadora? Eleuthera, 165-178.

Educacién, M. d. (s.f.). Campo de conocimiento: humanidades y ciencias sociales. Provincia del
Chubut.

Gonzalez, L. (2020). Analisis breves de cifras de educacion superior en Colombia. Bogota:
ASCUN.

Granja, S. (22 de Noviembre de 2017). Indices de educacion ciudadana en Colombia. El tiempo.

Hoyos, O. B. (2009). Formacion politica y ciudadana para la consolidacion y proteccion de
escenarios de conservacion en el Piedemonte Andino-Amazonico de Colombia. En
Escuela para la conservacion del Piedemonte Andino-Amazonico. Santiago de Cali:
Taller de comunicaciones WWF Colombia.

Martin, M. M. (2006). Formacion para la ciudadania y educacion superior. Revista
iberoamericana de educacion, 85-102.

Mclaren, P. (1994). Pedagogia critica, resistencia cultural y la produccion del deseo. Aique
Grupo editor s.a.

Mendoza, L. P. (2007). Formacion ciudadana en la educacion superior desde la autonomia como
competencia comunicativa. La formacion profesional en trabajo social. Cartagena,
Colombia.

Morales, E. R. (2017). Visiones de maestros y estudiantes sobre formacion ciudadana y
formacion politica. Una mirada desde las representaciones sociales. Bogota, Colombia:
Grupo de investigacion: Equidad y diversidad educacion.



Morales, J. R. (2019). Evaluacion del programa de formacion ciudadana de la corporacion
escuela Galan de la modalidad educativa para el trabajo y desarrollo humano -ETDH-.
Estudio de caso - educacion no formal e informal-. Bogota: Universidad Pedagogica
Nacional.

Nacional, M. d. (2009). Competencias genericas en educacién superior. Educacion superior.

Padilla, L. A., Padilla, J. E., & Silva, W. H. (2010). La formacién ciudadana en los estudiantes
universitarios. Bogota, Colombia.

Parra, C. E., Rodriguez, H. H., & Urrea, A. F. (2017). Percepciones estudiantiles sobre ambientes
de aprendizaje para la participacion ciudadana. Bogota, Colombia: Universidad
Pedagogica Nacional.

Restrepo, J. M. (21 de Abril de 2018). Formacion en ciudadania: una prioridad. El espectador.

Rodriguez, L. M. (2014). La formacidn ciudadana en ambientes virtuales de aprendizaje en la
educacion superior. El caso de la especializacion en pedagogia a distancia de la
Universidad Pedagogica Nacional de Colombia. Bogota, Colombia: Universidad
Pedagogica Nacional.

Salcedo, R. A. (2013). Précticas de ciudadanizacion en la escuela contemporanea, Colombia,
1984-2004. Pedagogia y saberes, 63-69.

Sarramona, J. (2008). Teoria de la educacion . Barcelona: Ariel.

Silva, A. R., & Torres, E. C. (2005). La formacion de competencias ciudadanas. Bogota:
Ascofade.

Uriarte, J. M. (22 de Agosto de 2019). Absolutismo: historia, religion, sociedad y caracteristicas.
Obtenido de Caracteristicas.co: https://www.caracteristicas.co/absolutismo/

Valenzuela, P. I. (2018). Practicas pedagogicas de formacion politica y ciudadana en una
institucion educativa de Boyaca. Bogota, Colombia: Universidad Pedagogica Nacional.

Vargas, A. A. (2013). Propuesta de elaboracion del proyecto formacion en democracia para los
estudiantes de secundaria de la jornada marfiana del colegio Julio Garavito Armero, a
partir de las significaciones sobre participacion democratica, ciudadania y derechos
humanos. Bogota, Colombia: Universidad Pedagogica Nacional.

Vasquez, H. C. (2005). Hermeneutica y analisis cualitativo. Cinta moebio, 204-216.



Anexo 1.

ADMINISTRACION

10. Anexos

DE EMPRESAS SNIES N2 106715

| SEMESTRE CREDITOS

PLAN DE ESTUDIOS

PROGRAMA ADMINISTRACION DE EMPRESAS

(DISTANCIA)

V SEMESTRE

CREDITOS

Il SEMESTRE CREDITOS
Matematicas aplicadas a la administracion 2
Economia, globalizacién y regionalizacién 2
Gestion de la informacién y mercado 2
Desarrollo sostenible y sustentable 4
Administracion | 2
Electiva (Teoria general de sistemas, aseguramientoy control) 2
Inglés | 2
I SEMESTRE CREDITOS

IV SEMESTRE CREDITOS

*TIC: Tecnologias de la informacion

VI SEMESTRE CREDITOS

Investigacién de operaciones

Sustentabilidad y gestién ambiental

Costos y presupuestos

Investigacion de mercados

Curso de libre eleccidn (Legislacién tributaria, seguridad social)
Proyecto de investigacion Il

NNDBDIN

VII SEMESTRE CREDITOS

Evaluacién de proyectos y plan de negocios
Analisis financiero

Comercio internacional y globalizacién
Gestidon empresarial |

Proyecto de investigacion Il

NA»DDD

VIII SEMESTRE CREDITOS

Gestidn de calidad y construccién de la excelencia 4
empresarial

Negociaciéon

Empresas de economia solidaria y participacién social
Juego gerencial y prospectiva

Gestion empresarial Il

Proyecto de investigacion IV

NAMDANN

IX SEMESTRE CREDITOS

Opcién de grado: 6
Trabajo de grado
Programa de formaciéon profesional del alto nivel
(o curso de profundizacién)
Generacion de proyectos productivos - Creacién de empresa



Anexo 2.

CONTADURIA
PUBL ICA SNIES N2 106714

| SEMESTRE

Induccidn al programa, principios y
normatividad contable

Catedra sanmartiniana y proyecto de vida
Legislacién comercial

Induccién metodoldgica

Fundamentos de matematicas
Constitucién politica y democracia

Il SEMESTRE

Contabilidad |

Electiva institucional

Organizaciones y estrategias administrativas
Economia y microeconomia

Matematicas aplicadas

Epistemologia y antropologia

Inglés |

I SEMESTRE

Contabilidad I

Aplicacién de las *TIC al aprendizaje auténomo
Matematicas financieras

Macroeconomia y economia internacional

Estadistica y probabilidad
Legislacién laboral y némina
Inglés Il

IV SEMESTRE

Contabilidad Il

Desarrollo empresarial sostenible y sustentable
Gestion y control

Sistemas contables y auditoria sistematizada

Legislacién publica
Mercadotecnia
Inglés 111

*TIC: Tecnologias de la informacién

PLAN DE ESTUDIOS

PROGRAMA DE CONTADURIA PUBLICA

(DISTANCIA)

CREDITOS

4

NNBANN

CREDITOS

NNNNND

N

CREDITOS

NNN

NN

CREDITOS

4
4
2
4

N

V SEMESTRE

Contabilidad IV (Fundamentos de costos)
Gerencia y planeacion estratégica
Teoria contable

Analisis financiero

Presupuesto

Auditoria |

VI SEMESTRE

Contabilidad V (Analisis de costos)
Fundamentos y métodos de investigacion
Finanzas privadas

Formulacién y evaluacién de proyectos
Contabilidad publica

Auditoria Il

VIl SEMESTRE

Contabilidad ambiental

Proyecto de investigacion

Etica profesional

Mercado de capitales

Contabilidades especiales (Sector financiero)
Procedimiento y legislacion tributaria |

VIIl SEMESTRE

Analisis de casos

Proyecto interdisciplinario de investigaciéon
(Lineas de investigacion)

Proyeccién profesional

Electiva profesional complementaria
Revisoria fiscal

Procedimiento y legislacion tributaria 1l

IX SEMESTRE

Opcién de grado (curso de profundizacién para grado/
monografia)

CREDITOS

ANDDND

CREDITOS

A ANNNP

CREDITOS

ANPNONND

CREDITOS

a
2

A BANN

CREDITOS

6



Anexo 3.

FORMATO DE ENTREVISTA DOCENTE
Datos bdsicos
Género: Masculino

Profesion: Administrador de Empresas, Especialista en Desarrollo del Potencial Humano, Magister en
Administracidon Gerencial

Asignaturas que dicta: Gestidon de Calidad, Gerencia de Mercadeo, Desarrollo Sustentable y Sostenible,
Catedra Sanmartinianay Proyecto de Vida, Monitorias para el Curso de Profundizacion, Gestion Ambiental,
Proyecto de Investigacién Electiva VII, Gestion de la Informacién y Mercadeo, Etica y Valores, Proyecto de
Investigacion Electiva IV, Creacién de Empresas | y Il, Fundamentos de Mercadeo, Economia Solidaria,
Técnicas de Comportamiento Humano.

Bloque de preguntas

Pregunta 1: ¢ Cuanto tiempo lleva siendo docente?

R/ 22 afios.

Pregunta 2: ¢ Cudl es su comprension sobre formacion politica?

R/ Desde el campo de la civica, todo lo pertinente con las relaciones interiores y exteriores a nivel de
diplomacia y politicas de la nacién, su gobernabilidad, su estructura judicial, legislativa y ejecutiva.

Desde el campo de la politica empresarial, en lo pertinente con los planes, proyectos y programas de una
empresa correlacionada con su planeacién estratégica desde sus propdsitos, objetivos, estrategias,
politicas, reglas, procedimientos, programas y presupuestos.

Pregunta 3: ¢ Cudl es su comprension sobre formacion ciudadana?

R/ Frente a los deberes, derechos y obligaciones de todo ciudadano y su corresponsabilidad con su debido
actuar ante la sociedad y su contexto.

Pregunta 4: ¢{Como es la participacién de los estudiantes en su clase?, teniendo en cuenta que es con
metodologia a distancia y virtual.

R/ Es activa, dinamica, participativa y colaborativa, desde el aula con la metodologia a distancia bien sea
sincrdnica y/o asincrénicamente.

Pregunta 5: ¢ Cémo incentiva esta participacidon de sus estudiantes?

R/ Por medio de lecturas, videos, talleres, exposiciones, investigaciones y brindando atencidn participativa
a sus propuestas, opiniones y sugerencias.



Pregunta 6: éQue inconvenientes ve usted en la formacién ciudadana y politica en los ambientes virtuales
de aprendizaje?

R/ Debe existir un animo de responsabilidad y autogestion del aprendizaje por parte del educando, para
gue no se caiga en el abismo de la monotonia, que desmotive el vinculo, continuidad y culminacién de los
procesos educativos, por tanto, la catedra ciudadana y politica, debe evitar disfraces de cosas posibles y
anhelos utdpicos, para que se centre en las realidades y desde alli se promuevan y fomenten acciones de
cambio ciudadano con principios y valores y se complementen con estrategias de transformacién hacia
una verdadera mejoria social.

Pregunta 7: {§Qué tan importante es la ensefianza de estas competencias en la sociedad colombiana?

R/ Es vital, mas cuando se han perdido progresiva y latentemente los conceptos y las realidades de
respuesta proactiva ante la sociedad, pues se desconocen los principios y valores y los derechos del uno
del otro ciudadano, menoscabando el respeto y vulnerando a todos los actores de una sociedad que debe
ser civilizada.

Pregunta 8: éCémo lleva a la préctica pedagdgica el contenido programatico de la asignatura que dicta?

R/ De acuerdo con los mediadores gestores de los contenidos programaticos, propiciando el orden de las
tematicas de cada sesidn tutorial y brindandoles apoyo y complemento por medio de lecturas, videos,
procesos investigativos y participativos incluyentes, planteando casos de estudio, mesas redondas,
conferencias, talleres y analisis de situaciones reales con proyeccidén y prospectiva, todo con la base
bibliografica pertinente.

Pregunta 9: ¢ Cudl considera que es la apuesta institucional para la formacién ciudadana y politica de los
estudiantes?

R/ La educacion para la formacion ciudadana y politica, debe partir del grupo familiar y llevar un hilo
conductor desde la democracia que permita integrar las bases de la educacién primaria, secundaria,
técnica, tecndloga y superior, para que se construya un ciudadano integral con proyeccion futurista,
adaptado a las condiciones del entorno y facultado con la condicién de cambio para asimilar las nuevas y
constantes condiciones mundiales, manteniendo la base fundamental del respeto hacia la sociedad.



Anexo 4.

FORMATO DE ENTREVISTA DOCENTE
Datos basicos
Género: Masculino
Profesién: Administrador de Empresas

Asignaturas que dicta: Gerencia de ventas, Gerencia del servicio, Planeacién estratégica, formulacion y
Evaluacion de proyectos, constitucion.

Bloque de preguntas

Pregunta 1: é Cuanto tiempo lleva siendo docente?

R/ 28 afios

Pregunta 2: ¢ Cudl es su comprension sobre formacion politica?

R/ En la formacién politica se determina las relaciones de poder en la sociedad y es fundamental para
lograr rescatar la persona humana con sus valores y principios en una interaccion compleja con la sociedad
y el respeto por los derechos humanos en convivencia con la tolerancia y el didlogo.

Pregunta 3: ¢ Cudl es su comprension sobre formacion ciudadana?

R/ La formacion ciudadana es fundamental para poder crear una sociedad mds justa y equitativa en la
educacion de las personas con valores, logrando que estas personas sean integrales, fisica, moral, social,
afectiva, ética entre otros valores con la sociedad.

Pregunta 4: ¢{Como es la participacién de los estudiantes en su clase?, teniendo en cuenta que es con
metodologia a distancia y virtual.

R/ La participacidn del estudiante es activa y comprometida con el desarrollo de su aprendizaje a través
de las diferentes herramientas que tiene el estudiante a su disposicidon (aula virtual, participaciéon
presencial en las tutorias, participacion sincrénica y asincrdnica en el proceso de formacion)

Pregunta 5: ¢ Cémo incentiva esta participacidon de sus estudiantes?
R/ A través del compromiso que tienen hechos con su proyecto de vida y desarrollo personal.

Pregunta 6: ¢ Que inconvenientes ve usted en la formacion ciudadana y politica en los ambientes virtuales
de aprendizaje?

R/ Qué si el aprendizaje se realiza solamente virtual, pierde la esencia del contacto humano con otras
personas.

Pregunta 7: {Qué tan importante es la ensefianza de estas competencias en la sociedad colombiana?



R/ Es fundamental para el desarrollo del individuo con un conocimiento de si mismo y el desarrollo integral
como persona a través de los valores con los que realmente puede transcender en la sociedad.

Pregunta 8: ¢Como lleva a la prdctica pedagdgica el contenido programatico de la asignatura que dicta?

R/ En primer lugar se realiza una planeacién pedagdgica de la asignatura que se va a desarrollar y
posteriormente se integra a la Agenda de Aprendizaje auténomo con la asignacién de cada sesién de las
actividades de autoaprendizaje, aprendizaje colaborativo e investigacion formativa y después la
preparacion del aula virtual acorde con las actividades de la agenda.

Pregunta 9: éCudl considera que es la apuesta institucional para la formacidn ciudadana y politica de los
estudiantes?

R/ E lograr desarrollar las competencias blandas en los estudiantes a través del conocimiento de ellos
mismos para que de esa forma puedan desarrollar un proyecto de vida fundamentado en los valores.



Anexo 5.

FORMATO DE ENTREVISTA ESTUDIANTE
Datos bdsicos

Género: Femenino

Bloque de preguntas
Pregunta 1: éQué entiende usted por ser ciudadano?

R/ ser ciudadano, es cumplir las normas, deberes politicos, sociales y culturales en su comunidad. En este
caso Bogota.

Pregunta 2: éQué entiende usted por politica?

R/ ciencia que estudia las normas, deberes y derechos que se imparten a una sociedad, asi mismo los
mecanismos que esta tiene para la toma de decisiones.

Pregunta 3: En las asignaturas de referencia, équé le han ensefiado?

R/ los derechos, los deberes, las normas y las ramas judiciales. También nos ensefiaron cual es el proceso
para que salga una reforma o una nueva ley.

Pregunta 4: é{Para qué cree que le sirve la informacidn recibida en las asignaturas?

R/ para ser mejor ciudadano, al tener la informacion de que esté bien y que no, que podemos hacer y que
no debemos hacer. Es mucho mas facil conocer los limites a los cuales podemos llegar.

Pregunta 5: ¢ Cédmo ha sentido la metodologia y las herramientas pedagdgicas utilizadas por el docente?

R/ Bien, han mejorado muchisimo después de la primera semana de implementacion, pero dejan
demasiados trabajos.

Pregunta 6: De acuerdo a su experiencia, ¢Es suficiente lo que le ensefan, o agregaria algo mas?
R/ por ahora es suficiente, aunque si nos hacen falta las practicas, pero entendemos la situacion actual.

Pregunta 7: {Que inconvenientes ve usted en la formacién ciudadana y politica en los ambientes virtuales
de aprendizaje?

R/ hasta ahora el Unico inconveniente que se podria llegar a tener es que, al no tener contacto fisico con
los compafieros y el docente, sea mucho mas distante la relacion con los docentes y los compafieros.

Pregunta 8: {Qué tan importante es la ensefanza de estas competencias en la sociedad colombiana?

R/ demasiado importante como lo dije anteriormente, todos debemos saber cudles son los limites, para
no sobrepasarlos e irrespetar los limites de los demas.

Pregunta 9: ¢ Cudl considera que es la apuesta institucional para la formacion ciudadana y politica de los
estudiantes?



R/ la formacién en valores, el hacernos profesionales preocupados y sensibilizados por comunidades
vulnerables, humanos, empaticos y sobre todo buenos ciudadanos.



Anexo 6.

FORMATO DE ENTREVISTA ESTUDIANTE
Datos bdsicos

Genero: Masculino

Bloque de preguntas
Pregunta 1: éQué entiende usted por ser ciudadano?

R/ Persona perteneciente a determinado lugar o una persona que obra respecto a las normas sociales y
politicas

Pregunta 2: éQué entiende usted por politica?

R/ Las diversas acciones o intenciones que pretenden ejercer poder publico o conjunto de leyes que rigen
determinados grupos sociales

Pregunta 3: En las asignaturas de referencia, équé le han ensefiado?

R/ Las asignaturas sobre la constitucion politica, las diferentes deberes y derechos de los que soy parte, y
en la historia politica de Colombia conocer las fuentes de determinados movimientos filosoficos, politicos
y sociales, y poder tener un argumento mas amplio y profundo sobre la realidad del pais.

Pregunta 4: é{Para qué cree que le sirve la informacidn recibida en las asignaturas?

R/ Para aumentar cuestionamientos sobre la realidad sociopolitica del pais y poder tener una posicién mas
critica sobre la informacion que recibo.

Pregunta 5: ¢ Cémo ha sentido la metodologia y las herramientas pedagdgicas utilizadas por el docente?
R/ Buenas, genera el debate, la reflexion y el interés por las realidades de Colombia

Pregunta 6: De acuerdo a su experiencia, ¢Es suficiente lo que le ensefian, o agregaria algo mas?

R/ Si, proponer mas material didactico.

Pregunta 7: {Que inconvenientes ve usted en la formacién ciudadana y politica en los ambientes virtuales
de aprendizaje?

R/ La posibilidad aun mayor de no prestar atencion a las sesiones, porque se vuelven mondtonas y
aburridas.

Pregunta 8: {Qué tan importante es la ensefianza de estas competencias en la sociedad colombiana?

R/ Es trascendental poder conocer nuestra historia, la otra parte de nuestros acontecimientos
sociopoliticos, y poder tener una idea mds amplia de nuestra realidad para tomar decisiones mas inclusivas
y un pensamiento mas critico.



Pregunta 9: ¢ Cual considera que es la apuesta institucional para la formacién ciudadana y politica de los
estudiantes?

R/ El pensamiento critico, y la curiosidad cientifica.



Anexo 7.

FORMATO DE ENTREVISTA ESTUDIANTE
Datos bdsicos

Género: Femenino

Bloque de preguntas

Pregunta 1: éQué entiende usted por ser ciudadano?

R/ Son los que conforman un pueblo

Pregunta 2: {Qué entiende usted por politica?

R/ Es lo que rige al pueblo donde se requieren de unas normas y leyes.

Pregunta 3: En las asignaturas de referencia, équé le han ensefiado?

R/ La conducta del humano, los diferentes enfoques y los mas importante la cultura.

Pregunta 4: {Para qué cree que le sirve la informacidn recibida en las asignaturas?

R/ Para el proyecto de vida que tengo, para poder cumplir mi suefio y para hacerlo util mas adelante.
Pregunta 5: ¢ Cédmo ha sentido la metodologia y las herramientas pedagdgicas utilizadas por el docente?
R/ Me ha gustado, pues de cualquier modo los docentes se dan a entender con diferentes metodologias
Pregunta 6: De acuerdo a su experiencia, ¢Es suficiente lo que le ensefian, o agregaria algo mas?

R/ Es suficiente e importante.

Pregunta 7: {Que inconvenientes ve usted en la formacién ciudadana y politica en los ambientes virtuales
de aprendizaje?

R/
Pregunta 8: {Qué tan importante es la ensefanza de estas competencias en la sociedad colombiana?

R/ Demasiado, pues gracias a lo que adquirimos y vamos a adquirir donde de cualquier modo podemos
ayudar a cambiar el futuro.

Pregunta 9: ¢ Cudl considera que es la apuesta institucional para la formacidn ciudadana y politica de los
estudiantes?

R/



Anexo 8.

FORMATO DE ENTREVISTA ESTUDIANTE
Datos bdsicos

Género: Masculino

Bloque de preguntas
Pregunta 1: éQué entiende usted por ser ciudadano?

R/ Una persona que convive en una comunidad, y que cumple una serie de normas, para tener una correcta
convivencia.

Pregunta 2: {Qué entiende usted por politica?

R/ Es una forma de hacer que se cumplan las normas para hacer que esa comunidad se encuentre en
armonia.

Pregunta 3: En las asignaturas de referencia, équé le han ensefiado?
R/ ensefia todo el ambito laboral tanto derechos y deberes del personal.
Pregunta 4: é{Para qué cree que le sirve la informacidn recibida en las asignaturas?

R/ Para conocer las normas que nos rigen, y asi podernos defendernos contra alguien que intenta
engafiarnos.

Pregunta 5: ¢ Cédmo ha sentido la metodologia y las herramientas pedagdgicas utilizadas por el docente?

R/ Lleva una metodologia concorde al plan de estudios de la asignatura, y tiene el conocimiento necesario
para dictarla.

Pregunta 6: De acuerdo a su experiencia, ¢Es suficiente lo que le ensefan, o agregaria algo mas?

R/ Concorde al tiempo que llevamos cursando dicha asignatura hemos adquirido un buen conocimiento,
pero no puedo dar una “experiencia” correcta sin haber cursado toda la asignatura.

Pregunta 7: {Que inconvenientes ve usted en la formacion ciudadana y politica en los ambientes virtuales
de aprendizaje?

R/ Como se ve en la actualidad la tecnologia ha invadido nuestros espacios del dia a dia, y no solo hay
problemas en la educacidn descrita en la pregunta, hay problemas en la educacién abarcando cualquier
rama del conocimiento, no todos los seres humanos tienen el conocimiento para manejar estos espacios
virtuales y aprovecharlos al maximo, optando por otras herramientas. Estamos muy lejos de alcanzar que
estas formas de comunicacién y aprendizaje sean las adecuadas para llegar a adquirir un correcto
conocimiento.

Pregunta 8: {Qué tan importante es la ensefanza de estas competencias en la sociedad colombiana?



R/ En un pais como Colombia la educacion ciudadana y politica es algo mas que necesaria, el pais en toda
su historia ha sido violento, desigual y con muchos mas defectos por delante, mientras pasa el tiempo esto
se ha vuelto mas normal y ya ni le dan importancia alguna, y hay que empezar por hacer una buena
ensefianza de ciudadania para poder hacer una buena ensefianza en politica.

Pregunta 9: ¢ Cual considera que es la apuesta institucional para la formacién ciudadana y politica de los
estudiantes?

R/ Desde casa, todo se aprende desde casa, con unos padres que ensefien una correcta formacion en
estos dmbitos y un refuerzo en las aulas de clase se podria hacer un gran cambio, pero para que pase esto
se necesita que los gobiernos que siempre han estado en el poder y aquellos que lo desean y han llenado
de pensamientos de su indole, se retiren y surja un nuevo movimiento, para poder empezar a inculcar
unos nuevos pensamientos que podrian llegar a dar fruto en las generaciones futuras.



