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2. Descripcion

El presente trabajo de grado es un ejercicio investigativo desarrollado por estudiantes pertenecientes
al Eje de Pedagogia y Formacion de Maestros en la Licenciatura de Psicologia y Pedagogia.
Consiste en una monografia de Burhus Frederic Skinner, en el que se realizd un analisis descriptivo
e interpretativo a través de una lectura desde el Campo conceptual de la pedagogia en relacién a un
conjunto de categorias conceptuales principales y emergentes identificadas en el transcurso de la
investigacion.

En este sentido se plantearon tres objetivos: El primero, identificar categorias epistemoldgicas de la
psicologia experimental de B.F Skinner desde el campo conceptual de la pedagogia; el segundo,
seleccionar la masa documental escrita por el psicologo B.F Skinner; y el tercero, describir los
conceptos nodales de B.F. Skinner (aprendizaje, ensefianza, control de la conducta, medio
ambiente).

Cabe destacar que Skinner es un autor fundamental para la psicologia del siglo XX por dos razones:
en primer lugar, porque consolida el denominado condicionamiento operante y en segundo lugar,
porque vincula la psicologia experimental con la ciencia de la conducta. En este sentido es
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importante hacer un trabajo monogréafico sobre un autor como esté, teniendo en cuenta que en los
usos comunes, al conductismo en el ambito de la escuela se lo comprende como algo negativo. En
este trabajo pretendemos poner en tension esas posibles ideas del sentido comun, aun cuando este
trabajo de investigacion no tuvo como objeto demostrar como ha sido recepcionado el conductismo
en la escuela en los Gltimos ochenta afios, pues esto haria parte de otra investigacion mas amplia.

A grandes rasgos el presente trabajo desarrolla los postulados epistemoldgicos de B. F. Skinner
desde la psicologia experimental, pero a su vez problematiza algunos de los conceptos desde el
campo conceptual de la pedagogia y estructura la obra de B. F. Skinner traducida al espafiol en tres
teméticas como son los conceptos formulados desde la psicologia experimental, las formulaciones
referentes a la educacion y por ultimo las configuraciones en relacién a la sociedad, en este sentido
la monografia es un texto que formula a partir del campo conceptual de la pedagogia a diferencia
de la perspectiva psicologica que caracterizo el rastreo documental.
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4. Contenidos

La monografia de B.F. Skinner se estructura en cinco capitulos principalmente: EI primer capitulo
se titula: Skinner lector describe autores que aportaron significativamente en la obra de Skinner
como Pavlov, Darwin, Watson, entre otros autores que sirven de soporte tedrico para que Skinner
consolide su condicionamiento operante y la denominada ciencia de la conducta.

El segundo capitulo se titula: lectores de Skinner; donde realizamos una recopilacion de las
diversas formas como se ha sido leido ha Skinner principalmente a través de Rubén Ardila, Héctor
Ayala, y Emilio Ribes ademas se expone de manera breve los trabajos de grado consultados en
diversas universidades que sirvieron para dar un panorama general de la forma en que se aborda
B.F Skinner en varias universidades de Bogotd, finalmente también se expone la posicion de
lectura desde el Campo Conceptual de la Pedagogia que implica el presente trabajo.

El tercer capitulo se titula: Principios metodologicos para un analisis experimental de la conducta
de los organismos; expone y describe los postulados teérico-experimentales de la obra de Skinner
donde a su vez se expone un dialogo conceptual con el pedagogo y filésofo John Dewey.

El cuarto capitulo se titula: el analisis experimental de la conducta aplicado a la educacion; en ese
capitulo se desarrolla los postulados del autor en relacion a la educacion a partir de conceptos
como ensefianza, aprendizaje, maestro, entre otros, estableciendo algunas relaciones con
postulados pedagdgicos de algunos autores como Kant y Rousseau.

Finalmente quinto capitulo; de las practicas de laboratorio y escuela, al grupo social sintetiza las
reflexiones de Skinner respecto a la sociedad estadounidense del siglo XX para relacionar las
apropiaciones experimentales a la vida en sociedad orientadas a una mejora de las précticas
culturales, en este caso emergen algunas relaciones con pedagogos como Kant y Rousseau.

5. Metodologia

La metodologia del presente trabajo consiste en el andlisis documental, para este proceso se
seleccionan dos herramientas metodologicas: La tematizacion y el Campo Conceptual de la
Pedagogia como posibilidades de lectura de B.F. Skinner. Este proceso metodologico permitio
consolidar la presente monografia. En este sentido es indispensable precisar que la investigacion
documental permite reconocer el potencial de los documentos producidos por un autor; para
construir “la base tedrica del area objeto de investigacion, [teniendo en cuenta que] el conocimiento
se construye a partir de la lectura, andlisis, reflexion e interpretacion de dichos documentos”
(Morales, 2003:02). La descripcion en este sentido permite en un primer momento identificar los
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planteamientos de un autor (Skinner), para posteriormente llegar a formular un andlisis documental
dando origen a una nueva informacion o a una nueva perspectiva de analisis para revisar un autor
(el Campo conceptual de la pedagogia).

Respecto a esto las herramientas metodoldgicas consisten en: La tematizacion es, como propone
Zuluaga “una orientacion para leer un texto y desarticular sus contenidos, [...] Pero la lectura
también debe ser creativa e ir sefialando y caracterizando nuevas tematicas que podran generalizarse
para los otros autores a trabajarse” (Zuluaga, 1999: 181). El analisis documental implica definir las
herramientas metodoldgicas que permiten la organizacion, seleccion y distribucion de los
contenidos de lectura. En este sentido la ficha teméatica cumple una funcién de organizacion y
seleccidn pero también de problematizacion, esta consiste en un documento de Excel dividido en 8
casillas: 1) nombre del libro; 2) ubicacion del libro “biblioteca en la que se encuentra”; 3) Autor,
editorial y afio;4) Nombre del capitulo; 5) Numero de paginas total del libro; 6) Concepto; 7) cita
textual o parafrasis; y 8) comentarios, aportes y preguntas de los lectores.

Por lo tanto, “la lectura no toma el texto mismo como referencia, se desplaza de objetos internos
(tematicos) a objetos externos cuando ya los primeros pueden entrar en un universo de tematicas y
de relaciones que se repiten aqui y alla” (Zuluaga, 1999:181). Esta perspectiva es la que permite
poner en dialogo las dos herramientas metodoldgicas usadas en este proyecto: la tematizacion y los
aportes del CCP. La primera, nos permite identificar en la obra de B.F. Skinner la relevancia,
recurrencia y trasformacion en conceptos especificos y por otro lado, la segunda permite usar la
metafora del campo como una herramienta de analisis conceptual de los elementos internos y
externos al CCP para identificar formas de interaccion y didlogos de saber desde el horizonte
conceptual de la pedagogia.

La segunda herramienta metodoldgica es fundamental para las formulaciones realizadas en la
presente monografia, el Campo conceptual de la pedagogia se entiende como una metéafora de
espacio-tiempo que permite establecer un didlogo reciproco entre la pedagogia y la psicologia,
puesto que “un campo debe tener la potencia suficiente para construir especificidades que le
permitan relacionarse con disciplinas lindantes, en el caso retratado, con la historia, la politica y la
economia” (Echeverry, 2015:167);es a través de conceptos propios y especificos como el de
ensefianza, escuela o maestro, que la pedagogia como campo, interroga, resignifica o apropia, todo
un conglomerado de saberes que permiten generar problematizaciones entre conceptos. Por esta
razon la formulacion descriptiva de Skinner no se limita al autor, sino que esta perspectiva permitié
configurar afinidades y tensiones con autores como Dewey, Rousseau y Kant a través de postulados
conceptuales.

6. Conclusiones

Los hallazgos que surgen como producto del presente trabajo investigativo se concretan
principalmente a partir de la postura metodoldgica desde el Campo conceptual de la pedagogia,
desarrollada en conjunto con la tematizacion que permitio el registro y la descripcion de categorias
como conducta, control, comportamiento, ensefianza, aprendizaje y contingencias de reforzamiento.
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A partir de esto realizd una clasificacion de los postulados epistemolégicos de la obra de B.F.
Skinner a través de tres momentos especificos; la psicologia experimental, la educacion y la sociedad
de los que se da cuenta en los capitulos tres, cuatro y cinco respectivamente en la presente tesis.

El CCP permiti6 el andlisis y descripcion de las categorias ya descritas en la psicologia experimental
de B.F Skinner donde se evidencian unas afinidades y tensiones entre autores relevantes en lo que
Olga Lucia Zuluaga denomino el horizonte conceptual de la pedagogia (Kant, Rousseau y Dewey)
que permite un dialogo de saberes entre la psicologia experimental y la pedagogia a través de
categorias que interactGan desde el horizonte conceptual. En este sentido, el presente trabajo
identifico que las perspectivas de lecturas descritas brevemente en el capitulo Lectores de Skinner a
través de la caracterizacion de Ardila, Ayala y Ribes, muestran como la lectura desde el campo
conceptual de la pedagogia es una propuesta alternativa y problematizadora frente a las lecturas
realizadas desde una perspectiva psicolégica, matematica, tecnoldgica y medica con que se ha
revisado en su mayoria los postulados de la obra de B.F. Skinner.

Se puede concluir que el conductismo aun a pesar de ser asociado con la educacion tradicional a
través del lenguaje del sentido comun, los hallazgos del presente trabajo permitieron identificar
como Skinner siendo representante del conductismo realiza criticas fundamentales a la educacion
tradicional a través de las cuales pone en evidencia en primer lugar como el conductismo no se
encuentra directamente relacionado con el castigo fisico, los métodos aversivos de ensefianza y a su
vez como la educacion tradicional y el conductismo no son lo mismo. Ahora bien, en este sentido la
lectura desde el CCP muestra que la concepcion de Skinner de educacion tradicional se reduce a los
castigos en la escuela y no reconoce toda la perspectiva histérica que compone la educacion
tradicional como resaltan los pedagogos del GHPP.

Una hipotesis de lectura emergente de los hallazgos encontrados con el acercamiento a la obra de
B.F Skinner desde el CCP nos permitié reconocer como la propuesta del conductista toma distancia
de las exageraciones, suposiciones o recepciones ligeras que se tienen acerca del conductismo,
debido a que hablar de Skinner no es referirse a un pasado funesto de la escuela; ya que la propuesta
educativa del psicdlogo esta enfocada en el control del ambiente (contingencias de reforzamiento),
mas no, en el control directo del organismo en este caso el estudiante en la escuela y el ciudadano
en su grupo social, lo que nos permite afirmar que la educacion que propone B.F. Skinner es liberal.

La perspectiva del campo conceptual de la pedagogia arrojo unos hallazgos conceptuales que dan
cuenta de conceptos propios del horizonte conceptual como son el concepto de educacion, conducta,
aprendizaje, entre otros. En este sentido, aun a pesar de reconocer y describir los conceptos
especificos de la obra de B.F. Skinner fue posible mostrar interesantes configuraciones conceptuales,
en relacion a postulados tedricos de autores propios del campo pedagdgico como son Rousseau,
Kant y Dewey. En este sentido cabe preguntarse ¢Qué otras implicaciones tiene una lectura desde
el CCP sobre B.F. Skinner en relacion a las investigaciones pedagodgicas? ¢Qué importancia tiene
para el Horizonte conceptual de la pedagogia una lectura de teorias ampliasy rigurosas como es el




caso de la obra de B.F Skinner y como esto potencia las formulaciones tedricas y conceptuales en el
interior del Campo conceptual de la pedagogia?

Elaborado por Lugo Mazo, Karen Yurany; Palacios Mosquera, Johao; Valencia

Barbosa, Maria Isabel

Revisado por David Andrés Rubio Gaviria
Fecha Elaboracién 18 11 2016
Resumen
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INTRODUCCION

Quienes dejan que los mismos estudiantes decidan lo que vana estudiar y dejan
la ensefianza a los medios ambientes fisico, social y textual, estan
esencialmente abdicando como maestros (Skinner, 1978:116).

Skinner es un autor fundamental para la psicologia del siglo XX por dos razones: en primer lugar,
porque consolida el denominado condicionamiento operante y en segundo lugar, porque vincula
la psicologia experimental con la ciencia de la conducta. Lo anterior serd desarrollado en el
capitulo 1: Skinner lector y el capitulo 3: principios metodoldgicos para un analisis experimental
de la conducta de los organismos, donde es posible identificar como Skinner toma algunos
distanciamientos o aportes desde las formulaciones tedricas de sus antecesores (John Watson, Ivan

Pavlov, entre otros) para configurar sus planteamientos.

En este sentido es importante hacer un trabajo monogréfico sobre un autor como esté, teniendo en
cuenta que en los usos comunes, al conductismo en el &mbito de la escuela se lo comprende como
algo negativo. En este trabajo pretendemos poner en tension esas posibles ideas del sentido comun,
aun cuando este trabajo de investigacion no tuvo como objeto demostrar como ha sido
recepcionado el conductismo en la escuela en los Gltimos ochenta afios, pues esto haria parte de

otra investigacién mas amplia.

El presente trabajo inicialmente pretendia de manera ingenuamente ambiciosa leer la obra de B.F
Skinner, asi como la obra de lvan Pavlov, pero también la de E.L Thorndike, por esa razon en
principio se planted la siguiente pregunta de investigacion ¢Cuales son los planteamientos de
Skinner, Pavlov y Thorndike respecto a los conceptos de aprendizaje, conducta, medio y
adaptacion? en relacion a ello se formularon objetivos como; identificar las caracteristicas de los
conceptos aprendizaje, medio ambiente, adaptacion y conducta en las investigaciones de Pavlov,
Skinner y Thorndike; y reconocer los fundamentos epistemolégicos e historicos de la corriente
conductista en la psicologia experimental desde la optica de Pavlov, Thorndike y Skinner. En
relacion con lo anterior el trabajo de investigacion da un giro gracias a las herramientas

metodoldgicas (Tematizacion y lectura desde el Campo Conceptual de la pedagogia).
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La tematizacion consiste, como propone Zuluaga en “una orientaciéon para leer un texto y
desarticular sus contenidos, [...] Pero la lectura también debe ser creativa e ir sefialando y
caracterizando nuevas tematicas que podran generalizarse para los otros autores o trabajarse”
(Zuluaga, 1999: 181). El andlisis documental implica definir las herramientas metodoldgicas que
permitan la organizacion, seleccion y distribucién de los contenidos de lectura. Esta es la funcion
de la ficha tematica, que consiste en un documento de Excel dividido en 8 casillas: 1) nombre del
libro; 2) ubicacion del libro “biblioteca en la que se encuentra”; 3) Autor, editorial y afo;4)
Nombre del capitulo; 5) NUmero de paginas total del libro; 6) Concepto; 7) cita textual o paréafrasis;

y 8) comentarios, aportes y preguntas de los lectores.

Esta matriz permitié tematizar las obras de B.F. Skinner, lo que para nuestro caso particular
significd descomponer dichas obras en conceptos (ver anexo 1y 2) de forma ordenada y su vez
permite descomponer el texto por conceptos. Estos emergen a través de la condensacion de los
conceptos dispares que se van identificando en el proceso de la lectura que se caracterizan por ser
dispersos, heterogéneos, incompatibles y plurales (Zuluaga, 1999), es decir que los conceptos no
son definiciones estandar, sino que son constructos tedricos que el autor fundamenta, y se
modifican a lo largo de su obra, por esa razon los capitulos del presente trabajo presentan una

organizacion que no obedece a una cronologia sino a una relacion y modificacion de los conceptos.

Por lo tanto, “la lectura no toma el texto mismo como referencia, se desplaza de objetos internos
(temaéticos) a objetos externos cuando ya los primeros pueden entrar en un universo de tematicas
y de relaciones que se repiten aqui y alld” (Zuluaga, 1999:181). Esta perspectiva es la que permite
poner en dialogo las dos herramientas metodoldgicas usadas en este proyecto: la tematizacion y
los aportes del CCP. La primera, nos permite identificar en la obra de B.F. Skinner la relevancia,
recurrencia y trasformacion en conceptos especificos y por otro lado, la segunda permite usar la
metafora del campo como una herramienta de analisis conceptual de los elementos internos y
externos al CCP para identificar formas de interaccién y dialogos de saber desde el horizonte
conceptual de la pedagogia (para ampliar dirigirse al capitulo 2.2.). En este sentido Zuluaga plantea
que:

En la lectura que empieza la exploracion de un autor, los objetos internos (provisionales) son

teméticos. Cuando aplicamos el método a los otros hilos de su discurso, van aflorando objetos que
ya no son tematicos, seran lo designado, en un juego de relaciones que sitlia los objetos en otro
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espacio, que ya se sabe, no es el del autor, ni el del texto, ni el de una disciplina aislada (Zuluaga,
1999: 182)

En consecuencia, la tematizacidén permiti6 percibir la necesidad de priorizar la lectura de un solo
autor, para ello decidimos seleccionar a B.F Skinner al identificar que la extension de su obra era
suficientemente amplia para desarrollar el proceso investigativo. Por lo tanto, las limitaciones de
tiempo y recursos no era posible abordar rigurosamente toda la produccién tedrica de tres autores.
En ese sentido el trabajo de grado empez0 a tener unos giros relevantes en tanto su titulo y reajuste
de objetivos, en consecuencia el trabajo de grado se titula: Burrhus Frederic Skinner: Una lectura

desde el campo conceptual de la pedagogia.

Por su parte las intenciones se direccionaron hacia tres asuntos fundamentales: en primer lugar,
era identificar categorias epistemoldgicas de la psicologia experimental de B.F Skinner desde el
campo conceptual de la pedagogia; en segundo lugar, seleccionar la masa documental escrita por
el psicologo B.F Skinner y en tercer lugar, describir los conceptos nodales de B.F. Skinner

(aprendizaje, ensefianza, control de la conducta, medio ambiente).

La metodologia de este trabajo consiste en una monografia de autor, puesto que permite “un
proceso de construccién de conocimientos, un proceso de descubrimiento, de explicacién de una
realidad que se desconocia. Se procura, en ese sentido, llevar a cabo un trabajo sistematico,
objetivo, producto de la lectura, andlisis y sintesis de la informacién” (Morales, 2003:01).
Seleccionar un autor como B.F. Skinner implica realizar un acercamiento a su obra con el interés
de comprender sus fundamentos tedricos y aportar con una lectura o andlisis documental que parte

del CCP (campo conceptual de la pedagogia).

En este sentido la investigacion documental permite reconocer el potencial de los documentos
producidos por un autor; para construir “la base teérica del area objeto de investigacion, [teniendo
en cuenta que] el conocimiento se construye a partir de su lectura, analisis, reflexion e
interpretacion de dichos documentos”(Morales, 2003:02). Esto permite describir en un primer
momento los planteamientos de un autor, para posteriormente llegar a formular un analisis
documental dando origen a una nueva informacion o a una nueva perspectiva de analisis para

revisar un autor.
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En sintesis, la monografia “es un texto de informacioén cientifico, expositivo, de trama
argumentativa, de funcién predominantemente informativa, en el que se estructura en forma
analitica y critica la informacion recogida en distintas fuentes acerca de un tema determinado”
(Morales citando a Kaufman y Rodriguez, 2003: 05). Cabe destacar que el analisis documental
que se realiza de B.F Skinner es una descripcion de la obra del autor, que es particular dado un
lugar de lectura desde el CCP. Esta lectura fue posible gracias a las herramientas metodologicas
que permitieron, en un primer momento, sistematizar y organizar la informacion (a través de una
tematizacion) y en segundo lugar, el andlisis documental que fue realizado desde los

planteamientos del CCP desarrollado en el apartado 2.2 del presente trabajo de grado.

Este es el panorama metodoldgico en el que se inscribe la presente tesis y que a su vez permitio
realizar una monografia de B.F. Skinner pero con unos matices particulares que se caracterizan
por lo descrito anteriormente. En este sentido, para mostrar los conceptos del autor se estructuraron

cinco capitulos:

El primer capitulo se titula: “Skinner lector” alli se describen autores que aportaron
significativamente a las consolidaciones tedricas de la obra de B.F. Skinner como Pavlov, Darwin,
Watson, Thorndike y Russell. En este sentido se resaltan las configuraciones conceptuales que

realizan aportes o distanciamientos a la psicologia experimental del autor.

El segundo capitulo se titula: “lectores de Skinner”; este capitulo Se estructura en tres partes; en la
primera se expone la importancia de lectores latinoamericanos de la obra de B.F Skinner como
Rubén Ardila y Héctor Ayala, autores que sirvieron de soporte tedrico del presente trabajo; en la
segunda parte se describen algunos trabajo de grado de los treinta y cinco consultados en diversas
universidades de Bogotd; en el tercer y Gltimo apartado se explica nuestro lugar de lectura que
corresponde al campo conceptual de la pedagogia como herramienta metodoldgica que matiza el
presente trabajo desde una perspectiva diferencial en relacién con toda la produccion teorica

consultada.
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El tercer capitulo se titula: “Principios metodoldgicos para un analisis experimental de la conducta
de los organismos”; se exponen y describen los postulados tedrico-experimentales de la obra de
Skinner, donde a su vez se propone un didlogo conceptual entre Skinner y John Dewey desde el
CCP.

El cuarto capitulo se titula: “el analisis experimental de la conducta aplicado a la educacion”; en
este capitulo se desarrollan dos momentos fundamentales; en primer lugar, los postulados del autor
en relacion a la educacion a partir de conceptos como ensefianza, aprendizaje, maestro, entre otros,
y en segundo lugar, se establecen tensiones y afinidades entre los postulados conceptuales de

Skinner, Kant y Rousseau desde el CCP.

Finalmente el quinto capitulo; “de las practicas de laboratorio y escuela, al grupo social” sintetiza
las reflexiones de Skinner respecto a la sociedad estadounidense del siglo XX para aplicar las
apropiaciones experimentales a la vida en sociedad, bajo la asuncion de que las préacticas culturales
segun el autor pueden ser mejoradas a través del método experimental. En este caso emergen
algunas afinidades o tensiones en los conceptos de comportamiento, control y libertad en un

dialogo con pedagogos como Kant y Rousseau.
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1. SKINNER LECTOR

Este capitulo tiene como fin, situar algunos de los autores més influyentes en la obra de Skinner,
el nombre del presente capitulo (Skinner lector) estd relacionada con el soporte tedrico y
conceptual resultado de la lectura que realiza Skinner de los autores de la psicologia que ayudan a

cimentar su teoria.

Los autores se identificaron a través de tres de fuentes especificas; en primer lugar articulos en los
que se referencian las relaciones existentes entre Skinner y autores que le preceden con diferentes
aportes orientados a la consolidaciéon de una teoria del andlisis experimental de la conducta; en
segundo lugar, la autobiografia de Skinner donde manifiesta las obras que fueron parte de su
formacion en la universidad de Harvard, de acuerdo a los temas por los que se interesé y profundizo
a través de algunos autores, y por ultimo, la lectura directa de un libro representativo de Darwin,
Thorndike, Pavlov, Watson y Russell seleccionados como algunos de los autores que antecedieron
y aportaron desde sus teorias a Skinner. Por otro lado, autores como Darwin y Russell matizaron
algunos desarrollos del autor respecto a su forma de concebir al hombre, los organismos y el medio

que fueron principios fundamentales para la consolidacién de la conducta operante.

En el presente analisis se describen algunos aspectos relevantes relacionados con la obra de
aquellos autores que en menor o mayor medida, influyeron o aportaron a la consolidacion de la
obra de Skinner incluso a pesar de los distanciamientos que poco a poco ird consolidando el autor
de acuerdo a sus propias investigaciones, ademas de poner de relieve las distintas disciplinas y
teorias que convergen en el analisis de la conducta, al ser este grupo de tedricos e investigadores

representantes de la fisiologia, la psicometria, la biologia, el conductismo y la filosofia.

En ese sentido Pavlov, Thorndike y Watson son autores que realizaron diversos aportes a la
psicologia experimental, dado que sus teorias influenciaron de forma importante los desarrollos
tanto metodoldgicos como tedricos de Skinner. La psicologia experimental, se logré consolidar a
través de los aportes de diversos investigadores como Watson y Wundt entre otros, los cuales
establecieron un cambio de perspectiva en cuanto a la formulacion de una nueva metodologia de

investigacion relacionada con la Psicologia, dado que el andlisis de las variables en el laboratorio,
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el registro de datos, la medicién y cuantificacion de los mismos caracterizd parte de este

“novedoso” procedimiento investigativo, se puede precisar que:

El método experimental dio a la psicologia su caracter de ciencia. Cuando se establecid el primer
laboratorio de psicologia experimental en Leipzig en 1879, por iniciativa de Wilhelm Wundt, puede
decirse que la psicologia adquirié su caracter de disciplina auténoma. Sin embargo al comienzo se
penso que solo los procesos senso-perceptuales y mas tarde los procesos cognoscitivos, formaban
parte del campo de trabajo de la psicologia experimental. Con el paso del tiempo se llegé a afirmar
que la percepcion, el aprendizaje y las bases Fisiologicas del comportamiento eran la psicologia
experimental. (Ardila, 1976:303)

Es decir que dicho método implicé un distanciamiento de las consideraciones introspectivas de la
psicologia que situaban a la cognicion, como su principal objeto de estudio, razén por la cual, el
comportamiento como hecho observable, constituy6 el puente de union entre Psicologia y la
experimentacién cientifica.Ante esto es notorio que Skinner se familiariza con el empleo de
herramientas y técnicas de laboratorio como parte de un proceso basado en la observacién y
comprobacion de hipotesis y datos derivada de sus investigaciones.

1.1 Darwin la teoria evolucionista: la adaptacion y la supervivencia

El naturalista britdnico Charles Darwin nacié en 1809 y falleci6é luego de una gran trayectoria
tedrica en la configuracion de la historia natural y la teoria de la evolucion en el afio 1882. Sus
aportes a las ciencias naturales significaron nuevas concepciones respecto a la vida de las especies
y su proceso de adaptacion en el mundo. Ahora bien, realizar una mirada sobre este pensador desde

la psicologia experimental tuvo algunas implicaciones en el desarrollo del pensamiento de Skinner.

Skinner en el libro la conducta de los organismos(1979)reconoce la relevancia de Darwinen la
configuraciéon de una ciencia de la conducta. La consolidacion de principios cientificos que
explican la evolucién humana y de las especies aportd significativamente a la teoria de Skinner
principalmente en la comprensién de la relacién de los organismos y el medio. Por ejemplo, la
forma en que Skinner resume Ciencia y conducta humana en el libro Aprendizaje y ensefianza
pone de relieve conceptos desarrollados por Darwin en su teoria. Especificamente Lopez plantea
que:

Las ideas de Darwin, acerca de la seleccién natural y continuidad de las especies, se desarrollaron

en la obra de Skinner en conceptos como el de la seleccion por consecuencias que para él es de dos

tipos: el primero es de tipo genético; y el segundo de conductas, por fuera del repertorio innato. Idea
que implica una relacién de intercambio funcional entre organismo y ambiente, es decir las
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contingencias de supervivencia son responsables de la seleccidn natural; y las contingencias de
refuerzo, responsables de los repertorios individuales (Lépez, 1994:2).

No se pueden desconocer las configuraciones conceptuales que se relacionan directa o
indirectamente en ambos autores. Es decir que la influencia de Darwin sobre las concepciones de
Skinner acerca del medio, el organismo y la adaptacion a traviesan significativamente las
propuestas del autor, por lo tanto Skinner confirma esta condicion a través de la siguiente
afirmacion:
En Science and human behavior sefialé que las contingencias de supervivencia en la seleccion natural
se parecian a las contingencias de reforzamiento del condicionamiento operante. Ambas implican
una seleccién a traves de las consecuencias, un proceso que [...] me parece especialmente relevante
para la cuestion de si la conducta humana puede realmente tener en cuenta el futuro. Las
contingencias filogenéticas que podrian haber moldeado y mantenido, por ejemplo, la conducta

imitativa recuerdan las contingencias de reforzamiento que moldean una conducta similar en el
individuo, pero un repertorio no proviene del otro (Skinner, 1982: 28).

El apartado anterior permite identificar las relaciones de conceptos como supervivencia, seleccion
natural y filogénesis que epistemoldgicamente derivan de las formulaciones de Darwin, pero que,
se relacionan directamente con conceptos como contingencias de reforzamiento y conducta
operante formuladas por Skinner. Ademas, la concepcién evolucionista y adaptativa que implica
la supervivencia individual o de la especie en general, se manifestara en la concepcion de Skinner

sobre la sociedad.
Por esta razon se identifica que el concepto “supervivencia” es nombrado en cuatro obras del autor
Aprendizaje y ensefianza (1982), Sobre el conductismo (1987), Mas alla de la libertad y la

dignidad (1987) y registro acumulativo (1975); este es un ejemplo de cdmo los conceptos y

formulaciones de la teoria de la evolucion aportd al anélisis experimental realizado por Skinner.

1.2. La filosofia de Russell

El filésofo y matematico britanico Bertrand Russell (1872-1970) fue un autor clave para Skinner

en dos sentidos principalmente; en primer lugar, generd en Skinner un interés por el conductismo.
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La lectura que realizd Skinner del texto Philosophy de Russell, llevd a que el psicélogo

norteamericano se interesara por el conductismo de Watson. Ardila manifiesta que:

Bertrand Russell habia publicado su Philosophy, en el cual se analizaba con gran detalle la obra de
Watson y se lo tomaba muy en serio. Sus implicaciones metodoldgicas, su alcance, la manera como
pretendia solucionar todos los problemas de la psicologia que ocuparan la atencion de Russell,
llevaron a Fred a leer obras de Watson sobre todo su Behaiorism y su Psychological care of
infantchild(Ardila, 1971: 215).

En este sentido, las criticas, aportes y formas de lectura que realiz6 Russell del conductismo;
configurdé un camino tedrico que aportaria a la formulacion tedrica de Skinner, al reconocer como

las formulaciones de Watson se relacionan o distancian del empirismo.

En segundo lugar, Russell es identificado como una manifestacion filos6fica empirista importante
para las formulaciones de Frederic, puesto que el analisis que realiza respecto a la configuracién
social esta permeada por esta vision pragmatica o fenomenalista. Como plantea Plazas:

Skinner siguiendo con su tendencia fenomenalista y funcional, y bajo la influencia de Bertrand
Russell, en un muy importante articulo de 1935 (Skinner, 1975), [...] definiria los estimulos y las
respuestas no de modo topogréafico, sino de modo genérico, como clases de eventos, determinados
por la conjugacion de ciertas propiedades definitorias, donde el limite para la especificidad tanto de
estimulos como de respuestas estaria dada por la misma correlacion (Plazas, 2006: 376).

A este respecto, Russell manifiesta que la realidad es conocida solo a través de un analisis riguroso
y que estos andlisis permiten configurar unos universales. En este sentido, las ideas y
formulaciones del filésofo se manifestarian en los andlisis de la conducta humana y las
generalidades conductuales que establece Skinner partiendo de una funcionalidad y aplicabilidad
a la realidad. Esta perspectiva permite identificar diferencias entre los animales y los seres

humanos, pero también las cuestiones que son comunes a una especie.

1.3.Thorndike y el aprendizaje

E. L. Thorndike fue un psicélogo y pedagogo estadounidense, uno de los pioneros de la psicologia
del aprendizaje. Su proceso experimental cimentd la teoria de aprendizaje por ensayo y error a
través de unos experimentos planificados con animales (gatos) en los que usaba herramientas de
encierro (caja-problema) para inducir al animal a aprender a accionar un mecanismo de forma que
el animal buscara la forma de salir.
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En el campo de la psicologia de la conducta animal segin Gordon &Hilgard (2000) Thorndike
daria la pauta principal para configurar el concepto de aprendizaje al ser considerado como el
primer psicologo que estudio el aprendizaje en forma sistematica y experimental, su teoria fue
denominada E-R (teoria del enlace) o conexionismo que suponia que el modo fundamental como
se formaban las conexiones era por medio de tanteos aleatorios; para explicar su teoria formulo
algunas leyes del aprendizaje tales como: la ley de la disposicidn, la ley del ejercicio o la repeticion
y la ley del efecto. Los experimentos clasicos realizados por E.L. Thorndike estaban centrado en

el ensayo y error, en este sentido los autores plantean que:

La base del aprendizaje que Thorndike propuso en sus primeras obras era la asociacion entre las
impresiones de los sentidos y los impulsos para la accién o -respuestas- . A esta asociacion se le
conocié como -vinculo- o -conexion-. Debido a que sin estos eslabones entre las impresiones
sensibles y las respuestas los que se fortalecen o debilitan en la creacion y destruccion de los habitos,
al sistema de Thorndike en ocasiones se le denomina psicologia de vinculo o sencillamente -
conexionismo- . Como tal, es la psicologia original del aprendizaje de estimulo y respuesta (Gordon
&Hilgard, 2000: 35).

Cabe destacar que en la psicologia experimental el primer autor que introdujo la palabra “learning”
fue Thorndike a través de sus configuraciones teoricas sobre el conexionismo, dando la pauta
inicial para comprender la forma en que interactuaba un animal con un mecanismo y como sus

acciones cada vez se perfilaban méas a conseguir un objetivo por medio del ensayo y error.

El autor en 1989 publica “el libro inteligencia animal donde plantea como los procesos complejos
pueden ser entendidos mediante simples procedimientos mecanicos que se expresan en lo que
denomind la ley del efecto, concepto fundamental en el desarrollo de los principios del
condicionamiento operante” (LOpez, 1994: 04). En este sentido, la herencia que retoma Skinner
tiene que ver con la configuracion causa-efecto que implica la accion de un organismo, y el uso

experimental de cajas para analizar la conducta animal.

Para finalizar, cabe destacar que los aportes de los autores implican que “Skinner hizo avanzar las
ideas de Thorndike sobre psicologia educacional al inventar la maquina de ensefiar y el aprendizaje
programado” (Staats, 1979: 03). Es decir, mientras Thorndike solo se preocupd por crear maquinas
que le permitieron comprender la forma en que aprende un animal. Skinner reformuld el principio

en relacién a la conducta humana, lo que tuvo como efecto una elaboracion de mecanismos mas
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complejos que buscan potenciar una conducta operante sin necesidad de realizar el largo proceso
que implica el ensayo y error (Skinner, 1982). Para el autor este proceso es poco eficiente y eficaz
respecto al tiempo necesario para aprender una conducta, ademas que el condicionamiento
operante permite que el animal adquiera la conducta esperada inmediatamente y se ha constante a

través del reforzamiento.

1.4.La reflexologia Rusa a través de los postulados de Ivan Pavlov

Ivan Pavlov fue uno de los autores nucleares que permitié que Skinner consolidara su teoria, puesto
que establecié las condiciones de posibilidad para que el psicologo radical reflexionara y
cuestionara los fundamentos epistemoldgicos que imperaban en la psicologia de la época. Aunque
Skinner realiz6 una lectura de la psicologia aplicada que le llevo a interesarse en la conducta
humana y animal (Ardila, 1971). Fue la obra de Ivan Pavlov principalmente, la que amplio la
perspectiva ligada a la compresion del comportamiento (humano) y la conducta (animal) gracias a
las bases cientificas que respaldaban su teoria de los reflejos condicionados e incondicionados,
principio fundamental que se distancia de las explicaciones metafisicas de la época, que explicaban

la conducta como un producto de actividades internas del organismo.

El reflejo, como eje principal de la teoria de Pavlov, posee seis componentes que lo determinan, si
bien dichos componentes se pueden identificar aisladamente, ello no implica que trabajen por

separado, es decir que para el autor Ruso:

Un reflejo comprende seis elementos que componen una cadena: en primer lugar, una estimulacion:
puede ser un color, un sonido, etc.; en segundo lugar, un receptor de 6rganos (ojos, oidos, los
receptores olfativos y el gusto, [...] y en tercer lugar, una terminacién nerviosa que transmita la
excitacion aun centro nervioso; en cuarto lugar el centro nervioso que consiste en numerosas células
cuyos circuitos sinapticos permiten la propagacion de multiples impulsos nerviosos; En quinto lugar,
un nervio que efector que transmita la respuesta al impulso de disparo; Por dltimo, un cuerpo
(Higado, estdmago, glandula salival, etc.) que realice la respuesta. Esa cadena constituye los reflejos
que Pavlov llama innatos o absolutos; que forman el proceso basico de cualquier comportamiento
no aprendido y son necesarios pero no suficientes, para impulsar el cuerpo con el mundo exterior
(Pavlov, 1984: XVIII)?

1 Traduccion libre del prélogo del texto Os pensadores Pavlov y Skinner, contiene un extenso analisis de la obra de
ambos autores a partir de los libros los reflejos condicionados (pavlov) y contingencias de reforzamiento (Skinner).
Cita en Portugués: “um reflexo comporta seis elementos que formamumacadeia: primeiro, uma estimulagéo que: pode
ser umacor, umsom etc.; segundo, umérgdo receptor (olho, ouvido, receptores olfativos e gustativos, corplsculos
receptores da sensibilidade superficial ou profunda); terceiro, uma terminacao nervosa que transmite a excitacdo aum
centro nervoso; quarto, um centro nervoso, constituido de inimeras células, cujas sinapses permitem circuitos
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En este orden de ideas, “para Skinner una de las obras determinantes en ¢l analisis del desarrollo
experimental fue el libro -Los reflejos condicionados- de Pavlov (1927) donde se condensan cerca
de 25 afios de trabajo experimental con reflejos, de este texto Skinner importo términos, conceptos
y procedimientos como: reflejo, extincion, discriminacion y generalizacion, entre otros” (Lopez,
1994:4). La teoria del Fisidlogo Ruso, le permitié a Skinner establecer los criterios iniciales para
orientar el rumbo de una nueva Psicologia, donde los presupuestos teoricos de diversos
investigadores de la conducta (Watson y Pavlov por ejemplo) constituiran una base y condicion
de posibilidad, para cristalizar el analisis experimental de la conducta y la teoria de la conducta

operante.

Cabe destacar que Ivan Pavlov observa y fundamenta la conducta respondiente, que implica una
conducta fisioldgica involuntaria por parte del organismo. Por ejemplo, la salivacion, el parpadeo
y los procesos especificos de los érganos como reaccion natural del cuerpo, ante un estimulo que
puede ser vinculado con otros estimulos artificiales, pero la constante independientemente de los
estimulos es que la conducta siempre serd una respuesta fisiologica. Mientras que Skinner formulé
la conducta voluntaria que implica el control humano sobre la conducta. Por ejemplo, mover un

brazo para tomar una taza, que implica un control del sistema 6seo y muscular y una causalidad.

En sintesis, Skinner fue un autor clave para lo que se denomina como una “segunda generacion de
desarrollo del conductismo donde hubo un marcado progreso en la sistematizacion de los
principios del condicionamiento y en su conversion en teorias generales. Hombres como [...] B.
F. Skinner elaboraron el marco de referencia en forma tal que se llevé a cabo una gran cantidad de
trabajo adicional” (Staats, 1979:03). Por ejemplo, Skinner enriquecid el trabajo iniciado por
autores como Watson y Pavlov, en relacion al estudio del reflejo, la conducta, los estimulos, las

respuestas y en general a los diversos componentes del comportamiento.

multiplos para adifusdo do influxo nervoso recebido; quinto, umnervo efetor, que transmite o impulso desencadeador
da resposta; finalmente, umérgdo (figado, estbmago, glandula salivar etc.) que efetua a resposta. Essa cadeia constitui
os reflexos que Pavlov chama de inatosou absolutos; elesformam o processo basico de todo o comportamentondo
aprendido e sdonecessarios, mas ndo suficientes, para a unidade do organismo como mundo externo” (Pavlov, 1984:
XVIII)
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1.5.El conductismo de John Watson

Las investigaciones de J. Watson acerca de la conducta y los reflejos condicionados, le permitieron
a Skinner hacer precisiones tedricas opuestas a las originadas en la psicologia tradicional, al
consolidar las bases para idear un objeto diferente de estudio, distanciado de las investigaciones
acerca de la percepcion, la mente y los sentimientos. Watson logré estructurar un amplio nimero
de reflexiones y fundamentos que ofrecian una mirada distinta en lo que se refiere a la Psicologia,
sin embargo:
Cuando Watson proclamd que la psicologia es la ciencia de la conducta, cristaliz6 ideas ya
expresadas por otros, especialmente por Piéron en Francia (1985), aunque de manera no tan asertiva,
y ya aplicadas elegantemente, aunque con menos elaboracion epistemoldgica, por Pavlov y su grupo.
Fue el segundo paso hacia la integracion de la psicologia en el campo de las ciencias naturales desde

la fundacion de la psicologia cientifica medio siglo antes. El hincapié se hizo en las conductas
observables, a expensas de los estados mentales (Richelle, 1992: 2).

Al tomar como objeto de estudio la conducta, los diversos intentos por constituir la Psicologia
como ciencia significaron en cierto sentido un acierto teérico y conceptual, que en términos
generales propicié un ambiente idoneo para la génesis y el perfeccionamiento de una ulterior
conducta operante, ensefianza programada y analisis experimental de la conducta, pilares

fundamentales del pensamiento y obra de Skinner.

La inclinacién a manipular y predecir diversos fendmenos naturales y sociales, es una de las
principales caracteristicas del conductismo. El registro de datos y su posterior organizacion facilita

dicha labor, puesto que:

El interés del conductista en lo que hace hombre va més alla del interés de un simple espectador —el
conductista quiere controlar las reacciones del hombre como el cientifico fisico quiere controlar y
manipular a otros fendmenos naturales. Es asunto de la psicologia conductista ser capaces de
predecir y controlar la actividad humana. Para ello se debe reunir datos cientificos mediante métodos
experimentales. Sélo entonces el conductista entrenado puede predecir el estimulo o la reaccion que
se llevaré a cabo (Watson, 1930:11)?

2 Traduccion libre tomada del texto Behaviosrism de John Watson publicado originalmente en 1925. Cita en el idioma
original: “the interest of the behaviorist in mans doing is more an the interest of the spectator —he wants to control
mans’s reactions as physical scientist want to control and manipulate other natural phenomena. It is the business of
behavioristic psychology to be able to predict and to control human activity. To do this it must gather scientific data
by experimental methods. Only then can the trained behaviorist predict, given the stimulus, what reaction will take
place [...]” (Watson, 1930:11)
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A través de lo anterior, se puede identificar algunos acercamientos entre los postulados teéricos de
Watson en relacion al conductismo y la propuesta tedrica de Skinner y el analisis experimental de
la conducta, puesto que si bien, Watson expresa los fundamentos que sirven de base para Skinner,
este Ultimo permite una ampliacion en el marco de investigacion, al centrar su indagacion en la
importancia medio, los refuerzos, los estimulos y en general diversas problematicas ligadas a la

educacion y la sociedad.

El énfasis se manifesto en tres cuestiones fundamentales: los hechos cuantificables, la observacion
bajo condiciones experimentales predeterminadas; el registro y sistematizacién de datos que
promovieron las bases para lo que se puede denominar como Psicologia radical desarrollada por
Skinner y vinculada al conductismo, pero también el matiz cientifico respecto a técnicas, métodos

y herramientas implicé la emergencia de la psicologia experimental.

La psicologia desde la perspectiva de John Watson es una rama experimental puramente objetiva
de la ciencia natural, su objetivo tedrico es la prediccion y control de la conducta. Las formas de
mentalismo o la denominada conciencia no son parte esencial de los métodos experimentales del
autor, por el contrario defiende el empleo de la experimentacion para estudiar el comportamiento
observable (conducta) ademas propuso emplear experimentos de laboratorio en el estudio de la
psicologia para establecer resultados estadisticamente validos. Para Watson toda actividad humana

se puede explicar a través de movimientos musculares o secreciones glandulares.

En conclusidn, las ideas acerca del conductismo propuestas por Watson y el estudio del reflejo
condicionado ideado por Pavlov, representaron un punto de inflexién que orient6 el pensamiento
y desarrollo tedrico de Skinner hacia la Psicologia conductual, principalmente a través de los
aportes del método cientifico que aportd a la consolidacion de la psicologia experimental y el

conductismo Radical.

Ahora bien, se puede afirmar que han sido diversos los autores que han influenciado el
pensamiento y obra de B.F. Skinner; sin embargo se puede sefialar que tanto Pavlov y su trabajo
de los reflejos, Thorndike y sus investigaciones acerca del aprendizaje y Watson con las bases del
conductismo, desempefiaron un papel importante a la hora de brindar las condiciones que hicieron

posible el desarrollo tedrico y conceptual de Skinner, en parte debido a que:
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Podemos considerar los descubrimientos relacionados con el condicionamiento clasico, por parte de
Ivan Pavlov, y los principios del refuerzo de Edward Thorndike, lo mismo que los principios
formulados por John Watson, como el marco de referencia para la primera generacion del
conductismo. Una gran cantidad de trabajos importantes ha sido inspirada por este marco de
referencia conceptual, y es el fundamento para los conductistas que siguieron de ahi en adelante.
(Staats, 1979: 03)
Es decir, el anlisis y disefio de contingencias de reforzamiento, las méquinas de ensefar, el
analisis experimental de la conducta o la tecnologia instruccional no habrian sido posibles, sin el
soporte epistemoldgico identificado por Skinner en el transcurso de su formacion como profesional
a partir de los autores que le precedieron en el desarrollo de conceptos como aprendizaje, conducta,

medio ambiente, entre otros.
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2. LECTORES DE SKINNER

Este capitulo est4 organizado en tres partes; en la primera se expone la importancia de lectores
latinoamericanos de la obra de B.F Skinner como Rubén Ardila, Emilio Ribes y Héctor Ayala,
autores que sirvieron de soporte tedrico del presente trabajo; en la segunda parte se describen
algunos trabajo de grado de los treinta y cinco trabajos consultados en diversas universidades de
Bogota®; en el tercer y Gltimo apartado se explica el lugar de lectura que corresponde al campo
conceptual de la pedagogia como herramienta metodoldgica que matiza el presente trabajo desde
una perspectiva diferencial en relacion con toda la produccién tedrica consultada en diversas

universidades de Bogota.

2.1. Lectores Latinoamericanos de la obra de B.F. Skinner: Rubén Ardila, Emilio Ribes y
Héctor Ayala

En la presente monografia el lector encuentra comentaristas latinoamericanos que se encargan de
describir y traducir la obra de B.F Skinner; por un lado Rubén Ardila psicélogo colombiano ha
traducido varios libros del autor como conducta verbal, sobre el conductismo y otros. Ademas
también se encarga de fundamentar la psicologia en Colombia. Por otra parte, Héctor Ayala
psicdlogo y maestro mexicano se encarga de escribir varios articulos en revistas indexadas, donde
explica la pertinencia de la obra de B.F Skinner en la educacion, la medicina y otras esferas de la

vida del ser humano. Finalmente con Emilio Ribes

En este sentido se retoman algunos trabajos de los autores Rubén Ardila, Emilio Ribes y Héctor
Ayala que sirvieron como sustento tedrico de la presente monografia, que no son meramente
descriptivos o informativos, sino que se realiza una lectura de aspectos propios de la obra de B.F
Skinner, posibilitandonos establecer acercamientos, distanciamientos y relaciones, ya no desde la
recepcion de la psicologia experimental en Colombia, como lo realiza Ardila; si no desde una
lectura desde el campo conceptual de la pedagogia. Es decir, una lectura de B.F Skinner, en este

caso implica un acercamiento a uno de los psicélogos mas representativos, no solo para Colombia

3 Se nombran las perspectivas o areas relevantes que matizan y caracterizan los trabajos de grado consultados en
universidades como los Andes, Nacional, Konrad Lorenz, y Pedag6gica que realizan acercamientos a la psicologia
experimental de B.F Skinner.
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si no para Latinoamérica como Rubén Ardila. Acontinuacion se realiza una breve sintesis de cada

una de las obras y la pertinencia de su lectura en el presente trabajo.

En primer lugar los pioneros de la psicologia (1989) es un texto donde Ardila describe la vida y
obra de los psicélogos mas representativos que han sido la base de la constitucion de la psicologia
del siglo XXI la lectura del texto fue pertinente porque ayudé a configurar un orden en este trabajo
y permitid la organizacion de antecedentes de Skinner entendidos cémo los tedricos que estuvieron
antes del autor y que aportaron desde la psicologia experimental, al condicionamiento operante.
Aqui Ardila describe los antecesores de B.F Skinner y desde luego al propio autor enunciando la

importancia del confinamiento operante en el &mbito de la psicologia experimental

En Piscologia del aprendizaje (1982) Ardila define el aprendizaje como modificacion del
comportamiento por la experiencia previa y no como adquisicion de informacion o de habilidades
motoras (Ardila, 1970). Una de las categorias nodales del presente trabajo es la de aprendizaje;
por esa razon el texto sirvié como apoyo para comprender lo que Skinner entendia por aprendizaje
y como ese concepto ha tenido una serie de desplazamientos desde el siglo XX, que inicid su
definicion y caracterizacion por Thorndike, continuado por Skinner hasta el siglo XXI, redefinida
por otros tedricos de la psicologia y desde luego desde las apropiaciones que esta categoria ha
tenido en Colombia desde el campo conceptual de la educacion que es el asunto que nos compete.
El texto fue relevante para nuestro trabajo de grado en la medida en que Adila retoma varios textos
de B.F Skinner como la “conducta de los organismos” “Conducta Verbal” entre otro para explicar
las diferencias y afinidades que existe entre el aprendizaje de los seres humanos y el aprendizaje

de los animales, segun los planteamientos del conductismo.

Los origenes del comportamiento humano (1979)es indispensable para comprender la diferencia
entre conducta y comportamiento, dos categorias fundantes del presente trabajo, que si bien desde
la lectura de B.F Skinner se pueden establecer una diferencias que se ponen de relieve, es
indispensable apoyarse en otros autores que develen, quiza no las mismas diferencias pero que
coincidan en que las dos categorias desde la psicologia experimental de B.F Skinner no son

sinbnimos, aunque por traduccién y uso del leguaje asi se comprendan en muchas ocasiones.
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Ardila lee desde la psicologia experimental, la lectura del texto fue crucial para nuestro trabajo,
porque: en el se explican las caracteristicas de la conducta y el comportamiento desde la
interpretacion de Ardila; conceptos nodales del presente trabajo y desde luego ampliamente
trabajados en la obra de B.F Skinner.

Finalmente en sintesis experimental del comportamiento (1988) se organiza la historia de los
paradigmas y la importancia de la experimentacion en psicologia. La obra en su conjunto presenta
varias formas de entender y caracterizar los conceptos a interés (conducta, aprendizaje,
comportamiento, contingencias de reforzamiento) y muestra una lectura global de la psicologia
experimental de B.F Skinner, desde la dptica de Rubén Ardila que como bien se ha sefialado es
desde el campo de la psicologia y las ciencias exactas. El texto resulto pertinente, en este trabajo
de grado en la medida en que aclara conceptos como tecnologia comportamental y la funcién del
ambiente sobre el organismo; conceptos que son descritos y problematizados en el presente

trabajo.

Por otra parte El espafiol Emilio Ribes es un doctor e investigador que ha desarrollado avances
importantes en el estudio de la psicologia principalmente en tres campos fundamentales el
comportamiento, el aprendizaje y el lenguaje. Tiene una obra supremamente amplia de
publicaciones que de acuerdo con su curriculum vitae son de 303 articulos de Revista y 24 libros.
La relevancia de este autor se encuentra vinculada a dos posiciones importantes respecto al
conductismo en general y a los aportes de Skinner en particular, el autor manifiesta como el
conductismo es un modelo psicolégico importante para el modelo clinico de intervencion.

Ademas, resalta su vigencia a partir del método experimental.

El cientifico desarrolla en esta perspectiva un analisis de la psicologia conductual que busca
trascender a posiciones mas comprensivas sin abandonar los postulados o planteamientos
fundamentales que propone el conductismo. En este sentido cabe destacar que Ribes aunque
inicialmente tuvo una formacidn psicoanalista su interés por el conductismo desbordo sus estudios.

Por ejemplo, el autor manifiesta en una entrevista que luego de unas conversaciones con Mourer
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y Bijou llego a finalizar su maestria con total desinterés e inicio una lectura de Skinner
principalmente enfocada al condicionamiento operante (Santacreu, 1996). Lo anterior marcaria su

linea de investigacion y le enfocaria al analisis experimental de la conducta.

Ahora bien los hallazgos més especificos respecto a Skinner, se identifican a través de una lectura
desde la psicologia clinica lo que marca una perspectiva cientifica, esto se manifiesta
principalmente porque su enfoque retoma conceptos desde una mirada psicologica conductual
desde conceptos claves para el avance en la investigacion de la psicologia como ciencia. Es decir,
de acuerdo con lo identificado en dos articulos revisados del autor La psicologia como ciencia
bésica.;Cual es su universo de investigacion? y Reflexiones sobre la aplicacién del conocimiento
psicoldgico: ¢Qué aplicar o como aplicar? Ambos publicados en el afio 2009 podemos encontrar
un énfasis en el conocimiento como concepto propio de la ciencia y los hallazgos de la psicologia

como ciencia aplicada.

Por otro lado, el libro psicologia del aprendizaje (2002) retoma algunas concepciones conceptuales
propias de Skinner como son excitacion, inhibicion y extincion en lo que se refiere al método
experimental* desde la psicologia aplicada que son tomados como principios para el analisis del
comportamiento y el aprendizaje desde tres perspectivas la historica, las asunciones del lenguaje
cotidiano y su relacién con el conocimiento (Ribes, 2002), alli se retoma a autores como Skinner
y Thorndike a partir de las denominaciones de condicionamiento instrumental y condicionamiento
operante y Pavlov desde su importante aporte con el analisis de las funciones reflejas. Estas
formulaciones dan cuenta del trabajo tan importante y riguroso que ha realizado el autor en

referencia al conductismo.

Para finalizar, no puede dejarse de lado las formulaciones respecto al lenguaje, su relacién con el
conductismo y los hallazgos al respecto son manifestaciones supremamente importantes en la
psicologia aplicada y las investigaciones realizadas por Ribes afirmaciones como que “el lenguaje
ha sido considerado como el comportamiento tipicamente humano” (Ribes, 2002:131) o el

reconocimiento de que el aprendizaje del lenguaje implica un ajuste conductual a las demandas

4 Es necesario resaltar que en el libro la conducta de los organismos (1979) Skinner hace uso préactico y teérico de
los conceptos de excitacion, inhibicidn y extincidn para el analisis de la conducta.
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del ambiente que implica en los humanos estimulaciones del medio fisico y “de las formas de
organizacion social bastante complejas, no presentes en los grupos de animales” (Ribes, 2002:133)
son afirmaciones que se ajustan de forma importante a las previas postulaciones de Skinner
principalmente en su libro Conducta verbal (1981) estas afinidades conceptuales muestran la
importancia de un psicologo espafiol con formacion en México como un exponente lector de
Skinner que parte desde una vision especifica comprendida como la psicologia conductual esto
implica una perspectiva cientifica que retoma un dialogo entre la psicologia conductual, otras &reas

internas de la psicologia pensada desde la aplicabilidad clinica de hoy.

Finalmente Héctor Ayala Veldsquez estudia a profundidad la psicologia experimental de B.F
Skinner, es un profesor universitario de la UNAM mexicano. En sus escritos la mayoria de ellos
articulos, el autor describe la relevancia de la psicologia experimental de B.F Skinner en el &mbito
clinico, educativo y social, los planteamientos de este autor se retoman en el capitulo “la sociedad

y la cultura desde la dptica de B.F Skinner.

Finalmente se consultaron treinta y seis trabajos de grado en varias universidades de Bogota en
relacion con el tema propuesto la psicologia experimental de B.F Skinner; de los cuales se
seleccionaron seis trabajos pertinentes, en tanto describian desde diferentes perspectivas tales
como la medicina, la ingenieria, la electronica y la tecnologia, los planteamientos y obras del autor

al igual que la de otros psicologas antecesores de B.F Skinner Como Thorndike.

En la Universidad Pedag6gica Nacional se encontré una tesis de maestria en tecnologias de la
informacidn aplicadas a la educacién; donde se dedican dos capitulos al paradigma conductista
desde los postulados tedricos Skinner y Thorndike, que abordan las categorias de conducta,
aprendizaje, ensefianza, comportamiento, contingencias y refuerzo aplicadas a la ensefianza en el
aula a través de Software educativo para nifios con dificultad visual. El trabajo retoma los
principios formulados por B.F profundizando en el refuerzo positivo y refuerzo negativo, para
disefiar, crear e implementar ese software como herramienta educativa para los nifios con dificultad

visual.
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Posteriormente, en la Universidad Konrad Lorenz se encontraron veinte monografias donde
inicialmente se seleccionaron dos: la primera, “Sistemas motivacionales para humanos” aborda en
varios apartados las categorias principales (medio, ambiente, conducta) y las categorias
emergentes (refuerzo, respuesta) de manera que amplia el panorama descriptivo que se trabaja en
este texto. La segunda monografia; “disefio ambiental para la modificacion de conductas pro-
ambientales en la Fundacion Universitaria Konrad Lorenz” aporta una descripcion general de la
aplicacion préctica de las categorias trabajadas por los autores (aprendizaje, adaptacion, medio,
conducta) profundizando en los planteamientos précticos de Skinner.

En la Universidad Pontificia Javeriana se encontré una tesis que aporta al trabajo investigativo,
llamada “Aproximacion a los modelos del estructuralismo genético de Piaget y del conductismo
de Skinner desde la teoria general de sistemas Castellanos” describe de forma general, el sistema
bioldgico y el sistema social de acuerdo con la dptica conductista enmarcada principalmente por

Pavlov y Skinner.

El altimo lugar visitado fue la Universidad Nacional de Colombia donde el hallazgo documental
es amplio, seis tesis y tres monografias un total de nueve. Inicialmente se consultaron dos tesis y
una monografia que atienden a profundidad la distincion entre condicionamiento clasico de Pavlov
y condicionamiento operante, Skinner y Thorndike, distincion que no se habia percibido en las
busquedas anteriores.

La consulta de todos los documentos anteriores sirvio de soporte para organizar, jerarquizar y dar

un orden a la obra de B.F Skinner en su conjunto.

2.2. Campo Conceptual de la pedagogia: Propuesta metodoldgica para leer a B. F. Skinner

La interrelacion con otros campos, la constitucion de objetos de estudio propios y especificos, asi
como todo un entramado de problematizaciones y debates que enriquecen a la pedagogia, ayudan
a la configuracion de “un campo que se consolida y avanza cuando es capaz de asimilar cambios,

es decir, de reformular unos objetos de saber y de incorporar en sus dominios nuevos métodos y
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conceptos”. (Echeverry, 2015:189) En este caso, el didlogo directo con conceptos asociados a la
psicologia experimental como por ejemplo el aprendizaje o el comportamiento, exhiben la apertura
propia de un campo determinado por la constante circulacién de conceptos en relacion a diversos

objetos de saber, practicas e instituciones.

A su vez, esta nocion de campo permite un didlogo reciproco entre la pedagogia y la psicologia,
puesto que “un campo debe tener la potencia suficiente para construir especificidades que le
permitan relacionarse con disciplinas lindantes, en el caso retratado, con la historia, la politicay la
economia” (Echeverry, 2015:167);es a través de conceptos propios y especificos como el de
ensefianza, escuela 0 maestro, que la pedagogia como campo, interroga, resignifica o apropia, todo

un conglomerado de saberes que permiten establecer tensiones y afinidades conceptuales.

Por otra parte, la proliferacion (comprendida como una de las principales caracteristicas del
campo) se determina por todo un conjunto de experiencias, teorias, sistemas y conceptualizaciones,
que contribuyen a la formacién y el didlogo con otros conceptos, experiencias teorias y practicas.
Si bien estos son modificados constantemente, ello implica transformaciones sociales,
tecnoldgicas y cientificas que influyen en la educacion y la pedagogia; es decir la proliferacion
permite una produccion y re significacién de objetos de saber (ensefianza, aprendizaje, etc.) a
través del dialogo existente entre la pedagogia y otros campos del conocimiento, como por ejemplo
la psicologia y la economia. Al respecto afirma Echeverry:
La proliferaciébn es un rio que arrastra sistemas, edificios tedricos, conceptualizaciones,
teorizaciones, experiencias y précticas. Cuando empleo la metéfora de —rio que arrastra- , me refiero
a conceptos e instituciones que son modificadas por la accién de la proliferacion, conceptos como
ensefianza, educacion, formacién, aprendizaje, escuela, método, etc. Paraddjicamente, la

proliferacion le suministra a la reconceptualizacion una materia prima de primer orden para sus
construcciones conceptuales y experienciales. (Echeverry, 2015:151)

En consecuencia, dicha proliferacion implica un conjunto de desplazamientos dentro del campo
conceptual de la pedagogia. Saldarriaga (2015) precisa que existe un intercambio entre objetos de
saber internos y externos a la pedagogia misma. Por ejemplo concepciones referentes al maestro,
el curriculo y la educacion, se han modificado sustancialmente, a través de un conjunto de

condiciones de posibilidad en relacion a saberes que son exteriores al campo de la pedagogia.
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En ese sentido, otra de las caracteristicas del campo propuesta por Echeverry se relaciona con la
categoria de reconceptualizacion, estrechamente vinculada al analisis, la toma y resignificacion de
objetos de saber existentes, propios de la pedagogia, la ensefianza y el maestro (entre otros) con la
intencion de ampliar su comprension y proponer nuevas significaciones; la reconceptualizacion:
Es un proceso de constitucion y produccion, la pedagogia se apropia de las crisis que provienen de
la civilizacion occidental, la cultura, la transmision de los saberes y de coyunturas politicas,
culturales o sociales. Ademas, la pedagogia reconceptualiza las crisis que emanan de sus procesos
de construccion como saber, relato e imagen [...] Las crisis de la pedagogia producen
problematizaciones que cuestionan teorias, imagenes, suefios y metaforas que se vivieron como
irrefutables en la historia de la pedagogia, como es el caso de la unidad entre teoria y practica y de

la universalidad de un método para la ensefianza de todas las ciencias y saberes. (Saldarriaga, citando
a Echeverry; 2015:40)

Tiene como disposicion el horizonte conceptual de la pedagogia es decir que existen campos de
saber que interactian con la pedagogia. La psicologia experimental constituye un discurso
especifico a través de la obra de B.F. Skinner que en un didlogo de saberes a través de conceptos
que se encuentran inmersos en el campo donde estos empiezan a reconfigurarse o apropiarse desde

diferentes posiciones con el saber pedagogico y el discurso escolar.

En el horizonte conceptual, de acuerdo con Saldarriaga (2015), existen tres lineas de particion que
le permiten a la pedagogia dialogar, nutrirse o transformar objetos, saberes y conceptos. La primera
es la linea divisoria que delimita lo pedagogico y lo no pedagdgico, dicha linea delimita el campo
desde afuera (objetos saberes y conceptos). La segunda linea es de interseccion e intercambio
(interior exterior), cimentado en las ciencias de la educacion y el campo intelectual de la educacion.
Por ultimo, la tercera linea divisoria interna esta compuesta por distintos objetos de saber y teorias
propias de la pedagogia. En sintesis las practicas y el saber pedagdgico se ven influenciados tanto

por objetos y saberes internos, como externos a la pedagogia.

A este respecto es pertinente precisar que el horizonte conceptual es una “nocion cuya funcion
politica ha hecho visible Marcelo Caruso (2010), al sefialar su juego como linea divisoria: el
horizonte conceptual establece limites y permite relaciones de vecindad”. (Saldarriaga, 2015:37).
Por esa razon la psicologia experimental en la que se ubica Skinner, revisada bajo la lente del

horizonte conceptual de la pedagogia, posibilita fijar unos limites que diferencia la psicologia y la
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pedagogia, pero también permite establecer unas relaciones alrededor de los conceptos que le

puede ser cercanas 0 quiza compartidas a los dos campos.

Ahora bien, es necesario comprender que los conceptos actian como ejes de relacion desde el
horizonte conceptual donde se componen didlogos de saber; es por esta razén que es posible
identificar algunos conceptos que vinculan los campos de saber. Esto es lo que Saldarriaga llama
conceptos articuladores:

Aquellos que se desplazan a través de la observacién, la experiencia, la reconceptualizacién y la
proliferacion, los relatos, la espacialidad y la compresion, develando un universo tensional al
interior del cual suceden prescripciones, regulaciones, traducciones, narraciones, paisajes, rostros
magisteriales, personajes formacidén, fijacion de ritmos y temporalidades, descripcién de
procedencias y enfrentamientos; sefialan singularidades, establecen jerarquias y son indispensables
para generalizar las diferencias entre el interior y el exterior del CCP (Echeverry et al. 2015:113).

En este caso el campo conceptual de la pedagogia como herramienta metodoldgica permitid
identificar conceptos articuladores y estos son aquellos que llevan a construir relaciones entre las
elaboraciones conceptuales del psicologo Skinner y algunos pedagogos como Dewey, Kant y

Rousseau.
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3. PRINCIPIOS METODOLOGICOS PARA UN ANALISIS EXPERIMENTAL DE LA
CONDUCTA DE LOS ORGANISMOS

“Principios metodoldgicos para un analisis experimental de la conducta de los organismos” es el
nombre que se formula para esta primera fase que describe el inicio conceptual de la teoria de
Skinner, y su construccidn obedece a tres razones principalmente. En primer lugar, Skinner inicio
un analisis experimental en laboratorios con animales con la intension de cimentar las leyes y
principios de la conducta, especificamente experimentd con ratas blancas como se muestra en el
libro la conducta de los organismos (1979)°. Cada principio, ley y enunciacidn del cientifico, se
consolida en esta obra publicada en su lengua original en 1938; alli el autor pretende configurar la
estructura de la conducta de una rata y componer leyes que describan las generalidades de la

conducta en una misma especie.

Para conseguir ese objetivo, Skinner se basa en el método inductivo, que pretende generar una
conducta especifica bajo condiciones experimentales. Es decir, las bases de datos reflejan las
medidas y porcentajes comunes en los grupos de ratas que expresan a su vez las generalidades
conductuales de esta especie. Por ejemplo, si en el proceso evalla a siete ratas, y seis de las siete
ratas poseen puntos de condicionamiento similares, manifestados en tiempos a través de una escala
de segundos, el experimentador puede asumir que es una conducta comun a la especie porgue

puede ser medida y generada en la mayoria de los animales sometidos al experimento.

En segundo lugar, la formulacién tedrica del autor es el resultado del anélisis experimental de la

conducta de los organismos (1979) puesto que esta obra, sintetiza los postulados principales

5 La formacion en psicologia de Skinner en Harvard le permitié experimentar con ranas, hormigas, u otros animales
en el laboratorio, al poner en préctica tres situaciones fundamentales en la observacion de la conducta: 1) la
manipulacién fisica del organismo (le eliminé a una hormiga su abdomen), 2) la manipulacién del ambiente y el
empleo de estimulos especificos (creo maquinas para estimular la conducta) y3) identifico el tiempo, el espacio y la
respuesta del organismo (Skinner, 1980).
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(estimulo-respuesta, reflejo, conducta operante). Lo anterior implica que Skinner describe las
diferencias de sus formulaciones con las explicaciones de aquellos autores que le anteceden en el
campo de la observacion de la conducta (por ejemplo, Pavlov, Watson, Sherrington y Magnus)
poniendo especial énfasis en Pavlov dado que explica y describe la diferencia entre la conducta
respondiente y la conducta operante. La pretension de Skinner al acceder al campo de la fisiologia
era continuar la obra de Pavlov (Skinner, 1980). Esto implicaba un acercamiento teorico a él, para
proponer unos postulados que no se limitaran a la conducta respondiente®y que permiten la
formulacién de la conducta operante (que sera ampliada méas adelante en este capitulo).

Por altimo, el tercer motivo tiene que ver con la eleccion metodoldgica que le permitio a Skinner
realizar un proceso experimental o un analisis experimental de la conducta. Este constituy6é un
énfasis cientifico-matematico que implico el método positivista y la descripcion como la forma
metodoldgica para realizar una teoria de la conducta, que implica concebir todas las
manifestaciones del hombre solo a través de su capacidad sensorial para identificar y describir a
través de manifestaciones de los sentidos (visual, auditivo, sensitivo, etc.) como respuestas
comunes a todos los seres humanos; eso permite componer leyes y formulas matematicas que
explican y predicen la conducta. Por lo tanto, se parte de las observaciones inmediatas para
consolidar una organizacion a los hechos evidenciados, con el fin de componer leyes universales

que describan las generalidades de la conducta en un organismo.

En este trabajo de grado nos hemos propuesto re-leer la obra de Skinner desde el campo conceptual
de la pedagogia’.Esto significa que se posee una postura particular para el acercamiento a la obra
de Skinner. En este sentido la “conducta” por ser un concepto de gran relevancia para el autor; sin
embargo hay algunas categorias que configuran la anterior: ciencia de la conducta,
condicionamiento operante, estimulo, respuesta, reflejo y el reforzamiento. Hemos de reconocer

que para comprender la obra de Skinner es necesario identificar estos postulados basicos que

6 Desde el campo de la fisiologia, la Teoria de Pavlov se fundamenta en la conducta respondiente que implica la
importante formula Estimulo-Respuesta que se refiere a grandes rasgos, a las asociaciones entre un estimulo
discriminativo y un estimulo natural para generar una respuesta fisiolgica. Para mas informacion dirigirse al capitulo
I: antecedentes.
" El campo conceptual de la pedagogia es un concepto descrito en el apartado 2.2.Perspectiva metodoldgica: Campo
Conceptual de la pedagogia de la presente tesis.
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emergen de una postura cientifica positivista derivada de un sustento tedrico y metodoldgico desde

las ciencias exactas en relacion al analisis experimental.

En consecuencia, se han identificado relaciones importantes desde el campo conceptual de la
pedagogia a partir del analisis de los postulados conceptuales del pedagogo y filésofo de la
educacion John Dewey alrededor principalmente de la concepcion de la ciencia y el método
experimental, al establecer relaciones y posibles distanciamientos entre las concepciones de ambos
autores. Esto serd desarrollado después de describir y caracterizar los conceptos centrales que

permiten comprender los planteamientos de B. F. Skinner.

3.1. Laciencia de la conducta propuesta por B.F Skinner

Los objetivos de Skinner al iniciar su proceso formativo en la Universidad de Harvard eran claros,
aungue se encontraba en un dilema intelectual dado que la facultad de psicologia estaba marcada
por una tendencia ligada a posturas mentalistas, una de las mas influyentes para la época era la
Gestalt. Por otro lado las posturas conductistas se encontraban en pocos espacios manifestadas en
la facultad de psicologia. Pese a esto, encontrd en el departamento de fisiologia espacios mas afines
a sus intereses respecto al analisis de la conducta (Skinner, 1980). En consecuencia los avances en
la historia de la conducta se manifestaban en las investigaciones precedentes que se sintetizan de

la siguiente forma:

La investigacion de la conducta como dato cientifico por derecho propio sobrevino méas gracias a
una reforma de las ficciones psiquicas que neurolégicas. Histéricamente, supuso tres interesantes
etapas, que a menudo han sido descritas y pueden resumirse de la forma siguiente: Darwin,
insistiendo en la continuidad de la mente, atribuy6é facultades mentales a algunas especies
subhumanas. Lloyd Morgan, con su ley de la parsimonia, prescindié de ellas en una tentativa
razonablemente fructifera de explicar la conducta animal caracteristicas sin su concurso. Watson
utilizé la misma técnica para explicar la conducta humana y restablecer la deseada continuidad de
Darwin sin necesidad de dar por supuesta la mente. Asi fue como naci6 una ciencia de la conducta,
pero bajo circunstancias que apenas pueden considerarse propicias (Skinner, 1979:18-19).

Este analisis implica que las concepciones que buscan describir la conducta humana partiendo de
aspectos internos o externos se oponen a la postura conductista que propone Skinner. En el primer
caso, la indagacion histérica que realiza el autor le permite comprender de qué forma el ser humano

ha explicado la conducta, por ejemplo:
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En sistemas de conducta mas avanzados, la direccién y el control ultimos han sido asignados a
entidades situadas dentro del organismo, denominadas psiquicas o mentales. Nada se gana con esta
estratagema, pues muchas, si no todas, las propiedades determinantes de la conducta original deben
asignarse a la entidad interna, que se convierte, por decirlo asi, en otro organismo por derecho propio
(Skinner, 1979:17).

Es decir, que las teorias que definen la conducta desde aspectos internos hacen una division entre
el hombre fisico y el hombre mental, esto implica asignar cualidades humanas dificilmente
probables debido a su naturaleza metafisica. Esta explicacion de acuerdo con Skinner no se
considera pertinente para un analisis experimental porque divide al ser humano entre la accion del

organismo Y las facultades mentales.

Por otro lado, en la investigacion del autor, emergi6é una segunda postura que es aln mas antigua
que las explicaciones internas. Esta consiste en que los “sistemas primitivos de conducta marcaron
primero la pauta colocando a la conducta del hombre bajo la direccion de entidades situadas mas
alla del mismo hombre. [...] Ya que las fuerzas rectoras a las que se recurria eran por hipotesis
inescrutables” (Skinner, 1979:17). A este respecto, las poblaciones que han centrado sus modelos
de conductas en explicaciones religiosas o externas al individuo, le atribuyen a estos las
capacidades rectoras de la accion humana sobre el mundo; Es decir, si un Dios determina la
conducta que un hombre posee, es imposible intervenirla o0 modificarla porque se encuentra mas
alla del hombre y, por lo tanto, se despoja al hombre de toda posibilidad y responsabilidad de

actuacion.

En consecuencia, las perspectivas que implican poner el control y las propiedades de la conducta
en entidades externas e internas al hombre no son validas por dos razones principalmente. En
primer lugar, plantear que el control de la conducta humana depende de entidades internas o
externas despoja al hombre de su responsabilidad de conducir su propia conducta; y, en segundo
lugar, porque implica suposiciones que no permiten identificar la ciencia de la conducta para
mejorar la vida humana. Por esta razén para configurar una ciencia de la conducta humana, se
busca someterla conducta a formas experimentales que impliquen la observacion, la cuantificacion
y la medicidn, pero los principios dados por explicaciones externas o internas al organismo no se

adaptan a estas condiciones experimentales. Skinner considera que:
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La mera acumulacién de uniformidades no es una ciencia en absoluto. Es necesario organizar los
hechos de tal forma que pueda darse de ellos una descripcién simple y conveniente, y para ello se
requiere una estructura o sistema. Las exigencias de un sistema satisfactorio suministran toda la
direccion en la adquisicion de los hechos que pueda desearse. Aunque la historia natural haya
marcado la pauta para la catalogacion de instancias aisladas de conducta curiosa, no hay peligro de
gue una ciencia de la conducta alcance este nivel (Skinner, 1979:61).

Ahora bien, dicha forma de analizar la conducta humana marca un conjunto de aspectos que
pueden ser organizados Yy estructurados para configurar una ciencia de la conducta, es decir,
Skinner identifica que las teorias existentes que dan explicaciones de la conducta son insuficientes
porque no alcanzan un estatuto cientifico al no tener en cuenta el caracter descriptivo de la
conducta. En consecuencia para atribuir un caracter cientifico a la conducta hay que reconocer su
capacidad de manifestacion observable y dejar de lado, todo aspecto que sea imperceptible por los

sentidos como por ejemplo la mente.

Bajo esta perspectiva, Skinner realiza una serie de experimentos que buscan generar una conducta
especifica (apretar una palanca) en ratas blancas de laboratorio. La eleccion de este organismo se
caracteriz6 por un intento de control absoluto de todas las variables que pudieran influir en el
experimento:1) aspectos propios del organismo (edad, sexo, tamafio); 2) aspectos de la especie
(Skinner compara la rata con otras especies y de acuerdo a un balance considera esta, como la méas
adecuada para ejercer un experimento conductual); y 3)aspectos propios de las condiciones de
experimentacion (la rata es un animal que necesita minimos recursos econémicos para Ssu
mantenimiento “necesita poco alimento”, se adapta a los espacios de laboratorio “por su tamafio”,
etc.) (Skinner, 1979).En efecto, dicho experimento implic6 para Skinner el desarrollo de un medio

artificial que consistia especificamente en aislar la mayor cantidad de estimulos posibles:

No pueden eliminarse todos esos estimulos, pero puede conseguirse un aislamiento casi total
realizando los experimentos en una caja insonorizada, oscura, de paredes lisas y bien ventiladas [...].
Los estimulos que quedan son principalmente los sonidos producidos por los propios movimientos
de la rata y la estimulacién téctil de la caja. Colocando el techo fuera del alcance de la rata, una
pared queda efectivamente eliminada. El tamafio del suelo de la caja debe determinarse llegando a
un compromiso entre el tamafio minimo que representa la superficie estimulante lo mas reducida
posible y el tamafio maximo que no provoque ninguna respuesta que coartar. Las cajas que he usado
varian entre 10 cm X 20 cm. y 30 cm X 35 c¢cm. en su base (Skinner, 1987:71- 72).
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Especificamente, el medio ambiente posee unas caracteristicas estimulantes o no estimulantes que
impulsan al organismo a actuar, es decir que el organismo y el medio poseen una relacién
importante en la determinacion de una conducta. En consecuencia, para el autor el control de la
conducta solo es posible a través de la intervencion del medio. Para las condiciones experimentales
Skinner crea un espacio artificial que le permita eliminar la mayor cantidad de variables
ambientales, seleccionar estimulos y emitir refuerzos especificos que le permiten al

experimentador aumentar la capacidad de control de las variables del experimento.

En sintesis, la perspectiva de investigacion de Skinner, configura un énfasis en la observacion, el
analisis de datos, el control de variables y el disefio de leyes cuya finalidad se vincula con
implementar un método, para dar cuenta de multiples interrogantes alrededor de la conducta: ;Qué
es la conducta? ;Cudles son sus componentes esenciales? Y ¢Como interactian dichos
componentes?® Cuestionamientos que amplian la comprension referente a la conducta como

unidad observable.

3.2. Estructura de la conducta

Skinner para configurar una ciencia de la conducta parte de la pregunta ¢Qué es la conducta? Con
el propdsito de dar respuesta a esta pregunta retoma un proceso histérico y construye un nuevo
concepto a partir de su experimentacion en el laboratorio. La conducta se comprende como una
accion del organismo que posee una estructura de naturaleza compleja, para su analisis
experimental se hace necesario identificarla como un sistema y esto implica complejizar su

estructura:

La conducta s6lo constituye una parte de la actividad total de un organismo, y se requiere por tanto
cierta delimitacion formal de la misma. [...]. A diferencia de otras actividades del organismo, los
fenémenos de la conducta se caracterizan por su calidad de manifiestos. La conducta es lo que un
organismo hace, o de forma mas rigurosa, lo que otro organismo observa que hace. Pero decir que
una simple muestra de actividad cae dentro del campo de la conducta simplemente porque
normalmente estd bajo observacion supondria interpretar mal la significacion de esta propiedad
(Skinner, 1979:20)

8Al hablar de los componentes de la conducta desde Skinner, se hace referencia al reflejo, el estimulo, la respuesta y
el refuerzo.Dichos conceptos se amplian a lo largo del presente trabajo desde la perspectiva conceptual del autor.
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Esta concepcion de la conducta implica tres cuestiones fundamentales: 1) que el organismo se
encuentra en constante interaccion con el mundo exterior, 2) que es a partir de dicha interaccion
que el cientifico puede establecer un sistema coherente con las condiciones de control necesarias
para generar una conducta determinada, y 3) que el control del experimentador depende también
de la capacidad de accion que un organismo pueda poseer (Skinner, 1987). Por lo tanto, la conducta
se concibe como un sistema divisible en sus partes a través del analisis experimental, porque
permite identificar sus partes de forma individual en un experimento que pone bajo control toda
variable (el medio ambiente, las condiciones de vida de un organismo, el tiempo, el espacio, etc.).
Su estructura se encuentra conformada por el reflejo, el estimulo y la respuesta. Aun asi, la
precaucion de verlas fraccionadas implica desconocer su potencial como totalidad, siendo este
fundamental para comprender su forma interrelacionada de manifestarse en un organismo. Es
decir, la conducta se comprende como algo integro, por ello permite definir a los organismos de
una misma especie. Skinner considera que la conducta de un organismo depende de su historia de
reforzamiento y de su composicidén genética comln a la especie; por esta razon la respuesta
depende totalmente de la composicion fisioldgica del organismo y del medio ambiente en el que

se encuentra inmerso.

En este orden de ideas, el reflejo como componente fundamental de la conducta, articula la relacion
entre el organismo y el medio ambiente a través de la composicion estimulo-respuesta. Es decir,
el reflejo es la correlacion entre el estimulo y la respuesta, como lo propone el autor “el reflejo
definido de esta manera, por supuesto, no constituye una teoria. Es un hecho. Constituye una
unidad de analisis que hace posible una investigacién de la conducta [...] Es un término puramente
descriptivo.” (Skinner, 1979:24) Esta unidad de andlisis permite comprender como la accion del
organismo depende en gran medida de los estimulos provenientes de un medio determinado. En
consecuencia, la intencidn no es concebir el reflejo desde posiciones neuroldgicas o internas del
organismo, sino desde una perspectiva operativa de relaciones posibles a través de un estimulo en

interaccion con una respuesta.
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Ahora bien, definir estimulo y respuesta se hace indispensable para comprender este sistema de
correlaciones en cadena, que estamos describiendo como partes de la estructura de la conducta.

Ello implica que:

Esta parte, o modificacion de una parte, del ambiente se Ilama tradicionalmente un estimulo y la
parte correlacionada de la conducta una respuesta. Ninguno de los dos términos puede definirse en
cuanto a sus propiedades esenciales sin el otro. Para la relacion observada entre ellos usaré el término
reflejo, [...] Normalmente, al usar el término, s6lo se invoca una propiedad de la relacion - la estrecha
coincidencia de la ocurrencia del estimulo y la respuesta-, pero hay otras importantes propiedades
(Skinner, 1979:23).

Respecto a las otras propiedades, Skinner se refiere a lo que él nombr6é como variables, estas
pueden ser independientes o dependientes del organismo: por ejemplo, el tiempo, el espacio, la

fuerza, la motivacion, etc.

En concordancia con lo anterior, el estimulo o conjunto de estimulos constituye de manera amplia
lo que se denomina como un “producto” del mundo exterior; sin embargo en el proceso
experimental es imposible comprender bajo esta pluralidad la correlacion entre un estimulo
determinado y una respuesta especifica; para ello es necesario que el cientifico identifique el

estimulo para comprender y controlar su efecto sobre un organismo.

Esta interaccion entre estimulo y respuesta implica una relacion de efecto, es decir “el efecto
impulsor del ambiente vino a llamarse <stimulus> -palabra latina que significa estimulo- y el
efecto producido en un organismo, <respuesta> conjuntamente constituyen lo que se llamé
<reflejo>" (Skinner, 1987:16). Por consiguiente, estos componentes aunque pueden comprenderse
como unidades separadas y definirse independientemente una de la otra, su caracter practico
implica concebirle como un conjunto indivisible, puesto que cada concepto aqui nombrado
(conducta, reflejo, estimulo, respuesta) acttan cada una en funcion de las demés, como un sistema

de relaciones que hayan su sentido experimental en la comprension global.
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Por otra parte, el analisis ligado a la categoria de reflejo llevo a la posibilidad de constituir un
grupo de leyes®, orientadas a delimitar y describir la conducta. En consecuencia, aunque no se

pretende profundizar sobre estas leyes detenidamente, cabe destacar que:

La ley del encadenamiento [es] la respuesta de un reflejo que puede producir la provocacion o el
estimulo discriminativo de otro. Este es un principio de aplicacion extraordinariamente amplia en la
integracién de la conducta. La mayor parte de los reflejos del organismo intacto son partes de
cadenas. La muestra de conducta usada aqui es tipica a ese respecto, y debemos afirmar
cuidadosamente su naturaleza "molecular (Skinner, 1979:71).

Esta ley permite identificar especificamente que el reflejo no es un componente separado, sino por
el contrario posee una caracteristica integradora de la conducta, donde el reflejo se encuentra
estrechamente relacionado con otros reflejos, articulando asi una cadena interdependiente de
reflejos. Para Skinner la ley del encadenamiento es aquella en la que una respuesta puede producir
o alterar algunas de las variables que controlan otra respuesta, es decir el encadenamiento puede
representarse por la conducta que altera la intensidad de otra conducta y por ello es reforzada
(Skinner, 1974).

En este sentido, el reflejo implica una propiedad reforzante sobre la fuerza o caracteristicas de otro
reflejo que compone la conducta en general, por esta razon las relaciones componentes de la
conducta son cadenas de relacidn que en su disociacion pierden el sentido constitutivo de la teoria
planteada por Skinner. Un ejemplo de una cadena de reflejo es el que presenta en el siguiente

experimento:

La secuencia completa de conducta consistente en levantar la parte anterior del cuerpo, apretar y
soltar la palanca, dirigirse al comedero, coger el granul6 de comida, retirarlo del comedero y
comerlo, por supuesto, constituye un acto extremadamente complejo. Es una cadena de reflejos que
para fines experimentales deben analizarse en sus partes componentes. El analisis se lleva a cabo
mas facilmente observando la forma en que se adquiere la conducta (Skinner, 1979:67).

Este experimento dara forma a toda la conformacién teorica de Skinner, porque la descripcion de

cada una de las unidades que se relacionan poseen la capacidad de ser observadas y sistematizadas

%Ley del umbral, ley de latencia, ley de la magnitud de la respuesta, ley de lapostdescarga, ley de la sumacion temporal,
ley de la fase refractaria, ley de la fatiga del reflejo, ley de facilitacion, ley de inhibicién, ley de condicionamiento y
ley de extincion. Estas son todas las leyes que componen las formas en que se manifiesta el reflejo. Para ampliar cada
una de las leyes puede dirigirse al libro la conducta de los organismosen el capitulo 2.
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(movimiento, tacto, gusto, proceso digestivo, entre otros) en un proceso consecuente. Toda
situacién que compone una distribucion estructural de causa-efecto implica comprender el
organismo como un ser activo, que se encuentra en constante interacciéon con el medio ambiente y
que constituye su conducta bajo esta condicion. Esto implica que esta descripcion permite
identificar en la psicologia experimental, el control de la conducta a traves de la manipulacion de
sus partes componentes (Estimulo, respuesta, reflejo) y su estrecha relacion con un medio

determinado.

Un ejemplo en los resultados de la comprension de la relacion unidad-todo es la estructura
mencionada anteriormente, que tiene como finalidad identificar caracteristicas cada vez mas
especificas de los componentes, estos le permiten al experimentador manipular las variables de

manera acorde con sus propiedades especificas. Al respecto el autor afirma que:

Es maés facil restringir el estimulo que la respuesta, ya que el estimulo se presenta como la variable
independiente, pero es posible controlar también algunas de las propiedades de la respuesta mediante
medios quirdrgicos u otros medios técnicos. De esta forma se llega a conseguir una especie de
reproductibilidad, y se obtiene frecuentemente una preparacion restringida en la que se correlaciona
un estimulo con una respuesta y todas las propiedades de ambos términos son capaces de
especificacion dentro de una gama muy limitada [...] (Skinner, 1979:49).

Pero la posibilidad del control esta dada a través de conocer estas condiciones, en las que se
manifiesta e interactua la conducta, en este sentido el experimentador a través del refuerzo de las
condiciones identificadas (principalmente los estimulos por su capacidad de ser facilmente
manipulables) pueden configurar una conducta deseada o eliminar una no deseada.

3.3. El reforzamiento

Ahora bien, al estar identificada la estructura de la conducta a traves de este panorama, emerge el
concepto de refuerzo. En este sentido, el aporte del cientifico a partir de la ejecucion del
experimento se encuentra enmarcado en su capacidad de reforzar, esta posibilidad constituye una

accion técnica encaminada al control de la conducta, en palabras de Skinner:

La operacién del reforzamiento se define como la presentacion de un cierto tipo de estimulo en una
relacion temporal con un estimulo o bien con una respuesta. Un estimulo reforzante se define como
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tal por su poder de producir el cambio resultante. No hay ninguna circularidad en ello; resulta ser
que ciertos estimulos producen el cambio, y que otros no, y por ende se clasifican como reforzantes
y no reforzantes. Un estimulo puede poseer el poder de reforzar cuando se presenta por primera vez
(cuando es generalmente el estimulo de una respondiente incondicionada) o puede adquirir ese poder
mediante el condicionamiento (Skinner, 1979:79).

No obstante, el control de la conducta no depende Unicamente de la identificacion tedrica de la
estructura de la conducta o de sus unidades, sino de la composicion de una relacion que depende
del reforzamiento. Es decir, el cientifico puede manipular todas las condiciones del laboratorio y
seleccionar todo tipo de estimulos de acuerdo a sus intenciones de control y modificacion de la
conducta, pero este poder que puede ejercer el experimentador depende directamente de su

capacidad para identificar y manipular los refuerzos.

En relacion con lo anterior, es pertinente tener en cuenta que para Skinner los reforzadores son una
serie de estimulos que tienen el efecto de aumentar, disminuir o eliminar la frecuencia de una

conducta; los reforzadores pueden ser positivos, negativos, generalizados o primarios, por ello:

Cuando a un elemento concreto de conducta le sigue determinada consecuencia, es mas probable
que ocurra de nuevo, y una consecuencia que tiene el efecto de renovar esa conducta de que
hablamos se denomina reforzador. Algunos ejemplos pueden esclarecer esta afirmacion -y el sentido
en que se formula-. El alimento es un reforzador del organismo hambriento; y cualquier cosa que
haga el organismo que sea seguida por la recepcién de ese alimento, muy probablemente se repetira
cuando quiera que el organismo tenga hambre. A algunos estimulos se les llama reforzadores
negativos. Y cualquier respuesta que reduzca la intensidad de tal estimulo -0 que lo anule- es muy
probable que sea emitida al reaparecer el estimulo en cuestion. Asi, cuando una persona busca
refugio del sol ardiente, y se pone a cubierto, es muy probable que se ponga de nuevo a cubierto tan
pronto como el sol vuelva a calentar (Skinner, 1987: 26).

En consecuencia para Skinner (Ardila 1982) hay varias formas de clasificar los reforzadores; una
de ellas es en positivos y negativos. Los positivos son aquellos estimulos que al presentarse al
organismo aumentan la probabilidad de que se produzca una conducta, el reforzador positivo
puede incorporar una conducta nueva, aumentar una existente o eliminar una conducta. En lo
referente al reforzador negativo, el autor sefiala que son una serie de estimulos aversivos los que
al ser retirados, aumentan la probabilidad de que se produzca una conducta. En relacién con ello

el organismo los rechaza y provoca respuestas de huida y/o evitacion®.

“No se debe confundir el refuerzo negativo, con el castigo debido a que este puede ser un estimulo negativo o la
supresion de uno positivo, evitandose con ello el reforzamiento de una respuesta.
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Otra forma de clasificarlos es en primarios o generalizados (Ardila, 1982): reforzadores primarios
Segun Skinner, son caracteristicas fisicas y bioldgicas directas, comunes a todos los miembros de
una especie, tienen carécter adaptativo y guardan relacion con la supervivencia del organismo y
de la especie, conducen a la satisfaccion de necesidades bésicas de supervivencia como por
ejemplo, alimentarse o beber agua. Finalmente, los reforzadores generalizados de acuerdo con el
autor, son estimulos que se refuerzan a través de la repetida vinculacion con refuerzos primarios,
y mientras mas son presentados, tienden a no reducir su efectividad, sino que se mantienen. Los
reforzadores generalizados tienen que ver con el comportamiento de los humanos especificamente,
porque subyacen a ellos la cultura, la economia y las costumbres de determinada comunidad
humana, por ejemplo si trabajar genera un pago, el pago viene a convertirse en un reforzador

generalizado porque promueve o elimina determinadas conductas en el espacio laboral.

3.4. Diferencias entre Ivan Pavlov y B.F Skinner: la consolidacion de la conducta operante

Skinner a diferencia de Pavlov no se quedard con la formula estimulo-respuesta, dado que su
proceso experimental, por cuestiones de azar!' le llevd a analizar otros aspectos que seran
fundamentales para su distanciamiento con el condicionamiento respondiente o clasico, en

palabras de Skinner:

En el ejemplo tipico S° es un tono, S1 la introduccion de comida en la boca, R1 la salivacion. Los
requisitos del condicionamiento son cierta fuerza de S1.R1 en el momento y la presentacion
aproximadamente simultdnea de los dos estimulos. El resultado es un incremento de (S1.R1). El
reflejo puede tener una fuerza cero antes del condicionamiento. EI cambio se produce en una
direccion solamente -un aumento de fuerza- y difiere a ese respecto del condicionamiento del tipo
R en el que puede implicar una disminucién. El presente tipo se limita a las respondientes y es el
tipo originalmente estudiado por Pavlov (Skinner, 1979: 79-80).

Es decir, el condicionamiento respondiente de Pavlov, siempre toma una misma direccion en la
respuesta, el producto es un aumento del reflejo de salivacion, pero el condicionamiento de Skinner

aqui nombrado como tipo R posee otras posibilidades, Skinner observa que la respuesta no posee

1 Enlarealizacion del experimento de condicionamiento realizado en la conducta de los organismos, a Skinner (1979)
se le descompuso una caja en las que eran adiestradas las ratas, esto generd una respuesta de extincién que implicé
otra forma de comprender la conducta, de acuerdo con algunas variables que para Pavlov no fueron importantes en su
formulacién tedrica.
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una unica direccion, dado que puede generarse una disminucién en la misma, porque depende de

multitud de variables que influyen en la interaccion de la respuesta y el estimulo.

Skinner toma distancia a través de las nuevas posibilidades de respuesta desde el condicionamiento
operante, la disminucion de un reflejo es una posibilidad, pero el condicionamiento respondiente
que caracteriz6 a Pavlov depende de la fuerza de respuesta del organismo y su simultaneidad con
el estimulo. Es decir, el incremento de salivacion es tipico de los experimentos realizados, pero
este depende de la reaccion fisiologica del organismo respecto a la comida, el reflejo natural del
organismo posee una fuerza que aumenta con la presencia de alimento. Pero la teoria de Skinner
tiene como interés la disminucién o la extincién del reflejo que puede ser otra reaccion posible a
un estimulo. Este es el aspecto central que permitira que Skinner configure su teoria y se distancie
de Pavlov. El autor afirma que:

El intento de hacer encajar la conducta en la férmula simple "estimulo-respuesta” ha retrasado la
aparicion del tratamiento adecuado para un amplio sector de conducta del que no es posible mostrar
gue se encuentra bajo el control de estimulos provocadores. [...] El tipo de conducta que esta
correlacionado con estimulos provocadores especificos puede Ilamarse conducta respondiente y una
correlaciéon dada una respondiente. El sentido del término implica una relacién con un
acontecimiento anterior." (Skinner, 1979:35)

La formula Estimulo-Respuesta desarrollada desde la fisiologia, posee como limitante esa relacion
fisica del organismo de la que depende el proceso experimental; la reaccion de salivacion de un
perro implica que el experimento depende de la aparicion de esa respuesta, pero para Skinner la
respuesta puede operar de una forma relacional con el estimulo, esto implica no esperar a que
aparezca una respuesta fisioldgica sino inducir a la aparicion de una respuesta especifica

controlada y esperada.

3.4.1. La conducta operante

El interés que tenia Skinner en encontrar el orden de los fendmenos fue lo que sustentd su trabajo
cientifico y lo que le permitio formular el concepto de conducta operante. Este concepto se refiere
a una conducta que se genera en el organismo ante la presentacion de un reforzador y se relaciona
con la pregunta por ¢coémo el organismo ante la exposicion de un reforzador modifica su tendencia

a repetir o no la conducta en el futuro? Es decir, la forma en que el organismo responde al estimulo
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y al ambiente, es considerada operante porque el organismo opera (responde) ante el medio que lo

refuerza.

En este sentido, el condicionamiento implica un experimentador que interactie con los
reforzadores para generar una conducta operante. Especificamente Skinner nos da un ejemplo de

este proceso:

El proceso de condicionamiento operante esta abocado a efectos inmediatos, pero las consecuencias
remotas pueden ser importantes, y el individuo avanza si se le puede hacer caer bajo su control. La
separacion puede ser salvada con una serie de <<reforzadores condicionados>>, de los cuales ya
hemos considerado con anterioridad un ejemplo. Una persona que frecuentemente se ha escapado
de un aguacero, refugiandose bajo cubierto, eventualmente evita la lluvia actuando antes de que la
lluvia caiga. Los estimulos que frecuentemente preceden a la lluvia se convierten en reforzadores
negativos (les llamamos sefiales 0 amenazas de lluvia). Son mas aversivos cuando la persona no
estd a cubierto, y poniéndose a cubierto escapa de ellos y evita mojarse. La consecuencia eficaz
estriba no en el hecho de no mojarse cuando eventualmente llueva, si no en que un estimulo aversivo
condicionado queda reducido inmediatamente (Skinner, 1987:117).

Es decir, el organismo actua de acuerdo a una operacion, esta se encuentra compuesta por las
consecuencias ya experimentadas (historia del organismo), las sefiales de lluvia (estimulos
sensoriales) y el cubrirse para evitar mojarse (la respuesta) aqui se genera un movimiento o
desplazamiento fisico del cuerpo que compone a su vez unas conductas relacionadas con las

consecuencias del medio (abrigarse por ejemplo).

En este sentido Ardila (1982) plantea que “el condicionamiento operante es un proceso de ejercer
control sobre la conducta de un organismo en un cierto ambiente, por medio de la aplicacién del
refuerzo. Incluye méaxima flexibilidad y adaptabilidad”. Este concepto de Skinner férmula la
interaccion entre un medio exterior que provee los estimulos, y la respuesta de un organismo en el
proceso de adaptacion, pero donde las leyes de la conducta, permite que el autor identifique la
forma en que un individuo realiza una conducta voluntaria a través de un reforzador especifico. La
importancia de esta formulacion nuclear es que concreta la relacion medio e individuo en un
proceso de accién voluntaria en un organismo que no depende solamente de las respuestas

fisioldgicas del cuerpo.

3.5.Dewey y Skinner: Posibles debates
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Es importante precisar que la lectura de un autor como Dewey en este trabajo es pertinente porque
desde el CCP es posible desarrollar un dialogo para configurar relaciones, distanciamientos o
puntos de acercamiento entre lo que plantea Dewey y Skinner, en relacion a la concepcion dela

experimentacion y el método cientifico.

Es decir, que independientemente de las generalidades tedricas de los autores podemos identificar
una interseccion a traves de algunos conceptos (ciencia y metodo cientifico). Ademas, desde la
mirada conceptual e histérica cabe resaltar que los autores comparten el mismo espacio-tiempo
porque ambos autores estan situados en condiciones historicas semejantes, que estdn marcadas

fundamentalmente por el periodo entre la primera y la segunda guerra mundial.

A pesar de que sus teorias poseen unas discrepancias fundamentales a raiz de sus intereses de
estudio y las areas que fundamentan cada una de sus teorias. Mientras Dewey toma la filosofia
como fundamentacion, Skinner desde la psicologia experimental toma cierta distancia de las
concepciones filosoficas y se acerca mas a la fisiologia, pero ambos tienen como fin comprender
el ser humano a través de una vision proyectiva que implica ver las formas en que la ciencia mejora
la sociedad, a través de la ampliacion del conocimiento y sus métodos. Es decir, que las ciencias
exactas para la época poseen un amplio desarrollo, mientras que las ciencias humanas estan en un

proceso de consolidacion.

Dewey influenciado por el pragmatismo (Zuluaga, Molina, Velasquez y Osorio, 1994) y Skinner
por la reflexologia Rusa (Lopez, 1994), darian cuenta de buscar cada uno por vias diferentes el
método que permitiera mejorar la ensefianza en la escuela y la vida en general, puesto que el
contexto Estadounidense en el que convergen estos autores se encontraba en un momento histérico
caracterizado por la segunda guerra mundial y a su vez al surgimiento del avance tecnoldgico e
industrial que le permitiria posicionarse como potencia mundial. Alli se gesté una necesidad de
transformacion social, en relacion a las secuelas de la guerra. Por ejemplo Skinner propone que

los avances cientificos serian aquellos que permitirian mejorar la sociedad.

Dewey manifiesta su vision proyectiva a través de su comprension de como la “filosofia es

sabiduria —la vision de una “manera mejor de vivir’—, la educacion orientada conscientemente
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constituye la praxis del filosofo” (Unesco, 1999:01), lo anterior se refiere a dos cuestiones
fundamentales: en primer lugar, la vision de un mejor futuro de la vida humanay en segundo lugar,
la préctica de los fundamentos filoséficos toma un lugar relevante en la educacion. Para Skinner
la ciencia también permitira mejorar la vida humana a traves de la consolidacion de una ciencia de

la conducta basada en la psicologia experimental. Skinner plantea:

Si podemos observar atentamente la conducta humana desde un punto de vista objetivo y llegamos
a entenderla tal como es, puede sernos posible poner en practica una accién mucho mas razonable.
Actualmente es ampliamente compartida la necesidad de esta apreciacién, y quienes pueden
controlar la direccion de la ciencia actGian en este sentido. Queda sobre entendido que no hay razén
alguna para promover una ciencia de la naturaleza a menos que incluya también proporcionalmente
una ciencia de la naturaleza humana, pues solamente en este caso los resultados podran ser utilizados
sensatamente. Es posible que la ciencia haya llegado al punto de hacer posible que el orden pueda
realmente conseguirse en el campo de los asuntos humanos (Skinner, 1970: 35).

Lo anterior permite identificar la relacion hombre-ciencia que sera objeto de reflexion para ambos
autores. El interés por comprender la forma metodoldgica para mejorar la vida humana implicé
que los autores dirigieran la mirada a la ciencia como posibilidad para este propdsito. La psicologia
experimental como discurso le permitié a Skinner componer unos principios a través de la ciencia
de la conducta, mientras que para Dewey la filosofia lo llevd a configurar la comprension de la
experiencia. Aun asi, Dewey reconoce que la ciencia posee gran importancia para aprender y su

concepcidn implica reconocer la investigacién como posibilidad de formacion humana.

El concepto de la ciencia es definitivamente un concepto que proviene de la exterioridad del campo
pedagdgico pero este se sumerge y se apropia en el campo, esto puede deberse a que la ciencia
posee un principio epistemoldgico que le vincula de diferentes formas con la labor pedagdgica,
sus agentes y sus instituciones. En este sentido podemos asumir que hay una interesante
interseccion que se materializa en el concepto de ciencia, que eventualmente genera vinculos entre

la teoria de Skinner y la amplia teoria de Dewey*?.

12 Es necesario resaltar que la teoria de Dewey va mucho mas alla de la concepcion cientifica y el método cientifico,
aungue tampoco lo rechazara dado que reconoce potencial de investigacion en algunos planteamientos de la ciencia,
mas bien rechazara es el uso instrumental de la ciencia (Zuluaga y otros, 1994).
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La interseccidn que se ha identificado consiste en reconocer que la ciencia es una forma importante
para investigar y acercarse al conocimiento, mientras que las criticas al instrumentalismo de la
ciencia desde Dewey, se refieren en palabras de Skinner a un uso reduccionista de la ciencia. Por

ello el autor plantea la posibilidad de que:

El problema no sea la ciencia en si, sino su aplicacién. Los métodos de la ciencia han sido
extraordinariamente eficaces donde quiera que se han ensayado, ¢Por qué no los aplicamos entonces
a los asuntos humanos? No necesitamos retirarnos en aquellos campos en los que la ciencia ha
avanzado ya. Sélo es necesario llegar a este mismo punto en lo referente a nuestra comprension de
la naturaleza humana. En realidad, quiza sea ésta nuestra Unica esperanza (Skinner, 1970:35).

Lo anterior, nos permite concretar los planteamientos hasta ahora desarrollados del interés por la
ciencia y su capacidad de potenciar los procesos humanos; como también reconocer que la ciencia
puede ser usada de forma nociva por los hombres cuando se generan reduccionismos 0 se usa para
atentar contra la especie humana, es decir, la ciencia no es nociva en si misma y su potencial

investigativo y metodoldgico es una realidad evidente para ambos autores.

Por otro lado la observacion como caracteristica de la concepcion cientifica se posiciona en ambos
autores. En el caso de Skinner la observacion es la forma correcta de conocer la conducta humana,
todos los fendbmenos psiquicos se reducen a la conducta es decir que “Muchos de los términos
mentalistas o cognitivos se refieren no sélo a las contingencias, sino a la conducta que éstas
generan. Término como "mente", "deseo" y "pensamiento” son a menudo simples sinénimos de -
conducta-" (Skinner; 1982:34). Ese potencial de observacion que Skinner encontr6 en la conducta
como accién humana, serd fundamental para poder emplear el método cientifico en la ciencia de

la conducta.

Es decir, al concebir la conducta como un objeto de estudio se abre la puerta de la investigacion
cientifica, dando cuenta de un fendmeno observable que otras teorias no pueden explicar desde el
campo experimental. Por ejemplo las teorias cognitivas o neuroldgicas atribuyen a entidades
internas situaciones que de acuerdo con el autor pueden equipararse a la conducta 0 a sus
contingencias, por lo tanto la conducta en su expresion de accion observable puede ser descrita

directamente sin recurrir a sustitutos internos inobservables (Skinner; 1979).
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Pero en Dewey la observacion posee otra connotacion. Esta se encuentra articulada con la
concepcion de experiencia dado que “la naturaleza de la experiencia s6lo puede comprenderse
observando” (Dewey; 2004: 124).Sin embargo, es compleja esta composicion, pues la experiencia
no es un objeto de estudio como en el caso de la conducta en Skinner, sino que es aquella que

compone un aspecto cognoscitivo en el hombre a través de la actividad.

Parece en cierto sentido, que la observacion de la conducta humana posee un carécter externo al
sujeto, mientras que la composicion de la observacion en la experiencia es una cuestion de relacion
entre la constitucion interna del sujeto y su interaccion con los otros. Sin embargo, esto no significa
una oposicion entre los autores dado que la expresion en actividad del sujeto en Dewey tiene cierta
cercania con la expresion conductual de un individuo en Skinner porque es una manifestacion
observable independientemente de si hay una relacién o no con aspectos intrinsecos en el

individuo.

En este sentido, aun a pesar de la internalizacion del sujeto a la que Dewey se refiere como
conciencia del agente al actuar que permite articular la experiencia en un proceso que trasciende
el tiempo vy la actuaciéon inmediata, se pone de relieve cédmo debe surgir la trascendencia del
empirismo a lo cientifico, esto se concibe como la acumulacion de la experiencia para llegar a la
abstraccion cientifica poniendo de relieve el caracter acumulativo de la investigacion (Dewey;
2000);es decir, la composicion social del conocimiento cientifico implica concretarse en
abstracciones generales, que implica, componer unos procesos generalizables mas alla de los

aspectos individuales de los sujetos.

El panorama anterior permite comprender que la concepcion del método se diversifica para Dewey
dado que en cierta forma aboga méas por el caracter investigativo de la ciencia, puesto que “la
ciencia significa, (...) la existencia de métodos sistematicos de investigacion, que, cuando se
dirigen a estudiar una serie de hechos, nos ponen en condiciones de comprenderlos menos
azarosamente y con menos rutina.” (Dewey; 2000: 12). En este sentido no se trata de mantener la

tradicion metodoldgica cientifica estricta en su consolidacion histérica, sino de comprender por
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medio de la investigacion los hechos de forma ordenada y consciente para componer un saber

social y cientifico abstracto.

En tanto la importancia del método no consiste en el método cientifico como nico método para
la investigacion y la experimentacion, Dewey considera que los resultados de los métodos pasan a
un segundo plano en relacidon a la implementacion del método “con flexibilidad mas que en su
reproduccion literal”(Dewey; 2000:16).La flexibilidad implica un sujeto creador y activo, capaz
de transformar y adaptar el método a diversas situaciones de conocimiento. En este sentido, lejos
estaria la concepcion de Skinner del método Unico basado en la eficiencia de los resultados; de
acuerdo con su planteamiento el método es unico y exacto por lo que se investiga para identificarlo
y comprobarlo a través de resultados concretos, por eso su proceso de investigacion tendra las

caracteristicas del método cientifico sin excepciones, ni desviaciones.

Cabe destacar que aunque ambos autores ponen de relieve cierto intento de mediar entre las
ciencias naturales y fisicas, y las ciencias psicoldgicas o sociales toman vias diferentes. Skinner
buscaba someter las ciencias sociales a las ciencias naturales, incluso a traves del desconocimiento
de los factores internos, aunque sus aclaraciones ponen de relieve que él no niega estas
consideraciones sino que no son relevantes para su propdésito. Una de las criticas méas grandes a su
obra en general es que al nombrarse como conductista radical negando la existencia de la
conciencia, se genera la sensacion de desconocer los procesos internos del sujeto (Pozo; 2006).

Podemos afirmar que mientras Skinner buscaba lograr el desarrollo de una ciencia de la conducta
a traves de la investigacion cientifica bajo datos principalmente cuantificables, lo anterior no
implica que no haya realizado observaciones cualitativas sino que su principal interés en cuestion
de método se anclaba al primero; Dewey, de otro ladopretendia una reflexion filoséfica que tuviese
impacto préactico. Es decir, el autor intenta encontrar un equilibrio entre las ciencias sociales como
configuracion tedrica y las ciencias naturales a través del reconocimiento del potencial préactico

que poseen. En este sentido cuando Dewey plantea que

El dominio de los métodos cientificos y de los asuntos sistematizados libera a los individuos: les
capacita para ver nuevos problemas, encontrar nuevos procedimientos, y en general, tiende a la
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diversificacion mas que a la uniformidad. Pero al mismo tiempo estas diversificaciones tienen un
efecto acumulado en un avance en el que participan todos los que trabajan en ese campo (Dewey;
2000: 16).

El autor muestra con lo anterior que no rechaza la vision cientifica, sino que mas bien se evidencia
que su concepcion de método se encuentra también relacionada con una mirada pragmatica, pues

no se asume un método sino diversos métodos cientificos como posibilidad de conocer.

En este sentido, el método es un concepto que se encuentra relacionado como configuraciéon o
propuesta para la escuela. En Skinner puede entenderse como la tecnologia de la ensefianza que
implica proponer un programa de control conductual desde un analisis conductista de la institucion
educativa y su rol en la ensefianza, ademas propone las méaquinas de ensefiar como posibilidad
para potenciar el aprendizaje’®. Mientras que en Dewey es la reflexion sobre la ciencia de la
educacion, alli se exponen multiples métodos (meétodo de conocer, método general, método

individual) y su relacion con las reflexiones filosoficas.

La aproximacion de Skinner al método cientifico es mas literal respecto al método propiamente.
Esto puede estar relacionado con su intencion de darle un estatus cientifico a la ciencia de la
conducta, en el carécter estricto “la ciencia empirica [busca] describir el pensamiento como algo
que necesariamente involucra estadios de la hipotesis, deduccion, prueba experimental y
confirmacion” (Skinner; 1975:79-80). De aqui que todos los experimentos de Skinner posean estas
caracteristicas metodoldgicas y para su proceso investigativo serdn un principio central en el
andlisis de la conducta. Es indispensable resaltar que los intereses de Dewey en este caso distan
totalmente, pues su interés se encuentra vinculado principalmente a la cuestion del método como

una herramienta para el maestro.

En conclusion, para ambos autores hay continuidades en la concepcion del método cientifico. Una

de las méas importantes, es el principio de organizacion que le caracteriza dadas las circunstancias

13 La perspectiva educativa aqui sefialada se basa en las formulaciones de Skinner principalmente en el libro La
tecnologia de la ensefianza, y puede ser ampliada con la lectura del capitulo “analisis experimental de la conducta
aplicado a la educacion” de la presente tesis.
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de su desarrollo historico. Aunque para Dewey hay muchas otras formas de conocer e investigar,
existe una congruencia en considerar que el método cientifico permite mejorar sustancialmente la
cuestion del descubrimiento del conocimiento al ordenar los hechos, el proceso experimental en si
y los resultados posteriores, todo se hace concreto para posibilitar la constitucion del cumulo de
conocimiento, aquello que llamamaos teorias, es lo util socialmente més alla de la utilidad préactica
inmediata (Dewey; 2000).

Cabe resaltar que la concepcion de Skinner estd altamente influenciada por &reas como la
matematica, la l6gica y las ciencias naturales, mientras que Dewey configura su base en la filosofia
y las ciencias humanas, lo que constituye algunas divergencias entre los autores. Mientras en el
primero la finalidad tiende a la constitucion de leyes y generalidades concretas en una direccién
cientificista. En el segundo, la investigacion se encuentra en la busqueda de lo diverso, descubrir
y crear es la finalidad del método, su posibilidad respecto al uso del método pareciera que es la
posibilidad de transformacion y busqueda de experiencias. La mirada desde el campo de la
pedagogia implica reconocer la historicidad de los conceptos donde la forma epistemoldgica desde
la que se situa Dewey es la filosofia a diferencia de la perspectiva de Skinner desde una mirada

sumamente cientifica.

Cabe destacar que lo anterior es una descripcion de la etapa del proceso experimental de Skinner,
este es solo un primer proceso de construccion tedrica realizada por el autor; donde identificé a la
escuela como un espacio, tiempo y lugar especifico que permite configurar conductas para el
hombre, esto implicara un nuevo proceso investigativo para relacionar la teoria experimental y la
practica, donde Skinner ampliara su consolidacion tedrica en una busqueda de posibilidades de la
conducta voluntaria en las practicas educativas tomando los postulados experimentales como

fundamento para la accién educativa.
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4. EL ANALISIS EXPERIMENTAL DE LA CONDUCTA APLICADO A LA
EDUCACION

En el presente capitulo se indaga respecto a la concepcién de Educacién desarrollada por B.F
Skinner, evidenciada en obras como Registro acumulativo(1975), aprendizaje vy
ensefianza(1982),mas alla de la libertad y la dignidad(1987), Walden dos(1980), Analisis de la
conducta texto programado(1972)y tecnologia de la ensefianza(1973). Los fundamentos en
relacion con la educacién que se evidencien en este capitulo, son leidos desde el campo conceptual
de la pedagogia como herramienta metodoldgica en el sentido en que se propuso dicha herramienta

en la seccion 2.2 de este informe.

Los conceptos de educacion, ensefianza y aprendizaje que aborda B.F Skinner, son desarrollados
desde el CCP en algunos apartados del presente trabajo, donde también se revisan autores como
Kant, Rousseau y Dewey propios de la pedagogia, para establecer intersecciones, articulaciones y
configuraciones conceptuales. La lectura de las categorias de educacion, ensefianza y aprendizaje
como las describe B.F. Skinner interpretadas desde el CCP ponen en didlogo diversas
concepciones del autor con autores propios del campo conceptual de la pedagogia, porque sus
propuestas tedricas retoman conceptos que se encuentran en la interioridad del CCP debido a que

poseen una historicidad, diferentes formas de apropiacion y reconceptualizacion dentro del campo.

4.1. La concepcidn de educacién en B.F Skinner

Los conceptos son construcciones discursivas del autor que no necesariamente se encuentran

explicitos en los documentos, es decir que en la produccién teorica de Skinner no se desarrolla un

58



corpus tedrico en relacion con la educacion especificamente, Skinner se ocupa de hablar de
ensefianza y aprendizaje; ahora bien desde el CCP el discurso en funcién de la ensefianza y el
aprendizaje que hace el autor nos posibilité identificar el concepto de educacion porque se
manifiesta de diversas formas en las obras mencionadas anteriormente. Walden dos (1980) es el
texto que expone de manera mas amplia este concepto. Es pertinente sefialar que este libro es una
novela utopica; donde se narra la vida de una comunidad de 1000 personas en un ambiente social
y cultural intervenido a través de las contingencias de reforzamiento.

La escuela, la familia, la sexualidad, el trabajo y la economia estadn sujetos a un control
preestablecido orientado a tres fines fundamentales de la vida humana: en primer lugar, la
economia de tiempos, materiales y esfuerzos para el ser humano. En segundo lugar la busqueda de
la felicidad para el hombre y por Gltimo, la fundamentacion cientifica de las dinamicas humanas.
En Walden dos(1980) el control de la conducta es la condicién necesaria para conformar una
sociedad ideal, que funciona debido a que todas las esferas sociales que constituyen la vida
humana, estan previamente disefiadas y controladas. En consecuencia los esfuerzos de control son
dirigidos a todos los agentes (familia, escuela, gobierno, trabajo y tiempo libre) que determinan
los repertorios de conducta de un ser humano. Para Skinner un individuo desde su nacimiento se

encuentra reforzado o influenciado por todo aquello que le rodea.

Por ejemplo, el autor manifiesta que la educacién ideal implica constituir un programa sencillo
que permita controlar las condiciones del sistema social en el que se desenvuelve un nifio. Esto
con el fin de crear un ambiente sereno de acuerdo a su capacidad de adaptacion (Skinner, 1980).
Por lo tanto, las implicaciones de la educacion humana desde el autor abarcan todos los espacios
en los que interactla el individuo con el medio. Esto permite comprender que la escuela no es la

Unica institucion encargada de los procesos de educacion en el ser humano.

Para Skinner la escuela no es la Unica institucion responsable de la educacion en los seres humano
porque el ser humano se educa a través de todo aquello con lo que interactda. Es decir el proceso
educativo implica que el nifio aprende mediante su proceso de crianza, de ensefianza en la escuela
y las formas en que es reforzado por las personas que le rodean. Skinner plantea que los organismos

poseen un repertorio de acuerdo a la especie. El nifio requiere de unos otros que le ensefien, para
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que asi aprenda y sea util en la sociedad, es decir que pueda desempefiar una funcion en un

ambiente social.

El planteamiento de B.F Skinner desde la lectura del CCP que proponemaos en este trabajo se puede
comprender como posibles sentidos de los planteamientos del autor en consonancia con lo que se
ha planteado desde la pedagogia en términos de su horizonte conceptual. En relacion con ello,
Kant plantea que cuando “El hombres es la Gnica criatura que ha de ser educada. Entendida por
educacion los cuidados (Sustento y manutencion), la disciplina y la instruccion juntamente con la
educacion.” (Kant, 2003:29). Para Kant el hombre nace desprovisto de los instintos, por tal motivo
el hombre no “es” y necesita llegar a “ser”, es decir que a diferencia de los animales el hombre
debe hacerse y para ello debe educarse ya que si no es por ende su naturaleza sera mala, la cual va

a ser manejada en términos de Kant como animalidad y barbarie.

Es por esto que la educaciéon encamina al hombre para que no vague por el mundo aturdido, necio
y salvaje. Para ello requiere de un factor importante: la disciplina, la cual sera la encargada de
perfeccionar al hombre para que este pueda llegar a ser racional. Pero no puede ser por si mismo,
requiere de la educacion y de otro que se la imparta para lograrlo. El rol del maestro ha de ser
encaminado hacia la “formacion” el hombre como un individuo disciplinado, prudente, cultivado

y moral gque se ajuste a cierta normatividad establecida en la sociedad.

Por otra parte es pertinente sefialara que el concepto de educacion que plantea Skinner no posee
una diferencia con el aprendizaje humano, dado que el aprendizaje implica adquirir
comportamientos a través de un reforzador que implica el mantenimiento o la extension de

conductas especificas de acuerdo con el medio ambiente natural y social.

4.1.1. Contingencias de reforzamiento

Es indispensable sefialar que el concepto de contingencias de reforzamiento se encuentra vinculado
de forma indisociable al concepto de educacion percibido desde el CCP en el autor. Skinner al
identificar las conductas humanas y la forma en que interacttan con los reforzadores propone que
las instituciones sociales como la escuela, la familia y el Estado deben brindar ambientes similares

que permitan consolidar conductas especificas al estar cohesionados como un solo sistema social.
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Desde su perspectiva, dicha interrelacion constituye un beneficio para el individuo y su grupo

social, por ejemplo en Walden dos se narra que:

Las viviendas y los horarios de los nifios mayores ofrecian, particularmente, un buen ejemplo de
ingenieria de la conducta. [...] Los nifios pasaban sin estridencias de un grupo de edad a otro,
siguiendo un proceso natural de crecimiento, y evitando los abruptos cambios del sistema hogar-
colegio. Estaban organizados de tal modo que cada nifio imitaba a nifios de edad ligeramente
superior a la suya. Y de ellos aprendia motivaciones y normas, durante gran parte de su primera
educacidn, sin recibir ayuda de los adultos (Skinner, 1980:127).

La anterior manifestacion de naturalidad y de aprendizaje en la educacién del nifio, implica el
poder que posee el medio ambiente social para reforzar y generar un comportamiento. Sin embargo
cabe resaltar que la conducta de un organismo no depende exclusivamente del medio ambiente y
del reforzamiento. Por esto se hace necesario indagar el concepto de contingencias de
reforzamiento que incluye otros aspectos fundamentales. De acuerdo con Skinner este concepto es
aquel que permite configurar una tecnologia de la ensefianza mas efectiva y eficaz. Lo define

como:

Una formulacién adecuada de la interaccién entre un organismo y su medio debe siempre especificar
tres cosas: a) la ocasidn en la que ocurre la respuesta; b) la propia respuesta, y c) las consecuencias
reforzantes. Las interrelaciones que se establecen entre estas tres cosas son las "contingencias de
reforzamiento". [...] Estas interrelaciones son mucho més complejas que las que se dan entre un
estimulo y una respuesta, y son mucho més productivas tanto en el andlisis teérico como en el
experimental (Skinner, 1979: 20).

Se puede identificar de acuerdo a las tres caracteristicas nombradas por el autor, lo siguiente: en
el primer caso, se refiere al tiempo, el espacio y las variables que implica el momento en el que se
manifiesta la respuesta. Por ejemplo, las condiciones climaticas, las alimenticias y geo-espaciales
en las que se encuentra un individuo definen las caracteristicas particulares en el comportamiento
humano. Si se le presenta a dos hombres un mismo estimulo y ambos comparten una misma
ubicacion espacial, estando un hombre hambriento y el otro saciado o lleno, el primero es reforzado
positivamente por un alimento después de un largo periodo de tiempo sin haberse alimentado,
mientras que en el segundo caso el hombre no reacciona con la misma fuerza ante el mismo
estimulo, dado que su condicion actual no implica una satisfaccion de la necesidad biologica de

alimentarse.
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En el segundo caso, implica la capacidad de accién del organismo y su historia de reforzamiento.
Por ejemplo, cuando en un dia caluroso un hombre busca la sombra, puesto que cuando nifio sufrié
quemaduras por el sol, su historia de reforzamiento define su conducta de acuerdo con una accién

posible establecida por su repertorio de comportamiento.

Por ultimo, las consecuencias reforzantes se refieren a las condiciones que generan un aumento,
una disminucién o una extincion de la conducta. Por ejemplo, un estudiante que pierde un examen
por no estudiar previamente, es reforzado negativamente a través de una nota irrisoria, que va a
generar la conducta de estudiar previamente los contenidos del examen, para evitar los

reforzadores negativos como la mala nota, la habilitacion de una materia, etc.

Los puntos mencionados anteriormente componen las contingencias de reforzamiento que
determinan el comportamiento humano y permiten el desarrollo de una tecnologia de la ensefianza
por las capacidades de control y refuerzo que emergen de esta concepcidn. A partir de esto Skinner
manifiesta como las contingencias de reforzamiento son aquellas que permiten mejorar la labor
educativa e identifica que la escuela es un lugar que permite disponer del control de estas. Esta
descripcion posee una implicacion importante en el proceso investigativo de Skinner donde hay
un desplazamiento conceptual del estimulo y la respuesta al concepto contingencias de

reforzamiento.

Es indispensable sefialar que la obra de Skinner en un primer momento de investigacion
experimental se centra en comprender el fendmeno que implica “el estimulo y la respuesta” con el
fin de comprender la conducta de los organismos en general. Las implicaciones de instalarse
especificamente en las caracteristicas propias de la especie humana generd la emergencia del
concepto contingencias de reforzamiento, es decir, hay un desplazamiento de un concepto a otro
para brindar otras posibilidades mas amplias y aplicables a la realidad de la vida humana en la
comprension de la forma en que se componen ya no las conductas sino los repertorios de

comportamiento.

4.2. El aprendizaje y la ensefianza desde la perspectiva experimental
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Antes de explicar la tecnologia de la ensefianza como concepto fundamental para el desarrollo del
pensamiento de Skinner respecto a la educacion, es necesario describir el aprendizaje desde la
perspectiva de la psicologia experimental y la ensefianza como concepto emergente a los analisis
del autor. Desde la perspectiva del CCP se hace necesario comprender la ensefianza y el
aprendizaje como conceptos poseedores de una historia tanto en el campo pedagdgico como en los
desarrollos de la psicologia experimental, teniendo en cuenta que el concepto de ensefianza se
encuentra al interior del campo y el aprendizaje se encuentra como un concepto externo al campo,
que se encuentra en dialogo con el mismo. Es decir, sus propiedades conceptuales implican una
historicidad desde la psicologia, pero esto no significa que en los conceptos mencionados no
puedan identificarse algunas intersecciones, para desarrollar un dialogo de saberes desde el
horizonte conceptual de la pedagogia. Desde esta perspectiva es necesario comprender como
Skinner elabora estos dos conceptos nucleares, para pasar a describir sus aportes al campo de la

educacion.

4.2.1. El aprendizaje

La introduccién del concepto aprendizaje implica reconocer que para el conductismo este hace
referencia a dos lineas o concepciones que se complementan, sin ser equiparables. La primera linea
se denomina condicionamiento clésico o respondiente de Pavlov donde su caracteristica principal
es la contingencia entre el refuerzo y el estimulo presentado por el experimentador basado en las
caracteristicas fisiologicas del organismo; la segunda linea se denomina condicionamiento
operante gque se caracteriza porgue el refuerzo es contingente a la respuesta que emite el organismo.

Ardila plantea:

Las diferencias entre condicionamiento clasico y el condicionamiento operante, en su sentido
tradicional, pueden sintetizarse en esta forma; la respuesta clasica es desencadenada por el estimulo;
la operante es emitida por el organismo. En el condicionamiento clasico entra en juego el sistema
nervioso auténomo; en el operante, el sistema nervioso central (Ardila, 1988; 67).

Es decir que en el condicionamiento clésico las respuestas son glandulares (secrecion, salivacion),
mientras que en el condicionamiento operante las respuestas se evidencian en el movimiento, es
decir se manifiestan en el sistema muscular y esquelético. Ahora bien, especificamente desde

Skinner se comprende por aprendizaje desde la conducta operante que existen:
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Tres variables [que] componen las denominadas “contingencias de refuerzo” en las que el
aprendizaje ocurre: 12 la ocasion en que se produce el comportamiento; 28, el comportamiento
mismo, y 3%, las consecuencias del comportamiento. Contingencias asi compuestas, junto con sus
efectos, han sido totalmente investigadas en el estudio analitico de la conducta en que este libro se
basa (Skinner, 1979: 06).

Esta comprension del aprendizaje pone el énfasis en el estudiante, porque su aprendizaje se
manifiesta a través de una forma observable que es el comportamiento. En este sentido el esquema
descrito implica una relacion entre aprendizaje y actividad del estudiante y dos las formas

reforzantes que el maestro pueda generar de acuerdo con la manifestacion de un comportamiento.

La anterior concepcion del aprendizaje se encuentra vinculada a una critica de tres concepciones
previas del aprendizaje que son el aprender actuando, el aprender como experiencia, y el aprender
por ensayo y error (Skinner; 1970).La critica se basa principalmente en plasmar como estas formas
de ver el aprendizaje asumen limitaciones para la eficacia de la ensefianza, las dos primeras sittan
el aprendizaje interno al individuo por ello es imposible de identificar y la tercera, es demorada y
poco eficaz. Skinner plantea que si bien se ha de llegar a un aprendizaje este puede ser planeado y
controlado por una persona externa que potencie el ambiente y controle la multiplicidad de

variables, por esa razon:

En el campo del aprendizaje se han hecho Gltimamente algunos progresos prometedores. Han sido
ideadas técnicas especiales para ordenar las que suelen llamarse “contingencias de refuerzo”, esto
es, las relaciones que prevalecen entre el comportamiento por un lado y las consecuencias de ese
comportamiento por el otro, con el resultado de que se ha conseguido un control mucho mas efectivo
sobre el comportamiento. Hace ya bastante que se venia diciendo que un organismo aprende
principalmente a base de producir cambios en su medio ambiental, pero la manipulacion precisa de
esos cambios no se habia logrado hasta hace muy poco (Skinner; 1970:10).

Esta concepcion pone de relieve que esta teoria busca el control del comportamiento humano a
través de la intervencion del ambiente, mas alla de la intervencion sobre el sujeto que aprende. Por
ejemplo, en el libro Ciencia y conducta humana (1970) Skinner aborda lo que interpreté como una
sociologia. Primero aclara que el estudio de los fendmenos sociales no requiere de una
epistemologia especial y diferente al de las ciencias naturales. Luego manifiesta los diferentes
métodos de control que las organizaciones sociales ejercen sobre la conducta humana, como las

principales variables de las que ésta es funcién (Skinner, 1970).
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El control del comportamiento en un ambito social, no requiere una metodologia aversiva para
conseguir en los sujetos una respuesta especifica, es decir que no es necesario golpear, encerrar,
maltratar o causar algun tipo de afectacion fisica en los sujetos para eliminar, incrementar o
mantener un comportamiento, basta con controlar las contingencias de refuerzo, éstas a manera de
ejemplo pueden todas las normas y leyes que regulan un estado o nacion que hace que los sujetos

se comporten en unos parametros establecidos y socialmente aceptados.

4.2.2. La ensefianza

La ensefianza estd acompafiada de una instruccion que permite proveer ciertos resultados o efectos
en el estudiante, es decir, “ensefiar es nutrir o cultivar al nifio que esta creciendo como se hace en
un jardin de infancia), o ejercitarle intelectualmente, o sostenerle y enderezarle (como endereza el
hortelano un arbolito), o sea, dirigir o guiar su crecimiento” (1975,231:17). Por esa razon la
ensefianza que se imparta a un estudiante en la escuela es de vital importancia para el
desenvolvimiento a futuro de ese estudiante en la sociedad. En palabras de Skinner “ensefar a un
estudiante es inducirle a adoptar nuevas formas de comportamiento, a actuar de determinados
modos en determinados casos” (Skinner, 1970:22).Lo anterior sin tener que recurrir al maltrato o
al castigo aversivo, pues los métodos positivos y negativos de acuerdo con el autor permiten que
la labor de la ensefianza sea mas eficaz y eficiente, ademas de generar en el estudiante mejores

resultados. Por otro lado, el autor manifiesta que:

Cada ser humano es el producto de una dotacién genética y de una historia ambiental peculiarmente
suyas. Concibase que la educacion pueda cubrir estas individualidades de los educandos con una
capa comun de historia ambiental que les haga a todos ellos muy parecidos entre si, pero esto no es
forzoso que suceda. Veremos que lo que pasa por libertad y originalidad también puede ser respetado
(Skinner, 1970:102).

La idea de control ambiental manifestada aqui en al ambito educativo no implica maltratar o forzar
a un estudiante a adquirir un aprendizaje, la individualidad como particularidad del sujeto de la
psicologia, serd un aspecto determinante en su configuracion de hombre. Por esa razon la
ensefianza en el conductismo operante es vista como una técnica que se apoya de materiales y

procedimientos, manifestados en una secuencia y una periodicidad, que le permiten al estudiante
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aprender una conducta determinada pero no le desprovee de sus particularidades historicas y de
sus manifestaciones individuales (como la creatividad o la originalidad). Al retomar la categoria
de aprendizaje como un cambio de comportamiento podemos concluir que el aprendizaje de un

estudiante es el resultado de esa préactica tecnificada llamada ensefianza.

Por esa razén cuando el psicologo habla de tecnologia de la ensefianza se refiere a un programa
apoyado de aparatos, procedimientos, herramientas y una serie de contingencias que buscan que
el estudiante se aproxime a comportamientos complejos o basicos en relacion con lo que el maestro
le pretenda ensefiar. Es decir, que la ensefianza es una préctica de relacion entre el maestro, la
técnica y el estudiante donde la eficiencia y eficacia de la ensefianza depende no del maestro sino

de la técnica.

Para Skinner es importante que el maestro sepa disponer de manera adecuada las contingencias de
refuerzo, esto implica la consolidacion de un orden y una planeacion basada en el comportamiento
humano y sus variables. Para ello, el maestro debe tener claro tres aspectos fundamentales: en
primer lugar, debe fijar que comportamiento quiere lograr de su estudiante; en segundo lugar, debe
seleccionar el tipo de refuerzos con el que puede controlar la conducta y en tercer lugar, debe trazar
tiempos es decir, manifestar una periodicidad para el programa de refuerzo manifestando como
finalidad mantener, eliminar o aumentar el comportamiento del estudiante.

4.3. Criticas a la educacion tradicional y progresista

Es pertinente sefialar que en las obras de B.F Skinner por un asunto de traduccion no se utiliza el
concepto de educacién progresista sino educacion progresiva; sin embargo una lectura desde el
CCP a partir del prologo realizado por Lorenzo Luzuriaga en el libro experiencia y educacion
(2000) de Jhon Dewey, se puede identificar efectivamente que al hablar de la escuela nueva se
hace referencia a la educacion progresista, mas no progresiva. Ahora bien, cabe aclarar que de
acuerdo con la lectura que se realizé de B.F Skinner se logra identificar que el autor efectivamente
realiza una critica a la escuela nueva, razon por la que usaremos el término progresista para

referirnos a los métodos, y procesos de la escuela activa.
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Las criticas que Skinner realiza a la educacion se inscriben en dos perspectivas que el autor nombra
como: la educacidn tradicional y la educacion progresista. Esto se manifiesta a través de ejemplos
de la implementacion de algunas practicas en la escuela y sus resultados. En el caso de la educacion
tradicional, el autor plantea que sus consecuencias han sido poco efectivas porque parten del
castigo fisico, la ensefianza tradicional y el maestro se encuentra limitado por el poco conocimiento
de técnicas que le permitan sacar el mayor provecho de la situacién escolar (Skinner, 1970). Un

ejemplo de este tipo de précticas es el siguiente:

Los maestros han empleado tradicionalmente s6lo las medidas ambientales mas significativas. La
vara de abedul y el bastén marcan una larga historia de control aversivo que todavia no ha terminado.
La mayoria de los estudiantes aun estudian, recitan y presentan examenes con el fin primordial de
evitar las consecuencias de no hacerlo. Las consecuencias pueden hacerse moderado pero son, sin
embargo, lo bastante aversivas como para producir subproductos problematicos. La simple
permisividad no es una alternativa efectiva, y es dificil hacer que los reforzadores positivos
inventados, como las buenas calificaciones, los grados, los diplomas y los premios, sean
contingentes sobre la conducta de maneras efectivas (Skinner, 1979: 26).

Lo anterior describe los reforzadores positivos y negativos que caracterizan a la educacion
tradicional donde el autor manifiesta que estas técnicas son ineficientes y problemaéticas. Por lo
tanto, reconoce como a traves de los métodos aversivos se han generado subproductos aversivos
para la conducta humana. Su postura cientifica y técnica manifiesta que las problematicas escolares
se encuentran vinculadas con una ausencia de saber por parte del maestro, respecto a otros métodos

que enriquezcan la labor del mismo dentro de la escuela.

Ahora bien desde el CCP cabe preguntarse ¢Qué es la educacion tradicional? ; Qué implicaciones
tienen las criticas a la educacion tradicional y como el autor se distancia de las practicas de este
tipo de educacién? Asumir la educacion tradicional desde la perspectiva de Skinner puede implicar
una reduccion de un proceso historico que ha llevado a la consolidacién de un tipo de educacion y
que a su vez ha perfilado unas practicas escolares que correspondieron a tiempos y espacios
especificos. En este sentido es necesario problematizar el planteamiento que manifiesta el autor
donde la educacion tradicional se ejemplifica solo a traves de algunas técnicas que se implementan

en la escuela como por ejemplo el castigo o las calificaciones.
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En este sentido, Saenz, Saldarriaga y Ospina (1997), problematizan la concepcion de la educacion

tradicional como una imagen construida, que parte de una:

Reduccién del modelo pedagogico a sus rasgos practicos extremos, lo que no sélo los reformadores
de la escuela activa, [sino que también otros pedagogos y docentes de corrientes religiosas, politicas
y de la pedagogia] ubicaron como el enemigo comun, bajo el nombre genérico y coémodo de escuela
tradicional, al cual quedaron asociados, sin apelacion, la repeticion memoristica, el encierro y el
castigo fisico (Sdenz, Saldarriaga y Ospina, 1997: 191).

En esta perspectiva se inscriben las criticas de Skinner e incluso las criticas de la pedagogia activa
que se fundamentan en la carencia de la educacion tradicional desconociendo toda una tradicion
del saber pedagdgico que no puede ser reducida a tres situaciones que caracterizaron la escuela

durante la época.

Las cuestiones politicas, sociales y econdmicas pueden estar relacionadas con un asunto que
Skinner plantea pero no desarrolla muy ampliamente esto es que existen otras situaciones que
dificultan la labor del maestro en la educacién tradicional, como son el gran nimero de estudiantes
dentro del aula y la falta de recursos para potenciar los procesos de ensefianza y aprendizaje
(Skinner, 1970). Tal vez estas dificultades se encuentren vinculadas con la forma en que se asume
la escuela desde los procesos estatales y la distribucion de los recursos en las escuelas publicas.
Una lectura desde el CCP nos permitio identicar en el libro mirar la infancia: pedagogia, moral y
modernidad (1997) de Javier Saenz, Oscar Saldarriaga y Armando Ospina, que el ambito
pedagogico confluyen aspectos culturales, religiosos, politicos y sociales propios de la
organizacion de un pais o nacién que permean de forma directa, la educacion que se imparte en

las escuelas estatales.

En ese sentido las criticas que realizé B.F Skinner también estan vinculadas con cambios politicos,
sociales y estructurales mientras la democracia se instauraba en Estados Unidos. Desde el ambito
social se formulaba como enemigo comun la pedagogia tradicional, que era debatida y refutada en

el campo cientifico, la corriente de la pedagogia activa y el liberalismo.

Es importante precisar que no es de interés equiparar o comparar los procesos historicos de

Colombia y Estados Unidos, porque atienden a periodos histdricos y consolidacion de culturas
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(sociedades) diferentes, pero es posible a través de la configuracion de la democracia y el
liberalismo encontrar unas manifestaciones politicas que influyen de forma directa sobre la
educacion, independientemente del lugar donde se desarrollaron éstos procesos politicos,

econdmicos, sociales y culturales que se pueden identificar como:

Las limitaciones provenientes de las practicas politicas y socioecondmicas generaron multitud de
escuelas deformes y desastradas, se puede contar también otra historia hasta ahora poco visible pero
efectiva: la de unas practicas de saber que fueron acumulando una serie de conceptos y
procedimientos pedagogicos, de usos del espacio escolar y de técnicas de disciplina y formacion
moral, que nos obligan a reconocer la existencia de una tradicidon pedagdgica (Saldarriaga et al.
1997: 191).

Es decir, que no puede desconocerse el proceso de construccion del saber pedagdgico que implica
construcciones tedricas y conceptuales que no se limitan a las practicas escolares sino que subyace
con producciones desde distintos autores y perspectivas que configuran una perspectiva para el
analisis de la “educacién tradicional” como configuracion tedrica e historica, sin desconocer las

condiciones sociales, politicas y econdmicas que influyen sobre la practica escolar.

Ahora bien, la concepcion de lo “tradicional” posee ciertos conflictos, porque el momento historico
del siglo XX genera algunas acciones que se opondran a la educacidn tradicional, es decir, tanto
las emergentes teorias evolucionistas que parten de la perspectiva bioldgica y las teorias de la
educacion activa se instauraran en un punto comun, que implica la oposiciéon a la educacion
tradicional. Ahora bien, la comprension de lo tradicional siguiendo la perspectiva del CCP se
manifiesta a través de practicas de escuela no muy especificas y poco desarrolladas. A este respecto
Zuluaga nos plantea en el prélogo de Mirar la infancia: pedagogia, moral y modernidad en
Colombia (1997) que:

Por su parte, la pedagogia debia abandonar las irrelevantes cuestiones tildadas de “tradicionales” y
abrazar la comprension de la adaptacion, pieza definitiva de la evolucién bioldgica; debia formar un
individuo activo y productivo, capaz de responder a la eficacia que demandaba el progreso material
de la sociedad. Los intelectuales defensores de lo moderno combatieron lo que ellos visualizaron
como “tradicional” y lo rechazaron por considerarlo fuera del alcance del conocimiento cientifico.
Lo especulativo quedaba lejos de las evidencias exigidas por la objetividad del método cientifico
(Séenz, Saldarriaga y Ospina, 1997).
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Lo anterior plantea un posible punto en comun que implicd para los intelectuales de la época
construir nuevas opciones metodoldgicas a las establecidas por la educaciéon tradicional, ahora bien
estos planteamientos y narraciones de la educacion escolar no describen o construyen que es
aquello concebido como educacion tradicional. Los planteamientos parecen estar mediados por
otras situaciones mas alla de las practicas escolares que solo dan cuenta de una parte interna del

CCP como una apropiacion por parte de los maestros que definen algunas practicas de escuela.

No hay que perder de vista que las propuestas emergentes que se formularon sobre la critica a la
educacion tradicional tenian como implicaciones una situacion histérica que permitié construir
pugnas entre la forma como interactuaba el saber y la sociedad, ademas de como esto afectaba a
la practica escolar. En este proceso se vincularian las politicas pablicas, los modelos pedagdgicos,
el conocimiento, las instituciones educativas y entre otras. Por lo tanto, la concepcién de la
educacion tradicional no se limita a la implementacion de un método sino que implica formas de
saber y poder vinculadas a otras esferas de la vida como son lo politico, lo social y lo econémico.
De alli que se formulen planteamientos como que este proceso de abandono de lo tradicional
implicaba “la formacion del maestro en el espiritu de la modernidad, [como] anotaban los
pedagogos defensores de la pedagogia activa” (Sdenz, et al, 1997), es decir que la educacion
durante el siglo XX se encontraba permeada por un espiritu del liberalismo que buscaba el cambio

y la innovacion en oposicién a lo viejo y tradicional.

De acuerdo con lo anterior, es necesario identificar que el origen de la escuela activa se encuentra
relacionado con las criticas que ella misma realiza a la educacion tradicional al manifestar un
descontento con las practicas, modelos, jerarquias y métodos que responden al esquema tradicional
(Dewey, 2000). En este sentido desde el CCP es posible evidenciar un desplazamiento en lo que
se refiere a técnicas y métodos educativos, a través de la escuela activa. Sin embargo, Skinner
tampoco estard de acuerdo con los planteamientos de la educacion progresiva o en términos
actuales de la pedagogia activa. Es necesario por lo tanto, preguntarse ¢ Implica la pedagogia activa
un laizze — faire como plantea Skinner? ;Que relaciones y diferencias existen entre la educacion

progresiva y los planteamientos de Skinner al compartir la critica a la educacion tradicional?

70



De acuerdo con Dewey los principios comunes en las escuelas progresivas son principalmente 1)
la expresion y el cultivo de la individualidad del estudiante; 2) la actividad libre del nifio; 3)
aprender mediante la experiencia; 4) el interés como principio articulador para alcanzar medios y
destrezas; y 5) el conocimiento que se adapta a un mundo que cambia constantemente (Dewey,
2000). Es importante precisar que no se va a profundizar ampliamente esta caracterizacion de la
escuela activa** y que los conceptos acd nombrados no seran desarrollados desde su concepcion
epistemoldgica, sino que esta breve descripcion nos permite situar unos analisis desde el CCP
donde no se planteara una definicion de educacion tradicional o progresista sino que se propone
un debate de cdmo han sido concebidos y sus posibilidades conceptuales desde diversas

perspectivas.

Las cinco caracteristicas nombradas anteriormente pueden concretarse en una nueva forma de
comprender el sujeto y las formas de aprender. Como afirma Noguera, la educacion activa “es la
consolidacién de una nueva manera de entender y producir el conocimiento en donde el -sujeto es
trascendental- [...] ocupa un lugar protagdénico, y la actividad se constituye en elemento
indispensable en todo intento que pretenda llevar al conocimiento” (Noguera, 1991: 34). Este serd
un principio fundamental para distanciar la educacion progresiva de la educacion tradicional desde
la perspectiva de los pedagogos modernos donde la actividad del estudiante es un rasgo
fundamental para perfilar las nuevas practicas escolares. Cabe destacar que el concepto de
actividad propuesto por la escuela activa se encuentra vinculado a la pasividad, es decir:

La razon por la cual la llamada pedagogia tradicional [...] fue acusada de pasiva, fue ante todo por
en primer término, procedia de un modelo de conocimiento en donde aln no existia lugar para el
sujeto activo; conocer no era concebido aun como accion sobre el mundo; conocer era representarse
lo real, es decir recibir impresiones y ordenar mentalmente los signos, asi se ejecutasen en
movimientos fisicos u operaciones mentales. Esto fue lo que a los modernos experimentales parecié
pasivo, y no simplemente que se mantuviese quieto al nifio (Saenz et al, 1997: 45).

14 Cabe precisar que la anterior caracterizacion de la escuela activa no pretende reducir todo el desarrollo de esta
corriente, sino que permite problematizar algunos postulados del psicélogo B.F. Skinner, lo anterior no implica
desconocer que hay diversos representantes de la educacién activa como por ejemplo: Compayré, Pestalozzi, Herbart,
entre otros, que realizaron importantes aportes a esta corriente pedagégica. A un asi, no es objetivo de la presente
monografia realizar un andlisis exhaustivo de la pedagogia activa o progresiva.
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En este sentido, la educacién progresiva emerge como alternativa que retoma algunos postulados
filos6ficos que buscan reconocer al sujeto, la actividad y la individualidad como procesos
importantes para las précticas escolares. Por lo tanto, proponen metodos de ensefianza que buscan
superar las practicas aversivas y proponen un aprendizaje vinculado con la actividad®®. Aun asi
Skinner no visibiliza la escuela activa a partir de esta concepcion sino que la identifica como un
laissez-faire'®. Por esta razon el psiclogo realiza una critica a la educacion progresiva, donde

caracteriza al maestro al decir que:

El maestro o la maestra [...] A falta de poder seguir utilizando el palo como procedimiento de control
y no sabiendo cémo sacar partido a las pocas técnicas con que cuentan, dedican la menor cantidad
de tiempo que les es posible a los temas cuya ensefianza requiere mucho ejercicio, y se hacen
fervorosos partidarios de las filosofias de la educacion que recomiendan emplear materiales de
mayor interés intrinseco. Dan extraordinaria importancia a las confesiones de debilidad, para que a
los nifios no se les ensefie cosas innecesarias. El repertorio por impartir es cuidadosamente reducido
a un minimo esencial. En el campo del léxico, por ejemplo, se gasta mucho tiempo y energias en
que el nifio aprenda bien solo aquellas palabras que haya de utilizar efectivamente, jcomo si fuera
un crimen desperdiciar la propia potencia educativa en ensefiarle alguna palabra innecesaria o rara!
A veces, la flojedad y carencia de técnica se disfraza de reformulacién de los fines que debe
proponerse el educador. El adiestramiento en habilidades se minimiza, favoreciendo en cambio el
hacer las cosas a bulto y poco mas o menos, so capa de alcanzar vagas metas: educacion para la
democracia, educacion integral del nifio, educacion para la vida, etc. Y ahi se acaba todo, pues, por
desgracia estas filosofias no sugieren a su vez mejorar técnicas. Ofrecen poca o ninguna ayuda para
el planteamiento de mejores précticas escolares (Skinner, 1975:33-34).

Lo anterior permite concretar tres cuestiones fundamentales: la primera, es que para Skinner los
métodos de ensefianza que propone la escuela activa implican un énfasis excesivo en la accion
auténoma del estudiante al posicionar la experiencia, la actividad y el interés como los principales
pilares de la accidn educativa; aun asi el autor identifica una concepcion de libertad total que es
problematica para la realidad de un ambiente social que implica leyes y normas?’. En segundo
lugar, una lectura desde el CCP permite comprender que otra de las criticas que realiza Skinner a

la educacion progresiva se relaciona con el saber, porque los métodos que implementan los

15 Como aclara Noguera “la observacion, la experimentacion y la demostracion empirica no son més que la forma que
asume esa actividad, esa accion del sujeto sobre el objeto orientada a producir el conocimiento”. (Noguera, 1991: 34)

16 Entendido como dejar hacer dejar pasar; una ausencia total de limites.

17 El concepto de libertad sera ampliado en el capitulo 5. La sociedad y la cultura desde la perspectiva de Skinner del
presente trabajo.

72



maestros, bajo esta perspectiva parecieran distanciarse de la forma como era concebido el saber
desde la educacion tradicional®® y por tltimo, la ausencia de técnicas de ensefianza que identifica
Skinner en la escuela activa se relaciona principalmente con que esta busca apoyarse en

fundamentos filos6ficos mas que en un método riguroso que posibilite una mejor labor del maestro.

Cabe destacar que los principales objetivos de Skinner al configurar la tecnologia de la ensefianza
se vinculan con las criticas a la educacion tradicional y progresista que han sido nombradas, ante
las falencias de aprendizaje y ante la poca eficacia o eficiencia que el autor identifica en la escuela;
por lo tanto propone un cambio en las practicas y métodos del proceso educativo para facilitar la
labor del maestro y mejorar la capacidad de aprendizaje del alumno a través de la creacién de
técnicas basadas en andlisis cientificos de la conducta humana y la creacion de méquinas que

apoyen los procesos escolares.

La perspectiva desde la que analiza Skinner la educacion progresista implica identificarla como
una educacion de la carencia por parte del maestro, pareciera que el alumno queda sin conduccién
y esto implica un abandono de su educacion. EI CCP permite identificar que Skinner se encuentra
en una contradiccion, dado que mientras critica a la educacion progresiva por dejar en libertad al
estudiante, a su vez manifiesta que el Emilio o la de la educacion (2000) de Rousseau, es un

proceso educativo de conduccion indirecta. En palabras de Skinner

El gran principio de Rousseau —el de que <<la naturaleza ha hecho al hombre feliz y bueno, pero
que lasociedad le pervierte y le hace desgraciado>>- es una equivocacion. Y resulta irénico el hecho
de que, quejandose de que su libro Emilio fuera tan mal entendido, Rousseau lo describiera como
un tratado <<sobre la bondad original del hombre con la intencion de mostrar como el vicio y el
error, ajenos a su naturaleza, se van introduciendo en su interior desde fuera, e insensiblemente la
cambian>>: y decimos que resulta irénico por que el libro, en realidad es uno de los grandes tratados
précticos acerca de como la conducta humana puede ser modificada (Skinner, 1987: 120).

18 Las problematicas y preocupaciones que guiaban la educacion clasica o tradicional se inscribian en un proceso
historico caracteristico de “una sociedad como la de Europa occidental de fines del siglo XVII, la cual apenas
empezaba a requerir la alfabetizacién de grandes masas de hombres: era el problema de cdmo ensefiar con economia
y eficacia habitos de virtud y trabajo, junto a los rudimentos del conocimiento humano necesario para la vida
civilizada” (Séenz, et al. 1997: 192). Esta concepcion implicaba el trabajo riguroso y profundo en el cultivo del saber
y la disciplina, situacion que intenta ser desplazada por los métodos activos.

73



Es necesario problematizar como Skinner critica el concepto de libertad de Rousseau porque lo
considera cOmo una ausencia total de limites dejando al nifio desprovisto de intervencion; pero en
contradiccion como refleja el postulado anterior reconoce como la intervencion indirecta que
propone Rousseau es un tratado de la manipulacion de la conducta humana. Una lectura desde el
CCP permite identificar que existen distintas formas de control, en este caso Rousseau y Skinner
privilegian el control del medio como herramienta para educar, esto implica como ya se nombré

una concepcidn liberal de la educacion.

4.4. Descripcion de la tecnologia de la ensefianza

La emergencia de una tecnologia de la ensefianza parte de la carencia de la escuela para suplir las
necesidades de aprendizaje de los alumnos, la ausencia de técnicas y métodos es otra cuestion
fundamental para el autor porque desde sus postulados muestra como las consecuencias negativas
de la mala ensefianza generan aspectos perjudiciales en el aprendizaje de los nifios. En su
concepcion general de educacion cabe resaltar que reconoce todo tipo de interaccion externa del
individuo sea con la familia, con su grupo social, con su medio ambiente u otro, como lugares de
aprendizaje en los que el individuo configura su conducta, sin embargo esta concepcién de
sistemas en interaccion parece anclarse en la escuela como un lugar para preparar al individuo para

la vida en sociedad.

Skinner realiza una propuesta que hace referencia a mejorar la educacion a través de una tecnologia
de la ensefianza. Esta propuesta posee diversas implicaciones tanto contextuales (criticas a la
educacion) como epistemoldgicas (la pregunta por el conocer y el aprender, desde la perspectiva
del autor no se plasma diferencia entre estos dos conceptos). Una de las caracteristicas mas
importantes de la concepcion del conductista radical respecto a la educacion, es identificarla como
poseedora de una relacion indisociable con la ciencia. Esto implica que tomara como base la
concepcidn cientifica de la conducta para realizar criticas y propuestas a la educacion. La accion

educativa seguira principios cientificos como el orden, la planificacion, la concepcion tecnoldgica,

74



como posibilidad para mejorar las practicas educativas y el control como el medio para generar

conductas especificas.

Skinner manifiesta que de acuerdo con las criticas manifestadas al aprendizaje y a la educacion se
hace necesario configurar e implementar una tecnologia de la ensefianza que brinde solucion a los

problemas cotidianos que surgen en las instituciones educativas puesto que:

Nos encontramos en la frontera de un nuevo "método™ educativo -una nueva pedagogia-
donde el maestro se levantard como habil ingeniero de la conducta. Sera capaz de analizar
las contingencias que surjan en sus clases, de concebir y establecer versiones mejoradas.
Sabrd qué conviene hacer y tendra la satisfaccion de saber que lo ha hecho (Skinner,
1975:261).

Es decir que Skinner considera que la educacion es una manifestacion humana de
comportamientos, donde propone un nuevo método que implica mejorar y solucionar un conjunto
de dindmicas propias de la educacion, la ensefianza y el aprendizaje. En consecuencia el maestro
es considerado como un ingeniero del comportamiento en tanto es el encargado de disefar,
controlar, adecuar e implementar las contingencias de reforzamiento necesarias para que el

aprendizaje ocurra.

La tecnologia de la ensefianza desarrollada por Skinner constituye todo un esfuerzo por enriquecer
el acto educativo a partir de un conjunto de técnicas, métodos y maquinas orientadas a facilitar la
labor tanto del maestro, como el aprendizaje del estudiante porque provee y organiza de forma
secuencial y progresiva todo tipo de estimulos, recursos y ayudas audiovisuales. Teniendo como
implicacion el establecimiento de cierto tipo de equilibrio entre el control ejercido por el maestro
y la actividad autdnoma del estudiante, que se configura gracias a la intervencion del medio porque

parte del maestro.

Es por esa razon que Skinner afirma que “el andlisis experimental del comportamiento viene a ser
como la fisiologia, la bioquimica y las demas ciencias médicas” (Skinner; 1970:147).En relacion

con lo anterior una concepcion cientifica implica que su dialogo con la educacion, ponga de relieve
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la concepcion de un conocimiento comprobado a través del experimento, sirviendose
principalmente para su fundamentacion conceptual de aspectos cientificos, médicos y anatémicos.
Sin embargo, en el texto la tecnologia de la ensefianza (1978) Skinner retoma planteamientos de
Rousseau, Dewey, Kant, entre otros, con el fin de hacer una critica, porque el autor consideraba
que habia poca efectividad en el acto de ensefiar propia de su época, Skinner enfatiza en la
psicologia experimental, razon que no le permite comprender la configuracion histérica o

epistemoldgica de los pedagogos nombrados.

En el prélogo del libro tecnologia de ensefianza(1973), elaborado por José F. de Castro se pone de
relieve, que la propuesta de una tecnologia instruccional carga en su sustento teérico la teoria
conductista desde sus principios basicos estimulo-respuesta, pero va mas alla de esta concepcion
debido a que:

Skinner es un partidario decidido del empleo en educacién de los reforzamientos, positivos o
negativos (...) repite hasta la saciedad su ataque a los pedagogos tradicionales, por su ignorancia
acerca del valor insustituible de los reforzamientos. Contra una opinién muy extendida, para Skinner
los programas en ensefianza no son programas de estimulo o contenido, programas de
reforzamientos. La ensefianza programada es una ensefianza saturada de reforzamientos dispuestas
de tal manera que los organismos sometidos a ellos aprenden con mayor eficacia.
Consecuentemente. Skinner es un enemigo declarado de los castigos en educacién. No tanto por su
aspecto inhumano y envilecedor, sino, y sobre todo, por su ineficacia como técnica para un cambio
durable de comportamientos (Pefia y Robayo, 1987:10).

En relacion con lo anterior Skinner propone incidir sobre la conducta de un organismo, mediante
los reforzamientos positivos, negativos y/o generalizados, los cuales pueden ser aplicados de
manera constante o gradual: eso dependera del tipo de comportamiento que se quiera obtener del
estudiante. Plantea que los maestros deben elaborar modelos de comportamientos complejos
mediante la dosificacion de los refuerzos, los que deben acercar al estudiante ala respuesta deseada
por el maestro. Por ejemplo, la forma mas eficiente de programar una clase o impartir una leccion,
consiste en que la dosificacion del contenido a aprender sea lo méas corto posible en el proceso y
la frecuencia del reforzamiento sea elevado hasta el maximo, mientras que las consecuencias tal
vez repelentes o disuasorias que los errores produzcan quedaran reducidas al minimo de esa

manera el castigo aversivo resulta ser obsoleto e innecesario en el aula de clase.
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Skinner asume la concepcion de la tecnologia de la ensefianza en varios términos. Reconoce que
si es necesaria la ensefianza pero en términos de organizar y planear las contingencias de
reforzamiento para el control del comportamiento a través de la estandarizacion del material dado
que el autor estd pensando en que la ensefianza implica lo que le es comun a la especie y no su
individualidad. Es decir, que a través de la tecnologia de la ensefianza se logra cimentar las bases
para que la escuela y el conjunto de procesos inherentes a esta, giren alrededor de una tecnologia
universal que posibilite una mayor eficacia y eficiencia, teniendo como resultado una mayor

economia de energias, materiales y esfuerzos en relacion al proceso educativo.

La ensefianza programada de B.F Skinner tiene que ver con el disefio y delimitacion de lo que se
va a ensefiar y con su finalidad. En este caso, el maestro debe delimitar el tema, debe reunir los
procedimientos técnicos, los hechos y las posibles leyes que va aplicar en lo que va ensefiar. Por
esta razon Skinner considera que“[las herramientas, ayudas didacticas y materiales] hay que
disponerlos en un orden de desarrollo plausible, siguiendo cuanto se pueda una sola linea que nada
mas se interrumpira con digresiones cuando haga falta” (Skinner 1970:31). No se trata entonces
de experimentar todo el tiempo en el aula sino de contener un plan especifico que manifieste un
conocimiento de los contenidos y las conductas deseadas y de una gran habilitad para implementar

refuerzos adecuados.

El estudiante se puede instruir mediante la ensefianza programada que implica una concepcién de
individualidad, una historia ambiental, una composicidn genética que le es previa, es un sujeto
controlable a través de la manipulacion adecuada de las contingencias de reforzamiento. Cabe
resaltar que sobre el individuo se encuentra el bienestar de la especie, esto es lo comun entre los

organismos. En consecuencia, el didlogo con la ensefianza configurard nuevas acepciones:

Para lo que aqui nos concierne, ensefianza es simplemente la disposicion de las contingencias de
refuerzo, dejado a su ventura en un ambiente dado, el estudiante aprenderd, pero no sera
necesariamente ensefiado. La “escuela de la experiencia” no tiene, a decir verdad, nada de escuela,
y no porque nadie aprenda en ella, sino porque nadie ensefia. Ensefiar es expender conocimientos:
quien es ensefiado aprende més deprisa que aquel a quien no se le ensefia. La ensefianza es, desde
luego, importantisima cuando, de no darse, no se produciria el comportamiento. (Todo lo que ahora
es ensefiado ha de haber sido aprendi6 al menos una vez por alguien a quien no se le ensefiaba, pero,
gracias a la educacion no necesitamos ya esperar estos casos raros) (Skinner; 1970:07).
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Aunque Skinner resalta la importancia de la ensefianza para la labor del maestro. Considera
pertinente la implementacion de un programa instruccional manifestando que al desconocer la
ciencia de la conducta humana, un maestro no puede crear su propio meétodo o su propia didactica.
En este sentido, el maestro es aqui un agente que ejecuta una practica de ensefianza necesaria y
relevante para producir el comportamiento basado en los hallazgos realizados por el

experimentador o cientifico.

El autor también plantea que “el plan y la dosis de los reforzamientos constituyen factores muy
importantes de la educacion” (Skinner; 1970:51). No hay que desconocer que bajo la asuncion del
aprendizaje el sujeto aprende de todo su ambiente, ello implica que la escuela como lugar
diferencial para la ensefianza, realice una labor planeada y que prevea las cuestiones posteriores a
su labor de ensefianza. En relacion con lo anterior Skinner disefia una serie de aparatos que tiene

como funcion facilitar la labor de ensefianza y aprendizaje. Al respecto afirma el autor:

La méquina de ensefiar no es otra cosa que un instrumento que sirve para disponer las contingencias
de reforzamiento. Hay tantos tipos de maquinas como clases de contingencias. En este sentido, los
aparatos que se utilizaron para el analisis experimental del comportamiento fueron las primeras
maquinas de ensefiar. Siguen siendo mucho mas complejos y sutiles que los demas artefactos que
corrientemente se emplean en las aulas, cosa muy de lamentar para todo aquel que aspire a dar a la
ensefianza la mayor eficacia que se pueda. Tanto los analisis basicos como sus aplicaciones técnicas
requieren ayuda instrumental. Los primeros experimentadores hacian a mano todas las operaciones
con los estimulos y los refuerzos, y a mano registraban las respuestas, pero hoy la investigacion
corriente es inconcebible sin el auxilio de numerosos aparatos. El profesor necesita apoyatura
instrumental, pues sin ella no se pueden disponer muchas de las contingencias de reforzamiento que
facilitan el aprendizaje. Los més completos aparatos no han eliminado al investigador, y las
maquinas de ensefiar tampoco eliminaran al profesor. Pero ambos han de tener tal equipo si quieren
trabajar con eficacia (Skinner; 1970:42).

Skinner disefia la maguina de ensefiar como respuesta al problema técnico de proporcionar la ayuda
instrumental, tanto para el maestro como para el estudiante en el aula de clase. Una de las ventajas
de las maquinas de ensefiar que sefiala el autor se relaciona con la inmediata corroboracion de la
respuesta acertada en el mismo aparato. Como explica el autor, cuando el nifio da la respuesta a la
pregunta que figura en la maquina, si la respuesta resulta correcta, el boton girara sin ofrecer
resistencia y puede ademas estar conectado de tal suerte que haga sonar un timbre o proporcione
alguna otra corroboracion condicionada. Si la respuesta es erronea, el boton no gira. Lo que se

busca es que los estudiantes aumenten la probabilidad de emisién de una respuesta correcta
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mientras que las consecuencias tal vez repelentes o disuasorias que los errores produzcan,

quedaran reducidas al minimo.

Al llegar a este punto, resulta importante preguntar ¢cudl es el papel del maestro en relacién con
las maquinas de ensefiar? Pues bien, Skinner consideraba que un solo maestro podia vigilar una
clase numerosa, mientras observaba el trabajo de los nifios con estos aparatos. Por lo tanto el
maestro es el encargado de controlar la clase y a su vez evita que este sea el que deba dar las
respuestas, o corregir los ejercicios. Esto se relaciona con las criticas que realiza a la educacion
donde la verificacion y aprobacion del trabajo de los nifios los realiza el maestro y al tener varios
alumnos la comprobacidn de las respuestas tomaba mucho tiempo. Ademas, el autor considera que
los maestros no pueden reforzar cada paso y actividad de una serie de contenidos, porque no
pueden ocuparse de las respuestas del alumno una por una. Segin Skinner, con esta maquina los
maestros verificardn los contactos intelectuales, culturales y emotivos que corresponden a su

condicién de ser humano.

La labor del maestro se transforma, al tomar distancia de practicas de control aversivas
(fundamentadas en el castigo o la imposicion) y de préacticas liberales en relacion a la educacion
(enraizadas en el aprendizaje autonomo), donde el autor evidencia que el maestro se erige como
habil ingeniero y experimentador que identifica, modifica y crea las contingencias de
reforzamiento necesarias para que el aprendizaje ocurra. En consecuencia, tanto la escuela como
el salon de clase, se configuran como un espacio cuidadosamente intervenido y controlado, a fin
de lograr una economia que no solo abarque cuestiones materiales, sino que también ahorre

esfuerzos, tiempo y energia. Un ejemplo de esto lo plantea el autor a través de su obra utdpica:

La educacidn estatica, representada por un diploma, es un ejemplo de notable despilfarro que no
tiene cabida en Walden Dos. No damos valor econdémico ni honorifico a la educacién. No hay
término medio: o la educacidn tiene un valor por si misma, o no tiene ningin valor. Puesto que
nuestros nifios son felices y estan llenos de energia y curiosidad, no tenemos que ensefarles
<<asignaturas>>. Solo les ensefiamos las técnicas de aprender y pensar. En cuanto a la geografia, la
literatura y ciencias, facilitamos a nuestros nifios oportunidad y consejo, y las aprenden luego por si
mismos. De ese modo, nos ahorramos la mitad de profesores requeridos en el sistema tradicional y
la educacion es incomparablemente mejor (Skinner, 1980:130-131).
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En suma, la concepcidn cientifica de ensefianza de B.F Skinner se vincula con una “aplicacion del
condicionamiento instrumental a la educacion sencilla y directa. [La ensefianza] es disponer de
cierto modo las condiciones o contingencias de reforzamiento en que los estudiantes aprenden.
Ellos aprenden sin ensefianza en sus ambientes naturales, pero los maestros disponen contingencias
especiales con faciles y expeditas materias que aprender, apresurando asi la aparicion de un
comportamiento que, si no, sélo se produciria lentamente, o asegurando que se produzca el que sin
esas gestiones nunca ocurria.” (Skinner; 1970:42) esto le da un valor fundamental a la escuela
como un espacio que permite controlar las contingencias de reforzamiento para el beneficio del

acto educativo.

Esta concepcidn de la ensefianza no es simplemente técnica, porque los avances en investigacion
educativa que realiz6 Skinner nos permitié identificar desde el CCP que la labor de la educacién
no se ve de forma solamente instrumental, ni tampoco se ve como un objeto sencillo o de facil
aplicacion, los otros desarrollos conceptuales en el campo de las ciencias humanas, van a
problematizar la educacion y la ensefianza mas que a simplificarla. Por ejemplo, el GHPP (Grupo
de Historia de la Préctica Pedagdgica) a través del proyecto “filosofia y pedagogia” donde Olga
Lucia Zuluaga, realiza un estudio sobre el concepto de ensefianza. En palabras de Noguera, la

problematizacion de este concepto implico:

Una recomposicion de la mirada sobre el maestro; de agente de la ideologia, de simple transmisor
de conocimientos, el maestro pasaba a ser un agente de la cultura, agente cuya relacién con la cultura,
por efectos histdricos, se habia reducido al método de ensefianza, simplificando la complejidad de
la relacién entre la ensefianza, como campo de saber y como practica, con el lenguaje y los saberes
(Noguera, 2005:05).

Esta afirmacion nos permite comprender como desde la pedagogia asumida desde autores
clasicos®® o contemporaneos, se complejiza el acto educativo en lugar de simplificarlo con una
vision reduccionista o simplista de la educacion, sino que las formulaciones en interaccion con
aéreas como la filosofia, la sociologia y la historia permiten poner en tension los conceptos y

formulaciones de la educacion.

19 Por ejemplo, Dewey como se desarrollé en el apartado 3.5. Dewey y Skinner: posibles debates.
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4.5. El maestro en la tecnologia de la ensefianza

La labor del maestro descrita por el autor dentro de su "nueva pedagogia” esta vinculada con la
ingenieria conductual en relacion al ambiente de desenvolvimiento de sus estudiantes dentro del
aula de clase. La efectividad como principio del condicionamiento operante extrapolado al aula de
clase sintetiza “las practicas en el laboratorio o en las aulas con el condicionamiento operante, que
da al maestro la confianza que necesita para modificar la conducta de manera menos inmediata
pero mas efectiva” (Skinner, 1975: 261).Asi actlan en conjunto la ciencia y la educacion a traves

de sus aportes desde el campo experimental.

El maestro en este caso se visualiza como un sujeto que debe desarrollar habilidades y destrezas
técnicas, para determinar planes de refuerzo cada vez mejores. La practica educativa se inscribe
en la accion del maestro al aula y a la planeacion de la clase basado en los aportes de la ciencia.
En consecuencia, la escuela en su totalidad, se deja de concebir simplemente como aquel lugar
donde ocurren una serie de practicas de ensefianza y aprendizaje atomizadas y sin aparente
cohesidn entre unas y otras; dicha institucion de acuerdo a la légica de Skinner, debe funcionar
como un sistema donde cada espacio, herramienta audiovisual o tecnolégicas son el medio para

mejorar el acto educativo.

4.5.1. Rousseau y Skinner: ¢educacion liberal?

Una lectura desde el CCP puede advertir que la educacion como la plantea Skinner, es liberal de
acuerdo con las criticas que realiza a la educacion tradicional y progresista como se sefialaba
anteriormente. Skinner no comparte la idea de intervenir directamente al organismo, debe
intervenirse lo que esté alrededor del mismo, ayudado de méaquinas e instrumentos que faciliten la
labor de ensefiar para el maestro y la labor de aprender para el estudiante. Ademas, tampoco estaba
de acuerdo en dejar que los estudiantes trabajaran solos, sin guia o ningln tipo de control. Aunque
en el libro “reflexiones sobre el conductismo y sociedad” (1978)Skinner hace criticas fuertes a

Rousseau y su Emilio, es pertinente resaltar que sus planteamientos aunque obedecen a intereses
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diferentes se relacionan con algunos planteamientos develados en el texto el Emilio o de la
educacion (2000).

No se trata de mostrar divergencias entre los autores, dado que una lectura desde el CCP permite
advertir que la educacion desde la Optica Skinner, es una educacion que puede entenderse en una
perspectiva que se adecua a aquellas ideas que formulara Rousseau en el siglo XVIII,
materializadas en algunos planteamientos acerca de una libertad que se asocia con el control del

medio.

Rousseau plantea en su obra el Emilio o de la educacion (2000) que el hombre debe ser educado
en su estado natural haciendo uso de su espontaneidad, permitiendo que éste actué y experimente
libremente, alejdndolo de la civilizacion, pues cree que las instituciones son nocivas debido a que
se encargan de corromper al individuo. Por ese motivo hay que llevarlo al campo para que se
eduque, al interactuar con la naturaleza, la cual brinda los medios necesarios para que el nifio
aprenda aparentemente por si solo. Rousseau en su texto, hace una descripcion del ideal de
preceptor “ayo” que se encarga del proceso de regulacion de este individuo, es a través del medio
que se consigue dicha educacion. EI maestro mas que un interventor es un observador, su interes,
como dice Rousseau, es el estudio de la condicion humana (Rousseau, 2000: 71) es decir que en
los primeros afos de vida se dedica a dejar que la naturaleza siga su curso y posibilite un desarrollo
en el nifio.

Skinner manifiesta que la labor del maestro es ensefiar al estudiante para que este aprenda. El
maestro disefia estrategias, se apoya en maquinas de ensefiar para propiciar que el estudiante
aprenda; el autor realiza varias criticas al maestro como lo plantea Rousseau. Sin embargo una
lectura desde el CCP permite advertir que en los dos autores el ambiente es clave para el
aprendizaje, solo que para Skinner es necesario visibilizar al maestro en el aula y en la escuela.
Para Rousseau el maestro no esté en la escuela, ademas deja “libre a Emilio” una lectura desde el

CCP permite comprender que la libertad como la plantea Rousseau?® es aparente, no es absoluta

2A lo largo del texto EI Emilio o de la educacion (2000) de Juan Jacobo Rousseau se plantean diversas situaciones
donde queda claro que la tarea del ayo (maestro) es la de intervenir el medio para que Emilio aprenda de manera
aparentemente libre y sin intervencion.
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“Emilio” en ninglin momento es abandonado al ambiente, el maestro parece invisible, pero es

porque esta ocupado disefiando y adaptando el ambiente donde Emilio ha de aprender.

En relacion con lo anterior, algunas de las ideas acerca del medio y su posibilidad de control,
evidenciadas por Skinner, ponen de relieve la interaccion presente entre el estudiante y el medio
que lo rodea; si bien este medio desde la perspectiva del autor se vincula a la escuela y mas
especificamente al salon de clases, precisa que este debe ser intervenido y controlado, a fin de
establecer cambios de comportamiento orientados hacia el aprendizaje. La carencia de un ambiente
social que disponga adecuadamente las contingencias de reforzamiento previamente seleccionadas

influye notoriamente en la accion del estudiante puesto que:

Necesitamos cambiar nuestra conducta y esto solo podemos hacerlo cambiando nuestro ambiente
fisico y social. Escogemos el camino equivocado ya al principio cuando suponemos que nuestra
meta es cambiar las "mentes y corazones de hombres y mujeres" en vez del mundo en el que viven
(Skinner, 1982:47).

Es decir que de acuerdo con la perspectiva de Skinner, no es el estudiante sino el espacio donde
ha de interactuar y desenvolverse él mismo, el que debe ser organizado e intervenido de tal forma

que se logre establecer una serie de conductas en relacion al aprendizaje.

El control del medio desde esta perspectiva, se asocia con la necesidad de provocar, mantener o
eliminar comportamientos y practicas de manera rapida y efectiva, debido en parte a la estrecha
relacion entre el comportamiento y el medio; se hace necesario precisar que en cualquier
circunstancia el organismo siempre esta bajo control, ya sea a través de contingencias naturales o
artificiales, por esa razén se debe disponer de diversos recursos y materiales para asegurar una
adecuada intervencion que beneficie tanto al maestro como al estudiante, en parte debido a que
una de criticas que Skinner realiza a la educacion en general, radica precisamente en el
desconocimiento de métodos y herramientas que orienten y determinen los procesos de ensefianza

y aprendizaje que se vivencian en la escuela. En relacion al control Skinner manifiesta que:

El hecho de que el organismo debe actuar para controlar el mundo que le rodea es una caracteristica
de la vida tanto como lo son la respiracion y la reproduccion. La persona actla sobre el ambiente, y
lo que logra es esencial para su supervivencia y para la supervivencia de la especie (Skinner, 1987:
172).
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El control del medio aparece entonces como elemento primordial para la consecucion del proceso
educativo; si bien se puede afirmar que tanto Rousseau como Skinner no hablan exactamente de
lo mismo, implicitamente se logra identificar ciertos puntos en comun, en relacion a sus

postulados.

Para Rousseau el nifio no necesita de un preceptor que imparta preceptos, sino de un ayo que regule
el entorno, la naturaleza y las experiencias que éste vive para que obtenga conocimiento; a medida
que adquiere estas experiencias “la educacion se hace efecto de la naturaleza, de los hombres o de
las cosas” (Rousseau, 2000:11). Es decir que el hombre se educa a través de tres instancias: la
primera es la naturaleza que permite el desarrollo interno de las facultades, en segundo lugar, el
hombre en relacion al uso que se hace las facultades humanas y en tercer lugar, por medio de las

cosas porque permiten adquirir experiencias.

Autores como Noguera, sefialan que los planteamientos de Rousseau en relacion a la educacion a
través del control del medio, se pueden interpretar como un ejemplo de educacion liberal (Rubio,
2013) al tener en cuenta que es el Ayo quien dispone y selecciona aquel espacio donde tendra
cabida la educacion. Noguera logra precisar que:

[...] Manipular el medio es acondicionar y preparar un espacio y regular unas condiciones para que
el individuo aprenda a través de lo que experimente alli. Esa es la nueva tarea del preceptor, no se
trata mas de la ensefianza de contenidos, de razonamientos o de juicios morales, su accién no es
directa, su accion es opuesta a la didactica, ella es educativa”. (Noguera, 2012:12)

Es la accion sobre el medio y no sobre el estudiante lo que determina una de las principales
convergencias entre los postulados de Skinner y Rousseau en relacion a la educacién, puesto que
ambos autores determinan al control como algo necesario, enfocado ya no el individuo sino en el

medio que lo contiene.

Para Skinner en el ambiente existen contingencias externas que moldean conductas; sin embargo,

para que el estudiante llegue a comportamientos determinados que aseguren un éxito educativo,
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debe existir un medio ambiente social y dentro de este un maestro que sea visible, para crear un

disefio especifico y lograr uno u otro comportamiento, porque en palabras de Skinner:

Quienes dejan que los mismos estudiantes decidan lo que van a estudiar y dejan la ensefianza a los
medios ambientes fisico, social y textual, estan esencialmente abdicando como maestros. Traicionan
a los estudiantes que ya se preocupan por su futuro y no logran ayudar a los que nunca han tenido
razon alguna para preocuparse. Es posible que algin dia se considere a la educacion como la
responsable de los millones de jévenes que ahora no solo no estan preparados para el futuro, sino
que ni siquiera estan seguros de que van a tener uno (Skinner, 1978:116).

El maestro de Skinner es el ingeniero que desarrolla, como ya hemos sefialado mas atras técnicas
y mecanismos para lograr en el estudiante los comportamientos que se consideran deseados. Para
Rousseau la intervencion hacia Emilio se hace de forma indirecta, puesto que no se realiza accién
directa sobre el cuerpo del nifio; alli es el medio ambiente y el entorno de desenvolvimiento el que
es intervenido para lograr en €l un efecto determinado. Emilio aprende de manera esponténea y
natural con una minima intervencién (aparente) desde el ayo sobre él. Es decir, el ayo es el
encargado de observar a Emilio, adecuar su entorno, propiciar “experiencias” para asi generarle
deseos y curiosidad por el saber y el conocer; en términos contemporaneos, deseos de “aprender”

de forma libre y natural.

En relacién con lo anterior, la educacion propuesta por Rousseau en su Emilio es denominada

liberal. Como se menciond anteriormente, no se interviene al sujeto sino al medio en el que se

desenvuelve el nifio desde su nacimiento hasta su adultez. Ante esto Noguera plantea que:
[...] la educacidn liberal exige mas trabajo del ayo (o gouverneur, como preferiria Rousseau), pues
él no solo debe estar presente y actuante en todo momento, desde el hacimiento hasta la madurez y
el ingreso en la vida social, ademas de eso, evitar que su presencia y accién sean muy evidentes.
Para eso la educacién de los hombres debe, en lo posible, ser sustituida por la educacion de las cosas
[...] Asi, cuando Rousseau nos invita a no hacer nada, esto significa no hacer nada directamente y
actuar mediante la manipulacion del medio, que no es otra cosa que una forma de incitar la accion

del nifio y de las cosas sobre él; el arte de la educacion liberal es el arte de acondicionar el medio
para conducir la accion de los nifios. (Noguera, 2012:187)

En ese sentido se puede inferir que la educacion liberal en Rousseau se establece mediante una
adecuacion del medio, que conduzca la conducta del nifio, hacia lo que el ayo espera que aprenda.

La adecuacion del medio posibilita en Emilio despertar un interés, a través del entorno y la
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naturaleza, porque este le brinda experiencias que lo llevan a conocer o en términos actuales, lo

incitan a aprender.

Sin embargo, las maneras tradicionales de comprender el aprender y el ensefiar, son para Skinner,
no tanto equivocadas sino incompletas; en particular hay tres aspectos que se deben reformular
segun el analisis del comportamiento: El aprender actuando. Segun esta guia el maestro opera
mediante palabras o sin ellas y el alumno aprende "haciendo”; esta manera de ver la ensefianza es
imperfecta porque segun él, si el aprender se da en estas circunstancias es porque sin darnos cuenta

se han ido cumpliendo otras condiciones:

El que un chico lance una pelota, un estudiante toque el arpa o alguien se comporte éticamente
implican muchas més cosas que el mero moverse... el comportamiento podra ser especial pero no
garantiza que se logre el aprendizaje (Skinner, 1970:21)

Las teorias de la frecuencia entienden ampliamente la nocion de aprender actuando y utilizan el
ejercicio y la repeticion como mecanismos para aprender. Pero observa Skinner, que lo importante
no es la mera frecuencia o la mera repeticion sino aquello que se estd haciendo frecuentemente,
repetidamente (Skinner, 1970).EIl estudio del condicionamiento operante aplicado a la educacion,

le permite a Skinner definir que:

Ensefiar es disponer de cierto modo las condiciones o contingencias de reforzamiento en que los
estudiantes aprenden. Ellos aprenden sin ensefianza en sus ambientes naturales, pero los maestros
disponen contingencias especiales con faciles y expeditas materias que aprender, apresurando asi la
aparicion de un comportamiento que, si no, sélo se produciria lentamente, o asegurando que se
produzca el que sin esas gestiones nunca ocurria (Skinner, 1970:78) .

En relacion con ello una lectura desde el CCP nos permiti6 identificar unas afinidades interesantes
pese, a la diferencia historica entre la teoria de B.F Skinner en la psicologia experimental aplicada

en la educacién vy lo planteado por Rousseau en el siglo XVII1I en relacién con la educacién.
Una lectura desde el CCP devela una tension como bien se sefialaba anteriormente entre los

planteamientos de B.F Skinner en torno a la educacion y lo propuesto por Rousseau, advirtiendo

en Rousseau no se trata de lar hacer ilimitadamente al nifio, como Noguera aclara:
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La educacion liberal, no propone entonces una libertad total sino una libertad regulada. Recordemos
que la educacién es una forma de conduccidn y direccién; de ahi que la educacién liberal sea una
forma de gobernar a los individuos mediante la produccioén y regulacién de su libertad [...] La
educacion liberal es una economia de la educacion. Pero eso no significa una educacion débil, ni
una educacion escasa. Por el contrario, la educacion liberal es una educacion intensiva, permanente,
constante, pues es una educacion de la naturaleza de los hombres y de las cosas (Noguera, 2012:187)

En ese sentido el maestro no se limita a dejar hacer o dejar pasar como plantea el laissez-faire, el
maestro es el encargado del disefio y organizacion del medio para que su estudiante actle; aunque
en el maestro de Rousseau no es evidente su labor, exige un arduo trabajo; asunto que quiza
Skinner no logra identificar, en tanto su interés no estaba en el horizonte conceptual de la
pedagogia, como si es el asunto nuestro; Skinner leyé a Rousseau desde las claves de la psicologia,

no desde el campo conceptual de la pedagogia.

La educacion liberal se caracteriza, como se mencion0 anteriormente, por la intervencion y el
control que el maestro ejerce sobre el medio. Dicho planteamiento permite establecer en resumen
que “una -educacion liberal-le libera al estudiante en cuanto que le permite proseguir sus estudios
bajo un minimo control de las consecuencias practicas. Todas estas metas es mas probable que se
alcancen con ayuda de una poderosa tecnologia de la ensefianza” (Skinner, 1973:178). Es decir,
que de acuerdo a lo planteado por Noguera en relacion a la educacion liberal, es posible afirmar
que las perspectivas de Skinner y Rousseau acerca del medio, el control y la educacion, convergen
en lo que se podria denominar como una concepcion liberal de la educacion, asociada al
establecimiento de comportamientos previamente seleccionados mediante el control del espacio
donde interactua el estudiante, al dejar de lado cualquier forma de control directa que genere

oposicién o aversion en el mismo.
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5. DE LAS PRACTICAS DE LABORATORIO Y ESCUELA AL GRUPO SOCIAL

Para Skinner la ciencia esta al servicio de los hombres con el fin de mejorar sus condiciones de
vida. Esta debe ser una herramienta que le permita a un grupo social?! relacionarse de manera
equilibrada con el medio ambiente que lo rodea y con los integrantes de una sociedad especifica.
En ese sentido, Skinner proyecta y direcciona toda su investigacion cientifica en funcion de ser
aplicada en una sociedad determinada. Es decir, que asi como es posible una ciencia de la conducta
en experimentos de laboratorio y en el disefio de una tecnologia de la ensefianza como se veia en
los anteriores capitulos, también es importante una ciencia de la conducta que pueda aplicarse a la

organizacion politica, cultural y econémica de una sociedad.

Las preocupaciones de la sociedad norteamericana del siglo XX, se manifiestan en palabras de
Skinner a través de una preocupacion por el futuro. Es decir, se interesa por como mejorar el
presente para prever un mejor futuro, porque después de los resultados de la segunda guerra

mundial la concepcidn de la vida y el comportamiento humano se transforma:

Una de las cosas mas ominosas acerca del futuro es lo poco que se esta haciendo con respecto a él.
La gran mayoria de la gente en el mundo no sabe que existe un problema, y de aquellos que lo saben,

2L Es pertinente precisar que para Skinner el grupo social, hace referencia al grupo de personas que habitan y
conforman los EE.UU. Todas las reflexiones que hace el autor en tanto grupo social, comunidad social o sociedad
toma como eje articulador las formas de organizacién politica, cultural y econémica de EE.UU.
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muy pocos realizan una accién pertinente. Otro problema grave es que el futuro siempre parece estar
en conflicto con el presente. Para las personas que viajan diariamente a su trabajo puede resultar
obvio que sus automoviles contaminan el aire, que respiran, pero a pesar de eso, un automovil
privado es mucho mas comodo que el transporte publico. Puede haber escases de energia, pero es
agradable calentar los edificios en el invierno y refrescarlos en el verano, de manera que mas o
menos pueda usarse el mismo tipo de topa en ambas estaciones. La inflacion deteriora lentamente el
futuro, para el cual en otro caso habria provisiones mediante ahorros personales o por parte del
seguro social, pero los salarios mayores para los trabajadores y los precios mas altos para el manejo
de empresas son soluciones Utiles solo momentaneamente. La sobrepoblacién puede ser una
amenaza mayor, pero la gente tiene gusto por la procreacién y orgullo por los hijos. Las guerras
pueden ser inevitables mientras la riqueza no sea distribuida equitativamente, pero aquellos que
tienen la suerte de contar con una parte desproporcionada de ella, obviamente la defienden.
Probablemente, las tecnologias de la fisica y de la biologia son lo bastante poderosas para resolver
estos problemas, pero lo haran solamente si son enfocados a ello. El problema es la conducta
humana. ;Cémo puede inducirse a la gente para que tome en cuenta el futuro? Creo que ésa es una
pregunta para la cudl es importante el anlisis de la conducta (Skinner, 1978:43).
De acuerdo con Skinner estas manifestaciones del deterioro del mundo y de las problematicas de
la vida, implican la necesidad de implementar una ciencia de la conducta que permita controlar e
inducir a un individuo o grupo de individuos a determinadas formas de comportarse, con el fin de
garantizar su supervivencia. Esta vision proyectiva implica reconocer un principio de causalidad
en el comportamiento, porque a través de acciones y cambios en la conducta humana se pueden
eliminar las problematicas de una sociedad. Predecir el futuro implica el control cientifico de la
conducta humana concebida en la formula causa-efecto, es decir, existen unas condiciones

causales que llevan a determinado efecto, una conducta especifica.

Por esta razon en el presente capitulo se hace la descripcion y analisis de las categorias control y
comportamiento que estan vinculadas con otras categorias (gobierno, cultura, medio ambiente
social, democracia, libertad y dignidad). Dichas categorias, son pertinentes porque fundamentan y
soportan las preocupaciones de Skinner para mejorar el comportamiento de un grupo social y las

condiciones del ambiente social en el que se encuentran inmersos.

Es importante precisar que la produccion tedrica—experimental?? que realiz6 Skinner manifiesta
una serie de conceptos gque indican unos desplazamientos conceptuales importantes; el concepto de

desplazamiento es desarrollado por Echeverri desde la fundamentacién del Campo Conceptual de la

22 La produccion tedrico-experimental es la descrita en el capitulo 3: Principios metodolégicos para un andlisis
experimental de la conducta, donde se describe el proceso experimental y los fundamentos basicos de la teoria de
Skinner.
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Pedagogia que es desarrollado mas ampliamente en el apartado 2.2. Estos desplazamientos se pueden
advertir de una obra a otra: por ejemplo, el concepto de conducta en el texto la conducta de los
organismos publicada en 1938 tiene otros alcances, que el concepto de conducta en el texto
reflexiones sobre el conductismo y sociedad publicada en 1978, puesto que las intenciones y
objetivos son diferentes. En el primer caso, se pretenden consolidar la estructura de la conducta a
partir del andlisis experimental, pero en el segundo caso se pretende realizar un analisis de la

conducta para un grupo social a través de la modificacion de su ambiente social.

Las variaciones en la intencionalidad y aplicacion, aunque poseen una estructura base?®, las
necesidades del anélisis de la conducta respecto a una organizacion politica y cultural denominada
sociedad o grupo social, implica el desarrollo de nuevos conceptos (comportamiento, control de la
conducta, gobierno, cultura, ingenieria cultural, medio ambiente social, etc.) donde el autor
manifiesta una mirada diferente respecto a la estructura basica, dado que Skinner reconoce que
hay unas diferencias sustanciales entre la conducta de los animales inferiores®* analizados en un

laboratorio y los seres humanos en un ambiente social.

En consecuencia, las categorias (reflejo- estimulo- respuesta- reforzamiento - conducta operante)
del capitulo “principios metodoldgicos para un analisis experimental de la conducta” se revisan
alrededor de la pregunta ¢cémo el ser humano se organiza en sociedad para la supervivencia o
cémo por su parte puede contribuir con su propia destruccion? esto genera la emergencia de

conceptos control y comportamiento, ampliamente vinculados con el concepto de conducta.

De acuerdo con las dindmicas particulares que implica la conducta del ser humano y las categorias
seleccionadas en la obra de B.F Skinner, se puede identificar desde el campo conceptual de la
pedagogia un didlogo que posibilita configurar unas relaciones, distanciamientos o puntos de
acercamiento entre lo que plante B.F Skinner en relacion con la educacion y la conducta; y lo que

plantean autores como Kant y Rousseau.

2 a estructura base esta conformada por la conducta, el reflejo, el estimulo, la respuesta, el reforzamiento y la
conducta operante. Estos conceptos son centrales y transitan por la totalidad de la obra de Skinner. Para ampliacién al
respecto revisar el capitulo 3: Principios metodolégicos para un anélisis experimental de la conducta.
24Segun Skinner los animales inferiores son todas las especies de animales que no son poseedoras de conducta verbal,
la conducta verbal es solo aquella que es caracteristica de los seres humanos.
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5.1. De la conducta al comportamiento: un posible desplazamiento

En el texto Ciencia y conducta humana (1970) Skinner desarrolla lo que interpretd como una
sociologia. En primer lugar aclara que el estudio de los fendmenos sociales no requiere de una
epistemologia especial o diferente al de las ciencias naturales y en segundo lugar, formula los
diferentes métodos de control que las organizaciones sociales ejercen sobre la conducta humana,
al identificar estas como las principales variables de las que la conducta es funcion. Una de las
ideas mas interesantes de Skinner, con ciertas implicaciones éticas es que: “[...] negarse a aceptar

el control equivale, simplemente, a dejarlo en otras manos” (Skinner, 1977: 461).

En este orden de ideas se inicia la caracterizacion y andlisis de la conducta como un concepto
articulador; recordemos que el concepto articulador se encuentra descrito en la seccién 2.2. Campo
conceptual de la pedagogia: propuesta metodolégica para leer a B.F. Skinner de la presente tesis.
que pone de manifiesto su capacidad de dato observable, entendido como todo hecho que puede
ser observado, registrado y es susceptible de seguimiento mediante el método cientifico, aunque

no se reduce a esto:

[...] A diferencia de otras actividades del organismo, los fendmenos de la conducta se caracterizan
por su calidad de manifiestos. La conducta es lo que un organismo hace, o de forma mas rigurosa,
lo que otro organismo observa que hace. Pero decir que una simple muestra de actividad cae dentro
del campo de la conducta simplemente porque normalmente estd bajo observaciéon supondria
interpretar mal la significacién de esta propiedad (Skinner, 1938:20).

Es decir, no toda actividad puede enunciarse como conducta. En el grupo social la conducta
depende de las generalidades; a estas se llega a través del seguimiento estadistico y patrones de
conducta comunes a una sociedad. Un ejemplo de ello es el crecimiento, la procreacion, ingestion

de alimentos, respiracion, entre otras. De acuerdo, con Skinner:

La conducta es un tema dificil, no porque sea inaccesible sino porque es extremadamente compleja.
Puesto que se trata de un proceso mas que de una cosa, no puede ser retenida facilmente para
obsérvala. Es cambiante, fluida, se disipa, y por esta razon exige del cientifico grandes dosis de
inventiva y energia (Skinner, 1953:43).
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La conducta es una cadena de reflejos que implica una relacion con el medio ambiente en el que
se desenvuelve un organismo Y el sistema de leyes®del medio ambiente que le condiciona o le
permite adaptarse, por esta razon se reconoce que cada conducta humana depende de patrones
culturales y sociales que son reforzados de diversas formas. La accion del medio ambiente y las
leyes que lo componen genera unos efectos y una causalidad®®en el ser vivo, en el caso de los

humanos:

El organismo se convierte [en ser humano] en la medida en que adquiere un repertorio de
comportamientos bajo las contingencias de refuerzo a las cuales se expone durante su vida. El
comportamiento que manifiesta en cualquier momento esté bajo el control de un contexto actual. El
individuo es capaz de adquirir ese repertorio bajo ese control debido a los procesos de
condicionamiento que asimismo forman parte de su dotacion genética (Skinner, 1987: 187).
Para Skinner el hombre?” se constituye en la medida en que adquiere un repertorio de
comportamientos a través de un ambiente social que refuerza unas conductas especificas. En este
sentido, tomar decisiones es actuar en situaciones donde existe una oscilacion entre respuestas
incompatibles ante una situacion estimular conflictiva o positiva frente a un determinado
comportamiento (Skinner, 1977). Es decir que el grupo social establece unos parametros y normas
que constituyen los refuerzos, porque extinguen o mantienen unos comportamientos; por ejemplo,
es comun observar el aplauso de una audiencia al finalizar una funcion, felicitar a un estudiante

por un logro académico o artistico y recibir un pago por un trabajo efectuado.

En relacion con lo anterior, se hace pertinente introducir el concepto de repertorio de
comportamientos. Este concepto desde la perspectiva de Skinner, se vincula con todas aquellas
practicas que hace un individuo o grupo de individuos para garantizar la supervivencia. Por
ejemplo alimentarse de vegetales, carnes y cereales en lugar de dulces, caramelos y harinas; el

primer grupo de alimentos fortalece a la persona, el segundo grupo de alimentos si se consume en

Conjunto de reglas o de contingencias en una dimension fisica, bioldgica o ambiental que posibilitan que un hecho
ocurra. No todos los sistemas tienen las mismas leyes, por ejemplo un sistema social, tiene unas leyes que difieren de
un sistema natural (Skinner,1987)

%“Una “Causa” equivale a un “cambio en una variable independiente” y un “efecto” a un “cambio en una variable
dependiente”. La antigua relacion “Causa- efecto” se convierte en una “relacion funcional”. Estos nuevos términos no
indican como la causa produce su efecto, se limitan simplemente a afirmar que hechos diferentes tienden a producirse
juntos y en un cierto orden.” (Marshal citando a Skinner, 2007: 03 - 04)

27 Skinner habla de persona, hombre y ser humano, para referirse a la especie que desarrollo conducta verbal y cadenas
de comportamientos.
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exceso puede generar enfermedades e incluso la muerte. Por otra parte, ese repertorio de
comportamientos no se adquiere de manera fortuita o por azar, existen unas formas de control,
unas formas de condicionamiento y unas leyes relacionadas con el medio ambiente que posibilitan

la adquisicion o no de ese repertorio de comportamientos.

En ese marco, es pertinente preguntarse ¢;Qué nos permite identificar unas relaciones y
desplazamientos de la conducta al comportamiento? Pues bien, de acuerdo con lo descrito hasta el
momento, el comportamiento implica una cadena de conductas, es decir, la conducta como unidad
permite configurar un conjunto de comportamientos determinado por la forma en que proceden las
personas en relacion con su medio ambiente social y los estimulos que reciben del mismo. Por su

parte, la conducta es:

Simplemente el movimiento de un organismo o de sus partes dentro de un marco de referencia
suministrado por el mismo organismo o por varios objetos externos o campos de fuerza. Es
conveniente hablar de ella como de la accién del organismo sobre el mundo exterior, y a veces es
deseable observar un efecto en lugar del mismo movimiento, como en el caso de la produccién de
sonidos (Skinner, 1938: 20).

Es decir, que el proceso de adquisicion de conductas solo puede ser evidenciado a través de la
actividad del organismo y esta actividad es controlada por aspectos del medio ambiente social y
natural que se encuentran permeados por la historia de reforzamiento a la que ha sido expuesto el
individuo lo que implica las leyes, normas y formas de vida en las que se desenvuelve desde su
nacimiento, como formas de control de la conducta humana, sin desconocer que el control depende
a su vez de otras variables, en concreto el control dependera principal mente de las contingencias

de reforzamiento?.

28 Respecto a las contingencias Skinner plantea que “lo importante de las buenas cosas de la vida es lo que la gente
esta haciendo cuando las obtiene. Los "bienes" son reforzadores, y un modo de vida es un conjunto de contingencias
de reforzamiento. En los textos utopicos rara vez se han hecho explicitas las disposiciones de contingencias. Como
hemos visto, las contingencias de reforzamiento no son el aspecto més llamativo de la vida, y el anélisis experimental
que ha mostrado su naturaleza y sus efectos es de origen reciente.” (Skinner, 1979). Por esta razon las contingencias
de reforzamiento no son un concepto puramente cientifico sino que poseen cierta aplicabilidad al comportamiento del
hombre en un ambiente social.
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5.2. Skinner y el control de la conducta: una lectura desde el CCP

La anterior descripcion de los postulados de B.F. Skinner, permite identificar unos conceptos
especificos desde el CCP, para desarrollar un didlogo que posibilita configurar unas relaciones,
distanciamientos o puntos de acercamiento con autores fundamentales de la pedagogia a través de
algunos, postulados de Kant y Rousseau, en relacion con las categorias de control, comportamiento

y libertad.

A mediados de los afios setenta, la produccion tedrica de B.F Skinner pone de relieve la idea de
control como mecanismo que posibilita la supervivencia del ser humano. De acuerdo con el autor,
se evidencia una falta de normas, leyes y mecanismos que regulen el comportamiento humano,
porque la orientacion de la accién humana y el uso de la ciencia parecieran estar en contra de la
supervivencia de la especie, un ejemplo claro es la Segunda Guerra Mundial. Skinner manifiesta
que la ausencia de limites en el ser humano no permite configurar repertorios adecuados de

comportamiento, por esa razon el hombre atenta en contra de los otros y en contra de si mismo.

Es por esta razén que para el autor es fundamental el control de la conducta en tanto medio que
posibilita conseguir un comportamiento determinado, con el fin que el organismo sobreviva y
permita la continuidad de la especie humana. Lo anterior implica que el control no posee una
condicion a priori de maldad o negatividad. De acuerdo, con Skinner “la gente ha sufrido durante
mucho tiempo y de manera tan dolorosa los controles que se le han impuesto, que es facil entender
por qué se opone tan decididamente a cualquier forma de control” (Skinner, 1987: 181). Aun asi,
esto no implica que el control sea un aspecto negativo de la vida sino que la forma en que ha sido

usado sobre el ser humano, ha trasgredido los limites del cuidado y la vida del organismo?®.

Una posible lectura desde el CCP en relacion con los planteamientos de Kant en su libro Pedagogia

(2003) tienen que ver con los cuidados, puesto que para Skinner el control es un mecanismo que

2 Por ejemplo, la esclavitud implica condiciones que atentan contra el organismo, a través de la mala alimentacion y
el maltrato fisico. Esta situacion ha llevado a que histéricamente se conciba el control como un aspecto negativo, de
acuerdo con Skinner esta visién negativa del “control” desconoce una realidad externa al individuo, que implica un
control que se manifiesta por medio de las condiciones ambientales y sociales en las que se encuentra el individuo.
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estd orientado hacia el cuidado de la especie, porque posibilita la supervivencia de la misma, e
impide que el individuo se haga dafio o se destruya, Advirtiendo que Skinner no hace referencia a

los cuidados en funcion de un ideal filosofico, sino de un fin préctico.

Por su parte el ideal filoso6fico de Kant en relacion con los cuidados, pone de relieve como “el
hombre es la Gnica criatura que ha de ser educada. Entiendo por educacion los cuidados (sustento,
manutencion), la disciplina y la instruccion, juntamente con la formacion” (Kant, 2003:29). Es
decir, el hombre es un ser incompleto que debe fabricar una razén que supla su falta de instintos,
haciéndose necesario construir un plan para regular la conducta. Este plan para Kant implica la
disciplina, los cuidados y la instruccion. Mientras que para Skinner los cuidados se asocian con el

control de comportamientos que le permitan a la especie sobrevivir.

Es importante sefialar un acercamiento en los dos autores porque la educacion propuesta por Kant
y el control que propone Skinner, dependen del grupo social en el que se encuentran inmersos los
individuos (otros seres de la misma especie), lo que le permite al hombre adaptarse a las dinamicas
de la vida para sobrevivir en una sociedad especifica.

Por otra parte, la libertad desde la perspectiva de Kant se encamina a formar hombres con la
capacidad de auto gobernarse. Esto es actuar desde la racionalidad humana, es decir a partir de
leyes que son establecidas por la razén y no por la naturaleza del hombre. Para Immanuel Kant
(2003) la libertad corresponde a la independencia de la voluntad, y es justo ahi donde se
problematiza el término “libertad” puesto que, el hombre no esta “equipado y/o programado” por
los instintos que en el caso de los animales son las nociones basicas que necesitan para vivir, que

determinan su “todo” en la supervivencia y la conservacion.

Aunque para Skinner la razén no implica ningin proceso en el ser humano, si manifiesta ciertas
similitudes en la concepcidn de la libertad. De acuerdo con su perspectiva, el hombre cree ser libre,
sin embargo siempre esta sujeto a unas contingencias de reforzamiento que determinan en menor
0 mayor medida su comportamiento, sean éstas percibidas o no por el organismo. Es decir, que la

libertad no es una ausencia de control, el hombre esta situado en un marco natural, social o
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normativo que regula y limita su comportamiento. En este mismo sentido para Kant (2003) el
hombre en lugar de exacerbar sus impulsos, aun a pesar de su gran disposicion a la libertad, es
libre solamente cuando adquiere la disciplina y la instruccién, se autogobierna manteniendo como

principio las leyes y el habito.

De acuerdo con lo anterior, el significado de libertad en Kant es el que hace referencia a ese hombre
humanizado, capaz de abandonar esos impulsos mediante el sometimiento a una disciplina y una
instruccion que con el tiempo le llevan a la perfeccion. Se puede inferir entonces que para Kant
existe una libertad (construida)® y es la que tiene que ver con la autonomia que logra el individuo,
ante sus inclinaciones, es esa “capacidad” de no dejarse llevar por su propia naturaleza. En otras
palabras, el hombre debe abandonar y/o cohibirse de su naturaleza para alcanzar ese fin llamado
libertad.

En relacion con lo anterior, se puede deducir quela libertad en la educacién segun Kant libera al
hombre al humanizarlo, pero también lo sujeta, mediante la habituacion a unas leyes, a una
disciplina y a una instruccion que impiden al hombre estar en el estado natural (la barbarie), que

en Gltimas es lo que lo pone en peligro (Kant, 2003).

Por su parte, para Skinner la idea de libertad no puede asociarse con la independencia del control
de la conducta, ni de las contingencias de reforzamiento. EI hombre al estar inmerso en un medio
ambiente social, requiere control para garantizar su supervivencia y sus funciones dentro de un
grupo. El condicionamiento operante aplicado a un grupo social, segun Skinner, permitiria el
control no punitivo, no aversivo de los grandes males que padece la sociedad tales como la
delincuencia, la violencia y la trasgresion de la norma y la ley. En conclusion, asi como para Kant
el hombre adquiere un habito y una disciplina que le permite acceder a la humanidad, para Skinner

el hombre adquiere un repertorio de comportamiento adecuado para actuar en un grupo social.

%Libertad construida, en este caso es la que el hombre adquiere al poder gobernarse a si mismo, al actuar bajo los
preceptos de la razon. La que es lograda solamente por medio de la educacion.
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5.3. Rousseau Y la libertad, Skinner y el control de la conducta ¢A qué se refieren?

Desde el CCP en el capitulo anterior se revisaba el maestro- estudiante de Rousseau y maestro-
estudiante de Skinner, que si bien son posturas que obedecen a culturas y momentos histéricos
diferentes era posible observar desde el CCP unos acercamientos importantes en relacion con la
modificacion del medio para propiciar aprendizaje. En este apartado se realiza el anélisis de la
concepcidn de libertad de ambos autores y porque no es un concepto clave en el ideal de sociedad

que plantea B.F Skinner en la Gltima fase de su produccion intelectual.

La libertad es una categoria conceptual que en B.F Skinner esta relacionada directamente con la
conducta y el comportamiento. En Skinner se pone de relieve algo que él denomina la conducta
moldeada por las contingencias y la conducta gobernada por reglas; la primera hace referencia a
las conductas propias de los organismos (animales inferiores) que se modifican por las
contingencias ambientales exclusivamente y la segunda tiene que ver con las conductas que
posibilitan llegar al comportamiento, las que aparte de las contingencias de reforzamiento son
dadas por los otros (grupo social) especialmente transmitidas por conducta verbal. Las conductas
gobernadas por reglas son las que posibilitan una organizacién social y la supervivencia de los

seres humanos (Skinner, 1978)

Las reglas para el autor son entendidas como la constitucion de todas las normas y leyes contenidas
en la legislacion Federal de los Estados Unidos; todo el compilado legislativo regula, controla y
vigila a los ciudadanos estadounidenses, a las corporaciones u empresas a toda entidad que haga
parte de los EE.UU. En palabras de Skinner es una forma de controlar la libertad de los ciudadanos.

En relacion con lo anterior Héctor Ayala Velazquez (1920) Sefiala que los planteamientos de B.F
Skinner en tanto reglas, estan direccionados en funcion de la modificacion del comportamiento
como el camino para asegurar que las personas puedan desenvolverse en el medio social y ademas
de eso mejéralo para mantener la supervivencia. Ademas Ayala enfatiza en que es pertinente
reconocer el impacto de la teoria de B.F Skinner en la piscologia contemporanea, sin reducir la

obra exclusivamente a las practicas de laboratorio, puesto que los planteamientos del autor son
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posibles de retomar y poner en préactica en las diversas esferas de la vida social tales como la

educacion, la evolucion de la ciencia, el gobierno, entre otras.

Una lectura desde el CCP permite establecer unos acercamientos con Rousseau, en relacion con lo
que comprende por libertad, entendida como una condicion fundamental para que Emilio aprenda
y luego pueda hacer parte de una sociedad. Rousseau hace una critica fehaciente a todas las
instituciones sociales, puesto que el hombre nace bueno y la sociedad lo corrompe (Rousseau,
2000) razon por la que Emilio es llevado al campo por el ayo que es el encargado de observarlo
adecuar su entorno, propiciar “experiencias” para asi generarle deseos y curiosidad por saber y

conocer, en términos contemporaneos deseos de “aprender” de forma libre y natural.

Sin embargo, si bien es cierto que para Rousseau el nifio debe desenvolverse de una manera “libre”
no se debe confundir esa libertad con ausencia total de control, es decir que no se trata de permitir
al individuo hacer lo que desee porque “nacemos débiles y necesitamos fuerzas; desprovistos
nacemos de todo y requerimos asistencia; nacemos sin luces y necesitamos inteligencia. Todo
cuanto nos falta al nacer, y cuanto necesitamos siendo adultos, se nos da por la educacion”
(Rousseau, 2000:9). En ese sentido el hombre requiere de la educacion para obtener todo aquello
gue necesita para crecer. La libertad en Rousseau alude a conduccion de la conducta méas no al

control del comportamiento mediante las leyes e instituciones como lo sefiala B.F Skinner.

En relacion con lo anterior, se establecen distintos interrogantes alrededor de ¢Qué es el control
de la conducta? ;Quién controla la conducta? ¢Es necesario el control de la conducta? Y si es
necesario ¢por qué razones? En Rousseau no se habla del control de la conducta especificamente,
se habla acerca de la adecuacion del medio, lo que tiene por efecto la conduccion de la conducta,
es decir que se incita hacia unos fines determinados a través del ayo, considerados necesarios para
que el nifio despierte y utilice todas su facultades a través de la experiencia que tiene con un medio
determinado. En este caso quien se encarga de esa conduccion de la conducta, como se menciond
con anterioridad es el ayo, quien busca que Emilio se eduque, que no corrompa su naturaleza buena
con las instituciones sociales y que se acerque al conocimiento de forma aparentemente libre y

feliz.
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Por su parte, Skinner manifiesta que suponer la ausencia de control sobre el hombre, es desconocer

la realidad en la que se configura la conducta. El autor plantea que:

Ciertamente, debemos empezar por el hecho de que el comportamiento humano siempre esta bajo
control. Rousseau decia: «EI hombre nace libre, y donde quiera que se encuentre esta encadenado»,
pero nadie es menos libre que un nifio recién nacido, y éste no se hace libre cuando va creciendo. Su
Unica esperanza consiste en caer bajo el control de un ambiente natural y social en el cual saque el
mayor provecho de su dotacion genética, y al hacer esto alcance la felicidad (Skinner, 1987: 182).

En este sentido, el ser humano se desarrolla en un ambiente natural que le determina. Por ejemplo,
si un nifio toca el fuego, a causa de su accion recibe una quemadura que le implica configurar una
conducta preventiva ante el dolor causado en su cuerpo; de una forma similar, a su vez, el hombre
crece en un ambiente social dotado de especificidades que influyen en la configuracion de su

repertorio de comportamientos.

El control de la conducta se puede realizar mediante unos mecanismos Ilamados refuerzos, estos
son aplicados al sujeto o al grupo de sujetos para obtener una conducta determinada o un resultado
especifico. Skinner pone de relieve como todo tipo de variable puede determinar una conducta por
ejemplo, “las cosas buenas son reforzadores positivos. La comida sabrosa refuerza nuestra
conducta cuando la probamos. Las cosas de tacto suave nos refuerzan cuando las probamos. Las
cosas de agradable aspecto nos refuerzan cuando las observamos” (Skinner, 1987: 101). Los
refuerzos son la presencia de un conjunto de estimulos perceptivos que se encuentran en relacion
con el organismo, pueden generar una conducta especifica, basada en su caracter positivo o en su

oposicion la extincion de una conducta por su caracter negativo.

En relacion con lo anterior se puede observar un ejemplo claro en el libro reflexiones sobre el
conductismo y sociedad (1978) donde Skinner plantea que el gobierno de las personas desde la
historia se ha caracterizado por el control impuesto y aversivo hacia un sujeto o grupos de sujetos
(Skinner, 1978). Por esa razon las personas generan una actitud de resistencia en relacion con el
control de un gobierno, cuando hay un mandatario cruel, la gente se organiza y genera las revueltas

para derrocar dicho gobierno.
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La gente esta gobernada por el medio ambiente social en el que se encuentra, entendido ese
gobierno como el control voluntario o involuntario de un sujeto, o grupo de sujetos. Al respecto
Skinner plantea que “tanto la comprension, la prediccion y la explicacion como las aplicaciones
tecnoldgicas son ejemplos del control de la naturaleza. No expresan una «actitud de dominio» o
una «filosofia de control». Son los resultados inevitables de ciertos procesos comportamentales”
(Skinner, 1987: 171). Es decir, el autor manifiesta que independientemente de las formas de
exacerbacion del control, negar que el control forma parte de la vida social es negar cbmo operan
los sistemas comportamentales. Es decir, el comportamiento se estructura inmerso en unas
condiciones especificas que ejercen control sobre el organismo:

Las instancias o instituciones organizadas, tales como gobiernos, religiones y sistemas econdmicos,

y en menor grado los educadores y psicoterapeutas, ejercen un control poderoso y, en ocasiones,

penoso. Ese control se ejerce de maneras que refuerzan muy efectivamente a quienes lo ejercen, e,

infortunadamente, esto significa, usualmente, practicas que son inmediatamente aversivas para los
controlados o que, a largo plazo, los explotan (Skinner, 1987: 172).

Skinner en oposicion, precisa que es un error natural suponer que la abolicion de un control social
aversivo, conduce a una clase de permisividad, donde el sujeto hace lo que le place. Skinner plantea
que el exceso de permisividad y libertades personales pueden acarrear grandes costos sociales. Por
ejemplo, si un grupo de personas no desea ir a la escuela y opta por el crimen, no solo se someten
a condiciones que atentan contra su vida sino también, el grupo a donde se dirige ese crimen. En
ese marco “Todos sufren cuando la gente es analfabeta, descortés o ignorante, todos sufren cuando
las leyes son quebrantadas y la gente requiere ayuda de manera constante, todos padecen las
consecuencias cuando lo bienes no son distribuidos de manera equitativa” (Skinner, 1978:15). En
ese sentido si bien el control punitivo genera resistencias, que ponen en riesgo la supervivencia del
sujeto, igualmente es importante recalcar que la permisividad excesiva también pone en riesgo la

supervivencia humana:

Si valoramos las conquistas y objetivos de la democracia, no debemos negarnos a aplicar la ciencia
a la planificacion y construccién de esquemas culturales, pese a que nos encontremos entonces en
cierto sentido también en la posicion de controladores. EI temor al control, cuya generalizacion pasa
por encima de toda garantia, ha llevado a una falsa interpretacion de unas practicas validas y a la
ciega negativa frente al planteamiento inteligente que mira a una vida mejor (Skinner, 1975: 43).
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Es decir, asi como el castigo fisico genera deterioro sobre el cuerpo, la total libertad del mismo
modo puede contraer efectos perjudiciales e incluso la muerte del organismo. En ese sentido,
Skinner plantea el reforzamiento positivo®! y el reforzamiento negativo® como una forma
alternativa de control no punitiva, que genera en los sujetos unas determinadas conductas. Esto es,

cémo el individuo es controlado con su consentimiento y de manera aparentemente natural.

Por ejemplo, el aplaudir al estudiante que se aprendi6 la leccion de gramética, funciona como un
reforzador positivo que incrementara el cumplimiento de las tareas de ese estudiante. Pero, si por
el contrario el estudiante no lleva la tarea, sera reprobado con un nimero calificativo muy bajo,
que funcionara como reforzador negativo para incrementar en el estudiante la evitacion de ese

calificativo y que le lleve a hacer la tarea.

El reforzamiento positivo y reforzamiento negativo de acuerdo con Skinner trasciende las practicas
de laboratorio y de la escuela, por lo tanto se pueden aplicar perfectamente a un grupo social, para
obtener unos comportamientos especificos (Skinner, 1978). El grupo de personas estadounidenses,
se encarga de clasificar como correctos o incorrectos ciertos comportamientos, propios de su
cultura, para ello utiliza reforzadores condicionados, en busca de suprimir o acrecentar un

comportamiento, que es aceptado o no por el ambiente social:

El ambiente social constituye lo que denominamos una cultura. Modela y mantiene la conducta de
aquellos que viven inmersos en ella. Una cultura determinada se desarrolla conforme surgen
practicas nuevas, posiblemente por razones irrelevantes, y quedan seleccionadas de acuerdo con su
contribucion al fortalecimiento de la cultura en su <<competencia>> con el ambiente fisico y con
otras culturas. Un paso importante es la aparicion de précticas que inducen a los miembros a trabajar
por la supervivencia de su cultura. Tales practicas pueden ser atribuidas en su origen a los bienes
personales, aungue se utilicen por el bien de otros, puesto que la supervivencia de una cultura mas
alla del tiempo que vive un individuo no puede considerarse como una fuente de reforzadores
condicionados (Skinner, 1987:138).

Por esa razon, es importante que el grupo social construya un ambiente que posibilite, determinar,

predecir y controlar el comportamiento. Ahora bien, en Skinner el ambiente social compone las

3L El reforzador positivo, se entiendo como un estimulo presentado después de una respuesta aprendida, este reforzador
fortalece la probabilidad de dicha respuesta, es decir su posible repeticion. (Gordon &Hilgard, 2000)
32 E| reforzador negativo aparece cuando se elimina un estimulo aversivo, después de una respuesta determinada este
reforzador provoca que el organismo escape de dicho estimulo. (Gordon &Hilgard, 2000)
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contingencias que modelan y mantienen las conductas de los seres humanos que configuran las

sociedades.

Es pertinente advertir que una sociedad varia en relacion con otra debido a su ubicacion
geoestacionaria, su organizacion politica, economica y cultural, es decir que cada grupo social se
enmarca en una forma especifica de organizacion, por esa razon en palabras del autor la conducta
del hombre no puede desligarse del control. Porque desde la Optica cientifica del psicologo es
importante poner en interaccién el orden, el control y la planificacion como aspectos centrales para
cualquier sociedad, por esta razon encontramos que en Walden 11 (1980) y Walden 111(1979)%,
estos tres conceptos forman parte del nucleo central para la organizacion social y de la vida

individual de cada habitante.

La propuesta de B.F Skinner toma potencial en lo que refiere a reconocer como el medio ambiente
entra en interaccion con el organismo dentro de un espacio-tiempo para formar unas practicas
especificas. Estas son determinadas a través de la adaptacion del organismo y su especie al tipo de

sociedad en la que se encuentran inmersos. Lo anterior se debe a que:

Las variables de las cuales la conducta humana es funcidn estan en el ambiente. Distinguimos entre
(1) la accion selectiva de ese ambiente durante la evolucion de la especie, (2) su efecto al moldear y
mantener el repertorio de conducta que convierte a cada miembro de la especie en una persona, y
(3) el papel que juego como ocasion en la que ocurre la conducta (Skinner: 1982: 31).

Sin embargo hay que tener la precaucion de reconocer que la cuestion de una configuracion de la

cultura se encuentra intimamente relacionada con una adaptacion ambiental, que relaciona la

33Walden Tres es una obra utépica realizada por Ardila en esta construccion el autor narra la conformacion de una
vida ideal en una sociedad. Esto ocurre por dos situaciones fundamentales: en primer lugar, el poder politico que
obtiene el gobernante en una revolucion le permite trasformar las condiciones reales que esta viviendo “Panama” y en
segundo lugar, la psicologia experimental es el fundamento cientifico para consolidar la nueva nacién por esta razén
“se promueve la salud fisica y mental, se establece un sistema de refuerzo positivo y se elimina la estimulacion
aversiva. Nada es dejado al azar, Todo se sujeta al andlisis y a la sintesis experimental del comportamiento. Lo
fundamental es la planeacion: la sociedad Walden Tres no es punitiva, toda la gente debe vivir feliz y hacer lo que
quiera; pero debe estar condicionada a querer lo que debe querer." (Ardila, 2004: 153-154)
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filogénesis® y la ontogénesis®® como dos conceptos nucleares a la configuracion de un ambiente
social. La siguiente afirmacion de Skinner ejemplifica esa relacion entre ambiente natural y
ambiente social y como cada ambiente posee unas particularidades que seran generadoras de
conductas:
Sin un ambiente social, la persona permanece esencialmente salvaje, como esos nifios supuestamente
criados por lobos o que han sido capaces de valerse por si mismos desde muy temprana edad en un
clima benigno. Una persona que haya permanecido aislada desde su nacimiento carecera de toda
conducta verbal, no seré consiente de si misma como persona, no poseera técnicas de autocontrol, y

con respecto al mundo que lo rodea, tan solo conseguira esas escasas habilidades que se pueden
llegar a adquirir en un periodo de vida corto al contacto de contingencias no sociales (Skinner, 1987:

119-120).

En este sentido, el hombre para constituirse como “persona” necesita de la configuracion del
comportamiento. Al estar privado de un ambiente social, se constituye como un organismo dotado
de conductas adaptadas al medio ambiente natural. La denominacion “salvaje” implica poner al
organismo humano al mismo nivel de los Ilamados por Skinner animales inferiores. Segun el
psicologo lo que diferencia a esos animales del hombre, es que en la especie humana existe algo
Ilamado conducta verbal el lenguaje como forma de comunicacion y organizacion de las
sociedades. La conducta verbal implica relacion con el otro, via comunicacion que es lo propio de

los grupos humanos (Skinner, 1981)

Bajo esta concepcion, Skinner plantea la pregunta respecto a ¢Qué beneficios puede generar una
tecnologia de la conducta para la sociedad? Esta pregunta se encuentra mediada por la
configuraciéon de una ingenieria cultural que busca plantear una mirada sobre las cuestiones
humanas que caracterizaron la segunda guerra mundial. En este sentido, todo el tiempo Skinner
cuestiona ¢Por qué el hombre se autodestruye a través de la guerra? Y ;Como la ciencia es usada

COMO mecanismo para este mismo proposito?

34_a filogénesis designa la evolucion de los seres vivos desde la primitiva forma de vida hasta la especie en cuestion.
Por ejemplo, la filogénesis del hombre abarca desde la forma de vida méas sencilla hasta la aparicion del hombre
actual.

350ntogénesis se refiere a los procesos que sufren los seres vivos desde la fecundacion hasta su plenitud y madurez.
Este concepto se suele contraponer al de filogénesis, que se ocupa, por el contrario, de los cambios y evolucién de las
especies.
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Asi pues, los conceptos de control y medio, adquieren un estatuto central en la teoria de Skinner,
debido a su directa influencia sobre la conducta de un organismo o el comportamiento de un ser
humano en cualquier tipo de sociedad. De alli surge la necesidad y el interés por intervenir,
modificar y controlar dicho medio, a partir de un conjunto de fundamentos y principios
configurados alrededor del método cientifico. Desde dicha perspectiva, Skinner propone una
tecnologia que en téerminos generales suponga un avance en las cuestiones humanas ligadas a la

cultura, la educacion, el gobierno y hasta la economia, al afirmar:

[...] por lo que a la tecnologia se refiere, hemos llevado a cabo grandes avances en el control del
mundo fisico y biolégico, pero nuestros procedimientos educativos, nuestros sistemas de gobierno
y la economia en gran medida, aunque adaptados ocasionalmente a muy diversas circunstancias, de
hecho apenas han mejorado en nada (Skinner, 1987:4).

Es decir, el autor plantea que los avances propios de las ciencias naturales pueden ser igualmente
aplicables a las cuestiones humanas, cuyo objetivo se puede asociar en términos generales, a un

avance directamente proporcional entre progreso cientifico y desarrollo social.

En sintesis, dicha tecnologia, se encargaria de analizar y modificar el conjunto de contingencias
de las que la conducta es funcidn, para asi promover o propiciar no solo maneras determinadas de
comportamiento, sino también constituir una concepcion de la realidad, en la que el método
cientifico se establece como herramienta para la mejora de practicas culturales determinadas
(crianza, educacion, alimentacion, etc.). En este orden de ideas, la tecnologia de la conducta se
erige como respuesta a las problematicas que atafien no solo a las cuestiones cientificas, sino

también a las cuestiones sociales y culturales. Ante esto, el autor afirma:

Lo que necesitamos es una tecnologia de la conducta. Podriamos solucionar nuestros problemas con
la rapidez suficiente si pudiéramos ajustar, por ejemplo, el crecimiento de la poblacién mundial con
la misma exactitud con que determinamos el curso de una aeronave; o si pudiéramos mejorar la
agricultura y la industria con el mismo grado de seguridad con que aceleramos particulas de alta
energia; o marchar hacia un mundo en paz con progreso, siquiera parecido al seguido por la fisica
en su camino hacia el cero absoluto (si bien ambas cosas, a no dudarlo, permaneceran fuera de
nuestro alcance) . Pero ciertamente no tenemos una tecnologia conductual comparable en poder y
precision a la tecnologia fisica y bioldgica, y todos aquellos que no encuentren ridicula semejante
posibilidad, quiza se asusten por ello mas que tranquilizarse. jQué lejos estamos de <<conocer las
realidades humanas>>, en el sentido en que la fisica y la biologia conocen sus respectivas esferas!
Y mucho, igualmente, es lo que nos falta para llegar a ser capaces de evitar la catastrofe hacia la que
el mundo parece moverse irremisiblemente (Skinner, 1987:3).
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En otras palabras, lo que se pretende es una mejora de las practicas sociales y culturales en general.
Por medio de una tecnologia de la conducta constituida a partir del analisis cientifico desde los
aportes de la psicologia experimental (basado en hechos observables, medibles y cuantificables)
alejado de perspectivas que intentan explicar el comportamiento del ser humano desde una mirada

vinculada con los procesos internos (mente, cognicion, etc.).

En concordancia con lo anterior, se puede observar como los planteamientos de Skinner se ponen
de manifiesto en la obra utépica Walden 11(1980), que describe una comunidad integrada por mil
personas, donde el trabajo, el arte, la educacion y la economia se articulan en torno a un ambiente
social previamente disefiado por un grupo de miembros de dicha comunidad. Esta sociedad es
posible a través del orden, el control y el reforzamiento de las condiciones de vida adecuadas para
los habitantes. Aspectos inherentes al ser humano tales como la sexualidad, el matrimonio, el
trabajo y la familia han sido modificados de acuerdo a la planeacion emergente del analisis
cientifico, ideado por un grupo de planificadores de esa sociedad. Para esa razon, los planificadores

son expertos de la ciencia y direccionan la conducta de la sociedad en su totalidad.
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CONCLUSIONES

Los hallazgos que surgen como producto del presente trabajo investigativo se concretan
principalmente a partir de la postura metodologica desde el Campo conceptual de la pedagogia,
desarrollada en conjunto con la tematizacion que permitio el registro y la descripcion de categorias
como conducta, control, comportamiento, enseflanza, aprendizaje y contingencias de
reforzamiento. A partir de esto realizé una clasificacion de los postulados epistemoldgicos de la
obra de B.F. Skinner a través de tres momentos especificos; la psicologia experimental, la
educacion y la sociedad de los que se da cuenta en los capitulos tres, cuatro y cinco respectivamente

en la presente tesis.

El CCP permitio el analisis y descripcion de las categorias ya descritas en la psicologia
experimental de B.F. Skinner donde se evidencian unas afinidades y tensiones entre autores
relevantes en lo que Olga Lucia Zuluaga denomind el horizonte conceptual de la pedagogia (se
trata de autores como Kant, Rousseau y Dewey) que permite un didlogo de saberes entre la
psicologia experimental y la pedagogia a través de categorias que interactdan desde el horizonte

conceptual.

El capitulo Principios metodolégicos para un analisis experimental de la conducta de los
organismos permitio sintetizar la formulacion teérica desde B.F. Skinner que toma como base el
método cientifico y la experimentacidn que el autor describe en un lenguaje cientifico-académico
donde concreto leyes, y conceptos que son imprescindibles y necesarios para la consolidacién de
su obra, esta una fase inicial que tendra ciertas trasformaciones en el proceso histérico y

epistemoldgico del autor.

Las contingencias de reforzamiento son una categoria fundamental en la obra de B.F. Skinner que
permitio un desplazamiento desde las categorias estimulo-respuesta y la conducta operante,
reconociendo que el comportamiento humano posee gran complejidad que no puede ser reducido

al comportamiento animal y posee gran complejidad al configurar unas relaciones indisociables
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de multiples variables (organismo, medio ambiente, tiempo-espacio, entre otras) que interactian y

ejercen cierto control sobre la conducta.

En la lectura de la obra de B.F. Skinner se evidencia que la conducta de los animales inferiores
como los denomina el autor no es igual al comportamiento humano, los dos conceptos no son

sinbnimos, como en algunas ocasiones tiende a asociarse.

Al retomar el concepto de aprendizaje como un cambio de comportamiento como lo plantea B.F.
Skinner en su libro la tecnologia de la ensefianza (1973), podemos concluir que el aprendizaje de
un estudiante es el resultado de esa préactica tecnificada Ilamada ensefianza.

Skinner critica la educacion tradicional, pero también aquella otra conocida como progresista; esto
es contrario a lo que muchos falsamente creen sobre el conductismo de Skinner. No se trata
entonces de experimentar todo el tiempo en el aula, ni tampoco de ejercer una coercion aversiva
en los nifios, sino de contener un plan especifico que manifieste un conocimiento de los contenidos

y las conductas deseadas y de una gran habilidad para implementar refuerzos adecuados.

Para B.F Skinner es a través de la tecnologia de la ensefianza que se logra cimentar las bases para
que la escuela y el conjunto de procesos inherentes a esta, giren alrededor de una tecnologia
universal que posibilite una mayor eficacia y eficiencia, teniendo como resultado una mayor
economia de energias, materiales y esfuerzos en relacion al proceso educativo. En este sentido, el
maestro para B.F Skinner es un ingeniero que ejecuta una practica de ensefianza necesaria y
relevante para producir el comportamiento basado en los hallazgos realizados por el

experimentador o cientifico.

La idea de control de la conducta planteada por Skinner se distancia de concepciones negativas en
relacion a las problematicas vinculadas a la escuela tradicional y la sociedad en general, pero esto
no implicara para el autor una ausencia de control, como identifica el psicélogo en la escuela
progresiva; para Skinner es imprescindible ejercer control a traves del medio ambiente natural y

social para mejorar las practicas culturales.

Se puede concluir que el conductismo aun a pesar de ser asociado con la educacién tradicional a

través del lenguaje del sentido comun, los hallazgos del presente trabajo permitieron identificar
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como Skinner siendo representante del conductismo realiza criticas fundamentales a la educacion
tradicional a través de las cuales pone en evidencia en primer lugar como el conductismo no se
encuentra directamente relacionado con el castigo fisico, los métodos aversivos de ensefianza y a
su vez como la educacién tradicional y el conductismo no son lo mismo. Ahora bien, en este
sentido la lectura desde el CCP muestra que la concepcidn de Skinner de educacion tradicional se
reduce a los castigos en la escuela y no reconoce toda la perspectiva historica que compone la

educacidn tradicional como resaltan los pedagogos del GHPP.

Una hipétesis de lectura emergente de los hallazgos encontrados con el acercamiento a la obra de
B.F Skinner desde el CCP nos permitié reconocer como la propuesta del conductista toma distancia
de las exageraciones, suposiciones o0 recepciones ligeras que se tienen acerca del conductismo,
debido a que hablar de Skinner no es referirse a un pasado funesto de la escuela; ya que la
propuesta educativa del psicélogo estd enfocada en el control del ambiente (contingencias de
reforzamiento), mas no, en el control directo del organismo en este caso el estudiante en la escuela
y el ciudadano en su grupo social, lo gque nos permite afirmar que la educacion que propone B.F.

Skinner es liberal.

La perspectiva del campo conceptual de la pedagogia arrojo unos hallazgos conceptuales que dan
cuenta de conceptos propios del horizonte conceptual como son el concepto de educacion,
conducta, aprendizaje, entre otros. En este sentido, aun a pesar de reconocer y describir los
conceptos especificos de la obra de B.F. Skinner fue posible mostrar interesantes configuraciones
conceptuales, en relacion a postulados tedricos de autores propios del campo pedagdgico como
son Rousseau, Kant y Dewey. En este sentido cabe preguntarse ¢ Qué otras implicaciones tiene una
lectura desde el CCP sobre B.F. Skinner en relacion a las investigaciones pedagdgicas? ¢Qué
importancia tiene para el Horizonte conceptual de la pedagogia una lectura de teorias amplias y
rigurosas como es el caso de la obra de B.F Skinner y como esto potencia las formulaciones

tedricas y conceptuales en el interior del Campo conceptual de la pedagogia?
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