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2.Descripcion

Trabajo de grado, bajo la modalidad investigativa de Sistematizacion de
experiencia, que pretende dar cuenta de las practicas educativas desarrolladas
en el Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA, durante el periodo comprendido
entre los afios 2000 al 2012, con el propdsito de generar reflexiones en torno al
trabajo que se ha desarrollado con jovenes en conflicto con la ley, teniendo en
cuenta la incidencia de los lineamientos del Sistema Penal para Adolescentes.
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4.Contenidos

El presente trabajo de investigacion contiene los siguientes capitulos; los
antecedentes, en donde se evidencian algunas investigaciones que preceden a
esta sistematizacion en relacion a los jovenes en conflicto con la ley. En el
siguiente capitulo, se expone el planteamiento de la situacion objeto de la
sistematizacion. Asi mismo, se encontrara el marco referencial, compuesto por el
marco legal y metodoldgico, los cuales contribuyen a clarificar los conceptos
basicos incluidos en esta sistematizacion, seguido a esto se evidenciara la
reconstruccion historica de la experiencia, lo cual era uno de los objetivos de este
proyecto y por ultimo se hallaran los capitulos de analisis de la experiencia y los
aprendizajes que se lograron construir durante la sistematizacion de experiencia.

5.Metodologia

Esta sistematizacion de experiencia estd en consonancia con el enfoque
cualitativo de investigacion, el cual busca el estudio de la realidad desde su
contexto natural, tal y como suceden las cosas o han sucedido, permitiendo dar
sentido e interpretar los fendbmenos de acuerdo con los significados que tiene
para las personas implicadas en el proceso.

En este proceso se emplearon los siguientes instrumentos de recoleccion de
informacion: talleres, relatos, notas de campo, entrevistas semi-estructuradas y en
profundidad.

6.Conclusiones

A partir del trabajo investigativo realizado en el Centro de Formaciéon Juvenil ACJ-
YMCA se generaron los siguientes aprendizajes: Los lineamientos del Sistema de




Responsabilidad Penal para Adolescentes se encuentran desarticulados de la
realidad de que viven los jovenes en conflicto con la ley en el contexto
Colombiano, en tanto no responden a sus necesidades educativas, sociales,
culturales y econOmicas.

El principio de corresponsabilidad expresado en la ley de infancia y adolescencia
aun no ha logrado trascender de manera general, porque el estado considera que
al formular leyes para esta poblacion cumple con su responsabilidad, ademas la
sociedad desconoce su responsabilidad en estos procesos. Sin embargo el centro
de formacion esta disefiando redes de apoyo y/o convenios con instituciones
publicas y privadas, donde se incluyen a los jovenes en conflicto con la ley a
procesos sociales, que permiten a esta poblacion generar acciones reparativas y
restaurativas.

La funciéon educativa expuesta en el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes se desarrolla desde la formacion humana y vocacional. En la
formacion vocacional se puede evidenciar que aunque el joven desarrolla ciertas
habilidades laborales, al momento de egresar de la institucion encuentra muchos
obstaculos para ubicarse laboralmente por la estigmatizacion que se presenta
para esta poblacion y los antecedentes delincuenciales, los cuales minimizan las
oportunidades de desarrollo social y personal.
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INTRODUCCION

El Centro de Formacion Juvenil de la Asociacion Cristiana de Jévenes - Young
Men's Christian Asociation (ACJ-YMCA), desarrolla procesos de formacion con
jovenes en conflicto con la ley, los cuales se llevan a cabo, segun las
caracteristicas particulares de los programas que se ejecutan dentro de la
institucion. Programas que se desarrollan bajo los lineamientos del ICBF,
respondiendo a las dos sanciones de la Ley de Infancia y Adolescencia
establecidas en el sistema de responsabilidad penal articulos 184 y 185.

Desde su fundacion el Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA, busca integrar
la comunidad a los procesos formativos de los jovenes en conflicto con la ley, con
la finalidad que ellos desarrollen procesos reflexivos frente al delito cometido,
ademas de restaurar y reparar el dafio causado.

La institucion ofrece programas pre-laborales, con el proposito de brindarles otras
opciones de vida a los jovenes en conflicto con la ley, teniendo en cuenta que la
mayoria de ellos, provienen de contextos vulnerables, con bajas condiciones a
nivel social, educativo, econémico y laboral.

A partir de las dinamicas internas de la institucion, las directivas reconocen la
necesidad de recuperar la experiencia del centro de formacion, para lo cual
solicitan la colaboracion de los profesionales en formacion de la UPN.

Por lo tanto, la sistematizacién de experiencia reviste importancia significativa no
solo para las directivas como reconstruccion historica sino como una estrategia
para generar nuevos aprendizajes y fortalecer los procesos formativos de la
institucion, teniendo en cuenta la experiencia de los ultimos 12 afios.

El proposito central de este trabajo investigativo se orientdé hacia la recuperacion
de la experiencia del Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA, para propiciar
reflexiones, sobre las practicas educativas que se han llevado a cabo en el periodo
comprendido entre el afio 2000 al 2012 que contribuyan en el mejoramiento de la
experiencia. El criterio para establecer este periodo responde a la intencionalidad
de comparar dos periodos de tiempo equivalentes a seis afios cada uno, donde
tuvieron lugar dos disposiciones normativas para la atencion a los jévenes en
conflicto con la ley, estando distribuidas de la siguiente forma: del afio 2000 al
2006 el codigo del menor y del afio 2006 en adelante la ley de infancia y
adolescencia.

En consonancia con la metodologia de investigacion se realizaron talleres, relatos
y entrevistas en profundidad con los profesionales actualmente vinculados y los
gue han pasado por la institucién, también con padres de familia y jovenes que
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estan vinculados al Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes y
cumplen una sancién pedagdgica en el centro de formacion.

Esta sistematizacion de experiencia, pretende presentar o que ha sido el proceso
de formacion en la institucion, en torno a las précticas educativas en el periodo de
2000- 2012. En la primera parte se exponen los antecedentes que preceden esta
sistematizacion, los ejes y objetivos que guiaron el ejercicio investigativo; en la
segunda parte se sefialan los referentes tedricos, legales y conceptuales que
ayudan a comprender e interpretar la experiencia; por ultimo se presentan la
reconstruccion historica, los analisis y los hallazgos o aprendizajes.



Antecedentes



1. ANTECEDENTES

Con el propdsito de dar cuenta de algunos trabajos e investigaciones previos
realizados en torno al tema de estudio de esta sistematizacion, relacionado con la
formacion de jovenes en conflicto con la ley, se hizo un rastreo documental a
través de diferentes fuentes, como: la Universidad Pedagogica, la Universidad
Nacional, la Universidad Autonoma de Colombia, medios virtuales y la Universidad
Pontificia Javeriana, lo cual permitié tener una vision panoramica de algunos
trabajos desarrollados en este campo investigativo.

Dentro de los hallazgos no se encontraron trabajos investigativos en el tema de
jovenes en conflicto con la ley realizados bajo la modalidad de sistematizacion de
experiencias similares a la que se propone realizar en el Centro de Formacion
Juvenil ACJ- YMCA. Se encontraron, en cambio, documentos (ponencias,
articulos e informes investigativos) que dan cuenta de trabajos realizados bajo
otras modalidades investigativas.

El primer trabajo encontrado fue una ponencia titulada “JOovenes infractores de la
ley penal: reflexiones sobre el nuevo trato a la cuestion social juvenil en Bogota”
(Mellizo, 2007),n el cual plantea como argumento central que pese a la reciente
puesta en marcha del nuevo sistema de responsabilidad penal juvenil, en su
aplicacion se ha privilegiado la judicializacion y mercantilizacion de la cuestién
social juvenil, desestructurando medidas y acciones pedagdgicas que se orienten
a verdaderos procesos de autonomia e inclusion social para la poblacion juvenil,
aumentando asi los dilemas de la ciudad en torno a la seguridad y la convivencia
urbana.

Un articulo de la revista de la Universidad Nacional, Unimedios N°139 (Avila,
2008) titulado “Adolescentes infractores: entre el codigo y la falta de oportunidad”,
en el cual se destaca la crisis institucional del estado, la ineficiencia del sistema
judicial y la ausencia de politicas sociales que aporten a la solucion de los
problemas de los nifios y adolescentes que infringen la ley.

De otro lado, la Revista perspectivas psicoldgicas (Sanabria & Uribe, 2008) en un
informe de investigacion titulado “Factores psicosociales de riesgo asociados a
conductas probleméticas en jévenes infractores y no infractores” presenta los
resultados de una investigacion que realizaron la Pontificia Universidad Javeriana
y la Universidad Pontificia Bolivariana de Bucaramanga, donde se analizan los
factores de riesgo asociados con la conducta antisocial y delictiva en dos grupos
de adolescentes. En esta investigacion se encontro que los adolescentes recluidos
en instituciones para infractores presentan una mayor frecuencia de exposicion a
los factores de riesgo en comparacion a aquellos que asisten a una escuela
publica, aunque ambas poblaciones estan expuestas al maltrato, al consumo y al
10



abuso de alcohol en proporciones similares. El analisis de los datos permite
identificar qué factores de riesgo individuales, contextuales, escolares y familiares,
agrupados, a su vez, en los niveles del modelo ecoldgico en el que se desarrollan
los adolescentes se pueden asociar con la generacion del comportamiento
antisocial y delictivo.

En el “estudio nacional de consumo de sustancias psicoactivas en adolescentes
en conflicto con la ley en Colombia” (Gobierno Nacional de la Republica de
Colombia, 2009), se presenta el tema sobre abuso de drogas en los jovenes y
como estas alteran las dinamicas de sus relaciones sociales y pueden llevar a una
toma de decisiones inadecuada y en ocasiones violenta. El consumo de drogas
esta altamente relacionado con violencia juvenil segun este estudio.

Ademas hay dos trabajos de corte investigativo que se enfocan exclusivamente en
la parte legal, El primer trabajo es una tesis de maestria en educacion titulada “la
nocion de ciudadania en menores infractores privados de libertad, que hacen parte
de procesos reeducativos”, (Sabogal, 2009) por la universidad Pontificia Javeriana,
siendo el tema central los procesos de reeducacion con jovenes que han infringido
la ley y se encuentran en centros juveniles privados de la libertad. Una de las
principales conclusiones establece que las situaciones que llevan a los menores a
cometer los ilicitos estan basicamente relacionadas con tres elementos: la familia,
el Estado y la escuela. La familia, no establece los limites necesarios para que el
adolescente tenga un referente de autoridad, ademas el entorno social es visto
como contexto educativo en el que se producen aprendizajes y la educacion
tiene que establecer los puentes necesarios y por ultimo la ciudadania se concibe
como el conjunto de deberes y derechos, con niveles de participacion en las
instituciones del Estado, reconociendo en ellas una posibilidad de proyeccion
personal y profesional.

La segunda investigacion se titula “Sistema de Responsabilidad Penal para la
Adolescencia. (Villaveces & Renddn, 2010)” en la ciudad de Bogota. La tesis
central de este trabajo hace referencia a las irregularidades y deficiencias del
sistema de responsabilidad penal para adolescentes y hace un estudio
comparativo entre el sistema de responsabilidad penal en Colombia frente a otro
paises. Esta investigacion la realizo la Universidad autonoma de Colombia.

Por otra parte, la revista Criminalidad, de la Policia Nacional, desarrolla un
articulo titulado “El rol delincuencial: una reflexion desde nifios infractores”
(Vizcaino, 2010). Este texto aborda el tema de los nifios como un subproducto de
la sociedad, el cual es generado por desajustes estructurales que de no atacarse
de raiz, consolida un ambiente favorable que los convertird en criminales en su
juventud y adultez. Cuando las instituciones fracasan en la socializacion y en el
control se genera un vacio social que es copado por sustitutos. Si el entorno del
nifio se caracteriza por infringir normas, es asimilado como un competidor del
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papel asignado a esas instituciones, y entonces pasara a suplir los roles a ellas
asignados y como resultado, llenara el vacio encontrado.

Un elemento comun que se encontré en estos trabajos, es el relacionado con el
consumo de sustancias psicoactivas y conductas delictivas en poblacidon
adolescente en conflicto con la ley, de igual forma la reincidencia en relacion con
el consumo de psicoactivos y la habituacion o recaida en delitos menores.

Los documentos relacionados, muestran las fallas que presenta el sistema de
responsabilidad penal para adolescentes, que derivan no solo en situaciones de
inconstitucionalidad con ocasion de la violacion de determinados derechos
fundamentales a los menores sujetos de ese procedimiento, sino que deja
entrever también, la ausencia de cuidado material de los instrumentos
internacionales que sobre aplicacion de justicia punitiva para menores de edad
han sido reconocidos por la mayoria de los estados democraticos y las
consecuencias de esas inaplicaciones.
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2. PLANTEAMIENTO DE LA SISTEMATIZACION

2.1 SITUACION OBJETO DE SISTEMATIZACION

El Centro de Formacién Juvenil de la ACJ-YMCA Bogota, desarrolla programas de
formacion para jovenes entre 14 y 21 afos, que han infringido la ley, buscando
generar procesos entorno al adolescente y su familia para el cumplimiento de la
sancién pedagdgica impuesta por los jueces de menores, segun los lineamientos
establecidos en el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA)
(la ley de infancia y adolescencia, 2006).

El SRPA como se especifica en el articulo 139 de la ley 1098 de 2006 (p.82) es el
conjunto de normas, principios y agentes encargados de generar las condiciones
para el cumplimiento de las disposiciones legales, creando estrategias de atencion
para la poblacion joven que infringe la ley, ademas “al ser parte integral del cédigo
de infancia y adolescencia, comparte su objetivo primordial de garantizar el
ejercicio de derechos y libertades de los adolescentes asegurando su pleno
desarrollo y reconociendo su igualdad y dignidad humana. (2013, p.5)

El cumplimiento de las sanciones es de caracter pedagdgico, por tal motivo los
jovenes deben asistir a instituciones como el Centro de Formacion Juvenil ACJ-
YMCA que es facultado por el SRPA y regulado por el ICBF, para efectuar dichas
sanciones.

El centro de formacion desarrolla programas que se orientan a la ejecucion de las
sanciones lll y IV, Prestacion de Servicios a la Comunidad y Libertad Asistida,
estipuladas por la ley de infancia y adolescencia, las cuales tienen una
intencionalidad pedagogica y restaurativa buscando la inclusion social para los
jovenes que infringen la ley.

Por lo anterior, la institucion ha venido reflexionando acerca de ¢Como se estan
realizando estos procesos? y ¢ Como se desarrolla esta experiencia?, lo cual hace
pensar en la necesidad de sistematizar el trabajo que vienen realizando con esta
poblacion.
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A partir de lo anterior, surge la pregunta:

¢,COmo son las practicas educativas que se desarrollan en el Centro de Formacion
Juvenil ACJ- YMCA con jovenes en conflicto con la ley, vinculados al Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA)?

De tal manera que se logre una revision y reflexion sobre el proceso educativo
gue se realiza con esta poblacion, lo cual conduzca al mejoramiento de la
experiencia.

2.2EJES DE LA SISTEMATIZACION.

A partir de la pregunta central que orienta el ejercicio de sistematizacion, se
desprenden tres ejes fundamentales:

¢Cual ha sido la experiencia del Centro de Formacion Juvenil ACJ- YMCA en
torno a las practicas educativas realizadas con los jovenes en conflicto con la ley?

¢,Como las practicas educativas se han visto influenciadas por los lineamientos del
Sistema Penal para Adolescentes en el Centro de Formacién Juvenil ACJ- YMCA?

¢, Cuales son las concepciones en torno a lo educativo, que se movilizan a través
de las practicas educativas en el Centro de Formacion Juvenil ACJ- YMCA?

2.3 JUSTIFICACION

La sistematizacion de las practicas educativas del Centro de Formacion Juvenil
ACJ — YMCA, es un ejercicio investigativo con una alta significatividad e
importancia para la sociedad en general, para el Sistema de Responsabilidad
Penal, para el mismo Centro de Formacién Juvenil, asi como para la licenciatura
en Psicologia y Pedagogia de la UPN, porque permite generar reflexiones en torno
a los procesos formativos que se desarrollan con los jovenes en conflicto con la
ley y a partir de ello construir aprendizajes que fortalezcan los futuros desafios de
formacion con este tipo de poblacion.

Por lo tanto, es importante sistematizar y mostrar este tipo de experiencias, en
las que se vislumbran diversas maneras de trabajo interdisciplinario entre la
psicologia, el trabajo social y la pedagogia, entre otras disciplinas de las ciencias

14



sociales, como un marco de actuacion clave en el proceso de resocializacion de
los adolescentes en conflicto con la ley.

La pedagogia ocupa un lugar relevante, en los procesos de formacion de los
jovenes, puesto que desde la ley se considera que el cumplimiento de las
sanciones debe implementarse con un caracter inminentemente pedagdgico; en
consecuencia el rol de los(as) licenciados(as) en psicologia y pedagogia esta
direccionado a la gestion de los procesos y programas de formacion, ademas del
desarrollo de la funcidén de orientacion educativa, enfocada a la configuracion de
sentido de vida en los jovenes.

Esta experiencia investigativa impulsa la reflexion en torno a la labor pedagogica
en el proceso formativo de los adolescentes en conflicto con la ley, de modo que
se propicien espacios para crear herramientas y estrategias que lleven a la
reparacion y restauracion del dafo, posibilitando potenciar la capacidad de
superar las dificultades personales en cada uno de los jovenes; asi mismo busca
integrar y crear nuevos espacios de interaccion que fortalezcan los procesos
interdisciplinarios.

Finalmente, es de gran importancia para instituciones que trabajan con este tipo
de poblacién (adolescentes en conflicto con la ley), tener como referente las
experiencias que se han desarrollado y que pudieron haber generado impacto a
nivel social; también es importante para los profesionales en formaciéon y los
nuevos profesionales que llegan a la institucién para que puedan establecer una
continuidad en los procesos que se desarrollan alli, sin perder las estrategias que
se implementan generando resultados favorables en la poblacion a la cual esta
dirigida la experiencia.

2.4 OBJETIVOS

2.4.1 Objetivo General

Recuperar la experiencia del Centro de Formacion Juvenil de la Asociacion
Cristiana de Jovenes (ACJ-YMCA) para propiciar reflexiones sobre las préacticas
educativas que han transcurrido en la Institucion en el periodo 2000-2012,
buscando fortalecer los procesos formativos.
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2.4.2 Objetivos Especificos

» Reconstruir la memoria del Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA en torno a
las practicas educativas desarrolladas con los jévenes en conflicto con la ley.

* Analizar como las practicas educativas se han visto influenciadas por los

lineamientos del Sistema Penal para Adolescentes en el Centro de Formacion
Juvenil ACJ-YMCA.

* Identificar las concepciones en torno a lo educativo que se movilizan a través
de las practicas educativas en el Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA.
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3. MARCO REFERENCIAL

3.1 MARCO TEORICO

“Juventud es un significante complejo que contiene en su intimidad
las multiples modalidades que llevan a procesar socialmente la
condicion de edad, tomando en cuenta la diferenciacion social, la
insercién en la familia y en otras instituciones, el género, el barrio o la
microcultura grupal.” Mario Margulis

El marco tedrico que orienta este ejercicio investigativo, se desarrolla a partir de
tres categorias, conceptualizadas y organizadas de la siguiente manera:

En primer lugar la categoria de Juventud, siendo esta la etapa en la cual se
encuentra la poblacion que acoge el Centro de Formacion Juvenil de la
Asociacion Cristiana de Jovenes ACJ-YMCA. Esta categoria comprende el
surgimiento historico del término Juventud y su conceptualizacion desde la mirada
europea, lo cual se dio a finales del periodo conocido como la modernidad; para
luego hacer énfasis en Colombia en los afios 80, 907, lapso de tiempo en que los
jovenes empiezan a ser reconocidos a partir de una serie de acontecimientos
violentos que, de un lado, estigmatizan a los jovenes y de otro, incentivan a los
académicos a estudiar la poblacion desde dos abordajes, el biolégico y el
socioldgico.

En segundo lugar se busca conceptualizar el termino educacion, desde una
perspectiva socioldgica, desde la cual se comprende la educacion mas alla de las
aulas de clase, pues ésta, trasciende al ambito social y cultural; los nifios y
jovenes son permeados por la historia que los antecede y esto a su vez repercute
en su comportamiento ante la sociedad. Durkheim y Avila nos ofrecen una
posicion tedrica acerca de la educacion, en la que plantean que ésta es un
proceso social, que refleja la realidad de una sociedad. Por otro lado, se
conceptualiza el término formacion; el profesor Florez (2007) expresa que la
formacion se considera un principio y base que fundamenta la pedagogia;
también considera, que esta es vista como un proceso de humanizacion que se
configura desde el desarrollo individual, segun las propias posibilidades.

Finalmente la categoria de practicas educativas que permite comprender mejor los
procesos y la labor que desarrollan los profesionales del Centro de Formacion
Juvenil ACJ-YMCA, teniendo en cuenta las estrategias, acciones, reflexiones que
constituyen el quehacer educativo. Se inicia haciendo una acercamiento a la
concepcion de practica para posteriormente enfatizar en lo que se concibe como
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practica educativa desde la filosofia educativa, mas especificamente desde los
planteamientos de Carr (1996). Es desde esta perspectiva que se plantean tres
enfoques, que enmarcan las practicas educativas, el técnico, el practico y el
critico, como fuente para el andlisis de lo que significa realizar una practica
educativa.

3.2.1 Una aproximacion al concepto de juventud desd e las perspectivas
sociolégica y biologica

Iniciando entonces con la categoria de juventud, podemos decir que el surgimiento
histérico de los términos jovenes y juventud no ha permanecido estatico en su
construccién y abordaje, sino por el contrario ha sido cambiante y ha estado ligado
a la situacion histdrica, al papel de los jévenes en la sociedad, al mismo desarrollo
de los movimientos juveniles y a la funcion de las teorias predominantes en cada
momento de la historia. Tanto el afianzamiento de los términos, como la
visibilizacién de esta poblacién, jévenes y juventud, asumieron diferentes ritmos y
cronologia, en razén de los procesos sociales, politicos, econdmicos, religiosos
gue se presentaban en los diversos paises del mundo.

De este modo, es posible comprender que la juventud, en su concepcion y
surgimiento, se presenta de manera diferente segun cada pais y/o continente. No
obstante, a través de la historia, se ha mostrado a Europa como el principal
referente en la aparicion del término. Segun los planteamientos de Sandra (Souto
2007) el surgimiento del término juventud, asi como la consolidacion de los
jovenes como grupo socialmente definido, se empieza a afianzar en Europa, entre
finales del siglo XVIII y principios del siglo XIX, periodo concebido como la
modernidad.

Especialmente importante para esta evolucion fueron las consecuencias de
los cambios producidos por la modernizacién econdémica, social y politica y
el desarrollo del Estado moderno: las transformaciones de las relaciones
laborales y de la forma de acceso a los oficios y profesiones o el aumento
de la demanda de trabajadores no cualificados normalmente jévenes como
consecuencia de la industrializacién; el establecimiento de un periodo de
educacién obligatoria que se fue ampliando con el paso del tiempo y que se
hizo cada vez mas importante para asegurar el acceso al trabajo y el
mantenimiento del estatus social, al desaparecer la organizacién
estamental de la sociedad; la creacion de «ejércitos nacionales» a través
del servicio militar obligatorio; la regulacion del derecho de voto con el
desarrollo de los sistemas liberales democraticos; o el surgimiento de
actividades de ocio que se dirigieron especificamente a un publico juvenil.
(Souto, 2009, p.12)

Es a partir de estos hechos como principales caracteristicas de la modernidad y
como consecuencia de la declaracion de los derechos del hombre, que empieza a

18



visionarse al joven como actor social. Sin embargo, no es sino hasta entrada la
posmodernidad que la juventud se harda notar claramente como grupo social
definido segun Formichelli (citado en Villa, Infantino & Castro, 2012) a partir de
tres caracteristicas propias de este periodo de tiempo: la primera referida a las
formas de consumo, considerada la mas importante, ya que los jovenes se dieron
a conocer principalmente por sus formas particulares de consumo (musica, moda,
estética); la segunda relacionada con la crisis de la fe en las creencias ideologicas
estructuradas, ya que, surgen y se acogen nuevas ideologias provenientes de
diferentes culturas; y la tercera, la crisis de la legitimidad en las instituciones, que
alude a la pérdida de autoridad de las instituciones tradicionales como la familia y
la escuela. De este modo, los jovenes se dieron a conocer de modo general, y se
instauraron como actores sociales.

En el caso particular de Colombia, los jovenes se hicieron notar en un periodo de
tiempo que consternaba al pais, debido a los sucesos violentos y sangrientos que
acontecian. Dicho periodo, tuvo lugar en los afios 80 y 90 y se conocié como la
época del narcotréfico. Histéricamente Colombia ha sido un pais que se ha
forjado en medio de la violencia presentando antecedentes de beligerancias y
conflictos como las guerras civiles del siglo pasado, las confrontaciones
bipartidistas entre liberales y conservadores, el surgimiento de las guerrillas, la
época del narcotrafico liderada por el capo Pablo Escobar y en adelante los
conflicto generados por los ejercicios de la politica, grupos de extrema izquierda,
carteles del narcotréfico, bacrim, entre otros. A partir de estos antecedentes y
segun los estudios realizados por Salazar, Barbero y Perea (en Escobar, 2009)

Los jévenes “surgieron” (en Colombia) en la década de los ochenta
cargados de imagenes de violencia: acarreaban la muerte y el desconcierto
social justo cuando demograficamente parecian aumentar. Incluso hay
coincidencia en que su irrupciéon publica tuvo en el pais como hito el
asesinato el 30 de abril de 1984 del entonces ministro de justicia Rodrigo
Lara Bonilla por dos jévenes que se movilizaban en moto. (p.107)

A partir de este hecho violento, se sienta el precedente de la juventud como actor
social en Colombia. Se visibiliza a los jévenes como agentes de inseguridad,
vinculados a grupos delincuenciales. Ademas, como lo expresa Escobar (2009) se
homogeniza a este grupo de poblacion, como asociados al narcotrafico, el
sicariato, pertenecientes a esferas socio econdmicas bajas, provenientes de
familias disfuncionales y desescolarizadas, generando asi que este imaginario se
sobrepusiera a otros jovenes gue intentaban sobresalir a partir de obras sociales y
artisticas, para darse a conocer como agentes sociales de paz.

Los imaginaros que marginaban a este tipo de poblacion, se hicieron cada vez
mas crecientes. Los jovenes eran excluidos y etiquetados por sus
comportamientos, vestuario, masica que escuchaban y vocabulario que utilizaban.
Eran jovenes que por falta de recursos economicos o por falta de un referente
claro de autoridad y liderazgo, cedian ante la posibilidad de ser aceptados por un
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grupo con tendencias violentas y delictivas. Segun Escobar (2009) el fendmeno de
la violencia en Colombia y la asociacion de los jévenes con la misma, generé gran
preocupacion social, lo cual convocé la intervencién del Estado mediante la
creacion de politicas y programas especificos, asi como a la academia y sus
procesos de investigacion en tales contextos.

Desde luego, esto ha llevado a que se amplié la perspectiva investigativa respecto
al tema de la juventud, generando diversos abordajes en relacién con lo que
simboliza y enfrenta esta poblacion. Es asi que para su estudio como fenbmeno
social, se enfatiza en dos perspectivas que por sus contrastes conceptuales se
hacen bastantes notorias, son estas, la concepcion biolégica y/o cronolégica y la
perspectiva socioldgica y/o socio-cultural, estas posturas permiten significar a esta
poblacién pero ademas asienten en reconocer e identificar lo que puede llegar a
ser y lo que se concibe por juventud.

De esta forma, desde el abordaje biolégico/cronolégico, se estima la juventud
como la etapa de la vida en la que tiene lugar el desarrollo fisico-organico. Desde
esta perspectiva, se considera entonces, como aspecto principal, el proceso
fisiolégico que acontece a cada individuo, asi como las franjas de edad.
Justamente, aludiendo a esta postura Florenzano (citado en Davila, 2004) afirma:

En la juventud el desarrollo fisico alcanza la etapa final del crecimiento,
con el comienzo de la capacidad de reproduccion: pudiendo decirse que la
adolescencia se extiende desde la pubertad hasta el desarrollo de la
madurez reproductiva completa. No se completa la adolescencia hasta que
todas las estructuras y procesos necesarios para la fertilizacion,
concepcion, gestacion y lactancia no han terminado de madurar en la
juventud. (p.88)

Esta postura bioldgica/cronoldgica, coincide a su vez con la aproximacion
conceptual de juventud, dada por la Organizacion de las Naciones Unidas ONU, a
través de la Organizacion Mundial de la Salud OMS (1986) segun la cual “la
juventud es un periodo de transicion de la nifiez a la edad adulta que comprende
rangos de edad de los 10 a los 24 afios” (p.12). Estos rangos de edad presentados
por la OMS (1986) pueden mostrarse de manera subdividida en tres niveles
guinquenales, el primero haciendo referencia, a la pubertad o adolescencia inicial
gue abarcaria las edades comprendidas de los 10 a los 14 afos, el segundo
refiiendo la adolescencia media o tardia que iria de los 15 a los 19 afios y el
tercero la juventud plena conteniendo las edades de 20 a 24 afios. Estas franjas
etarias, consolidan mas que rangos de edad, procesos de desarrollo biolégico,
psicolégico y cognitivo que tienen lugar en cada sujeto.

Esta categorizacion de edades, permite segun la OMS (1986) que exista una
mayor comprension de datos y experiencias entre los diversos paises, al tiempo
gue presenta desventajas con relacibn a que no reconoce discrepancia entre la
edad cronoldgica y psicosocial del desarrollo, como tampoco tiene en cuenta las
variaciones de factores culturales y sociales.
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En esta misma perspectiva, los aportes de Brito (1998) se direccionan a ver a la
juventud como un proceso biolégico que linda con la nifiez y, un proceso social,
gue transita hacia la adultez.

Por tanto, la juventud comienza con la definicion biol6gica de la capacidad,
de la que gozan las individualidades humanas, para reproducirse como
especie y termina cuando adquieren la capacidad de reproducir de manera
legitima la sociedad en la que han devenido. Ello significa que los y las
jévenes tienen la capacidad de reproducir biolégicamente la especie sin
tener legitimada la posibilidad de reproducir por completo los procesos
sociales humanos. (p.4)

A patrtir de la conceptualizacién que hace Brito, del término juventud, se evidencia
claramente, el abordaje biolégico desde donde se referencia a la misma
poblacion, aludiendo a particularidades cronoldgicas, etarias, de transicion y de
procreacion. Sin embargo, desde la aproximacion de Brito, se sugiere también,
una perspectiva sociolégica que da lugar a la identificacion de la juventud como
legitimacion social, como proceso de cultura, de cambios y de reproduccion.
Abordaje que al mismo tiempo se relaciona con las ideas de Wallace y
Kovatcheva (citado en Souto, 2007) para quienes la juventud deviene como “una
construccion social e histérica, porque su significado, desarrollo, forma, contenido
y duracion dependen del orden econdmico, social, cultural y politico de cada
sociedad, de su localizacion historica y del modo en que cada grupo es construido
en una sociedad” (p.12).

Partiendo de la definicion dada por Wallace y Kovatcheva, se asume a la juventud
como un grupo social diversificado, que cuenta con cualidades especificas y se
manifiesta en modos desiguales, segun la época, la historia y la sociedad. En este
sentido, se entiende que la juventud no ha formado parte de un todo homogéneo,
muy por el contrario ha sido cambiante y ha estado influenciada por el statu quo
imperante.

A favor de lo anterior, Margulis (2001) manifiesta que debido al caréacter
cambiante, particular y desigual de la juventud, no se hace preciso aludir a la
misma en términos singulares, por el contrario este autor considera adecuado dar
lugar a advertir y comprender la nocion de juventudes. Las juventudes como
“condiciones histéricamente construidas y determinadas por diferentes variables
gue las atraviesan y que se podrian identificar con: el sexo, el género, la
generacion, la etnia, las oportunidades socioecondmicas y las territorialidades” (p.
42).

De esta manera, la perspectiva sociologica permite reconocer la heterogeneidad

de lo juvenil, ya que se configura con significaciones plurales y contextuales, que

van cambiando. Por consiguiente, la vision social que se tiene hoy dia del

término juventud, preside el estado del momento actual, los convenios y las

politicas internacionales. La juventud y las juventudes estdn asociadas, casi

globalmente a estados de rebeldia, desobediencia, pérdida de valores, desacato
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de norma, imprudencia, y en gran medida también se les relaciona, a los jovenes
con formas particulares de vida y de consumo. Sin embargo, la juventud en su ser
y actuar va mas alla de caracteristicas y rangos de edad especificos, la juventud
como lo expresa Bourdieu (1990) no es mas que una palabra, una palabra que
identifica a una poblacion de manera general pero que no la significa porque su
sentido trasciende a una identificacion compleja y ambigua que no responde
ninguna categorizacion.

Habiendo comprendido hasta aqui las concepciones entorno a la juventud que se
realizan desde lo biolégico y lo socioldgico, cabe resaltar que para el trabajo
investigativo que se adelantard, se asumiran los jovenes como un grupo social
heterogéneo particular y diferenciado que esta mediado por determinantes
sociales y culturales imperantes en un orden social establecido. Este grupo, se
diferencia principalmente por sus formas particulares de interaccién y accion
social.

De igual forma, otro elemento significativo para comprender la juventud es el
contexto educativo en el cual esta poblacion se encuentra inmersa; es por esto
gue a continuacion nos detendremos en la categoria de educacion.

3.2.2 La Educacién desde una perspectiva Sociolégic  a-Cultural

El socidlogo Emilio Durkheim concibe la educacibn como un proceso de
transmision cultural de una generacion a otra, de las generaciones adultas a las
generaciones jévenes; es un proceso social tanto por su origen como por sus
funciones; la accion de educar, ensefiar, desarrollar las facultades intelectuales,
morales y dirigir el pensamiento del estudiante, se convierte en el medio para
preparar las nuevas generaciones. Durkheim (1974) afirma: “para que haya
educacion, es necesario que estén en presencia una generacion de adultos y una
generacion de jovenes, y una accion ejercida por los primeros sobre los segundos”

(p.65).

La afirmacion anterior hace pensar que la educacion esta ligada a los cambios y
estructuras sociales del momento, asi pues, la sociedad, propende por trabajar
mediante el complejo de instituciones, en pro de la formacién y adaptacion del
individuo a las condiciones y exigencias de la vida en sociedad. Por lo tanto es la
educacion otro entramado que se teje en las fuerzas institucionales para dar
respuesta a los requerimientos y necesidades de una sociedad.

Para entender el concepto de educacion es necesario referir lo que menciona
Durkheim (1974): Lo que debe ser la educacion, responde a la contribucion que
las generaciones pasadas han hecho, es decir que es imposible separar las
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causas historicas para poder comprenderla. Es una realidad existente, sobre la
cual solo es posible actuar conociéndola, saber cudl es su naturaleza y las
condiciones de que dependen.

El hombre, como ser social, estd conformado por su ser individual que se refiere a
sus estados mentales y a su experiencia personal, y también por un sistema de
ideas, sentimientos y habitos del grupo al que pertenece, tales como ideas
religiosas, creencias, practicas morales.

La educacion es la accidn ejercida por las generaciones adultas sobre las
gue todavia no estan maduras para la vida social. Tiene por objeto suscitar
y desarrollar en el nifio cierto nUmero de estados fisicos, intelectuales y
morales que exigen de él la sociedad politica en su conjunto y el medio
especial, al que esta particularmente destinado. (p.70)

En consecuencia se vislumbra la educacion como una realidad social, la cual varia
en el tiempo y acoge formas distintas en el espacio, es el reflejo indeleble de la
escala de valores de la sociedad, de esta forma es posible conocer la estructura
social, mirando su educacion y entendiendo que es una funcién social, la cual
hace parte del estado, por lo cual este no puede desinteresarse de ella. Por el
contrario la educacion debe estar en constante articulacion con los intereses del
Estado, porque es éste quien abre paso a los principios esenciales: respeto a la
razon, a la ciencia, a las ideas y a los sentimientos que estan en la base de la
moral democrética.

En este mismo sentido, el autor Avila (1994) afirma que:

La definicion histérica nos permite comprender la educacién como “un
conjunto de practicas e instituciones que se han organizado lentamente” en
el decurso del tiempo, como respuesta a necesidades sociales diferentes,
solidarias de condiciones de tiempo y lugar bien concretos, y conduciendo
a la formacion de tipos diferentes de hombre. (p.36)

Segun el autor, no existe un modelo idealista de educacion a nivel universal, por el
contrario la condicion sociocultural es un factor fundamental trasversal en la
educacion, por lo tanto no es posible hablar de un solo prototipo de sujeto
educado dentro de estos procesos 0 “un conjunto de practicas” que se han ido
construyendo poco a poco Avila (1994).Entonces la pedagogia consiste, no en
acciones, sino en teorias que son formas de concebir la educacion, no maneras de
practicarla. De esta manera la educacion es la materializacion de la pedagogia, y
ésta a su vez consiste en una cierta manera de considerar las cosas de la
educacion.

En coherencia a los postulados de Durkheim; Avila (1994) dice que la educacion
es usada como un instrumento en cada sociedad segun el momento historico que
esté viviendo estad. Se considera que la educacion es un cumulo de acciones o
practicas, de formas y habitos que conforman acontecimientos o realidades
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sociales. Por lo tanto, la sociedad y la educacion se van forjando en conjunto es
imposible desligar el sistema educativo de la estructura social, que establece una
sociedad.

Afirmar que la educacién no es una practica ciega es afirmar que es una
accién eminentemente humana y, por tanto, que esta culturalmente
orientada por un conjunto de valores y saberes mas o0 menos
desarrollados, m4s o menos sistematizados, mas o menos convalidados.

(p.44)

Esta “accion inminentemente humana”, es la que nos hace pensar que el sujeto,
es considerado un sujeto activo en sus procesos educativos, al hablar del ser
humano, de sus valores y de sus creencias, podemos decir que la educacion es
dialégica y que el educando no solo recibe algun tipo de contenido o saberes,
sino que también puede aportar de su conocimiento, de su experiencia y de su
interaccion con el mundo, es alli, donde el sujeto es considerado un ser humano.

Para concluir la educacion se considera un proceso permanente que ademas se
puede concebir de forma consciente o inconsciente (Avila, 1994). Al respecto
conviene decir que estas apreciaciones son pertinentes y contribuyen para
ampliar la mirada de las instituciones que trabajan con jévenes en conflicto con la
ley.

Por otro lado, la formacién es un concepto significativo para comprender las
dindmicas educativas en el centro de formacién, por tal motivo se pretende a
continuacion conceptualizarla desde Flérez Ochoa.

En este sentido, para Florez (1994) la formacion tiene como objetivo el estudio y
disefio de experiencias culturales que conducen al desarrollo individual en su
formacion humana.

La formacion es el eje y principio fundador de la pedagogia; se refiere al
proceso de humanizaciéon que va caracterizando el desarrollo individual
aqui y ahora, segun las propias posibilidades; la formacién es la mision de
la educacion y la ensefianza; facilitar la realizacion personal, cualificar lo
que cada uno tiene de humano y personal, potenciarse como ser racional,
auténomo y solidario. (Flérez, 1994, p.304)

En relacion al concepto que nos brinda el autor sobre la formacion podemos decir
gue el individuo, tiene la capacidad de desarrollarse, y potenciar sus habilidades
no solo intelectuales sino sociales; es por esto que la educacién tiene como tarea
darle herramientas al sujeto para que asuma su vida y su realizacion personal de
manera propia, esto para decir, que el objetivo de la formacion es trascender, la
teoria y llegar a un praxis del conocimiento, articulandolo con la humanizacién del
sujeto.

Por lo tanto, la formacion no es un aglomerado de conocimiento que se da por
medio de unas estrategias, por el contrario es la integralidad de todo lo que se
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considera como ser humano, no se puede desligar el conocimiento del contexto
personal del sujeto, la formacion es el resultado de todo un proceso, subjetivo e
intersubjetivo que no depende solo del entorno inmediato del sujeto, sino de una
accion emancipadora por parte del mismo sujeto.

El profesor Fl6rez busca que se reflexione acerca de lo que significa la formacion,
y cual es el papel del sujeto, como un ser auténomo Yy reflexivo, capaz de
potenciar y movilizar su pensamiento y sus acciones entorno a la sociedad que lo
rodea, al respecto afirma:

Entender la formacion como el desarrollo del potencial humano, exige
concebir a la ensefianza como un proceso que posibilita a los educandos
el desarrollo de sus multiples inteligencias (...), es decir la formacién debe
permitir que los individuos se asuman como seres cognoscentes, tanto
capaces de adquirir, construir y reconstruir el conocimiento. (Florez, 2007,
p.168)

De esta forma, al comprender la formacidn como un proceso autdonomo,
constructivo e interior, no se puede afirmar que los sujetos evolucionen de la
misma manera; como proceso individual, la formacion se construye personalmente
y se evidencian su diversas posibilidades de pensar y de hacer su propia
formacion, al aceptar la multiplicidad del direccionamiento de lo formativo, se le
dara oportunidad al sujeto de formarse y constituirse como ser humano.

En sintesis, Florez (1994), dice que “la formacion es lo que queda, es el fin
perdurable” (p.109).Entonces la tarea de la educacion estard encaminada a
promover en el sujeto, los saberes, el conocimiento y la praxis; como mediadores
entre lo tedrico y lo practico para lograr una formacién integral en el sujeto “una
formacién que perdure”.

Al llegar a este punto consideramos que la educacion como proceso social y la
formacion como objetivo primordial de esta, buscan que el sujeto sea integrado en
todos sus procesos sociales, educativos, culturales e individuales y personales.

En este sentido la formacién surge como una necesidad de contribuir al
desarrollo de las practicas educativas en diferentes contextos con objetivos
inclinados hacia la reflexion, el andlisis critico, la comprension del entorno social y
personal en que cada uno esta inmerso. No se puede entender la educacion, y
mucho menos la formacion, sin acercarnos a las practicas educativas que
conllevan a estos procesos de formacién, por lo tanto, los siguientes parrafos
estaran encaminados a entender qué son y coémo se dan estas practicas
educativas.
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3.2.3 Las Practicas Educativas, una conceptualizaci  6n de la Filosofia
Educativa

Abordar el concepto de “practica” desde cualquier punto de vista es un ejercicio
complejo debido a la cantidad de concepciones que giran en torno al término. En
este ejercicio investigativo se aborda el concepto desde la perspectiva de Wilfred
Carr (1996) para luego profundizar en la categoria de analisis de préacticas
educativas.

La forma como es entendida la practica, se establece por factores histéricos y
sociales que dependen de un momento determinado. Dentro del contexto social se
considera que practica es una actividad desarrollada por un sujeto o0 sujetos,
impregnada de acciones que llevan a la demostracion de habilidades y destrezas
gue fueron adquiridas.

Carr (1996) realiza un recorrido histérico del término estableciendo como
precedente que practica esta ligado a un término mas antiguo, que contiene una
perspectiva mas amplia, del cual se deriva. La distincibn que establece Carr
(1996) se remonta a la cultura griega en donde se utilizaban dos términos para
designar formas de accion humana: praxis y poiesis que al traducirlos corresponde
a “hacer algo” y “construir algo”. La primera es una accion dirigida que no busca
como resultado la construccion de un objeto o artefacto sino que esta enfocada en
un “bien” moralmente valioso y la segunda hace referencia a la accion, a la
construccion de un objeto final, desde este punto de vista se establece un
resultado tangible, es decir, un objeto como parte final de la accibn emprendida, es
lo que Carr (1996) denomina “conocimiento técnico”.

En la evolucion que ha tenido el término “practica” también se ven inmersas
percepciones cotidianas de los seres humanos. Por lo tanto, es importante
reconocer que la practica no es un instrumento neutral, por el contrario esta
cargada de ideologia que refuerza su sentido, de una base teérica que marca y
establece los lineamientos de las “acciones-reflexiones” y finalmente se
“constituye como una accion moralmente informada o lo que llamariamos
moralmente comprometida” (Carr, 1996, p.96). Moralmente comprometida porque
la préactica requiere de un saber tedrico, que se ve reflejado en la toma de
decisiones y deliberaciones éticas que se desprenden de la accién educativa,
estas situaciones hacen que los propdésitos de una practica se encuentre en
constante movimiento, es decir, que al actuar con otros seres humanos,
interviniendo e involucrandose en la formacion de estos, hace que se cree una
serie de situaciones diferentes, lo cual implica que los fines de una préactica sean
dinamicos abierto a la interpretacion y reflexion de la accion propia y por lo tanto
de las situaciones que se presenten. Esos fines son los que permiten el inicio o
una apertura al saber.

Esos fines, segun el punto de vista de Carr (1996) se alcanzan desde dos
perspectivas el razonamiento técnico y razonamiento practico, el primero
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considera las acciones como medios para lograr un fin estético-conocido, la
cuestion radica en la busqueda de los medios adecuados para alcanzarlos, el
segundo esta mas enfocado hacia la forma de reaccionar cuando se esta ante
dilemas morales, lo cual supone un proceder deliberativo y prudente. “Como los
fines de una practica estan en constante dinamismo, hace falta siempre una forma
de razonamiento en el que la deliberacion, los juicios practicos jueguen un papel
fundamental” (Carr, 1996, p.98). Como resultado de ese ejercicio, se manifiesta el
saber o la sabiduria practica como la capacidad moral que combina el saber
practico del bien con el juicio, fundamentando y constituyendo una expresion
adecuada de ese bien en una situacion especifica.

Desde el punto de vista de Gimeno (1998), la practica es un ejercicio intelectual y
autbnomo que lleva en algunos momentos a la reiteracion de acciones que se
presentan de forma constante y estan sustentadas en conceptos culturales-
normativos; la practica parte de acciones que se repiten de acuerdo a unas reglas
gue le son propias, ésta reglamentacion no es estatica sino que se desprende de
acuerdos mutuos y voluntarios expresados por las partes. De igual forma, la
practica es fuente de la accion pero se diferencia de ésta en el sentido que la
primera incita a la reflexion y al cooperativismo mientras la segunda persigue un
fin propio, externo al sujeto mismo.

El sentido de la practica puede también precisarse mediante la distincién
entre acciones y practicas propiamente dichas. Mientras que las primeras
son actividades en el campo natural o social que persiguen bienes
extrinsecos por ejemplo el poder o el prestigio, las practicas son
actividades cooperativas, coherentes, complejas y socialmente
establecidas, mediante las cuales se realizan bienes internos gracias al
ejercicio adecuado de las mismas. (Gaitan, Campo, Gaitan, Garcia,
Granados, Panqueva, 2004, p.12)

Las acciones provenientes de la practica se encuentran en constante transicion,
ya que es la experiencia la que transforma continuamente las acciones
incorporando factores culturales del contexto, a partir del andlisis y del trabajo
sobre interrogantes no sobre certezas.

Las practicas aportan a la constitucion de conceptualizaciones que surgen de la
reflexion que contribuye el combinar la teoria con el quehacer practico llevando a
gue muchos profesionales den por sentado la conceptualizacion de la practica
educativa solo como lo que se hace en un espacio, consideran que esta habla por
si misma, pero realmente la practica educativa va mas alla de lo que hacen los
profesionales; desde el punto de vista de Kemmis en Carr (1996) la préactica
educativa es “una forma de poder, una fuerza que actla tanto a favor de la
continuidad social, como del cambio social” (p.17), es una de las formas de
mantener la cultura, los habitos de una sociedad. Es a través de la préactica
educativa que se conservan y trascienden las relaciones sociales y culturales; por
lo tanto “mediante el poder de la practica educativa los docentes desempefian una
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funcion vital en el cambio del mundo en que vivimos” (p. 17). Son los docentes los
que tiene en sus manos la posibilidad de transformacién, una posibilidad que en
muchos casos se ve limitada por otros profesionales con quienes comparten las
practicas educativas.

Carr (1996) sostiene que la practica educativa se analiza intrinsecamente en
relacion con la teoria educativa, puesto que las dos se complementan entre si,
ademas, “es la practica educativa la que determina la validez de la teoria” (p.71)
se construye una a través de la otra. No en el sentido de estar sujeta a esta, sino
en el sentido de favorecer constantemente las acciones emprendidas a partir de
ella. De hecho, “el acto de realizar una practica educativa presupone siempre un
esquema tedrico que, al mismo tiempo, es constitutivo de esa préactica y el medio
para comprender las practicas educativas de otros” (p.65).

El sentido y la significacion de una practica educativa se da cuando se logra
comprender las practicas de otros, es en ese momento que se estimula el
mejoramiento de las acciones propias relacionadas con estas, favoreciendo la
constitucion de las préacticas sociales, que se desprende de lo educativo, y que
poseen un caracter historico-cultural, en cuanto involucran sujetos, situaciones
sociales implicadas en la determinacion de los imaginarios colectivos,
configurados a partir de las tradiciones, rutinas y modos de pensar propios que
subyacen a esas practicas. “Es evidente que no se trata de una especie de
conducta robodtica, que pueda llevarse a cabo de manera completamente
inconsciente o mecanica” (Carr, 1996, p.67) por el contrario las practicas
educativas son actividades completamente conscientes e intencionadas que solo
puede hacerse evidente en relaciéon a los esquemas de pensamiento implicitos,
articulados parcialmente dando sentido de esta forma a la experiencia profesional.

Las préacticas educativas son creaciones socio-culturales de los sujetos, que van
pasando de generacion en generacion, adquiriendo de esta forma nuevos
aspectos que las van configurando.

Ninguna préctica educativa es independiente de lo que piensan o creen los
profesionales que la llevan a cabo y esto vale para las actividades tedricas
y también para las practicas como la educacion. Es mas, del mismo modo
gue la préactica educativa no puede comprenderse sin contar con el
pensamiento de los profesionales sobre lo que hacen (y, por tanto, con su
teoria al respecto), los tedricos de la educacion no pueden observarla de
manera neutral. (Carr, 1996, p.66)

Las practicas educativas al constituirse en espacios sociales estan cargadas de la
subjetividad de quienes las estan desarrollando y de la comprension establecida a
partir de las tradiciones educativas por las cuales haya inclinacion, ya que estas se
relacionan con las destrezas del profesional al momento de enfrentarse a un
espacio de ensefianza-aprendizaje, con el domino que tenga de las disciplinas
propias inmersas en el debate, con la organizacion de los saberes dependiendo de
la importancia, con la forma de ensefiar que incluye estrategias, metodologias y
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técnicas. También hace parte de las practicas educativas la reflexion que pueda
surgir de las acciones desarrolladas. La suma de estas acciones educativas
determina la practica educativa, llevando a que sea reconocida como tal.

Otro aspecto es el relacionado con los enfoques desde los cuales segun Carr
(1996) se analizan las practicas educativas:

1. Enfoque técnico: entiende las practicas educativas como una actividad técnica,
donde se da mas valor a lo instrumental, a lo mecénico, debido a que esta
disefiada para conseguir unos fines especificables y hasta cierto punto estéticos.

2. Enfoque préctico: “la practica educativa constituye una accién comprometida en
sentido moral, se trata de una actividad esencialmente ética, regida por valores
educativos basicos y no por preocupaciones instrumentales o utilitarias”
(p.73).Desde este enfoque la practica educativa no estd orientada por fines
prefijados, sino que se constituye como una actividad fluida en la que los fines y
medios son inherentes al proceso.

3. Enfoque critico: entiende la practica educativa no solo desde una vision
moralista, sino como parte de un proceso histérico-social, en el que influyen las
ideologias inmersas en el contexto.

El andlisis de las practicas educativas desarrolladas en el Centro de Formacion
Juvenil ACJ-YMCA, se planea realizar a partir de los lineamientos de los tres
enfoque presentados, debido a que desde el primero se pueden analizar los fines
de las practicas, desde el segundo enfoque se busca analizar los principios éticos
gue subyacen a la préactica y los medios a través de los cuales se busca la
aplicabilidad de tales principios, y desde el tercero las ideologias inmersas en el
proceso.

La practica educativa es una expresion que surge de la relacion teoria-practica por
lo tanto va mas alla del “saber como” actuar -aunque es un factor importante, en
el desarrollo de las practicas educativas- “saber como” hacer algo, no es la
caracteristica principal o Unica que las identifica; esto ocasiona que se presenten
dificultades, al momento de comprender lo que es una préactica educativa, el lugar
donde mas se evidencian estas complicaciones es en el contexto educativo por
dos razones, la primera es que alli se presentan muchas situaciones que
requieren de saber qué hacer o como solucionarlo, declarando que el dar solucion
a las circunstancias presentadas es una préactica educativa; la segunda, es que al
ser el docente quien dé solucion a la dificultad presentada, se considera que esta
realizando una préactica educativa; bajo esta perspectiva se estad otorgando a la
practica un significado superficial que solo incluye una de las caracteristicas de
esta.

De otro lado, las practicas educativas hacen parte esencial del desarrollo humano,
tanto para el profesional que tiene a cargo el proceso de ensefianza-aprendizaje
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como para quienes hacen parte de la experiencia educativa, ya que permite
explorar el pensamiento, las acciones de acuerdo con los conocimientos y
destrezas que posean. Esas destrezas se visibilizan en los docentes al relacionar
los saberes con el quehacer educativo que no solo incluye las actividades a
realizar, sino también la intencionalidad explicitas e implicitas, la naturaleza de los
contenidos, las acciones profesionales, entre otras; en los estudiantes se pueden
evidenciar en la adquisicion de los aprendizajes y en las acciones manifiestas o
encubiertas, también se pone de manifiesto la relacion entre las dos partes que se
da durante el desarrollo de las actividades.

Igualmente ese desarrollo humano se da a través de los procesos de formacion
gue reconoce que el hombre se “humaniza” y desarrolla, no por mecanismos
producto del medio, sino por que nace desde el interior del mismo sujeto como
parte de su propia espiritualidad, en este sentido los docentes provee los medios
para que sujeto logre enriquecimiento interno que lo lleve descubrir sus
potencialidades de forma gradual y continua. Por lo tanto las practicas educativas
suponen facilitar al sujeto la posibilidad de asumir su propia vida de manera
autonoma reconociendo que los otros poseen los mismos derechos.

Las préacticas educativas estan estrechamente vinculadas a los procesos de
ensefianza-aprendizaje que se presentan en los diferentes espacios sociales, es
de esta forma que aporta cultural e histéricamente a los proceso de socializaciéon
gue se desarrollan en las comunidades. De acuerdo, con esto hacen parte de las
practicas educativas aquellas que son institucionalizadas, escolarizadas y no
escolarizadas, siempre y cuando haya una “disposicion ética para proceder de
acuerdo con una idea mas o menos tacita de lo que es actuar de forma educativa”
(Carr, 1996, p.92). Cuando existe una idea clara de lo que es educar a quienes
necesitan, teniendo unas intencionalidades, sin dejar de lado la ética profesional
se esta desarrollando una practica educativa.

Actuar de forma educativa es desterrar de las practicas, aquellas rutinas escolares
gue no contribuyen a la formacion del sujeto, sino que por el contrario se
convierten en obstaculos para alcanzar niveles mayores de humanizacion.
Entendiendo la formacion desde la perspectiva de Flérez Ochoa (2007) como el
reconocer que el hombre se desarrolla, se forma y se humaniza, no por un
moldeamiento exterior sino como enriquecimiento que se produce desde el interior
del propio sujeto, como un despliegue libre y expresivo que se va forjando desde
el interior. “la universalidad, la autonomia, la inteligencia y la diversidad integrada
como las dimensiones que le dan direccion y contenido a los procesos formativos”
(Flérez y Vivas, 2007, p.169).

Es a través, de estas dimensiones que el ser humano alcanza su humanizacion
como ejes fundamentales de la evolucion de la vida, es la formacion la que
permite facilitarle al sujeto que asuma en su vida una direccion inteligente,
reconociendo en sus semejantes a otros iguales con capacidades y derechos
propias.
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Teniendo en cuenta las posturas presentadas anteriormente desde la filosofia de
la educacion, consideramos que la practica educativa desborda la accion y la
intencionalidad, configurandose en la complejidad debido a los diferentes factores
gue interviene y consolidan el quehacer del profesor como una practica educativa.
Para incorporar la practica educativa como elementos de analisis es necesario
desarticularla en las diferentes partes que la componen, comprendiéndola desde
la disciplina que ejercen los profesionales que la desarrollan, los contenidos, las
intencionalidades, estrategias como elementos principales.

Para concluir, se evidencia que los jovenes han sido asumidos desde diferentes
enfoques, que responde a los constructos sociales imperantes. En este mismo
sentido la educacion como proceso de socializacion, se ha ido construyendo
segun las pautas de desarrollo de esa sociedad y el tipo de sujeto que se pretende
formar, dando lugar a unas practicas educativas permeadas por la historia y la
cultura.

3.2MARCO LEGAL

Las practicas educativas que se desarrollan en la centro de formacion se ven
influenciadas por los lineamientos de ley del sistema de responsabilidad penal. De
este modo se hace pertinente elaborar un marco legal que permita evidenciar los
lineamientos normativos que cobijan en Colombia a los menores contraventores
de la ley.

Con el fin de conocer y precisar algunas de las politicas que se han emitido a
través de organismos internacionales y nacionales, para la garantia 'y proteccion
de los derechos de los adolescentes en conflicto con la ley, asi como la
promocion del bienestar, la calidad de vida y la restauracion de los derechos de la
misma poblacion, se presentan en este apartado, algunas de las disposiciones de
ley que permiten identificar los cambios de legislacién acontecidos y las posturas
emprendidas.

En primer lugar, se identifica la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN),
aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en noviembre de
1989. La cual, se da a entender como un tratado universal, en proteccion de los
derechos de los niflos(as) y adolescentes y que tiene lugar bajo cuatro bases de
leyes internacionales que son: (Garcia, 2010, p. 9)

1. La Declaracion Internacional de los Derechos del Nifio.

2. Las Reglas minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la
Justicia Juvenil (Reglas de Beijing).
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3. Las Reglas minimas de las Naciones Unidas para la Proteccion de los Jovenes
Privados de Libertad.

4. Las Directrices de las Naciones Unidas para la Prevencién de la Delincuencia
Juvenil (Directrices de Riad). Tratamiento

El reconocimiento de las bases de la CDN, permite entender los lineamientos
respecto a la forma de asistir al joven contraventor de la ley penal. Prueba de
esto, son las disposiciones que acontecieron mediante dicha convencion, “en las
gue se reconoce a los infantes y adolescentes como sujetos plenos de derecho
en relacién a principios como la humanidad, la legalidad, la inviolabilidad a la
defensa, la legalidad del procedimiento y la corresponsabilidad” (Jiménez, 2009,

p.5).

Como consecuencia de estos mandatos internacionales, Colombia ratifico la CDN
en 1991, mediante la Ley 12 del mismo afio, conocida como de la proteccion
integral. La Convencion sobre los Derechos del Nifio representa el consenso de
las diferentes culturas y sistemas juridicos del mundo en los aspectos esenciales
de la infancia y la adolescencia. Si bien, en Colombia esta se ratifico en 1991, fue
hasta el aflo 2006 cuando se incorpord bajo sus principales preceptos, mediante la
ley 1098, denominada ley de infancia y adolescencia.

Los estatutos a que dio lugar, la incorporacion de la ley 1098, suscitaron el cambio
de paradigma comprendido como la doctrina de la situacion irregular, esta se
llevaba a cabo mediante el cédigo del menor (Decreto 2737 de 1989). Dicha
doctrina, se entendia desde una vision limitada y violatoria de los derechos del
nifio(a), en relacion a que los “menores” no tenian incidencia ni intervencion en la
realidad, es decir, se les trataba como personas o ciudadanos de menor valia. Asi
mismo, entendia al joven contraventor de la ley penal como un sujeto “infractor”
sobre el cual el “mayor” o adulto tenia potestad sin tener en cuenta su opinion y
sin poner su interés en primer lugar. La postura asumida por la doctrina de la
situacion irregular, ocupaba un caracter de compasién-represion por parte del
estado adoptable en menores de 12 a 18 afios (Jiménez, 2009).

En relacion a los antecedentes de ley presentados, se instaura en Colombia el dia
8 de noviembre de 2006, la ley No. 1098, por la cual se expide el codigo de la
infancia y la adolescencia, en la que se asume la doctrina de la proteccion integral,
entendida desde la misma ley en su Art. 7 como “el reconocimiento a la proteccion
de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos de derechos”. De este modo se
comprende que los nifios(as) y adolescentes tienen la capacidad de contribuir en
su desarrollo personal, en el de su familia y en el de su comunidad, por lo tanto,
son considerados ciudadanos con derechos y responsabilidades, lo que permite
reconocer sus capacidades de generar transformaciones sociales (Jiménez,
2009).
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Por medio de la ley de infancia y adolescencia se priorizo el interés superior del
nifio(a) y adolescente, el cual, dio lugar a la comprension de esta poblaciéon como
participe en las decisiones que afectan su bienestar a nivel fisico y psicoldgico. Asi
mismo, se dio responsabilidad especial al estado en la garantia, el cumplimiento,
la prevencion, la no amenaza o vulneracion y la seguridad del restablecimiento
inmediato de todos los derechos de los menores.

Resulta importante rescatar que dentro de la ley de infancia y adolescencia, se
concibe el término jovenes en conflicto con la ley penal en relacion a todo aquel
gue cometa actos contraventores, haciendo clara distincion del término utilizado
por el codigo del menor, joven infractor en alusion a la misma poblacion. Es
conveniente resaltar que las disposiciones acontecidas por la ley de infancia y
adolescencias son aplicables a nifios(as) y jovenes en edades de 14 a 18 afios,
sin embargo, por instruccion de la misma ley, las “sanciones se podran cumplir
con una prorroga de 3 afios, bajo condiciones especiales y en situaciones
establecidas” (Ley de infancia y adolescencia, 2006, Art. 187. Paragrafo, p.101),
es decir los jovenes tienen hasta los 21 afios para cumplir la o las sanciones
impuestas, haciendo claridad que el desacato de una sancion incurre en aplicacion
de otra sancién de mayor medida. En caso tal, que no se cumpliera la sancién por
parte del joven en conflicto con la ley en su udltimo plazo, se dard medida de
detencion por parte de la fiscalia general de la nacion.

A nivel nacional, la ley de infancia y adolescencia, hace referencia a un aspecto
importante, el cual es la clasificacion de las edades, desde donde se amparan
para hablar de nifios(as) y adolescentes; en el articulo 3 los sujetos de derecho se
clasifican en dos etapas, la primera es la nifiez la cual se instaura en el periodo
biolégico comprendido entre los 0 y los 12 afos, en la segunda etapa se
encuentran los adolescentes en la edad de 12 a 18 afios. Vale la pena aclarar que
si en algiin momento no se tiene certeza de la edad del joven, segun la ley se le
practican pruebas para determinar la edad, entre tanto se le considera en el rango
de edad menor.

Otro término importante dentro de la ley es la corresponsabilidad, al cual se hace
alusion en el articulo 10 donde se integra la familia, la sociedad y el estado como
actores directamente involucrados y responsables de la atencién, cuidado y
proteccion de los nifilos(as) y adolescentes. Asi, en el articulo 15 de la misma ley,
se delega a la familia, a la sociedad y al mismo estado la obligacion de formar a
los nifios(as) y a los adolescentes en el ejercicio responsable de los derechos,
frente a lo cual se espera que éstos cumplan con las obligaciones civicas y
sociales que le corresponden al individuo en su desarrollo.

En este mismo sentido los nifios(as) y adolescentes tienen derecho a la
rehabilitacion y resocializacién cuando hayan cometido una infraccién a la ley; este
proceso se da por medio de planes y programas garantizados por el estado e
implementados por instituciones u organizaciones acorde con las politicas
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publicas, lo anterior se enmarca en el articulo 19 de la ley de infancia y
adolescencia.

De otro lado, la Ley de Infancia y Adolescencia, en el Libro II, Titulo | incluye el
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) entendido como:

Un conjunto de principios, normas, procedimientos, autoridades judiciales
especializadas y entes administrativos que rigen o intervienen en la
investigacion y juzgamiento de delitos cometidos por personas que tengan
entre 14 y 18 afios al momento de cometer el hecho punible” (Ley de
infancia y adolescencia, 2006, Art.139, p.33).

Este SRPA busca transformar la naturaleza de las instituciones encargadas de
brindar la proteccion y la formacion a los adolescentes en conflicto con la ley.

El SRPA entiende a los adolescentes en conflicto con la ley como “sujetos
responsables de derecho y activos en la sociedad” (ICBF-SRPA, 2013, p.5) que
requieren el apoyo de la familia, el estado y la sociedad como parte fundamental
en el desarrollo social de los jovenes. Se considera que este sistema, posee un
caracter sistémico, en cuanto involucra diversas entidades del estado, la familia, la
comunidad; no limita su proceder solo al de castigar sino que procede a la
creacion de normas que permitan proteger el objetivo fundamental de la ley 1098
de 2006 (ley de infancia y adolescencia).

La finalidad del SRPA es pedagogica, garantizando no solo los derechos de los
adolescentes sino también los de las victimas, a través de la restauracion y
reparacion del dafio; “la dimension pedagdégica del SRPA, pasa por lo educativo
pero lo trasciende al considerar que el adolescente se encuentra en formacién”
(ICBF- SRPA, 2013, p. 6), entendida esta formacién como un proceso continuo
permanente y participativo que busca desarrollar armonica e integralmente las
dimensiones del ser humano, para que pueda establecer relaciones humanas
respetando la opinion del otro y creando estrategias para lograr acuerdos.

El SRPA plantea tres dimensiones para las instituciones que realicen actividades
con los adolescentes en conflicto con la ley, la primera hace referencia a la
prevencion de conflictos, con miras a evitar que los adolescentes incurran en
conductas punibles por no saber cdmo solucionar los conflictos que surgen de la
incomprension de los puntos de vista de otros; el segundo, la atencion
restaurativa, reparativa y transformadora, dirigida a que el joven logre reflexionar
sobre los actos cometidos, reparando a las victimas y a la comunidad,
transformando asi su forma de actuar; y tercero, la inclusion social, orientada a
garantizar al joven una efectiva inclusiéon a través del apoyo de redes familiares,
sociales e institucionales (ICBF- SRPA, 2013).

De lo anterior se concluye que, es imperativo que la sociedad constituida por el
conjunto de entidades e instituciones participe junto con la familia y el estado en
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lograr el proposito de crear entornos protectores para los adolescentes
contrarrestando los riesgos y amenazas que atentan contra los derechos y el
desarrollo integral.

Asi mismo, la ley de infancia y adolescencia, establece unas sanciones a los
jovenes hallados culpables del delito, estas son:

1. Amonestacion: es la recriminacion de la conducta del joven en dos talleres,
realizados por los profesionales juridicos.

2. Imposicién de reglas de conducta: imposicion de autoridad, obligaciones y
prohibiciones que deben cumplir los jovenes. No debe exceder los dos afios.

3. Prestacion de servicios a la comunidad: la realizacion de tareas en la
comunidad de forma gratuita, intervencion pedagogica. No debe exceder los seis
meses.

4. Libertad vigilada: condicién obligatoria de someterse a la supervision de un
equipo profesional. No superara los dos afios.

5. Internacion en medio semi-cerrado: vinculacion del joven a un programa
especializado sin afectar la jornada escolar. No excedera los 3 afios

6. Privacion de la libertad en centro de atencién especializado: para los
adolescentes mayores de 16 y menores de 18 afos, con un tiempo de 1 a 5 afios,
con la salvedad que establece la ley de Seguridad Ciudadana en su articulo 177
en la cual especifica que los jovenes en los 14 y 18 afios que hayan participado en
delitos como homicidio doloso, secuestro, extorsion en todas sus formas y delitos
agravados contra la libertad, integridad y formacion sexual, tendran sanciones que
van desde los 2 a los 8 afios, sin lugar a beneficios (ICBF- SRPA, 2013).

Para la aplicacion de las sanciones las entidades judiciales especializadas en la
atencion de los adolescentes, deben tener en cuenta los principios del SRPA al
igual que algunos criterios establecidos por el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF), como: la edad del adolescente, las particularidades del contexto,
la gravedad de la conducta punible, el dafio causado y las necesidades de la
victima como los mas importantes. “Dentro de SRPA, las sanciones no son una
pena que deberd cumplir el adolescente por incurrir en una conducta punible, su
ejecucion debe llevar a la consolidacién de un ciudadano responsable” (ICBF-
SRPA, 2013, p. 25). Un ciudadano que respeta los derechos propios y de los
demaés, resolviendo las diferencias con responsabilidad, por este motivo el SRPA
incluye dentro de la propuestas sancionatorias la justicia restaurativa como una
forma no violenta de dar respuestas a los conflictos, este tipo de justicia busca
conciliar los derechos y necesidades de los involucrados, en consecuencia la
oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (2004) conceptualiza
este término de la siguiente manera:

La justicia restaurativa es una alternativa juridica, utilizada para ejercer justicia

penal juvenil desde una vision pedagdgica, en donde el fin es lograr que los

adolescentes reconozcan que las acciones cometidas afectan no solo a la
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persona, sino también a la sociedad en general. Desde la justicia restaurativa, se
reconocen los derechos de la victima y victimario dando protagonismo a la victima
y a la sociedad; esta alternativa juridica trata las consecuencias del delito, sus
implicaciones para el futuro de los involucrados, buscando otras posibilidades para
reparar el dafio, bajo el postulado de prevenir mas efectivamente la reincidencia
delictiva, ocasionando menos dafio al adolescente y previniendo la
estigmatizacion; finalmente promueve la reconciliacion, con los diferentes actores
inmersos en el proceso.

El proceso de justicia restaurativa se desarrolla cuando se presenta un acto
delictivo como un dafio a la comunidad, el cual se debe reparar; el agresor debe
ser responsable de sus actos y buscar la reparacion de ese dafio a la comunidad,
haciendo énfasis en el dialogo, a través de las siguientes herramientas
pedagogicas:

* La Mediacion entre victimas y delincuente: se asume como la reunién entre
victima y delincuente con un mediador, el cual busca acuerdos entre las partes
con relacién a la reparacion del delito.

* Reuniones de restauracion: en estas reuniones es importante la participacion de
representantes de diversas instituciones sociales, para que el adolescente sienta
gue se interesan por él, y que sus actos lastiman a mas de una persona.

» Los Circulos: se ofrecen como un espacio de encuentro entre la victima y el
adolescente en conflicto con la ley, pero involucrando a la comunidad en el
proceso de toma de decisiones. Pueden participar desde miembros del sistema
judicial hasta cualquier ciudadano interesado en el delito. Todos tienen derecho a
expresarse durante el proceso, reafirmando el valor del respeto, la verdad, la
honestidad, el escuchar y el compartir.

» Asistencia a la victima: esta asistencia puede ocurrir de dos formas, derecho de
participaciéon de la victima durante todo el procedimiento judicial y la asistencia a la
victima en el proceso de recuperacion de las consecuencias del delito del que fue
objeto.

» Asistencia al ex delincuente: son programas de asistencia institucional y pos-
institucional para los adolescentes que pretenden hacer la transicion de la vida
delincuencial a la existencia como miembro de una comunidad, con miras a
minimizar los efectos dafiinos de la privacion de libertad.

» Restitucion o reparacion: es un pago monetario o simbdlico que el adolescente

hace a la victima. Tiene la potencialidad de reparar el dafio financiero y también el
dafo que el delito causé en las relaciones sociales. La reparacion admite todas las
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formas materiales y simbdlicas, desde un pedido de disculpas hasta la prestacion
de servicios en especie para restituir a la victima.

* Prestacion de Servicios a la Comunidad: Es una especie de restitucion o
reparacion del dafio que se dirige no a la victima individualmente considerada sino
a la sociedad, victima secundaria de hecho criminal. El servicio comunitario debe,
en la medida de lo posible, vincular la naturaleza del servicio prestado con el delito
a ser sancionado o con el dafio causado, para despertar en el adolescente la
responsabilidad por sus actos. Es una herramienta importante para reducir las
carencias del sistema de atencion institucional al adolescente. Ademas, posibilita
al adolescente una oportunidad constructiva y proactiva de reparar los dafios
cometidos, mejorar su percepcion sobre si mismo y su valor social, para
finalmente integrarse a una sociedad de la cual muchas veces estaba excluido.
(oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito,2004)

Las entidades que hacen parte del Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SRPA) y que deben velar por la atencion integral de los jovenes
segun el ICBF-SRPA (2013, p.26) son:

* Fiscales delegados ante los jueces penales para adolescentes.

« Jueces penales para adolescentes, promiscuos de familia y municipales.
 Salas penales y de familia de los tribunales superiores de distrito judicial
que integran la Sala de Asuntos Penales para Adolescentes en los mismos
tribunales.

« Corte suprema de Justicia — Sala de Casacién Penal.

* Policia Judicial y Cuerpo Técnico Especializado adscrito a la Fiscalia
General de la Nacion.

« Policia de Infancia y Adolescencia.

» Defensores Publicos del Sistema Nacional de Defensoria Publica de la
Defensoria del Pueblo.

 Defensoria de Familia del ICBF y Comisarias de Familia o Inspecciones
de Policia.

* Las demas instituciones que forman parte del Sistema Nacional de
Bienestar Familiar (SNBF).

De acuerdo con SRPA, el ICBF como ente rector del SNBF tiene obligacién de
verificar y articular las instituciones encargadas de bridar la proteccion- formacion
de los adolescentes en conflicto con la ley.

En este orden de ideas, es necesario resaltar que las instituciones encargadas de
vigilar y promover programas de proteccion-formacion para los adolescentes
vinculados al SRPA, tiene como reto la creacion de estrategias de prevencion,
puesto que su deber social se extiende a evitar que los jovenes continten
infringiendo la ley. En este escenario las instituciones y lineamientos creados por
el ICBF, buscan focalizar y articular el trabajo realizado en las distintas
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instituciones buscando que trasciendan la intervencion y se consoliden como
espacios de prevencion.
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4. METODOLOGIA

4.1 ENFOQUE DE INVESTIGACION

La sistematizacion de la experiencia del Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA
en torno a las préacticas educativas, estd en consonancia con el enfoque cualitativo
de investigacion, el cual busca el estudio de la realidad desde su contexto natural,
tal y como suceden las cosas o han sucedido, permitiendo dar sentido e
interpretar los fenomenos de acuerdo con los significados que estos guardan para
las personas implicadas en el proceso. “Una caracteristica de lo cualitativo es su
conceptualizacion de lo social como una realidad construida que se rige por leyes
sociales, es decir, por una normatividad cultural cuyas propiedades son muy
diferentes a las de las leyes naturales” (Bonilla & Rodriguez, 1997, p.69). En una
sociedad habitada por humanos, sus formas de comprension de esa realidad en la
gue estan inmersos son subjetivas, por lo tanto no se busca ofrecer
generalizaciones, pues asume que los hechos sociales dependen fuertemente de
los contextos especificos y de las perspectivas de los sujetos que intervienen en
él.

El fin del enfoque cualitativo es la comprension e interpretacion, centrando la
investigacion en los hechos.

La investigacién cualitativa intenta hacer una aproximacion global de las
situaciones sociales para explorarlas, describirlas y comprenderlas de
manera inductiva, es decir, a partir de los conocimientos que tienen las
diferentes personas involucradas en ellas (...). Esto supone que los
individuos interactian con los otros miembros de su contexto social
compartiendo el significado y el conocimiento que tienen de si mismos y de
su realidad (Bonilla & Rodriguez, 1997, p. 70).

El acercamiento a una experiencia especifica, posibilita una aproximacion a
situaciones sociales, a hechos reales que han sucedido, a personas que
interactian y dan forma a determinados tipos de comportamiento; depende del
investigador y de la capacidad de este para indagar, establecer una comprension
e interpretacibn de las complejas situaciones que se presentan en una
experiencia.

Desde esta perspectiva se acude a la sistematizacion de experiencias como:

Una propuesta pedagoégica e investigativa que permite clasificar y ordenar
las experiencias conociéndolas desde dentro, en funciébn de las
percepciones de sus participantes, y presentando a los mismos la
posibilidad de apropiarse analiticamente del proceso para desde la practica
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construir un conocimiento que puede ser comunicado a otros. (Cendales &
Torres, p.8)

Es la sistematizacion la que permite identificar los procesos que se han
desarrollado en la experiencia permitiendo a los actores reconocer las
circunstancias y crear alternativas que trasciendan la labor profesional Es en este
sentido que se toma la sistematizacién de experiencia desde el punto de vista de
Jara no solo como la construccion histérica o recoleccidon de informacion, que aun
gue son ejercicios necesarios no es realmente el fin, sino como una forma de
investigacion que permite construir conocimiento, a partir del analisis y
comprension de situaciones presentes dentro de una experiencia.

En este sentido, para Oscar Jara la Sistematizacion de experiencias es:

Un proceso de reflexion e interpretacion critica sobre la practica y desde la
practica, que se realiza con base en la reconstruccion y ordenamiento de
los factores objetivos y subjetivos que han intervenido en esa experiencia,
para extraer aprendizajes y compartirlos. (2010, p.67)

Por este motivo, es indispensable la participacion de los actores involucrados en
esta, ya que se toma en cuenta lo subjetivo, como lo establece Jara, lo emocional,
y el significado que los actores le dan a las situaciones que se presentan; por otro
lado, posibilita la creacion de diversas estrategias para que la participacion de
todos bajo diferentes modalidades (activa, consultiva, decisoria) se tome en
cuenta.

La sistematizacion de experiencia tiene como objetivo la produccion de
conocimiento, un conocimiento que puede llegar a transformar las estrategias
utilizadas en la experiencia, e incluso en algunos casos la produccion de un
conocimiento mas tedrico, dependiendo del tiempo y de los objetivos propuestos
para el analisis e interpretacion de las situaciones que se presentan durante la
experiencia. En este sentido, existe una intencionalidad transformadora, creadora
y no pasivamente reproductora de la realidad social que anima a realizar la
sistematizacion de experiencias como parte de un proceso mas amplio. “El factor
transformador no es la sistematizacion en si misma, sino las personas que,
sistematizando, fortalecen su capacidad de impulsar praxis transformadoras”
(Jara, 2010, p.69); al existir miradas tanto internas como externas de las practicas
se posibilita una vision critica de estas, lo que lleva a un mejor analisis y
comprension de las mismas.

Aunque, la sistematizacidn posee su propia metodologia y por lo tanto unas
técnicas y métodos consecuentes con esta, también son utilizados algunos que
se derivan de la investigacion cualitativa y participativa debido a su compatibilidad
en cuanto permiten recolectar informacién para luego ser interpretada. “Dentro de
estas técnicas también se utilizan algunas para la evaluacion del mismo proceso
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de sistematizaciéon permitiendo establecer si los objetivos propuestos se
cumplieron”. (Memoria del taller internacional de sistematizacion de experiencias
educativas, Uniandes Merida, 2001, p.2).

La sistematizacion de experiencias permite potenciar las capacidades personales
e institucionales, al mismo tiempo que las capacidades creativas en los sujetos
participes de la experiencia que conlleva a la creacién de estrategias innovadoras
para generar nuevos conocimientos, analizar y permitir una apropiacion de los
procesos institucionales por cada uno de los protagonistas.

4.2 FASES DEL PROCESO DE SISTEMATIZACION

Para este ejercicio de sistematizacion, se siguieron las siguientes fases: 1) Disefio
del plan de sistematizacion el cual incluye los procesos de definicion del tema —
objeto de la sistematizacion, los ejes y objetivos de la propuesta, las categorias de
andlisis 2) la recoleccion de la informacién a través de relatos, talleres,
entrevistas, notas de campo 3) organizacion de la informacion y reconstruccion de
la historia del Centro de Formacién Juvenil ACJ-YMCA 2000 — 2012 en torno a las
practicas educativas; 4) analisis e interpretacion critica de la experiencia 5) los
hallazgos y socializacion de la experiencia.

4.3 PARTICIPANTES

La poblacion que participo en la sistematizacion de la experiencia del Centro de
Formacion Juvenil ACJ-YMCA estuvo constituido por los siguientes actores: un
equipo de profesionales de la institucion, compuesto por un licenciado en
psicologia y pedagogia, un trabajador social, 1 psicologo, 1 especialista en
administracion educativa, 2 talleristas uno de joyeria y uno de madera que estaban
vinculados o que estuvieron vinculados a la institucion durante el periodo de
tiempo 2000-2012.

Los profesionales en menciéon, hacen parte del equipo psicosocial de las dos
sanciones, libertad vigilada y prestacion de servicios a la comunidad y ademas
cumplen el rol de coordinadores de los diferentes grupos focales. Los talleristas
son profesionales de areas artisticas relacionadas con la realizacion de joyas a
partir de materiales como la plata y la utilizacion de la madera para la fabricacion
de distintos objetos.

También participaron algunos ex directores del Centro de formacion, quienes adn
contindan vinculados a otras dependencias de la ACJ-YMCA. Igualmente participo
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una persona de servicios generales debido a la cooperaciéon de esta en los
procesos formativos de los adolescentes. Es una persona que siempre se ha
preocupado por brindar lo mejor de si a los jovenes en conflicto con la ley, a través
del dialogo y el acompafiamiento.

El grupo de jovenes en conflicto con la ley que participo de la sistematizacion
mayoritariamente esta constituido por hombres, pertenecientes a estratos 1, 2,
unos pocos hacen parte de estratos 3, 4 y 5. La poblacion femenina es reducida
en comparacion a la masculina. El rango de edad de esta poblacion esta entre los
14 y 21 afios de edad. Los adolescentes en conflicto con la ley se encuentran en
medio de desigualdades sociales economicas, vulnerabilidad social, pobreza,
exclusion del sistema educativo y del mercado laboral formal. Estas circunstancias
ponen en riesgo y marcan la vida de los jovenes; a parte de estas situaciones los
jovenes tienen que vivir la violencia intrafamiliar, la explotacion, el uso abusivo de
sustancias psicoactivas entre otras circunstancias, que hacen que el contexto
familiar se convierta en un factor de vulnerabilidad de los derechos y del bienestar
de los jovenes en vez de cumplir su funcién protectora.

La participacion del grupo de jovenes fue reducida, en razon a las dificultades que
se presentaron para reunir a la poblacién que ha asistido al Centro de Formacién
durante los dltimos 12 (doce) afios, en primer lugar, porque las directivas de la
institucion presentaron oposicion a ensefiar los documentos de las personas que
han pasado por la institucion, en segundo lugar porque las bases de datos no
estan actualizadas, igualmente los jovenes que actualmente asisten tiene unos
horarios establecidos para la intervencion, motivo por el cual solo se logro la
participacion de un grupo limitado de adolescentes.

Y finalmente padres y madres de familia cuyos hijos hacen parte de la sancion de
prestacion de servicios a la comunidad; en su mayoria mujeres, madres cabeza de
familia, que han tenido que sacar adelante a sus hijos solas, mujeres que con su
esfuerzo buscan brindar a los jovenes mejores oportunidades.

4.4 INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Para la recoleccion de informacion se utilizaron varios instrumentos, entre ellos: la
revision y el analisis de documentos entre los cuales se encuentran, el proyecto
de Atencion Institucional (PAIl) y los planes operativos anuales POA, estos
documentos contiene los enfoques que se deben utilizar para la intervencion con
los adolescentes en conflicto con la ley, el pacto de convivencia, el perfil de los
jovenes, el perfil profesional y la ruta de atencion que se debe seguir al momento
de ingresar los jovenes a la institucion.
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El instrumento utilizado para la reconstruccion histérica, fue el taller, el cual
permitié generar en los participantes un intercambio de experiencias, activando la
memoria y suscitando importantes recuerdos, durante la socializacién. El primer
taller se realizO con siete profesionales que se encontraban laborando en el
Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA, pertenecientes a las areas que integran
el equipo psicosocial; estos profesionales intervienen y coordinan los grupos
focales.

El segundo taller se realizd6 con los profesionales desvinculados de la institucion
guienes accedieron a reunirse con el equipo que realizo la sistematizacion, con el
fin de apoyar el ejercicio investigativo; asistieron seis profesionales entre
psicologos, trabajadores sociales, licenciados en psicologia y pedagogia,
talleristas y un profesional en formacion de la Universidad Pedagdgica Nacional,
quienes estuvieron vinculados al Centro de Formacion, durante parte del periodo
de tiempo correspondiente a la sistematizacion. Algunos de estos profesionales
laboran actualmente con nifios, nifias y jovenes en otras instituciones, por lo tanto
podian realizar comparaciones de las practicas que desarrollaron en el Centro de
Formacion Juvenil ACJ-YMCA vy las que actualmente desarrollan, apoyandose
unos a otros para recordar la experiencia.

El tercer Taller se realiz6 con los jovenes que actualmente estan vinculados al
Centro de Formacion cumpliendo la sancion de prestacion de servicios a la
comunidad; la experiencia de estos jévenes es muy corta frente a las practicas y
situaciones de la institucion debido a que su tiempo de vinculaciéon con el centro
no supera el aflo. Desde su corta experiencia y los conocimientos que tienen estos
jovenes frente a la institucion participaron activamente en el proceso. El cuarto
taller se realiz6 con los padres de familia; los hijos de la mayoria de estos padres
se encuentran vinculados a la sancidon de prestacion de servicios a la comunidad,
algunos de los padres ya han pasado por esta institucion como acudiente de otro
hijo o de un familiar cercano, por este motivo hablaron desde sus experiencias
vividas.

Las entrevistas se realizaron a los profesionales que actualmente no estan
vinculados al Centro de Formacion, pero que hicieron parte de él durante el
periodo de la sistematizacion. Este instrumento se utilizé debido a la dificultad
manifestada por los profesionales para reunirse con el equipo. Con ellos, se utilizo
la entrevista semi estructurada que permitié tener una mayor interaccion con las
personas participantes en el proceso, rescatando informaciéon que no quedaba
muy clara y al mismo tiempo permitio que los profesionales tuvieran la oportunidad
de retroalimentar los fines del ejercicio de sistematizacién. En total se concretaron
cinco (5) entrevistas con las mismas caracteristicas.

Debido a que muchos de los profesionales referenciaron a la persona de servicios

generales, como alguien muy importante dentro de la institucion y que podia

aportar mucho a la reconstruccion histérica, fue invitada a participar en el proceso
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de sistematizacion de experiencias a través de un relato. El relato, permitio
reconstruir momentos significativos de la historia del centro de formacion.

4.5 ANALISIS DE INFORMACION

El presente ejercicio de sistematizacion de experiencias desarrollo algunos pasos
del analisis del discurso (2006), entre los cuales se encuentran, la delimitacion de
la informacion que permitié determinar la pertinencia de la informacion segun los
objetivos propuestos; la determinacién que dio lugar a resaltar los hechos mas
trascendentales y significativos de la experiencia teniendo en cuenta los ejes de la
sistematizacion; el balanceo a partir del cual se identificé que la cantidad de
informacion existente se diera en un mismo nivel para todas las categorias
aprioristicas y finalmente la saturacion, aludiendo a que la informacion recogida
para cada una de las categorias respondiera a los propositos de sistematizacion.

En cuanto a la clasificacion de la informacidbn se tomaron las categorias
aprioristicas surgidas como resultado de la construccion de los objetivos, siendo
estas, practicas educativas, educacion y jévenes. Durante el proceso se identifico
una categoria emergente a la cual se denominé normatividad, la cual acogié como
subcategorias a jovenes y procesos de gestion administrativas. Cabe aclarar que
aungue la categoria jovenes fue de tipo aprioristico en el proceso de analisis se
desarroll6 como subcategoria de normatividad, teniendo en cuenta que la
comprension que se da al concepto de joven en el centro de formacion es asumido
desde lo expresado en la ley.

La categoria de practicas educativas estaba compuesta por cuatro subcategorias,
entre la cuales se encontraban, contenidos, agentes, estrategias y acciones. La
categoria educaciéon no presento subcategorias, ya que lo que pretendia era
evidenciar el sentido de la educacion en el Centro de Formacion Juvenil ACJ-
YMCA.

Se tuvieron en cuenta dos de las formas de codificacidon de informacion que
plantea la teoria fundada (2002) axial y abierta. En primer lugar se subray6 con
colores los textos que tenian similitud de acuerdo a las categorias y
subcategorias; en segundo lugar, se organizé esta informacién en matrices de
acuerdo a la clasificacion realizada anteriormente.

Para la interpretacion de la informacion se utilizaron memorandos surgidos de las
reflexiones que se generaron a partir de la lectura de las notas de campo y de la
informacion organizada en las matrices. La triangulacion se realiz6 entre las
diferentes fuentes de informacion y con el marco tedrico agrupando las
coincidencias y divergencias entre los diferentes instrumentos. Con esto se
buscaba dar respuesta a los ejes de la sistematizacion.
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De otro lado, en tanto proceso de construccion de conocimiento, la sistematizacion
de experiencias propone que metodolégicamente ésta, se debe realizar a través
de un trabajo colectivo entre los participantes de la experiencia y las
investigadoras, sin embargo, el capitulo de andlisis de la informacion del presente
ejercicio de sistematizacion no conto con la participacion de los agentes del centro
de formacion, por factores relacionados con los multiples compromisos
institucionales a los que debian responder los profesionales.
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5. RECONSTRUCCION HISTORICA

5.1 ANTECEDENTES HISTORICOS

La Asociacion Cristiana de jovenes -Young Men's Christian Asociation (ACJ-
YMCA), es un movimiento mundial, cristiano, ecuménico (no afiliado a ninguna
iglesia) y voluntario, para mujeres y hombres, con especial énfasis en el
involucramiento real de los jovenes y sus comunidades en procesos de cambio
social, que procura compartir el ideal cristiano, en la construccién de una
comunidad humana, con justicia, amor, paz y reconciliacion, a fin de lograr la
plenitud de la vida en armonia. (YMCA-ACJ, 2012a)

La ACJ-YMCA, fue creada y fundada por Sir George Williams en Londres,
Inglaterra en 1844. Desde entonces, sus contribuciones a la humanidad han sido
notables, desde la invencién del baloncesto, voleibol, racketball, fatbol sala y los
campamentos de verano con fines formativos, hasta el reconocimiento de su
actuacion humanitaria durante las dos Guerras Mundiales, con el méximo galardén
mundial de la paz “Premio Nobel de la Paz “en 1946.

La ACJ-YMCA, tiene presencia en mas de 135 paises del mundo, en los que
ofrece distintos programas. En Colombia, asi como en otras partes del mundo, el
nombre de la YMCA cambia en razén al idioma de cada pais; en Latinoamérica la
denominacion mas utilizada es ACJ (Asociacion Cristiana de Jovenes).

La ACJ-YMCA se establece en Colombia en 1964, trabajando prioritariamente con
nifios(as) y jévenes en situacion de alta vulnerabilidad, nifios(as) y jévenes en y de
la calle, poblacién de sectores populares, victimas de la violencia y victimas de
catastrofes naturales como en las zonas de Armero, Cauca y Eje Cafetero.

Para facilitar el accionar del movimiento ACJ-YMCA en Colombia, se construye y
se establece por acta firmada el 27 de abril de 1978 en la ciudad de Bogot4, la
Federacion Colombiana de ACJs-YMCAs con el objetivo fundamental de aunar
esfuerzos dirigidos a lograr que las ACJs de Colombia, puedan realizar un trabajo
armonico y participativo, en el que a nivel nacional y local se cumpla la Misién
institucional, expresada en la Base de Paris, que fue establecida en la Primera
Conferencia Mundial celebrada en 1855 y que plantea: “Las Asociaciones
Cristianas de Jévenes buscan unir a aquellos jovenes que considerando un ideal
religioso en sus vidas, desean generar bienestar para si mismos y para sus
comunidades” (YMCA-ACJ, 2012b).

Hasta el momento, La Federacion Colombiana de ACJs-YMCAs, es el organismo
gue agrupa a todas las ACJs-YMCAs de Colombia, a su vez que se dispone como
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instancia que las representa ante organismos Yy estructuras nacionales e
internacionales.

En Colombia, Actualmente la ACJ-YMCA, cuenta con sedes ubicadas en Bogot4,
Cundinamarca, Barranquilla, Bucaramanga, Cali, Medellin, Puerto Boyac4; en el
Tolima: en Ibagué, Lérida, Armero Guayabal, en el Eje Cafetero: en
Dosquebradas, Risaralda, Circasia, y en Barcelona en el Quindio, ciudades desde
las que se desarrollan programas en convenio con organizaciones locales,
nacionales e internacionales que buscan promover la unidad e identidad del
movimiento asociacionista en torno a la misiéon y a la promocién del desarrollo
integral de la juventud y la familia. Asi mismo, en otras ciudades como Manizales,
Pasto, Neiva y Tunja se desarrollan programas juveniles, en convenio con
universidades locales.

En Bogoté, Colombia la ACJ-YMCA, cuenta con 17 centros de atencion y servicio
con diversos programas, para la prevencion y erradicacion del trabajo infantil, la
desercion escolar, la delincuencia, la drogadiccion, la prostitucion, el maltrato
infantil, el abuso sexual, el liderazgo juvenil, la atencién a la primera infancia, entre
otros, en los que se desarrollan proyectos de accion social, como es el caso de los
programas de intervencion y asistencia a Jovenes contraventores de la ley.

Los programas de intervencion y asistencia a Jovenes en conflicto con la ley
penal, se desarrollan en la sede — Centro de Formacién Juvenil, ubicada en la
transversal 28B No. 37 — 33 barrio la Soledad, localidad de Teusaquillo. Estos
programas de acompafiamiento y de resocializacion a jévenes “infractores”, se
establecen por ley (antes cédigo del menor Decreto 2737 de 1989 - actualmente
Ley 1098 de 2006) y en cumplimiento de acuerdos internacionales de proteccion
a los menores (convencion sobre los derechos del nifio 1989) en los que se
determinan pautas especificas en el tratamiento del delito cometido por nifios(as)
y adolescentes en edades de 14 a 18 afios.

Asi bien, desde la ley de infancia y adolescencia, libro Il Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes, se establecen seis sanciones,
especificadas en el articulo 177 de las cuales el Centro de Formaciéon Juvenil ACJ-
YMCA desarrolla dos; en primer lugar, la sancion libertad vigilada, desde la que
se llevan a cabo acciones a fin de restituir, promover y garantizar los derechos de
los jovenes bajo pautas de no reinsercion en actos delictivos, es decir, la No
perpetuacion de actos transgresores; esta sancion se entiende desde la misma ley
de infancia y adolescencia como “la concesion de la libertad que da la autoridad
judicial al adolescente con la condicion obligatoria de someterse a la supervision,
la asistencia y la orientacion de un programa de atencion especializada” (ley de
infancia y adolescencia, 2006, Art. 185, p.100)

En segundo lugar, a partir de la implementacion de la ley 1098 de 2006, la ACJ-
YMCA inici6 la atencion de jévenes con medida de “Prestacion de Servicios a la
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Comunidad” cuyo enfoque se sustenta en la justicia restaurativa. Los jévenes
desarrollan proyectos de accién social en programas de la ACJ-YMCA vy otras
instituciones (jardin botanico, alcaldias locales, zoonosis, casa matriz la
candelaria, IDRD, entre otras) como alternativa de restauracion de las infracciones
cometidas.

Estos programas se desarrollan bajo el principio de corresponsabilidad
implementado por los lineamientos de la ley de infancia y adolescencia, donde se
asume la corresponsabilidad por parte del estado, la sociedad y la familia ante los
actos transgresores cometidos por los jovenes.

Cabe mencionar, que el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF),
entendido como, la maxima instancia gubernamental que trabaja y desarrolla la
proteccion integral de la primera infancia, la nifiez, la adolescencia y el bienestar
de las familias colombianas, es el ente que regula, inspecciona y vigila que se den
los apropiados procesos de restablecimiento de derechos de los infantes y
adolescentes, durante el cumplimiento de la sancion por parte de los jévenes en el
Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA,; en este sentido se rescata que la
relacion entre las dos instituciones antes enunciadas se da mediante convenios
otorgados a traves de licitaciones.

5.2 LOS JOVENES VINCULADOS AL CENTRO DE FORMACION JUVENIL
ACJ-YMCA

Los jovenes asistentes al Centro de Formacion Juvenil ACJ —YMCA en su gran
mayoria estan en edades comprendidas entre los 14 y los 21 afos, pertenecen a
estratos socioecondémicos bajos, 1, 2 y 3 ubicados en las zonas periféricas de
Bogota como Usme, Ciudad Bolivar, Bosa y Suba. Existiendo un minino de
jovenes que pertenecen a estratos altos, 5 y habitan las zonas del norte de
Bogota. Estos jovenes mayoritariamente son varones y una reducida cantidad son
mujeres.

En cuanto a la constitucion familiar, un gran nimero de jovenes habita en familias
reconstituidas y mono parentales con jefatura femenina, en este Ultimo caso son
las madres quienes deben buscar el sustento econdmico del hogar, ocupandose
en labores informales tales como servicios domestico por dias, venta ambulantes,
reciclaje entre otros. Dado a los pocos ingresos que ofrecen estos trabajos, estas
madres asumen turnos laborales de 24 horas y/o trabajos alternos, por lo tanto el
tiempo para compartir con sus hijos es minimo, al igual que la atencion, las
normas y limites que se les asigna a los mismos.
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En el caso de las familias reconstituidas el nimero de hermanos y hermanas es
amplio generando de este modo que no se den relaciones de fraternidad ni de
confianza entre los mismos. En este sentido la familia reconstituida da lugar a que
se presenten enfrentamientos entre los hijos de uno de los conyuges y la persona
gue llega a ocupar la figura del padre ausente. Por este motivo muchos de los
jovenes a temprana edad deciden abandonar el hogar haciendo de la calle su
nueva morada; otros en cambio prefieren formar su propia familia, relaciones que
con facilidad se desintegran generando condiciones de nuevas familias mono
parentales.

Las responsabilidades que estos jovenes asumen al abandonar el hogar conduce
gue a que también abandonen la escuela, priorizando atender las necesidades
basicas propias y de sus familias.

Algunos motivos por los que muchos jévenes abandonan la escuela se relacionan
con, la apatia frente a la a misma porque consideran que los contenidos que se
imparten alli no sirven para la vida, ni para subsanar las necesidades prioritarias
gue presentan sus familias. Otro motivo, se relaciona con la exigencia de normas,
frente a las cuales los adolescentes muestran resistencia al considerarlas
coercitivas y autoritarias que les niega vivir su juventud, entendiendo a esta Ultima
como libertinaje y permisividad. Frente a los comportamientos anti autoritarios, de
rebeldia presentados por estos jévenes, la escuela decide excluirlos bajo
argumentos como “son una mala influencia para los demas” “son sujetos
problema-conflictivos” a su vez estos hechos de exclusion generan en los
jovenes aversion por los contextos educativos y los agentes de las instituciones
gue imponen las normas.

Al no asistir a la escuela los jovenes dedican este tiempo libre a actividades de
ocio y a relacionarse con pares negativos que facilmente los induce a vincularse
con grupos de alto riesgo como pandillas, parches, barras bravas entre otros.

La incursion de los jovenes y adolescentes en grupos de alto riesgo, los lleva a
cometer actos punibles ante los cuales deben responder mediante sanciones
pedagogicas estipuladas por la ley de proteccion de los derechos de los menores
rigente. En el caso de Colombia se dio lugar al codigo del menor el cual rigié entre
los afios 1989 a 2006 y en adelante se incorpord la ley de infancia y adolescencia.

Para el cumplimiento de las sanciones pedagdgicas establecidas por la ley, los
jovenes judicializados por la ejecuciéon de un hecho punible son enviados por
orden de un juez de menores a instituciones tercerizadas que logran sus contratos
con la entidad reguladora, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), a
través de licitaciones. Siendo este el caso particular del Centro de Formacién
Juvenil ACJ-YMCA, institucion que ha prestado atencién a jovenes infractores
desde mediados de los afios 80’s bajo los lineamientos del codigo del menor con
la sanciéon numero 3, libertad asistida (art.204), cédigo derogado por la ley de
infancia y adolescencia, la cual se establecié en el afio 2006, e instituyo en su
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titulo 1l, el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, desde el que se
atiende a los jovenes en conflicto con la ley dando cumplimiento a las sanciones
3, prestacion de servicios a la comunidad y 4, libertad vigilada, sanciones
comprendidas desde el capitulo V, articulo 177 de la misma ley.

La mayoria de los jovenes que ingresan al Sistema de Responsabilidad Penal
para Adolescentes (SRPA) y son enviados a cumplir una sancion pedagogica en
el Centro de Formacién Juvenil ACJ-YMCA, habitan contextos marginales de
extrema pobreza, como lo evidencia uno de los profesionales del centro de
formacion refiriéndose a uno de los jévenes vinculados a la institucion:

“Ahora entiendo porque llegaba tarde, el chino vivia por alla en la Gltima casa, en la
primera casa con bafio de alla pa'ca, al chino le tocaba rebuscarsela, trabajar
cuidando vacas, habia algunos que vivian en partes bien bonitas y habian otros que
vivian en un potrero (...) en una casa en un potrero (...)"

Las condiciones de pobreza, se manifestaban en necesidades econdmicas,
afectivas y sociales que afectan el desarrollo emocional de los jovenes.
Situaciones que muchas veces los llevan a intentar llenar estas carencias
afectivas buscando la aceptacion por parte de otras personas que no siempre
influyen de forma positiva, o con la adquisicion de recursos materiales que en la
mayoria de los casos adquieren de forma ilicita. En relacion con lo anterior uno de
los profesionales de la institucién afirma:

“Teniamos la posibilidad de ir a unos sectores de la ciudad, como arriba en Usme
bien, bien arriba o en Ciudad Bolivar bien... arriba, nos encontrdbamos con
situaciones familiares en las que ellos estaban desprotegidos. A esos chinos les
tocaba depender solos, guerrearsela y les tocaba que no estudiaran y otros podian
tener muchos elementos materiales y muchas cosas pero también en unas
situaciones emocionales muy tenaces y también encuentras cosas muy bonitas,
familias muy organizadas, como muy atentas (...)"

En este mismo sentido uno de los agentes administrativos del centro refiere:

“hay veces que los muchachos no encuentra espacios agradables ni en su casa ni
en el colegio y cuando hay algun vacio y alguien los llena entonces (...) creo que...
los muchachos a veces se salen de la casa y van y busca amigos si, y si los amigos
ya estan metido en alguna situacién complicada ellos terminan también metidos
ahi”

Los contextos socioculturales de estos jovenes frecuentemente permean en su
manera de actuar, hablar, vestir y sus formas particulares de consumo por las que
muchas veces son excluidos y etiquetados como jovenes delincuentes
pertenecientes a pandillas, parches o grupos de alto riesgo. En ciertas ocasiones
estas actitudes de exclusién son percibidas claramente por los jévenes, las cuales
los hace sentirse mal. Esto se evidencia en uno de los discursos de un joven:
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“el otro dia yo venia alli venia pa’ca (Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA) y
adelante venia un gomelo, el chino me vio y se paniquio empezé a caminar mas
rapido y cuando llego a la esquina pego la carrera, (risas) y cuando llegue a la
esquina lo vi que estaba tocando en una casa, yo segui normal y mas adelante
estaba otra vez (risas) (...) y si pues yo me visto asi porque a mi me gusta pero ...
yo no le iba a hacer nada (...) la gente lo mira a uno raro y antes aprieta el bolso
(...) y si, uno se siente mal”

A pesar de las circunstancias y los contextos poco favorables de estos jovenes,
muchos de ellos intentan buscar en el cumplimiento de la sancion impuesta, una
posibilidad de cambio de vida, asi lo narra un agente educativo del centro:

“recuerdo a varios chicos por circunstancias que vivian, porque uno veia que en sus
vidas ellos eran unos luchadores. Vivian dificultades, habian sido sancionados
penalmente, pero muchos de ellos estaban de verdad en el propdsito de llevar un
buen vivir, y trataban de hacerlo en medio de unas condiciones bien tenaces”

En cuanto a las relaciones familiares, en general, los vinculos afectivos entre los
jovenes y sus familias se encuentran fragmentados por diversas situaciones que
se presentan durante la socializacion y la convivencia. Uno de estos hechos es la
falta de confianza que se genera entre padres e hijos, ya que muchos padres
asumen puntos extremos en la crianza bien siendo autoritarios o permisivos. Estas
posturas crean en los jovenes imaginarios como que sus padres no les prestan
atencion, afecto, ni direccionamiento de vida, consideraciones que a su vez dan
lugar a rupturas afectivas en el hogar.

La mayoria de estas familias se ven afectadas emocionalmente por los actos
cometidos por sus hijos o familiares a cargo. Muchos de estos padres o
acudientes no se asumen corresponsables por las acciones cometidas por los
jovenes, por el contrario sienten que ya hicieron todo lo que estuvo a su alcance y
gue los jovenes ejercen acciones y conductas que no pueden controlar. Por lo que
piden ayuda y apoyo a los profesionales de la institucion, esto se evidencia en
una de las afirmaciones de un profesional del centro:

“Con los papas Yyo si sentia que si habia tensién, como que para ellos era muy
tenaz que su hijo, es decir enterarse que su hijo estaba alla, eso tenia un significado
social y era que al papa se le habia salido de las manos, pues me imagino que ellos
sentian eso y otros papas, como que ya no les importaba , ya sabian que el chino
se les habia salido de las manos y antes decian, yo no sé usted mire a ver como me
ayudara con este chino , porque ese ya esta robando ese ya (...) mandelo pal’ el
juez. Si como que él decia, que el estado haga lo que tenga que hacer, usted
doctora, usted profesor mire a ver qué hace”

Estas ideas también se evidencian en los discursos de los padres:

“I Uno trata de sacar adelante y apoyar a ese chino pero si él no quiere deberian
encerrarlo. jEsa es la solucién!”
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En cuanto al aspecto educativo, algunos de estos jovenes se encuentran
desescolarizados, una de las razones de lo anterior son las dinAmicas que
manejan las instituciones educativas respecto a la exclusion de los “jévenes
problema” “conflictivos” “vandalos” “lideres negativos- malas influencias”. En otros
casos, un minimo de estos jovenes asisten a instituciones de validacion, otros en
extra edad para estar cursando determinados grados. Pocos jovenes se hallan
vinculados con instituciones de educacion superior, en este caso siendo la mas
concurrida el SENA. Al respecto uno de los agentes administrativos afirma:

“Las conductas presentadas por los menores ademdas de tener que ver con el
ambiente familiar social econdmico, tiene que ver también con la tradicional forma
de educacion que se da en nuestro medio la cual ha sido irreflexiva, impositiva,
impersonal, a veces una personal, una formalidad inconsciente no participativa,
central y autoritaria a veces enmarca sin dar autoridad, entonces el chino se sale del
colegio”

5.3 ORIGEN DEL CENTRO DE FORMACION JUVENIL ACJ-YMCA

El Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA surge a mediados de los afios 80, no
se conoce una fecha exacta de su fundacion debido a la falta de documentacion a
lo largo de su historia. En sus inicios se denomind grupo juvenil porgue se
desarrollaban en su mayoria actividades de tipo recreativo, posteriormente se le
llamo club juvenil a causa de las estrategias y actividades que se desarrollaban
como: grupos de lectura, grupos deportivos, juegos de mesa Yy actividades de
esparcimiento, entre otras y finalmente hoy se conoce como Centro de Formacién
Juvenil, teniendo en cuenta que el trabajo se desarrolla de manera integral y esta
dirigido hacia la formacién de los jovenes. El primer acercamiento que se dio a
esta poblacion fue aproximadamente hace 25 afios como lo narra una de sus
fundadoras, con quien se logré establecer contacto a través de una entrevista
individual:

“Yo estaba trabajando en el Claret, haciamos actividades y promoviamos la
coordinacion institucional, entonces alla habia un centro del ICBF(...) y nosotros
fuimos a invitarlos a que participaran en nuestras actividades, a raiz de esta
invitacion, ellos conocieron lo que haciamos y alguien dijo que si podian enviar
chicos del ICBF, al lugar donde nosotros trabajabamos, entonces yo quise conocer
a los jovenes, quise conocer su situacién y a partir de esto les propuse que de
pronto seria interesante hacer un programa especialmente para ellos, a los
directivos del centro del ICBF les quedo sonando la idea. Después algun dia volvio
una representante de alla, del ICBF, a mirar el trabajo que nosotros haciamos en el
centro familiar del sur en el barrio el Claret, lo que haciamos con los jovenes, con
las familias, con la comunidad, le gusto nuestro trabajo y me pidieron una propuesta
para hacer un programa recreativo. (...). Empezamos de alguna manera a trabajar,
me parecio interesante que no fuera solamente recreativa sino ademas buscar
estrategias de trabajo que miraran la integralidad de los jévenes. (...), ya
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empezamos a hacer algo mas integral, a raiz de esa propuesta aunque fue en
principio recreativa le pusimos otros ingredientes importantes que atendiera la
integralidad de los muchachos.

El interés que ha tenido siempre la Asociacion Cristiana de Jovenes ACJ-YMCA
por las poblaciones en condicion de vulnerabilidad (nifios, nifias, adolescentes,
mujeres, entre otras) motivo a la creacion del programa de Libertad vigilada, que
responde a la sancion namero tres, del codigo del menor, ofreciéndole un lugar
propio, la casa denominada Centro de Formacién Juvenil, donde se llevan a cabo
los procesos pedagogicos con los jovenes en conflicto con la ley. La consecucion
de esta infraestructura fisica propia fue un proceso de afos, utilizando en un
primer momento un piso sobre los juzgados de menores que fue adecuado y
organizado por todos los agentes involucrados incluyendo los jovenes,
convirtiéndolo asi, en un lugar agradable para el desarrollo de las actividades de
formacion integral para los adolescentes. Posteriormente debido a las dificultades
de espacio se trasladaron a una casa pequeiia, al igual que el espacio anterior se
encontraba en condiciones de bastante deterioro en su interior pero con la
colaboracion de los jovenes lograron arreglarla poco a poco, sin embargo aun no
se ajustaba a lo que la ACJ-YMCA deseaba para los jovenes como lo menciona
una de sus fundadoras:

“queriamos un lugar bonito para ellos, un lugar donde hubiese matas, una zonita
verde donde fuera como una casa agradable... un espacio muy especial para los
jovenes donde pudiéramos hacer actividades que a ellos les gusta... queria una
casita donde fuera muy acogedora donde ellos llegaran y se sintieran muy bien.”

Al encontrar, el lugar asi como lo habian sofiado no dudaron ni un segundo en
tomarlo y convertirlo en la infraestructura propia para la atencion de los jovenes en
conflicto con la ley, ademas porque estaba ubicado en una zona que no se iba a
prestar para que se juzgara a los jovenes (barrio la soledad), por el contrario
permitia demostrarle a estos que su condicion de joven en conflicto, no constituia
ningun motivo para esconderlos de la sociedad. Todo esto se logré gracias a la
entrega, la pasion y el amor que puso la encargada del programa en sus inicios;
esta persona creyd en las posibilidades de cambio de los jovenes y de las
personas en general, convirtiétndose lo anterior en una de las piezas
fundamentales en la consolidacion y afianzamiento de la institucion.
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5.4 LA EXPERIENCIA DEL CENTRO DE FORMACION JUVENIL ACJ-YMCA DURANTE EL PERIODO 2000 A 2012

Tabla 1: Linea del tiempo para la reconstruccion histérica del Centro de Formacién Juvenil ACJ-YMCA

| Categorias/Periodos | | 2000-2005 [ 2006-2009 [ 2010-2012
Enfogque educativo Integral. Humanista. humanista.
Conductistas. sociologia educativa. de derechos.
Pedagogia del amor diferencial.
Aprendizaje significativo sistémico.

Enfoque reflexivo

Acciones

Visitas domiciliarias.
Salidas pedagdgicas
o Caminatas.
0 Campamentos (familia)
Talleres pre-laborales
o Belleza.
0 Mecanografia.
o Mufiequeria.
o Carpinteria.
o Electricidad.
Actividades deportivas

o Futbol.
Actividades artisticas

o Danzas.

o0 Mdusicas.

o0 Teatro.

Actividades sociales de interaccion

o Empanadas.

0 Asados (familias)

0 Mini-tekas.

o Grados.
Actividades culturales

o Visitas a museos.
Talleres educativos y formativos

0 Juego de roles.

o Elaboracion de pesebres.
Juegos de mesa

o Billarin.

o Pin-pon.
Acompafiamiento escolar e institucional

Talleres pre-laborales

o Madera.

o Joyeria.

0 Scream.

o Plastilina.

0 Manualidades.
0 Masajes.

Actividades artisticas

o Capoeira.
Induccién a las familias
Talleres educativos y formativos

o Aleman “voluntarios”
Actividades de intervencién

o Mandalas.
Intervencién familiar.

Visitas domiciliarias.

Salidas pedagdgicas
o Campamentos.
0 “cici agua park”

o Cine.
Talleres pre-laborales
o Joyeria.

0 Carpinteria.
Actividades deportivas.
Actividades ludicas y recreativas.
Talleres educativos y formativos.
Refuerzo de cambio significativo.
Seguimiento telefénico.
Debates  sobre
sociales.

problematicas
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o Capacitacion.

o0 Refuerzo.
Campafias de salud.
Orientacion familiar.

Intencionalidades

Trabajo individual y en grupos.

Trabajar por el bienestar de los jovenes.
Que los jovenes se sintieran muy bien
atendidos.

Generar ambientes de vivencias especiales
ara que el joven lo viviera.

Que entendiera que él podia pasarla bien
in hacerse dafio y sin hacerle dafio a los
lemas.

Fortalecer los procesos reflexivos.

Vincular a los colegios, los docentes, la
omunidad y la sociedad.

Apoyar a los jévenes para que salgan
ndelante.

Lograr que los jovenes fueran sujetos
activos del programa y de su proceso de
ormacion.

Crear redes de apoyo.

Capacitacion ocupacional y seguimiento
ndividual de joven.

Lograr mejorar las relaciones
hterpersonales
Que los jovenes exploraran  sus

bxpectativas individuales.

Desarrollo habilidades para la vida como
ersonas y para el trabajo.
Entender la norma como
onvivencia.

Se propiciaban ambientes tranquilos de
ompartir.

Identificacion de las necesidades segin el
ontexto de los jovenes.

Visionar el cambio como posible y real.

instrumento de

e Organizar la atencibn a las
familias.

« Entablar un didlogo constante con
las familias.
* Atencion
jévenes.

* Motivacion al equipo psicosocial
para el trabajo con los jovenes.

* Redes apoyo en el barrio.

* Redes de apoyo entre
instituciones para prestar el servicio
comunitario.

e Manejo del tiempo libre.

muy cercana a los

e Escuchar a los jévenes.

e Trabajar con las familias.

¢« Acompafiamiento
individual.

intervencion

Agentes
Educativos

Trabajador social.

persona de servicios generales.

Psicologos.
Trabajadores sociales.

» Psicdlogos.

» Trabajadores sociales.
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Voluntarios.
Practicantes.
Psicopedagogo.
Talleristas.

Nutricionista.
Talleristas.
Psicopedagogos.
» Terapeutas.
» Personal de servicios generales.
 Practicantes.
 Voluntarios.

Psicopedagogos.

Talleristas de madera y joyeria.
Personal de servicios generales.
Practicantes.

Voluntarios.

Aspectos
significativos

El cambio en la organizacién de atencién a
ps grupos focales.

Se cerro el convenio con la pedagdgica.
Asignacion de nombre a los sub grupos
exploradores, escaladores, visionarios)
Graduacion de los jévenes al momento de
erminar la sancion.

» Adquisicion de la casa taller.

* Unificacion del modelo de atencion.
* Integracién de los grupos focales,
como metodologia de trabajo.

» Apertura de una oficina en el
CESPA.

» Cambio de ley del cédigo del menor
a la ley de infancia y adolescencia.

» Se descubri6 un problema de
corrupcién relacionado con llenar las
planillas con datos ficticios.

Cena navidefia con los chicos y las
familias.

Campamentos familiares, se generd
una empatia y lazos de confianza.

Logros

Unidad del grupo de trabajo.

Articulacién entre las actividades y los
bjetivos

Participacion de los profesionales.

Dialogo constante entre los profesionales y
DS jovenes.

Seguimiento post —egreso.

» La implementacién de los grupos
focales.

« Organizacion
programa.

» Cambiar el perfil de los jovenes que
iban a prestar el servicio comunitario.
 Fortaleci6 la relacion con los jueces,
los defensores y todas las personas
cercanas a responsabilidad penal.

interna del

Trabajar con las familias y crear lazos
de confianza tanto con los jovenes
como con sus familias.

Propiciar que los jovenes tengan
mayor participacion en el proceso y
con la comunidad.
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Dificultades

Desorganizacion en la atencién a los grupos
ocales y a las familias.
Se vio afectada la imagen de la UPN, por
algunos comportamientos por parte de los
rofesionales en formacion.
No se hicieron procesos de registro de la
nformacion acerca del trabajo que se
ealizaba en el centro de formacion.

Falta de profesionales para atender al
tlevado nimero de jovenes que ingresaban.
Recorte de personal por falta de recursos
inancieros.
La mira que se tenia sobre el joven en el
ontexto educativo.

* Habia una demanda muy alta de
jébvenes con respecto a los
profesionales que los atendian.

* Los jovenes asisten obligados y
eran fluctuantes.

e Las mismas condiciones de vida de
los jovenes, tanto familiar, social,
econdémico.

* No esta definido claramente el rol
que debe ejercer cada profesional
dentro de la institucion.

Falta tiempo y recursos.

La poblacién es fluctuante.

El contexto del joven no es favorable
para generar algun tipo de cambio.
Frustracion por no alcanzar los
objetivos con los jovenes.

Enfoques Legales

Sanciones de un afo.
Cédigo del menor.

* Flexibilidad de la ley segun la
pertinencia.

« Se crean medidas alternativas”
prestacion de servicios a la
comunidad”

e Falta de claridad en la ley.

* Ruptura entre la creacion de la ley
y la implementacion por parte de los
jueces.

La ley tiene sus propios objetivos.

No tiene en cuenta, los recursos. con
gue se debe atender al joven.

La ley pide resultados sin tener en
cuenta los procesos.

Propende por la garantia de los
derechos por encima del delito.

Gestion

Contratacion del personal.

Planeacion.

Estrategias.

organizacion por dias de ingresos,
bgresos, intervencion individual y familiar.
Ruptura entre la ley y la gestion.

Organizacion del plan de atencién.

» Desarticulacion éntrelala ACJ y el
centro de formacion.

e Prima la parte administrativa
sobre el bienestar del joven.

e Se le asignan labores
administrativas al equipo
psicosocial.

Carga administrativa “llenar formatos”

Fuente: Elaborado por el grupo de Investigadoras de la Universidad Pedagogica Nacional
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Para realizar el ejercicio investigativo de sistematizacion, se recopila la historia del
Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA, en el periodo comprendido entre el afio
2000- 2012, realizando una subdivision en tres periodos de tiempo, distribuidos
de la siguiente manera; en primera instancia del afio 2000 a 2005; en segunda
instancia del aflo 2006 a 2009 y por ultimo del afio 2010 a 2012. Esta
periodizacién responde a la organizacion administrativa que tuvo lugar en la
institucion, asi como a la permanencia de los directores en el cargo.

5.4.1 Entre el 2000 Y el 2005

En el primer periodo del 2000 al 2005, se emplearon cuatro enfoques educativos,
el integral, el conductista, pedagogia del amor y aprendizaje significativo, con la
intencién que el joven reconociera su lugar en la sociedad, en la institucion y en la
familia; comprendiendo y respetando la diversidad cultural, de pensamiento, y
aceptando que es un sujeto en crecimiento que convive con otros; los
profesionales en todo momento buscaban que los jovenes se sintieran bien
atendidos, que gozaran los ambientes que se les iba creando, que exploraran sus
expectativas individuales, descubriéndose a si mismos y sus propias habilidades.

“En ese momento trabajabamos lo que era el aprendizaje significativo, con una
pedagogia de mucho amor, buscabamos motivar a los jovenes de plantearle otras
posibilidades de vida que ellos descubrieran sus posibilidades que reflexionaran
acerca de sus situaciones particulares y en con junto buscar nuevas am alternativas
con sentido de vida”

“bueno yo recuerdo mucho que trabajaba el conductismos, porque realmente todos
nosotros somos seres muy conductuales”

Era todo un reto para los profesionales, psicologos, trabajadores sociales,
psicopedagogos, voluntarios y practicantes. El trabajo interdisciplinario apuntaba a
la creacion de redes de apoyo no solo entre ellos mismos sino también con la
comunidad, con las instituciones educativas y con la sociedad en general para que
los adolescentes tuvieran la oportunidad no solo de continuar sus procesos
educativos, sino también de participar en actividades laborales que les permitiera
adquirir una ganancia economica sin hacerle dafio a nadie. La adquisicion de estas
habilidades se daba a través de talleres pre-laborales de carpinteria, belleza,
mufiequeria, mecanografia y electricidad, buscando que los adolescentes tuvieran
la oportunidad de crear su propia empresa o0 emplearse para desarrollar
actividades relacionadas con este tipo de capacidades, expresado mas claramente
por uno de los entrevistados.

“Trabajabamos mucho para que se vincularan los padres, el colegio, la comunidad
(...) en las actividades que haciamos bregabamos mucho a vincular los profesores
por lo menos ir a los colegios a ver como estaban los jovenes a comentar estrategias
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de apoyo de todas maneras es algo que hay que trabajar fuertemente para que todo
el mundo se sienta responsable de apoyar a los jovenes para que salgan delante de
abrirles espacios en la comunidad que puedan estar vinculados al colegio y que en el
colegio se les apoye integralmente y que las familias se preocupen por los jévenes”

También se desarrollaban actividades artisticas en danzas, musica y teatro
implementadas por voluntarios, practicantes o profesionales. Estas actividades
siempre estaban conectadas con el objetivo de apoyar a los jovenes para que
reflexionaran y tuvieran la oportunidad de expresarse. Por otro lado, se
consideraba importante crear un espacio de vivencias y de reflexion, donde el
joven tuviera la oportunidad de desarrollar actividades préacticas, que se sintiera
confrontado sobre su hacer y su vision de vida, para generar cambios positivos en
su comportamiento, de este modo se pretendia que el joven reconociera sus actos
y el mismo construyera otras posibilidades, como lo afirma una de las
profesionales.

“Se hacian talleres pre-laborales, se les ensefiaba mufiequeria, carpinteria, belleza,
se hacia adornos navidefios he mas que todo para que desarrollaran habilidades,
electricidad me acuerdo que también hubo electricidad, bueno diferentes talleres de
acuerdo pues como a los interese de los muchacho a veces los llevabamos a otro
lado a que recibieran algun taller especial en el SENA, se les apoyaba para que
fueran a estudiar por si de pronto tenian algin problema especial nosotros ibamos a
los colegios conseguiamos personas que les apoyara para hacer algun refuerzo en
materias”

Las actividades deportivas, los juegos de mesa y las actividades sociales de
interaccion buscaban que los jévenes aceptaran las normas, debido a que los
problemas que habian tenido la mayoria de ellos se daban por la aversion que
presentaban frente al acatamiento de normas de convivencia con la familia y con la
comunidad. A medida que los jovenes iban aceptando las normas en su vida, se
podia evidenciar los cambios en las actitudes, en los comportamientos e incluso en
las relaciones con la misma familia.

Para lograr esto también se empleaban las salidas pedagodgicas familiares, donde
el joven tenia la oportunidad de compartir durante un fin de semana, distintas
actividades con la familia, este espacio permitia el dialogo para dar solucién a los
malos entendidos derivados de la convivencia, como lo expresa uno de los
entrevistados.

“Entonces haciamos visitas familiares, salidas familiares que propiciaban encuentros
de padres e hijos, integraciones, orientacién familiar hay en la sede, charlas y talleres
formativos para la familia dialogo familiares acerca de los menores, asesorias,
celebraciones especiales celebrabamos el dia de la madre (...) muchas actividades
para motivar a las personas a que participaran, para que ellos mismo reflexionaran
sobre sus actos”
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Las visitas domiciliarias se llevaban a cabo de dos maneras, la primera para
recordarle al joven el compromiso de asistir al centro de formacion juvenil, en pro
de cumplir con la responsabilidad legal, logrando acuerdos dirigidos a concluir la
sancion, la segunda trabajar con los jovenes de estratos medio y alto que asistian
a la institucion. El profesional se dirigia al contexto real de joven realizando en este
las actividades que lo llevaran a reflexionar y a reparar el dafio cometido, ademas
de apoyarlos en el proceso sancionatorio, también se le brindaba ayuda en lo
relacionado con las dificultades académicas que presentaban en la escuela. Lo
gue se buscaba era que el joven sintiera un respaldo en el centro de formacion
juvenil, que pudiera crear vinculos reales con los profesionales para que pudieran
contar con ellos en las dificultades que se les presentaba, como lo expresa una de
las profesionales.

“yo aprendi a hacer las visitas y me iba, en ese tiempo hacia las visitas en Suba,
Usaquén y lo que es Norte, entonces los chicos me decian no aqui no, pero es que,
entonces les decia, hay tranquilo camine nos tomamos una gaseosa, nhos
sentdbamos en una tienda, charlamos jugdbamos con algunas fichas que llevaba o
ibamos al parque, nos sentabamos en el piso, entonces eso ya después me
esperaban, tenia que ir poquito a poco centrandome en el interés del joven y asi iba
realizando una intervencién personalizada.”

Entre los aspectos mas significativos y logros que se presentaron en esta etapa
correspondiente a cinco afios (2000-2005) esta el disefio y concrecién de los
contenidos formativos en cuanto a los objetivos de la ACJ-YMCA. Durante las
actividades salian algunas de las necesidades de los jovenes, lo que llevaba a los
profesionales a reformular los planes de atencién, creando nuevas estrategias y por
lo tanto implementando otras actividades que respondieran a esas necesidades que
iban apareciendo a medida que el proceso avanzaba; a partir de este proceso se
logré la concertacion de unas normas que surgieron en medio de las actividades y
gue en algunos casos los mismos jévenes acordaron entre ellos, llevandolos a
sentirse parte de algo, parte de esa institucidon que los acogia y les brindaba la
posibilidad de constituirse como seres activos.

“También se trabajé desde un proceso reflexivo que los chicos reflexionaran sobre lo
que estaba sucediendo y que de ellos mismo salieran las normas, que no fueran solo
imposicidn nuestra sino que era para que todos se sintieran bien (...) se observaba
mucho y en las reuniones mirabamos lo que estaba sucediendo y de ahi sacadbamos
cosas interesante que nos ayudaban a que ajustdbamos los contenidos y las
estrategias de acuerdo a lo que sentiamos que estaba funcionando”

Otro aspecto importante que se presento en este periodo fue el cierre del convenio
con la Universidad Pedagodgica Nacional para la recepcion de practicantes de
Psicopedagogia; contraproducente para los practicantes debido a que se cerré una
oportunidad para realizar la practica pedagodgica y crecer como profesionales en el
trabajo con los adolescentes en conflicto con la ley; para la institucion esto genero
tensiones negativas en la forma de percibir a los profesionales de esta universidad y
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a los profesionales en formacion; las dificultades que se presentaron con los
practicantes que estaban alli en ese momento lo expresa mas claramente una de las
personas que participo en él proceso de sistematizacion:

“con la pedagégica no nos fue bien; nosotros inclusive tuvimos que cortar ese
proceso, nos fue muy regular, muy regular, hubo cosas muy tristes hicieron hasta
negocio con los jévenes y todo, toco cortar con ese proceso”

Una situacion como la anterior podria ocasionar problemas en el proceso que
buscaba que los adolescentes se integraran a la sociedad de forma activa reparando
el dafio causado, la consecucion de ese propdsito podria verse afectada.

Los aspectos significativos se pueden dar desde distintas perspectiva segun el actor
y las formas de analizar los acontecimientos; la organizacion de los grupos fue algo
trascendente, ya que se organizo la atencion a los subgrupos de jovenes de libertad
vigilada por dias, dejando un dia para la recepcion de los adolescentes enviados
desde los juzgados de menores por primera vez y otro para la organizacion de los
procesos administrativos, los otros tres dias se dedicaban para el trabajo educativo
con los adolescentes, las familias y la interaccién con los jueces, defensores de
familia, al finalizar la sancién a los jovenes se les realizaba una ceremonia de grado,
era una ceremonia sencilla con la cual se queria, incentivar al joven a aplicar los
aprendizajes obtenidos en las relaciones sociales, en la cotidianidad de la vida.

“Los lunes eran dias de ingreso, ingresaban entre 30 y 40 jévenes; Martes, venia
un grupo trabajdbamos en la mafana con el grupo y en la tarde con los papas,
Miércoles también en la mafiana con un grupo, jueves también y el viernes se hacian
las visitas familiares, por ser viernes cultural entonces era cuando mas requerian los
jovenes que se les hiciera control en las casas y el sdbado la mayoria de jovenes de
escaladores y exploradores”

Estos aspectos generaron unidad en el equipo psicosocial, para actuar de manera
interdisciplinar apoyandose unos a otros en los procesos originados de la relacion
entre los objetivos de la ACJ-YMCA vy los lineamientos del cddigo del menor, ademas
de lograr una articulacion fuerte entre los propdsitos establecidos para la formacion
de los adolescentes y las actividades que cada profesional realizaba, generaron
coherencia en cada uno de los temas y un acoplamiento con las exigencias del
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF).

“Para lograr todo esto que nos habiamos propuesto era necesario que todos los
profesionales estuvieran de acuerdo y sus actividades se dirigieran al mismo punto, y
eso fue lo bonito de ese tiempo todos trabajabamos por el mismo objetivo, siempre
nos reuniamos, veiamos las dificultades y entre todos como equipo buscabamos la
soluciéon”

El dialogo constante entre los profesionales, y la participacién en todos los procesos
de la institucion incentivo a un trabajo profesional en grupo, que permitid el
crecimiento de todos los participantes.
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Las situaciones positivas que se generaron durante este periodo fueron muchas,
pero todo lo bueno tiene sus puntos negativos, entre ellos estaba que los
profesionales eran muy pocos para la atenciéon de tantos jovenes que a diario
ingresaban al Centro de Formacion Juvenil, ademas eran estos mismos
profesionales quienes estaban encargados de atender las familias, de realizar las
visitas domiciliarias, de realizar intervencion con los jovenes y de llenar documentos
y formatos exigidos por el ICBF, con todas estas acciones por desarrollar, se realizé
un recorte de personal por falta de recursos economicos develando la importancia
gue se asigna al factor econémico en el desarrollo de las actividades formativas.

“Fue una época muy bonita ahora recordando, éramos la directora, secretaria, y el
equipo conformado por un psicélogo, psicopedagogo, 2 trabajadores sociales y ya el
resto eran voluntarios practicantes y pues los talleristas, éramos muy pocos para la
cantidad de jovenes que ingresaban pero hay si fue cuando el ICBF recorto la plata y
toco quitar una trabajadora social”

La mayor dificultad que se presento en este periodo fue la falta de documentacion de
los procesos que se realizaban con los adolescentes, quedando todo en el “hacer”
de cada profesional. Durante estos cinco afios, se realizaron muchas actividades
académicas, otras menos formales pero que buscaban un objetivo trascendente
para el bienestar de los adolescentes, las ferias empresariales, la renovacion de
talentos, que era sacar los talentos positivos de los jovenes, fiestas, conciertos entre
otras actividades que refuerzan el sentido social del Centro de Formacioén Juvenil
ACJ-YMCA.

“haciamos una feria empresarial ellos vendian las cosas que hacian, se invitaban a
los vecinos del barrio, e invitar a los vecinos de ellos, queriamos innovar nosotros
haciamos muchas cosas, nosotros hicimos una feria de renovacion de talentos, no
de descubrir los talentos, porque ya tenian muchos talentos descubiertos que era
precisamente del lado negativo, entonces eso se llama renovacion de talentos
entonces era que por grupo que hacian cosas bailaban, bueno muchas otras, me da
tristeza que no haya quedado en ningun lado escrito y lo que quedo se quemé o se
mojo una vez haya en la casa”

5.4.2 Del 2006 al 2009

Entre los afios 2006 y 2009, el enfoque educativo que se trabajé en el Centro de
Formacion Juvenil ACJ- YMCA, segun informacion suministrada por algunos de los
profesionales de su momento, fue el enfoque humanista y la sociologia educativa;
por una parte el enfoque humanista consideraba que el desarrollo social, econémico,
politico y cultural era un medio o instrumento que tenia como propoésito elevar la
calidad de vida del sujeto, es decir, se tenia como prioridad al ser humano y sus
dimensiones en la vida practica; lo mas importante era ver al ser humano como un
ser integral, con un cumulo de oportunidades de vivir y que contribuian en la
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trasformacion de los sujetos. Por otro lado la sociologia de la educaciéon y la
percepcion de la educacién, se visibilizaban desde la sociedad, por lo tanto en la
institucion se desarrollaban proyectos educativos articulados con la realidad social,
por eso habia un trabajo integral, no solo con el joven en conflicto con la ley sino con
su contexto familiar, su contexto escolar, su contexto cultural y la misma comunidad.

Se desarrollaban una serie de acciones que respondian a las necesidades y
probleméaticas de los diferentes contextos de los jovenes en conflicto con la ley, entre
estas acciones estaban los talleres pre-laborales como: madera, joyeria, screan,
manualidades y masajes, todos estos con el fin de mostrarles a los jovenes otra
alternativa para conseguir recursos que no fuera a través de delito, ademas se
buscaba que el joven aprendiera a manejar el tiempo libre, tal y como lo afirma uno
de los agentes educativos que estuvieron en este periodo:

“me parecian importantes los talleres pre-laborales que ellos hacian, donde
adquirian algun tipo de herramienta distinta a la que conocian, entonces ahi estaba
el profe (...) ensefidndoles muchas herramientas que les permitia a ellos alejarse de
esa realidad en la que habitualmente estaban”

Asi mismo se hacian actividades artisticas de capoeira, donde los jovenes
aprendian a manejar su cuerpo y a distencionarse, se creaban ambientes de
confianza y reflexion, ademas estas actividades también se desarrollaban con los
profesionales y el personal en general del centro de formacion, esto fue muy
significativo como lo afirma una persona que trabajo en este periodo:

si, si, si, para los chicos habia, capoeira, incluso, nosotros tomabamos el curso
también, los administrativos tomabamos el curso y era supremamente chévere”.

Por otro lado, se trabajaban talleres educativos y formativos, que buscaban llevar
al joven a reflexionar sobre su propia realidad especialmente acerca de las
problematicas qué lo habian llevado a cometer determinado delito; uno de esos
talleres educativos consistia en ensefiar un idioma diferente al nuestro, quien lo
desarrollaba era una voluntaria extranjera alemana y una vez por semana dictaba
clases de aleman, era algo diferente para los jévenes y les gustaba. En cuanto a lo
formativo lo expresa de la siguiente manera una de las agentes educativas:

“los talleres formativos se hacian todos los dias con los chicos que iban. Se
trabajaban diferentes aspectos, como por ejemplo: la parte de derechos y deberes,
la comunicacion asertiva, y todos esos aspectos que le ayudaban a desempefiarse
mejor en su diario vivir (...).El programa de prestacidn de servicios a la comunidad,
era un espacio para salir a prestar un servicio a la comunidad, alli se evidenciaba la
interaccion del joven con la comunidad, y a su vez como esa comunidad veia al
joven infractor”

En las actividades de intervencion, se trabajaba con mandalas, uno de los
profesionales lo explica de la siguiente manera:
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“veiamos que el mandala de contacto, proporcionaba algunas cosas en el joven, nos
permitia sensibilizar mas al pelado, entonces en una ocasion usamos arena normal
y lo hicimos en uno de los pisos de la institucién(...) mientras el joven disefiaba en
conjunto el mandala (porque aparte de ser de contacto es para trabajar en equipo),
se desarrollaba el pensamiento colectivo (...) , también fue una experiencia muy
bacana porque normalmente enganchar al pelado en ese tipo de actividades no es
facil porque los pelaos tienen conflictos como el abuso sexual, por lo cual son muy
retraidos y ensimismados”

En ese momento era importante trabajar con las familias, el primer contacto que
se daba era a través de la induccién, muchos llegaban con pre-concepciones de lo
gue era la institucion, ademas al estar ligado con un delito por parte de sus hijos,
se mostraban a la defensiva, pero el papel de los actores educativos era brindarles
informacion de como se iban a llevar los procesos con los jévenes, hacerlos
reflexionar de la importancia que como familia tenian en el proceso que iban
comenzar sus hijos en esta institucion. En congruencia a lo anterior cuenta una de
las trabajadoras sociales:

“los talleres de familia en donde estaban, tanto los adolescentes como las familias
(en especifico uno que hicimos en el campamento Bochica), donde se pudo lograr
que las familias compartieran su experiencia frente a lo que el joven habia hecho,
reflexionando sobre esta situacion y como la familia también influia en los
comportamientos que tenia el joven en ese momento, la falta de apoyo y los
conflictos familiares. El hacer entender un poco al joven sobre las consecuencias
gue sus actos podrian generar, mas en esos comportamientos delictivos y el
consumo de spa”

Se inculcaba a las familias la importancia del principio de corresponsabilidad, sin
ellos no se podian lograr muchas cosas, entonces se les hacia saber a los padres
o acudientes, que ellos eran parte fundamental en el acompafamiento de los
procesos.

Todas estas acciones desarrolladas en la institucion en el periodo de 2006 hasta
el 2009, tenian como finalidad, organizar la atencion a las familias, para lograr que
ellos hicieran un proceso de reflexion en torno a las problematicas que sus hijos
tenian y que tal vez ellos las desconocian, para asi crear vinculos afectivos y
lazos de confianza tanto entre el joven y su familia, como entre la familia y la
institucion, de esta forma uno de los principios que habla la ley penal se cumpliria
de manera activa, el principio de corresponsabilidad, pero como los mismos
profesionales lo indican “una corresponsabilidad asertiva”, estas actividades
pretendian entablar un didlogo constante, entre los diferentes actores involucrados
en los procesos (educadores, jovenes, familias , voluntarios...etc.), y asi de esta
forma se brindaba una atencién integral y personal a los jovenes.

Motivar al equipo psicosocial para el trabajo con los jovenes, era indispensable.
Las directivas pensaban en su momento que si los agentes educativos estaban
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bien, se podria lograr mejores resultados con los jovenes, por eso siempre hubo
una preocupacion constante por todas las areas del sujeto educador (socio-
afectiva, econdmica, espiritual y social). Otro aspecto importante que se
evidenciaba en las finalidades del Centro de Formacion Juvenil ACJ- YMCA, era
crear redes de apoyo en el barrio y entre las instituciones para prestar el servicio
comunitario. Estas redes contribuian a que el joven y la comunidad tuvieran otra
mirada con respecto al joven infractor frente a su contexto comunitario, asi como
del contexto comunitario hacia ellos: afiadiendo a lo anterior, el manejo del tiempo
libre era fundamental en las intencionalidades que perseguia la institucion,
teniendo en cuenta que muchos de los jévenes que llegaban alli gozaban de
bastante tiempo de ocio y esto les llevaba a incurrir en delitos; si ellos aprendian a
utilizar bien su tiempo, lograrian cambiar sus comportamientos y aptitudes.

Segun la directora que estuvo durante este periodo los agentes educativos que
participaron en los procesos educativos desarrollados en el centro durante este
periodo, fueron: directivos, psicologos, trabajadores sociales, nutricionistas,
coordinadores, talleristas, psicopedagogos, terapeutas, personal de servicios
generales, practicantes y voluntarios, al respecto dice:

“era un grupo interdisciplinar que tenia como tarea fundamental contribuir en los
procesos de trasformacion y formacion de los jévenes”

Cabe resaltar que se incluye en este periodo a la persona que estaba en servicio
general porque ella, era considerada un agente educativo, desde su quehacer le
brindaba al joven no solo un servicio de alimentacién o de servicios generales,
sino también era capacitada para dar un consejo o hacer proceso reflexivo con los
jovenes, de esta forma se aprovechaba la confianza que ellos le tenian.

La historia del centro de formacién se ha ido construyendo a medida que quienes
han pasado por ella han dejado una huella. Durante este periodo hubo momentos
muy significativos para la institucion y para quienes trabajaron por ese suefo, es
asi, como surgié la casa taller, en palabras de la directora que estuvo en ese
momento:

“la casa taller fue algo jespectacular! Porque fue hecha por los jovenes, fue sofiada
por los jovenes (...) digamos que construida y consolidada (...), la casa taller fue el
lugar para hacer la intervencién artistica desde lo pre-laboral, (...) es una constante
ver que en todos los lugares que trabajan con este tipo de poblacién, el mejor
gancho son los talleres artisticos o pre-laborales, el pelao llega normalmente a estos
sitios por los talleres y no por la terapia que da el profesional psicélogo, el terapeuta
o el trabajador social. Es como un gancho fuerte que tienen estos programas,
desafortunadamente la importancia que se le da a estos talleres no es la suficiente.
Ese lugar especificamente era para hacer toda la parte artistica que involucraba
capoeira, carpinteria, (...), bueno, varias disciplinas artisticas. Tuvimos la posibilidad
de decir jeste es el lugar para que los muchachos de libertad asistida trabajen! Ese
fue un momento para mi significativo, porque fue un suefio que se logré con el
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equipo que en el momento existia, fue un logro de la instituciéon del centro de
libertad asistida”

Otros aspectos significativos en este momento de la historia, fue la unificacién del
modelo de atencion y la integracién de los grupos focales como metodologia de
trabajo. Estos acontecimientos llevaron a la institucion a tener una mayor
organizacion en cuanto al trabajo con los jovenes, pensando en las diferentes
probleméticas dependiendo del delito cometido y por ende la estrategia para
atender al joven, tenian que ser diferentes en cada caso, ademas de esto la
directora logro posicionar la ACJ dentro del Centro de Servicios Judiciales Para
Adolescentes (CESPA), por medio de una oficina, lo cual contribuy6 a que tanto la
ACJ Yy el centro de formacion, fueran reconocidos en este lugar.

El Cambio de ley del cédigo del menor a la ley de infancia y adolescencia, se
considera otro acontecimiento significativo para la institucion. A partir del afio 2006
cambia la ley de responsabilidad para jovenes, es entonces donde la instituciéon
entra en un proceso de restructuracién y capacitacion para conocer cOmo
funcionan las nuevas disposiciones de ley para los jovenes. Uno de los cambios
mas notables en relacion a esta ley fue la implementacion de la segunda sancion,
gue tiene lugar en el centro de formacién: la prestacion de servicios a la
comunidad como medida alternativa, sin embargo una realidad que se visibiliza es
gue hasta el dia de hoy, aun no se ha logrado una total congruencia entre la ley y
el modelo de atencion para los jovenes.

Por ultimo, varios de los profesionales cuentan cdmo se descubrié un problema de
corrupcioén relacionado con llenar las planillas con datos ficticios. En el cambio de
administracion sale a la luz una realidad poco alentadora para quienes tenian
como objetivo contribuir con los procesos de trasformacion; aparecieron carpetas
de algunos jovenes, donde se evidenciaba que no asistian a la instituciéon. Como
el Centro de Formacion Juvenil ACJ- YMCA, esta sujeto a entes de regulacion
como el ICBF, este ultimo les ordend llenar los datos de los jovenes, sin importar
si realmente se les intervenia; tenian que ir a realizar visitas domiciliares con el
objetivo de conseguir las firmas de asistencia de los jovenes.

Teniendo en cuenta esta situacion, es evidente que hay un problema de gestion,
convirtiendo en prioridad cumplir con unos requisitos y un determinado cupo de
jovenes, antes que pensar realmente en procesos que contribuyan a una reflexion
y posterior trasformacién de sus actos.

A raiz de estas experiencias, los profesionales afirmaban que habia una serie de
dificultades, que no permitian un adecuado proceso, tales como la asistencia
obligada de los jovenes la cual generaba resistencia y apatia, manifestadas en
una fluctuacion constante en su asistencia.

Otro tema que se evidenci6 es que habian demasiados jovenes y los
profesionales eran insuficientes para atender a la poblacidn, entonces les tocaba
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convertirse en “multifuncionales”, como ellos mismo lo expresan; esta situacion
llevaba a que no tuvieran definido claramente el rol que debia ejercer cada
profesional dentro de la institucion.

Aunque el enfoque educativo era humanista, existia una desatrticulacién entre la
ACJ-YMCA vy el centro de formacién. La ACJ pretendia cumplir con los
requerimientos impuestos por el ICBF, por eso el propésito de organizacion se
enfocaba en la gestion y la administracion, por tal razén las exigencia para el
Centro de Formacion Juvenil deberian ser coherentes con este proposito, sin
embargo los profesionales buscaban atender al joven y brindarles otras
posibilidades alternas al delito.

En relacion a los lineamientos de ley que comenzaron a cambiar en este periodo,
las cosas no parecian muy alentadoras, los agentes educativos afirman que:

“la ley es muy flexible ante los delitos que cometen los jévenes, no hay claridad en
la ley, entonces si habia un chico que por un paquete de trocipollo tenia que pagar
un afio en libertad asistida, habia otro que por tentativa de homicidio (con todos sus
agravantes) pagaban solamente 6 meses en libertad asistida, porque los papas
tenian plata (...), hay sanciones que no son coherentes con el delito cometido, por
ejemplo consideran como un hurto agravado con calificado atenuado a un chico que
se robé un paquete de papas”.

En resumen la nueva vision del joven como garante de derechos, hace que no
haya una claridad de las sanciones en el momento de su aplicacién. Segun
quienes han trabajado con esta poblacion y en la implementacion de la ley dicen
que:

“los jueces deberia pensar mas en las mismas sanciones que dictan. Ver bien
fisicamente los procesos que se hacen, si estdn o no estan sirviendo y realmente
cuando se tenga una sancion seguir los lineamientos de ley. Los jueces son muy
subjetivos a la hora de imponer las sanciones pedagdgicas”

La historia del Centro de Formacion Juvenil ACJ- YMCA, tiene un giro
considerable a mediados del afio 2009, cuando el gobierno nacional junto con las
instituciones de proteccion a la infancia y adolescencia, crean lineamientos con
mayores exigencias para las entidades tercerizadas, encargadas de los procesos
pedagogicos con los adolescentes en conflicto ley, lo cual se evidencia en el
altimo periodo de tiempo.

5.4.3 Entre el 2010y el 2012

A partir del aflo 2010 y hasta el 2012 el Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMC
desarrollo los enfoques de intervencién que tienen lugar en el Proyecto de
Atencidn Institucional PAI, fueron estos enfoques el humanista, el de derechos y
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el sistémico. Estos enfoques se direccionaron a la intervencion con los jovenes
asistentes al centro bajo los modelos terapéutico y pedagdgico.

El modelo de intervencion o terapéutico apoyado en los enfoques estipulados por
la institucion brindaba orientacion individual a los jévenes y era desarrollado por
los psicologos de la institucion. La intencionalidad de este modelo era apoyar los
cambios de conducta de jévenes en los procesos de rehabilitacion de consumo de
sustancias psicoactivas, esta intervencion iba de acuerdo al grado de consumo del
adolescente. Asi mismo, el modelo pedagdgico se orientaba al trabajo en grupos
focales y su fin era generar en los jovenes procesos reflexivos que les permitiera
identificar, reparar y restaurar el dafio cometido.

La implementacién del modelo pedagogico se dio a través de talleres reflexivos —
formativos. Reflexivos en la medida que pretendian que se generara conciencia en
los jovenes y formativos porque procuraban el desarrollo integral de los
adolescentes. Estos talleres eran desarrollados por los equipos psicosociales del
Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA, los cuales estaban conformados por un
psicologo, un trabajador social y un psicopedagogo. En total la institucion contaba
con dos equipos psicosociales uno por cada sancién, es decir, un equipo por la
sancion libertada vigilada y otro equipo por la sancion Prestacion de Servicios a la
Comunidad.

Las intervenciones terapéuticas eran respaldadas por practicantes de psicologia y
las pedagdgicas por practicantes de trabajo social, nutricion, psicopedagogia
provenientes de universidades como la sabana, la javeriana, colegio mayor de
Cundinamarca, pedagoégica o voluntarios internacionales. El propoésito de las
intervenciones pedagodgicas realizadas con grupos focales era escuchar a los
jovenes, generar vinculos afectivos y de confianza fuertes entre la institucion y los
jovenes, asi como poder generar procesos reflexivos que brindaran a los mismos,
herramientas para el cambio de vida y el cese del delito, de modo que se hicieran
participes en los procesos de la comunidad.

Estas intervenciones se realizaban por medio del desarrollo de teméticas como:
autoconocimiento, control de impulsos, cuidado del cuerpo, reconocimiento del
otro, normas de convivencia, derechos y deberes humanos, valor de vida, manejo
adecuado de la inteligencia emocional, resolucion de conflictos, normas y limites,
nutricion, adecuada comunicacion, sexualidad, prevenciéon de consumo de
sustancias psicoactivas, manejo del tiempo libre, prejuicios sociales, entre otras.

Generalmente estos talleres duraban 2 horas y se desarrollaban de acuerdo a un
cronograma general estipulado por el centro. Los talleres pedagodgicos se
complementaban con actividades deportivas, como campeonatos de futbol
sugeridos por los mismos jovenes y propiciados por el centro, actividades ludicas
y recreativas como: salidas pedagogicas al Cici Aquapark, Salitre Magico, Cine,
Maloka, paintball, y talleres pre laborales de joyeria y de carpinteria, llevados a

68



cabo por profesores especialistas en estos temas que propiciaban en los jovenes
opciones para proyectarse aptitudinal y laboralmente.

Los talleres pedagogicos también eran realizados con los padres, con el proposito
de hacer a las familias corresponsables en el delito cometido por sus hijos; estos
talleres se llevaban a cabo con base en el proyecto de intervencién familiar
HUELLAS, propuesto por la ACJ- YMCA Bogota. A fin de poder realizar una
intervencion familiar que atendiera las necesidades especificas de las mismas, el
centro de formacion modifico los ejes de intervencion del proyecto y propuso en su
lugar cuatro modulos, fueron estos, creencias y socializacion, prevencion familiar,
educacion emocional y resolucion de conflictos.

Estos talleres de padres se desarrollaban una vez al mes en grupos focales. La
organizacion de estos grupos iba de acuerdo a dos factores, uno, el delito
cometido por sus hijos y dos, a la sancion a la que acudieran los menores. Asi
mismo, estos talleres se complementaban con los campamentos de familia
llevados a cabo una vez al afio en donde participaban los jévenes y sus familias, el
fin de estos campamentos era trascender los temas abordados en los talleres a la
accion, para poder evidenciar un cambio de aptitud y de vida en los nucleos
familiares a partir de los cuales se propiciaran lazos de confianza y empatia.

Segun lo manifestado por uno de los profesionales que estuvo vinculado con la
institucion durante este periodo de tiempo, los procesos de integracion del joven y
sus familias con el Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA también se daban a
partir de visitas domiciliarias, mediante las cuales se buscaba crear vinculos de
apoyo con las familias a favor de que los jévenes asistieran constantemente en
cumplimiento de la sancidon impuesta, ya que la mayoria de estos menores
presentaba desercion de los procesos legales al considerar que al igual que la
escuela, el Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA no podia ofrecerles nada y si
les quitaba tiempo. En este sentido algunos jovenes durante las observaciones
realizadas manifestaron:

“Siempre lo mismo, por eso casi hi vengo, vengo es por mi chucha que dice vaya
vea que llamaron...y hasta me levanta y desde la noche anterior esta con la
cantaleta... pero no eso ya lo habian dado otras profes (...) esto se parece al
colegio (...)"

Asi mismo otro adolescente aludié

“Uno pa’ que viene (...) hubiera preferido matar al fulano ese y pagar un afio que
venir aca...”

Asi bien, lo que se pretendia mediante las visitas domiciliarias era que los jovenes

y sus familias visualizaran en el centro de formacion una ayuda a las situaciones
negativas que ocurrian en su cotidianidad. De este modo, se concebia que
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creados estos vinculos de apoyo los adolescentes tendrian menos posibilidades
de estar desprotegidos y de incursionar con pares negativos.

Por otro lado, en cuanto a las dificultades que acontecieron durante este periodo
de tiempo, se hizo inminente la gran cantidad de jovenes que demandaron
atencion profesional en el centro de formacién y el poco personal para la atencion
de los mismos, los profesionales se sentian agotados por la carga administrativa
gue tenian, uno de ellos lo expreso de la siguiente forma:

“(...) una dificultad que yo veo clara es que son muchos chicos, son muchos chicos
y digamos que de pronto uno puede dedicarles el tiempo de uno, ellos lo merecen y
uno quisiera ser mas efectivo (...) pero la carga administrativa, lo administrativo a
veces es muy fuerte e implica mas cosas para uno dentro del mismo centro de
formacion que la misma atencién con los chicos. Entonces es mas el tiempo para
llenar un platin que para hacer una intervencién con un joven, entonces creo que es
dificultad en los procesos”

Dentro de las funciones administrativas y laborales que debian cumplir los
profesionales del centro se encontraban, realizar intervenciones individuales o
grupales, atender y escuchar a los jévenes de manera que se lograran crear
vinculos de confianza, llenar sesiones sobre los talleres ejecutados, realizar
seguimiento telefénico, ser coordinadores de uno de los grupos focales, apoyar
de manera presencial los talleres de los practicantes, retroalimentar las tematicas
abordadas por los mismos, elaborar los talleres de padres y brindar atencién
individual o grupal a los mismos, planear y ejecutar las salidas pedagogias y
recreativas, generar informes a los jueces de menores sobre los avances y
retrocesos de los jovenes cuando el juez los solicitara, generar estrategias de
intervencion con el grupo a cargo, apoyar al resto del equipo interdisciplinar con el
refuerzo de cambio positivo y significativo en los jovenes, generar bases de datos
actualizadas mensualmente con los ingresos y egresos del mismo mes, realizar
las vinculaciones de los jovenes, apoyar los procesos en centros cerrados, entre
otras.

Este exceso de actividades administrativas requeridas por el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar, cre6 en los profesionales contradicciones internas y altos niveles
de frustracion, en parte debido a que las intervenciones que se realizaban con los
jovenes pretendian evidenciar unos resultados concretos demandados por el ICBF
sin considerar cual era el proceso que se deberia llevar a cabo con los adolescentes.
Estas situaciones conllevaron a que presentara en la institucion inestabilidad laboral
por parte de los profesionales.

Asi mismo, el frecuente cambio administrativo de director(a) y la ruptura de los

procesos a lo que dieron lugar los mismos, se generaron como otra dificultad. Los

profesionales que asumieron la direccion del centro de formacién durante este

periodo, guiaron la misma a la luz de modelos y enfoques propios de su profesion,

bien fuera psicologia, trabajo social o psicopedagogia. Estos hechos, propiciaron
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desarticulacion en los procesos y la atencion a los jévenes que se implementaban
en la institucion.

Otra dificultad evidente en este periodo de tiempo, se relacion6 con la
desarticulacion normativa implementada por los jueces de menores. Teniendo en
cuenta que algunos jueces establecian sanciones con base al codigo del menor y
otros con base a la actual ley de infancia y adolescencia. Esta situacién provoco
gue existiera una gran diferencia en el tiempo de las sanciones impuesta a los
jovenes, de este modo acontecieron casos en que jovenes por delitos menores
cumplian tiempos de sancion mayores a dos afos, mientras que jévenes con
delitos graves asumian sanciones de tiempos reducidos.

Como se ha observado durante estos doce afos, el trabajo que se ha venido
desarrollando en el centro de formacion juvenil ha sido significativo no solo para la
institucion, sino para cada uno de los agentes educativos que han hecho parte de
la historia, estos de una u otra forma han dejado su huella impresa en los jévenes
gue han pasado por dicha institucion, es aqui donde toma fuerza recuperar la
historia porque es un punto de partida para seguir haciendo historia.
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6. ANALISIS E INTERPRETACION CRITICA DE LA EXPERIE NCIA

En el presente capitulo se pretende hacer una lectura analitica e interpretativa de
la experiencia a partir de la pegunta y los ejes que direccionaron este ejercicio
de sistematizacion. Para realizar este proceso se identificaron tres categorias
analiticas, las cuales se desprenden de los tres ejes propuestos. En primer lugar
se abordara la categoria de normatividad desde tres sub categorias: la primera
“joven infractor”, con la cual se busca comprender la concepcion que se tiene
desde los lineamientos de ley sobre esta poblacion, la segunda “los propoésitos de
estas leyes” donde se evidenciara cuales han sido las finalidades de estas para
los jévenes inmersos en los procesos del Centro de Formacion Juvenil ACJ —
YMCA y una Uultima sub categoria “los impactos” que se evidencian en las
practicas educativas de la ACJ y en los procesos de gestion con los mismos
jovenes.

En segundo lugar se desarrollara la categoria de practicas educativas. El analisis
de esta categoria permitird evidenciar las incidencias que han tenido los
lineamientos del sistema penal para adolescentes sobre estas practicas
educativas. Las sub categorias a trabajar son: contenidos, intencionalidades,
acciones, agentes educativos, cada una de estas se analizara a luz de los dos
lineamientos normativos que han cobijado a los jovenes contraventores de la ley.

Por dltimo, tendrd lugar la categoria de educacion, en la cual se pretende
visualizar las concepciones que en torno a este término subyacen en las practicas
educativas desarrolladas por los profesionales del centro de formacion.

La organizacion por categorias planteada para realizar la interpretacion y analisis
critico de la experiencia, se da con el proposito de lograr una lectura analitica
detallada y en mayor profundidad de la experiencia educativa desarrollada por el
Centro de formacion juvenil ACJ-YMCA con los jévenes en conflicto con la ley.

6.1 EL CAMBIO NORMATIVO Y SU INCIDENCIA EN LOS PRO CESOS DE
GESTION ADMINISTRATIVA Y DE ATENCION A JOVENES EN C ONFLICTO
CON LA LEY

En este apartado se busca hacer una lectura analitica en torno a la forma en que
son entendidos y asumidos los jévenes desde el codigo del menor y la ley de
infancia y adolescencia, al igual que la forma como se conciben e implementan
estos lineamientos legales en el Centro de Formacién Juvenil ACJ-YMCA. Asi
mismo, se identificara si los procesos de gestidon administrativa en el centro de
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formacion presentaron cambios durante la transicién de la ley y como incidieron
dichos cambios en las practicas educativas de la misma institucion.

En cuanto a la forma como se asumen a los jévenes, el codigo del menor
entiende por adolescente a toda persona que se encuentra entre los 12 y los 18
afios, quien al infringir la ley debera cumplir las sanciones correspondientes.
Diferente a lo que expone la actual ley de infancia y adolescencia para quien
adolescente continua siendo la persona ubicada en el rango de edad de los 12 a
los 18 afios, pero solo deberan cumplir sanciones penales los jévenes mayores
de 14 y menores de 18 afos, al considerarlos conscientes y por lo tanto
responsables de sus actos.

Esto se halla relacionado con los lineamientos establecidos en el Centro de
Formacion Juvenil ACJ-YMCA, quienes especifican mediante su Proyecto de
Atencidn Institucional PAI, que la poblacion a la cual se le brinda atencidon son
jovenes en edades comprendidas entre los 14 y 21 afios inmersos en el Sistema
de Responsabilidad Penal para Adolescentes.

El rango de edad de atencién a jovenes en conflicto con la ley que se presta en el
Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA se da con base al paragrafo del articulo
187 de la ley de infancia y adolescencia, desde el que se establece:

“Si estando vigente la sancion de privacion de la libertad el adolescente cumpliera
los dieciocho (18) afios ésta podra continuar hasta que éste cumpla los veintitin (21)
afios. En ningln caso esta sancion podra cumplirse en sitios destinados a
infractores mayores de edad”

En relacion a lo anterior se puede evidenciar que la ley de infancia y adolescencia
no ha sido comprendida de manera rigurosa, puesto que la prérroga de 3 afios a la
gue alude el paragrafo anterior, esta dirigida a los adolescentes que se encuentren
en la medida de privacion de la libertad, sin embargo esta prorroga ha sido
aplicada a todas las sanciones establecidas dentro del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes.

De este modo, se evidencia que la transicion del codigo del menor- a la ley de
infancia y adolescencia y mas especificamente al Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes (SRPA) ha sido lenta, en la medida en que las entidades
encargadas de dar cumplimiento a los lineamientos juridicos solo hasta el 2011
han trazado acciones claras y concretas que permiten el fortalecimiento de las
funciones desarrolladas por los diferentes actores para el logro de los objetivos y
finalidades de dicha ley; al mismo tiempo, existe poca claridad en la
implementacién de la ley 1098 de 2006, motivo por el cual el ICBF con la
colaboracion de organizaciones internacionales y el Departamento de Planeacion
Nacional (DPN) solo hasta el 2013 se dan a la tarea de publicar cinco cuadernillos,
en los cuales se explica que es el SRPA, quienes hacen parte de este, cual es el
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lugar ocupa la familia, que es restauracion, y cuales son las entidades encargadas
de vigilar y garantizar el cumplimiento de la ley. Ya que los agentes judiciales
contindan aplicando las medidas del cédigo del menor derogado en el 2006 por la
ley de infancia y adolescencia, incluso el ICBF reconoce que en el pais existen
muchos municipios que se orientan por lo establecido en el Cddigo del menor
debido a la falta de estructura fisica y capacitacion de las personas involucradas.
Una de las directivas del Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA comenta al
respecto:

“Aca en el pais como cosa rara, nosotros super buenos para hacer la leyes,
entonces la ley de nosotros es perfecta, pero ya en la practica es muy dificil. Hay
una cultura muy (...) alejada de cémo ellos venian haciendo eso. Entonces el
cambio ha sido muy lento y entonces tu puedes encontrar un juez que tiene la
mente slper abierta, que entiende todo y otro que no, y como ellos son los que
deciden”

En este mismo sentido, una de fundadoras del Centro de Formacién Juvenil ACJ-
YMCA, afirma:

“(...) hasta ahora se esta implementado la ley entonces pues todavia haya muchos
vacios especialmente en cuanto a como la interpretan y a la ejecucion de la misma”

El cédigo del menor fue la norma legal que rigié durante el afio 1989 a 2006, la
cual pretendia consagrar los derechos fundamentales de los menores, determinar
los principios rectores que orientaban las normas de proteccion al menor, asi
como sefialar la competencia y los procedimientos para garantizar los derechos
de los adolescentes, entre otras. El codigo de menor como instrumento rector en
la garantia de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que se
encontraban en una situacion irregular y eran considerados como jovenes
infractores, asumia una postura de “compasion- represion por parte del estado,
también denominado en dicho cddigo como el paradigma de la situacion irregular,
ya que atendia a los jévenes que se encontraban en situaciones de dificultad o
irregularidad. El joven era asumido como infractor sobre el cual el “mayor” o
adulto tenia potestad sin tener en cuenta su opinién y sin poner su interés en
primer lugar” (cfr. apartado 3.1 marco legal).

Los propositos de inclusion social del codigo del menor para los jovenes
infractores se dirigieron a dar cumplimiento al Articulo 204 del mismo codigo el
cual reglamentaba, que todas las sanciones se implementarian con un caracter
eminentemente pedagogico y de proteccion. El Centro de Formacion juvenil ACJ-
YMCA, llevaba a cabo dicha implementacion pedagdgica mediante procesos
reflexivos efectuados por los profesionales a través de talleres formativos los
cuales pretendian generar trasformaciones positivas de vida en los jévenes.

Por su parte la ley de infancia y adolescencia en el 2006 logro consolidarse a
partir de la comprensién y aplicacion de tratados internacionales como la
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convencion sobre los derechos del nifio, las reglas minimas de las naciones
unidas para la administracion de la justicia juvenil (Reglas de Beijing), las reglas
minimas de las naciones unidas para la proteccion de los jévenes privados de
libertad, las directrices de las naciones unidas para la prevencion de la
delincuencia juvenil (Directrices de Riad). La comprensién y apropiacion de estos
tratados se logré después de mas de una década, haciéndose visible en la
construccion de los lineamientos sancionatorios para los jévenes en conflicto con
la ley.

Dichos tratados internacionales permitieron evidenciar en Colombia a los jovenes
como sujetos plenos de derecho a través de la ejecucion del paradigma de la
proteccion integral. Mediante este paradigma se priorizo el interés superior del
nifio y del adolescente, con el cual se buscaba garantizar el desarrollo y
proteccion de los jovenes, asi como dar lugar a la participacion en las decisiones
gue los afecte y la no discriminacion de esta poblacion, al considerar a los jévenes
responsables y conscientes de sus propios actos.

Podria decirse que el cambio de paradigma del codigo del menor (situacion
irregular) a la ley de infancia y adolescencia (proteccion integral) fue el aspecto
radical en el entendimiento y aplicacion de los nuevos lineamentos legales para el
tratamiento de los “jovenes en conflicto con la ley” como se les asumio mediante
esta Ultima legislacion a todo joven contraventor. Esta denominacion dada a los
adolescentes que infringen la ley, se debe a garantizar los derechos evitando la
estigmatizacion de esta poblacion al rotularlos como infractores.

Este cambio normativo incluyo varias novedades en comparaciéon al codigo del
menor, una de ellas es la creacion del Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SRPA), el cual se entiende desde el libro I, titulo I, articulo 139 de
la misma ley como:

“el conjunto de principios, normas, procedimientos, autoridades judiciales
especializadas y entes administrativos que rigen o intervienen en la investigacién y
juzgamiento de delitos cometidos por personas que tengan entre catorce (14) Y
dieciocho (18) afios al momento de cometer el hecho punible”

Este sistema de responsabilidad se direcciona a dar cumplimiento a las medidas
de intervencion con jovenes desde una base pedagdgica, especifica y diferenciada
del sistema penal para adultos, con la cual, se pretende dar lugar a los procesos
de justicia restaurativa y de reparacion del dafio.

El Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA, desarrolla la justicia restaurativa y la
reparativa, comprendiéndola como enfoque de intervencion:
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La justicia reparativa se preocupa por devolver a las victimas lo que ellas
han perdido durante el curso del conflicto. Estas reparaciones pueden ser
individuales o colectivas y pueden ser econémicas o no.

La justicia restaurativa busca restaurar el lazo social dafiado por la accién
criminal en un proceso de reparacidn y reconciliacion entre la victima y el
infractor, con la mediacion de la comunidad. Cuestiona la abstraccion del
modelo juridico y apela al conocimiento y resolucién de los conflictos entre
sujetos concretos de comunidades concretas. (Britto, 2010, p.14)

Teniendo en cuenta lo anterior, el Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA
comprende la justicia reparativa como la que lleva al joven al reconocimiento de la
responsabilidad por el dafio ocasionado, permitiendo que se genere una
compensacion a la victimas. En cuanto a la justicia restaurativa se busca que el
joven se responsabilice por las acciones cometidas, de modo que repare el dafio
mediante procesos reflexivos y de cambio que le permitan reconciliase con la
sociedad.

Es a partir de estos dos enfoques, que se evidencia el fin pedagdgico del Sistema
de Responsabilidad Penal para Adolecentes (SRPA); el cual tiene entre sus
propdsitos, generar procesos reflexivos de modo que se propicien cambios
significativos en la vida de los adolescentes en conflicto con ley. Para dar
cumplimiento a este propdsito, se establece la sancion de Prestacion de Servicios
a la Comunidad (PSC), desde donde se pretende desarrollar el enfoque reparativo
y restaurativo que permita a los jovenes enmendar el dafio cometido, de manera
individual, es decir, mediante la reflexion y la adquisicion de conciencia del sus
actos, que les permita un bienestar propio, de manera social, en la participacion
del cuidado - preservacién de ambiente y con acciones relacionadas al buen
ejercicio de la ciudadania y de manera comunitaria, con el apoyo a los procesos
de trasformacion en las comunidades. Estas acciones permiten evidenciar en los
jovenes su compromiso para enmendar el dafio cometido y su interés por hacer
parte de los procesos de inclusién social.

Asi mismo otra novedad de la ley de infancia y adolescencia determino que tanto
padres, como sociedad y estado, son responsables en los hechos punibles
cometidos por los jovenes, dando de este modo lugar al principio de
corresponsabilidad. Este principio de corresponsabilidad no ha logrado trascender
en su objetivo, dado al paulatino cambio de ley y a consideraciones que visionan
a este principio como un cambio cultural complejo, en la medida que es un modelo
gue se acoge de otros contextos con problematicas sociales diferentes, que no
tiene en cuenta las situaciones reales del pais, como la indiferencia social, la
apatia de los adultos frente a las dificultades que enfrentan los jovenes, la
desmotivacion y principalmente la individualidad. En relacion a lo anterior un
profesional de la institucion opina:
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“aunque escrito en el papel esta, que los papas deben ser corresponsables de las
acciones de los hijos, eso se queda solo hay en el papel porque no hay como una
forma de obligarlos a cumplir esto y pues si las personas somos muy conductuales,
si no nos afecta directamente pues nada lo pasamos por alto, y digamos que este
es uno de los grandes problemas de la corresponsabilidad, ademas que en ningun
lado esta escrito como se sancionara al papa o mama que no cumpla.”

Teniendo en cuenta lo anterior, el Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA,
continua trabajando a través de talleres con padres, interinstitucional y con la
participacion de las directivas en la mesa distrital de responsabilidad penal, para
gue el principio de corresponsabilidad descrito en el SRPA, sea una realidad y no
guede solo sefialado en el papel. EIl compromiso de la familia, sociedad y estado
en los procesos de inclusion social de los jévenes, permite evidenciar un ligero
avance en el entendimiento y aplicacion de dicho principio, cuyo fin es el
desarrollo de la responsabilidad y concurrencia de estos tres agentes.

Mediante los talleres de padres, se pretende hacer participes a los mismo en los
proceso de corresponsabilidad con sus hijos. En estos talleres se intenta que las
familias comprendan la responsabilidad y el compromiso que deben asumir por los
hechos punibles cometidos por los jévenes. Dicha responsabilidad y compromiso
se direcciona a vincular a las familias como garantes y participantes
fundamentales en el desarrollo y formacion de sus hijos.

Sin embargo, las acciones del Estado y las instituciones encargadas garantizar los
derechos de los jovenes, para dar a conocer el principio de corresponsabilidad son
minimas, en el sentido que, el Estado considera que al crear la ley ya esta
cumpliendo con su responsabilidad, las instituciones como el ICBF otorgan esta
responsabilidad a otras entidades, las cuales realizan una serie de actividades que
no logran transcender a la compresion de este principio, lo cual se evidencia en la
falta de participacion y compromiso real de los padres, en el cumplimiento de las
sanciones impuestas a los adolescentes, asi lo evidencia una de las madres:

“yo no sé porque tengo que estar acd, venir aca es perder el tiempo, ademas el
error lo cometi6 fue ese chino, yo no tengo responsabilidad ahi”

De este modo, se identifica que muchos de los padres, no asumen sus deberes
educativos en la formacion integral de los jovenes, debido a que las
responsabilidades laborales, para generar el sustento diario a sus familias, no se
los permite, por lo tanto dejan de lado la responsabilidad de crianza y educacion
de sus hijos.

En este mismo sentido, la corresponsabilidad por parte de la sociedad no ha sido
asumida realmente, al considerar que quienes vulneran los derechos de los
jovenes son el Estado y la familia, por lo tanto son ellos quienes deben
responsabilizarse del restablecimiento de derechos, la educacion y la formacion.
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El Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA, a través del trabajo interinstitucional
busca hacer consciente a la sociedad para que se involucre activamente en la
solucién a estas probleméaticas sociales. Desde la Institucion se esta trabajando
con los jovenes de prestacion de servicios a la comunidad para que las
instituciones sociales les brinden espacios para su desarrollo personal y
profesional sin estigmatizarlos, como lo evidencia uno de los profesionales de la
institucion:

“¢,qué hacemos con la sociedad? pues propiamente es con prestacion de servicios a
la comunidad, sobre el ejercicio de que ellos son corresponsables en la no
estigmatizacion de los jovenes, y que en lo minimo los vinculen a los procesos.”

Esta corresponsabilidad por parte de la sociedad se evidencia mediante
convenios llevados a cabo con instituciones donde los jovenes prestan un servicio
social o comunitario en pro de restaurar y reparar el dafio cometido; algunas de
estas instituciones son el jardin botanico, verde natura, zoonosis entre otras. En
cuanto a la corresponsabilidad por parte del estado, la misma es comprendida
mediante la disposicion de espacios de participacion propiciados por el distrito, a
los que acuden las directivas de las entidades tercerizadas que cuentan con
programas de responsabilidad penal para adolescentes. Uno de estos espacios,
es la mesa distrital de responsabilidad penal, la cual tiene lugar una vez al mes, y
tienen por objetivo la reflexidbn sobre los procesos de integracion social y el
fortalecimiento en la atencion de los adolescentes vinculados al sistema de
responsabilidad penal.

Teniendo en cuenta la transicion del codigo del menor a la ley de infancia y
adolescencia, se puede evidenciar que los cambios en cuanto al modelo
pedagogico para la atencion de los jovenes en conflicto con la ley, no ha sido
disimil, segun es percibido por los agentes educativos de la ACJ-YMCA, asi lo
afirma una de las directivas de la institucion:

“para mi, el objetivo es el mismo, si, aunque la ley cambio realmente el objetivo es
el mismo, formar a los jévenes (...) plantearles procesos de reflexiobn sobre sus
actos; de manera que los analicen que los miren que sean capaces de reconocer
aqui me equivoque, aqui hice mal”

En este mismo sentido, una de las fundadoras de la institucién dice:

“Lo que puede cambiar de pronto es la parte legal si, pero en cuanto a los procesos
pedagdgicos y formativos (...) yo creo que lo que nosotros haciamos lo podriamos
seguir haciendo en estos momentos para conseguir los objetivo que queremos,
porque la idea es que el nifio comprenda que vive en sociedad y que no le debe
hacerle dafo a los otros y procurar que los otros no le hagan dafio a él”

A partir de lo anterior se comprende que la intervencion pedagodgica desde los
lineamientos legales, tanto en el cédigo del menor como en la ley de infancia y
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adolescencia, se presenta de forma semejante, los dos lineamientos legales en
Colombia que han cobijado a la poblacion en conflicto con ley, se han
direccionado a fomentar procesos reflexivos con los jovenes de manera que se
presenten cambios significativos de vida que generen procesos de trasformacion
social.

Asi bien, aunque los cambios de ley a nivel pedagodgico no se evidenciaron de
forma acentuada, se pueden percibir trasformaciones en la forma de comprender
al joven como un sujeto de derechos, responsable, consiente, capaz de generar
cambios personales y sociales. Algunos de estos cambios se evidencian en la
concepcion de joven como participe activo de la sociedad, como sujeto particular
en sus necesidades y por ende particular en sus modos de atencién.

Atencién que se direcciona a proporcionar a los jovenes elementos contundentes
para el cambio de vida y el cese del delito, de manera que estos sujetos puedan
comprenderse y hallarse en circunstancias diferentes a las que lo llevaron a
incursionar en el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolecentes.

Las instituciones tercerizadas encargadas de la atencién a los adolescentes en
conflicto con la ley, no solo deben responder a los lineamientos del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA), sino que también deben dar
cuenta al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) que es el ente
encargado de brindar proteccion integral a los nifias, nifios y adolescentes en
condicion de vulneracion de sus derechos.

El ICBF es la institucidn reguladora de los procesos de inclusion social planteados
en el SRPA por lo tanto tiene la responsabilidad de disefiar y especificar los
parametros y disposiciones a los que debe responder las entidades que ofrecen
programas para los adolescentes en conflicto con la ley, con el fin de garantizar el
cumplimiento de los propositos establecidos para cada una de las sanciones,
como es el reconocimiento de los derechos, la formacién académica y vocacional,
la autonomia, la responsabilidad, entre otros. Por lo tanto el ICBF, debe velar por
el acatamiento de dichos parametros y disposiciones, ademas de vigilar que los
procesos con los jévenes se lleven a cabo con profesionalismo, responsabilidad
ética y legal.

Por este motivo, para las instituciones como el Centro de Formacion Juvenil ACJ-
YMCA (tercerizadas), es de gran importancia el desarrollo de las acciones que
lleven al cumplimiento de las exigencias establecidas por el ICBF. Estas
exigencias son de caracter administrativo, razén por la cual el rol de los
profesionales del equipo psicosocial en el centro de formacion no se queda en la
intervencion con el joven y la familia, sino que tiene que dar lugar a la ejecucion
de acciones de gestion como, la realizacion de informes para los jueces sobre
los avances y retrocesos de los jovenes, cuando el juez los solicite o cuando se
cierre el proceso legal, generar informes para el ICBF, en donde se evidencie la
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asistencia y procesos de formacion de los adolescentes en los talleres, asi como,
llenar sesiones, realizar vinculaciones, seguimiento telefénico y bases de datos,
actualizadas mes a mes de los ingresos - egresos de los menores, apoyar los
procesos con los profesionales en formacién, planear y ejecutar salida
pedagogica y convenios interinstitucionales -redes de apoyo, respaldar al resto
del equipo interdisciplinar con la intervencion de grupo y con la generacion de
estrategas pedagogicas de atencién, entre otras tantas labores que ocasionan
en los profesionales que el agotamiento pueda mas que las pretensiones de
aportar sus saberes en beneficio de los jovenes. Uno de los actores involucrados
en este proceso manifiesta:

“A veces el profesional se quemaba muy rapido por el volumen de trabajo, porque
es gigantesco. Digamos que tendientes como al cumplimiento de los requerimientos
del bienestar familiar, estas exigencias no dan para ese tipo de medida de
proteccién, entonces al final teniamos que hacer muchas cosas a la vez, era
complejo nosotros teniamos un equipo, por cada ochenta teniamos un profesional y
era altisima, o sea, era una demanda altisima, para los profesionales que habian”

Estas situaciones de exceso de carga administrativa, laboral y el creciente
namero de menores remitidos por los jueces al centro de formacion, afecta
directamente las practicas educativas, dado que el tiempo asumido por los
profesionales en ocupaciones administrativas, restringe la oportunidad de
trascender en un impacto real con estos jovenes y en sSus contextos,
convirtiéndose esta situacion, en una dificultad inminente para los profesionales
gue pretenden brindar y compartir con los joévenes su esfuerzo, ayuda,
conocimientos, dedicacion a modo de generar una real oportunidad de cambio de
vida en los jévenes. Al respecto un profesional menciona:

Cuando se logré hacer de estas vistas una estrategia para que los muchachos
fueran a la institucién a realizar su proceso reparativo-restaurativo, si fue una
cuestién bien bonita, entonces las mamas nos apoyaban para que el chico fuera a
la ACJ, (...). Mira este es un caso re tenaz (...) Un dia que fuimos hacer una vista
domiciliaria (...) nos encontramos que era una madre cabeza de familia que venia
desplazada y el joven estaba en el vicio, ese dia el chico no estaba, asi que le
dejamos una carta donde nos presentabamos y le ofreciamos nuestra ayuda, para
gue fuera a la institucién, (...) tratamos de calmar a la mama porque se puso un
poco triste (...) para nuestra sorpresa al dia siguiente este chico llego al centro con
la mama, hablamos le expusimos nuestros puntos de vista (...) el chico sUper bien
se comprometid pero fue un compromiso que yo senti (silencio) muy real (... )nos
dijo que listo que él se iba a comprometer que queria cambiar, que lo iba hacer por
la mama, (silencio) en ese momento la mama hasta lloro y a mi me conmovié
también, yo sabia que ese chino iba a cambiar, estuvo asistiendo TODOS los dias
como por tres semanas y en ese proceso de llenar planillas, (...) nunca nos dimos
cuenta que el chino se cans6 de que nadie le pudiera cuidado, de que todo lo que le
ofrecimos se quedd en las cuatro paredes ese dia porque no le pudimos brindar
mMAas que eso, por estar con las planillas ... el chico nunca mas volvié.
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Respecto a lo anterior, se puede evidenciar que la carga administrativa asumida
por los profesionales del centro de formacion, no da lugar a adecuados procesos
de inclusién y trasformacion social con los jovenes, muy por el contrario se
visibiliza que se responde a unos resultados requeridos por el ente regulador
ICBF, sin dar interés ni cabida a procesos trascendentales con los jovenes. En
este mismo sentido, se observa que las leyes de proteccion a esta poblacion no
son asumidas de manera rigurosa ni por los entes judiciales ni por las instituciones
encargadas de los procesos pedagogicos y formativos de los jovenes en conflicto
con la ley, como lo expresa un profesional:

“yo recuerdo que la principal motivacion para ir a las casas de los jovenes era llenar
las planillas, (...) Entonces uno iba disque hacer la visita domiciliaria pero la verdad
era que iba por la firma del joven que permitiera evidenciar ante el ICBF que el joven
asistio a los talleres, y esto era la embarrada, uno como profesional que podia hacer
ante eso, era lo que me exigian.

Por dltimo, cabe mencionar, que si bien en Colombia se dio lugar a la transicion
legal cédigo del menor- ley de infancia y adolescencia como normatividad que
cobija y protege a menores contraventores de la ley, dicha transicion ha sido
paulatina, incluso en la misma ideologia y accionar de los jueces, quienes siguen
juzgando a los menores bajo el paradigma de la situacion irregular.

Teniendo en cuenta lo anterior puede decirse que las entidades judiciales
combinaron las dos normatividades, debido a que ninguna de las dos especifica
los principios de cédmo proceder ante un delito determinado; esto ocasiona que en
algunos casos los jueces apliquen medidas relacionadas con el cédigo del menor
y en otros utilicen los lineamientos del SRPA, lo cual se puede evidenciar en el
tiempo de las sanciones, algunas se extiende a mas de dos afios, como lo
disponia el codigo del menor y otras se imponen por periodos iguales o
superiores a seis meses como lo establece la ley 1098 de 2006, tratdndose de
delitos similares. En relacion a lo anterior una profesional afirma:

“Habia un chico que por un paquete de trocipollo tenia que pagar un afio en libertad
asistida, asi mismo, estaba otro que por tentativa de homicidio con todas sus
agravantes también estaba en libertad asistida con un periodo de tiempo menor,
pero claro con unas diferencias muy marcadas en cuanto a lo econémico. Se veia
como la plata mueve alla muchas cosas, entonces si mi mami y mi papi tienen plata
entonces yo me gano una libertad asistida relajadamente”

Asi bien, se evidencia que la aplicacion del Sistema de Responsabilidad Penal,
mas especificamente cada una de las sanciones depende de la comprensién que
realice el juez en torno a los lineamientos normativos, al nivel de afectacion de la
accion punible en la sociedad, a la concepcion que tenga sobre victima y
victimario, entre otros, asimismo se observa, que al igual que el sistema penal de
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adultos, los procesos legales de los jovenes también responden a demandas de
intereses econdmicos.

Estos temas juridicos afectan el cumplimiento de las finalidades protectoras,
pedagogicas y restaurativas, que el SRPA, establece para cada una de las
sanciones, en primer lugar, al extender el tiempo de las sanciones, se prolonga la
estadia de los adolescentes dentro de sistema de responsabilidad penal,
aumentando el numero de jovenes que debe atender cada institucion lo cual lleva
al colapso de las entidades encargadas de las sanciones de privacion de la
libertad. Por este motivo, se envia a los jévenes a otras sanciones, como la de
libertad vigilada o Prestacion de Servicios a la Comunidad. En algunos casos los
jovenes presentan problematicas muy fuertes, para las que los profesionales del
Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA no estan preparados. Estas problematicas
van desde necesidades psiquiatricas, hasta jévenes con conductas delictivas
reincidentes, con proyectos de vida ligada a las pandillas, a las drogas y a grupos
delincuenciales.

En segundo lugar, al no tener estas instituciones las condiciones necesarias de
infraestructura, de atencion profesional para los jévenes, se puede decir que se les
estan vulnerando los derechos, en razén a que: al llegar a los centros judiciales
intermedios deben esperar a ser sancionados en medio de hacinamiento e incluso
en condiciones dificiles de salubridad. Igualmente al recibir la sancion son
enviados a instituciones como el Centro de Formacién Juvenil ACJ-YMCA, donde
en algunos casos no reciben la intervencion del profesional, sino de los
profesionales en formacion, estos ultimos brindan a los jovenes procesos reflexivos
pero dado el poco tiempo que permanecen en el centro de formacion no logran
proporcionar a los jovenes elementos contundentes de cambio, convirtiéendose de
esta manera en un proceso ciclico, ya que en el siguiente semestre serdn nuevos
profesionales en formacion quienes retomen a este grupo de jovenes, generando
asi un bajo impacto en los procesos de reparacion, restauracion y cambio de vida
de los jovenes.

Asi mismo, en diversas ocasiones las instituciones no cuentan con materiales
necesarios para la realizacion de los talleres pre-laborales que son los que motivan
a asistir a los jovenes al cumplimiento de la sancion. Al no existir los materiales
necesarios para hacer lo que les gusta, lo jovenes pierden interés, dejan de acudir
a la institucion ocasionando de este modo que no se den los procesos que desde
la misma ley se proponen para los adolescentes en conflicto con la ley.
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6.2 INCIDENCIA DE LOS LINEAMIENTOS DE LEY SOBRE LAS PRACTICAS
EDUCATIVAS DEL CENTRO DE FORMACION JUVENIL ACJ-YMC A

Las practicas educativas en el Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA durante
los afios 2000 a 2012 se han visto permeadas por diversos enfoques educativos y
de atencidn, utilizados de forma alterna, segun la formacion del profesional que
asume la direccion del centro. Se busca con ello dar prioridad esencialmente a los
lineamientos que establece la ACJ-YMCA para la atencion de los jévenes en
conflicto con la ley y a la vez responder a las disposiciones de los lineamientos del
ley consagrados en el codigo del menor, vigente hasta el 2006 y a la ley de
infancia y adolescencia, con el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SRPA). Por otro lado también estan los lineamientos del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) que no se puede obviar debido a que
esta es la institucion encargada de la proteccion de las nifias, niflos y
adolescentes.

El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) a través del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) establece un marco
pedagogico para la atencion de los jovenes en conflicto con la ley, desde el cual
otorga a la pedagogia un lugar especial como principio para el cumplimiento de las
sanciones. Es la pedagogia la que brinda las herramientas necesarias para la
realizacion de préacticas que lleven a la reflexion de los jovenes en cuanto al dafio
cometido, asi como a la comprension de respetar los derechos de los otros, dando
cumplimiento a los deberes propios. Por este motivo, dentro del equipo profesional
del Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA siempre se ha contado con la
presencia del profesional en pedagogia, con el fin no solo de dar cumplimiento a
lo estipulado por el SRPA, sino porque es el pedagogo el que apoya los procesos
de escolarizacion de los jévenes, debido a que muchos han dejado la escuela por
distintas circunstancias.

Bajo esta perspectiva el SRPA busca integrar a todo el equipo interdisciplinario en
un escenario pedagoégico que propenda por una formacion humanista, es decir,
una formacion que busque el desarrollo de actitudes y valores que impacten en el
crecimiento personal y social del individuo, llevandolo a actuar desde un esquema
de valores, coherente, positivos y propios, con la participacion activa de la familia
como eje fundamental en la convivencia social, y desarrollo personal de los
sujetos. Por este motivo también se procura la orientacion familiar para que en
conjunto con la comunidad se les pueda brindar oportunidades que les permita a
los jovenes re direccionar los objetivos de su proyecto de vida.

El trabajo que realizan las instituciones que atienden a los jévenes en conflicto con
la ley debe responder a las premisas establecidas por el SRPA, no obstante, se da
la posibilidad de que cada una pueda realizar reformas que considere necesarias
siempre que éstas proyecten los propdsitos que se buscan alcanzar con los
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jovenes; ofreciéndoles las herramientas necesarias para que sean sujetos en la
sociedad, asi mismo, pueden surgir reestructuraciones en el ejercicio de
implementacion en las diferentes instituciones.

La naturaleza de la sancidn pedagogica instaurada en el SRPA, busca el
restablecimiento de los derechos de los jovenes para la inclusion social,
favoreciendo el ejercicio autonomo de la ciudadania responsable en las distintas
circunstancias de la vida. Para lograr esto es necesario el trabajo en equipo no
solo de los profesionales sino también con la familia y la comunidad en general
qguienes deben apoyar los procesos de inclusion social a través de los espacios
laborales, de socializacidon y educativos para los adolescentes haciéndolos sentir
parte de la sociedad y no excluidos. En el Centro de Formacion Juvenil ACJ-
YMCA, se buscaba cumplir con este principio creando redes de apoyo, como lo
manifiesta una de las directoras de la institucion:

“(...) vincular los profesores, por lo menos ir a los colegios a ver cémo estaban los
jévenes, comentar estrategias de apoyo es algo que hay que trabajar fuertemente
para que todo el mundo se sienta responsable de apoyar a los jévenes para que
salgan adelante, (...) abrirles espacios en la comunidad que puedan estar
vinculados al colegio y que el colegio se les apoye integralmente y que las familias
se preocupen”

Estas redes de apoyo surgen del principio de corresponsabilidad expuesto por la
ley de infancia y adolescencia (art. 10) haciendo prevalecer una comprension de
adolescente como sujeto responsable de derechos y ciudadano activo que
requiere la colaboracion de las instituciones sociales como la escuela, la familia y
la comunidad, primordial para garantizar el ejercicio de los derechos y libertades
de los adolescentes asegurando asi su pleno desarrollo.

Es fundamental garantizar los derechos de los jovenes pero también recordarles
gue al ser ciudadanos activos es necesario que cumplan con unos deberes,
respetando ciertas normas establecidas por la misma sociedad para una sana
convivencia, para lograr esto se requiere propiciar una retroalimentacién continua
entre los jovenes y los profesionales que integran el equipo interdisciplinar,
llamados a acompanfar a los adolescentes tanto en los procesos juridicos como
formativos. Dentro del marco pedagodgico de responsabilidad penal para
adolescentes se establece un equipo compuesto desde lo juridico por la policia de
Infancia y Adolescencia, el defensor de familia, juez, fiscal, educador, y equipo
psicosocial, del que hacen parte los pedagogos, psicélogos y trabajadores
sociales, cada una de las actuaciones de este equipo estan enfocadas en la
reflexion como parte fundamental en la formacion de los adolescentes.

En este sentido, el Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA busca integrar al
equipo psicosocial con el juridico tratando que los dos equipos se apoyen entre si,
en la consecucion de los objetivos especificos sefalados en el cédigo del menor y
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posteriormente en la ley de infancia y adolescencia, a través del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) como lo expresa una
funcionaria de la institucion:

“teniamos... trabajo permanente con los jueces y defensores de menores, haciendo
seguimiento a los casos y... invitando a los jueces y todo para que conocieran el
programa, ellos iban permanentemente al programa, los jueces y defensores”

Actuar en equipo ayudo a mejorar los procesos formativos con los jévenes del
Centro de Formacién Juvenil ACJ-YMCA y con las demas instituciones que hacen
parte de responsabilidad penal fortaleciendo las relaciones e incentivando a los
profesionales para continuar con mas entereza las labores de intervencion, como
lo expresa uno de ellos.

“digamos que trabajabamos mucho de la mano con Infancia y Adolescencia... con
los defensores de familia, defensor del caso, con los trabajadores sociales o sea el
equipo de seguimiento de los jueces, con los jueces como tal, con la fiscalia.”

De esta forma se ofrece al adolescente un entorno diferente al que acostumbra a
frecuentar, en este nuevo entorno estan los profesionales, adultos que utilizan un
lenguaje diferente, que los trata con respeto, les brindan atencion, orientacion e
intermedian entre “nuevos aprendizajes que le permitan formarse como ciudadano
en el marco del respeto por sus derechos y los de los demas.” (ICBF-SRPA. p18).

Los jovenes tiene la posibilidad de generar y hacer de los espacios que se les
brinda en el centro de formacién una construccion de saberes y significados que
articulados con las realidades favorecen los comportamientos y las
transformaciones personales, enriqueciendo los conocimientos propios, generando
asi la posibilidad de descubrir sus potencialidades orientandolas de tal forma que
puedan ser utilizadas en las situaciones cotidianas. Cabe resaltar que el papel del
psicopedagogo o pedagogo como es reconocido en el Centro de Formacion
Juvenil ACJ-YMCA es fundamental en los procesos de los adolescentes en
conflicto con la ley, por ser quien crea y organiza las “estrategias que constituyen
los pilares de una didactica que pretende aprovechar el talento humano” (Centro
de Formacion Juvenil, PAI).

Entre las estrategias utilizadas por el Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA, se
encuentra la division de los jovenes en grupos focales, estos grupos se organizan
de acuerdo al diagnéstico inicial, que realizan los profesionales que conforman el
equipo psicosocial, teniendo en cuenta la gravedad del delito, la reincidencia en
este, el nivel de consumo de sustancias psicoactivas, las relaciones familiares, la
orden del juez, entre otras caracteristicas que hacen de la intervencién un proceso
particular. Esta organizacion permite en primer lugar, evitar que los jovenes que
tiene mayores niveles de reincidencia en el delito y un alto consumo de sustancias
puedan influir negativamente a quienes no solo tiene bajos niveles de consumos,
sino que es la primera vez que cometen un delito y quieren presentar cambios
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positivos de vida; la segunda, realizar una intervencion focalizada segun las
necesidades de los jovenes. Los grupos fueron nombrados antes del 2000, punto
de inicio de la investigacion, sin embargo una de las profesionales manifesté que
los nombres se dieron con el objetivo de dar sentido al grupo, para que los mismos
jovenes sintieran que pueden lograr salir adelante si se lo proponen:

“escaladores (...) exploradores que si no estoy mal eran los chicos que hasta ahora
estaban empezando, escaladores tenian ya otro grado del delito, los visionarios me
parece que su énfasis era para los muchachos que estaban muy emproblemados
con la drogadiccién, esa era la pequefa division que tratdbamos de hacer y se
buscaba que el nombre diera algun sentido al grupo”

Los grupos permitian intervenir mejor a los adolescentes como lo expresa otra
profesional:

“el trabajo con los jévenes como tal era apostarle a uno mas integral, qué quiere
decir, separamos el delito y ubicamos talleres vocacionales que sirvieran para el
delito, por decir algo me acuerdo mucho que para consumo de sustancias
psicoactivas nosotros montamos el escenario de los mandalas (...) con los jovenes
de lesiones personales trabajamos mucho lo de capoeira (...) a los chicos de hurto
les ensefiabamos un arte que era todo lo de madera, todo lo de scream, lo de
joyeria (...) con los de mentes activas también se trabajaba todo el tema de cuerpo.

El grupo de Mentes activas, lo integran los adolescentes que se encuentran por
abuso sexual, la idea del nombre de este grupo es evitar que los jovenes sean
estigmatizados por sus compafieros, igualmente hacer que ellos se sientan bien
ofreciéndoles un espacio de orientacion, el grupo no tiene una subdivision aunque
el delito si posee distinciones, una es el abuso sexual abusivo, y la otra el
consentido, los casos de este ultimo generalmente se presentan por que los
jovenes han establecido relaciones con nifias menores de 14 afios, que al ser
descubiertos por familiares de las niflas, generalmente son denunciados,
obligandolos a cumplir la sancién, como lo narra una de las profesionales
aludiendo al caso de uno de los jévenes:

“un joven comentaba el motivo por el que estaba aqui (centro de formacion) y decia
gue él tenia una novia de 13 afios y que todo iba bien con ella hasta que quedé
embarazada y la mama de la nifia se dio cuenta y de inmediato pues denuncio al
pelado y se le abri6é proceso penal por haber estado con la nifia de 13 afios teniendo
el 17(...) la cuestion hay era que el joven estaba confundido, porque se le acusaba
de un delito y él no tenia ni idea de que era lo que habia hecho”

Es una situacion muy frecuente debido a que los jovenes inician una vida sexual
a una temprana edad sin ninguna proteccion, por diferentes razones que giran en
torno a la falta de educacion, el solo querer vivir el momento olvidando las
consecuencias, el no querer pasar por situaciones vergonzosas al acudir en busca
de orientacion respecto a metodos de planificacion sexual, el consumo de
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sustancias psicoactivas, entre otras. Estas situaciones lo lleva al cumplimiento de
una sancion que finalmente propicia nuevos aprendizaje para la toma de
decisiones 0 a la adquisiciéon de nuevas responsabilidades como la de ser padres,
por ejemplo.

Son estas las razones que llevaron a los profesionales del Centro de Formacion
Juvenil ACJ-YMCA, a organizar las actividades para los padres, igualmente por
grupos focales de acuerdo al grupo de cada uno de los hijos, ya que la
intervencion y sensibilizacion son diferentes como lo expresa un profesional:

“se fortaleci6 el trabajo con familia, porque resulta que nosotros haciamos un taller
mensual uno de padres y uno con padres e hijos, pero los grupos estaban
combinados. Sin embargo, luego planteamos que habia que hacer un taller por
delito ¢ Por qué?, porque la atencién que necesitaba cada grupo era diferente y eso
yo lo entendia en ese momento, cudl es el impacto de la familia el saber que su hijo
acaba de cometer un abuso sexual? es diferente a impacto en la familia que el hijo
acaba de cometer un homicidio, esos impactos son diferentes, al igual que la
percepcion del delito y por ende la intervencién, que buscaba de esta manera
plantear cual era el reajuste que se debia hacer dentro de casa para esta situacion”

Para la realizacion de las actividades pedagogicas de intervencion en el Centro de
Formacion Juvenil ACJ-YMCA, ademés de los profesionales de cada una de las
areas de intervencion psicosocial también cuenta con los profesionales en
formacion, son estudiantes de los Ultimos semestre, de disciplinas como
psicologia, trabajo social, nutricién, psicologia y pedagogia, criminalistica entre
otros, provenientes de distintas universidades, como la Pedagodgica Nacional,
Javeriana, Santo Tomas, Sabana, Corporaciéon ISES, Mayor de Cundinamarca,
entre otras. Estos profesionales en formacion apoyan los procesos de intervencion
individual, familiar y social de los jovenes en conflicto con la ley; por otro lado
también estan los voluntarios que por lo general son personas provenientes de
otros paises, donde la ACJ-YMCA tiene instituciones, los voluntarios extranjeros
llegan a través de intercambios realizados con los profesionales que laboran en la
institucion. Los voluntarios también apoyan los procesos formativos de los
adolescentes segun la profesién que ejerzan, en el centro de formacion se les
brinda los espacios para que puedan realizar un intercambio cultural con los
jovenes que enriquezca a las dos partes.

Algunos de los profesionales del Centro de Formacién consideran que los
voluntarios han realizado grandes aportes a los procesos de los jévenes en
conflicto con la ley, llegando a convertirse en una pieza fundamental en el trabajo
de la institucién como lo menciona una de las administrativas:

“tuvimos unos voluntarios muy dedicados, si, muy dedicados donde implica que mas
gue la ciencia es el amor y la pasion que uno tenga por el trabajo (...) un grupo de
voluntarios que fue muy entregado y se dio con un amor increible (...) uno de los
voluntarios era una extranjera francesa, era trabajadora social”
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Reconociendo el voluntariado como parte fundamental de la institucion, en el
desarrollo de actividades. Ademas del conocimiento también es importante la
entrega y el amor con que cada profesional se desempefia en un ambiente en el
gue se hacen presentes dificultades de todo tipo, siendo la principal, los
contextos socioculturales de los adolescentes en conflicto con la ley. Estas
acciones de entrega y dedicacion permiten que los agentes educativos logren
sobreponerse a las dificultades y desesperanza que generan estos entornos.
Aunque son pocos los profesionales que consiguen marcar un hito en la historia
del centro de formacion, esto queda solo en la memoria de sus comparfieros
debido a la falta de documentacion tanto histérico como de los procesos
pedagogicos que tienen lugar en la institucion.

Una dificultad, que la mayoria de los profesionales evidencia, esta falta de
documentacion, de los procesos formativos que se desarrollan en la institucion, en
razon a que se presenta un constante cambio de personal.

Para la contratacion de los profesionales al Centro de Formacion Juvenil ACJ-
YMCA las personas de recursos humanos ademas de tener en cuenta los saberes
disciplinares del profesional, enfatizan en que los mismos manifiesten un carifio
especial por los jovenes. Es muy importante para el centro de formacion contratar
a personas que generen empatia con los jovenes y que ademads amen su
profesion y por lo tanto puedan generar cambios a partir de sus saberes. La
importancia que se le dio a este aspecto responde a que existe un gran y rechazo
social a este grupo poblacional, incluso algunos profesionales presentaban
rechazo al momento de interactuar con jévenes que pertenecia a un grupo focal,
debido en parte a los imaginarios sociales, morales de los mismos, a las
experiencias propias y/o cercanas a delitos y a vivencias laborales anteriores en
las que habian entablado relacion directa con las victimas de los delitos que ahora
atendian en el centro de formacion. En relacion a lo anterior una profesional
comentaba:

“es muy dificil trabajar con el victimario cuando uno ha visto las dificultades y... las
problematicas que tiene las victimas, pero nada como a estos chicos los ven como
victimarios... pero también como victimas. A mi me ha tocado dejar esos
sentimientos de lado aunque aun no lo he logrado del todo, ha sido muy dificil”

Al respecto otro profesional afirma:

“me costd mucho trabajar con los muchachos de mentes activas, que son los chicos
que vienen por delitos de abuso sexual, no podia trabajar con ellos me costaba
mucho, yo creo que en parte se debia a esos valores que me inculcaron en casa,
ademas no resulta tan facil ver de forma cercana a chicos que vienen por homicidio,
por hurto cuando has sido victima de ellos (...)"
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A partir de lo anterior se puede evidenciar que el trabajo con adolescentes en
conflicto con la ley es complicado cuando se ha visto la situacién de la victima,
por este motivo es que recursos humanos expresaba la importancia del amor
hacia la profesion y hacia la poblacion. Sin embargo, es muy comdn que cuando
el profesional conoce a la poblacién, sus dificultades, habilidades encuentra un
sin nimero de situaciones que lo llevan a acoger a los jovenes, brindandoles un
espacio para el dialogo respetuoso, aceptandolo y apoyandolos en los procesos
de inclusion social.

Por lo tanto, las acciones que desarrollan los profesionales del centro de
formacion, deben dar respuesta a los lineamientos del sistema penal para
adolescentes, antes del 2006 codigo del menor, después del 2006 hasta la
actualidad ley de infancia y adolescencia, pero al no existir una especificacion de
como se debe actuar, queda en la subjetividad de los profesionales el crear las
metodologias y acciones encaminadas a dar cumplimiento a la finalidades
expresadas en la normatividad. por otro lado, estd el marco pedagdgico del
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes(SRPA) creado en el afio
2013, en él se establece un marco conceptual como guia para la realizacion de
las acciones con los jovenes en conflicto con la ley, este marco conceptual lo
integra un modelo humanista desde el cual se pueda brindar al joven el caracter
de ser humano con la capacidad de ser consciente de si mismos y de sus actos
se busca dar “la oportunidad de reflexionar frente a sus actuaciones, ubicarse en
el lugar del otro, comprender la norma y determinar como todo ello responde a las
exigencias sociales para desempefiarse como ciudadano dentro del marco del
respeto por los derechos humanos” (ICBF-SRPA. p26).

El marco pedagodgico de SRPA insiste en brindarle al joven la oportunidad de tener
otras alternativas de vida, al momento de culminar el proceso sancionatorio que el
joven desarrolle habilidades que le permitan participar laboralmente en la
sociedad, “que se capaciten en un oficio que puedan desempefiar en el dmbito
laboral una vez terminen la sancion, ofrezca herramientas para que el adolescente
empiece a tener una nueva perspectiva de mundo” (ICBF-SRPA. p26); de acuerdo
con esta vision y para dar cumplimiento a este proposito, el Centro de Formacion
Juvenil ACJ-YMCA realiza los talleres pre-laborales; actividades que dentro de
perspectiva educativa de Carr hacen parte de la conceptualizacién griega que se
le daba al término poiesis, que traducido significa “construir algo” en pocas
palabras es la construccion de un bien material. Uno de los profesionales comenta
al respecto:

“En cuanto a los talleres pre laborales (...) habian unos talleres fijos, que eran
madera y joyeria, en los talleres de madera se desarrollaban figuras en triple, balso
y MDF que los jovenes regalaban a sus familias en los encuentros con familia o se
las daban a los mismos profesionales. En los talleres de joyeria manejaban
elementos como la plata, cobre y a partir de estos elaboraban anillos o incluso
figuras (...) habian también talleres que los realizaban los voluntarios me acuerdo
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de Esbenia, ella era una voluntaria alemana, fisioterapeuta que trabajo con los
jovenes toda lo que fue la parte de masajes”

Los talleres de electricidad, mufiequeria, belleza, todos responden a
intencionalidades relacionadas con el desarrollo de habilidades manuales que le
permita al joven encontrar otras formas de adquirir los bienes econdmicos; a
través de la construccidn de objetos, desde el Centro de Formacién se busca que
estos talleres aporten al desarrollo econdmico, social y laboral de los
adolescentes, teniendo en cuenta que el resultado de las actividades
desarrolladas en la carpinteria es la construccion de un objeto material, al igual
gue con la joyeria, la mufiequeria y en algunos casos la electricidad. Un bien
material que se puede convertir en un objeto de intercambio economico.

Por otro lado, estas actividades manuales se encuentra relacionadas con lo que
Carr denominé enfoque técnico, este enfoque da mayor valor a lo técnico,
mecanico, debido a que los fines se encuentran estaticos, cuando se ensefia al
joven a tallar la madera, el fin dGltimo es que aprenda a tallar la madera. Los demas
propésitos proviene de los principios de la ACJ-YMCA y de la normatividad
propuesta para los jovenes en conflicto con la ley, el fin Gltimo de los talleres pre-
laborales es aprender a realizar una actividad técnica. Que algunos casos es lo
gue incentiva a los adolescentes a asistir a la institucion. No se quiere decir con
esto que la reflexién sobre los derechos propios y de los otros, se dejen de lado,
por el contrario para esto se desarrollan actividades educativas, que permitan
analizar y reflexionar sobre el dafio causado.

Para algunos profesionales los talleres pre-laborales o pre-vocacionales son los
gue incentivan a los jovenes a asistir a las instituciones como el Centro de
Formacion Juvenil ACJ-YMCA, ya que estas actividades son las que les permite
obtener herramientas para fortalecerse laboralmente, el gusto de los jovenes por
estas actividades en algunos casos se debe a que solo deben seguir un paso a
paso, que lleva a la obtencibn de un resultado tangible a diferencia de la
intervencion psicologia que consideran como “una peérdida de tiempo” que aunque
les aporta para la vida, no les interesa. Como lo muestra la respuesta de uno de
los joévenes, que en alguin momento se convierte en la de muchos, ante la
pregunta, ¢Cuéles de las actividades que se desarrollan en el Centro de
Formacién Juvenil ACJ-YMCA son las que mas les gusta, y por qué?

“pues lo que mas me gusta (...) los talleres de madera porque uno aprende cosas
nuevas, a hacer cosas nuevas y es mejor estar alla y no aqui que lo terapeen a uno,
por lo menos uno alla aprende algo”

Esa resistencia a la intervencion de los profesionales psicélogos,
psicopedagogos, trabajadores sociales, se debe a que en algunos casos las
actividades se convierten en algo monotono y repetitivo debido a la cantidad de
profesionales en formacion que a diario realizan intervencion con los jovenes, por
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este motivo los jovenes consideran la intervencion del equipo psicosocial como la
“terapia” que desde la perspectiva de ellos no les aporta a la construccion
personal sino que por el contrario les causa apatia porque lo ven muy relacionado
con los discursos que encuentran en la escuela o en los escenarios donde han
estado privados de la libertad. Como lo expresa uno de los jévenes:

“siempre es lo mismo, vienen muchos profes y le echan a uno el carretazo pero uno
ya se cansa de escuchar lo mismo y de hacer las mismas cosas, y uno con tantas
cosas que hacer... pues uno les dice lo que ellos quieren escuchar y ya lo dejan
sano”

Con el objetivo de evitar la reflexion frente a las actividades, los jovenes se
aprenden un discurso, que repiten constantemente, motivo por el cual los
profesionales pueden pensar facilmente que él joven estd cambiando, incluso
cuando los jueces los entrevistan, ellos responden evidenciando un proceso de
cambio que realmente no se ha dado. En consecuencia a esto puede decirse que
esta reproduccion de discursos que se da por parte de los jovenes se encuentra
relacionada con las logicas educativas de la escuela actual, puesto que muchos
de los aprendizajes se dan de forma repetitiva, memoristica. Esta situacion
presentada en los contextos educativos se trasladas a otros escenarios de
interaccion como es el Centro de Formacion.

Asi, como los jovenes pretenden engafiar a los profesionales aprendiendo los
discursos y las formas de comportarse cuando se encuentran frente a estos, se
dan casos en los que el profesional también aprende un discurso que repite
constantemente, esto lleva a que el joven lo apropie, sin generar el mayor impacto
individual o social; otros profesionales en cambio se esfuerzan constantemente en
la creacion de estrategias que permitan incentivar a los jovenes para que
participen activamente en el proceso, a través del dialogo como lo expresa un
profesional:

“pues al joven se le dice, jno hermano! Si usted tiene una sancidn tiene que asumir
que tiene que venir y nosotros vamos a dedicarle en contrapartida todo nuestro
esfuerzo profesional para acompafar a su familia, para acompafiarlo a usted, pa
buscarle colegio, pa” buscarle trabajo, pa” ayudarlo hasta donde yo pueda como
pueda como persona y como profesional”

Sin embargo, cuando las estrategias no funcionan para que el joven asista y
participe en la construccion de un nuevo proyecto de vida, enmarcado en la
legalidad y la formacion en derechos como lo expresa el SRPA, el mismo joven se
esta negando la posibilidad de transformacion personal y social, ya sea por
dificultades familiares, econdmicas o personales, la falta de compromiso en su
propia formaciébn no le permiten romper las barreras del rechazo y la
estigmatizacion. Asi mismo, niega el esfuerzo que el profesional realiza para
motivarlos a generar una conciencia frente al delito, un cambio de conducta,
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adquisicion de responsabilidades consigo mismo y con los demas; factores como
los expresados anteriormente, al articularse con la carga administrativa, la falta de
tiempo para actividades personales entre otras llevan a que finalmente el
profesional se sienta frustrado como lo expresan uno de ellos:

“el esfuerzo profesional es poco reconocido, uno hace una cosa y otra para que el
chino participe cambie pero tuvo un problema familiar, o con los amigos y ya... todo
esto queda en nada porque el pelado recae en el delito, entonces uno piensa para
que me esfuerzo tanto si definidamente no ha funcionado, pero bueno llegan otros
chinos que lo motivan a continuar”

A partir de lo anterior se puede evidenciar como las relaciones familiares y
sociales afectan en gran medida las acciones de los jovenes, llevando a que las
actividades realizadas para el desarrollo humano y la formacion ciudadana
pierdan sentido cuando se presentan dificultades que los afecta directamente
como son las discusiones familiares, el abandono de su compafiero, compafiera
sentimental, el distanciamiento con la madre, padre, entre otras, ocasionado que
los adolescentes consideren que lo que hacen los les va a mejorar la vida por el
contrario van a continuar igual o las dificultades aumentaran, estas situacion
produce en el profesional desconcierto y frustracion:

“la frustracion que ya todas lo han dicho, la frustracion que le queda a uno frente a lo
profesional porque uno no puede hacer lo que quisiera, (...) frente a los chicos
porque uno quisiera ver mejores cambios y no es posible”

Para generar cambios reales se requiere el apoyo de la sociedad y de la familia
en general, por lo tanto, una dificultad que se presenta es la estigmatizacion de
estos jovenes por parte de la sociedad lo cual no permite que se den cambios
soélidos; ademas la frustracion de los profesionales conlleva a un desgaste y una
normalizacién de las acciones de los jévenes, bajo la premisa “ya no hay nada
gue hacer” dejando que los objetivos que tenian en un principio desaparezcan
poCo a poco:

“Asi como pasa en la escuela que hay profesores que se desinteresan de los
procesos de los jévenes, como diciendo yo ya hice lo que pude mas no puedo
hacer, asi también pasa en esta institucion, lo digo con todo respeto, algunos
profesionales decian que ya habian hecho lo que tenian que hacer, dejando al joven
a su propia voluntad, como diciendo ellos veran”

Estas situaciones de frustracion se ven reflejadas en las acciones de los
profesionales al no darle mayor trascendencia a las situaciones que se presentan;
al realizar actividades sin esperar resultados, utilizando las mismas estrategias
gue en alguin momento generaron logros, sin motivarse a crear nuevas técnicas
gue susciten una transformacion en las formas de comprender la realidad por
parte de los jovenes; dejando de lado el objetivo del marco pedagdgico del SRPA,
gue alude potenciar la autonomia de los adolescentes para que no se dejen
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influenciar facilmente. Propiciando en ese sentido que los adolescentes se hagan
responsables individualmente de su proceso de inclusion social.

Esta inclusion social es el conjunto de acciones orientadas a que el adolescente
“empiece a cuestionarse frente a sus actos y analice las diferentes condiciones en
las que toma decisiones y las consecuencias de las mismas en situaciones
determinadas” (ICBF-SRPA, p.20). Desde el Centro de Formacion Juvenil ACJ-
YMCA, para lograr estos propositos se realizan actividades como las salidas
pedagogicas, los talleres educativos y formativos, las actividades sociales y de
interaccion entre otras, todas con el propésito que el joven cuestione su propio
actuar, asumiendo la responsabilidad de su conducta, respetando los derechos de
los demas, dirigido a lograr un cambio positivo de vida. Esto responde al enfoque
practico propuesto por Carr, desde el cual se manifiesta la importancia de la ética
del profesional al momento de desarrollar actividades que trasciendan, generen
impacto, mas alla de hacer la actividad con fines utilitaristas o de hacer la actividad
por hacerla como lo expresa una profesional:

“nunca fue una actividad por la actividad, no era jugar futbol por jugar futbol, ¢ si?
de pronto a través de un partido de futbol, tratdbamos el tema de las normas, a
través de hacer unas empanadas (...) ibamos conversando y tratando por ejemplo
el tema de convivencia, ¢si? del respeto de los derechos a través de cosas muy
practicas (...) pero todas con una finalidad y las personas que estaban en el equipo
pues teniamos que tener presente esto en nuestra cabeza”

En este mismo sentido, desde la perspectiva de Carr es importante rescatar que el
propésito de las actividades realizadas en la institucion pretenden no encasillar la
accion, sino servir como guia en el desarrollo de las practicas, direccionadas a la
participacion, la motivacion, el reconocimiento de si mismo y del otro, la
ciudadania como eje fundamental de la convivencia, el manejo de los conflictos, la
inclusion de la familia en los procesos de los jovenes, dando gran importancia al
didlogo como el nacleo del aprendizaje.

Estos objetivos en algunos casos no logaron trascender a la realidad debido al
tiempo de sancion de los jovenes que muchas veces es muy corto o muy largo, a
la inasistencia del joven, a la rotacién continua de los profesionales que iniciaban
el proceso pero no tenian la oportunidad de evidenciar logros como lo manifiesta
uno de ellos:

“los proceso son muy largos 0 muy cortos y uno no va alcanzar a ver los resultados
realmente, porque aqui realmente tiende hacer muy fluctuante también y entonces
los chicos dejan de venir y uno no supo si cambio o no cambio, ni siquiera va
alcanzar a ver lo negativo, por lo mismos chicos y el tipo de trabajo creo que los
resultados no se alcanzan a ver”

Los factores expuestos anteriormente se consideran los elementos que atomizan
los procesos de formacion de los adolescentes inmersos en el Sistema de
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Responsabilidad Penal (SRPA), bajo estas situaciones, los espacios presentados
para propiciar un dialogo que permita conocer el punto de vista de los
adolescentes, las reflexiones que lleven a la alteracion de las conductas negativas
por unas que favorezcan el desarrollo humano, se queda corto. Igualmente la
comprension que los adolescentes tienen frente a la norma no es muy clara igual
gue los padres; los jovenes consideran que la sancion es un castigo que deben
cumplir, por haber cometido un error, a diferencia de lo que propone el SRPA,
para quienes las sanciones del adolescente solo es una oportunidad para que el
joven se pueda fortalecer politica, laboral, social e individuamente.

Aun con todos los inconvenientes expresados anteriormente se pueden evidenciar
logros que enorgullecen no solo al Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA, sino
también a los profesionales que estuvieron presenten, estas situaciones
particulares representan un incentivo en la labor profesional que los induce a
continuar trabajando por los jovenes, aun después de retirarse de la institucion.
Para los profesionales es un orgullo saber que, finalmente después de tanto
esfuerzo uno de los jovenes valoro lo que le ensefiaron para montar su propia
empresa, en el patio de su casa, en el cuarto, en donde sea pero que esta
logrando salir adelante con lo que aprendi6 en la institucidn, o que eso que alli se
le ensefio sirvid para descubrir las habilidades del joven para que al salir decida
ponerse a estudiar, o que después de haber logrado graduarse de la universidad,
regresa a buscar al profesional y le diga “gracias, por usted estoy ahora aqui”.
Estas situaciones representan un logro profesional, e incentivan para continuar.

6.3 LAS CONCEPCIONES EN TORNO A LA EDUCACION QUE S UBYACEN
EN LA EXPERIENCIA EDUCATIVA DE LA ACJ.

En este apartado se pretende recoger y analizar las concepciones sobre el
término educacion que subyacen en las practicas educativas del centro de
formacion juvenil ACJ-YMCA. Se tuvieron en cuenta los administrativos y los
agentes educativos. A través de este analisis, se espera conocer si en la
institucion hay una sola mirada sobre la educacién, o si por el contrario se
encuentra diversas concepciones sobre la misma.

Para comenzar hay que tener en cuenta que el Centro de Formacién Juvenil ACJ-
YMCA, aunque no es una institucion escolarizada, lleva a cabo procesos
pedagogicos con jovenes en conflicto con la ley. Desde los lineamientos del
Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) se estipula que las
sanciones que deben cumplir estos jovenes son de caracter “pedagodgico”; esto
lleva a pensar que la educacion ejerce una influencia directa en la vida del sujeto,
por lo tanto la voz de los profesionales que se refieren acerca del tema se
convierte en objeto de analisis para esta categoria.
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Uno de los agentes educativos afirma lo siguiente:

“(...) yo tenia la idea muy clara que lo pedagégico tiene que ver con lo colectivo, o
sea, es un proceso educativo, ejercido por los diferentes profesionales, ya sea
psicélogo, trabajador social, pedagogo (...), porque estos chicos (...), cometieron
unas faltas y el estado Colombiano se supone esta haciendo algo, para que ellos
tengan otras oportunidades, busquen caminos diferentes a la delincuencia, mas
favorable para ellos (...) entonces en conjunto todo es educativo...”

Esta apreciacion del profesional que atiende a los jovenes en conflicto con la ley,
hace pensar que la educacion es entendida como un proceso social, donde el
joven es permeado por los agentes educativos que hacen parte del centro de
formacion, ademas que la educacion tiene como finalidad una trasformacion y
reflexion en los sujetos que estan inmersos en dichos procesos educativos, sin
embargo queda la pregunta ¢.es o mismo hablar de pedagogia y de educacion?

En este punto del analisis, cabe preguntar ¢cual es la diferencia entre la
pedagogia y la educaciéon? o son sinénimos. Aunque el profesional dice que “la
pedagogia” esta hablando de la educacion. Avila (1994) se refiere a la educacion
como “un conjunto de practicas e instituciones que se han organizado
paulatinamente, para formar diversos tipos de sujetos”. Entonces las acciones y
trabajo que se realiza con los sujetos de forma colectiva o individual donde el
objetivo es fortalecer las dimensiones integrales del sujeto, hace referencia a la
educacion; por otro lado segn Avila (1994) dice que la pedagogia consiste, no en
acciones, sino en teorias que son formas de concebir la educacion, no maneras de
practicarla. En este sentido la educacion es la materializacion de la pedagogia.
Por lo tanto se puede inferir que es la educacion y no la pedagogia quien realiza
estas acciones.

En este mismo sentido otro agente educativo dice:

“No llamamos pedagdgico todo lo que se refiere a leer y a escribir sino a todo el
desarrollo integral”

En dicha afirmacion se puede inferir que hay confusion entre la concepcion de la
pedagogia y la educacion. Retomando unas lineas arriba, se ve la distincion hecha
por un autor entre los dos términos, sin embargo este agente educativo se refiere
a una accion meramente educativa, como algo pedagogico. Esto hace pensar que
dentro de la institucion se esté llevando una serie de acciones bajo la primicia del
marco pedagogico pero sin comprender, cual es el papel de la educacion dentro
del centro de formacion.

Segun otro de los agentes educativos que en su momento trabajo con los jévenes
en conflicto con la ley:

“las universidades deberian empezar por formar buenos maestros con espiritu con
pasion por lo que hacen no solamente ir a hacer la actividad y se acabé como el
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profesor de matematicas que se siente poderosos porque se le rajan 30 de los 31y
se siente feliz porque lo llaman cuchilla entonces esta fuera de onda”

Este agente educativo deja entre ver que hay una mirada externa se podria
pensar que la educacion como concepto no ha sido apropiado dentro de la
institucion, hay una vision de la educacion desde lo institucional que se
implementan en ciertos lugares como: la escuela, la universidad entre otros , y se
deja de lado lo que refiere Durkheim (1974), quien dice que la educacion es la
accion que ejerce las generaciones adultas, (en este caso los docentes), sobre las
gue todavia no estan maduras, (aqui se refiere a los futuros docentes que se
encuentran en la formacion ) para la vida social.

En consonancia con lo anterior uno de los administrativos lo expresa de la
siguiente manera:

“la educacién estaba orientada al refuerzo escolar, entonces como que la educacion
se entendia, ¢usted en que curso esta? ¢Cuales son las materias que mas le
gustan? ¢En cuales le va peor?, ;,como es su comprension de lectura? Entonces
habia una lectura, una fotocopia hay, toda borrosa y uno las desarrollaba
contestaba unas preguntas y no bien chino en lectura esta bien y hacer unos
ejercicios en matematicas y como 3 cuadritos de razonamiento abstracto esa era la
prueba en pedagogia no sé si exista todavia. Ese era el enfoque pedagdégico, un
poco hacia el modelo educativo formal”

Este apartado hace pensar que la educacion no trasciende a lo tradicional, siendo
el centro de formacion una institucion no escolarizada, el modelo de atencion es
pedagogico y usa instrumentos de la escuela como lo refiere la agente educativa,
“llenar una fotocopia”, también la conceptualizacidon sobre la educacion aunque no
se encuentra explicita en la afirmacion, si se deja entre ver una inclinacién por el
concepto general de la educacion, donde hace referencia solo a los
conocimientos que se imparten en un centro educativo formal.

Siguiendo con la voz de los agentes, dos de ellos, aseguran que:

“la educacion que se da en nuestro medio, es impositiva irreflexiva, impersonal, a
veces inconsciente, no participativa, central y autoritaria, (...) entonces lo chinos se
salen del colegio, los jovenes se evaden y en ocasiones el colegio es expulsor del
joven que no se deja controlar, por tal motivo se abrian puertas para que los
muchachos terminaran en la infraccion de la ley”.

“El estado es insuficiente (...), la educacién no solo es competencia del ministerio de
educacién nacional sino de otras entidades como el ICBF, como el sistema judicial,
en este sentido se puede considerar que el estado se queda corto”

Tales aseveraciones dan cuenta de un desconocimiento del concepto de la
educacion, no hay una apropiacion de dicho concepto, cuando se les pregunta a
los agentes educativos por la educacion, hacen referencia a instituciones
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externas al centro de formacion. Segun ellos la responsabilidad es de los entes
reguladores ajenos a la institucion.

Por otro lado, la mirada de los jévenes y las familias, en cuanto al concepto de
educacién, es meramente institucional, ellos ven el centro como un ente regulador
gue los reprime y no les ayuda en nada, algunos de ellos dicen lo siguiente:

“ir al centro de formacion no sirve para nada, eso no es negocio, pero toca cumplir”

“tener que venir aca (centro de formacion), es perder el tiempo, yo tengo mucho
trabajo, ademas yo no tengo porque responder por el chino, él ya es grande y vera
lo que hace”

Algunos de los jévenes y sus familias hacen estas afirmaciones, cuando tienen
qgue ir a los talleres programados por la institucion, un sidbado al mes con los
padres. Lo que se puede inferir es que los jovenes y sus familias no han
comprendido cual es el propoésito de la sancidn pedagdgica.

Cuando se les pregunta por, que entienden por educacion ellos dicen:
“yo lo mande a la escuela pa” que lo educaron y mire donde esta”
“Yo creo que en el colegio es donde aprendié esas manas”

Tales aseveraciones dejan entre ver, que ni los jévenes ni las familias conocen
gue es la educacién, la relacionan con las instituciones escolarizadas y con la
ensefianza que se imparte en dicho lugar.

Para finalizar, las concepciones que subyacen en las practicas educativas del
Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA, no son del todo claras, teniendo en
cuenta que se evidencia una confusion entre los conceptos educacion y
pedagogia. Si bien es cierto, que en el centro de formacién juvenil se desarrollan
procesos educativos con los jovenes, también es cierto, que los agentes
educativos aun no asumen estos procesos como un acto educativo. La
concepcion de educacion que subyace en la institucion es externa, asumen que
la educacion son los contenidos que se imparten en una institucion de tipo formal
y que compete al estado regularla.
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7. HALLAZGOS DE LA SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAD EL
CENTRO DE FORMACION JUVENIL ACJ-YMCA

Los hallazgos aqui presentados surgieron a partir del proceso critico, analitico e
interpretativo llevado a cabo por el grupo investigador. Los hallazgos de corte
normativo se originaron en relacion al objetivo especifico y eje de sistematizacion
planteado, que pretendia indagar por la incidencia de los lineamientos del Sistema
Penal para Adolescentes sobre las practicas educativas que se desarrollan en el
Centro de Formacién. Los aprendizajes suscitados en torno este objetivo - eje de
sistematizacion se dieron con base en lo narrado por parte de los agentes
educativos y administrativos que estuvieron inmersos en los procesos del centro
de formacion durante el periodo de tiempo 2000 a 2012, asi como a partir de los
procesos de observacion y acercamiento por parte del grupo investigador, a las
dos legislaciones colombianas que han cobijado a la poblacion infractora de la

ley.

Debido a los tratados internacionales que pretendian proteger a la infancia y a la
adolescencia, se empieza a entender a los jovenes como sujetos de derechos,
capaces de discernir las situaciones que los puede llevar a la ilegalidad. A partir de
lo anterior se crea la ley 1098 de 2006, una ley que, aunque favorece los
derechos de los jovenes, se convierte en garante de derechos, propiciando que los
jovenes encuentren la manera de evadirla, o que los adultos incentiven a los
jovenes a delinquir bajo el argumento que la sancion no es muy extensa y se
puede cumplir en libertad.

El ICBF, como ente regulador de los procesos con los jovenes en conflictos con la
ley, exige al Centro de Formacion Juvenil ACJ-YMCA que evidencie los avances o
retrocesos de los jévenes mediante el diligenciamiento de numerosos formatos,
gue restringen el tiempo de la intervencion grupal o individual con los jévenes,
llevando esto, a que se dé prioridad a los resultados y se deje de lado el proceso
formativo con los jévenes.

La funcién formativa expuesta en el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes, tiene lugar en la institucion desde la formacion académica y
vocacional para los jovenes. A partir de la formacion vocacional brindada por la
institucion, se puede evidenciar que aunque el adolescente se forma en el
desarrollo de ciertas habilidades laborales, al momento de egresar de la institucion
encuentra muchos obstaculos para ubicarse laboralmente por la estigmatizacion
gue se presenta frente a esta poblacidon y los antecedentes delincuenciales, lo cual
minimizan las oportunidades de desarrollo social y personal del joven.

El Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes establece que, las

sanciones para esta poblacion se deben dar desde un marco pedagdgico, el cual

propone que la intervencidn sea realizada por un equipo psicosocial para atender

las diferentes dimensiones del ser humano, a modo de lograr algun tipo de
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trasformacion personal y social en los jovenes, esto genera oportunidades para el
ejercicio del licenciado en psicologia y pedagogia, en la medida que acoge a este
campo profesional.

El Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes, establece un marco
normativo para sancionar a los jévenes que han incurrido en actos punibles, con
unos lineamientos presentados de manera muy general, originando que las
intervenciones tanto juridicas como pedagogicas, se formulen a partir de las
interpretaciones que cada agente realice de dicha normatividad, lo cual lleva a que
no se logre la finalidad, pedagogica, protectora y diferenciada de las demas leyes
penales, generando vacios en la implementacion de la ley.

Como resultado de esa falta de claridad conceptual entorno a los lineamientos del
Sistema de Responsabilidad Penal Adolescente tampoco se ha logrado
implementar la justicia restaurativa, la cual se constituye como una oportunidad
juridica con elementos pedagdgicos, para la solucién de los conflictos que se
presentan como resultado de una conducta punible, considerando que el delito
afecta directamente a los involucrados (victima-victimario) pero también a las
familias de las partes. Por lo tanto esta justicia se debe trabajar desde un enfoque
cooperativo que se dificulta por las concepciones que tiene la sociedad en
relacion a las conductas delictivas.

El principio de corresponsabilidad expresado en la ley de infancia y adolescencia
aun no ha logrado trascender la actuacion de los diferentes entes implicados
(Familia, Estado, Sociedad). Esto obedece especialmente, a que es un principio
gue requiere un trabajo fuerte de difusion, por parte de los organismos encargados
de la proteccién y garantia de los derechos de los infantes y adolescentes. Al
tiempo que, demanda un minimo conocimiento y comprensiéon por parte de la
sociedad en cuanto a su deber de corresponsabilidad. Estos aspectos se han
desarrollado paulatinamente, razon por la cual, no se ha logrado una
implementacion total de este principio.

En este sentido, con el fin de dar cumplimiento a la difusion de la
corresponsabilidad, el centro de formacion esta disefiando redes de apoyo y
convenios con instituciones publicas y privadas, a modo de hacer visible y
participe a los jovenes en conflicto con la ley, en procesos sociales tales como: el
cuidado la conservacion del medio ambiente, procesos académicos técnicos y
profesionales. Estos procesos, permiten a los jovenes infractores generar acciones
reparativas y restaurativas, y a las instituciones y a la sociedad, tener
conocimiento de su deber de corresponsabilidad, en cuanto la generacion de
posibilidades de insercidn social y en la no estigmatizacion de esta poblacion.

La ley contempla las sanciones para los adolescentes que han cometido un hecho
punible como una oportunidad de reflexion, concienciacion y reparacion del dafio
causado; para el cumplimiento de lo anterior desde la practica, se realizan una
serie de actividades entorno a factores individuales, familiares y sociales. Sin

99



embargo, durante el proceso muchos de los jévenes adquieren herramientas
legales que les permite evadir la normatividad e incluso los adultos utilizan las
garantias que brinda el SRPA para el beneficio propio, manipulando a los jévenes
para la realizacién de actos delictivos, que los lleva a unas sanciones exiguas.

El centro de formacién desarrolla los grupos focales como metodologia de
intervencion con los jovenes en conflicto con la ley. Para la implementacion y
atencion optima de los grupos focales, la institucion comprende que los mismos
deben estar compuestos por un maximo de 12 jévenes. Sin embargo, la excesiva
cifra de adolescentes a cargo de un profesional en la institucion supera el limite
de sujetos a los cuales se les puede brindar atencién personalizada, lo que lleva a
gue la finalidad de generar transformaciones en la vida de los jévenes, se dificulte
0 en algunos casos se pierda, ocasionando que estos no alcancen los propositos
de cambio que la institucion plantea para ellos.

En el desarrollo de los procesos educativos y formativos en el Centro de
Formacion Juvenil ACJ-YMCA, se evidencia una falta de registro y continuidad,
en razébn a que quienes disefian y desarrollan las metodologias, enfoques y
acciones no dejan registros de dichos procesos, estos factores ocasionan que
guien asume la direccién del programa, comience a construir desde su criterio
personal y profesional las acciones formativas que se llevardn a cabo con los
adolescentes en conflicto con la ley, con base en la mision de la ACJ y las
exigencias de la normatividad, aun cuando existe un Proyecto de Atencion
Institucional.

El Proyecto de Atencion Institucional del centro de formacion establece los
enfoques, estrategias para la atencion de los jovenes en conflicto con la ley; sin
embargo, se evidencia que los procesos formativos desarrollados en la institucion
se ven muy marcados por la formacion disciplinar del profesional que asume la
direccion de los programas, lo cual ocasiona una ruptura en los procesos en el
momento en que este directivo se retira de sus labores institucionales.

La continuidad de los procesos pedagdgicos en el Centro de Formacion Juvenil
ACJ-YMCA, se ve afectada debido especialmente al continuo cambio de los
profesionales responsables de la orientacion formativa, lo cual obedece
principalmente, a que las exigencias de trabajo administrativo son numerosas
para el equipo psicosocial, generando que estos se agoten facilmente y
abandonen el ejercicio profesional. En consecuencia a lo anterior, la continua
rotacion de los agentes educativos da lugar a que los procesos formativos no
trasciendan a la transformacion y reconocimiento de las conductas punibles por
parte de los jovenes; de este modo se evidencia que no se presentan cambios de
conductas ni de vida en los menores.

Las practicas educativas que se realizan para dar cumplimiento a los lineamientos
de la ley de infancia y Adolescencia en el Centro de Formacion Juvenil, contienen
unas intencionalidades profundas que no siempre llegan a cumplirse por las
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exigencias administrativas que se realizan a los profesionales. Facilmente los
jovenes desisten de asistir al centro de formacién por falta de motivacion o de
oportunidades, ya que el cumplimiento de la sancidn no logra suplir sus
necesidades béasicas. Bajo estos factores las practicas educativas pierden sentido,
al no dar cumplimiento a su proposito de humanizacion de los sujetos.

Aunque las préacticas educativas desarrolladas en el Centro de Formaciéon Juvenil
ACJ-YMCA contengan unas intencionalidades evidentes, en el compromiso
profesional de los agentes involucrados en los procesos formativos de los jovenes
en conflicto con la ley, en algunos casos se ven afectadas por la recepcion de
jovenes que han incurrido en conductas delictivas reincidentes con probleméticas
gue en muchos casos exceden la formacion disciplinar del profesional. Lo cual
puede generar desmotivacion en los agentes educativos al versen enfrentados a
situaciones que desbordan su practica profesional.

Las préacticas y actividades que se desarrollan en el centro de formacion estan
permeadas por la educacion, sin embargo los actores inmersos en los procesos
de la institucion presentan una disyuntiva desde lo te6rico en la conceptualizaciéon
de educacidn, formacion y pedagogia. Estos tres conceptos son concebidos casi
como sinénimos, lo cual puede crear confusiones en el momento de proyectar los
procesos educativos con los jovenes.

La intervencion de los profesionales en formacion con los jovenes en conflicto con
la ley se realiza con metodologias diferentes a las estipuladas por la institucion en
su Proyecto de Atencion Institucional (PAI). Sin embargo, esto no genera mayores
preocupaciones al centro de formacion ya que lo se busca es que se generen
unos resultados para sustentar ante los entes reguladores su funcion formativa.
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